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ANOTACE

Diplomova prace se zabyvad zvladanim stresu u perioperacnich sester. Teoreticka cast je
zaméfena na obecnou charakteristiku stresu, piiblizeni konceptu sense of coherence a nékterych
metod zvladani stresu, dale definuje pojem perioperacni sestra. Prizkumna Cast prace se zabyva
samotnym prizkumnym Setfenim prostiednictvim standardizovaného dotazniku konceptu
sense of coherence (Dotaznik A — SOC-29) a dopliujiciho dotazniku (Dotaznik B — Projevy
azvladani stresu), v¢etné zhodnoceni jejich vysledki. Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit,
jak jsou wvnitin¢ odolné studentky Periopera¢ni péce a Periopera¢ni péce v gynekologii

a porodnictvi viici stresu.
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TITLE

Stress management in perioperative nurses (sense of coherence concept)
ANNOTATION

This diploma thesis deals with stress management for perioperative nurses. The theoretical part
is focused on the general characteristics of stress, a description of the concept of the sense of
cohesion and stress coping methods and shares the definition of perioperative nurse too. The
analytical part of this thesis deals with the exploratory survey itself through a standardized
questionnaire of the concept of the sense of coherence (Questionnaire A - SOC-29) and
a supplementary questionnaire (Questionnaire B - Projects and stress management), including
evaluation of their results. The main goal of the diploma thesis is to determine how internally
resistant students of Perioperative Care and Perioperative Care in Gynecology and Obstetrics

are able to cope with stress.
KEYWORDS

Stress, stress coping methods, the concept of a sense of cohesion, questionnaire SOC-29,

perioperative nurse
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UvVOD

Ve 21. stoleti je nedilnou soucasti Zivota kazdého jedince stres. Jeho projevy a disledky
ovliviluji jedince jak v roviné pracovni, tak i osobni. Projevy stresu jsou velmi rtiznorodé —
od $patné nalady a nespavosti, az po fyzické ptiznaky tzkosti. Casto dochazi k ubytku energie
a nasazeni, zhorSuje se kvalita odvedené prace. Je nezpochybnitelné, ze stres pfinasi

dlouhodobé zdravotni problémy, mize pisobit jako startér ¢i spousté¢ mnohych nemoci.

Naroky na status ,,uspéSnosti“ se neustale zvySuji. Nicméné ¢loveék neni automat, ktery lze
nastavit na staly vykon. V lidském nitru se odehravaji rizné stavy. Smutek st¥ida radost, pycha

pokoru, rozum emoce.

Proto by si kazdy chtél uchovat schopnost mit kontrolu nad svou pracovni zatézi a zvladat
stresové situace tak, aby nebyl vyCerpan, frustrovan, podrazdén ¢i deprimovan. K tomu pfispiva
uméni piijimat skute¢nosti takové, jaké jsou, umét si zachovat smysl pro humor a nadhled nad
jednotlivymi situacemi tak, aby ¢lovéku jeho Zivot i nadale pfinasel uspokojeni a radost

(Fontana, 2016).

Jak velky stres zaziva ale clovek, ktery zodpovida za Zivoty jinych 1idi? Jak velky stres je lidska

bytost schopna unést, aby mohla vykonavat praci zdravotnika?

Ve zdravotnickych profesich je vyrovnanost a stabilita zaméstnanci zvlast dualezita. Jejich
prace se piimo dotykd zivota pacientli, ktefi jsou na jejich pomoci zéavisli. Zaroven jsou
na zdravotnicky personal kladeny stale se zvySujici naroky — pozadavky na dalsi vzdé¢lani,
Skolenim a kurzy. Zna¢ny vliv na stresové situace ma samotné mnozstvi prace a také nedostatek
pracovniho personalu: ,, Kazdy den dostavam stale vice a vice ukolii. Povinnosti se hromadi, ale
sil nepribyva. Nikdo se nezajima o to, jak mi je, a pFitom mné je casto tak tézko. Unavou témér
upadam, vlacim se zivotem a o tom, ze bych radosti zpivala a tancila, si mohu nechat jen zdat.

Nikdo si nedovede predstavit, jak je mi casto z toho vseho, co musim a mam stihnout — a ja to

nestiham. ** (Ktivohlavy, 2010, s. 9).

Existuje mnoho zpisobt, kterymi lze zjistovat miru stresu a jeho zplisoby zvladani. Velmi
oceniovanou formou je metoda sociologa Antonovského nazyvanad SOC. Koncept vysvétluje,
pro¢ nékteti lidé hodnoti sviij zivot a své zdravi jako uspokojiveé, prestoze jsou pod znacnym

napétim, zatimco ostatni lidé onemocni nebo trpi vlivem dané zatéze (Antonovsky, 1993).

Jeho dotaznik, SOC-29, se zaméfuje na tii oblasti — srozumitelnost, zvladnutelnost

a smysluplnost a sleduje tim motivaci jedincti ke zvladani stresu. Uspé&$nost lze samoziejmé
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ovlivnit diky osobnostnim rysiim doty¢né osoby, které mohou byt nejen vrozené, ale také
ziskané v prib¢hu ran¢ho détstvi, dospivani a cilevédomym usilim v Zzivoté. Znacny vliv

na psychickou pohodu maji i vnéjsi zdroje, jako vzdé€lani, kultura, zdravi, rekreace a jiné.

Tato diplomova prace se zabyva zvladanim stresu u perioperacnich sester. Hlavnim cilem je
zjistit, jaké vnitini predpoklady pro zvladani stresu maji studentky ptipravujici se na profesi
perioperacni sestry. Prizkumné Setieni je zaméfeno na studentky studijniho oboru Perioperaéni
péce a Perioperacni péCe v gynekologii a porodnictvi. Vyuziva standardizovany dotaznik SOC-

29 a vlastni dotaznik, ktery zkouma projevy a zvladani stresu u jednotlivych respondentt.
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1 CILE PRACE

1.1 Teoreticka cast
1) Vymezeni pojmu stres, ptiblizeni jednotlivych metod zvladani stresu.
2) Definovani konceptu Sense of Coherence a dotazniku SOC-29.

3) Formulovani pojmu perioperacni sestra a zminéni jeji naplné prace.

1.2 Prizkumna ¢ast
1) Zjistit vnitini odolnost studentek prvniho a druhého ro¢niku magisterského studia
studijniho oboru Perioperacni péCe a Perioperacni péce v gynekologii a porodnictvi
pomoci Dotazniku A — SOC-29.
2) Srovnat vnitini odolnost studentek prvniho a druhého roéniku magisterského studia
studijniho oboru Perioperacni péce a Perioperacni péce v gynekologii a porodnictvi.
3) Zjistit projevy a zvladani stresu u jednotlivych respondentti Dotaznikem B — Projevy

a zvladani stresu.
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2 STRES

Stres je pfirozenou a zaroven nevyhnutelnou soucasti lidského zivota. Mimo jiné je nazyvan
typickym problémem nasi doby, ktery v budoucnu pravdépodobné nevymizi. Spise naopak —
vys$i Sance na uspéch pfindseji vyssi naroky, diky vysSim narokim se zvétSuje stres. Stres
vyvolavaji jak naro¢né a vyuzité Sance, tak (alespon u vétSiny lidi) stav, kdy Sance vyuzivany
nejsou — ,,vSichni chytaji pfilezitost za pacesy, jen ja stagnuji“. Nositelem tohoto pftistupu
nemusi byt zdaleka jen jedinec sam, ale i jeho okoli, zvlast’ pro néj vyznamni a blizci lidé

(Novak, 2004).

S touto zatézi se setkavaji a reaguji na ni vSichni — mladi lidé, seniofi, zeny, muzi, bohati
I chudi. N&které predstavy jsou velmi zjednodusujici. Napiiklad domnivat se, Ze ,,mlady, §tihly,
Xy PN e xer , . sy ”
uspésny, bohaty* proziva méne¢ stresu a je $t'astnéj$i nez ,,stary, S nadvahou, netspésny, chudy*.
Véci nejsou tak jednoduché, vzdy ale plati, Ze ten, kdo trpi stresem, neni méné schopny nez ten

druhy (Novak, 2004).

Zdrojem stresu nemusi byt jen pracovni prostiedi. Lze sem zatadit rizné Zivotni udalosti, napf.
vaznd nemoc, rozvod, amrti v rodiné ¢i nahromadéni drobnych neptijemnosti. Nekteti lidé
zaujimaji postoj naprosté vyrovnanosti a klidu, ale nékdy jde jenom o velmi dobré maskovani
skuteCnosti. Zvladani stresu ale neznamena umét pocity skryvat, spiSe jde o slozitou
a dlouhodobou praci sam/sama se sebou. Toto usili neni vzdy korunovano tispéchem. Velmi
Casto zalezi nejen na postojich jedince, ale také na znalostech této problematiky (Nespor, 2019;

Novak, 2004).

ProtoZe rozsah tohoto ndmétu je velmi Siroky, diplomova prace je zaméfena pouze na nékteré

jeho aspekty, které se predevsim tykaji zvladani stresu u perioperacnich sester.

2.1 Obecna charakteristika stresu

Neni snadné najit obecné piijatelnou definici ,,stresu”. S pojmem stres (angl. stress = napéti,
tlak, zatéz) se zachazi volné, vSeobecné je tomuto slovu davan rizny vyznam. Nékdo poklada
stres za stres piirozeny, a dokonce v urcitych situacich zadouci, nékdo naopak tvrdi, ze je
skodlivy.

Fontana (2016) ve své knize uvadi, Ze stres nemusi byt vniman jako dobry nebo Spatny. Je tieba
vzit v ivahu kontext, v jakém se stresové situace odehravaji. Pro nékoho mohou byt vyzvou
¢i ukolem, ktery ho aktivuje a ¢ini zivot zajimavéjsim. Néktefi jedinci naopak snaseji kladené

pozadavky negativné€, maji pocit, ze na né psychicky ani fyzicky nesta¢i. Fontana tyto dva
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protipoly pojmenovava jako stres-zivotabudi€ a stres-nicitel zivota. Ve své knize stres definuje
jako: ,, ... ndrok (pozadavek) kladeny na adaptivni schopnosti mysli a téla* (Fontana, 2016,
s. 15). Zaroven dodava, ze pfi existenci velmi Siroké Skaly véci, které mohou klast naroky
na télo 1 mysl, existuje také spousta véci, které mohou pusobit ¢loveéku stres. Dalo by se fict,

Ze miru stresu nedefinuji ani tak prozitky, jako reakce daného ¢lovéka na né¢ (Fontana, 2016).

Novak (2004) vyuziva ve své knize definici: ,, ...stav psychické zatéze, ktery vznika piisobenim
rusivého faktoru na cloveka po dobu uspokojovani jeho potieb nebo v dobé, kdy dosahuje
néjakého cile. Stres svym puisobenim ztézuje, ba znemoznuje uspokojent potreby nebo dosazeni
cile, psychicka zatez“ (Novak, 2004, s. 77). Spole¢né se stresem pouziva souvisejici pojmy —
stresor a stresovany. Stresor je Cinitel, faktor, pivodce, podnét, pti¢ina stresd, stresové reakce,

stresového stavu (napf. i té€lesny faktor, popaleni atd.) (Novak, 2004).

2.1.1 Teorie stresu

Tématem stresu se zabyvali rlizni odbornici, kteti vytvofili tzv. teorie stresu. Jednim z hlavnich
predstavitelt fyziologické teorie stresu byl Walter Bradford Cannon. Ten hovoii o dvou
variantach reakci na stresovou udalost — 0 toku nebo Gtéku (z anglického ,,fight or flight*).
V ptipad¢ utoku se jedinec pokousi stresovou situaci pekonat, vytesit ji pfimocare, pii utéku
se doty¢ny snazi ze stresové situace vyvaznout za kazdou cenu (Kliment, 2014). Ve své dob¢
délal Cannon rizné experimenty se zvitaty, diky kterym zjistil, Ze pfi stresu se v organismu

pokazdé odehravaji stejné fyziologické procesy, jenz jedince aktivizuji.

Za zakladatele kortikoidniho pojeti stresu je povazovan Hanz Selye, ktery na Cannona navazal.
Dosel ke stejnému zavéru, ze se pokazdé opakuje stejny vzorec fyziologickych zmén. Pfi jeho
badani zkoumal funkci nadledvin a vliv stresovych hormont na né. Tento objev pojmenoval
jako obecny adaptacni syndrom (general adaptation syndrom — GAS) a popsal jeho tfi faze
(poplachova faze, faze rezistence, faze vycerpani). V literatuie je Selye nazyvan také jako ,,otec

stresu” (Selye, 1966; Bastecka, Goldmann, 2001).

Dalsim vyznamnym badatelem v oblasti stresu byl Richard Stanley Lazarus. Ten povazuje stres
za urcity druh transakce nebo interakce mezi clovékem a prostiedim. Jako zasadni vyhodnocuje
postoj, jak je dand situace vnimana a hodnocena. Ne kazdy totiz povazuje danou situaci
za skutecné stresovou a stresujici natolik, Ze je tieba hledat feSeni. Popisuje 3 faze hodnoceni
(primarni, sekundarni, pfehodnoceni). Lazarus ve svych teorii uvadi, Ze stres je aspektem

vétsiho souboru problémd, které zahrnuji emoce (Lazarus, 1999; Bastecka, Goldmann, 2001).
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Slovo stres nemusi vyvolavat pouze negativni pocity. Kiivohlavy (2010), jenz vychazi z teorie
Selyeho, rozd¢€luje ve své knize Sestra a stres: prirucka pro dusevni pohodu stres na dvé formy

pojeti — eustres (pozitivni) a distres (negativni) (Ktivohlavy, 2010).

2.2 Eustres

Nespor (2019) uvadi jako jednoho z prukopniki studia stresu 1€kafe a chemika Hanse Selyeho.
Ten v letech 1929-1932 vyucoval na prazské Némecké univerzité, pozdé€ji emigroval a pisobil
ve Spojenych statech a Kanad¢. Zabyval se nejen negativni strankou stresu, ale popsal i tzv.
zdravy eustres. Ten podle né¢j miize vyvolavat napiiklad télesné cviceni nebo zdravé zaujeti

pracovnimi aktivitami. Z téchto myslenek vychazeli poté i mnozi dalsi autoii (NeSpor, 2019).

O eustres se jedna v piipade, kdy je sice ¢lovek stresem zatizen, avsak jeho celkova situace je
pro néj urcitym zpisobem piinosna (motivujici, Zadouci, emocionalné pozitivni). Pikladem
mize byt fizeni automobilu, kdy stresové napéti z mozné dopravni nehody vede ¢lovéka
Kk opatrnéj§imu fizeni. Dal§im ptikladem je eustres prozivany studenty pied zkouSkami, jenz je
motivuje K lepsim studijnim vykonim. Eustres také podporuje zodpovédné&jsi jednani v bézném
zivoté Cloveéka, v ptipadé perioperacni sestry napiiklad lepsi soustiedéni pii operaci nebo

pohotové jednani v nestandardnich situacich (Ktivohlavy, 2010).

2.3 Distres

Hans Selye spole¢né s pojmem eustres popsal i pojem distres. O distresu se hovoii v ptipad¢,
kdy ptetizeni Clov€ka v dané situaci vyrazné prevySuje jeho moznosti a obtézuje jej takovym
zpusobem, Ze omezuje je normalni fungovani (Ktivohlavy, 2010). V ¢asopise Interni medicina
pro praxi (2008) jsou uvedena oficialni americka doporuceni, ktera se zaméfuji na feSeni této
problematiky. Mimo jiné ¢lanek podporuje vSeobecné ptijimany ndzor, Ze eustres v optimalni
mife rozviji motivacni a tvlurci potencial ¢lovéka, pomaha v dosahovani zdanlivé nemoznych
vykont a cili. Naopak distres, pokud se jedna o chronicky traumaticky stres, se jevi jako velmi
destruktivni a Skodi jak psychickému, tak i t€lesnému zdravi. Eustres miize zlepSovat vykon,
ale psychosocidlni distres je velmi znicujici (Vecefova-Prochazkova, Honzak, 2008).

Mezi eustresem a distresem existuje velmi tenka hranice, viz Obrazek 1.
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eustras distres

vykon

nuda vyéerpdni

mira stresové zaléze

Obriazek 1 — Reaktivita na stres (Veéefova-Prochazkova, Honzak, 2008, s. 189)

Fontana (2016) vyzdvihuje podstatu rovnovahy mezi naroky samotnymi a schopnostmi tyto
naroky uspokojit. Jestlize jsou pozadavky na jedince pod urovni jeho schopnosti, dostavi
se pocit nudy a nedostatek podnétti. Pii velmi vysokych narocich je mozné pretizeni az uplné

ochromeni (Fontana, 2016).

2.4 Stresory a salutory

KaZzdou situaci v zivoté ¢lovéka je mozné vidét ze dvou uhli pohledu. Ten prvni je pohled
vnéjsi, pohled okoli na daného ¢lovéka. Jeho postoje obsahuji mimo jiné vSechny mozné
naroky, které jsou na né&j kladeny nebo které si uréuje on sam. V této souvislosti hovofi

Kitivohlavy o stresorech — vSe, co ¢lovéka zatézuje (Ktivohlavy, 2010).

Pohled druhy je pohled vnitini. Ten pojima moznosti dané osoby, c0 je schopna vykonat, unést,
zvladnout, vytrpét apod. V této souvislosti hovoti Ktivohlavy o salutorech — vSe, co je mozné
pouzit ke zvladnuti stresové situace. Idedlni situace nastdva, pokud se stresory a salutory
nachazeji v rovnovaze. Ktivohlavy (2010) ji pfedstavuje jako dvojramennou pakou (klasickou
1ékarnickou vahu). Pokud je ve vodorovné poloze, nastava idealni situace. Kdyz schopnosti
¢lovéka prevazuji nad pozadavky (rameno véahy je nahote, v misté salutortr), jednotlivé situace
jsou pro né&j lehce zvladnutelné. V opacéném piipadé¢, kdy jsou pozadavky na ¢lovéka kladené
vy$§i neZz jeho schopnosti (rameno vahy je dole, v misté stresorti), dochazi ke stresu

(Ktivohlavy, 2010).

Je zajimavé, Ze pokud stresory v ur€itych situacich chybi, ¢loveék si je nékdy vytvaii sam.
Nezalezi na tom, zda se to tyka situaci pfijemnych nebo neptijemnych. Podstatnym zptisobem
k tomu piispiva odkladani povinnosti, které je tieba splnit v uréitém casovém terminu (Fontana,
2016).

19



2.5 Priznaky stresu
V odborné literatuie je uvedeno nespocet seznamu piiznaku stresu, které byly vytvotreny celou
fadou odbornikd zriznych profesi — 1ékafi, védci, psychology, psychiatry, propagatory

behavioralnich véd apod.

Kiivohlavy (2010) a NeSpor (2019) popisuji seznam piiznaku stresového stavu tak, jak uvadi
WHO. Rozd¢luji je do tii skupin:

a) fyziologické projevy (tykaji se télesnych stavii a projevii)
- uporné bolesti hlavy
- migréna
- exantém — vyrazka v obliceji
- buSeni srdce
- hypertenze
- cukrovka
- nechutenstvi a problémy s travenim
- ¢asté nuceni na moceni
- vyraznéj$i zmény a poruchy menstrua¢niho cyklu

- zvySené svalové napéti v kréni oblasti a v dolni ¢asti patete (Ktivohlavy, 2010;

Nespor, 2019).
b) psychologické projevy (tykaji se psychického rozpolozeni daného jedince)
- prudké a vyrazné zmény nalady
- nadmérné pocity tinavy, neklid
- zvySend podrazdénost, popudlivost a izkostnost
- nadmérné trapeni se vécmi, které zdaleka nejsou tak dilezité a potfebné
- zvySena sebekriticnost, starosti o vlastni zdravotni stav a fyzicky zjev

- nedostatek ¢asu na druhé, odcizeni, nedostate¢nd komunikace s okolim
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- nadmérné snéni a omezovani kontaktu s druhymi lidmi (Kfivohlavy, 2010; NeSpor,

2019).
¢) behavioralni projevy (tykaji se zmén lidského chovani vici stresu)
- nerozhodnost, apatie
- zména denniho rytmu — problémy s usinanim a spankem
- zmény ve vztahu k potravé
- horsi soustiedéni i pameét’
- snizené mnozstvi prace a zhorSena kvalita prace
- zvySena konzumace cigaret
- Cast¢jsi pozivani alkoholickych napojt
- vetsi zavislost na drogéch (Ktivohlavy, 2010; Nespor, 2019).

Jakakoliv télesna reakce na stresové situace je né¢jakym zptisobem uzite¢na. Jedna se o piipravu
téla pro zvladani reakci na vyzvy a stresové podnéty, pred nimiz stoji. Reakce zvana ,,utok nebo
utek* se odehrava na urovni autonomniho nervového systému. Dé&je se automaticky, stejné jako
zazivani, zrychleny tep nebo pfizpisobovani se zménam teplot. Pokud tyto projevy trvaji delsi
dobu, mohou télu ublizit, mit devastujici efekt. Clovek mize asto ziskat pocit, Ze neni mozZné
se stresem bojovat. Jestlize se ¢lovek setkava se stresory, kterym tak nemutize Celit ¢i pred nimi
utéct, zOstava v permanentnim stavu pripravenosti, ktera vede Kk vycerpanosti. Co se tyce
psychické zatéze, projevuje se obdobné. Jestlize se mira stresu vyskytuje dlouhodobé nad
optimalni hranici, mizi psychicka pohoda, je oslaben vykon ¢lovéka a vytraci se vidina

dokonceni stanovenych cilti (Fontana, 2016).
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3 METODY ZVLADANI STRESU

Jednim ze zdroju stresu pro ¢loveka je Casto on sam, jeho vysoké naroky na sebe samotného,
ctizadost a vnitini pohnutky byt stale lepsim. Je zasadni umét prevzit zodpovédnost sam za sebe
a své problémy. O tom, zdali je doty¢na bytost ve Stresu, totiz nerozhoduje ani tak vné&jsi
udalost, at’ je, jakkoliv obtizna, ale spi§ vnitini pfesvéd¢eni. Kdyz chce ¢loveék porozumét
stresu, je dulezité sledovat vnéjsi pozadavky okoli a osobni schopnosti. Pokud se jedinec za¢ina
citit pretizeny, mél by snizit naroky dle svych schopnosti nebo naopak zvysit svou aktivitu.
Nejprve by se m¢l zaméfit na své okoli a snazit se jeho naroky zménit nebo zmensit. Také je
vhodné soustfedit pozornost na své schopnosti a limity a zamyslet se nad tim, zda je mozné

Wt

je rozsifit nebo 1épe vyuzivat (Fontana, 2016).

Ucelena teorie a metody zvladani stresu ziejm¢é nikdy nebude vytvofena, protoze lidé
a spole¢nost se neustale vyviji. OvSem seznameni se s riiznymi piistupy napomaha k pochopeni

této problematiky a zaroven uci efektivnéji ovliviiovat sebe sama i své okoli.

Néplni této diplomové prace neni vSechny koncepce popsat. Ale je podnétné se o nekterych

zminit, nebot’ vyznamné ovlivnily soucasné piistupy k této problematice.

Metody dle Kiivohlavého

Zvladani stresu se odviji nejen od toho, jak se chovame, ale velky vliv mé i to, co délame a jak
jedname, jak se rozhodujeme a jak postupujeme ve vzniklé situaci. Ktivohlavy (2010)
upozornuje na to, Ze je dobré urcit si cil. Cilem miiZe byt snizeni zatéZe, kterd nés stresuje nebo
zachovani emocionalniho klidu a duSevni rovnovahy pii probihajicim okamziku. Také je moZné
se zamé&fit na budovani pozitivniho obrazu sama sebe a zachovat si tvar dle vlastnich pfedstav.
Doporucuje celou fadu metod a variant tlev od stresu. Déle jsou uvadény nékteré jeho podnéty

(Ktivohlavy, 2010): relaxace, uvoliiovani svali, dychéni, ventilace emoci, prochdzka.

Autogenni relaxacni trénink dle Schultze

Schultziiv autogenni trénink (AT) je psychofyziologickd metoda zaméfend na relaxaci téla
a duse. Naucenim se této metody clovek ovladé psychické a fyzické funkce, jez bézné€ nejsou
pfistupné pfimému ovlivitovani vuli, prostfednictvim imaginace. Pfi AT dochdzi k uvolnéni
napéti a zklidiluje se nervovy systém. Vyhoda autogenniho tréninku oproti hypnoze je
predevsim v tom, Ze ¢lovék miiZze na sob¢ sdm pracovat (po zvladnuti zakladi techniky, které
se zpocatku navozuji pod vedenim odbornika), na rozdil od hypnézy, kdy je do zna¢né miry

podtizen piikaztim hypnotizéra. Dal$i moznosti, jak docilit Schulzova autogenniho tréninku, je

22



N 4

je ovliviiovan i nékterymi buddhistickymi prvky (napt. pozorovani dechu). Jeho piednosti je
uvolnéni a zklidnéni organismu, a to jak v télesné, tak i duSevni roving. Piesdhne-li stres krajni

mez, je tteba vyhledat odbornika (Polachova, 2017).

Pti této metod¢€ nejde jen o svalovou relaxaci, ale prohlubuje se sebepoznani a sebekontrola,
zlepSuje se koncentrace, snizuje se vliv negativnich efekti, muze dochazet ke zmirnéni bolesti.
Je ji mozn¢é aplikovat také pii poruchach spanku a koncentrace, pti lehkych neur6zach, stavech

podrazdénosti ¢i zkosti (Ktivohlavy, 2010).

Jacobsonova progresivni relaxace

Tato metoda je postavena na poznatcich fyziologie svalové relaxace. Nejprve vyvolava pocity
svalového napéti az témet na hrani¢ni Groven, v dalsi fazi je tiSi az do uplného svalového

uvolnéni.

Zakladnim principem Jacobsonovy progresivni relaxace je uméni uvolnéni celého kosterniho
svalstva a nasledné relaxace t¢la a mysli. Podstatou je uvédomovat si a rozliSovat jemné rozdily
v napéti svalil a jejich postupné povolovani v jednotlivych svalovych skupinach. Autor metody,
Edmund Jacobson, si v§iml ve svych vyzkumech, Ze stres a tizkost zpusobuji stahy svald.
Kviili nim se poté mohou objevit bolesti zad ¢i kloubti. Hlavnim cilem relaxace je tedy co
nejhlubsi uvolnéni svall celého téla. K tomu je nutné dobfe ovladat relaxaci, dostat svaly do

stavu uvolnéni a zmirnit v nich napéti (Bornik, 2017).

Jacobson jako 1ékat vychazel z poznani, ze kdykoli néco ¢inime, tak napéti z dané ¢innosti trva
déle nez samotna ¢innost. Pouziva pro tento jev vyraz ,,hypertenze* a tvrdi, Ze v situaci trvalého
napéti staci pouze drobna udalost, ktera zpisobi pfepéti organismu. Jacobson se zaméfuje
na rozpoznavani a odstraiiovani téchto nahromadénych vycerpavajicich situaci, pomoci tzv.

progresivni (pomalu, krok za krokem postupujici) relaxace. (Ktivohlavy, 2010)

Metoda dle Plaminka

Nezavisly konzultant Plaminek (2004) se zabyva praktickym managementem, feSenim
konfliktti a ptipravou manazeri firem a firemnich specialistil. Zaroven je také lektorem. Ve své
knize navrhuje metodu, tzv. 8P (poznani, predikce, prevence, pfiprava, pfipravenost, percepce,

ptiklad, pouceni):
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* poznani — nejlepsi je projit si v hlavé predeslé zkuSenosti se stresovymi situacemi;

urceni, co nam stres pfivadi, je velmi dilezité pro dalsi krok

« predikce — zatimco prvni krok se zabyval tim, ¢im jsme si prosli, v této fazi se budeme
zabyvat budoucimi udalostmi; je vhodné urcit si, jaké stresové situace mohou nastat,
abychom se jim co nejlépe mohli vyvarovat, ¢im mén¢ neznamych moznosti pied nami,

tim 1épe pro nés

* prevence — jedna se o zamérné predchazeni stresu s cilem omezit vyskyt nebo intenzitu
stresoru

* priprava — ne vse se da predpoveédét, a proto je hlavnim cilem piipravy snizit riziko
nezvladnuti distresu v ptipad¢, ze predchozi krok nevysel na sto procent

* pfipravenost — smysl tohoto vyplyva uz ze samotného nazvu; na moznost stresové
situace musime byt v tom nejlep$im mentalnim stavu, v jakém lze byt, tzn. zajistit
si dostatek spanku a pohybu, zdravou stravu, dostatek odpocinku, aktivné vyhledavat

eustresové situace a travit cas s blizkymi

* percepce — stresory mohou byt velmi naro¢né na nd$ mentalni stav, lze vSak zménit,

jak vnimat tyto distresy a zménit je na eustresy

+ piiklad a pouceni — z predeSlych stresovych situaci se da ud¢lat ptiklad, ktery

si vezmeme a poucime se z n¢j (Plaminek, 2004).

Individualni zvladani stresu

Mnozi si uvédomuji své problémy se stresem, proto hledaji feSeni, kterd mohou rychle
a jednoduse uplatiiovat. Nechtéji konzultovat své problémy s nikym dalSim, nevyhledavaji
odbornou ¢i terapeutickou pomoc, oekavaji, ze si s nepfijemnymi situacemi poradi sami. Rady
a doporuceni Cerpaji z literatury, od pratel i rodinnych piislusniki ¢i znamych. Uplatiovani

nekterych poznatkil v jejich situaci mize byt velmi efektivni.

Plaminek (2004) ve své knize popisuje tii jednoduché skutecnosti, které se tykaji jejich lidi
a jejich souziti se stresem, Se schopnostmi na néj reagovat. Jako prvni skute¢nost uvadi, ze stres
je velmi pfirozenou soucasti zivota a nékdy mize byt velmi uzite¢ny, diky nutné aktivizaci
jedince a jeho ochranou pied nebezpe¢im. Druhou skute¢nosti je tvrzeni, Ze postoj ke stresorim

dokaze ovlivnit reakci na né. V posledni skute¢nosti autor zminuje, Ze by se nemél brat boj
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se stresem jako valka, ale doty¢ny by se mél s nim naudit zit a bliz jej poznavat (Plaminek,

2004).

Alternativni metody

Cast lidi dava prednost netradiénim postuptim, vychodni medicing. Ta si ziskava stale vice
ptiznivct i ve sféfe odborné. Prave zde se uplatiuje individualita kazdého jedince, tudiz zalezi

na postoji dané osoby ke zvolené metod¢, naptiklad meditace, joga, aromaterapie.
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4 SENSE OF COHERENCE

Jiz v prub&hu 20. stoleti se zacaly objevovat prukopnické studie, které zkoumaly hlubsi
souvislosti mezi zdravim ¢lovéka a jeho psychologickym rozpolozenim (Gentry, Kobasa,
Berkman, Grave, Moos, Rotter, Seligman, Leshan, Bahson, Friedman, Rosenman, aj.).
Tyto mnohé prace vytvorily prostor pro dalsi zkoumani souvislosti mezi dusevnimi a té€lesnymi
klinickymi jevy. Slo o nalezeni obecngj§ich osobnostnich rysi, které by podporovaly lepsi
zvladani zivotnich tézkosti ¢i 1é€bu dlouhodobych nemoci (Kiivohlavy, 1990). V roce 1979
vydava svou prvni knihu Aaron Antonovsky (,,Health, Stress and Coping®), kde definuje
salutogenni pristup. Sedmdesata Iéta jsou pocCatkem jeho salutogenetického vyzkumu

(Antonovsky, 1985).

4.1 Aaron Antonovsky

Aaron Antonovsky (1923-1994) je znam jako sociolog pracujici ve zdravotnictvi. V prubéhu
svého zivota se zabyval zkoumanim socialnich vlivii na vznik nemoci a zaroven na udrZeni
ptijatelného zdravotniho stavu. Hledal faktory, které zlepsSuji zdravi jedince, urychluji proces
uzdravovani a celkove posiluji zdravi. Zajimalo ho, pro¢ nékteti lidé zistavaji zdravi, prestoze
jejich okoli onemocni. Zaméfil se na vliv stresu a vnitiniho napéti u nemocnych i zdravych
jedinct. Vysledkem zkoumdni bylo vytvofeni koncepce psychické odolnosti — Sense

of Coherence (smysl pro soudrznost, integritu) (Kiivohlavy, 1990).

4.2 Koncept SOC
Ve své prvni monografii (1985) Antonovsky definoval SOC jako ,,zobecnény, dlouhou dobu

trvajici zpusob nazirani na svet a videni vlastniho Zivota v ném. Ma jak kognitivni,

tak emociondlni komponenty* (Antonovsky, 1985, s. 124).
Pelcak (2014) ve svém ¢lanku uvadi, ze jde o tii charakteristiky:

1. Srozumitelnost (Comprehensibility) je kognitivni tendence urcitym zpusobem vnimat
a chapat svet a své misto v nem. Vypovida o rozsahu, v jakém clovek vnima stimuly z interniho
i externiho prostredi, se kterymi je konfrontovan, jako racionalni informaci, ktera je
usporddand, strukturovand a jasnd. Clovék s vysokym smyslem pro srozumitelnost, ocekdva,
Ze podnéty a situace, se kterymi se v budoucnu setka, budou predvidatelné, nebo alespon
vysvetlitelné a budou mit urcity rad a strukturu. Vysokad srozumitelnost je spojena s pocitem,
ze udalosti dopadnou tak, jak se da v rozumné mire ocekavat. Svét je chapan jako strukturovany

celek, do kterého je integrovan také jedinec (Pelcak, 2014, s. 120).
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- kladny pél: Zivot ma ¥ad a poradek, je to trvaly ekvivalent, Ize se na n&j spolehnout
a duvétovat mu. TéZzkosti, nemoci a umrti nejsou nevysvétlitelné, zmeny, které zivot
piinasi, se daji vydrzet. Budoucnost lze pfedvidat poznanim zakonitosti (Ktivohlavy,

1990).

- zaporny pél: Nic neni spolehlivé a pevné, véfit se nedd nicemu a nikomu. Zivot je

bezvysledné slozity (Kiivohlavy, 1990).

2. Zvladnutelnost (Manageability) vyjadiuje rozsah, v jakém hodnotime viastni vnitini a vnéjsi
zdroje jako adekvatni situacnim pozadavkium a vliviim, jez jsou na nds kladeny. Vztahuje
se ke zdrojiim, které sami ovladdame, nebo které kontroluji jini lidé (napv. partner, pratelé,

kolegové, Buh, lékar, historie) (Pelcak, 2014, s. 121)

- kladny pol: Clovék ma dostatek vlastnich sil, jak usp&$né vyfesit vzniklé situace.
Pokud ne, je mozné se obratit na lidi kolem sebe (,,Da se to zvladnout, zvladnu to

¢i zvladneme to.*) (Kifivohlavy, 1990).

- zaporny pol: Zdroji a pomoci pro zvladdni ukoll je nepfimefené mdalo a jsou
nedostatecné. Je to nad sily jedince i celé spole¢nosti (,,Nedd se to zvladnout, nezvladnu

to ¢i nezvladneme to.*) (Kfivohlavy, 1990).

3. Smysluplnost (Meaningfulness) se vztahuje k emociondlni slozce celkového postoje k Zivotu
a deni v ném. Clovék s vysokou tirovni smysluplnosti je presvédcen, Ze problémy, pred které je
postaven, stoji za to, aby investoval usili a energii do jejich reSeni. Jsou pro ného vyzvou
k aktivité a uvédomuje si, ze jeho prdce je a bude okolim priznivé hodnocena a bude ji zvlddat

s volnosti a zpiisobem sobé viastnim (Pelcak, 2014, s. 121).

- kladny pél: Ukoly jsou chapany jako smysluplné, stoji za to se jimi zabyvat a vénovat
jim energii, ¢as 1 usili ke zdarnému vyfeSeni. Je to vyzva k aktivnimu jednéni, které
¢lovéku piinasi radost a uspokojeni, rozviji jeho iniciativu a tvofivost. Clovék nejen
ovlivituje chod déni, ale miZe s druhymi spolupracovat, navzajem se dopliiovat a tésit

se z ptiméfeného uznani a kladného ohodnoceni (Ktivohlavy, 1990).

- zaporny pél: Jde o citovou neangazovanost, jedinci je jedno co déla a jakym
zpusobem Zije. Je snizena socidlni komunikace 1 kontakty, odumiraji socidlni vztahy,

¢lovek stoji stranou déni, miize se ocitnout v socialni izolaci (Ktivohlavy, 1990).
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Antonovsky je presvédéen, ze psychicky vyrovnany ¢lovék ma trvalou divéru, ze zivot piinasi
nejen kladné, ale i problematické stranky, které je mozné zvladnout bez vétSich obtizich.

K tomu je tieba pfijmout za své tyto pozitivni postoje:

1. Zivot se odviji predvidatelné a vysvétlitelng.

2. Zdroje ke zvladani vSech pozadavki jsou dostate¢né na to, aby byly zivotni situace
uspokojiveé zvladnuty.

3. Ukoly a pozadavky jsou vyzvami, je tieba investovat energii a aktivni angaZovanost,

protoze vysledky stoji za to (Ktivohlavy, 1990).

4.3 Dotaznik SOC-29

Ve své knize ,,Health, Stress and Coping* (1979) Antonovsky poprvé zminuje teoreticky model
nazvany Dotaznik Orientace na zZivot. Mél slouzit k lep§imu pochopeni vazeb mezi zdravim,
zvladanim stresu a samotnymi stresory. V roce 1987 publikuje druhou knihu ,,Unraveling the
Mystery of Health®, ve které rozsifuje pivodni dotaznik o stupnici. V prubéhu dalsich let
se Antonovsky snazil pochopit, pro¢ zdravi ¢lovéka souvisi nejen s jeho télesnou strankou,

ale také se silou ega, socialni podporou, kulturni stabilitou i bohatstvim (Antonovsky, 1993).

Odpovédi na tyto otazky je podle n&j smysl pro soudrznost (SENSE OF COHERENCE), kdy
ruzné situace jsou chéapany jako ty, které vedou k novym Zivotnim nazorim, pohledim

a navyklim. To podporuje rozvoj silného SOC a méni zplsob vnimani svéta. A pravé tyto

vvvvvv

Dotaznik SOC-29 obsahuje 29 poloZek. Respondent zaskrtava pfiislusné Ciselné hodnoty
v ramci sedmi bodové Skaly. Pro ¢ast “Srozumitelnost (Comprehensibility) je ur¢eno 11
polozek, pro ¢ast “Zvladnutelnost (Manageability) 10 polozek a pro ¢ast “Smysluplnost®
(Meaningfulness) 8 polozek. Negativné je formulovano 13 polozek z celkového poctu a ty musi
byt hodnoceny obracené, tzn. Ze vyssi skore vyjadiuje silngjsi pocit koherence. Minimalné je
mozn¢ ziskat 29 bodl, maximalné 203. Byla vytvotena také zkracena forma tohoto dotazniku,
ktera vykazuje pouze 13 polozek. Dotaznik se vyuzivd v mnohych studiich, které¢ byly
provadény ve vice nez 320 zemich (Koukola, 2000; Pelcak, Chaloupka, 2012).

Skore Comprehensibility se vypocitava z polozek ¢ 1, 3, 5, 10, 12, 15, 17, 19, 21, 24, 26,
Manageability 2, 6, 9, 13, 18, 20, 23, 25, 27, 29, Meaningfulness 4, 7, 8, 11, 14, 16, 22 a 28
(Antonovsky, 1993).
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Korelace pod 0,20 je hodnocena jako $patna, mezi 0,20-0,35 mirna, 0,35-0,65 stiedni, 0,65-
0,85 dobra a nad 0,85 velmi dobra (Eriksson, Lindstrom, 2005).

Tento dotaznik je povazovan za univerzalni a smysluplny, zahrnuje jak pohlavi, tak kulturu,
region a socialni tfidu. Neodkazuje na konkrétni typ strategie zvladani stresu, ale na faktory,
které jsou ve vsech kulturdch vzdy zékladem pro uspésné zvladdani boje se stresory
(Antonovsky, 1993). SOC-29 byl empiricky testovan v raznorodych kulturach, a to jak
zapadnich, tak i vychodnich. Studie se provadély na obecné populaci, v riznych profesich,
U osob se zdravotnim postizenim, na skupindch pacientl, déti, dospivajicich, dospélych
I starSich lidi, véetné riznych organizaci. Celkové byl pouzit v nejméné 49 rtznych jazycich
a 48 riznych zemich po celém svété. Samoziejmeé se také pouziva mnoho rliznych upravenych

verzi s riznymi poCty otazek a riznymi moznostmi odpovédi (Eriksson, Mittelmark, 2016).
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5 PERIOPERACNI SESTRA

Studium osetfovatelstvi v perioperaéni pé¢i ma v Ceské republice velmi dlouhou tradici. Prvni
publikace pro operacéni sestry byla vytvotfena v padesatych letech minulého stoleti. M4 nazev
“Prace sestry na opera¢nim sale* a jejim autorem je MUDr. Bohuslav Niederle. Jako dalsi
ucebni material byla vytvoiena kniha Miroslava Dudy, jez byla néasledovana dalSimi dvéma
publikacemi (Jaroslava Jedlickova, Petr Wendesche). Mezi dalsi autory, jenz se zabyvaji touto

problematikou patii, Wichsova ¢i Schneiderova (Wichsovéa, 2013).

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky ve svém Véstniku (2021) uvadi: ,, Cilem
specializacniho vzdélavani v oboru Porodni asistentka — Perioperacni péce je ziskani
specializované zpiisobilosti s oznacenim odbornosti Porodni asistentka pro perioperacni péci*
(MZCR, Véstnik 3/2021, s. 2). V piipadé oboru Perioperaéni péée se jedna o specializovanou
zpisobilost s oznacenim odbornosti VSeobecnd sestra pro perioperacni péci. Vzdélani je
ziskano prevazné diky osvojeni si potfebnych teoretickych znalosti a praktickych dovednosti,
zaroven klade diraz na tymovou spolupraci, ale i na schopnosti samostatného rozhodovani

jedince pro ¢innosti stanovené platnou legislativou (MZCR, 2021).

5.1 Charakteristika perioperacni sestry

Periopera¢ni sestra je povazovana za velmi specializovaného odbornika. Své ¢innosti vykonava
podle §56 vyhlasky 259/2019 Sb. (pivodni znéni v §48 vyhlasky 424/2004 Sb.), pii péci
0 pacienty pied, v prub&hu a bezprostiedné po operacnim vykonu, spolecné s intervencénimi,
invazivnimi a diagnostickymi vykony. Mezi dulezité vlastnosti, jez by méla vzhledem k velké
odpovédnosti perioperacni sestra mit, patii hlavné peclivost a spolehlivost. Déle je potfeba umét
byt trpélivd a emoc¢né vyrovnand, prevazné ve vypjatych situacich. Vzhledem k tomu,
ze se jedna o tymovou a casto 1 mezioborovou spolupraci, je podstatné byt tymovym hracem,
mit ochotu ucit se novym dovednostem a postuplim, protoze zdravotnictvi a jednotlivé obory
se neustale vyviji. V neposledni fad¢ potiebuje perioperacni sestra umét velmi rychle reagovat,
improvizovat a ovladat urCity druh kreativity. Spole¢né s psychickou vyrovnanosti je velmi
dalezité, aby méla perioperacni sestra fyzickou zdatnost, vydrz a zrucnost (Wichsova, 2013).
Perioperacni sestra se uci ¢innosti jak instrumentarky, ktera asistuje 1ékati, ale také cirkulujici
(obihajici) sestry, jez zajist'uje pii operacnim vykonu dostatek zdravotnického materiélu, Siti,

nastrojt apod.
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5.1.1 Kompetence perioperacni sestry

Z ¢innosti, které definuje pro perioperacni sestru vyhlaska 259/2019 Sh., vychazi nasledujici

kompetence:

Perioperacni sestra by méla umét zajistit stdlou pohotovost a pfipravenost pracoviste,
musi umét ovladat zakladni i specidlni ptistrojové vybaveni, zajistit spravné zachazeni
s tlakovymi nadobami a dalSimi zdravotnickymi prostfedky, materialy a pomtckami,
které jsou nutné k jednotlivym vykonim.

Perioperacni sestra zajiStuje pocetni kontrolu, kontrolu ostrosti a udrzbu zakladniho
a specidlniho instrumentéria. Je dilezité, aby meéla uceleny piehled o tom, jaké
instrumentarium je potfebné k vykonu v jakémkoli oboru — napt. v traumatologii,
vSeobecné chirurgii, gynekologii, urologii ¢i ortopedii.

Perioperacni sestra dba na spravnou pfipravu, manipulaci a obsluhu jednotlivych
pristrojii, operacnich stoll, tlakovych nadob k jednotlivym vykontim, at’ uz se jedna
0 rutinni operacni vykon ¢i miniinvazivni operacni vykon. Diky spravné ptipravé mize
ptedejit riznym komplikacim pted, béhem vykonu i po ném.

Perioperacni sestra ptipravuje pacienta k vykonu, stard se o jeho psychickou pohodu
pted uvedenim do anestezie a poskytuje mu perioperacni pé€i. Do této péce patii dale
provadéni bezpecnostni kontroly pacienta, identifikace pacienta pted vykonem,
potvrzeni spravnosti operace, spravnosti opera¢niho pole (hlavné u koncetin — leva
a prava koncetina). Po uvedeni pacienta na operacni sal dba na zajisténi spravné polohy
a fixace pacienta na opera¢nim stole, mysli na prevenci komplikaci z hlediska
imobilizace.

Perioperac¢ni sestra pii operatnim vykonu dezinfikuje operacni pole, asistuje
u operacniho kryti pacienta a spolupracuje s 1ékatem, je jeho prava ruka.

Perioperacni sestra asistuje, instrumentuje u operac¢nich vykont ¢i miniinvazivnich
operacnich vykonti v daném klinickém oboru.

Perioperacni sestra vede zdravotnickou dokumentaci, ktera je pro perioperacni péci
nezbytna.

Perioperacni sestra pravidelné provadi pocetni kontrolu néstrojii, rousek a dal§iho
pouzivané¢ho materialu pred, v pritbé¢hu a po opera¢nim vykonu spolecné s 1ékafem.
Perioperac¢ni sestra voli a vykonava spravnou predsterilizatni piipravu tak, aby

zachovala kvalitu néstrojii a jinych zdravotnickych prostiedkti, které je nutné
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5.1.2

sterilizovat. Nasledné provadi i vhodnou sterilizaci téchto prostiedk (Wichsova, 2013),

(EORNA Educational Committee, 2019).

DusSevni hygiena perioperacni sestry

Péce o dusevni hygienu by méla patfit k pravidelnym navykiim kazdého cloveka, protoze

napomaha k celkové zivotni vyrovnanosti. Kfivohlavy (2010) ve své knize uvadi podnéty

pro zdravotni sestry, aby uspésné zvladaly svou praci a nadmérnou zatéz v pracovnim prostiedi.

Jsou mysleny jako castecnd uklidiovaci technika a ujiSténi, Zze svou praci zdravotni sestra

vykonava spravné.

1.

10.

11.

Sestra by mé¢la byt sama k sobé mirna, vlidna a laskava.

Méla by si uvédomovat, ze jejim ukolem je jen lidem pomahat, a ne je menit. M¢énit

muze pouze sama sebe, nikdy ne druhého ¢loveka, 1 kdyby se snazila sebevic.

Je dulezité, aby sestra méla nékde prostor jenom pro sebe. Zde se mize uchylit, byt

0 samot¢ a uklidnit své myslenky.

Sestra by méla byt svym kolegim oporou a umét je povzbudit. Kazdy ¢lovék obcas

za svou praci potiebuje pochvalit.

Je klicové, aby si sestra uvédomovala, Ze je pfirozené se n€kdy citit bezmocné

¢i bezbranné. Miize se tak citit ona sama nebo pacienti a jejich ptibuzni.

Obcas je dobré meénit své zajeté zplsoby prace. Stereotyp ubiji moZnost se v praci

rozvijet.

Sestra potifebuje umét rozpoznat dva zpiisoby natfikani — to, které pouze zhorSuje jiz

tézkou situaci, a to, které pii utrpeni psobi uklidiiujicim zplisobem.

KdyZ jde sestra domil z prace, méla by se sousttedit na dobré véci, které se ji v praci

povedly, a radovat se z nich.

Je dobré, aby se sestra sama dokézala neustdle povzbuzovat a posilovat. Snazila

se z vlastni vile délat véci jinak nez obvykle, zapojit své kreativni mysSleni.

Sestra by se mé¢la péstovat povzbuzujici vztahy v roding, s prateli i kolegy. Socialni

opora, jistota a nad¢je je dulezitym vyzivujicim prvkem pro kazdou bytost.

KdyZz mé sestra volno, méla by se vyhybat rozhovorim o praci a problémy

S ni spojenymi. Ve volném case se ma zaméfit na své konicky a odpocinek.
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12. Béhem tydne je dobré si vytvofit ,,okna radosti®, kdy je mozné radovat se z malic¢kosti.

13. Je lepsi tikat ,,rozhodla jsem se®, nez ,,musim‘ nebo ,,ocekava se ode me*; je lepsi fikat
radéji ,,nechci®, nezli ,,nemohu”. Vede to Kk osobnéj$§imu rozhodovani a védomi,

ze Si zivot fidi sama.

14. Je dtlezité se naudit fikat druhym lidem nejen ,,ano®, ale i ,,ne“. Kdyz se nikdy nefekne

,»he*, jakou hodnotu pak asi mé stale opakujici se ,,ano®?

15. Sestra by si mé¢la uvédomit, ze neni vSemohouci a kazdy ma néjaké své limity, pres které

uz neni schopen jit.

16. Sestra by se méla radovat, hrat si a Casto se smat, péstovat cilen€ pozitivni energii sama

V sobg, aby ji mohla vyzatovat dal do svéta (Ktivohlavy, 2010).

5.2 Péce perioperacni sestry o pacienta

Pacient se dostava na operacni sal vzdy s doprovodem zdravotnického personalu. Dle obtiZznosti
zakroku je pfivazen bud pouze sanitafem, sanitafem se sestrou z daného odd¢leni, ptipadné
s I¢ékafem daného oddéleni nebo s celym resuscitacnim tymem. Pacienta ptebira salovy sanitat
spolu s anesteziologickou sestru nebo anesteziologem, nebo salovy sanitéf a perioperacni sestra.

Ptedéni pacienta probiha podle zvyklosti a technickych moznosti pracovisté (Wichsova, 2013).

Perioperacni péce obsahuje péci predoperacni, intraoperacni (pfi prabehu operace)
a pooperacni. Po pfedani pacienta na operacni sal zkontroluje perioperacni sestra identifikaci
pacienta (jméno, pfijmeni, rok narozeni), typ operace, kde se bude operace provadét (prava,
leva strana t€la), alergie a vhodnou pfipravu pacienta k operaci — kontrola absence $perki
a kovovych pfedmétii, vyndani zubni nahrady, la¢nost dle potieby operace, oholeni opera¢niho

pole (dle zvyklosti pracovistg).

V pribéhu intraoperaéni péce je oSetieni a bezpecnost pacienta zajisténa operacnim tymem,
ktery dba nejen na bezpeci pacienta, ale i na své vlastni. Je dtlezité, aby vSichni zaméstnanci
méli povédomi o svych kompetencich v rdmci prevence vzniku pracovniho urazu ¢i Gjmy
na zdravi pacienta. Také je potfeba dodrzovat pfiméfené mnoZstvi piesCasii a eliminovat
ptipadné stresové situace. Dobie odvedenou praci muze odvadét pouze ¢lovek, ktery vi, co a jak
ma ve své praci délat, ma dostatek casu na spravné vykonani své prace a dostatek prostredki.

(Wichsova, 2013).
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Transport pacienta z opera¢niho sdlu a pracovni povinnosti perioperacni sestry se fidi
podobnymi postupy jako transport na operacni sal, predev§im v zavislosti na internich

postupech daného zdravotnického zafizeni.

5.3 Dokumentace
Dokumentace ve zdravotnictvi ma velky vyznam, konkrétné a strucné popisuje co nejpiesnéji
jednotlivé kroky a postupy, aby kazdy danému zaznamu rozumél z divodu bezpeéného pribéhu

opera¢niho vykonu (Wichsova, 2013).

V dokumentaci jsou zaznamenavany dulezité informace o pacientovi, jeho anamnesticka data,
predchozi onemocnéni, vySetfeni, terapie apod. V soucasnosti se dokumentace uklada
Vv elektronické podob& v pocitacich a zaroven ve vytisténé form&é v ambulantni slozce
¢i v chorobopisu u hospitalizace minimalné 5 let dle vyhlasky 279/2020 Sb. (Schneiderova,
2014).

Pted operaci musi perioperacni sestra veskerou dokumentaci zkontrolovat, jestli se jedna
0 spravného pacienta, jaké ma alergie a zdali jsou podepsané souhlasy s operaci,

s poskytovanim informaci rodinnym pfislusnikiim a souhlas s anestezii.

V priibéhu operace se pouziva tzv. Checklist neboli Perioperacni bezpecnostni zaznam. V ném
se zaznamenavaji informace ohledné kontroly pfed operacnim vykonem, v priibéhu a po ném.
Tento standardizovany dokumentacni materidl vychdzi z perioperacniho bezpecnostniho

procesu (PBP) a ma piedchazet nezadoucim pochybenim.

PBP je mozZné popsat jako systematickou kontrolu, kterd by méla byt klicovou souc¢asti kazdého
operac¢niho zakroku. Diky nému lze ovéfovat kritické situace, jez se mohou vyskytnout pred
operaci, v pribéhu a bezprostfedné po ni. Ziskané informace pii tomto procesu jsou zaneseny
do perioperacniho bezpecnostniho zdznamu, jenz se stdva soucasti celkové zdravotnické
dokumentace. Tato procedura neni nijak ¢asov€ naro¢nd, trva pouze 3-4 minuty a predchazi
pfipadnému dlouhotrvajicimu dohledavéani informaci o pochybeni (Langerova, Talidnova,

Pavlova, 2015).

Pred uvodem do anestézie (viz Obrazek 2) instrumentujici perioperacni sestra pfipravuje
instrumentarium, kontroluje pocet nastrojii a mulového materiadlu. Obihajici perioperacni sestra
identifikuje pacienta dotazem na celé jméno a ro¢nik narozeni, nasledné kontroluje
informovany souhlas k vykonu, alergie. Zodpovidd za kontrolu funkénosti zdravotnické

techniky. Pied provedenim incize (viz Obrazek 2) probiha opét kontrola identifikace pacientky

34



nebo pacienta, mista vykonu a druhu operace. Obihajici sestra a sanitaf zajist'uji potiebné
pristroje (bipolarni paleni, odséavacka). Pied transportem z operacniho salu (viz Obrazek 2)
instrumentujici perioperaéni sestra s obihajici provadi pocetni kontrolu nastroji a mulového

materialu. Obihajici perioperacni sestra kontroluje odebrany histologicky material.

_

Kontrolni seznam - bezpeéi chirurgického vykonu (@) fionchieath | Patient Safety

L

Pred uvodem do anestézie Pred provedenim incize Pred transportem z operacniho salu
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- W_m mmm”mwmmm)

D 'W“m s vybavenim, které je nutné fesit
‘O&ekavané kritické udalosti Chirurg, anesteziolog a sestry:
7 O Nejdilezitési problémy pacienta pro nejblizsi

D mmmwmw

zachovéni kontinuity
O Jak douho vykon potva? * P
O Jak velka ztrata kive se da ocekavat?

Otizka pro anesteziologa:

O W

ﬂﬁwﬂﬁ

(a) »mmmmm
AR

O Ao
O Nehodi se pro tento pfipad

Tento seznam neni zamyslen jako vyéerpavajici. Velmi se doporuéuje doplnit dodatky a modifikace, vhodné pro mistni praxi. Revize 1/2008 ©WHO, 2009

Obrizek 2 — Perioperaéni bezpeénostni proces (MZCR [online], 2021)

Mezi zakladni informacni materidly na operacnich salech se fadi opera¢ni harmonogram

a operacni protokol.

Harmonogram urcuje chod prace na séalech vétSinou na cely jeden tyden. Je sestavovan
prednostou ¢i primafem daného pracovisteé spolecné se stani¢ni sestrou operacnich sald.
V operacnim programu jsou uvadeéni jednotlivi pacienti, jejich diagndzy, pldnovany operacni
vykon a operatér. Spole¢n¢ s planovanymi vykony se v pribéhu tydne mohou vyskytnout
vykony akutni, se kterymi se musi v programu pocitat. S operacnim programem se vaze
opera¢ni kniha, kam se po jednotlivych vykonech ve zkratce uvadi pofadové Cislo pacienta,
datum opera¢niho vykonu, jméno, piijmeni, rodné ¢islo pacienta, jména operatéra a asistentt,
diagnéza, provedeny vykon, typ anestezie, jméno anesteziologa a jméno instrumentujici sestry

(Schneiderova, 2014).
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Po kazdém operacnim vykonu lékaf piSe operacni protokol, ktery se zaklad4a do dokumentace
pacienta. V ném je psan datum, hodina zacatku a konce operace, jména jednotlivych ¢lend
opera¢niho tymu, druh pouzité anestezie, pouzité pfistroje, diagndéza a operacni prabéh
opera¢niho vykonu. V zavéru protokolu musi byt uvedeno, ze pocet pouzitého zdravotnického
materialu a ndstroji na konci operace souhlasil s poftem na pocatku vykonu. Soucasti
dokumentace mohou byt také zadanky k vysetifeni odebraného biologického materidlu béhem
vykonu. Zaroven lékar predepisuje rozpis dalsi péce na tzv. dospavacim pokoji ¢i oddéleni JIP,
naptiklad sledovani fyziologickych funkci, infuzni terapie, analgetika a dal$i pozadované

medikace a procedury (Schneiderova, 2014).

Dalsimi dokumenty, jez jsou soucasti dokumentace na operacnich salech, jsou rizné deniky
a servisni knizky jednotlivych ptistrojl, zdznamy o zaSkoleni zaméstnanctli o bezpec€nosti prace,

evidence zdravotnického materialu ¢i denik o nezddoucich udalostech (Schneiderova, 2014).
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6 PRUZKUMNA CAST

6.1 Metodika prizkumu

Tato diplomova prace je teoreticko-priizkumnd. Prizkumna ¢ést prace se zabyva samotnym
prizkumnym Setfenim prostfednictvim standardizovaného dotazniku konceptu sense of
coherence (Dotaznik A — SOC-29) a dopliujiciho dotazniku (Dotaznik B — Projevy a zvladani

stresu), véetné zhodnocenti jejich vysledki.

Jedna z metod dotaznikového Setieni byla vyuziti dotazniku SOC-29 od Aarona
Antonovského. Autor se snazil pochopit rizné souvislosti mezi zdravim clovéka nejen
ve spojeni s télesnou strankou, ale také se silou ega, socidlni podporou, kulturni stabilitou,
bohatstvim a dal$imi vlivy. Odpovédi na tyto souvislosti byl podle n&j smysl pro soudrznost
(sense of coherence), kdy jsou riizné situace chapany jako ty, které vedou k novym zivotnim
pohlediim a navykiim (Antonovsky, 1993). Do Ceského jazyka byl tento dotaznik pielozen
Ktivohlavym, ktery v letech 1988-1989 zkoumal pomoci SOC-29 odli$nosti riznych skupin
¢eské populace (Kiivohlavy, 1990). Po roce 2000 je zasadnim piispévkem prace Pelcéka, jenz
zkoumal vyuziti dotazniku SOC-29 v Iékaiské praxi (Pelcak, 2008). Dotaznik byl zachovan
ve verzi 29 otazek pti hodnotici Likertove skéle 1-7, tudiz bylo mozné ziskat minimalni pocet

bodi 29, maximalni pocet 203 (Dotaznik A — SOC-29).

Zaroven byl vytvofen Dotaznik B — Projevy a zvladani stresu, ktery obsahuje také 29 otazek
s hodnotici Likertovou skalou 1-7. Prvni ¢ast (otazka 1-11) se tyké zjiStovani projevi stresu
u jednotlivych respondentek. Druhd ¢ast (otazka 12-24) je zaméfena na metody zvladani stresu.
Otazky 23-27 se dotykaji souvislosti pracovniho procesu a studia, posledni otazky (28, 29)
zjiStuji momentalni télesné a psychické rozpoloZeni respondentek. Dotaznik obsahuje 1 dvé
nepovinné oteviené otazky (otdzka 11 a 24), kde byla dotazujicim ddna moznost volné
se vyjadfit.

Vytvotené dotazniky byly schvéleny vedouci prace a se zaddosti o vyzkum potvrzeny vedouci
katedry KPZ. Nasledné bylo pozadano studijni oddéleni o moznost rozeslani online odkazu
K vyplnéni dotaznikti na studentské e-mailové adresy v ramci zachovani GDPR a anonymity.
Dotaznik byl vytvofen na online platformé Google Forms a nésledné vypliovan
respondentkami individualné. Vyzkum probihal v obdobi od 21. 6. — 2. 7. 2021. Bylo osloveno
50 studentek zprvniho a druhého rocniku magisterskych oborti Perioperacni péce a

Perioperacni péfe v gynekologii a porodnictvi. Prizkumu se nakonec ucastnilo 35
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respondentek: z prvniho ro¢niku 18 studentek (51,4 %), z druhého ro¢niku 17 studentek (48,6

%). Navratnost dotaznikt ¢inila 70 %.

Vékové rozpéti dotazovanych bylo v rozmezi 22-52 let. Primérny vék respondentek byl 27,5
roku (prvni ro¢nik 27,5 roku a druhy roénik 27,9 roku). V oboru Perioperacni péce se vzdélava
7 dotazovanych star§ich 31 let, v oboru Perioperacni péce V gynekologii a porodnictvi
se vzdélava 28 zen mladSich 31 let. Z tohoto vyzkumného souboru lze fict, ze obor Perioperacni
péce v gynekologii a porodnictvi je absolvovan studentkami ihned ¢i v brzké dobé po ukonceni
bakalarského studia. Obor Perioperacni péce je Vtomto piipadé vyhledavan zdravotnimi

sestrami, které uz maji delsi pracovni zkusenost a chtéji si své znalosti rozsifit.

Data byla zpracovana pomoci programu SPSS a MS Excel. Byla aplikovana deskriptivni
statistika k popisu prumérd a dalSich charakteristik (smérodatna odchylka, minimalni
a maximalni hodnoty), priméry byli srovnané dle riznych ro¢niki. Vyznamnost rozdili mezi

ro¢niky byla provedena pomoci nezavislého t-testu a Mann-Whitney testu.

6.2 Prizkumné cile
Cilem prizkumné ¢asti této diplomové prace je najit odpovédi na predem stanovené prizkumné

otazky, které vychazi ze stanovenych priazkumnych cilt.
V diplomové préci jsou stanoveny nasledujici cile:

Prizkumny cil 1: Zjistit vnitini odolnost studentek prvniho a druhého ro¢niku magisterského
studia studijniho oboru Perioperacni péce a Perioperacni péce v gynekologii a porodnictvi

pomoci Dotazniku A — SOC-29.

Priazkumny cil 2: Srovnat vnitini odolnost studentek prvniho a druhého ro¢niku magisterského

studia studijniho oboru Perioperaéni péce a Perioperacni péce v gynekologii a porodnictvi.

Priazkumny cil 3: Zjistit projevy a zvladani stresu u jednotlivych respondenti Dotaznikem B

— Projevy a zvladani stresu.

6.3 Dotaznik A — SOC-29

Dotaznik SOC-29 obsahuje 29 polozek, 11 polozek méficich srozumitelnost
(comprehensibility), 10 polozek méfici zvladnutelnost (manageability) a 8 polozek méficich

smysluplnost (meaningfulness), které jsou popsany sedmi bodovou Skalou.

V ramci statistického zpracovani se jednotlivé hodnoty z odpovédi prevadi na ¢iselnou hodnotu

tak, aby nadale mohlo probihat porovnavani udaji (celkovd hodnota, primér, minimum,
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maximum, smérodatnd odchylka apod.). U tfinacti negativné formulovanych otazek je nutné
vyhodnocovat odpovédi obracené. Respondentka musi odpovédeét na vSechny otdzky, pii

nezodpovézeni vice nez 4 z 29 polozek neni vysledek validni (Pelcak, 2008).

6.3.1 Srozumitelnost (Comprehensibility)

Statistické udaje se vypocitavaji z téchto polozek:
1. Kdyz mluvite s lidmi, mate pocit, ze Vam nerozuméji?

3. Jak dobre a dokonale znate lidi, s nimiz denné prichazite do styku (mimo cleny vlastni

rodiny)?

5. Stalo se v minulosti, ze jste byl/a prekvapen/a chovanim lidi o nichz jste se domnival/a, Ze je

dobre znate?

10. V poslednich deseti letech Vas zivot byl:

12. Mate nékdy pocit, zZe jste v neobvyklé situaci a nevite dost dobre, co délat?
15. Kdyz stojite prred obtiznym problémem, pak jeho reSeni se Vam zda:

17. Vas budouci Zivot bude pravdepodobné:

19. Mivate nejasné predstavy a smisené pocity?

21. Stava se Vam, ze mate pocity, které byste nemél/a?

24. Stane se Vam, Ze mate pocit, Ze nevite dost dobre, co se bude dit dal?

26. Kdyz se nékdy néco neprijemného stalo, zjistil/a jste obvykle:

V {asti ,,srozumitelnost™ je mozné ziskat minimalni hodnotu 11 a maximalni hodnotu 77.
Respondentky uvedly minimalni hodnotu 25 a maximalni 57, primérna hodnota charakteristiky

¢ini 44,69, smérodatna odchylka je vykazana ve vysi 6,83 (viz Tabulka 1).

Tabulka 1 — Popisna statistika Srozumitelnosti dle ro¢niku

primér min max smérodatna
srozumitelnosti odchylka
1. roénik 42,78 25 56 7,15
2. ro¢nik 46,71 33 57 5,84
celkovy 44,69 25 57 6.83
prumeér
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Pted provedenim T-testu je tfeba zkontrolovat, zda jsou data distribuovana normalné. Pokud

je Sig. hodnota testu Shapiro-Wilk vétsi nez 0,05, data jsou normalni (viz Tabulka 2).

Tabulka 2 — Test normality — Shapiro-Wilkuv test (SW SPSS, 2021)

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.  Statistic df Sig.
lrocnik  .126 17 .2000  .968 17 .781
2.rocnik 135 17 2000 .970 17 .810

*. This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Pomoci Shapiro-Wilk testu bylo zjiSténo normalni rozdéleni obou proménnych (Sig. 1. ro¢niku:

0,781, Sig. 2. ro¢niku: 0,810).

T-test se pouziva k porovnani sttedni hodnoty zmény prvni kategorie (1. ro¢nik) se stiedni
hodnotou zmény druhé kategorie (2. rocnik). Protoze testované soubory mohou mit stejny nebo
naopak rizny rozptyl hodnot, je nejprve nutno otestovat rozdil rozptylti obou souborti pomoci

F-testu (viz Tabulka 3):

Tabulka 3 — Test rozdilu rozptyla — F-test (Excel, 2021)

1 rocnik 2 roénik
Pramér 42,78 46,71
Odchylka 54,07 36,22
Pocet pozorovani 18 17
df 17 16
F 1,4927
P-hodnota 0,2143

P-hodnota F-testu se rovna 0,2143. Je vétsi, néz zvolena hladina vyznamnosti 0,05, proto
ukazuje, ze rozptyly mezi obéma skupinami jsou stejné. Kvili tomu je dale provadén nezavisly

T-test s rovnosti rozptyla (viz Tabulka 4):

Tabulka 4 — Nezavisly T-test

1. rocnik 2 rocnik

Pramér 42,78 46,71
Odchylka 54,07 36,22
Pocet

pozorovani 18 17
df 33

t Stat -1,7235265

P-hodnota 0,09415226
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Na zéklad¢ nezavislého T-testu nebyl zjistén statisticky vyznamny rozdil ve srozumitelnosti
mezi studentkami prvniho a druhého ro¢niku, protoze P-hodnota se rovna 0,09, coz je vétsi, nez

zvolena hladina vyznamnosti 0,05.

Srozumitelnost dle ro¢niku
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Obrazek 3 — Graf 1: Srozumitelnost dle ro¢niku

Na krabicovém grafu jsou okrajové ¢ary oznaceny jako maximum a minimum, hrany obdélnika
znaci horni a dolni kvartily, uvnitt kterych se nachdzi 50 % vSech hodnot. Median je znacen

¢arou uvnitt obdélniku a pramér kiizkem.

Zavér: Prestoze statisticky nebyl zjistén vyznamny rozdil mezi studentkami prvniho a druhého
ro¢niku, dle krabicového grafu (viz Obrazek 3) vykazuje prumérna hodnota comprehensibility
jednotlivych ro¢nikl odliSnosti. Prvni ro¢nik ma vétsi rozptyl odpovédi, coz ukazuje vyssi
smérodatna odchylka (7,15). U druhého ro¢niku je mozné vidét vyssi skore dané charakteristiky
(od 33 do 57). Domnivam se, Ze toto vys$i skore srozumitelnosti vyplyva z vyssiho véku,
uspésného absolvovani prvniho ro¢niku studia a pravdépodobné také vétSich pracovnich

zkuSenosti.
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6.3.2 Zvladnutelnost (Manageability)

Statistické udaje se vypocitavaji z téchto polozek:

2. Kdyz jste v minulosti mél/a délat néco, kde spoluprace s druhymi lidmi byla nezbytnad, mél/a

jste pocit:

6. Stalo se Vam, ze Vas zklamali lide, jimz jste ditvéroval/a a s nimiz jste pocital/a?
9. Mate pocit, zZe se s Vami zachazi nespravedlive?

13. Co lépe vystihne, jak vy sam/sama vidite svij vlastni zZivot:

18. Kdyz se Vam v minulosti stalo néco nemilého, pak Vase snaha byla:

20. Kdyz delate neco, co Vam dava dobry pocit, jste si jisty/a:

23. Domnivate se, zZe vzdy budou lidé, na néz se budete moci spolehnout?

25. Mnozi lidé (i ti, co maji pevny charakter) se nékdy citi porazeni a smutni. Jak casto jste

se takto citil/a v minulost Vy?

27. Kdyz pomyslite na obtize, s nimiz se setkavdte v diilezitych usecich svého dalsiho Zivota,

madte pocit:
29. Jak casto mate pocit, Ze si nejste zcela jist/a, zda se dokonale ovladate?

V casti ,,zvladnutelnost je mozné ziskat minimélni hodnotu 10 a maximalni hodnotu 70.
Respondentky uvedly minimalni hodnotu 29 a maximalni 50, celkova primérna hodnota

charakteristiky ¢ini 38,94, smérodatna odchylka je vykazana ve vysi 4,36 (viz Tabulka 5).

Tabulka 5 — Popisna statistika Zvladnutelnosti dle ro¢niku

pramér min max smérodatna
zvladnutelnosti odchylka
1. roénik 39,00 29 50 5,26
2. ro¢nik 38,88 34 44 3,14
celkovy 38,94 29 50 4,36
prumér

Pted provedenim T-testu je tfeba zkontrolovat, zda jsou data distribuovana normalné. Pokud

je Sig.hodnota testu Shapiro-Wilk vétsi nez 0,05, data jsou normalni (viz Tabulka 6).
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Tabulka 6 — Test normality — Shapiro-Wilkuv test (SW SPSS, 2021)

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.  Statistic df Sig.
1. roénik .092 17 2007 2990 17 .999
2. rocnik 126 17 2007 938 17 .300

*_This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Pomoci Shapiro-Wilk testu bylo zjist€éno normalni rozdéleni (Sig. 1. ro¢niku: 0,999, Sig.
2. ro¢niku: 0,300).

T-test se pouziva k porovnani stifedni hodnoty zmény prvni kategorie (1. ro¢nik) se stiedni
hodnotou zmény druhé kategorie (2. rocnik). Protoze testované soubory mohou mit stejny nebo
naopak rizny rozptyl hodnot, je nejprve nutno otestovat rozdil rozptylli obou souborli pomoci

F-testu (viz Tabulka 7):

Tabulka 7 — Test rozdilu rozptyli — F-test

1 rocnik 2 rocnik

Pramér 39 38,88
Odchylka 29,29 10,49
Pocet

pozorovani 18 17
df 17 16
F 2,7938

P-hodnota 0,0229

P-hodnota F-testu se rovna 0,0229. Je mensi, néz zvolena hladina vyznamnosti 0,05, proto
ukazuje, Ze rozptyly mezi obéma skupinami nejsou stejné. Proto je provadén nezavisly T-test

s nerovnosti rozptylt (viz Tabulka 8):

Tabulka 8 — Nezavisly T-test

1 rocnik 2 rocnik

Pramér 39 38,88
Odchylka 29,29 10,49
Pocet

pozorovani 18 17
df 28

t stat 0,0785

P-hodnota 0,938
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Na zéklad¢ nezéavislého T-testu jsme nezjistili statisticky vyznamny rozdil ve zvladnutelnosti
mezi studentkami prvniho a druhého ro¢niku, protoze P-hodnota se rovna 0,938, coz je vétsi,

nez zvolena hladina vyznamnosti 0,05.

Zvladnutelnost dle ro¢niku
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Obrazek 4 — Graf 2: Zvladnutelnost dle ro¢niku

Na krabicovém grafu jsou okrajové ¢ary oznaceny jako maximum a minimum, hrany obdélnikt
znaci horni a dolni kvartily, uvnitt kterych se nachazi 50 % vSech hodnot. Median je znacen

¢arou uvnitt obdélniku a pramér kiizkem.

Zavér: Prestoze statisticky nebyl zjistén vyznamny rozdil mezi studentkami prvniho a druhého
ro¢niku, krabicovy graf manageability (viz Obrazek 4) vykazuje vyS$$i rozptyl odpovédi
u prvniho ro¢niku, coZ potvrzuje i smérodatnd odchylka ve vysi 5,26. Je mozné fici, Ze tyto
respondentky maji o sob& bud’ pochybnosti (nizké minimum), nebo jsou naopak presvédcené,
ze dané stresové situace zvladnou Iépe, a vice si v&fi (vyssi maximum). U druhého ro¢niku
je mozné vidét vetsi ucelenost v nazorech respondentek, coz mize vyjadiovat jejich pevnéjsi

ukotvenost v zivoteé.
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6.3.3 Smysluplnost (Meaningfulness)

Statistické udaje se vypocitavaji z téchto polozek:

4. Mate pocit, Ze se v podstaté moc nezajimate o to, co se déje kolem Vis?

7. Zivot je ve své podstaté:

8. Vas zZivot doposud.:

11. Vetsina véci, ktere v budoucnu budete délat, bude:

14. Kdyz myslite na sviij zivot, pak velmi casto:

16. Kdyz mate délat to, co delate kazdy den, je to pro Vas:

22. Ocekavate, ze Vas budouci Zivot:

28. Jak casto mate pocit, Ze to, co délate ve svém bézném Zivote, nema zadny smysl?

V ¢asti ,,smysluplnost je mozné ziskat minimalni hodnotu 8 a maximdalni hodnotu 56.
Respondentky uvedly minimalni hodnotu 25 a maximalni 37, primérna hodnota charakteristiky

¢ini 31,31, smérodatna odchylka je vykazana ve vysi 2,97 (viz Tabulka 9).

Tabulka 9 — Popisna statistika Smysluplnosti dle ro¢niku

pramér min max smérodatna
smysluplnosti odchylka
1. roénik 31,17 28 37 2,93
2. ro¢nik 31,47 25 37 3,01
celkovy priumér 31,31 25 37 2,97

Ptfed provedenim t-testu je tieba zkontrolovat, zda jsou data distribuovdna normalné. Pokud

je Sig.hodnota testu Shapiro-Wilk vétsi nez 0,05, data jsou normalni (viz Tabulka 10).

Tabulka 10 — Test normality — Shapiro-Wilkav test (SW SPSS, 2021)

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.  Statistic df Sig.
1. rocnik .185 17 127 .882 17 .034
2. rocnik 141 17 2007 976 17 914

*. This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Pomoci Shapiro-Wilk testu nebylo zjisténo normalni rozdéleni obou proménnych (Sig.
1. ro¢niku: 0,034, Sig. 2. ro¢niku: 0,914). Proto v tomto ptipadé musi byt proveden Mann
Whitney test, ktery nepiedpoklada normalni rozd¢leni (viz Tabulka 11):
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Tabulka 11 — Neparametricky test — Mann Whitney test

1. rocnik 2 rocnik

Pramér 31,31 31,22
Odchylka 2,97 2,92
Pocet pozorovani 18 17
W 135
P-hodnota 0,5604

Na zaklad¢ testu Mann-Whitney nebyl zjistén statisticky vyznamny rozdil v smysluplnosti mezi
studentkami prvniho a druhého ro¢niku, protoze P-hodnota se rovna 0,5604, coz je vétsi, nez

zvolena hladina vyznamnosti 0,05.
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Obriazek 5 — Graf 3: Smysluplnost dle ro¢niku

Na krabicovém grafu jsou okrajové ¢ary oznaceny jako maximum a minimum, hrany obdélnikt

znaci horni a dolni kvartily, median je znacen ¢arou uvniti obdélniku a pramér kiizkem.

Zavér: Ani v této charakteristice nebyl zjistén vyznamny statisticky rozdil. Krabicovy graf

meaningfulness (viz Obrazek 5) taktéz vykazuje podobné hodnoty, coz se odrazi i v nizké
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smérodatné odchylce (1. ro¢nik 2,93, 2. ro¢nik 3,01, primér 2,97). Oba ro¢niky dosdhly
shodného maxima (37). Z danych hodnot vyplyva, ze aktivitni postoj k feSeni vzniklych
problémt a situaci je u obou skupin velmi podobny. Dalo by se tedy fici, Zze kladené studijni

naroky nemaji zdsadni vliv na Zivotni elan té€chto respondentek.

6.3.4 Shrnuti vysledka dotazniku SOC-29

Dotaznik SOC pro 29 polozek zahrnuje polozky ve 3 dil¢ich stupnicich (srozumitelnost,
zvladnutelnost, smysluplnost). Kazda polozka je hodnocena na sedmi bodové Likertove skale.

Je mozné ziskat celkové skore v rozmezi 29—-203 bodt, vyssi skore oznacuje silnéjsi SOC.

Tabulka 12 — Shrnuti vysledkit SOC

1.ro¢nik 2.ro¢nik souhrn
dimenze SOC [primér. | smérodatna | primér. | smérodatna | primér. | smérodatna
hodnota odchylka hodnota odchylka hodnota odchylka
srozumitelnost 42,78 7,15 46,71 5,84 44,69 6,83
zvladnutelnost 39,00 5,26 38,88 3,14 38,94 4,36
smysluplnost 31,17 2,93 31,47 3,01 31,31 2,97
soudet 112,94 117,06 114,94

Dle vyse uvedené Tabulky 12 Ize konstatovat nasledujici tvrzeni:

Prizkumny cil 1: Zjistit vnitini odolnost studentek prvniho a druhého roéniku
magisterského studia studijniho oboru Periopera¢ni péce a Perioperacni péce

v gynekologii a porodnictvi pomoci Dotazniku A — SOC-29.

Primérna vnitini odolnost studentek je vyjadiena hodnotou 114,94. Nejvyssiho vysledku bylo

cvwr

smysluplnost (31,31). Vzhledem k moznosti dosahnout minimalni hodnoty 29 a maximalni
hodnoty 203 (z toho vyplyva primérna hodnota 87), je mozné hodnotit dosazeny vysledek jako

mirné nadprimérmé SOC.

Prizkumny cil 2: Srovnat vnitini odolnost studentek prvniho a druhého roéniku
magisterského studia studijniho oboru Perioperacni péce a Perioperacni péce

v gynekologii a porodnictvi.

Dle provedeného prizkumu vykazuji oba ro¢niky zanedbatelné rozdily. Prvni rocnik doséahl
pramérného SOC v hodnoté 112,94, druhy ro¢nik dosahl primérného SOC v hodnoté 117,06.

Prvni ro¢nik ziskal nepatrné vyssi vysledek v dimenzi zvladnutelnosti. Druhy ro¢nik vykazuje

47



nepatrné vys$i vysledek v dimenzi smysluplnosti a také o néco lepsi vysledek v dimenzi

srozumitelnosti.

6.4 Dotaznik B — Projevy a zvladnuti stresu

V této Casti jsou nize vyhodnocené jednotlivé otazky druhého dotazniku, ktery se sklada také
z 29 otazek, rozd€lenych do 4 ¢asti — projevy stresu (otazka 1-11), zvladani stresu (12-24),
souvislost pracovniho procesu a studia se stresem (otdzka 23-27) a télesné a psychické
rozpolozeni respondentek (otdzka 28, 29). Respondentky mohly vyuZit i dvé nepovinné otazky
(otazka 11 a 24), u kterych se mohly voln¢ vyjadiit. U dotazniku byla taktéZ pouzita sedmi

bodova Likertova Skala.

Jednotlivé krabicové grafy je mozné obecné popsat takto: spodni ¢ara zna¢i minimum, horni
¢ara maximum, hrany obdélniki zna¢i horni a dolni kvartily, median (stfedni hodnota) je
znacen Carou uvnitf obdélniku, primér hodnot kiizkem uvniti obdélniku a te¢ka popisuje
odlehlou hodnotu. Ta pii klasickém zpracovani dat zkresluje vysledné statistické

charakteristiky jako primér a rozptyl.
1. Pokud jste ve stresu, pocit'ujete bolesti hlavy?
Miniméalni odpoveéd’ na tuto otdzku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,29 a smérodatna odchylka je 2,19. Vétsina zvolila variantu 2 az 6.

Pokud jste ve stresu, pocitujete bolesti hlavy?

1
1
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Obrazek 6 — Graf 4: Pokud jste ve stresu, pocitujete bolesti hlavy?
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2. Pokud jste ve stresu, pocit’ujete travici obtize?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,34 a smérodatna odchylka je 2,01. VétsSina zvolila variantu 3 az 6.

Pokud jste ve stresu, pocitujete travici obtize?

I
1

Obrazek 7 — Graf 5: Pokud jste ve stresu, pocitujete travici obtize?

O B N W A U OO N

3. Pokud jste ve stresu, pocit’ujete sniZenou energii.

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoveéd’ je 7 (,,velmi Casto).

Primérna hodnota je 4,63 a smérodatna odchylka je 1,88. VétSina zvolila variantu 3 az 6.

Pokud jste ve stresu, pocit'ujete snizenou energii?

.
T

Obrazek 8 — Graf 6: Pokud jste ve stresu, pocitujete snizenou energii?

O B N W B U O N
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4. Pokud jste ve stresu, pocit'ujete nespavost?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,51 a smérodatna odchylka je 1,71. VétSina zvolila variantu 3 az 6.

Pokud jste ve stresu, pocitujete nespavost?

I
1

Obrazek 9 — Graf 7: Pokud jste ve stresu, pocitujete nespavost?

o B N W B U OO N 0

5. Pokud jste ve stresu, pocit'ujete nadmérné poceni?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,11 a smérodatna odchylka je 1,53. VétSina zvolila variantu 3 az 5.

Pokud jste ve stresu, pocitujete nadmerne poceni?

E
T

Obrazek 10 — Graf 8: Pokud jste ve stresu, pocitujete nadmérné poceni?

O B N W B U O N
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6. Pokud jste ve stresu, pocit’'ujete zmény nalady?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 2 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 5,37 a smérodatna odchylka je 1,31. Vétsina zvolila variantu 4 az 6.

Pokud jste ve stresu, pocit'ujete zmény nalady?

1
1
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Obrazek 11 — Graf 9: Pokud jste ve stresu, pocitujete zmény nalady?

7. Pokud jste ve stresu, pocit'ujete zvySenou podrazdénost?
Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 2 (,,nikdy*‘) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 5,69 a smérodatna odchylka je 1,21. Vétsina zvolila variantu 6 a 7.

Pokud jste ve stresu, pocitujete zvySenou
podrazdénost?

O B N W h~ U1 O N

Obrazek 12 — Graf 10: Pokud jste ve stresu, pocitujete zvySenou podrazdénost?
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8. Pokud jste ve stresu, pocit'ujete nadmérné pocity unavy?
Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,83 a smérodatna odchylka je 1,83. Vétsina zvolila variantu 4 az 7.

Pokud jste ve stresu, pocitujete nadmerne pocity
Unavy?

O B N W B U OO N ®

Obrazek 13 — Graf 11: Pokud jste ve stresu, pocitujete nadmérné pocity unavy?

9. Pokud jste ve stresu, pocit'ujete smutek?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primeérna hodnota je 4,49 a smérodatna odchylka je 1,40. VétSina zvolila variantu 4 a 5.

Pokud jste ve stresu, pocitujete smutek?

1
1L
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Obrazek 14 — Graf 12: Pokud jste ve stresu, pocitujete smutek?
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10. Pokud jste ve stresu, pocit’ujete horsi soustiedéni?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,63 a smérodatna odchylka je 1,67. VétsSina zvolila variantu 3 az 6.

Pokud jste ve stresu, pocitujete horsi soustiedéni?

1
1

Obrazek 15 — Graf 13: Pokud jste ve stresu, pocit'ujete horsi soustiedéni?

o B N W B U OO N 0

11. Pokud jste ve stresu, jaké jiné projevy pocit’ujete?

Na otazku ¢. 11 odpovédélo 14 respondentek z celkového poctu 35, které maji pocity jako veétsi
chut’ na sladké, bolesti bficha, nesoustiedénost, beznad¢j, uzkost, pocit na zvraceni, tzkostné
stavy, sevieny pocit, nervozita, zoufalstvi, ties téla, mySlenkovy tok, rozt€kanost, nezajem,

nechut’ k ¢emukoliv, chce se mi brecet a zrychleni tepové frekvence.
12. Pokud jste ve stresu, pomaha vam rodina?
Minimalni odpovéd’ na tuto otdzku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 5,06 a smérodatna odchylka je 1,79. VétSina zvolila variantu 4 az 7.

Pokud jste ve stresu, pomaha vam rodina?

N Wk U Y N 0
X

Obrazek 16 — Graf 14: Pokud jste ve stresu, pomaha vam rodina?
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13. Pokud jste ve stresu, pomahaji vam pratelé?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 2 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 5,23 a smérodatna odchylka je 1,49. Vétsina zvolila variantu 4 az 6.

Pokud jste ve stresu, pomahaji vam piatelé?

——
1
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Obrazek 17 — Graf 15: Pokud jste ve stresu, pomahaji vam pratelé?

14. Pokud jste ve stresu, pomaha vam priroda?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 5,4 a smérodatna odchylka je 1,46. Vétsina zvolila variantu 4 az 7.

Pokud jste ve stresu, pomaha vam ptiroda?

o
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Obrazek 18 — Graf 16: Pokud jste ve stresu, pomaha vam piiroda?
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15. Pokud jste ve stresu, pomaha vam alkohol?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 6 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 2,54 a smérodatna odchylka je 1,38. Vétsina zvolila variantu 2 az 3.

Pokud jste ve stresu, pomaha vam alkohol?

X
1L
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Obrazek 19 — Graf 17: Pokud jste ve stresu, pomaha vam alkohol?

16. Pokud jste ve stresu, pomaha vam koufeni?
Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 1,89 a smérodatna odchylka je 1,80. Vétsina zvolila variantu 1.

Pokud jste ve stresu, pomaha vam koufeni?

O RPN W B UIO 4

Obrazek 20 — Graf 18: Pokud jste ve stresu, pomaha vam kouieni?
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17. Pokud jste ve stresu, pomaha vam jidlo?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 3,77 a smérodatna odchylka je 1,93. Vétsina zvolila variantu 2 az 5.

Pokud jste ve stresu, poméaha vam jidlo?

+
T
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Obrazek 21 — Graf 19: Pokud jste ve stresu, pomaha vam jidlo?

18. Pokud jste ve stresu, pomaha vam dostatek spanku?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,71 a smérodatna odchylka je 1,85. VétSina zvolila variantu 3 az 7.

Pokud jste ve stresu, pomaha vam dostatek spanku?

o

B

Obrazek 22 — Graf 20: Pokud jste ve stresu, pomaha vam dostatek spanku?

O RPN W B UOJ
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19. Pokud jste ve stresu, pomahaji vam relaxaé¢ni techniky?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 3,31 a smérodatna odchylka je 1,86. Vétsina zvolila variantu 2 az 5.

Pokud jste ve stresu, pomahaji vam relaxacni
techniky?

—+
-
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Obrazek 23 — Graf 21: Pokud jste ve stresu, pomahaji vam relaxacni techniky?

20. Pokud jste ve stresu, pomaha vam pochvala?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,63 a smérodatna odchylka je 1,57. VétSina zvolila variantu 2 az 5.

Pokud jste ve stresu, pomaha vam pochvala?

-
1

Obrazek 24 — Graf 22: Pokud jste ve stresu, pomaha vam pochvala?

O RPN W B UOJ
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21. Pokud jste ve stresu, pomahaji vam pohybové aktivity?
Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,46 a smérodatna odchylka je 1,73. Vétsina zvolila variantu 3 az 6.

Pokud jste ve stresu, pomahaji vam pohybove
aktivity?

I
1

Obrazek 25 — Graf 23: Pokud jste ve stresu, pomahaji vam pohybové aktivity?

ORrNMNWERWVL OO

22. Pokud jste ve stresu, pomaha vim myslenkové usmérnéni?
Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 4,06 a smérodatna odchylka je 1,87. VétSina zvolila variantu 2 az 6.

Pokud jste ve stresu, pomaha vam myslenkovée
usmérnéni?

——
_ [
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Obrazek 26 — Graf 24: Pokud jste ve stresu, pomaha vam myslenkové usmérnéni?
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23. Pokud jste ve stresu, pomaha vam zajmova ¢innost?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,nikdy*) a maximalni odpoved’ je 7 (,,velmi Casto®).

Primérna hodnota je 3,97 a smérodatna odchylka je 1,68. Vétsina zvolila variantu 3 az 5.

Pokud jste ve stresu, pomaha vam zajmova ¢innost?

=
T

Obrazek 27 — Graf 25: Pokud jste ve stresu, pomaha vam zajmova ¢innost?

O R N W BB U0 O d

24, Pokud jste ve stresu, jaké jiné ¢innosti vam pomahaji?

Na otazku ¢. 24 odpovédélo 16 respondentek z celkového poctu 35. Respondentky uvedly
nasledujici ¢innosti, které nebyly v dotazniku zminéné: hudba (5x), Cetba, pece o rodinu,
podivat se na piijemny film, jeden den vypustit vSe, co se poji se situaci, co mé stresuje, chodit
sem a tam a nadavat na svét, klid, sport, vafeni, posezeni s prateli, rozhovor s rodinou, joga
a prochézky, Cas s prateli, popovidani si s nékym o né€em jiném, co mé nestresuje a dokazu

na chvili vypnout, fizeni auta, hrani sttileCkovych her na PC.
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25. Stres pfi praci neSkodi, naopak zvysi vykon?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 2 (,,myslim si to) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,nemyslim
si t0*). Pramérna hodnota je 4,11 a smérodatna odchylka je 1,62. V¢étSina zvolila variantu 3

az 5.

Stres pi1 praci neSkodi, naopak zvysi vykon?

-
1
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Obrazek 28 — Graf 26: Stres pfi praci neskodi, naopak zvysi vykon?

26. Ziskané znalosti p¥i studiu maji smysluplné uplatnéni v pracovnim procesu?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku 2 (,,tento pocit mam casto*) a maximalni odpovéd je 7
(,,tento pocit mam zfidka nebo nikdy*). Primérna hodnota je 3,86 a smérodatnd odchylka

je 1,53. Vétsina zvolila variantu 3 az 5.

Ziskan¢ znalosti pii studiu maji smysluplné
uplatnéni v pracovnim procesu?

-
e
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Obrazek 29 — Graf 27: Ziskané znalosti pfi studiu maji smyslupIné uplatnéni v pracovnim procesu?
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27. Na mém pracovisti jsou lidé, ktefi mé podporuji ve studiu?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,jsem si jist/a, Ze zde takovi lidé jsou*) a maximalni
odpoveéd’ je 7 (,,pochybuji, ze zde takovi lidé jsou‘). Primérna hodnota je 2,97 a smérodatna

odchylka je 1,50. Vétsina zvolila variantu 2 az 4.

Na mém pracovisti jsou lide, ktefi me& podporuji ve
studiu?

_ [
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Obrazek 30 — Graf 28: Na mém pracovisti jsou lid¢, kteti mé podporuji ve studiu?

28. Jak se momentalné citite po télesné strance?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,velmi dobie*) a maximalni odpovéd’ je 7 (,,velmi
Spatné®). Primérna hodnota je 3,23 a smérodatna odchylka je 1,44. Vétsina zvolila variantu 2

az 4.

Jak se momentalné citite po télesné strance?

L
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Obrazek 31 — Graf 29: Jak se momentalné citite po télesné strance?
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29. Jak se momentalné citite po psychické strance?

Minimalni odpovéd’ na tuto otazku je 1 (,,velmi dobie”) a maximalni odpoveéd’ je 7 (,,velmi
Spatné®). Primérna hodnota je 3,31 a smérodatna odchylka je 1,56. Vétsina zvolila variantu 2

az 4.

Jak se momentalné citite po psychicke strance?

L
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Obrazek 32 — Graf 30: Jak se momentalné citite po psychické strance?

6.4.1 Shrnuti vysledka dotazniku Projevy a zvladani stresu

Dotaznik Projevy a zvladani stresu obsahuje 29 polozek, jeZ jsou rozdélené do 4 ¢asti (projevy
stresu, zvladani stresu, souvislost pracovniho procesu a studia se stresem, télesna a psychicka
stranka respondentek). Kazda polozka je hodnocena na sedmi bodové Likertové skale.

Dosazené vysledky byly shrnuty do nésledujici Tabulky 13:

Tabulka 13 — Shrnuti vysledki Dotazniku Projevy a zvladani stresu

¢. otazky popis pramér smér. odchylka
1. bolest hlavy 4,29 2,19
2. travici obtize 4,34 2,01
3. sniZena energie 4,63 1,88
4. nespavost 451 1,71
5. nadmérné poceni 411 1,53
6. zmény nalady 5,37 1,31
7. zvySena podrazdénost 5,69 1,21
8. nadmérny pocit inavy 4,83 1,83
9. smutek 4,49 1,40
10. horsi soustfedéni 4,63 1,67
souhrn projevi 4,69
12. rodina 5,06 1,79
13. pratelé 5,23 1,49
14. ptiroda 5,40 1,46
15. alkohol 2,54 1,38
16. koufeni 1,89 1,80
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¢. otazky popis pramér smér. odchylka
17. jidlo 3,77 1,93
18. spanek 4,71 1,85
19. relaxacni techniky 3,31 1,86
20. pochvala 4,63 1,57
21. pohybové aktivity 4,46 1,73
22. myslenkové usmérnéni 4,06 1,87
23. zajmova ¢innost 3,97 1,68
souhrn ¢innosti 4,09
25. zvy$eni vykonu 4,11 1,62
26. smysluplné uplatnéni 3,86 1,53
27. podpora v praci 2,97 1,50
28. télesna stranka 3,23 1,44
29. psychicka stranka 3,31 1,56

Na zakladé zjisténych vysledkn lze konstatovat dalsi tvrzeni:

Prizkumny cil 3: Zjistit projevy a zvladani stresu u jednotlivych respondenti

Dotaznikem B — Projevy a zvladani stresu.

Na zaklad¢ uvedené analyzy (Tabulka 13) je mozné rozdélit projevy provazejici stres na dvé
skupiny. Prvni skupina zahrnuje stavy, které se projevuji méné Casto (bolesti hlavy, travici
obtiZe, snizend energie, nespavost, nadmérné poceni, smutek, horsi soustiedéni). Ve druhé
skupiné se vyskytuji stavy, které se projevuji Castéji (nadmérné pocity unavy, zména nalady,
zvySena podrazdénost). Ze souhrnu projevii vyplyva, Ze nejcastéji zvolena varianta
na Likertové skale byla 4 a 5. Podle primérnych hodnot byla nejméné volend varianta
nadmérné poceni a nejcastéji volena varianta zvySena podrazdénost. Tento projev vykazuje
nejmensi smérodatnou odchylku (1,21) a zadroven nejvyssi prumérnou hodnotu (5,69). Lze tedy
dedukovat, Ze zvySend podrazdénost je velmi Casty projev stresu, ktery uvadi vétSina
respondentek. Pouze jedna dotazovana zvolila jako odpovéd’ hodnotu 2 (téméf nikdy

nepocit'uje tento projev).

Nejvyssi smérodatna odchylka (2,19) byla generovana u prvni otazky (bolesti hlavy). Zde sice
vétsina respondentek volila variantu 2-6, ale 6 z nich uvedlo, ze bolesti hlavy nepocit'uje viibec
(hodnota 1) a 7 respondentek uvedlo, ze bolest hlavy pocituje vzdy (hodnota 7). Podobné
vysledky se objevily také u druhé otazky (travici obtize). Lze zkonstatovat, ze nadmérny stres

muZe vyvolavat negativni télesné projevy.

V nepovinné otdzce ¢. 11 uvedly respondentky dal$i projevy stresu, které nemély dalsi

periodicitu — vétsi chut’ na sladké, bolesti biicha, nesoustfedénost, beznadé¢j, uzkost, pocit
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na zvraceni, uzkostné stavy, Sevieny pocit, nervozita, zoufalstvi, tfes téla, myslenkovy tok,

roztékanost, nezéjem, nechut’ k ¢emukoliv, chce se mi brecet a zrychleni tepové frekvence.

Co se tyce analyzy ¢innosti, které pomahaji zvladat stres, Ize je opét rozd€lit na dvé skupiny.
Do prvni skupiny je mozné zafadit koufeni a alkohol, tyto varianty byly voleny nejméné.
Ve druhé skupiné se nachazi ostatni ¢innosti s méné¢ vyraznymi rozdily. Jako nejCastéjsi
varianta byla volena piiroda, pratelé a rodina. Ze souhrnu ¢innosti vychazi, ze na Likertové

Skale byla preferovana hodnota 4.

V nepovinné otazce ¢. 24 uvedly respondentky dalsi ¢innosti, které jim pomahaji pfi stresu. Zde
nastala shoda v péti ptipadech, kdy byla zminéna hudba. Ostatni odpovédi nemély dalsi
periodicitu — ¢etba, pece o rodinu, podivat se na piijemny film, jeden den vypustit vSe, co se poji
se situaci, co m¢ stresuje, chodit sem a tam a nadavat na svét, klid, sport, vafeni, posezeni
s prateli, rozhovor s rodinou, joga a prochazky, Cas s piateli, popovidani si s nékym o néem

jiném, co m¢ nestresuje a dokdzu na chvili vypnout, fizeni auta, hrani stfileCkovych her na PC.

V posledni casti dotazniku byly polozeny otazky, které se tykaly vzajemného vztahu prace
a studia. Z danych hodnot vyplyva, Ze na otazku o zvySeni vykonu pod stresem byla nejéastéji
volena na Likertové Skale hodnota 4. Respondentky uvedly v ramci uplatnéni ziskanych
znalosti pfi studiu nejcastéjsi na Likertové skale hodnotu 3 a 4. Co se ty¢e podpory pii studiu,
respondentky vybraly nejcastéji na Likertové Skale hodnotu 2 a 3, tudiz pocit'uji podporu

pfi studiu v prostfedi svého pracovisté.

Posledni dvé otazky byly zaméfeny na télesnou a psychickou stranku respondentek, kdy v obou

piipadech byla uvedena nejcastéji hodnota 3, tedy vSechny se citi spiSe dobfe.
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7/ DISKUZE
V prizkumné ¢asti byly stanoveny tfi cile, které byly splnény prostfednictvim vyplnéného

Dotazniku A — SOC-29 a Dotazniku B — Projevy a zvladani stresu s témito vysledky:

Prazkumny cil 1: Zjistit vnitini odolnost studentek prvniho a druhého roc¢niku
magisterského studia studijniho oboru Periopera¢ni péce a Perioperacni péce

v gynekologii a porodnictvi pomoci Dotazniku A — SOC-29.

Primérna vnitini odolnost studentek (SOC) je vyjadiena hodnotou 114,94. Nejvyssiho
vysledku bylo dosazeno v dimenzi srozumitelnosti (44,69), nasleduje dimenze zvladnutelnosti
dané vysledky naptiklad s odstupem péti let, kdy respondentky studium ukonéi a zaroven budou
plnohodnotné zafazené do pracovniho procesu. Domnivam se, ze by mohlo dojit ke zvyseni
vSech parametri, nebot’ Zivotni situace respondentek by mohla byt zklidnénd, respondentky by
mohly byt vice ukotvené ve svém zivoté a praci. Otazkou zistava, jaky vliv na jejich vnimani
situaci (tudiz hodnoty SOC) by mélo zvySeni véku nebo zména rodinnych pomért, naptiklad

narozeni ditéte, rozchod s partnerem apod.

Prizkumny cil 2: Srovnat vnitini odolnost studentek prvniho a druhého roéniku
magisterského studia studijniho oboru Perioperaéni péce a Perioperacni péce

v gynekologii a porodnictvi.

Dle provedeného prizkumu vykazuji oba ro¢niky zanedbatelné rozdily. Prvni ro€nik dosahl
primérného SOC v hodnoté 112,94, druhy ro¢nik dosahl primérného SOC v hodnoté 117,06.
Prvni ro¢nik ziskal nepatrné vyssi vysledek v dimenzi zvladnutelnosti. Druhy ro¢nik vykazuje
nepatrné vys$i vysledek v dimenzi smysluplnosti a také o néco lepsi vysledek v dimenzi
srozumitelnosti. Z vysledku Setfeni vyplyva, Ze v tomto souboru nema délka studia zasadnéjsi

vliv na proZivani stresovych situaci.

Priazkumny cil 3: Zjistit projevy a zvladani stresu u jednotlivych respondentii

Dotaznikem B — Projevy a zvladani stresu.

Podle primérnych hodnot u projevil stresu byla nejméné volena varianta nadmérné poceni
a nejcastéji volena varianta zvysend podrazdénost. Podle primérnych hodnot u zvladani stresu
byla nejméné volena varianta koufeni a alkohol, nejcastéji volena varianta byla ptiroda, ptatelé
arodina. V nepovinné otazce ¢. 24 nastala shoda u péti respondentek, kdy byla zminéna hudba.

Dale dotazujici témét shodné uvadély zvysSeni vykonu pod stresem (hodnota 4 na Likertove
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skale), uplatnéni studijnich znalosti (hodnota 3 a 4 na Likertové Skale) a miru podpory pii studiu
na pracovisti (hodnota 2 a 3 na Likertové Skéle). Po télesné a psychické strance se vétSina

respondentek citila spiSe dobfe (hodnota 3 na Likertové skale).

Vzhledem k vysledkiim z Dotazniku B — Projevy a zvladani stresu je evidentni, ze zasadni vliv
na zvladani stresu méa pobyt v pfirod€, pfatelé a rodina. Do budoucna by bylo zajimavé
se zamyslet nad feSenim nadmérného stresu na pracovisti — naptiklad prodlouzenim doby
dovolené¢ ¢i vyssim financovanim volnocasovych aktivit jako prevenci ptetizeni ¢i nasledného

syndromu vyhoteni.

V Ceské republice za¢ina s konceptem SOC poprvé pracovat J. Kiivohlavy v letech 1988-1989
v ramci riznych skupin lidi (statistici, 1ékafi, ufednici, psycholozky, energetici, onkologicti
pacienti a dals$i). Této problematice se také vénoval B. Koukola, ktery se zamétoval na hodnoty
SOC u 74kl zékladnich a stfednich Skol (Koukola, 2000). Na tyto prace navazuje S. Pelcak.
Ve své disertacni praci (2008) taktéz pracuje s dotaznikem SOC-29 u vybranych soubori
populace (medik, 1€kat, zdravotni sestra, kynologové, hasici, policisté, t€hotné zeny a dalsi),

kde stanovuje praimérnou hodnotu SOC ve vysi 145,6 (Pelcak, 2008).

Pro lepsi ptehlednost a uchopitelnost zjisténych dat této diplomové préace je vyuzito srovnani
s vysledky dotaznikd SOC-29 u nékterych pomahajicich profesi tak, jak byly v pribéhu let
publikovany dle vyzkumt na izemi CR (viz Tabulka 14).

Tabulka 14 — Srovnani vysledka studii dle dotaznikt SOC (Ktivohlavy, 1989; Pelcak 2008, 2012)

prameér ziskanych hodnot :

rok s0C kategorie

2008 147,45 hasi¢i — zachranafi — Pelcak
2012 149,00 hasi¢i — zachranafi — Pelcak
2008 140,77 studenti mediciny — Pelcak
2012 143,00 studenti mediciny — Pelcak
2008 152,10 kynologové zachranati — Pelcak
2012 150,00 kynologové zachranati — Pelcak
2008 148,76 zdravotnici ZZS — Pelcak
2012 147,00 zdravotnici ZZS — Pelcak
1989 145,00 1ékati — Kfivohlavy
2008 147,43 1ékaii — Pelcak
2012 144,00 1ékafi se specializaci — Pelcak
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primér ziskanych hodnot .
rok SOC kategorie
2008 139,18 socialni pracovnici — Pelcak
2012 129,00 socialni pracovnici — Pelcak
2008 146,90 zdravotni sestry — Pelcdk
2021 114,94 studentky oboru perioperacni sestra
2008 145,60 bézna populace — Pelcak
2012 136,00 bézna populace — Pelcak

V tabulce vyse je vidét srovnani dat v letech 1989, 2008, 2012 a timto vyzkumem. Data
vychazeji z Kiivohlavého (1989) a Pelcaka (2008, 2012) a tykaji se nékterych pomahajicich
profesi. Pro srovnani s pomahajicimi profesemi byly ptidany i hodnoty SOC skupiny bézné

populace.

Z dosazenych hodnot vyplyva, ze jednotliva data srovnavanych profesi osciluji kolem
podobnych vysledkt jako v ptedchozich letech. U dvou skupin je mozné sledovat nartst
hodnoty SOC (hasi¢i — zachranafi, studenti mediciny). Do urcité miry mize posilovat vnitini
odolnost opakované tspésné zvladani krizovych situaci a uvédomeéni si vlastni uZzite¢nosti.
Dulezita je také pozitivni zpétna vazba a spolecenské uznani. Volba téchto pomahajicich profesi

muze souviset s habitudlnim zaloZenim danych jednotlivet (Pelcak, 2008).

U dalsich profesi (kynologové zachranafi, zdravotnici ZZS, 1ékafi) byl zjiStén nepatrny pokles
hodnot SOC. Bylo by pfinosné zjistit pohyb téchto hodnot v soucasné dobé, ktera
je poznamenana pandemii COVID-19. Domnivam se, Ze se neda pfili§ odhadnout, zda prozitky
Z tohoto obdobi budou mit pozitivni ¢i negativni vliv na SOC. Zvladnuti slozitych situaci,
nadmérného stresu i celospolecenského ocenéni by mohlo danou hodnotu zvysovat. Naopak
dlouhodoba pietiZzenost jednotlivel a Castéjsi kontakt se smrti by se pravdépodobné odrazil
na snizené hodnoté vnitini odolnosti. Ziskané vysledky by se mohly dale zlrocit naptiklad

Ve vytvareni ptiznivéjsich pracovnich podminek pro tyto disponované profese.

U socialnich pracovnikll byl vygenerovan vyssi pokles hodnoty SOC (o 10,18). Je mozné
se domnivat, Ze klesajici trend souvisi nejen se zvySujicimi se pracovnimi naroky, ale taktéz
S niz8im finan¢nim a spole¢enskym ohodnocenim v této sféfe. Pro nékteré jedince tato situace
nemusi byt inosna, jejich vnitini odolnost klesa a z tohoto naro¢ného profesniho oboru odchazi,

byt jejich zkuSenosti, osobni nasazeni i socidlni citéni by bylo pro spole¢nost piinosné.
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Dale byly porovnany primérné hodnoty SOC zdravotnich sester a respondentek tohoto
vyzkumu. Mohlo by se zdat, Ze jsou oba soubory nesourodé z hlediska srovnatelnosti,
ale je nutno podotknout, Ze dany soubor studentek je jiz Caste¢né zapojen do pracovniho
procesu. Jejich hodnota SOC je zna¢n€ nizsi nez hodnota vykazovana u zdravotnich sester.
Dle mého nazoru tento rozdil muize souviset naptiklad s asovym tsekem mezi jednotlivymi
Setfenimi. Svou ulohu zfejmé také mohla sehrat soucasnd epidemiologicka situace. Posledni
rok byl ve zdravotnictvi velmi nestandardni a vyCerpavajici. Piestoze lze fict, ze respondentky
odvadeély ve své praci nadlimitni vykony, které je povzbuzovaly a podporovaly v dalSich
¢innostech, psychicky napor se jisté projevil v jejich profesnim i soukromém zivoté, a tudiz tato
situace také mohla ovlivnit vysledky daného Setfeni. D4 se predpokladat, ze ke zvySeni dané
hodnoty u studentek by mohlo dojit po ukonceni studia a plného zatazeni do pracovniho

procesu.

U dat bézné populace je vidét nizsi skore oproti ostatnim profesim (mimo studentky oboru
perioperacni sestra). Tito lidé se nesetkdvaji Vv takové mife s krizovymi situacemi jako
pomahajici profese, tim padem vici stresovym situacim nemusi byt tolik odolni. Tato skupina
vykazuje pokles hodnoty SOC 0 9,6. To muze znadit urcity trend ve vyvoji celospolecenské
situace a reakci lidi na mnohé spolecenské vlivy a zmény. Jednim z vlivii maze byt vychova
a postupné uspésné zdolavani zivotnich piekdzek. V dnesni dobé¢, kdy je mozné takika cokoliv,
se postupné vychova proménuje tak, ze rodice chtéji doptat svym détem to nejlepsi (co oni sami
v détstvi neméli) a usnadnit jim co nejvice jejich Zivotni cestu. Ne vzdy muze byt tento
vychovny model ku prospéchu vSech zcastnénych. Kazdy jedinec by mél mit urcity
predpoklad ve své povahové charakteristice, zaroveil by nemél diky okoli pfichdzet o moznosti

piekonavat sam sebe a umét zvladat stres sam za sebe (Plaminek, 2004).

Ve védeckych oborech (medicina, psychiatrie, psychologie, oSetfovatelstvi, sociologie,
pedagogika apod) se pouziva ptvodni stupnice SOC-29, ale také kratSi verze se tfinacti
polozkami SOC-13 a dal$i modifikace. Aby bylo mozné porovnat publikovand data méfena
obéma verzemi dotazniku, v nasledujici tabulce jsem piepocitala k pfepo¢tu dosazeného
pruméru hodnoty SOC ku maximaln¢ dosazitelnému skore jednotlivych verzi. U SOC-29 je
maximalné¢ mozna dosazitelna hodnota 203, u SOC-13 je maximalné mozna dosaZitelna

hodnota 91.
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Tabulka 15 — Srovnani vysledka studii se studenty pomahajicich profesi (Skodova, Pacekova, 2012; Skodova,
Laj¢iakova, 2015; Colomer-Pérez, Paredes-Carbonell, Sarabia-Cobo, Gea-Caballero, 2019)

primér |maximalné mér k
, ziskanych mozZna pome : .
rok | typ dotazniku hodnot hodnota | MeZnému kategorie stat
SOC SOC maximu
2012|  soc-13 59,90 01 65,82 % studenti psychologiea | g1 anqrg
oSetifovatelstvi
2015  soc-13 57,55 01 63,240 | Studenti VSOEgEVOt“‘Ck-‘/Ch Slovensko
2019 SOC-13 56,38 91 61,96 % studenti oSetfovatelstvi gpanélsko
2021 Dotaznik A — 114,94 203 56,62 % studentky oboru perioperac¢ni CR
SOC-29 sestra

V Tabulce 15 je moZné pozorovat hodnoty SOC u student jednotlivych poméhajicich profesi.
Schopnost zvladat stresové situace a naroky souvisejici s poZadavky studia miiZze vyznamné
predpovidat schopnosti studentti zvladat stres v pozdéj$im profesnim zivoté. Zakladni pracovni
navyky a postoje k praci se zpocatku vytvareji po prvnim kontaktu s praci béhem
vysokoSkolského studia. U studentl oSetfovatelstvi a porodni asistence je tento kontakt o to
vyrazng€j§i diky praxim, které vyplyvaji ze studijnich osnov. Z Tabulky 15 vyplyva,
ze V soucasnosti hodnoty SOC oproti pfedchozim letim klesaji. Za pfinosné by mohly byt
povazovany psychosocidlni tréninkové programy zaméiené na zvySeni individualni schopnosti

zvladat stresové situace (Skodova, Lajéiakova, 2015).
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8 ZAVER
Cilem mé diplomové prace bylo provést analyzu miry a zptsobii zvladani stresu u studentek

pfipravujici se na profesi perioperacni sestry.

Teoreticka Cast se zabyvala obecnou definici stresu, metodami zvladani stresu, charakteristikou
perioperacni sestry a popisem teorie Aarona Antonovského Sense of Coherence. Informace

byly Cerpany z platné legislativy, dostupné literatury a internetovych databazi.

Prizkumna ¢ast se zamétila na Samotné prizkumné Setieni prostfednictvim standardizovaného
dotazniku konceptu Sense of Coherence (Dotaznik A — SOC-29) a doplnujiciho dotazniku

(Dotaznik B — Projevy a zvladani stresu), véetné zhodnocenti jejich vysledk.
Stanovenych cilt bylo dosazeno, z vysledkt dotazniki vyplynula nasledujici zjisténi:

Primérna vnitini odolnost studentek dle Dotazniku A — SOC-29 dosahla hodnoty 114,94
z mozné maximalni hodnoty 203. Ve srovnanich to byl sice nejnizsi vysledek, ale je v souladu
s tim, co Antonovsky predpokladal ohledné postupného posilovani SOC béhem zivota
a tendence ke stabilizaci po tficeti letech véku (Colomer-Pérez, Paredes-Carbonell, Sarabia-
Cobo, Gea-Caballero, 2019). Rozdil ve vysledcich prvniho a druhého ro¢niku magisterského

studia byl nepatrny, prvni rocnik vykazuje hodnotu 112, 94, druhy ro¢nik hodnotu 117, 06.

Dotaznik B — Projevy a zvladani stresu byl zaméfen na zjisténi projevi a zvladani stresu
u jednotlivych respondentek. Mezi nejcastéjsi projevy byly vybrany nadmérmné pocity unavy,
zmény nalady a zvySend podrazdénost. Za nejméné b&zny projev bylo vybrano nadmérné
poceni. Ze souhrnu ¢innosti, které pomahaji se zvladanim stresu, vyplynuly jako nejcastéjsi
Shoda nastala u nepovinné otazky ¢. 24 (Pokud jste ve stresu, jaké jiné cCinnosti Vam

pomahaji?), kdy pét respondentek zminilo jako pomahajici ¢innost hudbu.

Jako zasadni vnimam, Ze vySe uvedené vysledky prizkumu nejsou jen jakasi €isla, ktera sd€luji,
jak se budouci perioperacni sestry vyrovnavaji se stresem. Ziskana data v sobé nesou diilezité
informace, které maji ptresah do kazdodenni prace téchto jednotlivcl a kterym je potieba
vénovat pozornost. Dle mého nazoru je toto jedna z cest, jak jim jejich naro¢nou praci usnadnit,

pifipadné zptijemnit.

Zékladem vseho je uvédomit si, Ze je nutné na posilovani odolnosti budoucich perioperac¢nich
sester proti stresu a vycerpanosti systematicky pracovat. V praxi mize byt toto vnimano

Vv riznych rovinach (pracovni, rodinné, osobni, vzd€lavaci). Jednou z moznosti by mohlo byt
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V ramci samotného studia pfidani vhodné ¢asové dotace, diky které se tak budou moci studentky
1 studenti zdravotnickych oborti této problematice mnohem vice vénovat. Rana prevence,
naptiklad v rdmci nového studijniho pfedmétu, ktery bude pfimo zaméfen na posilovani
odolnosti proti stresu, vycerpanosti, a syndromu vyhoieni, by mohla velmi dobte poslouzit pti

rychlejsi adaptaci v novém pracovnim prostiedi.

Pti vstupni 1ékatské prohlidce a pravidelnych preventivnich prohlidkach by bylo funkéni zaradit
psychologické screeningové dotaznikové metody, které by slouzily jako podklad pro
komplexné&j$i posouzeni zdravotnich rizik, jejich zvladani a spravné duSevni hygieny
pracovniki (Pelcak, Chaloupka, 2012). Samostatnou kapitolou by mohlo byt i zavedeni
pravidelnych individuélnich supervizi na jednotlivych pracovistich. Kazdy zaméstnanec by m¢l
pecovat o svou dusevni hygienu nejen vlastnimi silami, ale v piipadé potieby téz i S pomoci
ptislusnych odbornikti. Pfinosem by pak bylo zvyseni vnitini odolnosti (SOC) a pravdépodobné

1 delsi pasobeni ve zdravotnickém oboru jako takovém.

Dalsi samostatna oblast, které by bylo vhodné vénovat pozornost, je jiz pifimé zatazeni
jednotlived do pracovnich tymt vramci zdravotnickych =zafizeni. Vzhledem k tomu,
ze ve vsech zdravotnickych oborech je lidska psychika vystavena opakovanému stresu, zatézi
anapéti, vyznamnou roli zde také hraje celkovd atmosféra na pracovisti. Je-li vstiicna,
do zna¢né miry urcuje, ze budou pracovnici schopni svou praci odvadét profesionalng,
S dobrym vnitinim uspokojenim, radosti a zaroven bez nutnosti nepfiméieného vyc€erpani. Néco
jiného je totiz teoreticka pfiprava na zapojeni se do pracovniho procesu v ramci studia a néco
jiného kazdodenni praxe. Tu miiZze velmi vyrazné ovliviiovat napiiklad vSudypiitomny
nedostate¢ny pocet potfebného personalu, ptipadné neadekvatni ¢asovy prostor pro oddech

behem pracovniho dne.

Je dobré zminit, Ze v nasi spole€nosti n¢které procesy, jenZ maji zlepSit praci ve zdravotnictvi
a tim snizovat mnozstvi stresu u personalu, jiz zacaly. Jednim z kroki byla tprava finan¢niho
ohodnoceni téchto profesi. Mezi dal$i kroky by mohlo patfit napiiklad navySeni poctu dni

dovolené, dalsi snizeni pies¢asovych hodin nebo moznost si béhem dne kratce odpocinout.

Ruznych variant pro zmény ve prospéch zaméstnancti ve zdravotnickych oborech by bylo jisté
mnoho. Je ale ziejmé, ze at’ se v budoucnu nase spole¢nost rozhodne jit jakymkoli smérem,

oblast zdravotnictvi by méla zlstat v poptedi zajmu nés vSech.
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Piiloha A

Milé spoluzacky, budouci kolegyné,

jmenuji se Aneta Safrankova a pro ty z Vas, které mé UpIné neznaji osobné, studuji s Vami na Univerzité
Pardubice, obor Perioperacni péce v gynekologii a porodnictvi. Letos piSu svou diplomovou prici
na téma “Zvladani stresu u perioperacnich sester (koncept sense of coherence)”.

Tento koncept je zaloZeny na zjisténi vnitini odolnosti a nastaveni jedince, pro¢ nékdo zvlada stresové
situace Iépe nez druhy, pro¢ nékomu vice pomaha vliv okoli a jiny se spoléha sam na sebe.

Soucasti diplomové prace je vyzkum zaloZzeny na online dotaznikovém Setfeni, kde bych Vas chtéla
pozadat o spolupraci. Dotazniky Vam zaberou par minut ¢asu a mohly by pro Vas byt také pfinosem.
Mohou splnit svou uUlohu ve smyslu Vasi sebereflexe, hlavné z hlediska zamysleni se nad tim,
co vyuZivate za metody ve svém zivoté ke zvladani stresu.

Ziskana data budou anonymné pouzita v mé diplomové préci.
Pfedem Vam velmi dékuji za Vas cas a zajem.
Preji Vdm do Vasi prace a studia nejen silu a eldn, ale také nadhled a optimismus.

Bc. Aneta Safrankova

DOTAZNIK A - SOC-29
Nemam ho nikdy. ‘ 1234567 ‘ M3am ho vidy.
Ze to jisté nebude udélano. ‘ 1234567 | Ze to jisté bude udélano
Mdam pocit, Ze jsou mi cizi. ‘ 1234567 \ Znam je velmi dobfe.
Tento pocit médm velmi zfidka. | 1234567 | Mém jej ¢asto.
Nikdy se to nestalo. ‘ 1234567 ‘ Tak tomu bylo vidy.
Nikdy se to nestalo. ‘ 1234567 ‘ Tak tomu bylo vidy.
Velice zajimavy. ‘ 1234567 ‘ Jen b&Zn3 a rutinni zaleZitost.
Nemél jasny smysl a cil. ‘ 1234567 ‘ Mél vidy jasny smysl.
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9. Mate pocit, Ze se s Vami zachazi nespravedlivé?

Velmi asto. | 1234567 Velmi ziidka nebo nikdy.
10. V poslednich deseti letech Vas Zivot byl:
Plny zmén, kdy jste nikdy 1234567 Plynul porad stejné dal ve stalé

nevédél(a), co se bude dit dal.

shodé a pohodé.

11. Vétsina véci, které v budouc

nu budete délat, bude:

Vzrusujicich.

| 1234567

| Velice nudnych.

12. Mate nékdy pocit, Ze jste v neobvyklé situaci a nevite dost dobre, co délat?

Mdam tento pocit velmi ¢asto.

1234567

Tento pocit mam velmi zfidka
nebo nikdy.

13. Co lépe vystihne, jak Vy sam

(sama) vidite svaj vlastni Zivot:

Clovék maze najit vidy Fedeni
tézkych Zivotnich situaci.

1234567

Neexistuje zadné feSeni

tézkych Zivotnich situaci.

14. Kdyz myslite na svij Zivot, pak velmi ¢asto:

Citim, jak je dobré, Zze mGzu Zit.

1234567

Ptam se sam (sama) sebe, proc

vlastné ziji.

15. Kdyz stojite pred obtiznym problémem, pak jeho feseni se Vam zda:

Vzdy nejasné a tézko se hleda.

\ 1234567

’ Vzdy zcela jasné.

16. Kdyz mate délat to, co délate kazdy den, je to pro Vas:

Zdrojem hluboké radosti a 1234567 Zdrojem utrpeni a nudy.
uspokojeni.

17. Vas budouci zZivot bude pravdépodobné:

PIny zmén, kdy sam (sama) ani 1234567 Plynout souvisle a vSe bude

nebudete dobre védét, co se
bude dit.

jasné.

18. Kdyz se Vam v minulosti stalo néco nemilého, pak Vase snaha byla:

,UZirat” se a trapit se nad tim.

1234567

Rici si: ,,ano, stalo se to, neda se
nic délat, musim prosté s tim zit
a jde se dal“.

19. Mivate nejasné predstavy a

smisené pocity?

Velmi ¢asto je mam.

1234567

Mam je velmi zfidka nebo

nikdy.

20. Kdyz délate néco, co Vam dava dobry pocit, jste si jisty(a):

Ze se tak dobfe budete citit i
nadale.

1234567

Ze se stane néco, co Vam tento
dobry pocit pokazi.

21. Stava se Vam, Ze mate pocity, které byste radéji nemél(a)?

Velmi c¢asto.

1234567

| Velmi zfidka nebo nikdy.
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22. Ocekavate, ze Vas budouci Zivot:

Bude neucdelny a zcela 1234567 Bude mit dobry smysl, cil a ucel.
bezesmysliny.

23. Domnivate se, Ze vidy budou lidé, na néZ se budete moci spolehnout?

Jsem si jist(a), Ze zde takovi lidé 1234567 Pochybuiji, Ze zde budou takovi
budou. lidé.

24. Stane se Vam, Ze mate pocit, Ze nevite dost dobfe, co se bude dit dal?

Velmi ¢asto se mi to stane. 1234567 Stava se mi to velmi zfidka nebo
nikdy.

25. Mnozi lidé (i ti, co maji pevny charakter) se nékdy citi porazeni a smutni. Jak casto jste se takto
citil(@) v minulosti Vy?

Nikdy. | 1234567 Velmi &asto.

26. Kdyz se nékdy néco nepfijemného stalo, zjistil(a) jste obvykle:

Ze jste bud podcenil(a) nebo 1234567 Ze jste vidél(a) véci spravné.
precenil(a) duleZitost toho, co

se délo.

27. Kdyz pomyslite na obtiZe, s nimiz se setkate v dtlezitych tsecich svého dalsiho Zivota, mate
pocit:

Ze vidy nad obtizemi zvitézite a 1234567 ObtizZe nezvladnete, nezvitézite
krize zvladnete. na nimi.

28. Jak ¢asto mate pocit, Ze to, co délate ve svém bézném zZivoté, nema zadny smysl|?

Tento pocit mam velmi ¢asto. 1234567 Tento pocit mam zfidka nebo
nikdy.

29. Jak ¢asto mate pocit, Ze si nejste zcela jist(a), zda se dokonale ovladate?

Tento pocit mam casto. 1234567 Tento pocit mam zfidka nebo
nikdy.
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DOTAZNIK B — Projevy a zvladani stresu

1. Pokud jste ve stresu, pocitujete bolesti hlavy.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.
2. Pokud jste ve stresu, pocitujete travici obtize.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi &asto.
3. Pokud jste ve stresu, pocitujete snizenou energii.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi &asto.
4. Pokud jste ve stresu, pocitujete nespavost.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi &asto.
5. Pokud jste ve stresu, pocitujete nadmérné poceni.

Nikdy. | 1234567 | Velmi gasto.
6. Pokud jste ve stresu, pocitujete zmény nalady.

Nikdy. | 1234567 | Velmi gasto.
7. Pokud jste ve stresu, pocitujete zvy$enou podrazdénost.

Nikdy. | 1234567 | Velmi ¢asto.
8. Pokud jste ve stresu, pocitujete nadmérné pocity inavy.

Nikdy. | 1234567 | Velmi gasto.
9. Pokud jste ve stresu, pocitujete smutek.

Nikdy. | 1234567 | Velmi ¢asto.
10. Pokud jste ve stresu, pocitujete horsi soustifedéni.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.
11. Pokud jste ve stresu, jaké jiné projevy pocitujete?

12. Pokud jste ve stresu, pomaha vam rodina.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.
13. Pokud jste ve stresu, pomahaji vam pratelé.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.
14. Pokud jste ve stresu, pomaha vam pfiroda.

Nikdy. | 1234567 | Velmi ¢asto.
15. Pokud jste ve stresu, pomaha vam alkohol.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.
16. Pokud jste ve stresu, pomdaha vam koufeni.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.
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17. Pokud jste ve stresu, pomdaha vam jidlo.

Nikdy. | 1234567 | Velmi ¢asto.
18. Pokud jste ve stresu, pomdaha vam dostatek spanku.

Nikdy. | 1234567 | Velmi ¢asto.
19. Pokud jste ve stresu, pomdahaji vam relaxacni techniky.

Nikdy. | 1234567 | Velmi ¢asto.
20. Pokud jste ve stresu, pomaha vam pochvala.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.
21. Pokud jste ve stresu, pomahaji vam pohybové aktivity.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.
22. Pokud jste ve stresu, pomaha vam myslenkové usmérnéni.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.
23. Pokud jste ve stresu, pomaha vam zajmova cCinnost.

Nikdy. \ 1234567 | Velmi ¢asto.

24. Pokud jste ve stresu, jaké jiné ¢innosti vdm pomahaji?

25. Stres pfi praci nesSkodi, naopak zvysi vykon.

Myslim si to. 1234567

Nemyslim si to.

26. Ziskané znalosti pfi studiu maji smysluplné uplatnéni v pracovnim procesu.

Tento pocit mam casto. 1234567

Tento pocit mam zfidka nebo
nikdy.

27. Na mém pracovisti jsou lidé, ktefi mé podporuji ve studiu.

Jsem si jist(a), Ze zde takovi 1234567
lidé jsou.

Pochybuiji, Ze zde takovi lidé
jsou.

28. Jak se momentadlné citite po télesné strance?

Velmi dobre. 1234567

| Velmi Spatné.

29. Jak se momentadlné citite po psychické strance?

Velmi dobre. 1234567

| Velmi Spatné.
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