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ANOTACE

Cilem této diplomové prace je charakteristika vyuziti participativnich technologii ve vefejné
spravé CR. Soulasti prace je charakteristika obanské participace a jednotlivych typi
participativnich technologii. Ukazuje moznosti a prilezitosti obCanské participace v Ceské
republice. V jednotlivych urovnich uzemni Ssamospravy ukazuje piehled konkrétnich

technologii a tiroven participace nabizené ze strany obci.
KLiCOVA SLOVA

Participace, participativni technologie, hlaSeni zavad, geoinformacni technologie

TITLE
The use of information technology to encourage citizen participation
ANNOTATION

The aim of this thesis is to characterize the use of participatory technologies in the public
administration of the Czech Republic. The thesis includes a characterization of citizen
participation and different types of participatory technologies. It presents the possibilities and
opportunities of citizen participation in the Czech Republic and in each level of local
government shows an overview of specific technologies and the level of participation offered

by municipalities.
KEY WORDS

Participation, participatory technologies, fault reporting, geoinformation technologies
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UvVOD

Lidska populace na svété stale roste, jeji bohatstvi roste, lidé chtéji vyuzivat co nejvice sluzeb
pro své uziti. Velkd nabidka téchto sluzeb se nachdzi ve méstech, coz ma za nésledek,
ze procento populace, zijicich ve méstech se zvysuje. V dnesni dobé je to priblizné vice jak
polovina svétové populace. Podle piedpovédi OSN to bude do roku 2050 okolo sedmdesati

procent (United Nations, 2018).

S timto rostoucim trendem poctu obyvatel ve méstech ptichazeji otazky, jak vyuzivat stavajici
a nové technologie pro jeho spravné fungovani, kde sami obyvatelé mohou participovat

na fungovani mésta, zapojit se aktivn¢ do jeho rozvoje a utvaret tak spole¢n¢ jeho budoucnost.

Zapojit obCany do angazovanosti do vefejné spravy a rozvoje mésta je dilezity predpoklad pro
spokojenou spolecnost. Obcané maji piehled, co se aktualné odehrava v jejich bydlisti

a pomahaji politikim urcit presnéjsi rozhodnuti, které dale zvysi spokojenost.

Vefejna sprava v Ceské republice na tyto trendy navazuje — nékteré technologie a metody jsou
uz implementovany a dale rozvijeny (e-Government, e-Governanace, geoinformacni
technologie a tak dale). V dnesni dob¢ se také vyuziva pojem e-demokracie, ktery v sobé

integruje elektronickou volbu (e-volby) a obcanskou participaci (e-participace).

Cilem mé prace je charakterizovat vyuziti participativnich technologii ve vefejné spravé
v Ceské republice. Jeji soucasti bude charakteristika jednotlivych typl participativnich

technologii, pficemz jeji prednostni zaméteni je vyuziti geoinformacnich technologii.

Prace je urcena pro vefejnou spravu mést, vétSich obci a také vetejnost, kterd se chce podilet

na rozvoji a fungovani svého meésta a obce.
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1 PARTICIPACE OBCANA

V této kapitole je rozebrana samotna participace ob¢ana, jaké jsou moznosti participace a z toho

plynouci vyhody a nevyhody.

1.1 Obc¢anska participace

VétSinou se tento pojem pouziva na urovni regionalni politiky (lokéalni). Samotny pojem
participace znamend ucast — podilet se na né¢em (v tomto ptipadé véci verejnych). Obcan
se ucastni v rozhodovacich a planovacich procesech. Lze se aktivné zapojit do rozhodovacich
procesti, coz nevyvraci zastupitelskou demokracii a jeji principy, ale naopak podporuje
propojeni zastupitele a obc¢ana. Ve vysledku kone¢né rozhodnuti musi zlistat na zastupitelich,

jinak by se jednalo o prvky pfimé demokracie (Agora Central Europe, 2006).

Samotna participace, jeji podminky a predpoklady obecné zarucuje Listina zékladnich prav

a svobod (Agora Central Europe, 2006; Cermak a kol., 2011).

Velka ¢ast politikt (zastupiteld) se nechava zvolit na zdklad¢€ toho, Ze se chtéji aktivné podilet
na fungovani svého mésta nebo obce. Samotny zastupitel ma néjaky plan (politicky program),
se kterym vstupuje do zastupitelstva. Problém nastava, kdyz musi rozhodnout o konkrétni véci,
ktera v programu nebyla anebo dokonce neexistovala pted tim, nez byl zvolen. A¢koli mtize
mit dobry imysl, nemusi rozhodnout podle ob¢anti. Samotna participace obcant tedy poméha
tento problém feSit — spravny zastupitel své aktivni obCany vyslechne a nasledné provede

kompetentni rozhodnuti (Graham, 2009).

Participaci rozdélit do n€kolika Grovni, podle toho, jak moc aktivné a do hloubky je systém
nastaveny. Lze ho oznalit pojmem ,,participacni zebiik, coZ signalizuje postup od nejnizsi

participace K nejvyssi, viz obrazek 1.
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Rozhodovani v rukou obcéanu

Partnerstvi

Konzultace

Zpétna vazba

Namitky

Informovani

Obrazek 1 - Participacni zebiik

zdroj: viasmi zpracovani na zdkladé (Cermék a kol., 2011)

Jednotlivé urovné lez pak nésledné popsat (Divakova, 2007; Haken a Micka, 2016; May
a Ross, 2018):

cvwr

komunikace mistni spravy smérem k obc¢anli. Samotné informovani Ize provadét vice
zpusoby — napiiklad formou vefejného slySeni ¢i panelové diskuse (informace jdou
od fe¢nikd k vefejnosti). Vyhodou jsou nizké néaklady a jednoducha organizace,
ale chybi zpétna vazba.

DalSim stupném obcanské participace jsou namitky. Obcan uZ pouze nepiijme
informace od mistni spravy, ale ma moznost vznést namitky. MoZnosti je tfeba vetejné
projednévant, které probiha podobné jako vefejné slySeni. Rozdilem je, Ze Gi€astnici z fad
vefejnosti mohou vznést namitku, kterd muize mirn€ ovlivnit vystupy vefejného
projednavani. Stale to neni nejlep$i moznost participace, protoze namitka neni néjak
zévazna a dany politik miize ndmitku ignorovat.

Dalsim krokem na participativnim Zebiiku je zpétna vazba. Ta ptedchazi problému
ignorovani namitky. Pfedtim, nez se schvali feSeni, se zepta zastupitelstvo obcand,
kterych se rozhodnuti dotyka, jaky maji ndzor. Toto pomuze vybrat lepsi feSeni mistniho
zastupitelstva.

Opravdova participace nastava, kdyz jsou ob¢ané pozvani na néjaké setkani Ci diskusi,

kde spolecné se =zastupiteli konzultuji stanoviska a dopady jejich rozhodnuti.
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Tyto konzultace poméhaji lidem fict své nazory a rovnou moznost politikim vysvétlit
svéa rozhodnuti.

Ptredposlednim krokem je partnerstvi, kde se obyvatelim meésta, organizacim,
¢1 mistnim spolkiim dava moznost feSeni problému hledat spole¢né. Dilezitym prvkem
je, Ze vSichni partnefi jsou si rovni.

Vrchol participace obcana je delegovani rozhodnuti do jeho rukou. Tento stupen
se ¢asto v Ceské republice nevyuzivéa (pouze mistni referenda). Naptiklad ve Svycarsku
je tento stupenn vyuzivan mnohem vice, kde hodné zaleZi na nastaveni spole¢nosti.
Pfichazi zde problém, ze obfan musi byt dostate¢né informovan, aby mohl provést

uvazenou volbu.

1.2 Utastnici participace

Kazdy uskute¢niujici se projekt potfebuje lidi, ktefi se jej budou Ucastnit. Obcané, ufednici

a politici hraji nejvétsi roli v rozhodovani. Dale se zapojuji do projektu experti (predkladaji data

a odborny pohled na véc) a také miize byt pfitomen nezavisly koordindtor — ten ma zarucovat

to, Ze cely proces bude transparentni a nebude manipulovan. Podrobné&jsi popis podle Hakena

a Micky (2016) a Grahama (2009) nize:

Politici, vétsinou zastupitelé, radni, starostové apod. maji zodpovédnost za realizaci
vybranych feSeni. Samotnou participaci mohou vyuzit pro ukazku svych programovych
feSeni pfed obcany, zisk jejich podpory a ukézku ochoty konfrontovat svoje nazory
S jejich. Samotny politik miiZe brat participaci ob¢anti jako pfinosnou, kdy tim upeviiuje
svoji pozici, nebo dokonce mize brat aktivitu ob¢an jako negativni — napiiklad kdyz
udé¢lal n¢jaké nepopularni rozhodnuti a ve vefejném prostoru jsou ohledné jeho osoby
negativni kauzy.

Ob¢ané mohou vstupovat do projektu jako jednotlivei, pfipadné i v ramci néjaké
organizované skupiny (naptiklad neziskové organizace). VétSinou se obCané zapojuji
tehdy, kdyz maji na konkrétnim projektu vlastni zajem — at’ se v daném projektu vyznaji,
nebo piimo dopad rozhodnuti ovlivni konkrétniho obyvatele. Vyhodou je, Ze ob¢an
se nemusi ucastnit, pokud ho dany projekt nezajima. Primérné se u€astni (participuje)
okolo 10 procent populace mésta (May a Ross, 2018), kde zaleZi, o jaky projekt se jedna
a jak rezonuje ve vefejném prostoru.

Uiednici maji také dileZitou roli, jelikoz samotny projekt zpracovavaji na zakladé

podnétl od ostatnich Uc€astnikd. Pfipravuji informace, podklady, organizuji schizky
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politikt s vetejnosti. Participace miize samotnym ufednikiim hodné pomoct, protoze
lidé se seznami s jejich praci a nasledné jim mohou vyjit vstfic pfi feSeni dalSich styku

S vefejnou spravou a tiedniky.

1.3 Vyhody a problémy participace

Jako vétSina véci nemd participace jenom vyhody, ale také pfinaSi své problémy.

V nasledujicich odstavcich je popsano nékolik argumentt, které podporuji participaci ob¢anti

(Cermak a kol., 2011; Haken a Mi¢ka, 2016):

Samotny projekt a proces rozhodovani mizeme povazovat za kvalitn€jsi. Vice lidi
znamena vice nazord na jeden problém, coz v disledku pridava riznorodost fesent,
ze kterych vybrat to nejkvalitnéjsi. Obcan nejlépe vi, co je pro n¢j dobré — je dilezité,
aby mél moznost to fict.

Jelikoz oteviené¢ fteSeni problémi bude sméfovat k néjakému kompromisu,
je pravdépodobné, Ze bude primérné vyhovovat v§em lidem. Obc¢ané dale budou mit
veétsi tendenci kontrolovat naplnéni projektu, jelikoz se na jeho vybrani sami podileli.
Miuzeme tedy povazovat participaci za efektivnéjsi.

Celkové proces participace ob¢ant pomoci emoci vybudovava nové a upeviiuje stavajici
vztahy mezi obyvateli navzajem, ale také mezi obyvateli a svym méstem nebo obci.
Vytvafi tak mésto vice komunitnim.

Tato pozitiva utvrzuji davéru ob¢anti ve svoji vladu a nastaveny demokraticky systém.

Podle (May a Ross, 2018; Divakova, 2007) samotna participace obCanli nepiinasi pouze

vyhody, ale také problémy, které je pii procesu brat v ivahu a snaZit se je eliminovat,

¢1 €O nejvice snizit jejich negativni dopady. Jednotlivé namitky jsou popsany v nasledujicich

odstavcich:

Prvnim tuskalim je nizka informovanost obcanii, coz by mohlo vnést problémy
do promyslenych projekti, které vychazeji z dlouhodobé koncepce vyvoje mésta.
BéZny obcan z velké Casti neznd naptiklad technické normy a ptedpoklady pro détské
htisté, ale dokaze fict, co by tam rdd mél za atrakce. Je tedy dulezité dobfe nastavit
hranice.

Dalsi namitkou je, Ze participativni demokracie nabourdva princip zastupitelské
demokracie a Ze lidé by nesouhlas se zvolenymi zastupci méli vyjadfit v nasledujicich
volbach. Toto je hlavni namitka k velkému stupni participace (sméfuje k pfimé

demokracii — viz referendum).
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-V nékteré situaci by mohlo dojit k tomu, ze 1idé ¢i skupiny, participujici na konkrétnim
projektu, by mohli byt ovlivnéni a zneuziti k prospéchu néjaké zajmové skupiny
(moznost ovlivnéni lidi skrze dezinformace, uplatky apod.). Dulezité je tedy mit
u projektu nezavislého experta nebo koordinatora, ktery se snazi tyto vlivy eliminovat.

- Participace obcand, rizné besedy, vyfizovani namitek a pfipominek, pfepracovavani
dokumentti a podobné logicky prodluzuje ¢as projektu a také zvysuje ndklady na n¢j.
Participace ma svoje vyhody, ale ty stoji zdroje. Je tedy dilezité najit pfijatelny
kompromis mezi hloubkou participace a zdroji na ni uréenymi.

- Poslednim, ale také dulezitym, tskalim je nemoznost participace v nékterych oblastech.
Patii sem naptiklad feSeni krizovych situaci (¢asovy tlak), obrana (tajné informace),

soudnictvi a podobng.

1.4 Priklady komunikace veFejné spravy a ob¢ani

Vefejna sprava a ob¢ané spolu komunikuji riiznymi zptisoby, které mohou nabyvat riznych

podob. Patii sem rizné pracovni skupiny, setkani, vetejna pojednani a obdobné.

1.4.1 Pracovni skupiny

Tato metoda participace se vyuziva ve stadiu planovani projektu (naptiklad revitalizace parku,
plénovani kulturnich akci a podobné¢). Skupina lidi (obvykle 5 az 15) se pravidelné schazi
az do vyfeseni problému, nebo mize fungovat dlouhodob¢ a otvirat tak prostor pro hlubokou
a otevienou diskusi. Pfedev§im se do téchto skupin zapojuje odborna vefejnost, ktera feSenému
problému rozumi, a mliZe se tak erudovanég podilet na cilovém vysledku (Haken a Micka, 2016;

May a Ross, 2018).

Pro vSechny Cleny skupiny je potieba zajistit dostatek podkladl k projektu a vystupem jsou
jednotlivé zaznamy z pracovni skupiny a postupné vznikajici plan projektu. Pokud vzniklo vice
skupin na feSeni jednoho projektu, je nutné zajistit jejich obcasné setkdni mezi sebou,
aby ¢innost jejich ¢innost fungovala jako celek. Pracovni skupina neni vhodna pro zjistovani

vetejného minéni ob¢ant anebo pro zapojeni velkého poctu obyvatel (Brlik a kol., 2016).

1.4.2 Verejné projednani

Jednodusi forma participace, kde probiha informovéni a konzultace mezi obanem a mistni
spravou. Ucelem této metody je prezentace planovanych a vétSich projektl ¢i zaméru.

Prezentaci vétSinou zajistuji osoby, které jsou za projekt zodpovédné. Z diskuse by m¢él
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vzniknout zapis, kde budou zaznamenané pisemné i ustni pfipominky k prezentaci. V nékterych
ptipadech musi vefejné projednani prob&hnout ze zdkona. Této metody se mohou ucastni
az stovky obcanti (roste naro¢nost konani akce) a je relativné financné nenarocnd. Vyuziva
se naptiklad pro piipravu zmény uzemniho planu, revitalizace brownfieldii (zanedbané

pozemky), revitalizace areall ¢i pfiprav strategického planu mésta (Graham, 2009)

1.4.3 Sociologicka Setfeni

Sociologicka Setfeni jsou vhodnou doplitkovou metodou pro tvorbu strategickych a planovacich
dokumentil. Jedna se o soubor otazek sestavenych tak, aby zjistil priority a potieby obyvatel
k danému problému. Tato metoda nenahrazuje vefejné projednani (chybi obousmérna
komunikace), ale mize zaujmout obcany, které by se jinak nezapojili (pfistup k dotazniku

ze svého domova) a mtize se ho ucastnit az tisice lidi (Brlik a kol., 2016).

Nérocnost a cena se odviji od slozitosti Setfeni (dotaznikové Setfeni, asistované vyplnéni
dotazniku, telefonicky dotaznik a tak dale) a poc¢tu ucastnikii (vybér reprezentativniho vzorku).
Vystupem muze byt zaveéreéna zprava, ktera reprezentuje vetejné minéni v daném meésteé a mize

byt dale vyuzita pro analyzu vznikajicich projektt (Graham, 2009)
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2 PREHLED DOSTUPNYCH PARTICIPATIVNICH
TECHNOLOGII

Komunikace mezi ob¢any a vefejnou spravou nemusi probihat pouze klasickymi zpusoby
(osobni setkani), ale miize vyuzivat riznych technologii (piedevsim informacnich). V této

kapitole je popsano, jaké dostupné technologie ma obcan a vetejna sprava k dispozici.

2.1 Technologie (zarizeni) podporujici participaci ob¢anu

Nejdiive je dilezité vybrat spravné technologie, které pomohou naplnit cile pozadované
k participaci. Zalezi na tom, jaka forma participace se na dané technologii pouZzije. Nékdy bude

vvvvvv

zase staci pro zakladni ukony jednoducha forma (May a Ross, 2018).

Mezi zatizeni, které mlze vetejna sprava a ob¢an pfii participaci vyuzivat, patii chytré mobilni
zafizeni, tablet, laptop ¢€i pevny pocita¢ a jind jednotcelova zafizeni. Vhodné zatizeni
se vyberou podle nékolika kritérii (Chmelatova, Kolibova a Jutickova, 2020):
- Naroc¢nost participacni technologie (rozdil mezi jednoduchou mobilni aplikaci anebo
sloZitou pocitacovou aplikaci),
- variabilitu zafizeni — chytry mobil do terénu, ale na slozitéjsi ukony pocita¢ ¢i notebook
z domova,
- potiebnych vlastnosti zatizeni — chytry mobil pro foceni zavad ve mésté (potieba
fotoaparatu),
- konektivita zafizeni (naptiklad pfipojeni k internetu — synchronizace dat obcana

S vefejnou spravou).

Dalsi dutlezita véc je vybrat spravnou formu komunikace mezi zafizenimi obCana a vefejné
spravy. Tento vybér zavisi na mnoha faktorech, jako je druh zafizeni, forma participace,
typ aplikace a podobné. Na zakladé téchto faktort se vybere, jestli aplikace na zafizeni bude
vyzadovat stalé pfipojeni k internetu a tim 1 k vefejné sprave anebo jestli je umoznéno aplikaci
fungovat off-line a data se z ni synchronizuji jednou za ¢as. Kazda moznost ma svoje vyhody
a nevyhody, které se s vyvojem technologii méni. Dfive bylo potieba vyuzivat vice off-line
technologie (internetové mobilni pfipojeni bylo drazsi), ale v dnesni dob¢ je moZnost vyuZzivat
Sikovné aplikace, které jsou stdle pfipojeny k internetu, a obCan tak miize komunikovat

(Ci participovat) s vetfejnou spravou mnohem jednoduseji (Huebner, 2018).
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2.2 Blockchain

S pfichodem digitalnich mén (kryptomén) se zacal hojné pouzivat pojem blockchain, na kterém
ony digitalni mény funguji. Dne$ni snahou je najit jiné moznosti, jak tuto technologii vyuzit

a jednou z nich muze byt podpora participace (Muth a kol., 2019).

Pod pojmem blockchain si lze pfedstavit databazi, ktera je distribuovana mezi jednotlivymi
uzivateli a jsou Vv ni ulozené v§echny zaznamy od jejiho vzniku. Podobnym ptikladem takové
databaze je nekonecna tcetni kniha zdznami. Samotny blockchain vyuziva technologie, co jsou
svétu znamy uz del$i dobu (kryptografie, internet atd.), ale zdsadni je zpiisob, jak jsou tyto

technologie nasledné spole¢né vyuzivany (Shrier, 2020; Wolf, 2019).

Hlavnim rozdilem a také vyhodou blockchainu je, Ze je distribuovany mezi jednotlivé uzivatele
(kteti vlastni kopii databaze), coz znamend, ze nema centralniho spravce, ale spravci jsou
jednotlivi uzivatelé. Tito uzivatelé mohou ovéfovat zépisy do databize a tim docilit toho,
ze ac je rozdistribuovana, tak kazdy uZivatel vlastni stejnou kopii databdze. Tu mulze cist

kdokoliv (cela sit’ je transparentni), ale zapisovat Ize pouze na zakladé konsensu (Shrier, 2020).

Kazda blockchain sit’ ma svoje vlastnosti a atributy, které urcuji jeji vyuzitelnost na rizné

projekty. Sit’ mize byt vefejna, privatni, ¢i kombinace diive zminénych (Vardal, 2021):

- Nejvice blockchain siti je veFejnych, jelikoz se dobfe vyuZivaji pro podporu kryptomeén.
Kdokoliv ji miize vyuzivat bez n¢jakého schvaleni pfistupu a miize participovat na jejim
fungovani. Mezi takové sité patii Bitcoin, Etherum ¢i Cardano.

- Privatni blockchain sité vyzaduji povoleni pro pfistup (pouze pro zvané), coz znamena,
ze zde musi byt autorita, kterd ud€luje piistup. Ve vysledku udéluje mozZnost lepSiho
fizeni sité, ale odstraiiuje nékteré vyhody decentralizace. Mezi privatni sité¢ patii
Morpheus Network (logisticky blockchain), Patientory (zdravotnicky dodavatelsky
fetézec a privatni implementace Etherum sité) ¢i Corda (blockchain sit’ pro vysoce
regulované instituce — napiiklad finan¢ni).

- Blockchain s povolenim (konsorcialni blockchain) vyzaduje povoleni pro piistup
od provozovatele. Jedna se o pfidani vrstvy pro kontrolu pfistupu (neplést s privatnim
blockchainem — ten nepovoluje vytvaret vlastni uzly), ktera ma za cil zvysit bezpecnost
sit¢, kde mohou fungovat pouze ovéfeni uzivatelé. Mezi konsorcialni sité patii naptiklad
The Energy Web Chain (blockchain platforma pro energeticky pramysl), Ripple
(globalni platebni platforma) ¢i Nokia Data Marketplace (platforma pro vyménu dat

zabezpecend blockchain technologii). Tento typ sit¢ mize vyhovuje potiebam verejné
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spravy a participaci obcantl — vefejna sprava udéli obCaniim pfistup napiiklad na zakladé
jejich digitalni identity (Ize také fesit pies blockchain) a tim docilit, Ze budou moct

rozhodovat pouze ob¢ané konkrétniho mésta.

Dalsi dulezitou vlastnosti je velikost bloki (kolik dat se d& zapsat za jeden vytéZeny blok) a Cas,

za ktery je novy blok vytézeny. Je diilezité vhodné zvolit toto nastaveni, aby nedoslo k ptehlceni
sité (Shrier, 2020).

Jednotlivé moznosti vyuziti, véetné téch pro vefejnou spravu a participaci, jsou zobrazeny

na obrazku 2.

Q E-commerce
Digital Rights e s @ Global Payments

Q’ Remittance
5 e P2P Lending

Microfinance

@ Loyalty Programs

Supply Chain

BLOCKCHAIN
TECHNOLOGY

Private Markets e

Debt 6 Q Ownership

Crowdfunding @ 8 Proof of Identity
Derivatives e @ Intellectual Property

Obrazek 2 - Vlyuziti blockchain technologie
zdroj: (Wolf, 2019)

Prikladem obcanské participace/vyuZiti vefejnou spravou miiZze byt katastr nemovitosti. Katastr
by byl vefejny a umoznoval redukovat podvody s nemovitostmi, jako je neopravnéné
nakladani, ¢i zpronevéra penéz. Dokonce lze vyuzit Smart kontrakty (trustless obchod, kde se
naptiklad nemovitost piepiSe zaroven s pfesunem penéz). Cely model snizuje celkové naklady
na zapis a provoz takové databdze, navic na ném mohou mezi sebou participovat samotni

obcané (Muth a kol., 2019; Wolf, 2019).

Dalsi moznosti vyuziti blockchainu je identifikace osob (jako digitalni identita), s kterou mtize
komunikovat s vefejnou spravou. Ob¢an ma svoji identitu pod kontrolou a pfi dobré robustnosti
sité¢ ji nelze zneuZzit (pokud cloveék neudéld chybu). Takova identita mlze byt vyuZivana

i pro jiné tcely, jako je napiiklad identifikace v bance. Celou identitu muze zaStitovat stat,
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¢i soukroma firma (dodéva autoritu identifikaci). Takovym feSenim je CREDEBL od firmy

Blockster Labs — vice na jejich strankach (Blockster, 2021).

Potencialni vyuziti mizou byt e-volby, kde 1ze vyuzit dfive zminéné digitalni identity. Pfineslo
by to vyhody, jako jsou niz$i naklady (nemusela by se tisknout spousta volebnich listki
a otevirat volebni mistnosti) a zvyseni volebni Gcasti (Ize volit odkudkoliv). Naproti vyhodam
by piibyly nové hrozby (digitalni kyberbezpecnost) a vyzvy (volby vyzaduji piisnou regulaci
a standardy, kter¢ by se slozité implementovaly). Systém e-voleb na blockchainu vyzaduje dalsi

vyzkum a vyvoj (Jafar, Aziz a Shukur, 2021).

Blockchain technologie mé také vyuziti pro podporu participace v oblasti prostorovych dat.
Obc¢ané mohou dodavat data vetejné sprave, kterd je mize nasledné vyuzit a odménit za né své
obcany (kryptoména, bonusy a podobn¢). Podle experimentu ze studie (Kamali a kol., 2021)

tento systém zvySuje piesnost a rychlost sbéru dat.

2.3 Zpusoby implementace (porizeni)

Dale je dalezité vybrat spravnou formu implementace technologie. Podle slozitosti potieb
rozhodnout, zda se zaplati licence k aplikaci od tfeti strany (univerzalni aplikace, ktera
uz existuje), necha se vyrobit na miru, ¢i se vyvine vlastni. Kazdy pfistup ma své vyhody

a nevyhody (May a Ross, 2018).

Aplikace od tfeti strany, kterd je univerzalni, bude pravdépodobné cenové nejvyhodnéjsi a jeji
implementace bude rychla, ale na druhou stranu tim svéfime citliva data dal§imu subjektu
(moZnost tniku dat) a je mozné, Ze né¢které funkcionality nebude aplikace spliiovat, jelikoZ neni
na miru. Tato technologie je vhodna pro jednodusi participace a mensi obce ¢i mésta (Lynn

a Midrack, 2021; Ward, 2002).

Vyvoj aplikace na miru od treti strany eliminuje riziko nedostateCnosti funkcionalit
a pozadavkil. Vyvoj takové aplikace bude vyzadovat vétsi naklady nez predchozi model. Stale
pretrvava riziko ztraty osobnich dat (podle toho, kdo provadi spravu aplikace). Tento model
je vhodny pro stfedné slozitou participaci a stiedni mésta ¢i obce (Lynn a Midrack, 2021;
Ward, 2002).

Tteti moznosti je vyvinout aplikaci svym tymem. Odpada zde riziko tfeti strany, kde je vyvoj
I provoz aplikace pouze v gesci veiejné spravy. Také zde neni riziko, Ze aplikace nebude

splinovat pozadované funkcionality, jelikoz je vytvaii sam zadavatel. Nevyhodou jsou vysoké
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poftizovaci naklady (podle slozitosti) a potfeba vlastniho tymu vyvojait (vyvoj i nasledny servis

béhem provozu) (Ward, 2002).

------

bude fungovat. Muze fungovat pfimo na zafizeni anebo mize byt implementovana skrze
webovy prohlize¢ (webova aplikace). Kazda varianta ma svoje vyhody a nevyhody viz

tabulka 1 (Huebner, 2018).

Tabulka 1 - Vyhody a nevyhody pevnych a webovych aplikaci

mobilni/desktopova aplikace webova aplikace

vyhody nevyhody vyhody nevyhody

podpora vice

funkcionalit

nutnost instalace

nemusi

se instalovat**

omezeno moznostmi

prohlizece

off-line fungovani*

zavislost na

operacnim systému

nezavislost na OS

¢1 zafizeni**

nutnost pfipojeni

k internetu

* zalezi na nasledné synchronizaci (asynchronni fungovani)
** je potfeba nainstalovany webovy prohlize¢

Zdroj: (Huebner, 2018)

2.4 Participativni geografické informacni systémy

Hojné vyuzivana technologie, kterd poméaha obéanim participovat na fungovani mésta, pracuje
s prostorovymi daty — ty jsou kli€ové v nékterych oblastech fungovani mistni spravy, jako
je naptiklad izemni planovani (vice ve tieti kapitole).

Geografické informacni systémy (déale jen GIS) kombinuji prostorova data, informatické
nastroje a geoinformacnich technologii (Longley, 2001).

V dnesni dobé se ve vétsing piipadi vyuzivaji webové GIS — tyto verze jsou nejcastéji
oznacovany jako WebGIS (webovy geograficky informacni systém), mezi které patii vetejnosti
znamé geoportaly (napiiklad geoportaly vefejné spravy). Tyto geoportaly maji spousty vyhod.

[RA4

uzivatele. Lze je tedy povaZovat za dobry nastroj pro participaci obcanti (Nétek, 2020).

Geoportaly umoziiuji piistup a zptisob nakladani s geografickymi informacemi prostfednictvim
internetu. Jak bylo zminéno, Casto jsou tyto sluzby poskytovany organy vefejné spravy.

Tyto informace jsou pievazné vetfejné a poskytované zdarma. Geoportaly nasledné umoziuji
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data zobrazit, analyzovat a upravovat skrze webovy prohlize¢. Mezi dalsi vyhody geoportalti
patii (Koméarkova, 2008):
- Geoportal Ize ovladat prostfednictvim webového prohlizeCe — ten uzivatel uz zna
a vi, jak s nim pracovat,
- geoportal nabizi pouze funkce, které uzivatel opravdu pro svoji praci potiebuje
(nedisponuje slozitymi a pro bézného uzivatele nepotfebnymi funkcemi),
- geoportal lze pfednastavit tak, ze se uzivatel nemtze dopustit chyb pramenicich z jeho

neznalosti GIS (pouziti nevhodného méftitka pii urcitych datech).

Geoportaly mohou pro ob¢any a vetejnou spravu nabizet specifické funkcionality. Mésto muiize
skrze mapové vrstvy spravovat svij majetek a obané mohou pies aplikaci hlasit zavady
a nedostatky ve mésté (vymoly na silnici, pfeplnéné popelnice a podobn¢). HlaSené zdvady
a nedostatky se daji ukladat a analyzovat, z ¢ehoZ lze nasledn¢ vyvodit opatfeni a naptiklad
vycClenit dostatecny finan¢ni obnos na provoz. Takovym feSenim muze byt tieba geoportal

(mapova aplikace) od firmy T-mapy (T-MAPY, 2022).

Dalsi technologii, vyuzitelnou pro zlepSeni participace, mize byt 3D vizualizace. Takovym
ptikladem miiZe byt vizualizace nové radnice, détského htiste, ¢i dokonce celé ulice nebo Ctvrti.
Obcané si na zaklad¢ této vizualizace mohou 1épe predstavit konkrétni projekt a nasledné
pomoci hlasovani vybrat spravné feSeni. Projekt mize byt vizualizovan piimo v geoportalu
(kde si ho obfan muze prohlédnout Vv interaktivnim prohlizeni), na obrazcich (3D simulace
a fotomontaz) ¢i dokonce formou modelu vytvofeného napiiklad na 3D tiskarné. Modely

mohou byt vytvoreny naptiklad v programech CAD. (Konisranukul a Tuaycharoen, 2013).
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3 MOZNOSTI A PRILEZITOSTI OBCANSKE PARTICIPACE

Obcané mohou participovat v nejriiznéjSich oblastech mistni spravy. Od riznych diskusi, ptes
participativni rozpocty, hlaSeni zavad, hlasovani ¢i referend. V nasledujici kapitole bude

popsano n¢kolik z nich.

3.1 Online platformy
Univerzalni metoda, kterda ma za cil poskytnout obfaniim jednoduchy a kreativni prostor
na tvorbu podnétl pro mistni spravu. Funguje jako aplikace, kde se obané mohou seznamit
s navrhy ostatnich, reagovat na n¢€ a pfidat své podnéty. Umoziiuje piistup velké skupin€ obcanti

Vv kratkém case (Brlik a kol., 2016).

Tuto metodu lze vyuzit pro planovani vétsich uzemnich celkt, coz pfivede zajem vice lidi a tim
se zvysi dynamika celého procesu. Aplikaci se nemusi pouzivat pouze jeden konkrétni plén,
ale muze slouzit jako platforma pro kontinualni sbér vetejnych nazorti a napadi ob&anti mésta

(Brlik a kol., 2016).

Takovou platformu jménem ,,Invipo* nabizi naptiklad firma Incinity s.r.o. Tu vyuzivé ve svété
napiiklad mésto Izmir (3. nejvétsi turecké mésto), nebo tieba ceska Olomouc. Invipo nenabizi
pouze platformu pro sbér podnétl od obcantl, ale komplexni spravu a podporu pro vSechny

chytré projekty ve mésté (Invipo: city in context, 2021).

Platforma také mtze slouzit pro samotné rozhodovani o konkrétnich projektech. Jedna z téchto
platforem je ,,Decision21* od spolec¢nosti Decision 21 s.r.o., ktera ulehcuje a zjednodusuje
skupinové rozhodovani. Jeji pfednosti je, Ze umoznuje hlasovat pomoci metody vice hlast,
tj. ze kazdy ob&an ma dva plusové body a v pfipad¢ nutnosti také jeden minusovy. Pro piiklad
tuto platformu pouziva jeden z nejvétsich participativnich rozpocti na svété — mésto New York

(Participace 21, 2021).

3.2 Participativni rozpocet
Pojem participativni rozpocet lze definovat a popsat n¢kolika zplisoby. Pfedevsim se jedna
0 zapojeni vefejnosti do rozhodovani o ¢asti baliku financi vy¢lenéného mistni spravou mésta.
Obcané tak mohou rozhodnout o vécech, které budou zaplaceny ¢asti vetejného rozpoctu. Jedna
se o diilezitou participaci, proto by méli byt obané dobie informovani, motivovani a zapojeni
do dialogu. Cely proces by mél byt otevieny, efektivni a transparentni (Sintomer, Rocke
a Herzberg, 2016).
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Miru vlivu (pomér, jaky se vymezi na participativni rozpocet) obCanll na rozpocet 1ze nastavit
a muze se lisit mésto od mésta. Pro spravnou funkcénost participativniho rozpocétu se musi

dodrzet nékolik kritérii (Cerny, 2016):

Balik penéz, o kterém se rozhoduje musi byt konkrétni,

pravidelné se opakuje (jednorazové akce/referenda nejsou participativni rozpocet),

probihaji vetejné setkavani, diskuse a v nich probiha vetejné spolurozhodovani,

- vSichni ucastnici participace musi nést zodpovédnost za vystupy procesu.

Mozny postup vytvofeni participativniho rozpoétu by mohl vypadat podle (Cerny, 2016)

nasledovné:
)
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RADMICE LIDE DISKUTUJI PODAJI SVE DOPRACUJI BUDOU VYSLEDEK
UVOLNI CAST PRIIDOU O NICH SE NAVRHY JE SPOLU O NICH BUDE
ROZPOCTU S NAPADY, SOUSEDY PISEMNE S UREDNIKY HLASOVAT SLOUZIT
CO VYLEPSIT VSEM

Obrazek 3 - Proces vytvoreni participativniho rozpoctu
zdroj: (Cerny, 2016)

Pro politika pfinasi participativni rozpoc€et vyhody. Napiiklad se efektivné zapoji aktivni
obcané do rozvoje mésta a také se zvySi motivace neaktivnich obCant se zapojit. Obcané
rozhodovanim feknou, co by chtéli feSit a co je doopravdy trapi. Nasledné se penize
transparentné rozdeli na obCany vybrané projekty. Cely proces zvySuje a posiluje davéru

obc¢anil v mistni spravu (Sintomer, Rocke a Herzberg, 2016).

Dalsi vyhodou je, Ze ob¢an Iépe pochopi fungovani rozpoctu, coz mu pak poméhéa pochopit
néktera rozhodnuti radnice. Politici nesou pfimou zodpovédnost za plnéni navrhli vzniklych pti

procesu participace (Agora Central Europe, 2021).

V roce 2020 vyuzivalo participativni rozpocet 87 obci (néartst o 24 oproti roku 2019). Primérné
je participativni rozpocet kolem 0,5 % celkového rozpoctu. Nejvétsiho procentualniho podilu

dosahuji malé obce, kde je to néco pres 2 % (Agora Central Europe, 2021).

3.3 Participace na izemnim planovani, geoportaly a hlaseni zavad

Kazdy kraj a mésto (obec) potfebuje planovat rozvoj na svém tizemi — K tomu slouzi tzemni
plan (dale UP). Ten uréuje, kde a co je mozné stavét a naopak, kde to mozné neni. Stavebni
ifad nasledné uréuje umisténi konkrétni stavby podle daného UP. Vedle téchto planti mohou

vznikat dalsi dokumenty (vychazejici z UP), které dale uréuji rozvoj mésta, jako jsou méstské
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strategie, zasady uzemniho rozvoje, vefejny prostor a podobné. Tyto plany maji za cil sjednotit
postup rozvoje tak, aby byl jednotny, udrzitelny a dbal na potfeby obyvatel. V Praze se tento
soubor dokumentii nachazi na webové strance ,,IPRPraha“ (IPRPraha, 2022; Zakon ¢.
183/2006 Sb.).

Na vsech téchto planech se ptimo, ¢i nepitimo mohou podilet obané. Mohou iniciovat potiebu
po projektu (novy projekt ve vefejném prostranstvi). Dale mohou rozhodovat o tom, jaky typ
projektu se bude planovat ¢i nasledn¢ pak hlasovanim vybrat, jaky navrh se nakonec realizuje.
Pro takové potieby je vhodna napiiklad aplikace ,,Decision21 (Konisranukul a Tuaycharoen,
2013).

Vétsina obci a v podstaté kazdé mésto pak ma néjakou formu geoportalu. Obcas si mize
ve vrstvach zobrazit uzemni plan mésta a na zakladé¢ toho vznést namitky ¢i ndvrhy na zmény.
Dale miize obsahovat specialni vrstvy, kde si ob¢an miize naptiklad prohliZet historické mapy
meésta a ziskat tak dalsi informace o svém meésté ¢i obci. Dalsi vlastnosti miize byt podpora

3D vizualizace, ktera umoznuje si Iépe predstavit planovany prostor (Hanzl, 2007).

Mohou existovat specialni funkcionality téchto systémi, které umoziuji obanum hlasit
na mapé¢ nedostatky, jez potkaji v redlném svété. Napiiklad miZze ob¢an zaznamenat do mapy
chybéjici dopravni znacku. Piislusny orgdn na mésté tento pozadavek vyhodnoti a nasledné
preda technickym sluzbam. Technické sluzby nasledné dopravni znacku dodaji a vSe
se zaznamend do systému. Obcan muze celou dobu vidét zpétnou vazbu svého pozadavku
(od pfijeti podnétu, az po jeho splnéni) (Kahila-Tani, Kytta a Geerman, 2019). Takovou
aplikaci mize byt naptiklad ,,HlaSeni zadvad — Dej tip“, kterou vyuziva mésto Pardubice nebo

Cesky Krumlov. (Sluzba Dej Tip, 2022).

3.4 Elektronické volby, referenda a hlasovani

V dnes$ni formé& demokratické republiky jsou hlavnim pilifem rozhodovani a rozdéleni moci
volby. Ty mohou probihat od nejnizSich pater (mistni referenda a zastupitelské volby)
az po ty nejvyssi (parlamentni volby ¢i volba prezidenta). Rozvoj technologii pfinesl nové
moznosti, jakou formou mohou tyto volby probihat — naptiklad elektronické volby. Jak vyuZit

elektroniku u voleb je mnoho zpisobu (Introducing Electronic Voting, 2011):

- Vyuzivani stroje, ktery dokaze pomoct scitat papirové hlasovaci listky, coz snizuje

riziko lidské chyby.
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- Vyuzivani stroje (DRE — direct recording electronic) v hlasovaci mistnosti, ktery
umozni lidem pfes tlacitka ¢i dotykovou obrazovku zvolit svou volbu. Tu nésledn¢ ulozi

do pam¢ti a na konci hlasovani vytiskne vysledky (fyzicky ditkaz volby).

- Stroje, které na bazi skeneru mohou rozpoznat na specialnim volebnim listku volicovu

volbu, kterou nasledné mohou centralné scitat.

- Elektronické tiskarny hlasovacich listkii jsou podobné DRE, které vytvoii papirovou
formu nebo token s hlasem a ten nasledné pieda dalSimu stroji, ktery vysledné hlasy
sCita.

- Internetové hlasovaci systémy hlas pfenasi piimo pies internet na centradlni misto
(server), kde se hlasy scitaji. Hlas Ize poslat z vetejnych zafizeni (napiiklad volebni

mistnost), ale také, coz je Cast&jsi, z jakéhokoliv zatizeni pfipojeného k internetu.

Problémem u elektronickych voleb (pfedevs§im pak u internetového hlasovani) je problém
s ovéfenim identity volice, ale zaroven udrzeni tajemstvi jeho volby. Je tedy dulezité zajistit
spravné technické zajisténi celého systému, spravné zabezpeceni (volby voli¢e i samotnych
vysledki voleb) a dostupnost/ptistupnost (kazdy ¢lovék musi mit moznost jit volit) (Zissis

a Lekkas, 2011).

Vyhodou elektronickych voleb mize byt vétsi flexibilita pro volice (mize volit odkudkoliv)
a snizuji se transak¢ni naklady voli¢e i1 vefejné spravy. Podle (Introducing Electronic Voting,
2011) je to napiiklad 0,3 eura na voli¢e ve Svycarsku (troje riizné volby za rok) a celkové pak

10 milionti euro v 10 letech pro 1 milion voli¢u (Zissis a Lekkas, 2011).

Jednou z moznosti, jak zajistit ovéfeni voliCe a zabranit tak manipulaci volby, je vyuzit
biometrické udaje volice, kterou je napiiklad otisk prstu. Bezpe¢nost, moznosti Sifrovani
a hashovani otisku prstu fesi ve své praci Mainguet (2009). Problém je, ze je nemozné vzdy
pfesn¢ sejmout otisk prstu a tim vytvofit stejny hash a ten nasledné¢ porovnat s hashem
Vv databazi (tato moznost je idealni, jelikoz by autorita nemusela mit v databazi pfimy otisk
prstu, ale pouze jeho hash). Dalsi moZnosti je mit zasifrovany otisk prstu ve své databazi a ten

nasledné desifrovat a ovétit (Rezwan a kol., 2017).

Dalsi moZnosti, jak zajistit funkénost celého systému voleb, je vyuzit blockchain sit’. Oznacuji
se terminem blockchain-enabled e-voting (BEV), kde kazdy voli¢ ma svoji penézenku (digitalni
ID) a v ni jednu minci (token), kterou nasledné vyuzije pro svoji volbu. Vyhodou je, Ze nelze

volit vicekrat (bezpecnost) a je mozné svoji volbu ménit do doby konce voleb. Nevyhodou je,
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ze pro volbu ¢lovék potiebuje uritou znalost technologii a ve spolecnosti musi byt tato

technologie pievazné pfijimana pozitivné (Kshetri a VVoas, 2018).

Pro ptiklad lze vzit program voleb v obCanskych aktivitich v Moskv¢, kde od roku 2017
vyuzivaji blockchain platformu (Etherum). Vsechny volby jsou vefejné a lehce auditovatelné.
m¢ela sit’ az 1000 transakci za minutu. Je tedy otdzkou, zda by zvladla obslouzit vétsi Cast

obyvatel 12 milionové Moskvy (Kshetri a Voas, 2018).

Vétsina blockchain siti vyuziva zpisob pro ovétovani transakci Proof of Work (POW), ktera
ma svoje limity a nevyhody pro vyuziti pti hlasovani. Proto vymysleli Li a kol. (2017) zptsob
ovétovani Proof of Vote (POV), kde je konsenzus koordinovan distribuovanymi uzly
kontrolovanych skupinou uzivatelti (autorita zastit'ujici hlasovani ¢i organizace provozujici tyto
sluzby). Oproti POW neni potieba tolik zdrojt (vypocetniho vykonu) na provoz sité, kone¢nost

transakci a nizkd transakéni latence.

Specifickym volebnim systémem (institut pfimé demokracie) jsou referenda, ktera mohou
probihat na lokalni urovni (naptiklad obce ¢i mésta), krajské nebo dokonce celorepublikové.
Mistni referenda mohou byt silny néstroj obCanské participace s redlnou moznosti zasdhnout
do fungovani mésta. Téchto hlasovani se mohou zucastnit vSichni obyvatelé, ktefi mohou

hlasovat do zastupitelstva (Zakon ¢. 22/2004 Sb.).

Referenda mohou probihat na stejném, ¢i podobném principu jako volby (pouze se zméni
pfedmét hlasovani a mnozina volici). Lze tedy vyuzit centralni feSeni (platforma ,,Decision21*
— od spolec¢nosti Decision 21 s.r.0.) anebo formy decentralizované (Distributed Ledger nebo

Blockchain). Navrh takové sité pak popisuje naptiklad ve své praci Schiedermeier a kol. (2019).
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4 POUZITE METODY A POSTUPY

V této kapitole bude popsan postupy a metody vyuzité v této praci. Cela prace se déli na dvé
samostatné casti:
- Moznosti a ptilezitosti obcanské participace z pohledu ob¢ana na urovni krajskych mést

- Piehled participativnich technologii v CR napfi¢ urovnémi veiejné samospravy

4.1 Zhodnoceni moznosti a prilezitosti ob¢anské participace na arovni
krajskych mést z pohledu ob¢ana

Prvni ¢ast prace se zaméfuje na moznosti ob¢anské participace v krajskych méstech z pohledu

obcana. Na obrazku 4 je vidét schéma, na zédklad¢ které¢ho bude vypracovédna prvni ¢ast prace.

~N

* \/ybér oblasti (mést) pro hodnoceni

* \/lymezeni kategorii pro ob¢anskou participaci z pohledu obcana

* Nastaveni kritérii pro jednotlivé kategorie

e Zhodnoceni krajskych mést - identifikovani platforem

e \/yhodnoceni vysledku

€E€CECL

Obrazek 4 - Schéma postupu a hodnoceni prvni ¢asti
zdroj: vilastni zpracovani

Pro celkovy piehled moznosti a piileZitosti obéanské participace z pohledu obéana v Ceské
republice byla vybrana krajska mésta, jelikoZ jsou dostateéné velka (vyssi pocet obyvatel,
ruznorodost technologii a vy$si rozpocet) a zaroven pokryvaji vSechny ¢asti vytyceného tizemi.
Prace vymezuje v kap. Cislo 4 Ctyii oblasti, kde se ob¢an mulze zapojit do déni ve méste.
Nasledné budou identifikovany jednotlivé weby, mobilni aplikace a platformy pro kazdé
krajské mésto v CR. Jednotlivé kategorie:

- Online platformy — zdali mésto umoznuje vzajemnou komunikaci el. formou mezi

obCanem a mestem. Patii sem rizné webové stranky a mobilni aplikace.
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Participace na tizemnim planovani, geoportaly a hlaseni zavad — zdali mésto
provozuje néjakou formu geografického informacéniho systému (geoportal), weby nebo
aplikace pracujici s prostorovymi informacemi nebo hlaseni zavad.

Participativni rozpocet — zdali mésto provozuje participativni rozpocet a jak velky
takovy rozpocet je.

Elektronické volby, referenda, hlasovani — zdali mésto provozuje webovou stranku,
aplikaci ¢i platformu, kde umoziuje obcaniim hlasovat o vécech tykajicich se mésta

(naptiklad o participativnim rozpoctu).

Vsechny identifikované webové stranky, platformy a mobilni aplikace pro jednotlivdi mésta

byla zhodnocena z pohledu obc¢ana, tj. zdali jsou aktualni, vyuzivané a pfistupné z riznych

zafizeni. Jednotlivé kritéria pro kazdou kategorii jsou popsédna dale.

Online platformy

Zhodnoceni aktualnosti (na zakladé data ptidani nejnovéjsich dat a metadat — pokud je
posledni aktualizace aplikace starsi jak ¢tyfi roky, nebo nejsou na strance aktualni data
za posledni ¢tvrt rok).

U mobilnich aplikaci byl zjistén piiblizny pocet uZivatelii — podle poctu stazeni aplikace
v Google play, coz udava pouze pfiblizny pocet.

Dalsi kritérium je responzivita webové stranky — jestli se stranky pfizptusobi
pouzivanému  zafizeni. = Testovani  probéhlo  pomoci  webové  stranky
,Am | Responsive? (Am I Responsive?, 2022) a pomoci mobilniho telefonu
(Xiaomi Mi 10 Lite 5G).

Celkovym vysledkem bude procento, kolik je aplikaci, platforem a webovych stranek

z celku aktualni a kolik responzivni.

Participace na izemnim planovani, geoportaly a hlaseni zavad

Zdali provozuji geograficky informacni systém (geoportdl) a jestli je aktudlni a ma
aktualni datovou sadu.
Dale jestli mésto provozuje néjakou formu hlaseni zavad — to bylo rozdéleno do dvou
urovni.
o Nizsi aroven hlaSeni nabizi vétSinou pouze webovy formulét, kde 1ze zdvadu
vloZit, ale neobsahuje naptiklad mapu, seznam hlaseni a podobné.
o Vyssi uroven hlaseni nabizi vkladani hlaseni do mapy, lze si naptiklad vSechny

hlaseni prohlédnout, vidét v jakém stavu feseni jsou a naptiklad je filtrovat.
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o Vyssi troven pak mize mit i Samostatnou mobilni aplikace, kterd umoznuje
vkladat hlaseni skrze mobil — podobnou variantou mtize byt také ptidani hlaseni
Z mobilu skrze webovy prohlizec.
- Vysledkem bude procento mést, které vyuziva webovy GIS (geoportal) a hlaseni zavad
(ptipadné jaké urovng).
Participativni rozpocet
- Zda mésto provozuje participativni rozpocet.
- Jak je participativni rozpocet velky v absolutni ¢astce.
- Jak je participativni rozpocet velky v relativni ¢astce (v poméru s celkovym rozpoctem).
- Dadle jakym zptisobem je participativni rozpocet provozovan.
o Prvni skupina mést vyuziva platformy tieti strany.
o Druha skupina vyuziva vlastni feSeni (napiiklad vlastni webové stranky mésta).
- Vysledkem bude procento mést, které vyuziva participativni rozpocet a jak velké jsou

absolutni a relativni participativni rozpocCty.

Elektronické volby, referenda a hlasovani
- Kiritérium z pohledu zptsobu pofizeni aplikace (vlastni implementace nebo vyuziti
platformy tfeti strany).
- Responzivita (viz pfedchozi kritérium online platformy).
- Vysledkem bude procentualni vyjadieni miry responzivity webovych stranek a jaka ¢ast

vyuziva vlastni implementaci nebo vyuziva platformu treti strany.

4.2 Zhodnoceni p¥ehledu participativnich technologii v Ceské republice
napri¢ urovnémi samospravy
Druha ¢ast prace se zaméfuje na piehled participativnich technologii v Ceské republice
se zaméfenim na geoinformacni technologie. Na obrazku 5 je vidét schéma, na zaklad¢ kterého

bude vypracovana druhd ¢ast prace.
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Vymezeni jednotlivych Grovni samospravy CR

Vytvoreni kategorii pro hodnoceni jednotlivych Urovni

Vytvoreni kritérii pro hodnoceni kategorii

Prazkum jednotlivych Urovni na zakladé kriterii

Vyhodnoceni vysledkd v kategoriich a vytvoreni souhrn(

ceeex

Obrazek 5 - Schéma metody a postupu hodnoceni druhé casti, zdroj: viastni zpracovani
zdroj: vlastni zpracovani

Cely piehled je vymezen a strukturovan na tfi celky podle trovné samospravy (Zakon
¢. 51/2020 Sb.).

- narodni izemni celek (stat CR),

- vy$si izemni samospravné celky (kraje CR),

- zékladni izemni samospravné celky (obce) — Vv této praci z Pardubického kraje.

4.2.1 Narodni uzemni celek (éeskzi republika)

V ndrodnim uzemnim celku budou identifikovany geoinformacni technologie, ze kterych
vznikne ptehled vyuzivanych technologii na nadrodni urovni. Nékteré z téchto geoinformacnich
technologii jsou povinné ze zakona (Zakon ¢. 123/1998 Sh.).

Vysledkem bude popis a vycet geoinformacnich technologii, které se vyuZzivaji na narodni

urovni. Vycet obsahuje nazev technologie a jeho vyrobce.

4.2.2 Vyssi izemni samospravné celky (kraje Ceské republiky)

Ve vys$§im uzemnim samospravném celku budou identifikovany geoinformacni technologie
podobné jako u narodni urovneé. Obdobné jsou nékteré tyto technologie povinné ze zékona

(Zékon €. 183/2006 Sb.).

Vysledkem bude identifikace, popis a vycet geoinformacnich technologii, které provozuji

véechny kraje CR. Vyéet obsahuje nazev technologie a jeho vyrobce.
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4.2.3 Zakladni izemni samospravné celky (obce Ceské republiky)

V posledni ¢asti na urovni zékladnich samospravnych celki budou identifikovany
participativni technologie v obcich Pardubického kraje. Na to bude navazovat porovnani téchto

dat s daty ze studie z roku 2018 pro okres Pardubice a Usti nad Orlici.

Mezi zakladni tizemni samospravné celky patii obce, které ty dle miry pfenesené puisobnosti
(pravomoci) dale délime na tii typy (Zakon ¢. 314/2002 Sb.):

- obce s béznym obecnim Gfadem (obce prvniho typu),

- obce s povéifenym obecnim ufadem — POU (obce druhého typu) — nachazeji se v této

praci,

- obce s rozsifenou pasobnosti — ORP (obce tietiho typu) — nachazeji se v této praci.
Kazda obec tietiho typu tedy vykonéava i povinnosti obce druhého typu a pro svij spravni obvod
také povinnosti obce prvniho typu. To stejné plati pro obce druhého typu a povinnostech obce

prvniho typu.

Tato prace zhodnoti v§echny obce tfetiho a druhého typu v Pardubickém Kkraji (testovani bude
probihat od prosince 2021 do 28. unora 2022) ve ¢tytech kategoriich (oblastech participace),
které¢ ukazuji Groven zapojeni ob¢ana do fungovani obce. Jednotlivé kategorie jsou:
- WebGIS - zdali obec provozuje né&jaky mapovy portal (geoportdl) a umoziuje
tak ob¢antim si zobrazit prostorové informace ohledné jejich obce.
- Hlaseni zavad — zdali obec provozuje platformu, kde ob¢an muze hlésit zavady
a podnéty na tizemi obce. Takové hldseni zavad mlze byt implementovano riznymi
zpisoby. V této praci ptesnéji postup rozlisuje tii:

o formuléfové feseni — nejzakladnéjsi moznost, kde obCan ptes webovy prohlize¢
vyplni formulét, ktery mtze obsahovat rizné specifikace (E-mail, misto hlaseni,
popis, ¢i pifipadné vlozeni fotografie). Takovy formulédf je ptistupny skrze
webové stranky obce anebo pres webové stranky technickych sluzeb konkrétni
obce.

o WebGIS feseni — aplikace, ktera umoznuje hlaSeni zavad zadavat a lokalizovat
na mapé. Refeni miZe byt samostatnd aplikace nebo jako modul soudasti
WebGIS aplikace (geoportalu).

o mobilni aplikace — aplikace v chytrém zafizeni, ktera mize vyuzivat geolokaci
zafizeni, umoznit zavadu vyfotit a nasledn¢ ji nahrat. Aplikace miize fungovat

samostatné nebo byt jako doplnék k WebGIS teseni.
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Obce mohou tyto rizné zplsoby implementace kombinovat a piipadné vyuzivat vice
feSeni. Napfiklad technické sluzby mohou mit formularové feSeni, kde se hlasi
preplnéné odpadkové kose, ale obec ma i WebGIS feSeni, kde mohou lidé psat podnéty
na potencialni zmény ve veiejném prostoru.

Mobilni aplikace — zdali obec provozuje mobilni aplikaci, ktera mulze slouzit
pro zprostfedkovani diive zminénych participativnich moznosti (aplikace pro mobilni
hlaseni, piistup ke geoportalu, poskytovani komunikaéniho kanalu ob¢an — obec atd).
Participativni rozpocet — zdali obec vyéleni kazdy rok (piipadné jiny Casovy usek)
¢ast svého rozpoctu, o které mohou rozhodovat ptimo obcané. Muze se jednat o malé

fvwr

rozpoctu).

V ramci prace budou prozkoumany vSechny webové stranky obci i ptes prohlize¢, zdali

napliuji kritéria jednotlivych kategorii. Jednotlivé kategorie a zaroven i mésta (¢i obce) budou

vyhodnoceny na zékladé¢ téchto kritérii:

WebGIS - vysledkem bude, zdali obec provozuje geoportal, jaky geoportal provozuje,
jaké procento obci provozuje geoportal (podle kategorie ORP, POU a vsechny obce)
a kartograficky vystup s ptehledem vSech obci a druhu geoportalu.

Hlaseni zavad — vysledkem bude, zdali obec provozuje hlaseni zavad, jaké hlaseni
zavad provozuje. jaké procento obci provozuje hlaseni zavad (podle kategorie ORP,
POU a vsechny obce) a kartograficky vystup s ptehledem vSech obci a druhu hlaseni
zavad.

Mobilni aplikace — vysledkem bude, zda obec provozuje mobilni aplikaci, jakou
mobilni aplikaci, jaké procento obci provozuje hlaseni zavad (podle kategorie ORP,
POU a vSechny obce) a kartograficky vystup s piehledem vSech obci a druhu mobilni
aplikace.

Participativni rozpocet — vysledkem bude, zdali obec provozuje participativni
rozpocet, jak je velky part. rozpocet a kartograficky vystup s piehledem participativnich

rozpocta.

Kazda kategorie (kromé participativniho rozpoctu) bude navic obsahovat porovnéani aktualnich

dat (k 28. tnoru 2022) sdaty zroku 2018 (k 20. dubnu 2018). Data pochazeji ze studie

Komarkové a Kupkové (2018), kde zkoumaly podrobné vSechny obce a mésta v okresech

Pardubice a Usti nad Orlici ze t¥i podobnych kategorii (WebGIS, hlageni zavad a mobilni
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aplikace). Prace tedy porovna tyto data (pouze obce druhého a tietiho typu) z téchto tii kategorii

a ukaze vyvoj v ¢ase. Vysledkem budou tyto informace:

Kolik obci geoportal mélo a ma, mélo a nema, nemélo a ma, nemélo a nema — nasledné
I vypocet procentualniho zlepSeni (zhorSeni) oproti piedchozimu stavu.

Kolik obci hlaseni zdvad mé€lo a ma, mélo a nema, nemélo a ma, nemélo a nema —
nasledné i vypocet procentudlniho zlepseni (zhorseni) oproti pfedchozimu stavu.

Kolik obci mobilni aplikaci mélo a ma, mélo a nema, nemélo a ma, nemélo
a nema — nasledné 1 vypocet procentualniho zlepSeni (zhorSeni) oproti pfedchozimu

stavu.

V zavéru bude celkovy pohled na jednotlivd mésta na zakladé jednotlivych kategorii.

Lze sestrojit metriku, kde kazda kategorie reprezentuje ¢ast (étvrtinu) z celkového potencialu

participace obce. Vysledkem bude procentualni zastoupeni obci v jednotlivych kategoriich.

Jednotlivé kategorie urovné participace sefazené od nejmensi po nejvétsi pak jsou:

zadnd moznost participace,
jedna ze Ctyt kategorii,

dvé ze Ctyt kategorii,

t1 ze Ctyf kategorii,

vSechny Ctyfti kategorie.

Podle této metriky lze porovnat obce mezi sebou a zdroven porovnat celkovou miru moznosti

participace na této Urovni vetrejné spravy.

Metody vyuzité v této praci:

Pro sbér n¢kterych dat byla vyuzita metoda testovani, kde se vybrané webové stranky
testovali pomoci nastroje ,,Am I Responsive?, zda jsou responzivni.
Vyuziti vizualni vyjadfovaci metody, konkrétn¢ pak Kkartografické vyjadiovaci

prostiedky pro tematickou grafickou reprezentaci vyslednych dat.
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5 MOZNOSTI A PRILEZITOSTI OBCANSKE PARTICIPACE
V CESKE REPUBLICE NA UROVNI KRAJSKYCH MEST

V této kapitole budou identifikovany moZnosti participace ob&antt v Ceské republice —
konkrétn¢ pak na krajska mésta. Jednotlivé moznosti participace jsou rozdé€leny na zakladé
predchozi kapitoly do ¢étyt kategorii. Tyto prilezitosti jsou nasledné zhodnoceny z pohledu

obcana.

Podrobna data jsou v Priloze A.

5.1 Online platformy

Celkoveé bylo identifikovano 26 aplikaci a webovych platforem, které umoziuji riznymi
zpisoby komunikovat obéaniim s mistni spravou a naopak. Z toho je 18 webovych platforem
a 8 mobilnich aplikaci. VSechny aplikace a webové platformy byly identifikovany od prosince
2021 do 2. inora 2022.

Pocet stranek, které jsou aktualni podle metadat anebo podle dat na nich, je vétSina. Presnéji
dvacet tii z dvaceti Sesti (88 %), kde z toho je jedna neaktualni mobilni aplikace (Ostrava!!!),
webovy portal ob¢ana ve Zlin¢ (na zékladé metadat — stranky jinak funguji) a webové hlaseni

zavad v Jihlavé.

Vétsina mobilnich aplikaci je aktualni (sedm z osmi) a pocet uzivatelli se pohybuje od sto a vice

instalaci (aplikace Nas Zlin) aZ po padesat tisic a vice instalaci (aplikace Moje Praha).

Responzivita byla testovana pouze u webovych stranek. Tfindct z osmnacti (72 %) stranek
je pIné responzivnich, dvé z osmnacti (11 %) jsou ¢astecné responzivni a téi Z osmnacti (17 %)
je neresponzivni. Dvé ze tii stranek, které jsou neresponzivni, jsou zéarovenl neaktudlni.

Obe¢ castecné responzivni stranky (Pardubice.eu a Parduplan) jsou z mésta Pardubice.

5.2 Participace na uzemnim planovani, geoportaly a hlaseni zavad

Vsechna krajska mésta maji néjakou formu (aplikaci) geoportalu s riznymi datovymi sadami.
Vsech 13 geoportalit ma aktudlni aplikaci 1 svoji datovou sadu. Geoportaly jsou od riznych
firem, mezi které patii naptiklad ESRI, T-Mapy, GEOVAP ¢i GePRO. Mezi zajimavé datové
sady pak nalezi napftiklad prazska mapa piistupnosti, kterd ukazuje pfistupné a nepfistupné
objekty pro hendikepované, a hibitov online (Jihlava ¢i Brno), ten umoziuje efektivni spravu

hibitova, moznost spravovat smlouvy na jednotliva mista, platby a podobné.
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Specialni samostatnou aplikaci, webovou strankou nebo modulem v geoportalu je moznost
hlasit zavady ve mésté, jako jsou napiiklad vymoly na silnici, rozbité prvky ve vefejném

prostoru a tak dale. N&jakou formu hlaSeni zdvad ma jedenéct z tfinacti krajskych mést (85 %).

cvwr

5.3 Participativni rozpocet

Participativni rozpocet vyuziva devét z tfinacti (69 %) krajskych mést (Ci jejich méstska cast).
Celkové se pak analyzovalo 10 participativnich rozpoéti (dva z Prahy — méstska Cast
Praha2 aPraha 21) a vSechny byly zroku 2021. V absolutnich Ccislech byl nejnizsi
participativni rozpoéet 500 tisic K& v Usti nad Labem, naopak nejvétsi byl 32,27 miliont K&
mésta (¢i méstské ¢asti). Praimémé to bylo 0,49 %. Nejnizéi pomér byl 0,02 % v Usti nad
Labem, naopak nejvyssi 1,35 % v Plzni. Za zminéni stoji participativni rozpocéet Karlovych
Var(, kde byl celkovy participativni rozpocet 5,25 milionti K¢ a tato ¢astka byla rovnym dilem

rozdelena do 15 casti mésta — spravedliva distribuce.

Participativni rozpocty se pohybovali podle ocekavanych hodnot z vyzkumu spole¢nosti Agora
Central Europe (2021), kde se pramérny participativni rozpocéet pohyboval okolo 0,5 %
z celkového rozpoctu. Mensi obce a méstské ¢asti pak dosahovaly podle stejného vyzkumu od
0,01 % az k velikosti pies 2 % z celkového rozpoCtu, coz opét odpovida datim ziskanych pti

testovani v této praci.

Tti z deseti (30 %) mést (méstskych ¢asti) vyuziva platformu tfeti strany, kde dvé ,,Mobilni
rozhlas® (Mobilni Rohlas.cz, 2022), kterdA m& webovou verzi 1 mobilni aplikaci a jedna
,Decision 21, Zbylych sedm (70 %) mést (méstskych casti) vyuziva vlastni feSeni, kde
hlasovani probihd pfes méstsky portal obCana, pfipadné pies webové stranky. Participativni
rozpocet v Karlovych Varech pouze sbira projekty od obanli a neumozituje jim o nich v dalsi

fazi hlasovat, tj. mésto samo rozhodne o realizovanych projektech.

5.4 Elektronické volby, referenda a hlasovani

Celkem bylo analyzovano sedmnact aplikaci a webovych stranek, kde z toho jich je devét
propojenych s participativnim rozpo¢tem a umoziuji tak hlasovat o jednotlivych projektech

(jeden participativni rozpocet neumoznuje hlasovani). Tii krajska mésta vyuzivaji datovou sadu
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(od firmy T-Mapy), ktera ukazuje ob¢antiim, kam maji jit volit formou barevné oznacené oblasti
a prislusné volebni mistnosti.

Vsech sedmnact webovych stranek a aplikaci je aktualnich (na zaklad¢ aktualit, dat a metadat).
Patnact ze sedmnicti (88 %) stranek je responzivnich, jedna stranka (6 %) je Castecné
responzivni a jednu stranku (6 %) nelze posoudit — nelze ji zobrazit, kdyZ neni aktivni

hlasovani.
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6 PREHLED PARTICIPATIVNICH TECHNOLOGII V CR
NAPRIC UROVNEMI VEREJNE SPRAVY

Tato kapitola se zaméfuje na piehled participativnich technologii v Ceské republice
se zaméienim na geoinformacni technologie. Piehled (charakteristika) je logicky strukturovana
skrze tii Girovné samospravy. Nejvyse je narodni izemni celek (stat CR), nasleduji vyssi tzemni

samospravné celky (kraje) a nejmensi jsou zakladni izemni samospravné celky (obce).

Podrobna data jsou v Priloze B.

6.1 Narodni tizemni celek (stat)

Ministerstvo zivotniho prostfedi ze zakona (123/1998 Sbh.) provozuje (spravuje) geoportal,
ktery poskytuje obcaniim informace ve form¢ dat, sluzeb zalozenych na prostorovych datech
(vyhledavani, prohlizeni, stahovani, Uprava), sdileni prostorovych dat ve vefejné spravé
a podobn¢. Dalsi pozadavky jsou na zakladé smérnice Evropského parlamentu a Rady
2007/2/ES o zfizeni infrastruktury pro prostorové informace v Evropském spoleCenstvi

(INSPIRE — Infrastructure for spatial information in Europe).

Ministerstvo Zivotniho prostfedi provozuje Narodni geoportal, ktery poskytuje predevsim
prostorova data ohledné environmentalniho a Zivotniho prostiedi. Hlavnim cilem je poskytovat
kvalitni a standardizovand data k porovnanim s dal§imi evropskymi staty (Hruska a kol., 2018).

Ukazka narodniho geoportalu je na obrazku 6.

pROMLIZECT SLUZBY  DALS] GEOPORTALY

GeuzK

=) @

Obrazek 6 - Ukdazka Narodniho geoportalu
zdroj: (Narodni geoportal, 2010)
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Mezi dalsi vybrané geoportaly (0dkazy na strankdch Narodniho geoportélu) a mapové aplikace
poskytované statni spravou jsou AOPK CR (Agentura ochrany ptirody a krajiny Ceské
republiky), CGS (Ceska geologicka sluzba), CHMU (Cesky hydrometeorologicky ustav), CSU
(Cesky statisticky tstav — vefejna databaze), CUZK (Cesky uiad zeméméticky a katastralni —
geoportal), RUIAN (Vetejny dalkovy piistup k datim registru izemni identifikace, adres
a nemovitosti), MMR (Ministerstvo pro mistni rozvoj — Regiondlni informacni servis), KRNAP
(Krkono$sky narodni park), Narodni park Sumava, Néarodni park Ceské Svycarsko, Narodni
park Podyiji, NPU (Narodni pamétkovy ustav - Geoportal pamatkové péée, UHUL (Mapovy
server Ustavu pro hospodaiskou tpravu lestt), VUMOP (Vyzkumny ustav melioraci a ochrany
pady - Geoportdl SOWAC-GIS) a VUV — (Vyzkumny tstav vodohospodaisky T. G. Masaryka

- Hydroekologicky informac¢ni systém).

Z vyse zminénych geoportalt a mapovych aplikaci (celkem 17) jich pét (24 %) vyuziva vlastni
feseni. Sest (35 %) vyuzivaji mapovy produkt ArcGIS od firmy Esri. Dvé (11 %) vyuZivaji
mapové feSeni od firmy T-Mapy. Geoportal Marushka, INSPIRE od firmy Cenia, mapy.cz,
AJAX a HVMAP jsou ve vybranych geoportalech (mapovych aplikacich) zastoupeni
po jednom (6 %).

6.2 VysSi uzemni samospravné celky (kraje)

Kazdy kraj musi zafidit moZnost déalkového pfistupu k izemné planovaci dokumentaci
a izemné analytickym podkladiim na zaklad¢ ustanoveni § 164 a § 166 stavebniho zédkona

(Zakon ¢. 183/2006 Sb.) — platnost zakona je do 31. ¢ervna 2023.

Vseobecné tedy vSechny krajské geoportaly poskytuji platnou izemné planovaci dokumentaci
a izemng planovaci podklady na urovni kraje a dale ptehledy uzemnich planti obci potizenych
z dotact kraje. Vétsina jich dale poskytuje rizné datové sady a mapové aplikace, které mohou
obcané vyuzivat, mezi které patii naptiklad riizné zajmové mapy ¢i povodiové plany a opatieni
(HruSka a kol., 2018).

Vice jak polovina (devét ze ¢trnacti — 64 %) krajskych GIS (geoportali) funguje na aplikaci
ArcGIS od firmy Esri. Pardubicky a Kralovehradecky kraj (14 %) vyuZivaji feSeni WebMap
od firmy Hydrosoft Veleslavin. Karlovarsky kraj provozuje feseni IntelliGEO od firmy VARS

Brno, Jihomoravsky kraj ma aplikaci Hexagon od firmy Hexagon a Olomoucky kraj vyuziva

LIDS od firmy Asseco Central Europe.
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6.3 Zakladni izemni samospravné celky (obce)

Celkove bylo zhodnoceno 26 obci s poveéfenym obecnim ufadem, z nich je 15 obci s rozsitenou

pusobnosti. Mésto Pardubice je soucasné méstem krajskym.

V druhé ¢&asti byly vybrany vechny obce druhého a tietiho typu z okrest Usti nad Orlici
a Pardubice — celkové 15 obci (9 obci s rozsifenou pusobnosti). Tyto obce nasledné byly
na zaklad¢ tii (bez participativniho rozpoctu) ptedchozich kategorii porovnany S vysledky
prace z roku 2018 (Komarkova a Kupkova, 2018), kde 1ze sledovat vyvoj a posun danych obci

v Case za piiblizné obdobi Ctyf let.

6.3.1 Webové GIS

Z celkovych 26 obci jich 19 (73 %) vyuziva né&jakou formu webového GIS — mezi témi jsou
Marushka GePRO
(https://www.gepro.cz/produkty/geoportal/), GObec (https://www.gobec.cz/mapovy-server/),
ArcGIS GIs4U

(https://www.tmapy.cz/qis4u), Cleerio (https://www.cleerio.com/cs/mapova-aplikace) a vlastni

(https://www.geovap.com/cs/marushka),

(https://www.esri.com/en-us/ArcGIS/products/geoportal-server/overvie),

fesent.

Nejvice pouzivanym feSenim je Marushka v 7 obcich (27 %), nasledované geoportalem GObec
V 6 obcich (23 %) a na tretim misté je GEPRO ve 2 obcich (8 %). Sedm obci (27 %) nevyuziva
zadny webovy GIS. V piipadé, ze porovnavame pouze obce s rozsifenou pusobnosti (ORP)

nam vychazi, ze webovy GIS ma 13 z 15 obci (87 %). Cleerio prodalo svoje aktivity firmé

wrwe

webovych GISu jsou v tabulce 2 a na obrazku 7.

Tabulka 2 - Prehled druhit geoportdlii v obcich druhého a tietiho typu v Pardubickém kraji

Geoportal '2;;‘:,? ORP [%] I':g;ﬁ POU [%] V‘fl:::y Z;i:';%
Marushka 6 40,00 1 9,09 7 26,92
GObec 3 20,00 3 27,27 6 23,08
GePRO 1 6,67 1 9,09 2 7,69
ArcGIS 1 6,67 0 0,00 1 3,85
GISau 0 0 1 9,09 1 3,85
Cleerio 1 6,67 0 0 1 3,85
vlastni 1 6,67 0 0 1 3,85
sadny 2 13,33 5 45,45 7 26,92

* Obce, které jsou pouze s rozsitenou plisobnosti

** Obce, které jsou pouze s povétenym tfadem (bez ORP)
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WEBOVE GIS RESENI (GEOPROTALY) V OBCICH DRUHEHO
A TRETIHO TYPU V PARDUBICKEM KRAJI

Ceska Republika, k datu 28. inora 2022
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Obrazek T - Webové GIS resent (geoportaly) v obcich druhého a tretiho typu v Pardubickém kraji
zdroj: viastni zpracovani na zdkladeé viastnich dat a ArcCR 500

Po porovnani aktualnich dat s daty z roku 2018 vychazi, ze 9 obci stale provozuje geoportal,

Mrve

geoportalu), 3 obce zacali geoportal provozovat (zlepseni o 20 %) a 2 obce geoportal nema

a nemélo.

6.3.2 Hlaseni zavad
Z celkovych 26 obci kazda (100 %) vyuzivala alespon jeden zpusob hlaseni zavad. Mezi
vyuzivané feSeni patii formulafové (vlastni fFeSeni obce), Marushka, ZmapujTo

(https://www.zmapujto.cz/), Mobilni rozhlas (https://www.zlepsemecesko.cz/), GObec,

DejTIP (https:/dejtip.eu/) a T-mapy (https://www.tmapy.cz/hlaseni-zavad). Reseni T-mapy §lo

dohledat pouze pies webovy vyhledava¢ — obec na toto hlaSeni zavad na svych strankach
neodkazuje. ZmapujTo (webové feSeni) a Mobilni rozhlas (mobilni aplikace) funguji spole¢né
(az na mésto Pardubice — ty nevyuzivaji Mobilni rozhlas). Marushka, GObec, T-mapy a DejTIP

jsou WebGIS feSeni, ale maji také svoji aplikaci, kterou obce mohou ¢i nemusi vyuzivat.
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Nejpouzivangjsi feSeni ZmapujTo vyuziva 16 obci (62 %). Druhym Mobilni rozhlas (s aktivnim

hlasenim zavad) v 15 obcich (58 %). Tietim nejpouzivangj$im feSenim je formulaf, ktery

vyuziva 11 obci (42 %). Celkovy ptehled rozloZeni jednotlivych feSeni hlaSeni zdvad v ORP

a POU je v tabulce 3 a na obrazku 8.

Tabulka 3 - Prehled druhit hldseni zavad v obcich druhého a tietiho typu v Pardubickém kraji

Hl4Seni zavad ':;;;f ORP [%] Ifg:‘;i POU [%] VS:I::e"y Vsec'}% CEes
ZmapujTo 9 60,00 7 63,64 16 61,54
Mobilni Rozhlas 8 53,33 7 63,64 15 57,69
formulaF 5 33,33 6 54,55 11 4531
Marushka 3 20,00 0 0 3 11,54
GObec 0 0 2 18,18 2 7,69
T-mapy 1 6,67 1 9,09 2 7,69
DejTIP 1 6,67 0 0 1 3,85
3adné 0 0 0 0 0 0

* Obce, které jsou pouze s rozsifenou plisobnosti
** Obce, které jsou pouze s povéfenym ufadem (bez ORP)

zdroj: vlastni zpracovani na zaklade viastnich dat

PREHLED HLASENi ZAVAD (A JEJICH KOMBINACE) V OBCiCH DRUHEHO
A TRETIHO TYPU V PARDUBICKEM KRAJI

Ceska Republika, k datu 28. (inora 2022
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Obrazek 8 - Prehled hlaseni zavad (a jejich kombinace) v obcich druhého a tietiho typu v Pardubickém kraji
zdroj: vlastni zpracovani na zaklade vlastnich dat a ArcCR 500
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Po porovnani aktualnich dat s daty z roku 2018 vychazi, ze 9 obci stale provozuje hlaseni zavad,
zadna obec hlaseni zavad nezrusila, 6 obci si od roku 2018 hlaseni zavad poftidilo (zlepSeni

0 40 %). Neni zadna obec, ktera hlaSeni zdvad neméla a stale nema.

6.3.3 Mobilni aplikace

Z celkovych 26 vyuziva alespon jednu mobilni aplikaci 20 obci (77 %) — mezi témi aplikacemi
jsou Mobilni Rozhlas, Marushka photo, V obraze a DejTIP. Nékteré obce na svych webovych
strankach neodkazuji na svoji stranku na aplikaci Mobilni Rozhlas (pfiblizné tfetina), tj. musi

se ru¢né vyhledat v samotné aplikaci.

Nejvice vyuzivanou mobilni aplikaci je Mobilni rozhlas, ktera je v 17 obcich (65 %). Druhou
nejvyuzivanéjsi aplikaci Marushka photo vyuZzivaji 3 obce (12 %), nasleduje aplikace V obraze
Vv 2 obcich (8 %) a aplikaci DejTIP vyuziva jedna obec (4 %). Bez jakékoliv aplikace je 6 obci
(23 %). V piipadé€, Ze porovnavame pouze obce s rozsifenou pusobnosti (ORP) nam vychazi,
ze alesponn jednu mobilni aplikaci ma 12 z 15 obci (80 %). Celkovy piehled rozlozeni

jednotlivych mobilnich aplikaci v ORP a POU je v tabulce 4 a na obrazku 9.

Tabulka 4 - Prehled mobilnich aplikaci v obcich druhého a tietiho typu v Pardubickém kraji

Mobilni aplikace | P57 | ORP[%] | P25 | PoU %] ""fl:che"y Vsec';% obce
Mobilni rozhlas 9 60,00 8 72,73 17 65,38
Marushka photo 3 20,00 0 0 3 11,54
V obraze 1 6,67 1 9,09 2 7,69
DejTIP 1 6,67 0 0 1 3,85
Zadna 3 20,00 3 27,27 6 23,08

* Obce, které jsou pouze s rozsifenou piisobnosti zdroj: viastni zpracovani na zakladé viastnich dat

** Obce, které jsou pouze s povéfenym ufadem (bez ORP)

Po porovnani aktualnich dat s daty z roku 2018 vychazi, ze 7 obci stale provozuje néjakou
mobilni aplikaci, zddna obec mobilni aplikaci nezrusila, 4 obce si od roku 2018 mobilni aplikaci

poftidili (zlepseni 0 27 %) a 4 obce mobilni aplikaci nemélo a stile nema.
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PREHLED MOBILNICH APLIKACI (A JEJICH KOMBINACE) V OBCICH DRUHEHO
A TRETIHO TYPU V PARDUBICKEM KRAJI

Ceska Republika, k datu 28. inora 2022
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Obrazek 9 — Prehled mobilnich aplikaci (a jejich kombinace) v obcich druhého a tietiho typu v Pardubickém kraji
zdroj: viastni zpracovani na zdklade viastnich dat a ArcCR 500

6.3.4 Participativni rozpocet

Celkove ma participativni rozpocet 10 z 26 obci (38 %) — 16 obci (62 %) participativni rozpodet
nema. Mezi obcemi s rozsitfenou pusobnosti (ORP) ma participativni rozpocet 8 z 15 obci
(53 %). Nejvétsi participativni rozpocet (v absolutni Castce) ma mésto Chrudim ve vysi
1,5 milionti K¢. Naopak nejmensi participativni rozpocet maji Holice ve vysi 450 tisic K¢.

Celkovy piehled participativnich rozpoc¢ti v ORP a POU je v tabulce 5 a na obrazku 10.
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Tabulka 5 - Prehled participativnich rozpoctii v obcich druhého a tietiho typu v Pardubickém kraji

Obce s part. rozpoctem | Typ obce* Velikost part. rozpoctu [tis. Kc]
Ceska TFebova ORP 500
Hefmanlv Méstec POU 1000
Holice ORP 450
Chrudim ORP 1500
Lanskroun ORP 1000
Letohrad POU 750
Litomysl| ORP 700
Moravska Trebova ORP 500
Usti nad Orlici ORP 800
Zamberk ORP 800
* pouze ORP nebo pouze POU zdroj: vlastni zpracovani na zaklade vlastnich dat

PREHLED PARTICIPATIVNACH ROZPOCTU V OBCICH DRUHEHO
A TRETIHO TYPU V PARDUBICKEM KRAJI
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Obrazek 10 — Prehled participativnich rozpoctii v obcich druhého a tretiho typu v Pardubickém kraji
zdroj: vlastni zpracovani na zaklade viastnich dat a ArcCR 500
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6.3.5 Celkovy souhrn
Hodnoceny byly nésledujici kategorie:

- WebGIS,
- hlaSeni zavad,
- mobilni aplikace,

- participativni rozpocet.

Vsechny v této praci identifikované kategorie participace spliuje 8 z celkovych 26 obci (31 %)
a patii mezi n¢ Ceska Tiebova, Holice, Chrudim, Letohrad, Litomysl, Moravska Tiebova,

Usti nad Orlici a Zamberk — az na Letohrad jsou viechny obce s rozsifenou piisobnosti.

Tti ze Ctyt kategorii splituje 9 z celkovych 26 obci (34 %), mezi které patii Chocen, Chvaletice,
Jevicko, Nasavrky a Tfremosnice (0bce s povéfenym Gfadem) a Lanskroun, Pardubice, Pieloué

a Svitavy (obce s rozsifenou ptisobnosti).

Dvé ze Ctyft kategorii splituje 7 z celkovych 26 obci (27 %) a patii mezi n€ Hefmantiv Méstec,
Chrast a Skute¢ (obce s povéfenym ufadem) a Hlinsko, Kraliky, Policka a Vysoké Myto (obce

S rozSifenou plisobnosti).

Pouze jednu ze ¢tyt kategorii spliiuji 2 z celkovych 26 obci (8 %) a patii mezi né Jablonné nad
Orlici a Lazné Bohdane¢ — obé€ obce spadaji do kategorie obci s povéfenym uifadem.

Z4dna obec z26 identifikovanych nespadd do kategorie, kterA nema Zadnou moznost
participace. Zaroven je zde vidét, Ze vice moznosti participace maji prevazné vétsi obce
spadajici do kategorie obci s rozsifenou ptisobnosti.

Kartograficky vystup celkového souhrnu a piehled hodnocenych mést je na obrazku cislo
obrazku 11.
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CELKOVY PREHLED POCTU MOZNOSTI K PARTICIPACI V OBCiCH DRUHEHO
A TRETIHO TYPU V PARDUBICKEM KRAJI

Ceska Republika, k datu 28. inora 2022
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Obrazek 11 - Celkovy prehled poctu moznosti k participaci v obcich druhého a tretiho typu v Pardubickém kraji
Zdroj: vlastni zpracovani, na zakladé viastnich dat a ArcCR 500
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7 ZAVER

Jak v dnesni dobé roste a bohatne lidska populace, tak rostou i jeji pozadavky na sluzby
a produkty, které napliuji jejich potieby. Ve meéstech a obcich se tedy naskytuje otazka,
jak spravné vyuzivat tyto sluzby, technologie, prostor nebo produkty tak, aby nejvice
vyhovovaly ob¢anim. Tyto pozadavky spliiuje moznost participace obCanu, ktera zvySuje
zapojeni ob¢ant do vetfejného déni, zvySuje obecnou spokojenost obfant a vefejné sprave

otvird nové moznosti vyvoje jejiho mésta ¢i obce.

Cilem préace bylo charakterizovat vyuziti participativnich technologii ve veiejné spravé v CR.
Soucasti bylo charakterizovani moznosti a ptilezitosti ob¢anské participace a jednotlivych typt
participativnich technologii. Déle je cilem ukdzat ptehled konkrétnich technologii vyuzivanych

v CR.

V Gvodni Casti prace popisuje pojem participace a vymezuje moznosti a typy obcanské
participace, které se nasledné identifikuji u mést v dal§ich Castech prace. Bylo zjisténo,

Ze obCané se mohou zapojit do déni mésta v mnoha ohledech (druhem ¢i mirou zapojenti).

V dal§i ¢asti prace identifikuje moznosti a piilezitosti obéanské participace v CR — konkrétngji
pak ve vSech krajskych méstech. Na zakladé reserSe a pruzkumu webovych stranek byly
identifikovany platformy (webové stranky, aplikace, mobilni aplikace apod.) Jednotlivé
platformy byly nasledné zhodnoceny z pohledu ob¢ana na zakladé aktualnosti, responzivity
(pouze webové stranky) a u mobilnich aplikaci poctu instalaci. VéEtSina vSech platforem byla
aktualnich a responzivnich (kolem 90 %). VSechna krajska mésta provozuji GIS (geoportal)
a vétsina pak i moznost hlaseni zavad (11 mést — z toho 8 propracovanou verzi). Participativni
rozpoCet ma také vétsi cast mést (9), kde naptiklad Plzen vymezuje dokonce 1,35 %

z celkového rozpoctu.

Ve druhé casti bylo zjisténo, Zze statni vefejné instituce provozuji mnoho vetejnych GIS
(geoportalll) a Ze vSechny kraje provozuji GIS (geoportal). VEtSina téchto platforem funguje na
aplikaci ArcGIS. Dale bylo prozkoumano a zhodnoceno 26 obci v Pardubickém kraji. VSechny
hodnocené obce provozuji néjakou formu hlaseni zavad a vice jak polovina ma mobilni aplikaci
Mobilni rozhlas, ktera nabizi informovani ob¢ani, hlaSeni zavad a dal$i moZnosti. Participativni
rozpocet provozuje 10 obci (38 %) — Vv absolutnich ¢astkach od 450 tisic az po 1,5 milioni K¢.

Ve vysledku neexistuje obec druhého a ttetiho typu v Pardubickém kraji, ktera by nedavala
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svym obCaniim zadnou moznost participace. Obecné vice moznosti participace nabizeji obce

tietiho typu.

Poslednim krokem bylo srovnani obci druhého a tietiho typu z okresu Pardubice a Usti nad
Orlici mezi lety 2018 a 2022. Obce se vsech identifikovanych oblastech zlepsily a poskytuji

vice moznosti svym obyvatelim.

Tato diplomova prace popisuje teoretické aspekty a praktické moznosti vyuziti technologii pro
podporu ob&anské participace v CR. Ukazuje pichled a vyuzité technologie ve velkych méstech
i mensich obcich z riznych forem participace. Praci mohou vyuzit ob¢ané (najit moznosti, jak
se podilet na fungovani obce/mésta), vefejna sprava (jaké technologie se vyuzivaji v jinych

obcich a méstech) nebo miize poslouzit pro dalsi vyzkum vyvoje ob&anské participace v CR.
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