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UvVOD

Analyza rizik a odpovédnosti podniku patii v sou¢asné dobé mezi klicové oblasti fizeni firem.
V dynamickém a neustale se ménicim podnikatelském prostiedi jsou organizace vystaveny celé
fad¢ hrozeb, které mohou negativné ovlivnit jejich provoz, financ¢ni stabilitu ¢i reputaci.
Spravna identifikace, vyhodnoceni afizeni rizik je proto zisadnim piedpokladem pro

dlouhodobé¢ fungovani kazdého podniku.

Na pojistném trhu se nachdzi mnoho pojistoven, které nabizeji velké mnozstvi pojistnych
produktt. Pro klienta, ktery nema piehled o vSech moznych nabidkach, muize byt toto
prostfedni matouci. Proto je dobré mit nékoho, kdo bude podnik informovat o vSech
moznostech, které jsou k dispozici. Komparace pojisténi rizikovych faktorti zajistuje
systematické¢ zhodnoceni vyhod ¢i nevyhod poskytnutych nabidek od rtiznych pojistoven.
Komparace tak umoziiuje vybrat si nejlepsi pojisténi pro konkrétni situaci. Podniku to pomtze
uSettit penize 1 Cas a zvysit tak bezpecny chod podniku.

Tématem diplomové prace je analyza rizik a odpovédnosti podniku. Cilem prace je
analyzovat potencionalni rizika konkrétniho podniku a doporucit nejvhodnéjsi pojisténi
pro podnik. V praci bude sestavena matice rizik a o doporuceni konkrétnich pojistnych
moZnosti bude rozhodovano dle vicekriterialniho rozhodovani. Prace se bude vénovat
i trendiim a inovacim v podnikani, které maji vliv na fizeni rizik, jejich predchazeni nebo
FesSeni.

V réamci diplomové prace bude provedena analyza podniku a na tomto zéklad¢ bude sestavena
matice rizik. Pro vyznamna rizika budou sestaveny konkrétni komparace pojisténi. Predmétem
porovnani bude pojisténi vozidel, vybranych rizik podniku a odpovédnosti zaméstnance. Pro

zjisténi nejlepSich nabidek bude vyuZzita metoda vicekriterialniho rozhodovéani.
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1 Riziko

V této Casti diplomové prace bude pozornost zaméfena na rizika v podnikéni. Budou zde
definovéany zékladni pojmy jako riziko, jeho rozdéleni, rozméry rizika, kritéria pojistitelnosti
rizik a identifikace rizika. Poté budou popsany jednotliva rizika v podnikani. Budou zde
vysvétleny pojmy podnikatel a podnikéni. Dale bude zminéno jednotlivé ¢lenéni rizik dle jejich
vécné napln€. V posledni casti této kapitoly bude popsan risk managment a jeho funkce.

Nakonec bude vytvorena matice rizik pro konkrétni podnik.

Jak uvadi Duchackova (2015, s. 17) ,, Obecné pojem riziko zohlednuje odchyleni skutecnosti od
ocekavanych vysledkii ¢i vystaveni se nepriznivym okolnostem. Riziko je tedy situace, kdy

I3

existuje moznost nepriznivé odchylky od Zadouciho vysledku, ktery je ocekavan. *

Ve spojitosti s témito nejistymi procesy a jevy je potieba si definovat, co to je riziko, nejistota
a neurcitost. Riziko je nastala situace, kterda se da métit pomoci pravdépodobnosti. Lze tedy
urcit s jakou pravdépodobnosti dana situace nastane nebo nenastane. Nejistota (iplna nejistota)
je stav, ktery se nedd métit pravdépodobnosti. Pti ¢astecné nejistoté jsou zndmé pouze nékteré
parametry, ale vétSina parametrii je neznama. Neurcitost je situace, u které vime, Ze by se mohla

objevit, ale nevime kdy, kde a jak velké skody by mohly byt zplisobeny.
Podle Duchéackové (2015) se riziko rozd€luje na:

Zaémérné neboli spekulativni riziko — je riziko, pii kterém se dany subjekt sam vystavuje
danému riziku. Mohou zde nastat zaporné, ale i1 kladné odchylky. Napiiklad by to mohlo byt

investovani do riznych finan¢nich nastrojl, sazeni nebo hrani automati ¢i jiné hazardni hry.

Cisté riziko — je riziko, které subjekt postupuje nedobrovolné. Nastavaji zde pouze zaporné
odchylky. Témito riziky jsou napftiklad pfirodni katastrofy, pozary, nemoci, Urazy, dopravni
nehody, kradeZe nebo vandalismus. Pojistovny fesi pouze tento druh rizika. Cisté riziko se da

dale délit na:

e objektivni rizika — jsou rizika, kterd nejsou ovlivnéna lidskym chovanim a jednanim.
Nastanou pii objektivné danych skute¢nostech, napiiklad povodent a dalsi piirodni
katastrofy;

e subjektivni rizika — jsou rizika, kterd jsou ovlivnéna lidskym chovanim a jednénim,
muzou byt ovlivilovana védomé i nevédomé. Dullezity aspektem je lidskd neopatrnost,
lidské vlastnosti, dovednost a moralni riziko (situace, kdy je ¢lovék méné opatrny ke

svym vécem, protoze nenese plnou odpovédnost za své jednani, kvili pojisténi).
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Dale dle Cernohorského (2020) je dilezité znat rozméry rizika, a témi jsou:

Okamzik realizace rizika — rozmér, ktery popisuje, jak dlouho bude riziko trvat, a kdy riziko
nastane. Kdybychom védéli, kdy se riziko objevi, jednalo by se o jistotu. Nahodna udalost je
tedy spojena s ¢asovym obdobim, jehoz délku pfedem nezname, jako naptiklad onemocnéni,

preruseni provozu, a zarovenl nam neni znamo, kdy nastane, naptiklad smrt, nehoda, pozar.

Vyskyt realizace rizika — rozmér, ktery se zabyva, zda riziko nastane. Vénuje se jen rizikim
s absolutni nahodilosti. To znamena, Ze riziko se mtize objevit, ale zaroven nemusi. Naptiklad
to mize byt uraz nebo povoden. Existuje i relativni nahodilost. To jsou rizika, ktera vime, ze

nastanou, jenom nam neni znamo, kdy napf. to mize byt smrt.

Rozsah realizace rizika — tento rozmér znamena rozsah dopadu rizika. Vyskytuje se u rizik,
kterd se mohou uskuteCnit ¢astecné, ale 1plng. Piikladem tohoto rozméru jsou Skody na

majetku, které se mohou realizovat pln¢ nebo ¢astecné.

Poté je potieba urcit, zda riziko spliiuje jednotliva kritéria pojistitelnosti rizik. Témito kritérii

jsou (Cernohorsky, 2020):

e kritérium nahodilosti — pojistnd udalost musi vzniknout, jako nahodily jev;

e kritérium jednoznac¢nosti — musi se jednat o nesporné riziko, které je nezaménitelné
s zadnym jinym rizikem,;

e kritérium odhadnutelnosti — jednd se o rizika, kde lze vypocitat pravdépodobnost
vyskytu rizika, a zaroven lze vypocitat velikost dopadu tohoto rizika;

e kritérium nezavislosti — rizika jsou na sob¢ nezavisla, navzajem neovliviiuji sviyj vyskyt;

e kritérium velikosti — pojistitel musi byt finan¢né pfipraven na vyskyt moznych rizik,
které¢ by mohly nastat;

e moralni zasady — pojisténi by nemélo slouZit jako prostiedek vyhybéani se odpovédnosti

za zpusobené skody.

Pro spravné vypotadani s rizikem nebo jeho ptedejiti je potieba riziko spravné identifikovat.
Riziko miiZze byt identifikovano z hlediska oblasti, kterd by mohla byt ohroZena. Jedna se
o vnitini nebo vnéjsi prostredi ekonomického subjektu. Déle je nutno urcit, koho se riziko tyka,
jestli se jedna o osoby, majetek nebo finan¢ni néstroje. Poté je dllezité znat, o jaky druh rizika
jde. Zda-li se jedna o riziko Cisté (zivelnd rizika) nebo zamérné (zplsobena clovékem, jako
hazardni hry, investovani), objektivni nebo subjektivni, systematické (tykaji se vSech

ekonomickych subjektli v dané oblasti) nebo jedine¢né (jsou spojena pouze s jednim
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konkrétnim subjektem), vnitini (jsou spojeny s internimi faktory prostiedi a povahou ¢innosti
konkrétniho ekonomického subjektu) nebo vnéjsi (vyplyvaji z externich faktord, ktery dany
ekonomicky subjekt mlize ovlivnit jen minimalng), ovlivnitelné (vztahuji se k rizikiim, které
risk management mutize predpovidat nebo vy¢islit velikost jeho dopadu) nebo neovlivnitelné (ze
strany risk managementu jsou neovlivnitelna, jako napiiklad politicka rizika), pojistitelné nebo

nepojistitelné, podle vécné naplné (Rejda, McNamara, 2014).

1.1 Rizika v podnikani

Nez se budeme zabyvat riziky v podnikani je dilezité si uvést, kdo je podnikatel a co to je
podnikani. Pojem podnikatel je definovan v obanském zdkoniku 89/2012 Sb. § 420, ,,Kdo
samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydeélecnou cinnost Zivnostenskym nebo
obdobnym zpuisobem se zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazZovan se
zretelem k této cinnosti za podnikatele. Pro ucely ochrany spotrebitele a pro ucely § 1963 se za
podnikatele povazuje také kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s viastni obchodni,
vyrobni nebo obdobnou cinnosti ¢i pri samostatném vykonu svého povolani, popripade osoba,
ktera jednd jménem nebo na ucet podnikatele.”. Podnikani je tedy nepfetrzitd a nezavisla

¢innost vykonavana podnikatelem na jeho vlastni riziko s cilem dosahnout finan¢niho zisku.

Kazdy podnikatel pfi svém podnikani musi znat rizika, kterd by mohla ohrozit jeho ¢innost.

Musi znat o jaké riziko se jednd, aby se pfed nim mohl ochranit.
Dle Fotra a Hnilici (2014) Ize ¢lenit rizika na:

e technicko-technologicka rizika — tato rizika jsou spojena s vyuzivanim vysledkl
veédeckého a technického pokroku, pfi¢emz miize dojit k netispéchu pii vyvoji novych
produktli a technologii nebo selhdni technologickych procesii, coz vede ke snizeni
vyrobni kapacity. Zaroven muze byt zplsobeno zavedenim inovativnich produktl
a postupt;

e vyrobni rizika — tato rizika jsou charakterizovina omezenosti nebo nedostatkem
ruznych zdroji (surovin, materialii, kvalifikovanych pracovnich sil, energii), mohou byt
pfi¢inou ohroZeni pribéhu vyrobniho procesu a jeho vysledku. Nékterd z téchto rizik,
spojena s omezenosti zdrojl, jsou zpusobena nedostatky a poruchami na strané
dodavatelti. Tato rizika jsou nazyvana dodavatelskymi riziky. Mezi vyrobni rizika lze

zatadit i rizika, ktera souvisi s nespolehlivosti ¢i vypadky vyrobnich zafizeni, coz vede
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k omezeni dodavky produkti a sluzeb nebo ke zvySeni nakladli na opravy a udrzbu.
Tato rizika byvaji oznacovana jako provozni nebo operacni;

ekonomicka rizika — zahrnuji rozsédhlou skalu nakladovych rizik, jsou zptisobena ristem
cen surovin, energii, materiald, sluzeb a dal$ich nadkladovych polozek. Z divodu téchto
faktori muze byt prekroCend planovana vySe ndklad anemusi byt dosazeno
predpokladaného hospodatského vysledku;

trzni rizika — jsou spojena s UspéSnosti vyrobkl nebo sluzeb na domaécich ¢i
zahrani¢nich trzich, pfiCemz se nejCastéji projevuji, jako rizika prodejni, souvisejici
s objemem prodeje, a rizika cenova, ovliviiujici dosaZzené prodejni ceny. Tato rizika jsou
Casto zpisobena chovanim konkurence, zahrnujicim zavadéni novych vyrobku
a cenovou politiku, ¢i zménami spotiebitelskych preferenci. Hospodarské vysledky
firem jsou trznimi a ndkladovymi riziky vyrazné ovliviiovany, coz je ¢ini jednémi
z nejvyznamnéjsich rizik v trzni ekonomice;

finan¢ni rizika — jsou zahrnuta se zvolenym zptsobem financovani, at’ uz orientaci na
vlastni ¢i cizi kapitdl, dostupnosti finan€nich zdroji a schopnosti dostat splatnym
zédvazkim (tato rizika jsou nazyvana likvidni rizika). Dale jsou financni rizika
ovlivilovana nepiiznivymi zménami urokovych sazeb u tvért s pohyblivymi sazbami
a kolisanim ménovych kurz;

kreditni rizika — jsou sdruZovana s neochotou ¢i platebni neschopnosti zdkaznikti nebo
odbératelll splatit své zdvazky. Celkove se jedna o riziko, ze jeden subjekt nedodrzi
smluvni podminky pro splaceni tvéru, uhrady faktury, nebo jiné finan¢ni povinnosti;
legislativni rizika — jsou zplisobovana legislativni a hospodarskou politikou vlady. Jsou
do nich zahrnuty zmény danovych zdkonti na ochranu Zivotniho prostredi,
protimonopolni zdkony, sniZzeni ochrany domdciho trhu, zmény celni politiky, zmény
investi¢ni a rozpoc¢tové politiky, zmény ochrany spotiebitelii a mnoho dalSich. Nedilnou
soucasti tohoto rizika je nedostate¢na ochrana dusevniho vlastnictvi, to jsou naptiklad
patenty nebo autorska prava;

politickd rizika — jsou tvofena stdvkami, vladnimi pfevraty, valkami, ndrodnimi
a rasovymi nepokoji, teroristickymi ttoky. Tyto stavy zplsobuji politickou nestabilitu
a vedou ke zménam politickych systémi. Do tohoto rizika se zahrnuje i riziko spojené
s podnikanim v zahrani¢i. Zejména v rozvojovych zemich, kde se mohou projevovat,
jako znarodnéni, exportni omezeni, zruSeni pivodné schvalenych dotaci, omezeni

pfistupu k energiim a surovindm,;
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e enviromentalni rizika — jsou spojena s vynalozenim nakladi na odstranéni Skod na
zivotnim prostiedi, s pfizplisobenim procesi zpiisnénym opatfenim na jeho ochranu,
s placenim dani za vyuzivani neobnovitelnych zdroji ase ztratami zplsobenymi
nucenym ukoncenim nékterych aktivit;

e rizika spojena s lidskym cinitelem — rizika zahrnuta lidskym ¢initelem jsou ovlivnéna
velikosti zkuSenosti, pojetim i jednanim podstatnych subjekt. Dilezitou roli zde budou
mit rizika managementu. Dalsi rizika, kterd obsahuje tato kategorie, jsou ztrata

klicovych zaméstnancii, sabotaze, podvody a nezdkonna jednani.

Samotné podnikani pfinasi pro podnikatele mnoho riznych rizik. Jednotliva rizika se odvijeji
od podnikatelské ¢innosti podnikatele. V nasledujicim obrazku 1 je uvedeno deset

nejvyznamnéjsich podnikatelskych rizik pro rok 2024 z celosvétového pohledu.

12%

13%
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18%

36%

<&

31%
26%
C 19% S

B Kybernetické zlo¢iny 19% Pteruseni provozu
@ Piirodni katastrofy Zmény v legislativeé a regulacich
@ Makroekonomické vykyvy Pozar a exploze

Klimatické zmény B Politickd rizika a nésili

Vyvoj na trhu @ Nedostatek kvalifikované pracovni sily

Obrdazek 1:Nejvyznamnéjsi rizika za rok 2024

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Allianz.com, 2024)

Podle obrazku 1 je za rok 2024 nejvyznamné&j$im rizikem kyberneticky zlo¢in. Tyto zlo€iny
zahrnuji ransomware (Skodlivy software, ktery zablokuje pfistup k datim nebo systému
a pozaduje zaplaceni vykupného za jejich obnovu), poruchy informacnich technologii, Spiondze
a datové Uniky. Za druhé nejvétsi riziko je povaZovano pieruSeni provozu, toto riziko mize byt
zpiisobeno disledkem problému v dodavatelském fetézci, vypadku energii nebo jinych
neocekavanych udalosti. Dal§im vyznamnym rizikem jsou pfirodni katastrofy, kde pfirodnimi
katastrofami jsou hurikany, povodné nebo zemétieseni. Poté jsou rizika zmény v legislativé
aregulacich, kdy podnikdni ovliviiuji nové zakony apfedpisy. Nasledné jsou
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makroekonomické vykyvy, které jsou zpisobovany zménou inflace, zménou trokovych sazeb
nebo rostouci insolvenci. Naslednym rizikem je pozar ¢i exploze. Klimatické zmény jsou také
zahrnovany do vyznamnych rizik, na které je potteba davat pozor. Jejich disledky mohou
zpusobit fyzické Skody a financni ndklady. Nasledujicim rizikem jsou politicka rizika a nasili.
Toto riziko zahrnuje naptiklad politické konflikty, socidlni nepokoje. DalSim rizikem
ovlivityjici podnikéni je vyvoj na trhu. Vyvoj na trhu je ovliviitovan konkurenci na daném trhu,
vstupem novych tGcastnikl na trh, stagnaci ¢i velkymi vykyvy na trhu. Poslednim vyznamnym
rizikem je nedostatek kvalifikované pracovni sily. Tato problematika zacind byt ¢im dal

aktualngjSim problémem. Nejvice se vyskytuje u femeslnych praci.

1.2 Risk management

Jak uvadi Rejda a McNamara (2014) risk managment je vyuzivan k analyze rizik a jejich
dopadi na jednotlivé casti firmy. Do jeho funkci je zahrnuto urceni odpovédnych osob,
identifikace rizik, zjisténi pravdépodobnosti vyskytu rizika, predchdzeni rizikim, v pripadé
vyskytu rizik stanoveni napravnych a preventivnich opatteni, monitorovani a vykazovani rizik.
V minulosti manazeti vénovali pozornost pouze Cistym rizikiim, v dnesni dob¢ je pozornost

vénovana i spekulativnim riziktim.

1.2.1 Odpovédné osoby

Pti urCovani odpovédnych osob je dilezité sestavit krizovy tym. Vybrat osoby s odpovidajicimi
pracovnimi zkuSenostmi, pravomocemi a schopnostmi rozhodovat. Zvolit dostatek lidskych
a finan¢nich zdrojti. Dale se stanovi vedouci na odpovidajici urovni fizeni. Poté se zvoli odborni
konzultanti na fizeni rizik. Nasledné se piidéli odpoveédnosti, zdroje, pfistupova prava

(dokumenty, technika), rozhodovaci pravomoc (Cipra, 2004).

1.2.2 Identifikace rizika

v

Jak uz bylo vySe feceno je potieba znat vné&jsi 1 vnitini rizika, kterd ovliviiuji chod podniku.
Rizika wvné&jSiho charakteru jsou neovlivnitelnd. Vnitini rizika jsou ovlivnitelna

a kontrolovatelnd, proto je mozné se pfed nimi ochranit nebo se na né pfipravit.
Existuje mnoho metod na rozpoznani rizik, naptiklad (Smejkal, Rais, 2013):

e metoda What if — zkouma mozné neocekavané udalosti, kontroluje chyby v systému,

muze to probihat pomoci brainstormingu;
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metoda Fault Tree Analysis — Jedna se o sledovani vyvoje procesu na zékladé dvou typii
udalosti — pozitivnich a negativnich. Metoda vyuziva graficko-statisticky piistup, pii
kterém vznika rozvétveny strom, jenz slouzi k identifikaci a vyhodnoceni rizik;
vyhotoveni kontrolniho seznamu - jedna se o systematické ovéfovani predem
definovanych podminek a opatieni. Kontrolni seznamy (checklisty) jsou vytvateny na
zaklad¢ charakteristik sledovaného systému nebo souvisejicich Cinnosti, pfiemz
zohlediuji mozné dopady, selhani jednotlivych prvki systému a vznik skod;

metoda bezpec¢nostni kontroly — jedna se o proces identifikace moznych nehod nebo
provoznich problémi. K tomu slouZzi pfedem piipraveny soubor otazek a matice pro
hodnoceni rizik. Tato metoda se vyuziva predevsim v oblasti technologickych rizik;
metoda analyzy lidského chovani — Hodnoceni dopadu lidského faktoru na vznik nehod,
havarii €1 jejich ndsledky. Zamétuje se na analyzu lidskych chyb a faktort ovliviiujicich
bezpecnost. Zahrnuje mikroergonomicky pristup, ktery se vénuje interakci mezi
¢lovékem a strojem, a makroergonomicky piistup, ktery zkouma vztah mezi clovékem

a technologii. Soucasti je také posouzeni souladu s platnymi pracovnimi predpisy.

1.2.3 Hodnoceni rizik

Pfi hodnoceni rizik se vychazi z identifikace rizika. Kdyz zname rizika, kterd ohrozuji

podnik, mizeme jej ohodnotit a poté ud¢€lat opatieni.

U hodnoceni rizika je potieba si nastavit (Reza¢, 2011):

tolerance — popisuje hrani¢ni hodnotu, které je spojené s urCitym rizikem, které
tolerujeme;

vaha rizika — ur€uje vyznamnost vyskytnutého rizika;

dopad rizika — jaké Skody by mohlo pfinést dané riziko;

pravdépodobnost — stanovuje s jakou pravdépodobnosti jednotliva rizika mohou nastat;

hodnotu rizik — jedné se o soucin vahy a jeho pravdépodobnosti.

Pro zjisténi zavaznosti rizika lze pouZit matici rizik. Matice rizik znazoriiuje skupinu rizik podle

pravdépodobnosti vyskytu a intenzity negativniho dopadu. V pfipadé€, kdy ma riziko vysokou

pravdépodobnost vyskytu a vysokou intenzitu negativniho dopadu, tim je riziko pro firmu

vyznamnéj$i. Poskytuje tedy prehled zhodnoceni rizik. UmoZiuje ohodnotit rizika

odpovédnymi pracovniky, ti vyuzivaji expertni hodnoceni (Hnilici, Fotra, 2014).
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Expertni hodnoceni méa dvé formy. Prvni forma je kvalitativni hodnoceni. Jedna se
o nejjednodussi druh matice rizik. V tomto piipadé se nepouzivaji vypocty, ale slovni
ohodnoceni v podobé¢ péti stupiiti, které se ptirazuji k pravdépodobnosti i dopadu. K prvnimu
stupni patfi velice mald pravdépodobnost a dopad, druhy stupent je mald pravdépodobnost
adopad, tfeti stupen je stfedni pravdépodobnost a dopad, cCtvrty stupenn je vysoka
pravdépodobnost a dopad, posledni stupen je zvlasté¢ vysoka pravdépodobnost a dopad. Tyto
stupnice se pak zapisuji do tabulky nebo grafu. Druhd forma expertniho hodnoceni je
semikvantitativni hodnoceni. V tomto hodnoceni se vyuzivaji vypocty. Pro pravdépodobnost
i dopad je stanovena ¢iselna stupnice od jedné do péti, ktera ma slovni ohodnoceni. K rizikiim

se stanovi soucin z ohodnoceni pravdépodobnosti a ohodnoceni dopadu (Hnilici, Fotra, 2014).

V nasledujici tabulce 1 je uvedena pravdépodobnost vyskytu vzniku rizika, ktera popisuje pét
urovni.

Tabulka 1: Pravdépodobnosti vyskytu vzniku rizika

Uroveii Slovni oznaceni
5 Téméf jisté
4 Pravdépodobné
3 Mozné
2 Nepravdépodobné
1 Vzacné

Zdroj: viastni zpracovani dle (Rezdc, 2011)

Vtabulce 1 je =zndzornéno pét urovni pravdépodobnosti vyskytu rizika. Nejvyssi
pravdépodobnost vyskytu je pata aroven. Vyskyt tohoto rizika je témeér jisty a objevi se skoro
vzdy. O trochu mensi je ¢tvrtd urovein. Riziko se pravdépodobné objevi. Dale je tieti troven.
U této urovné je pravdépodobné, Ze se mozna riziko vyskytne. Druha nejmensi trovenn ma
nepravdépodobné objeveni rizika. Je mozné, Ze se riziko vyskytne, ale spiSe ne. Posledni tirovni
je spojeny vzacny vyskyt rizik. Znamena to, Ze riziko se objevi pouze ve vyjimecnych

piipadech.

21



V nésledujici tabulce 2 se nachéazi intenzita negativniho dopadu na rizika, kterd je popsana
v péti urovnich.

Tabulka 2: Intenzita negativniho dopadu na rizika

Uroveii Slovni oznaceni Priklad
5 Katastrofické Bankrot firmy, dloulrlodob’e ozastavepl provozu, ztrata klicovych
zakaznikl nebo investorll
4 V§znamné Finanéni ztraty, poskozeni .reputacef, d101’1h0d0be problémy
s dodavateli nebo zakazniky
3 Stiedni Docasné finan¢ni ztraty, sniZzeni konkurence schopnosti, mensi
pravni problémy
, . Mirné zvySeni nakladl, docasné provozni potize, drobné pravni
2 Nevyznamne < .
nebo regulacéni problémy
1 Zanedbatelné Minimalni vliv na provoz, feiié;l:(;’:yproblémy, zadné dlouhodobé

Zdroj: viastni zpracovani dle (Rezdc, 2011)

V tabulce 2 je uvedena intenzita negativniho dopadu na rizika. Uroveii pét ma katastrofické
dopady vzniklym rizikem. Krizové situace jsou v tento moment feSené nejvyssi urovni fizeni.
Uroveti ¢étyfi ma vyznamny dopad na organizaci. Ovliviiuje vnitini a vn&j$i chod organizace
a problémy tohoto rizika se zabyva ptfevazné vyssi vedouci zaméstnancii. Tteti troveit ma
stiedni intenzitu dopadu. Plisobi na vnitini a vnéjsi chod organizace. Rizika fesi vétSinou stfedni
stupné vedoucich zaméstnancii. Druha uroveil ma nevyznamné dopady, jako piedesla uroven
ovlivituje zejména vnitini a vnéj$i chod organizace. O rizika se stara nizSi vedouci
zaméstnancl. Posledni Groven zanedbatelné dopady. Neovliviiuje ani vnitini ani vnéjsi chod

organizace. Resi se vétSinou individualnim zpiisobem.
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V nésledujici tabulce 3 je vytvoiena matice rizik. Horizontalné jsou uvedeny pravdépodobnosti

vyskytu rizika. Vertikaln€ je uvedena intenzita negativniho dopadu.

Tabulka 3: Matice rizik

Dusledek Pravdépodobnost
5 - témét
1 - vzacné | 2 - nepravdépodobné | 3 - mozné | 4 - pravdépodobné jisté
1 - zanedbatelné 1 2 3 4 5
2 - nevyznamné 2 4 6 8 10
3 - stiedni 3 6 9 12
4 - vyznamné 4 8 12
5 - katastrofické 5 10

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 3 je zndzornéna matice rizik. Jednotlivé arovné pravdépodobnosti vyskytu a disledku
dopadu jsou tvofeny soucinem v jednotlivych polich. Napiiklad pravdépodobnost vyskytu
urovné tii ndsobend intenzitou dopadu urovné pét je vysledkem patnacti. Jednotlivé barvy
v tabulce maji svlij vyznam. Zelena barva patii do intervalu od jedné do tfi. Patfi sem rizika
s mén¢ dulezitym vyznamem. Interval od ¢tyf do Sesti je vybarveny Zlutou barvou. Jsou zde
zahrnuta rizika s dulezitou vyznamnosti. Oranzova barva ma interval od osmi do dvanacti.
Vyznamnost téchto rizik je velice dulezita. Interval od patnacti do dvaceti péti je oznacen

¢ervenou barvou. Vyznamnost téchto rizik je extrémné dulezita.

1.2.4 Strategie zvladnuti rizik

Po zhodnoceni rizik je potieba vytvotit plan rizik. V planu bude urCena strategie prevence (napf.
zékaz urCité Cinnosti), zvladnuti, minimalizace (napi. pfeneseni rizika pojisténim) nebo
eliminace rizika (napt. vyhnuti se riziku, neuzavienim obchodni smlouvy za danych podminek)

(Smejkal, Rais, 2013).

Pfi tvorbé planu rizik je dulezité znat zavaznost rizik, kterd mohou ovlivnit chod podniku.
K témto riziklim poté vytvofit protiopatieni. Plan rizik je vytvofen tabulkou, kterd by m¢la
obsahovat dané riziko, vahu rizika, jeho pravdépodobnost, jeho hodnotu, opatieni, pokud by
riziko nastalo, osobu zodpovédnou za opatieni, krizovy scénat (pro ptipad, ze by se dané riziko
nepovedlo odstranit nebo minimalizovat), osoba odpovédna za fizeni krizového scénare a jeho
dodrZeni. Po sepsani vSech téchto bodii do jedné tabulky vznikne strategie na zvadnuti rizik

ohroZzujicich podnik.
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1.2.5 PribéZny monitoring vyvoje rizikovych stavi

Vytvoreny plan rizik je potfeba neustale aktualizovat. Tento proces probiha z diivodu moznosti
na stanoveni novych rizik, ktera bude potieba identifikovat. Kontrolovat rizika, o kterych jiz
vime a prehodnotit jejich soucasny stav. Zjistit, zda vSechny strategie, které pouzivime maji
pozitivni vyvoj. V pfipadé negativniho vyvoje pouzivanim nefunkéni strategie je potieba

nahradit tuto nefunk¢ni strategii, strategii novou a lepsi.

Neni mozné, aby bylo mozné urcit a rozpoznat vSechna rizika a jejich pravdépodobnost v jeden

moment. Proto je diilezité monitorovat vyvoj planu.

1.3 Analyza rizik konkrétniho podniku

Pro vytvoteni matice rizik je dilezité identifikovat rizika. Rizika mohou byt interni, které se
odehravaji uvnitt podniku ajsou spiSe ovlivnitelné. Druhé rizika jsou externi, ktera jsou
ekonomickym subjektem neovlivnitelné. Podnik, o kterém se bude psat v této diplomové praci
bude popsan v kapitole 3 Komparace vybranych produkti na zdklad¢ vicekriteridlniho

rozhodovani.
Interni rizika:

a) Provozni chyby

Do téchto rizik lze zahrnout lidské chyby a selhéni, kam je zafazena chybna montéaz
oken (Spatné¢ meéfeni, upevnéni, tésnéni), poSkozeni oken pii instalaci, nespravna
manipulace se stroji a sklem, posSkozeni majetku zdkaznika (poSkozeni fasady), chyby
v zakazkach (Spatnd adresa), neodborna obsluha zafizeni, nespravné skladovani
materialu.

Dale jsou zahrnuty rizika zaméstnanct, kde jsou pracovni urazy (pad z vysky, pofezani),
onemocnéni zaméstnancil, nedostatek kvalifikovaného persondlu, imyslné poskozeni
nebo kradez majetku zaméstnanci firmou, konflikty nebo fluktuace tymu, neznalost
BOZP, neprovedeni Skoleni

Poté sem jsou zafazena rizika technického vybaveni, kde jsou poruchy montdznich
strojii, poSkozeni nebo opotfebovani naradi, ztrata nafadi, selhani zvedaci techniky,
poskozeni nebo porucha vozidel, nedostatecna udrzba techniky, pad téZkych zatfizeni

pfi manipulaci.

24



b)

d)

Majetkova rizika

Je zde zahrnuto riziko spojené se skladem, kam je zafazena kradez materidlu, vniknuti
do objektu, vandalismus, pozar, vybuch, zateCeni, stfesni havarie, vlhkost poskozujici
skladovy material, poskozeni konstrukce skladu

Rizika zahrnuta s vedenim kanceldie, kde jsou kradeze vybaveni, pozar, piepéti,
vytopeni, ztrata dalezitych dokument.

Rizika spojena s provozem vozidla, kde jsou rizika dopravni nehody, kradez nebo
vandalismus, poSkozeni pf1 manipulaci s vozidlem, poskozeni ndkladu béhem ptepravy
(poskozeni oken).

Rizika vztahovana ke stroji, kam patii kradeZ nebo vandalismus na stavbé nebo ve
skladu, zni€eni ptirodnimi vlivy, poSkozeni nevhodnou manipulaci, zastarani a moralni
opotiebeni.

Finan¢ni a obchodni rizika

Do téchto rizik je zahrnuto nezaplaceni ze strany zékaznika, opozdéné platby od
odbératelli, Spatn¢ nastavené cenové kalkulace, Skody z vadné odvedené prace, pokuty
za nedodrzeni termind, ztrata zakaznikli anebo zakazky, vypadek zakézek, rist cen
(materialu, pohonnych hmot, energii), kurzové riziko, pojisStovnou neuznané skody,
poskozeni dobrého jména (negativni recenze), Spatné smluvni podminky.

IT a administrativni rizika

Tato rizika jsou spojena se ztratou dat (seznam zakaznikli, smluv, projektli), zneuziti
pristupovych 1dajii, nezalohovani data, chyby v Gcetnictvi, danové evidence,

neumyslné poruseni smlouvy (neinformovani zékaznik).

Externi rizika

a)

b)

Ptirodni a klimatické

Do téchto rizik je zahrnuto extrémni pocasi, kam patii vichtice, mraz, dést, krupobiti,
povodné, zéplavy, blesky. VSechna tato rizika mohou mit za nasledek znemoZnéni
prace, poskozeni majetku, zranéni nebo ztraty na Zivotech.

Kradeze a vandalismus

K témto rizikiim je zafazeno vloupani do skladu nebo do kancelafe, vandalismus
(posSkozeni majetku, grafity), podvodné jednani ze strany zékaznika nebo dodavatele,

kybernetické Gtoky.
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c) Spolecenské a legislativni
Tato rizika jsou spojena se zménami zakont (stavebni ptedpisy, BOZP, dan¢), zmény
povinnych certifikacich nebo norem, vznik novych regulaci (ochrana osobnich udaji),
revize a kontroly ze strany Ufadi a piipadné sankce.

d) Ztrata odbératelii
Do téchto rizik lze zahrnout ptfechod zékaznika ke konkurenci, nespokojenost se
sluzbou (montazni chyby, Spatna komunikace), zména na trhu (klient chce jiny druh
vyrobku), externi krize (propad ve stavebnictvi), omezeny rozpocet zdkaznika.

e) Platebni neschopnost zdkazniki
Do rizik platebni neschopnosti 1ze zaradit imyslné neplaceni (moralni hazard), zpozdéni
platby, odmitnuti platby z dtivodli nespokojenosti, umrti zakaznika, chybn¢ odeslana

platba na Spatny ucet, zdkaznik se dostane do insolvence.

Toto jsou vSechna externi a interni rizika, kterd by mohla ohroZovat chod podniku.

1.3.1 Matice rizik konkrétniho podniku

U jednotlivych rizik jsme ohodnotili pravdépodobnost vyskytu a disledek jejich dopadu.
Rizika byla rozdé€lena do Ctyt skupin dle jejich vyznamnosti. Tabulka s konkrétnim vypoctem

matice rizik se nachazi v Priloha A.

Do méné diilezitych rizik lze zahrnout — nedostate¢né znaceni nebo zabezpeceni provozu,
nedodrzeni terminu z diivodu vlastniho pochybeni, chyby ve mzdové nebo personalni agendé¢,
chyby ve smlouvach se zdkazniky, neaktualizovany software nebo antivirova ochrana,
neopravnéné pouziti vozidla zaméstnancem, vysokd provozni nakladovost, zmeéna
pracovnépravnich piedpisu, kontroly a sankce ze strany uradl, nedostatek montaznich prvka

na trhu.

Do diilezitych rizik naleZi - neodborné pouziti zafizeni, pozar v kancelafich nebo skladu
zpusobeny vlastni ¢innosti, zateCeni/stieSni havérie v disledku Spatné udrzby objektu, vypadky
proudu nebo technologii ve skladu/kancelafi, neodbornd montdz zptisobena nevyskolenym
zamé&stnancem, neimyslné nebo timysIné poskozeni majetku zaméstnance firmou, kradez nebo
zpronevéra ze strany zaméstnance, nedodrzeni zakonnych povinnosti, nespravné vystaveni
faktury, unik dat, extrémni pocasi, nasledky zmén klimatu, nové danové nebo ucetni predpisy,
zptisnéni certifikaci vyrobki, zavedeni novych ekologickych nebo emisnich limitd, zneuziti

piistupovych tdaju.
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Do velice dilezitych rizik - chybnd montdz vyrobki, znifeni vyrobkii nespravnym
skladovanim, selhani nebo porucha stroji, nafadi, zvedaci techniky, poskozeni ciziho majetku
pfi instalaci, zni¢eni produktd vlivem nespravné piepravy, poskozeni zbozi pii vykladce nebo
nakladce, Spatnd pracovni moralka nebo fluktuace zaméstnanct, ztrdta nebo odcizeni
dokumentace, ztrata zakaznickych dat nebo projektové dokumentace, selhani IT techniky,
nedostatecné zalohovani dat, kradez vozidla, poSkozeni vozidla, porucha vozidla, Spatné
zajistény naklad, nedobytna pohledavka, chybny rozpocet zakazky, pokuty za poruseni
smluvnich nebo zédkonnych povinnosti, Spatné smluvni nastaveni, krupobiti, povodné nebo
zéplavy, blesk, zména stavebnich, technickych nebo pozarnich norem, podvodné jednéani ze
strany dodavateli nebo klienttl, ztrata zakaznikd, platebni neschopnost odbérateld, vykyvy cen
materialu, rist cen pohonnych hmot, omezeni poptavky v disledku ekonomického utlumu,
krach vyznamného partnera nebo dodavatele, zdkaz ¢innosti z davodu karantény nebo natizeni

statu, opatfeni omezujici osobni kontakt se zdkazniky, neopravnény ptistup do systémi.

Do extrémné dilezitych rizik lze zaradit — poskozeni produktt pfi manipulaci, pracovni uraz
zaméstnance, dopravni nehoda, nezaplaceni faktury zdkaznikem, vloupani do skladu nebo
kancelare, odcizeni materialu, vyrobkl, nafadi nebo =zafizeni, kradez béhem montaze,
vandalismus na vozidlech nebo budové, epidemie/pandemie, kyberutoky, ztrata dat v disledku

napadeni.

1.3.2 Strategie zvladnuti rizik konkrétniho podniku
Pro strategie zvladnuti rizik bude dilezitym néstrojem monitoring, prevence a pojisténi.

U méné dilezitych rizik bude dilezitym nastrojem monitoring a prevence, proto je dilezité
nastavit si kontrolni zakladni mechanismy, které budou napt. pravideln¢ aktualizovat software,
zavést konkrétni postupy ve mzdové a persondlni agend€. U rizik vzniklych neznalosti
zameéstnancl budou nastavené prevence formou pravidelnych Skoleni, jednoduchych smérnic

nebo checklistt.

Diilezitym rizikiim se d4 vyhnout preventivnimi opatieni, jako napt. Skoleni zaméstnanct,
pravidelnou tdrzbou budov a IT systémil, zdlohovéni dat. Dal$im opatfenim je nastaveni interni
kontroly. Zde by se dalo zavést viceuroviiové schvalovani dokumenti (faktury, smlouvy),
kamerovy systém proti kradeZi a zpronevéetfeni. PojiSténi je dileZitym protiopatfenim proti
riziklim v této skuping. PojiSténi proti extrémnim podminkam, které jsou vytvofeny pocasim

nebo ptirodou.
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U velice diilezitych rizik musi byt nastavena piisnd prevence v podobé pravidelného
technického servisu, kontroly skladovani a piepravy a pojisténi pohledavek a majetku. Vytvofit
si plan néhradnich feSeni. Tyto plany by mély obsahovat moznost nahradniho feseni. Napf.
alternativni dodavatele, nouzové postupy pii selhani IT nebo stroji. Pripravit si persondlni

opatieni. DostateCna motivace a stabilizace zaméstnanc.

U extrémné dilezitych rizik jde hlavné o komplexni nastaveni pojisténi (odpovédnosti,
urazove, majetkové, kybernetické). Podnik musi mit pfipraveny krizovy plan. Napf. ndhradni
dopravu pii autonehodég. Ptipravit si finanéni rezervu pti vypadku pfijmu ¢i nezaplaceni faktur.

Nastavit silné technickd a organiza¢ni opatfeni.

Nasledujici obrazek 2 byl vytvotfen za tcelem lepsi ptehlednosti jednotlivych krokt fizeni rizik

a zndzornuje jejich logickou navaznost.

Identifikace

rizika

/N

Interni rizika Externi rizika

N v

Matice rizik

2 N

Méné dulezita o s . Velice dulezita
. Dulezita rizika -
rizika rizika

Extrémné

dulezita rizika

Strategie

zvladnuti rizik

Obrdazek 2: Schéma rizeni rizik podniku

Zdroj: vlastni zpracovani
Pro podnik byla provedena identifikace rizik, na jejimz zaklad¢ jsme zjistili, ktera rizika podnik
ohrozuji. Nasledné byla rizika rozdélena na interni a externi. Poté byla sestavena matice rizik,
kterd nam urcila, o jak zdvazna rizika se jedna. Po roziazeni rizik do jednotlivych kategorii byla

navrzena vhodna strategie jejich zvladnuti.
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2 Pojisténi

V této kapitole bude popséna charakteristika pojisténi, jeho zékladni prvky ajeho ¢lenéni.
Zaroven budou piedstaveny hlavni produkty komeréniho pojisténi ur¢ené podnikateliim, jako
jsou pojisténi podnikatelskych a primyslovych rizik, pojisténi financnich ztrat a zaruk nebo

pojisténi odpoveédnosti.

Pojem pojisténi je v dneSni dobé hodné znamy, proto je dilezité ho spravné definovat.
V souvislosti s procesem rozhodovani o riziku (risk managment), o kterém jsme se zminovali
vyse, méa ekonomicky subjekt dvé moznosti, jak se kryt pied rizikem neboli nahodilou udalosti.
Prvni moZnosti je kryt rizika vlastnimi finanénimi prostiedky (tzv. samopojisténi). Druhou
moznosti je pojisténi. To znamena presunuti finan¢nich dopadi rizik na pojistitele (pravnicka
osoba, ktera ma opravnéni poskytovat pojisténi). Pojisténi je tedy finan¢ni néastroj na eliminaci
negativnich dasledkti nahodilosti. Je dilezité¢ si uvédomit, ze pojisténi slouzi pouze, jako
neutralizace dopadu rizika, nemtze ovlivnit jeho vyskyt.

Pojisténi Ize zatadit mezi financni sluzby. Klientovi je za penézni prostiedky poskytnuta

pojistnd ochrana. Pojistovna jako ekonomicky subjekt funguje na principu reprodukce.

Ptesouva penézni prostiedky (které ma v dany moment k dispozici) tam, kde jsou potieba.
Pojisténi jako finan¢ni sluzba mé specifické prvky. Dle Duchackové (2015) to jsou tyto prvky:

e jde o sluzbu abstraktniho charakteru;

e je zde uzka vazba na nahodilé skutecnosti z pohledu provozni sluzby;
e sluzba mé obvykle dlouhodoby charakter;

e je spojeno s informacni asymetrii;

e je typické, Ze se za sluzbu plati pfedem;

e provozovani pojistné sluzby je spojovano s tvorbou docasné volnych prostredk.

2.1. Clenéni pojisténi

Pojem pojisténi je pouzivano v souvislosti s riznymi formami pojiSténi. Lze Clenit dvéma
zpiisoby. Jednim zplsobem je ¢lenéni z hlediska pravniho. Druhym zpiisobem je c¢lenéni

z hlediska zplisobu financovani.
Dle Duchéckové (2015) se pojiSténi clenéné z pravniho hlediska rozdéluje na:
e pojisténi dobrovolné — pfi tomto pojisténi zaleZi Cisté na zajemci o pojisténi;
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pojisténi povinné — pojisténi je zde ddno zadkonem, dale se déli na:

o povinné smluvni pojisténi — pojisténi je stanoveno zakonem, ale ekonomicky
subjekt si mize vybrat u koho uzavie smlouvu. U nékterych smluv tohoto typu
je urcen obsah a konstrukce pojisténi (napf. minimalni limity pojisténi).
Piikladem povinné smluvniho pojisténi je povinné ruceni u osobnich
automobilt;

o zakonné pojisténi — pojisténi je stanoveno zadkonem, nesjednava se zde pojistna
smlouva. Je pfimo dané kolik se musi zaplatit, jaké instituci a v jaky termin.

Ptikladem zakonného pojisténi je socidlni a zdravotni pojisténi.

Dle Cernohorského (2020) Ize pojisténi Elenéné z hlediska zptisobu financovani délit na:

socialni pojiSténi — je brano za povinné pojisténi, ale ne ve vSech statech. Pfi tomto
pojisténi se rezervy nevytvareji v ndvaznosti na rizika. Pro vSechny ucastniky je
pojistné stanovené stejnym zpusobem. Funguje to tedy na principu solidarity, kdy
vSichni plati stejné procento z ptijmu, ale pojistné plnéni je vyplaceno jen tém, ktefi
jsou ohroZeni socialnim rizikem. Socialni pojisténi je zamétfeno na socidlni rizika a je
propojeno se socialnimi potiebami;

komer¢ni pojisténi — obvykle je brano, jako dobrovolné, ale vyskytuji se zde i1 pojisténi,
ktera maji povinnou podobu. Pii tomto pojisténi je mozné u vybranych pojistnych
produkta tvorit rezervy. Je zde uplatnéna zésada ekvivalence, kdy velikost ptispévk,
které¢ plati zacastnéné subjekty, je urCen velikosti rizika. PojiSténi je nabizeno
komer¢nimi pojistovnami a vétSinou ma smluvni podobu. Riizné druhy podobnych
produkt jsou nabizeny pojiStovnami. VétSina produkti je vytvaiena na zakladé druhu
rizika.

Komer¢ni pojisténi dé€lime na dvé varianty. Prvni varianta je podle zplsobu tvorby
rezerv. Ta se dale d€li na (Benetti, [zdkova, 2024):

o pojisténi rizikové —u tohoto druhu pojisténi je navratnost finan¢nich prostredka
podminéna vyskytem nahodilé udalosti. Neni jisté, zda se pojistna udéalost bude
konat. Subjekt, ktery si potidil toto pojisténi, plati pojistné do pojistného fondu.
Pokud pojistna udélost nastane, subjekt z toho fondu Cerpéa penézni prostredky.
V ptipadé, ze pojistnd udéalost nenastane, subjekt necerpa nic. Naptiklad se
muze jednat o urazové pojisténi;

o pojisténi rezervotvorné — pii tomto pojiSténi je vytvafena rezerva. Subjekt si
sjednava pojisténi, které mu bude vyplacené v budoucnosti, protoze se vi, Ze se
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pojistna udélost bude konat a dojde k vyplaceni pojistného plnéni. Piikladem je
pojisténi na doziti nebo umrti. V obou piipadech vime, Ze situace nastane.
Druhé varianta je podle druhu kryti rizik. Ta je rozdé€lena na (Benetti, [zdkova, 2024):

o zivotni pojisténi — je spojovano s pojisténim, které zajistuje zivotni rizika a ma
dlouhodoby charakter. Nejcastéji se vénuje pojisténi na doziti nebo tmrti. Tyto
dvé pojisténi je poté mozné kombinovat dohromady. Pojisténi je zalozeno na
zéklad¢ kryti rizik umrti nebo tvorby rezerv na doziti. Velikost pojistného
plnéni neni urCovana velikosti Skody, ale vysi pojistné Castky. Subjekt plati
pojistnou &astku pojistovné. Cast této Eastky je uschovana na kryti rizik a Gast
je investovana. VyuZiva se k tomu investiéni fond, kdy je penézni castka
investovana, a poté zhodnocena na finan¢nim trhu. Pojistné je vyplacené bud’
subjektu, ktery se dozil daného véku, nebo je vyplacené obmyslenému, protoze
dany subjekt zemtel. Déle je moZzné Zivotni pojisténi spojovat s neZivotnim
pojiSténim (pojisténi Grazu, invalidity);

o nezivotni pojisténi — je vazdno na pojisténi neZivotniho charakteru a nema
rezervotvornou povahu. Slouzi k ochran¢ pted riziky odliSného druhu. Je
kombinovéno s zivotnim pojisténim. Zamérem je nabidnout komplexni
ochranu. Rozd¢luje se na nezivotni pojisténi osob, kde jsou zahrnuta pojisténi
na nemoci, Uraz, invalidity a smrti (Grazové pojisténi, komercéni nemocenské
pojisténi, komercni zdravotni pojisténi, pojisténi schopnosti splacet). Dale je tu
majetkové pojisténi, které kryje zivelna rizika, havarijni rizika, riziko odcizeni,
riziko vandalstvi (pojisténim majetku obyvatelstva, pojisténi podnikatelskych
a primyslovych rizik — majetkové pojisténi, pojisténi zemedélskych rizik). Poté
jsou tu pojiSténi finan¢nich ztrat a zaruk. Staraji se o rizika pferuSeni provozu,
rizika ivérova, rizika nesplnéni finanéniho zdvazku, rizika spojena s potfebami
hradit naklady spojené s pravni ochranou. Jako posledni tu je pojiSténi
odpovédnosti za Skody. Ta kryje rizika zptisobeni ijmy na zdravi, majetku nebo
finan¢ni Skody jinému subjektu (pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
provozem vozidla, pojisténi za Skody pii pracovnim Urazu nebo nemoci

z povolani, profesni odpovédnostni pojisténi, obecné odpovédnostni pojisténi).

Podnikatelské pojisténi je zafazeno do komeréniho pojisténi a v této praci mu bude vénovana

vetsi pozornost. Nejdiive bude uvedeno, jaké bylo predepsané podnikatelské pojistné.
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V minulych letech vzrostlo ptfedepsané pojistné v podnikdni. Na obrdzku 3 je zobrazen vyvoj
predepsaného podnikatelského pojisténi v jednotlivych letech.
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Obrazek 3: Predepsané podnikatelské pojistné

Zdroj: viastni zpracovani dle (CAP, 2014-2024)

Na obrézku 3 je zachyceno predepsané podnikatelské pojistné za jednotlivé roky. Od roku 2014
do roku 2024 vzrostlo celkové podnikatelské pojisténi o 11,4 miliardy K¢. Jednim z divodua
zvysSeni poctu pojisténi v roce 2021 je pandemie COVID. Je mozné, Ze ze strachu pied

zkrachovanim v dobé pandemie se podnikatelské subjekty vice a lépe pojistovaly. Spolecné

Mrw e

Nasledn¢ se budeme zabyvat podnikatelskym pojisténim, které obsahuje pojisténi

podnikatelskych a primyslovych rizik, pojisténi finan¢nich ztrat a pojisténi odpoveédnosti.

2.2 Pojisténi podnikatelskych a priimyslovych rizik — majetkové pojisténi

Toto pojisténi spadd do majetkového pojisténi v nezivotnim pojiSténi. VEénuje pozornost
rizikim tykajicich se majetku v podnikani. Ma rozmanitou Skalu pojisténi. Do téchto pojisténi
je zatazeno zivelni pojisténi, pojisténi technické, pojisténi havarijni, pojiSténi proti odcizeni

a vandalstvi, dopravni pojisténi, pojisténi pepraveni zasilek.
2.2.1 Zivelni pojisténi
PojiSténi kryje rizika na majetku, ktera vznikla Zivelnim rizikem. Do téchto rizik je zahrnuty

pozar, uder bleskem, vybuch, povoden, vichtice, zaplava, pad stromu, krupobiti, zemétiesenti,
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ziiceni skaly. Obcas v produktu pojisténi byva iuvedeno vodovodni pojistné nebezpeci.
Pojisteéni téchto rizik, mé casto podobu pojisténi FLEXA, coz znamena fire (pozar), lightening
(Gder blesku), explosion (vybuch), airplane (Skody zavinéné padem letadla) (Janata, 2014).

Velikost pojistného pInéni byva sestaveno na zaklad¢é hodnoty pojistovaného majetku (stavba,

material, produkty). Je zalozeno na principu nové hodnoty, kdy je pojistné plnéni vyplaceno ve

vysi potfebné k opravé nebo znovuziizeni majetku (Duchackova, 2015).

2.2.2 Technické pojisténi

Technické pojisténi zabezpecuje subjekt pied riziky poSkozeni strojii a strojnich zatfizend,
poskozeni elektrickych zafizeni, montdznich a stavebnich rizik. Pro ochranu majetku pied
témito riziky jsou tato pojiSténi: strojni pojisténi, montazni pojisténi, stavebni pojiSténi,
pojisténi elektronickych zatizeni.

Strojni pojisténi

Pojisténi kryje Skody vzniklé poskozenim strojii a jejich zatizeni vzeslé jejich provozem.
Pojistovny vétSinou zajistuji rizika vzniklé nesprdvnou obsluhou, nedbalosti nebo
neSikovnosti, materialovou nebo vyrobni vadu po skonceni zaru¢ni doby, selhani méficich,
regulacnich a zabezpecCovacich zatizeni, zkratem, padem, vniknuti ciziho pfedmétu, ptetlakem
pary, plynu, kapaliny nebo pod tlakem. Pojistna Céastka se vytvari na zakladé¢ hodnoty

pojisténého majetku a z ohodnoceni rizik ptasobici na majetek (Duchackova, 2015).

Do pftipojisténi toho pojisténi Ize zaradit: klasické strojni pojisténi, které navazuje na, strojni

pojisténi mobilnich strojti a strojni zafizeni, pojisténi elektronickych zatizeni.

Pojisténi montaznich rizik

Pojisténi kryje rizika souvisejici s montézi stroju a strojnich zatizeni. Toto pojiSténi 1ze nazvat
EAR (Erection all risk). Zabezpecuje subjekt pfed vécnymi Skodami spojené s instalaci
technologickych zatizeni. Do tohoto pojisténi je zafazeno zivelni pojiSténi, strojni pojisténi,

odpovédnostni pojisténi (Janata, 2014).

Pojisténi stavebnich rizik

Pojisténi zabezpecuje subjekt pred riziky stavebniho charakteru. To jsou rizika vécné Skody na
stavebnim materidlu a dilech béhem vystavby. Produkt pro toto pojisténi se nazyvda CAR

(Construction all risk). Kryje tedy vSechna rizika ovlivitujici Skody na stavbé (Janata, 2014).

33



Produkty CAR a EAR byvaji obcas nabizeny, jako jeden produkt. Slouzi pro ptipad, Ze se jedna
o stavebné montazni prace. Pojisténim nejsou pokryta rizika vzniklé nepiimé Skody, Skody
vzniklé¢ projekéni, konstrukéni, materidlovou vadou nebo chybné provedenou praci

(Duchackova, 2015).

2.2.3 Pojisténi pro odcizeni a vandalstvi

V pojisténi pro odcizeni a vandalstvi je zahrnuto odcizeni vloupanim, loupez v ramci budovy
nebo pozemku, loupez pii prepraveé, vandalismus v souvislosti s vloupanim. Pojistné je uréeno
pojistnymi podminkami. V pojistné smlouvé musi byt uvedeno o jaky druh majetku se jedna,
jeho hodnota a jak ho chceme uchranit. Pojistit se mohou hmotné (produkty, penize, material)
1 nehmotné objekty (obchodni tajemstvi, vnitini informace podniku). Pojistné plnéni je
vyplaceno v piipad¢ odcizeni majetku nebo pii jeho poskozeni, kdy pachatel musel pfekonat
prekazku.

Na zabezpeceni je kladen vétsi diiraz, ¢im vétsi je hodnota majetku. Mezi zabezpeceni patii
napf. ochrana obvodu aredlu (bezpecnostni oploceni), ochrana plasté budovy (elektronicky
alarm, kamerovy systém), pristupové systémy do budovy (Cipové karty, otisky prstu ¢i dlané
pro vstup do budovy), fyzickd ostraha (noc¢ni a denni hlidac). Dal$i ochranné prvky jsou rtizné
typy bezpecnostnich dveti a oken, spravné osvétleni aredlu, odstranéni vSech pomucek, které
by mohly napomoct nelegalnimu vniknuti. Ukladani dilezitych papirovych informaci nebo

penéznich prostfedkl do trezori a mnoho dalSich.

2.2.4 Dopravni pojisténi

Dopravni pojisténi je mozné rozd¢lit nékolika zptsoby. Prvni zptlisob je podle objektu pojisténi.
Do tohoto zptisobu ¢lenéni lze zatadit pojiSténi dopravniho prosttedku (tzv. kasko), pojisténi
ptepravované¢ho zbozi (tzv. kargo), pojiSténi ostatnich potfeb (nijemné, clo, dopravné).
Druhym zptsobem je ¢lenéni z hlediska pfepravy, a to je pojisténi namotni a fi¢ni dopravy,
pojisténi letecké dopravy, pojiSténi vnitrostatni dopravy a pojisténi kombinované dopravy.
Posledni zpisob déleni je podle doby trvani. Do toho je zafazeno pojisténi jedné cesty nebo

urcité doby a bézné pojisténi (Danhel, 2006).

Dopravni pojisténi kryje Skody vzniklé pti poSkozeni, ztraté nebo znic¢eni véci pii doprave nebo
samotného dopravniho prosttedku. Déle poskytuje zabezpeceni pro naklady vydané na

zachranu pfepravovaného majetku. Mezi hlavni rizika patii havarie.
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Havarijni pojisténi

Havarijni pojisténi kryje Skody vzniklé rozbiti nadrazem motorového vozidla. Déle je zde
pokryto riziko kolize, zivelni riziko, odcizeni a vandalismus, strojni rizika. Pojistné plnéni je
vyplacené pii Gplné skod€ motorového vozidla ve vysi ndkladu na opravu motorového vozidla,
jestlize neni prekrocena vySe hodnoty dané¢ho vozidla pted pojistnou udalosti (tzv. do vyse
casove ceny).

K tomuto pojisténi je nabizeno mnoho dalSich pfipojisténi, jako je pojisténi skel, pojisténi
spolutiCasti, pojisténi prodlouzené zaruky, pojisténi asistencnich sluzeb, které poskytuje

vypomoc pii poruse motorového vozidla nebo havarii.

Pojisténi prepravy zasilek

Pojisténim piepravy zésilek se subjekt chrani pfed riziky poskozeni, ztrat€ nebo zniceni
piepravovanych véci. Je mozné sjednat pojisténi v rozsahu vSech vyskytujicich se nebezpeci.
Teémi jsou zivelné rizika, havarie, vybuch, plisen, hniloba, rez. Pojisténi je sjednané i v ptipadé

ptepravy zasilky, jejiho nakladani, vykladani a skladovani.

2.3 Pojisténi finanénich ztrat

Pojisténi financnich ztrat je povazovano za kryti rizik penéznich ztrat. Pojisténi se zabyva
nejcastéji riziky preruSeni provozu neboli Somézni rizika, uvérovymi riziky, riziky nesplnéni
finan¢niho zavazku a riziky s potiebami hradit naklady spojené s pravni ochranou. Jsou zde
tedy kryté situace, kdy je zaznamenan vypadek piijml nebo vyskyt necekanych nakladu. Rizika
museji byt spravné odhadnuta, pojistné kryti je stanoveno podle konkrétni situace. Pojisténi je
obvykle sjednéano, jako dopln€k k jinému pojisténi (napt. pro pfipojisténi majetku). Pojistna

smlouva mize byt nabidnuta jednotlivci 1 velkému podniku (Janata, 2014).

2.3.1 Pojisténi pro pripad preruseni provozu

Pojisténi pro ptfipad preruseni provozu je spojovano s zivelnim pojiSténim na majetku.
Samostatné pojisténi kryje Skody, které jsou vztahované k naslednym Skoddm, které vznikly
pferusenim provozu. Mohou to byt Skody Zivelné povahy, ale také jsou sem zafazeny Skody
vzniklé poskozenim stroje ¢i vypadkem elektiiny. Pfi definovani tohoto pojiSténi je potieba
stanovit pfesnou kalkulaci, kterd je vypocitana z uslého zisku a stalych ndkladt. Do uslého

zisku je zahrnovan zisk z prodeje vyrobki nebo sluzeb. Ve stalych nakladech jsou zahrnuty
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mzdy zaméstnanci, ndjmy, poplatky za elektfinu a mnoho dalsich. Dale je diilezité ve smlouvé

formulovat na jaké predméty se pojiSténi vztahuje (Danhel, 2006).

2.3.2. Pojisténi pohledavek

Pojisténi pohledavek je vyuzivano pro situace, kdy odbératel neni schopen zaplatit za
poskytnuté zbozi nebo sluzby. Dodavateli poskytuje jistotu pii platebni neschopnosti
odbératele. V piipadé nastalé situace prebird zavazek pojiStovna a dodavateli uhradi ¢astecny
nebo cely dluh. Pojistovny nabizeji pojiSténi pohledavek do tuzemskych nebo zahranicnich

obchodl (Duchackova, 2025).

2.3.3 Pojisténi zaruk

Pojisténi zaruk je poskytnuto jako ochrana v ptipad¢, Ze dodavatel nesplni své zavazky. Kryje
Skody, které vzniknou tfeti osob¢€. Pouziva se hlavné ve vetfejnych zakazkach nebo stavebnich
projektech. Pojistné plnéni je vyplaceno v ptipadé poruSeni smluvnich podminek. Zaruka je
sjednand mezi pojistovnou a objednatelem ve prospéch tieti strany. Pojisténi mé nékolik
podob: pojisténi pracovnich agentur pro piipad upadku, pojisténi smluvnich zéaruk, pojisténi

cestovnich kancelafi pro pripad upadku (Janata, 2014).

2.3.4 Pojisténi pravni ochrany

Pojisténi pravni ochrany je zajisténo za ucelem kryti nakladl na pravni sluzby v piipadé, ze je
ekonomicky subjekt vtazen do pravniho sporu. Je urCeno pro firmy, podnikatele, rodiny
1 jednotlivee a napomaha tesit pravni problémy bez nutnosti vysokych vydaji za advokata,
soudy nebo znalecké posudky.
V pojistném plnéni jsou obvykle kryty (Duchackova, 2015):

e soudni vydaje a naklady;

e ndaklady na svédky a soudni znalce povolané soudem;

e odmény a néklady zvoleného pravniho zéstupce;

e naklady na provedeni vykonu rozhodnuti;

e vydaje pojisténého za cesty k soudnimu fizeni.
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2.4 Pojisténi odpovédnosti za Skody

Pojisténi odpoveédnosti za Skody kryje rizika na majetku, zdravi nebo na Zivoté zplisobené treti
strané. Subjekt svou ¢innosti zpusobil jinému subjektu Skody a je po ném zadana nahrada za

zpusobenou jmu.

Pojistovna vyplaci pojistné plnéni v piipadé, ze soud (nebo jiny organ) rozhode o povinnosti
uhradit vzniklé skody. Pojistné plnéni je poté vyplaceno subjektu, ktery méa pravo na ndhradu
Skod a nikoliv subjektu, ktery to zapticinil. V pojiSténi je obsazena ndhrada Skody na vécech,
finan¢ni ztraty, na zdravi, naklady na soudni fizeni o ndhradé Skody, naklady na obhajobu

pojisténého (Duchackova, 2025).

Pti zptisobeni Skody na zdravi a na vécech jsou ddvany nahrady. Dle Duchackové (2015) do

téchto nahrad patii:

e nahrada za ztratu na vydélku po dobu pracovni neschopnosti;

e nahrada za ztratu na vydélku po skonceni pracovni neschopnosti;
e nahrada za ztratu na duchod;

e bolestné;

e nahrada za ztizeni spoleCenského uplatnéni;

e nahrada za naklady spojené s 1écenim,;

e nahrada za vécnou Skodu;

e nahrada za pifiméfené naklady spojené s pohibem;

e jednorazové odskodnéni pozistalych.
Odpovédnost se da délit na (Duchackova, 2015):

e odpovédnost subjektivni — je to odpoveédnost za zavinéni, ekonomicky subjekt zavinil
vzniklé Skody a je za né zodpovédny;
e odpovédnost objektivni — je odpoveédnost za vysledek, odpovédnost za Skodu nastala

bez ohledu na zavinéni nebo nezavinéni.

Odpovédnost zaméstnavatele vuci zaméstnancim

V Ceské republice jsou dvé pojistovny, které uzaviraji tento druh povinné pojistnych pojisténi.
Je to Kooperativa pojistovna a. s. a Ceska pojistovna a. s. V tomto pojisténi se sjednava

pfedevsim pojisténi o pracovnich urazech a nemoci z povolani (Janata, 2014).
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Odpovédnost zaméstnance vudi zaméstnavateli

Pojisténi pomahé zaméstnanci uhradit Skody vzniklé pti neimyslném poskozeni majetku (stroj,
pracovni telefon), poskozeni vozidla, ztrita svéfenych predméth (pii podepsané hmotné
odpovédnosti). V zédkoniku prace je ustanovena hmotnd odpovédnost za Skody zpisobené
zaméstnancem zaméstnavateli, a to v maximalni vysi 4,5ndsobku jeho primérné mésicni mzdy.
Pojisténi nelze uplatnit, pokud byla Skoda zpiisobena uzitim omamnych latek (alkoholu nebo

drog).

Profesni odpoveédnostni pojiSténi

Pojisténi slouZzi k pokryti rizik profesniho selhdni. Chrani osoby nebo firmy poskytujici odborné
sluzby pted Skodami, jez mohou zpUsobit klientiim svou chybou, nedbalosti nebo opomenutim
pii vykonu povolani. Pro urcité profese je zakonem vyzadano povinné sjednani pojisténi
profesni odpovédnosti. Do téchto profesi je zafazeno pojisSténi advokatti, stomatologt, 1€kaf,
1ékarnikt, veterinarnich 1€kaft, notara, danovych poradcti, auditorti, autorizovanych architekti,
inZenyr  atechnikl, patentovych zastupct, komer¢nich pravnikli, pojiStovacich

zprostiedkovateld (Duchackova, 2015).

2.4.1 Obecné odpovédnostni pojisténi

V ramci tohoto pojisténi je kryta Siroka Skala odpovédnostnich rizik vici tfetim osobam.
Pojistény ma narok na nahradu Skody, kterou zavinil svou ¢innosti. Ochrana se vztahuje na
piipady ublizeni na zdravi nebo usmrceni tfeti osoby, poskozeni, zni¢eni nebo ztrata véci, vznik
finan¢ni ztraty aje poskytnuta ipravni ochrana. PojiSténi je nabizené jednotliveiim

1 podnikatelskym subjektim.

Do tohoto pojisténi je zafazeno pojisténi odpoveédnosti obCanti, pojisténi obecné odpoveédnosti
za Skodu podnikatelskych subjekti, pojisténi odpovédnosti za vyrobek, pojisténi odpoveédnosti

za Skodu manazerd, feditelil a ¢lenl prfedstavenstva a enviromentéalni pojisténi.

Pojisténi obecné odpoveédnosti za Skodu podnikatelskych subjektt

Jedna se o druh pojisténi, ktery chrani firmy a podnikatele pfed finan¢nimi disledky Skod
zpiisobenych tfetim osobam b&hem jejich podnikatelské &innosti. Skody mohou byt malého
charakteru, ale i velkého, ktery by mohl mit vliv na chod celého podniku. Do pojisténi mize
byt zahrnuto pojiSténi provozni €innosti, odpovédnost za drzby nemovitosti, odpovédnost za
Skody na pronajatych prostorach, odpovédnost za Skody na cizich vécech uzivanych,

odpovédnost za Skody a na cizich vécech prevzatych za ucelem provedeni objednané ¢innosti,
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odpovédnost za Skody na vécech zaméstnancl, regresy zdravotnich pojistoven

(Duchackova, 2015).
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3 Komparace vybranych produkti na zakladé vicekriterialniho

rozhodovani

Tato kapitola bude zaméfena na komparaci vybranych produktli pomoci vicekriteridlniho
rozhodovéni. Produkty, které byly pouzity do komparace, byly vybrany na zaklad¢ analyzy

rizik v podniku. Dale zde bude popsan podnik, na kterém byla provedena analyza rizik.

Firma, diky které jsme mohli vytvoftit analyzu rizik a komparaci pro pojisténi si nepieje byt
uvedena jménem, a proto bude v této diplomové praci oznaCovana pouze jako podnik. Déle si

pieje, aby nebylo uvedeno misto vykonu prace, skladu, kancelafi a dalSich internich informaci.

Podnik se zabyva pfepravou a montazi oken, interiérovych a bezpe€nostnich dvefti, sekénich
garazovych a primyslovych vrat, lodzii a zimnich zahrad, posuvnych syst¢émi z PVC, stinici
techniky a doplitkového sortimentu k okniim. Nabizi kompletni realizaci zakézek — od
planovani a feSeni technickych otazek az po samotnou realizaci stavby, kterd mizZe zahrnovat
demontaz, montaz, zednické prace vcetné¢ vyzdivek v panelovych domech a poskytovani
odborného poradenstvi. Oblast piisobeni podniku se vztahuje pievazné na tizemi Ceské

republiky.

Analyzovany podnik ma dvé pobocky v Ceské republice, pfi¢emz v obou p¥ipadech vyuziva
pronajaté kancelatfské prostory a zaroven si pronajima isklad. Ve skladu a kancelafich se
nachazi zasoby zbozi, materialu a vzorka v hodnoté né€kolika milionti K¢&. Déle podnik vlastni
naradi, které je vyuzivano pfi praci, ale také ru¢ni nafadi na béznou udrzbu aut. Podnik vlastni
celkem Ctyfi dodavky, dva piivésy a jeden pracovni stroj (glass wallker). Firma obchoduje
s dvaceti dodavateli materialu a zbozi. Podnik zaméstnava celkem 9 zaméstnanct, z ¢ehoz dva

pracuji v kancelarskych prostorech a sedm na montazich.

Podnik ma momentalné sjednané zdkladni pojisténi, které zahrnuje pojisténi vozidel a pojisténi
podniku. V oblasti pojisténi vozidel ma podnik uzaviené pouze pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidel (povinné ruceni). Ddle mad podnik sjedndno pojisténi odpovednosti

zameéstnavatele.

Jednotlivé modelové smlouvy vznikly prostfednictvim finanéniho poradce pracujiciho ve
spolec¢nosti BEplan, ktery ndm umoznil vytvofeni modelovych smluv u jednotlivych
pojistoven. BEplan poskytuje komplexni finan¢ni pldnovani v oblasti pojisténi, investic,
spofeni. Tyto sluzby jsou zajiStovany ve spolupraci srenomovanymi partnery z bank,

pojistoven, stavebnich spofitelen a investi¢nich spole¢nosti. S finanénim poradcem jsme
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zhotovili jednotlivé poptavky pro pojistovny, které zahrnovali konkrétni pozadavky pro

vytvofeni nabidek pojisténi.
Metodika

Pro vyhodnoceni jednotlivych porovnani je vyuzita metoda vicekriteridlniho rozhodovani
promethee a metoda vaZzeného souctu. Metoda promethee je zaloZena na parovém srovnavani
alternativ podle stanovenych kritérii. Varianty jsou posuzovany na zaklad¢ rozdilt
v kriteridlnich hodnotéach. S diferencemi pracuji preferencni funkce, které témto diferencim
ptitazuji preferencni hodnoty. Existuje Sest druhti preferencnich funkci, se kterymi tato metoda
pracuje. V této praci bude vyuzita preferencni funkce s kritériem s linearni oblasti, klasickym
kritériem, kritériem s indiferencni oblasti a linearni preferenci. Jednotliva kritéria jsou

zalozZena na nasledujicich vzorcich (Kubénka, 2025):

Kritérium s linearni oblasti

0, d=<0
P(d) = %-ﬂmfi:‘p
1, d>p

kde d predstavuje konkrétni hodnoty a p prahovou preferenci (rozdil mezi hodnotami neni

zanedbatelny).

Klasické kritérium

0,d<0

P@) = {1, d>0

kde d ptfedstavuje konkrétni hodnoty.

Kritérium s indiferencni oblasti a linearni preferenci

0, d=gq
d-q
= {— <d<
Pd)= {7 a<d=p
1, d>p

kde d pfedstavuje konkrétni hodnoty a p prahovou preferenci, q predstavuje indiferencni prah

(rozdil mezi hodnotami je zanedbatelny).
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Metoda vazeného souCtu je obdoba linearni vicekriteridlni funkce uzitku a patfi mezi
nejpiehledné;si aplikovatelné metody. U této metody je nejprve potieba ohodnotit dilezitost
kritérii. Poté je vaha jednotlivych kritérii vypocitana pomoci secteni vSech piidélenych bodu
a vydélenym konkrétnim poctem bodii u konkrétniho kritéria. Dale je tfeba normalizovat
kriterialni hodnoty, a proto je potfeba stanovit horni a dolni hranice hodnot pro kazdé z kritérii
na zaklad¢ urceni idedlni a bazalni varianty. K normalizaci se vyuziva nasledujici vzorec pro
vypocet (Kubénka, 2025):

Yij—d;j

’
hj-d;

rij = i=1,2,....n, j=1,2,... k

kde yij jsou vybrané hodnoty, d; je dolni hranice, h; je horni hranice.

Kdyz jsou hodnoty normalizovany, vypocita se vyse vazeného souctu a stanovi se poradi.

4

3.1 Komparace pojisténi motorovych vozidel a privési

Tato kapitola bude zamétena na srovnani pojisténi motorovych vozidel a ptivést, pomoci dvou
modelovych piiklada. Prvni piiklad bude zpracovan pro potieby pojisténi flotily vozidel.
Porovnavany budou vybrané parametry pojisténi u pojistoven SLAVIA, KOOP, ALLIANZ.
Druhy ptiklad se bude zabyvat pojisténim jednotlivych vozidel sjednanych samostatné. Do
porovnani budou zahrnuty pojistovny CSOB, ALLIANZ, PVZP, DIRECT, UNIQA
a SLAVIA.

U obou piikladi se bude jednat o stejny typ vozidel a ptivést, aby bylo mozné objektivné
porovnavat nabizené produkty a rozsahy pojistného kryti. Nejvice nds bude zajimat celkova
cena pojisténi, limit kryti a dalsi nabizené doplitkkové sluzby, které pojistovny poskytuji. Na

zaveér budou oba piiklady vzajemné porovnany.

Pro vytvoteni pojistné nabidky je dualezité znat parametry objektu. Do nich se zatfazuje znacka
vozidla, aktudlni cena, rok vyroby, pro jaké ucely je vozidlo pouzivano, celkovd hmotnost,

obsah a vykon motoru, maximalni hmotnost a typ paliva.

Popis vSech vozidel a privésu:

Peugeot boxer 2010

Vozidlo znacky Peugeot Boxer, jehoZ cena je 250 000 K¢&. Vyrobeno a prvné piihlaseno v roce

2010 aje vyuzivano k pracovnim ucelim. Technické tdaje vozidla: celkovd hmotnost
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vozidla — 1985 kg, objem motoru — 2198 cm?, vykon motoru — 90 kW, maximalni hmotnost

3300/3300 kg, typ paliva — nafta, poCet mist k sezeni — 3.
Peugeot Boxer 2011

Vozidlo znacky Peugeot Boxer, jehoz cena je 250 000 K¢&. Vyrobeno a prvné registrovano
v roce 2011 a je vyuzivano k pracovnim tcelim. Technické tidaje vozidla: celkova hmotnost
vozidla — 1986 kg, objem motoru — 2198 cm?, vykon motoru — 90 kW, maximalni hmotnost

3300/3300 kg, typ paliva — nafta, pocet mist k sezeni — 3.
Citroén Jumper 2015

Vozidlo znacky Citroen Jumper, jehoz cena je 350 000 K¢&. Vyrobeno a prvné registrovano
v roce 2015 aje vyuZivano k pracovnim ucelim. Technické tidaje vozidla: celkova hmotnost
vozidla — 1935 kg, objem motoru — 2198 ¢cm?®, vykon motoru — 100 kW, maximélni hmotnost

3000/3000 kg, typ paliva — nafta, pocet mist k sezeni — 3.
Citroén Jumper 2020

Vozidlo znacky Citroen Jumper, jehoz cena je 500 000 K¢&. Vyrobeno a prvné registrovano
v roce 2020 a je vyuzivano k pracovnim ucelim. Technické udaje vozidla: celkova hmotnost
vozidla — 1965 kg, objem motoru — 2179 cm?, vykon motoru — 100 kW, maximalni hmotnost

3000/3000 kg, typ paliva — nafta, poCet mist k sezeni — 3,
Brenderup 3250 T

Ptivés znacky Brenderup 3250 T, jehoZ cena je 15 000 K¢. Vyroben a prvné registrovan v roce
2014 aje vyuzivan k pracovnim ucelim. Technické udaje pfivésu: celkovd hmotnost

piivésu - 201 kg, maximalni hmotnost 750/750 kg.
Temared 9

Ptivés znacky Temared 9, jehoz cena je 42 000 K&. Vyroben a prvné zaregistrovan v roce 2022
aje vyuzivdn kpracovnim uUcelim. Technick¢ tudaje piivésu: celkovd hmotnost

ptivésu — 288 kg, maximalni hmotnost 750/750 kg.

Podnik stanovil jednotlivé preference u kritérii pro vozidla. Do kritérii patfi celkova cena, limit
kryti, moZnost ndhradniho vozidla, limit plnéni u pojiSténi skel, Girazové pojisténi, pojisténi
zavazadel a spoluticast. Tabulka 4 stanovuje konkrétni preference. Jednotliva kritéria jsou
obodovana dle vyznamnosti. Kritéria mohla dostat 10 aZ 1 bod, kdy 10 je nejlepsi a 1 nejhorsi.

Vsechny ptidélené body se secetly a z toho byla vypocitana vaha pro jednotlivé kritéria. Soucet

43



vSech vah je roven 1 neboli 100 %. Také je zde zahrnuto, zda ma kritérium maximaliza¢ni (chce

co nejvyssi nabizenou moznost) nebo minimaliza¢ni (chce co nejnizsi nabizenou mozZnost)

povahu.

Tabulka 4: Preference u jednotlivych hodnot u vozidel

Limit
plnénina |
Celkové | Limit | Nahradni | pojisténi | Urazové | Pojisténi
Varianty | pojisténi | kryti | vozidlo skel pojisténi | zavazadel | Spoluicast | Suma
Body 10 9 5 7 4 3 8 46
Vahy 0,22 | 0,20 0,11 0,15 0,09 0,07 0,17 1
MIN/MAX | MIN |MAX| MAX MAX MAX MAX MIN -

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvyssi vaha byla vypocitanad u celkové ceny pojisténi. Je to nejvyznamnéjsi kritérium, na
nejvyssi vaha je u limitu kryti. Urcuje, jak vysokou Castku uhradi pojiStovna pii Skodé. Poté je
dilezity limit plnéni u pojisténi skel, jelikoZ pii kazdodennim pouZivani vozidel pti praci, mize
dojit k jejich poskozeni. Dale je dilezitym kritériem nahradni vozidlo. Pfi nehod¢ vozidla je
dilezité zajistit, aby podnik mohl i nadale fungovat bez obtizi. Urazové pojisténi patéi mezi
vyznamné kritéria. Nakonec pojisténi zavazadel, které ma ze vSech kritérii pro podnik nejmensi

vahu.

Nasledujici tabulka 5 obsahuje preference, které podnik stanovil u jednotlivych kritérii pro
piiveésy. Do kritérii je zafazena celkova cena, limit kryti a poskytovana asistence. Jednotliva
kritéria jsou obodovana dle jejich vyznamnosti. Kritéria mohla dostat 5-1 bod, kdy 5 je nejlepsi
a 1 nejhorsi. Take je zde zahrnuto, zda ma kritérium maximaliza¢ni (chce co nejvyssi nabizenou

moznost) nebo minimaliza¢ni (chce co nejnizsi nabizenou moznost) povahu.

Tabulka 5: Preference u jednotlivych hodnot u pirivésii

Varianty Celkova cena Limit kryti Asistence Suma
Body 5 4 2 11
Vihy 0,45 0,36 0,18 1

MIN/MAX MIN MAX MAX -

vvvvvv

Zdroj: vlastni zpracovani

je dilezity uvyplaceni pojistného plnéni. Poslednim kritériem je asistence, pomaha

minimalizovat provozni vypadky.
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3.1.1 Modelovy priklad 1

V tomto modelovém piikladu bude provedena komparace pojistnych nabidek pro sestavenou
flotilu vozidel. Budou zde analyzovany aporovnany 3 konkrétni nabidky od vybranych

pojistoven.

Modelace Allianz pojistovny

Pro modelaci u této pojistovny byla zvolena nabidka s limitem kryti 150 mil / 150 mil. se
spolutcasti 5 000 K¢. Tento produkt nabizi kryti zivelna nebezpeci, havarii, odcizeni
a vandalismu. Uzemni rozsah pojiténi je na celou Evropu. Pojistovna poskytuje pojisténi skel
(Celni, boc¢ni, zadni, stfesni) s limitem plnéni 20 000K¢ pro 3 vozidla. Pro nejnovéjsi vozidlo je
vyse limitu plnéni na 30 000 K¢&. Celkova vySe vSech limiti plnéni po secteni je 90 000 K¢
(s touto hodnotou se bude déle pocitat ve vypoctech). Dale nabidka obsahuje rozsifenou

asistenci plus.
Celkova cena pojistného na rok je 80 239 K¢.

Modelace pojistovny Kooperativa

Pro modelaci byl vybran produkt snazvem komplexni pojisténi flotil s limitem kryti
100 mil. / 100 mil. se spoluti€asti 5 %, av§ak minimaln€ 5 000 K¢. Produkt obsahuje kryti pred
odcizenim, Zivelnim nebezpedi, havarii a vandalismem. Uzemni platnost je v rozsahu celé
Evropy a celého tizemi Turecka. Je zde zahrnuto pojisténi skel (Celni, bo¢ni, zadni, stfesni),
které chrani skla pfed poSkozenim nebo zni¢enim jakoukoliv nahodilou udalosti. Limitem
plnéni pro sklo u obou Peugeot boxer je 18 000 K¢, u Citroen Jumper 2015 je 16 000 K¢,
u Citroen Jumper 2020 je 26 000 K¢. Po secteni vSech limiti plnéni dohromady je to 78 000

K¢ (s touto hodnotou se bude dale pocitat ve vypoctech).
Celkova ro¢ni cena pojistného je 68 659 K¢.

Modelace Slavia pojistovny

Pro modelaci u této pojistovny byla zvolena nabidka s limitem kryti 100 mil. / 100 mil. se
spoluticasti 5 %, minimalné vSak 5 000 K¢. Pojisténi kryje Zivelni nebezpeci, havarii, odcizeni
a vandalismus. Produkt déale nabizi pojiSténi skel (vSechna obvodova skla vozidla).
U nejnovéjsiho vozidla Citroen Jumper 2020 je limit plnéni na sklo 30 000 K¢, u zbylych
3 vozidel je limit plnéni 20 000 K¢&. Po secteni vSech limith plnéni dohromady to je 90 000 K¢

(s touto hodnotou se bude déle pocitat ve vypoctech). Pojistovna nabizi asistencni sluzby
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v cené. Asistence nabizi silni¢ni sluzbu, technickou pomoc mechanika na telefonu, dovezeni

odcizeného vozidla, odtah nepojizdného vozidla a uloZeni nepojizdného vozidla.
Celkova ro¢ni cena pojistného je 71 413 K¢.
Komparace modelace flotily vozidel

U flotilového pojisténi bude provedena komparace, jejiz cilem je zjistit, kterd modelace
pojisténi je pro podnik nejlepsi dle nastavenych kritérii. Pro vypocet byla zvolena metoda
vazeného souctu. V nasledujici tabulce 6 se nachazi jednotliva kritéria hodnoty, které nabizeji
pojistovny.

Tabulka 6: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty u flotilového pojisteni

Celkova Limit Néhradni | Limit plnéni | Urazové | Pojisténi
Pojistovna cena kryti vozidlo | pojisténi skel | pojisténi | zavazadel | Spoluicast
ALLIANZ | 80239 K¢ | 150/150 | Nenabizi | 90 000 K& | Nenabizi | Nenabizi | 5000 K¢
5 % min.,
KOOP 68 659 K& | 100/100 | Nenabizi 78 000 K& | Nenabizi | Nenabizi | 5000 K¢
5 % min.,
SLAVIA | 71413K¢ | 100/100 | Nenabizi | 90 000 K¢ | Nenabizi | Nenabizi | 5 000 K&

Zdroj: vlastni zpracovani
V tabulce 6 jsou vesSkera vybrand kritéria. Jelikoz vSechny pojistovny nenabizi zapijceni
nahradniho vozidla, Grazové pojisténi a pojisténi zavazadel, nebudeme je ve vypoctech dale
uvadet.
Nasledné¢ jsme v tabulce 7 upravili data pro vypocet.

Tabulka 7: Upravené hodnoty u flotilového pojisteni

Limit plnéni pojiSténi
Pojistovna Celkova cena Limit kryti skel Spolutcast
ALLIANZ 80239 150 90000 1
KOOP 68659 100 78000 2,5
SLAVIA 71413 100 90000 2,5

Zdroj: vlastni zpracovani

Spolutcast jsme pfevedli na body, pro jednodu$i manipulaci pii vypoctech. Jelikoz je to
minimalizaéni kritérium nejméné bodu dostala nejnizsi nabizena ¢éstka.

Poté jsme v tabulce 8 urcili horni a dolni hranici hodnot pro kazdé kritérium na zékladé¢ idealni
a bazélni varianty. To se urCuje podle toho, zda je kritérium maximaliza¢ni nebo minimaliza¢ni
povahy. U maximalizacniho kritéria se urcuje za horni hranici (H) nejvyssi nabizen4 hodnota
a dolni hranici (D) ta nejniz8i. U minimaliza¢niho se dosazuje do horni hranice ta nejnizsi

nabizena hodnota a u dolni hranice ta nejvyssi.
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Tabulka 8: Horni a dolni hranice hodnot u flotilového pojisténi

Limit plnéni pojisténi
Varianty Celkova cena Limit kryti skel Spoluticast
H 68659 150 90000 1
D 80239 100 78000 2,5

Zdroj: viastni zpracovani

V tabulce 8 je horni hranice u celkové ceny 68 659 K¢, naopak dolni hranice ma hodnotu
80 239 K¢. U limitu kryti je horni hranice 150 mil. a dolni hranice 100 mil. Pro limit plnéni
u pojisténi skel je horni hranice 90 000 K¢ a dolni hranice 78 000 K¢. U spolutiasti je horni

hranice 1 bod a dolni hranice 2,5 bodu.

V dalsi tabulce 9 se nachédzeji normalizované hodnoty.

Tabulka 9: Normalizované hodnoty flotilového pojisténi

Limit pInéni pojisténi
Pojistovna | Celkova cena Limit kryti skel Spolutcast
ALLIANZ 0,00 1,00 1,00 1,00
KOOP 1,00 0,00 0,00 0,00
SLAVIA 0,76 0,00 1,00 0,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty jsme normalizovali diky vzorci.

_Yij—d;
rij - hi—d:’
] J

i=1,2,....,n, j=1,2,...., k.

V tabulce 10 vyndsobime ziskané normalizované hodnoty s vypoctenou vahou u konkrétnich
kritérii. Poté provedeme vazeny soucet. Secteme vSechny vypocitané hodnoty u jednotlivych

pojistoven. Na zaklad¢ celkové sumy se stanovi poradi.

Tabulka 10: Komparace modelact pro flotilové pojisteni

Celkova Limit plnéni
Pojistovna cena Limit kryti | pojisténi skel Spoluucast Suma Poradi
ALLIANZ 0,00 0,20 0,15 0,17 0,52 1
KOOP 0,22 0,00 0,00 0,00 0,22 3
SLAVIA 0,17 0,00 0,15 0,00 0,32 2

Zdroj: viastni zpracovini
Na zéklad¢ vysledki metody vazeného souctu bylo zjisténo, Ze nejvyhodnéjsi nabidku pojisténi
poskytuje spolecnost ALLIANZ. Pojistovna sice nabizi nejvyssi celkovou cenu pojistného, ale
taky nabizi nejvySsi limit kryti, nejvyssi limit plnéni u pojisténi skel a nejnizsi spolutiCast.
Druhé nejlépe nabizené pojisténi je od SLAVIA. Pojistovna nabizi nejvyssi limit plnéni
u pojisténi skel. Pojistovna KOOP sice nabizi nejnizsi celkovou cenu pojistného, avSak na
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zaklad¢é zvolené metody véazeného souctu (dle nastavenych preferenci podniku), vyslo toto

pojisténi, jako nejméne vhodné.

3.1.2 Modelovy priklad 2

V tomto modelovém piikladu bylo celkem zhotoveno 18 nabidek pojisténi. Pro kazdé vozidlo
a piivés byly vybrany 3 nejlépe nabizené moznosti pojisténi. Podle metody vézeného souctu,
byla vybrana ta nejlepsi varianta pojisténi.

V kapitole 3.1.1 Modelovy ptiklad 1 byl podrobné popsan cely postup vypoctu metody
vazen¢ho souctu, ktery slouzi jako ptiklad, jak se tato metoda pocita. Piiklady uvedené v této

¢asti budou pocitany stejnou metodikou, a proto zde jiz nebude cely vypocet uvadén. Budou

zde uvedeny tabulky s vypocetnimi hodnotami a nésledné tabulky s vyslednymi hodnotami.

U vSech nabizenych pojisténi byla uvedena spolutcast v hodnoté 5 000 K¢. Z tohoto diivodu se

u téchto modelaci nenachazi kritérium spolutcasti.

Peugeot boxer 2010

Modelace Allianz pojistovny

Pro modelaci u této pojistovny byla zvolena nabidka s nazvem Balicek EXTRA s limitem kryti
150 mil./150 mil., se spoluticasti 5 000 K¢. Tento produkt nabizi kryti odcizeni, vandalismus,
zivelni pohromy, déle srazku se zvéii, poSkozeni zvifetem. Je zde zahrnuto pojisténi skel (Celni,
bocni, zadni, stfesni), které nema stanovenou vysi limitu pojistného plnéni. Spolutcast je
stanovena na 1 000 K¢ pouze v ptipad¢ jejich vymény, ale pii opravé scelenim je to bez
spoluucasti. Dale poskytuje ndhradni vozidlo, které je soucasti rozsifené asistence. Asistence
dale nabizi opravu vozidla namist¢ udalosti (max 1 hodina daleko), odtah vozidla, odvoz
posadky poskozeného vozidla, poskytnuti ndhradniho vozidla, proplaceni ubytovani v ptipadé
poskozeni vozidla, likvidace vraku zniceného vozidla. Zaroven je v balicku zahrnuto urazové
pojisténi s limitem 400 000 K¢&, které se vztahuje na celou posadku vozidla a plnéni je
poskytnuto v ptipadé smrti pasazéra nasledkem trazu pti dopravni nehodé nebo v piipad¢ jeho
invalidity. Pojisténi dale nabizi pojisténi zavazadel s limitem plnéni 15 000 K¢, které kryje
Skody vzniklé na zavazadlech pfepravovanych v uzamceném prostoru motorového vozidla,
v jeho stieSnim a zadnim boxu, i na samotnych boxech upevnénych na vozidle v disledku

kradeZe nebo pokusu o kradez.

Celkova cena pojistného je tedy 12 291 K¢.
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Modelace CSOB poiistovny

U CSOB byla zvolena nabidka Zeus POV Premiant & HAV Dominant s limitem kryti
200 mil./200 mil. a se spoluucasti 5 000 K¢&. Balicek zahrnuje odcizeni, havarii, vandalismus,
zivelni pohromy, srazku se zvifetem, poskozeni zvifetem. Balicek také zahrnuje zakladni
asistencni sluzby, které obsahuji telefonickou vypomoc, opravu vozidla, odtah vozidla,
ubytovani po dobu opravy. Dale nabizi pojisténi skel (vSechna obvodova skla vozidla,
nevztahuje se na panoramatickou stfechu a stieSni okno) s limitem plnéni 20 000 K.
Spolutcast je zde stanovena na prvni 3 mésice, ato ve vysi 50 % (do potizeni

fotodokumentace), pot¢ je nastavena na 10 %.
Celkova cena pojistného je 12 232 K¢.

Modelace PVZP pojistovny

Pro modelaci byl vybran produkt s ndzvem POV 150/150 + HAV Klasika limitem kryti
150 mil./150mil. a spolutcasti 5 000 K¢. Do tohoto pojisténi je zahrnuto odcizeni, havarie,
zékladni asistencni sluzby, které obsahuji silni¢ni sluzbu (max 1 hodina), odtah vozidla,
vyména pneumatiky. Produkt dale nabizi pojisténi skel (Celni, bocni, zadni, stfesni
a panoramatické stfechy) a limitem plnéni 18 000 K¢ a se spoluucasti ve vysi 50 % z pojistného
plnéni v prvnich 3 mésicich, po uplynuti je bez spolutcasti. Poté je zahrnuto tirazové pojisténi
s limitem plnéni 100 000 K¢, kryje pojistné nebezpeci Grazu s trvalymi nasledky a tmrti

piepravovanych osob zptisobenych dopravni nehodou nebo havarii pojisténého vozidla.
Celkova cena pojistného je 17 113 K¢.
Komparace modelaci Peugeot Boxer 2010

Jednotlivé modelace budou porovnany mezi sebou s cilem urcit nejvhodnéjsi nabidku pro
podnik. Pro lepsi ptehlednost byla vytvofena tabulka 11, ktera obsahuje vybrana kritéria spolu

s jejich hodnotami.

Tabulka 11: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty Peugeot Boxer 2010
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Celkova Limit | Néhradni | Limit plnéni Urazové Pojisténi
Pojistovna cena kryti vozidlo | pojisténi skel pojisténi zavazadel
ALLIANZ 12291 K& | 150/150 ano bez limitu 400 000 K¢ 15 000 K¢
CSOB 12 232 K& | 200/200 ne 20 000 K¢ nenabizi nenabizi
PVZP 17113 K¢ | 150/150 ne 18 000 K¢ 100 000 K¢ nenabizi
Zdroj: viastni zpracovani




Nasledujici tabulka 12 obsahuje konecéné vysledky a poradi. Celkovy postup vypoctu je

v ptiloze.

Tabulka 12: Komparace modelaci Peugeot Boxer 2010

Celkova | Limit | Nahradni | Limit plnéni | Urazové | Pojisténi
Pojistovna | cena kryti | vozidlo | pojisténi skel | pojisténi | zavazadel | Suma | Poradi
ALLIANZ | 0,21 0,00 0,11 0,15 0,09 0,07 0,63 1
CSOB 0,22 0,20 0,00 0,08 0,00 0,00 0,49 2
PVZP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 0,00 0,02 3

Zdroj: viastni zpracovani
Dle tabulky 12 vysla jako nejlepSi nabizené pojisténi pro podnik varianta od pojistovny
ALLIANZ. Pojistovna oproti ostatnim nabizi pojisténi zavazadel, ndhradni vozidlo a vysoké
plnéni u Grazového pojisténi. Na druhém misté skonéila CSOB pojistovna. Nabizi nejnizsi
celkovou cenu a nejvyssi limit kryti. Na poslednim misté skoncila PVZP pojistovna. Pro

podnik nabizela nejvyssi celkovou cenu.

Peugeot boxer 2011

Modelace Allianz pojistovny

U této modelace byla zvolend nabidka s ndzvem Balicek EXTRA. Bali¢ek obsahuje stejny druh
pojisténi, jako u nabidky pojisténi pro Peugeot boxer 2010, které je popsano vyse. Jediny rozdil

je tvoten celkovou cenou, ktera je v tomto piipadé 10 216 K¢.

Modelace CSOB pojistovny

Pro modelaci byla zvolena nabidka s ndzvem Zeus POV Dominant & HAV Standard s limitem
kryti 100 mil./100 mil. a spoluucasti 5 000 K¢. Pojisténi je podobné pojisténi nabizenému
u Peugeot boxer 2010, které je popsano vyse. Toto pojisténi nenabizi pojiSténi odcizeni a nabizi

niZ8i limit kryti. Dal§im rozdilem je ve vysi pojistného, coz ¢inni v tomto ptipadé 11 708 K¢.

Modelace PVZP pojistovny

V PVZP pojistovné byla vybrana nabidka s ndzvem POV 150/150 + HAV Klasik, ktera je

totozna s nabidkou pojisténi pro Peugeot boxer 2010, kterd je podrobné popséna vyse.
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Komparace modelaci Peugeot Boxer 2011

Jednotlivé modelace se budou porovnavat mezi sebou, aby bylo mozné urcit, kterd nabidka je
pro podnik nejvhodnéjsi. V tabulce 13 jsou uvedeny hodnoty konkrétnich kritérii jednotlivych

pojistoven.

Tabulka 13: Vybranda kritéria a jednotlivé hodnoty Peugeot Boxer 2011

Celkova Limit | Nahradni Limit pInéni ) Pojisténi
Pojistovna cena kryti vozidlo pojisténi skel | Urazové pojisténi | zavazadel
ALLIANZ | 10216 K¢ | 150/150 ano bez limitu 400 000 K¢ 15 000 K¢&
CSOB 11 708 K& | 100/100 ne 20 000 K¢ nenabizi nenabizi
PVZP 17 113 K& | 150/150 ne 18 000 K¢& 100 000 K¢& nenabizi

Zdroj: vlastni zpracovani

Nasledujici tabulka 14 obsahuje kone¢né vysledky a potadi. Celkovy postu vypoctu je

v priloze.

Tabulka 14:Komparace modelaci Peugeot Boxer 2011

Limit plnéni )
Celkova | Limit | Nahradni | pojisténi Urazové Pojisténi
Pojistovna| cena | kryti | vozidlo skel pojisténi | zavazadel | Suma | Potadi
ALLIANZ | 0,22 | 0,20 0,11 0,15 0,09 0,07 0,83 1
CSOB 0,17 10,00 0,00 0,08 0,00 0,00 0,25 2
PVZP 0,00 ]0,20 0,00 0,00 0,02 0,00 0,22 3

Zdroj: viastni zpracovani
Dle vypoctu vyslo jako nejlépe nabizené pojisténi od pojistovny ALLIANZ. Pojistovna nabizi
nejnizsi celkovou cenu pojisténi, nejvyssi limit kryti, ndhradni vozidlo, nejvyssi plnéni
tirazového pojisténi a pojisténi zavazadel. Druhé nejlepsi pojisténi je od CSOB pojistovny.
Posledni se umistila PVZP pojistovna. Pojistovna sice nabizi vysoky limit kryti, ale nabizi

1 vysokou celkovou cenu.

Citroén Jumper 2015

Modelace Allianz pojistovny

U této modelace byla zvolena nabidka s ndzvem Balicek EXTRA. Balicek obsahuje stejny druh
pojisténi, jako u nabidky pojisténi pro Peugeot boxer 2010, které je popsano vyse. Jediny rozdil

je tvoten celkovou cenou, kterd je v tomto piipadé 11 767 K&.
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Modelace CSOB poiistovny

Pro modelaci byla zvolena nabidka Zeus POV Dominant a HAV Dominant s limitem kryti
100 mil./ 100 mil. a spoluucasti 5 000 K¢&. Pojisténi je podobné pojisténi nabizenému u Peugeot

boxer 2010, které je popsano vyse. Rozdil je v limitu kryti a v celkové cené, ktera je 15 722 K¢.

Modelace PVZP pojistovny

U této modelace byla zvolena nabidka s nazvem POV 150/150 + HAV Klasik, kterd je totozna
s nabidkou pojisténi pro Peugeot boxer 2010, ktera je podrobné popsana vyse. Rozdil je

v celkové cené, ktera je v tomto piipadé 21 678 K¢.
Komparace modelaci Citroén Jumper 2015

Jednotlivé modelace budou porovnany mezi sebou za ticelem stanoveni optimalni nabidky pro
podnik. Pro ptehlednost byla sestavena tabulka 15, ktera obsahuje zvolend hodnotici kritéria

a jejich odpovidajici hodnoty.

Tabulka 15: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty Citroén Jumper 2015

Celkova Limit | Nahradni Limit plnéni Pojisténi
Pojistovna cena kryti vozidlo pojisténi skel | Urazové pojisténi | zavazadel
ALLIANZ | 11 767 K& | 150/150 ano bez limitu 400 000 K¢ 15 000 K&
CSOB 15722 K¢ | 100/100 ne 20 000,00 K¢ nenabizi nenabizi
PVZP 21 678 K& | 150/150 ne 18 000,00 K¢ 100 000 K¢ nenabizi

Zdroj: vlastni zpracovani

V nasledujici tabulce 16 jsou uvedeny konecné vysledky vypoctu a konecné potadi. Celkovy

vypocet této komparace se nachazi v piiloze.

Tabulka 16: Komparace modelact Citroén Jumper 2015

Celkova | Limit | Nahradni | Limit plnéni Urazové Pojisténi
Pojistovna| cena | kryti | vozidlo | pojisténi skel | pojisténi | zavazadel | Suma | Poradi
ALLIANZ | 0,22 0,20 0,11 0,15 0,09 0,07 0,83 1
CSOB 0,13 0,00 0,00 0,08 0,00 0,00 0,21 3
PVZP 0,00 0,20 0,00 0,00 0,02 0,00 0,22 2

Zdroj: vlastni zpracovani

Dle vicekriteridlniho rozhodovani je nejlepsi nabizené pojisténi pro podnik od ALLIANZ
pojisStovny. Pojistovna nabizi nejnizsi celkovou cenu, nejvyssi limit kryti, nejvyssi limit kryti
pro urazové pojisténi, ndhradni vozidlo a pojisténi zavazadel. Druhé nejlepsi nabizené pojisténi
je od PVZP pojistovny. Pojisténi zahrnuje vysoky limit kryti a docela vysoky limit plnéni

u urazového pojisténi. Nejméné vyhodna nabidka je od CSOB.
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Rozdil mezi nabidkou PVZP a CSOB je minimélni. PVZP ma vysokou celkovou cenu, ale
nabizi toho vice nez CSOB. CSOB mé oproti PVZP nizsi cenu a vy$§i limit plnéni na pojisténi

skel.

Citroén Jumper 2020

Modelace CSOB poiistovny

Pro tuto modelaci byla zvolena nabidka s nazvem Zeus POV Dominant & HAV Dominant
s limitem kryti 100mil./100 mil. a se spoluticasti 5 000 K¢. Pojisténi zahrnuje odcizeni, havarie,
vandalismus, zivelni pohromy, srdzka se zvifetem a poskozeni zvifetem. PojiSténi zahrnuje
zékladni asistencni sluzby, které obsahuji telefonickou vypomoc, oprava vozidla, odtah vozidla,
ubytovani po dobu opravy. Déle nabizi pojisténi skel (vSechna obvodové skla vozidla,
nevztahuje se na panoramatickou stfechu a stte$ni okno) s limitem plnéni 30 000K¢. Spolutcast
je zde stanovena na prvni 3 mésice, a to ve vysi 50 % (do potizeni fotodokumentace), poté je

nastavena na 10 %.
Celkova cena pojistného je 18 348 K¢.

Modelace Direct Pojistovny

Pro modelaci byl vybran balicek produkt s nazvem 100 mil. + Havarijni pojisténi s limitem
100 mil./100 mil. se spolutcasti 5 000 K¢. Pojisténi poskytuje kryt odcizeni, vandalismus,
srazku se zvifetem, havarii, poskozeni zvifetem a Zivelni pohromy. Pojisténi zahrnuje
asistencni sluzby, které obsahuji zakladni sluzbu dispeCinku, vyprosténi a odtah vozidla,
vypomoci pii drobnych zavadach. Dale také nabizi pojisténi skel (Celni, bo¢ni, zadni, stiesni ¢i
panoramatickd, zrcatka) s limitem plnéni 30 000 K¢ a spoluucasti 50 % prvni 3 mésice, poté je

bez spoluucasti. Kryje opravu nebo vymeénu skel.
Celkova cena pojistného je 26 538 K&.

Modelace UNIQUA pojistovny

U modelace byla zvolena nabidka s nazvem POV 100/100 + KASKO PLUS s limitem kryti
100 mil./ 100mil. a se spoluucasti 5 000 K¢. Pojisténi nabizi kryti zivelni pohromy, srazku se
zvitetem, poskozeni zvifetem, vandalismu, havérii a odcizeni. Dale nabizi zdkladni asistencni
sluzby, které obsahuji oprava na misté pii nehodé nebo zivelni uddlosti, odtah, ubytovani,
odvoz, asistence pii odcizeni. PojiSténi zahrnuje pojiSténi skel (vSechny obvodové sklenéné
vypln¢). Limit plnéni je bez limitu a spoluti¢ast je nejvyse do 1000 K¢&. Pojisténi kryje skodu
vzniklou jakoukoliv nahodilou udalosti.
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Celkova cena pojistného je 22 899 K¢&.
Komparace modelaci Citroén Jumper 2020

Jednotlivé modelace budou porovnany mezi sebou s cilem urcit nejlepsi nabidku pro podnik.
Nasledujici tabulka 17 byla vytvorena pro lepsi prehlednost. V tabulce 17 jsou uvedeny kritéria
a jejich hodnoty. Nenachdzi se zde kritérium limitu kryti, irazové pojisténi, pojisténi zavazadel
a nadhradni vozidlo. Je to z diivodu stejnych hodnot. Ve vysledku by v tento moment byly
zbytecné.

Tabulka 17: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty Citroén Jumper 2020

Pojistovna Celkova cena Limit pInéni pojisténi skel
CSOB 18 348 K¢ 30 000 K¢&
DIRECT 26 538 K¢ 30 000 K¢&
UNIQA 22 899 K¢ bez limitu

Zdroj: vlastni zpracovani

V dalsi tabulce 18 jsou uvedeny konecné vypocty modelaci a jejich potadi. Celkovy vypocet

této komparace se nachazi v ptiloze.

Tabulka 18: Komparace modelaci Citroén Jumper 2020

Limit plnéni pojisténi
Pojistovna| Celkova cena skel Suma Poradi
CSOB 0,22 0,00 0,22 2
DIRECT 0,00 0,00 0,00 3
UNIQA 0,10 0,15 0,25 1

Zdroj: vlastni zpracovani
Dle tabulky 18 je nejlepsi nabidka od pojistovny UNIQA. Pojistovna nabizi, jako druha,
nejnizsi celkovou cenu a je bez limitu plnéni na pojisténi skel. Druhé nejlepsi nabizené pojisténi

je od pojistovny CSOB. Nejméné vhodna nabidka je od DIRECT pojistovny.

Brenderup 3250 T

Modelace Allianz pojistovny

U modelace byla zvolena nabidka Balicek PLUS s limitem plnéni 70 mil./ 70 mil. Pojisténi dale
nabizi ochranu pted sraZkou se zvéfi a poskozeni piivésu zvifetem s limitem plnéni 15 000 K¢.
Dale zahrnuje rozsifenou asistencni sluzbu, ktera obsahuje opravu piivésu na misté udalosti,
odtah pfivésu, vymeénu kola na misté, pomoc po krddezi nebo poskozeni vozidla vandalismem.

Nabizi i pravni poradenstvi 24 hodin 365 dni v roce.

Celkova castka pojistného je 291 K¢.
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Modelace CSOB poiistovny

U CSOB byla zvolena nabidka Zeus POV Dominant s limitem kryti 100 mil./100mil. Poji§téni

nabizi pouze kryti Skody na majetku a ijmu na zdravi.
Celkova cena pojistného je 90 K¢.

Modelace Direct pojis§tovny

Pro modelaci byla zvolena nabidka 100 mil. s limitem kryti 100 mil./100 mil. Pojisténi zahrnuje

asistenci, privodce Skodou na zdravi a jiné jmy.
Celkova cena pojistného je 159 K&.
Komparace modelaci Brenderup 3250 T

Jednotlivé modelace budou porovnany mezi sebou, za ucelem vybrat nejlepsi nabidku pojisténi

pro podnik. Pro lepsi piehlednost byla vytvoiena tabulka 19 s vybranymi kritérii.

Tabulka 19: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty Brenderup 3250 T

Pojistovna Celkova cena Limit kryti Asistence
ALLIANZ 291 70/70 nabizi
CSOB 90 100/100 nenabizi
DIRECT 159 100/100 nabizi

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 20 jsou uvedeny konecné vypocty modelaci a jejich potradi. Celkovy vypocet této

komparace se nachazi v ptiloze.

Tabulka 20: Komparace modelaci Brenderup 3250 T

Pojistovna Celkova cena Limit kryti Asistence Suma Poradi

ALLIANZ 0,00 0,00 0,18 0,18 3
CSOB 0,45 0,36 0,00 0,82 2

DIRECT 0,30 0,36 0,18 0,84 1

Zdroj: viastni zpracovani
Dle vypocti vychazi, jako nejlepsi nabizené pojiSténi od pojistovny DIRECT. Ikdyz
pojistovna nenabizi nejniz$i cenu, za to nabizi vysoky limit kryti a ptipadnou asistenci. Druhym
nejlepsim nabizenym pojisténim je od pojistovny CSOB. Pojiitovna nabizi nejnizsi celkovou
cenu a u kone¢ného vypoctu je jen o 2 setiny bodu za pojistovnou DIRECT. Nejméné vhodna

nabidka je od ALLIANZ.

55



Temared 9

Modelace Allianz pojistovny

U Allianz byla zvolena nabidka Balicek KOMFORT s limitem 70 mil/70 mil. Bali¢ek nabizi
asisten¢ni sluzby, které zahrnuji opravu pfivésu namisté, odtah ptivésu. Déle poskytuje pravni

poradenstvi 24 hodiny 365 dni v roce.
Celkova castka pojistného je 114 K¢.

Modelace CSOB pojistovny

U modelace byla zvolena nabidka sniazvem Zeus POV Standard s limitem plnéni

50 mil./ 50 mil. Pojisténi nabizi pouze pojisténi Skody na majetku a ijmu na zdravi.
Celkova cena pojistného je 86 K¢.

Modelace SLAVIA pojistovny

U SLAVIA byla zvolena nabidka s ndzvem Klasik 70 mil./ 70 mil. Produkt nabizi pojisténi
ujmy na zdravi a Skody na vécech a uslém zisku. Déle zahrnuje asistenci, kterd obsahuje piijezd
a odjezd silni¢ni sluzby, prace mechanika a oprava vozidla v servisu.

Celkova c¢astka pojistného je 114 K¢.

Komparace modelaci Temared 9

Jednotlivé modelace se budou porovnavat mezi sebou za uc¢elem stanoveni optimalni nabidky
pro podnik. Pro piehlednost byla sestavena Tabulka 21, kterd obsahuje zvolena hodnotici
kritéria a jejich odpovidajici hodnoty.

Tabulka 21: Vybrand kritéria a jednotlivé hodnoty Temared 9

Pojistovna Celkova cena Limit kryti Asistence
ALLIANZ 114 70/70 nabizi
CSOB 86 50/50 nenabizi
SLAVIA 138 70/70 nabizi
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V tabulce 22 jsou uvedeny konecné vypocty modelaci a jejich poradi. Celkovy vypocet této

komparace se nachazi v ptiloze.

Tabulka 22: Komparace modelaci Temared 9

Pojistovna Celkova cena Limit kryti Asistence Suma Poradi
ALLIANZ 0,21 0,36 0,18 0,76 1
CSOB 0,45 0,00 0,00 0,45 3
SLAVIA 0,00 0,36 0,18 0,55 2

Zdroj: viastni zpracovani
Dle tabulky 22 je nejlepsi nabidka od pojistovny ALLIANZ. Pojisténi nabizi vysoky limit kryti
a asisten¢ni sluzby. Druha nejlepsi nabidka je od pojistovny SLAVIA, ktera nabizi vysoky limit

nejméné vhodna pro podnik.
Komparace modelového prikladu 1 a modelového prikladu 2

V této ¢asti porovname jednotlivé nabidky z modelového piikladu 1 a2, které vySly jako
nejlepsi nabidky. Cilem je zjisti, zda je lepsi flotilové pojiSténi nebo jednotlivé pojisténi vozidel
a priveés.

V ptipadé modelového piipadu 1 vyslo, jako nejlepsi nabidka pojisténi od pojistovny
ALLIANZ. V tabulce 23 jsou uvedeny parametry od nabizeného flotilového pojisténi.

Tabulka 23: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty nejlepsiho flotilového pojisténi

Limit plnéni |
Celkova | Limit |Nahradni| pojisténi |Urazové | Pojisténi
Pojistovna cena kryti | vozidlo skel pojisténi | zavazadel | SpolutiCast | Asistence
ALLJIANZ | 80 239 K¢ | 150/150 | nenabizi | 90 000 K& |nenabizi | nenabizi | 5 000 K& | nabizi

Zdroj: viastni zpracovani
U modelového ptikladu 2 vysla jako nejlepsi nabidka pro: Peugeot boxer 2010 — pojiSténi od
ALLIANZ, Peugeot boxer 2011 — pojisténi od ALLIANZ, Citroén Jumper 2015 — pojisténi od
ALLIANZ, Citroén Jumper 2020 — pojisténi od UNIQA, Brenderup 3250 T — pojisténi od
DIRECT, Temared 9 — pojisténi od ALLIANZ.
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Tabulka 24 a tabulka 25 obsahuji nejlepsi nabizend pojisténi od jednotlivych vozl a privést

z modelového piikladu 2.

Tabulka 24: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty nejlepsich jednotlivych pojistént vozidel

Vozidla Vozidlo 2010 | Vozidlo 2011 | Vozidlo 2015 | Vozidlo 2020
Pojistovny ALLIANZ ALLIANZ ALLIANZ UNIQA
Celkové pojisténi 12 291 K¢& 10216 K¢ 11 767 K& 22 899 K¢
Limit kryti 150/150 150/150 150/150 100/100
Nahradni vozidlo nabizi nabizi nabizi nenabizi
Pojisténi skel limit plnéni bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
Urazové pojisténi 400 000 K¢ 400 000 K¢ 400 000 K¢ nenabizi
Pojisténi zavazadel 15 000 K¢ 1 500 K¢ 1 500 K¢ Nenabizi
Spolutcast 5000 K¢ 5000 K¢ 5000 K¢ 5000 K¢
Asistence nabizi nabizi nabizi nabizi

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 25: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty nejlepsich jednotlivych pojisténi privésii

Privésy Pojistovny Celkova cena Limit kryti Asistence
Piivés 2022 ALLIANZ 114 70/70 nabizi
Piivés 2014 DIRECT 159 100/100 nabizi

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 24 a tabulka 25 obsahuji vybrana kritéria a veSkeré hodnoty pojistoven. Po secteni
vSech celkovych cen, vyhazi celkova pojistna cena na 57 466 K¢. Jen u vozidla Citroén Jumper
2020 pojistovna nenabizi zapijCeni ndhradniho vozidla, Urazové pojisténi a pojisténi

zavazadel. Dale UNIQA nabizi nizsi limit kryti nez ALLIANZ u ostatnich vozidel.

Pti komparaci téchto tii tabulek byl zjiStény zésadni rozdily. Flotilové pojisténi nabizi, oproti
jednotlivym pojisténim, vysokou pojistnou cenu. Rozdil mezi nimi je tvofen 22 773 KC¢.
Jednotliva pojiSténi nabizi pro vétSinu vozidel pii nehodé zapljceni ndhradniho vozidla,
urazové pojisténi, pojisténi zavazadel, a to flotilové pojisténi neumoziuje. U limitu plnéni pro
pojisténi skel, nabizi jednotliva pojisténi bez limitu plnéni, za to flotilové pojisténi nabizi na

vSechna vozidla 90 000 K¢&.
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3.2 Komparace pojisténi rizik podniku

Komparace pojisténi rizik podniku bude mit jeden modelovy piiklad. Tento ptiklad se bude
zabyvat pojisténim rizik ohrozujici chod podniku. V modelaci se jednotlivé nabidky budou
porovnavat mezi ALLIANZ, CSOB a KOOP. Pro zjisténi nejlepsi nabidky pro podnik, byla

zvolena metoda Promethee.
Podnik si stanovil nésledujici kritéria, které by smlouvy mély obsahovat:

e K1 —celkova cena;

e K2 — limit plnéni pro vyrobni a provozni zafizeni a zasoby se specifikaci na kradeZe
a odcizeni;

e K3 — spolutcast pro vyrobni a provozni zafizeni a zasoby se specifikaci na kradeze
a odcizeni;

e K4 — limit plnéni pro vyrobni a provozni zafizeni a zdsoby se specifikaci na Zivelni
nebezpeci;

e K5 — spolutcast pro vyrobni a provozni zafizeni a zasoby se specifikaci na zivelni
nebezpeci;

e K6 — limit plnéni pro pieruseni provozu se specifikaci na kradeze, odcizeni a zivelni
nebezpeci;

e K7 — spolutcast pro pteruSeni provozu se specifikaci na kradeze, odcizeni a zivelni
nebezpeci;

e K& — limit plnéni pro pojisténi movité véci (vyrobni a provozni zafizeni) se specifikaci
na vandalismus;

e K9 — spoluucast pro pojisténi movité véci (vyrobni a provozni zafizeni) se specifikaci
na vandalismus;

e K10 - limit plnéni pro pojisténi odpoveédnosti zpiisobenou vadou vyrobku a vadou prace
po predani;

e K11 —spolutcast pro pojisténi odpoveédnosti zplisobenou vadou vyrobku a vadou prace
po predani;

e K12 — limit plnéni pro pravni ochranu;

e K13 — spolutcast pro pravni ochranu;

e K14 — limit plnéni pro pojisténi prepravovaného nakladu;

e K15 — spolutcast pro pojisténi prepravovaného nakladu.
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Pro vétsi prehlednost jsme vytvofili tabulku 26, ktera zahrnuje veskera kritéria a udava, zda je

kritérium maximalizacni (chce co nejvyssi nabizenou moznost) nebo minimaliza¢ni (chceme

vyznam je vysvétlen vyse):

Tabulka 26: Preference u jednotlivych hodnot u pojisténi rizik podniku

Kritéria Body Vaha MIN/MAX
K1 15 0,125 MIN
K2 12 0,100 MAX
K3 11 0,092 MIN
K4 14 0,117 MAX
K5 13 0,108 MIN
K6 8 0,067 MAX
K7 7 0,058 MIN
K8 6 0,050 MAX
K9 5 0,042 MIN

K10 10 0,083 MAX
K11 9 0,075 MIN
K12 2 0,017 MAX
K13 1 0,008 MIN
K14 4 0,033 MAX
K15 3 0,025 MIN
Suma 120 1,00 -

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 26 je ke kazdému kritériu pfidélen pocet bodli. Rozsah bodu pro piidéleni byl
v rozsahu od 1 do 15 (1 nejméné vyznamné kritérium, 15 nejvyznamnéjsi kritérium). Poté se
vSechny pridélené body secetly a z toho byla vypocitana vaha pro jednotliva kritéria. Soucet
vSech vah je roven 1 neboli 100 %. Nejvyssi vaha byla ptidélena celkové cené pojistného.
Druha nejvyssi vaha byla ptidélena k limitu plnéni pro vyrobni a provozni zafizeni a zasoby se
specifikaci na Zivelni nebezpeéi a poté i jeho spolutcasti. Ctvrta nejvyssi vaha byla ptidélena
limitu plnéni pro vyrobni a provozni zatizeni a zasoby se specifikaci na kradeze a odcizeni
anasledna jeho spolutiGast. Sestd nejvyssi vaha byla pfidélena limitu plnéni pro pojisténi
odpové&dnosti zplisobenou vadou vyrobku a vadou prace po piedani a poté jeho spoluticasti.
Osma nejvyssi vaha byla pridélena limitu plnéni pro preruseni provozu se specifikaci na
kradeze, odcizeni a Zivelni nebezpeci a nasledné jeho spolutcasti. Desata nejvyssi vaha byla
ptidélena limitu plnéni pro pojisténi movité véci (vyrobni a provozni zatizeni) se specifikaci na

vandalismus a poté jeho spolutidasti. Ctvrta nejniz$i vaha byla ptidélena limitu plnéni pro
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ptidelena limitu plnéni pro pravni ochranu a poté jeho spoluucasti.

Modelace pojistovny Allianz

Pojistovna ALLIANZ nabizi pojiSténi pro 2 prodejny, sklad a vSe co se v nich nachazi.
Zakladni pojisténi pro vyrobni aprovozni zafizeni a zdsoby nabizi limit plnéni ve vysi
6 200 000 K¢ se spoluucasti 1 000 K¢. Do pojisténi patii ochrana proti zaru a souvisejicim
nebezpeci, vod¢ a vodovodnim zafizenim, vichfici, krupobiti, kradezi, vloupani a ostatnim
nebezpeci. Pojisténi zahrnuje 1 kryti proti zaplavdm a povodnim. U toho je ale vyssi spoluticast,

a to v hodnoté 10 000 K¢.

Déle pojistovna nabizi zédkladni pojisténi pro pieruseni provozu. Pojisténi obsahuje kryti proti
stejnym rizikiim, jako u pojiSténi vyrobnich a provoznich zatizeni a zasob. Rozdilem je pouze

limit plnéni, ktery je v tomto pfipad& 1 000 000 K.

Modelace nabizi pojisténi movité véci (vyrobni, provozni zatizeni, zdsoby a cizi véci) proti

vandalismu. Poji§tovna nabizi limit plnéni 100 000 K¢ se spolutcasti 5 000 K¢.

Poté zahrnuje pojisténi prepravovaného nakladu, kde limit pojistného plnéni pro jedno vozidlo
je 1000 000 K¢ se spolutéasti 1 000 K&. Do uzemniho rozsahu je zahrnuta cela Ceska republika

a Slovenska republika.

Do modelace je zahrnuto 1 zakladni pojisténi odpovédnosti. Predmétem pojisténi je pojiSténi
odpovédnosti z provozni Cinnosti a pro piipad Skody zplsobené vadou vyrobku, kde limit
plnéni je 10000 000 K¢ se spolutcasti 1000 K. Poté poskytuje rozsifené pojisténi
odpovédnosti, které zahrnuje nahradu nakladt 1éCeni vynalozenych zdravotni pojistovnou
a poskytnutych davek socidlniho pojisténi. Limit plnéni je zde ve vysi 5000000 K¢
a spolutcast 1000 K¢. Zakladni pojistné kryti zahrnuje Skodu zptisobenou na pronajaté
nemovitosti s limite plnéni 10 000 000 K¢, Cistou finan¢ni Skodu s limitem plnéni 1 000 000
K¢, ndhradu nakladt 1éceni vynaloZenych zdravotni pojiStovnou a poskytnutych davek socidlni
pojistovnou s limitem plnéni 1 000 000 K¢, skodu zplisobenou na pievzaté véci s limitem
plnéni 1 000 000 K¢&, Sskodu zplisobenou na vécech zaméstnance s limitem plnéni 1 000 000 K¢
( maximalné 10 000 K¢/ na zaméstnance), skodu nebo ujmu zplisobenou pii praktickém vyuc.
s limitem plnéni 1 000 000 K¢&, Skodu zpiisobenou na véci uZivané movité s limitem plnéni

1 000 000 K¢, skodu odloZené véci a vnesené véci s limitem plnéni 1 000 000 K¢&.

Celkové ro¢ni pojistné je 84 169 K¢.
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Modelace pojistovny Kooperativy

Pojistovna KOOP nabizi podniku pojisténi skladu a2 kancelafskych prostorti, vcetné

predmétt, které se nachazi v prostorech.

Pro zékladni Zivelni pojisténi pro soubor vlastnich zasob nebo movité zatizeni a vybaveni
nabizi limit plnéni 3 600 000 K¢ pro sklad se spoluucasti 5 000 K¢. Pro kancelate je limit plnéni
2 500 000 K¢ se spolutcasti 5 000 K¢. Po se¢teni limit plnéni tvoii 8 600 000 K¢. Pojisténi
zahrnuje ochranu proti pozarnimu nebezpeci, narazu, padu (letadla) nebo koufti, vodovodnimu
nebezpeci, vichfici, krupobiti, sesuv, zemétreseni, tize sn¢hu, ndmraze, odcizeni, kradeze
a loupeze. Dale obsahuje povoden a zaplava, ale ty maji limit kryti u skladu 3 000 000 K¢
a spoluucast 10 %, vSak minimalné 20 000 K¢, u kancelafti je limit plnéni 1 000 000 K¢. Poté
pojisténi zahrnuje ochranu proti vandalismu, kde limit plnéni je ve vysi 500 000 K¢ a spolutiCast

5000 K¢.

KOOP nabizi pojisténi pro piipad preruseni provozu s limitem plnéni 2 000 000 K¢ se
spoluti€asti 5 dni (prvnich 5 dni si podnik plati sdm, po 5 dnech plni pojisStovna). Pojisténi
zahrnuje kryti stalych naklad®, uslych ziskii, pozarniho nebezpeci, narazu, padu, kouie,
povodné, zaplavy, vodovodnich nebezpeci, vichtice, krupobiti, sesuvu, zemétieseni, namrazy,

tihy sn¢hu, odcizeni a pferuSeni dodavek energii.

Déle modelace obsahuje pojisténi véci béhem silnicni dopravy. Limit plnéni je ve vysi
1 000 000 K& a spolutidast je 10 000 K¢&. Uzemni rozsah plnéni je cela Ceska republika.
Pojisténi se vztahuje na poSkozeni nebo zniCeni pojisténych véci: nehodou vozidla, pozarem
a jeho pritvodnimi jevy, vybuchem, pfimym tderem blesku, padem stromti, stozarti nebo jinych
predméti, nejedné-li se o pfedméty umisténé na nebo ve vozidle, povodni nebo zaplavou,
vichfici nebo krupobitim, sesouvanim pudy, ziicenim skal nebo zemin, sesouvanim nebo
zficenim lavin, zemétfesenim. Pojisténi se vztahuje také na odcizeni pojisténych véci kradezi

s ptekonanim ptekazky nebo loupezi.

Nésledné pojistovna nabizi pojisténi odpoveédnosti, kam patii pojisténi odpoveédnosti za Gymu.
Poté zakladni pojisténi odpovédnosti, které zahrnuje kryti ijmy vcetné ujmy zplisobené vadou
vyrobku a vadou prace po pfedani. Limit plnéni je 10 000 000 K¢ a spoluti¢ast je 2 500 K¢.
Dale obsahuje regresy nakladii organii zdravotniho a nemocenského pojisténi s limitem plnéni
2 000 000 K¢ se spolutcasti 5000 K¢, cisté financni Skody vcetné Cisté financni Skody

zpiisobené vadou vyrobku nebo vadou prace po piedani s limitem plnéni 1 000 000 K¢ se
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spolutcasti 10 % (minimalné 5 000 K¢ a maximalné¢ 10 000 K¢), montdz a demontaz s limitem

plnéni 500 000 K¢ se spoluucasti 10 % (minimalné 10 000 K¢).

Pojistovna poskytla podniku 30 % slevu na celkové ro¢ni pojistné. Pfed upravou byla celkové

cena 169 244 K¢, po slevé je 118 471 K¢.

Modelace poiistovny CSOB

CSOB nabizi podniku pojisténi skladu a 2 kancelaiskych prostort, véetné predméti, které se
nachazi v prostorech.

Do modelace je zahrnuto pojisténi movitych véci, kam patii zasoby, vyrobni a provozni
zatizeni. PojiSténi obsahuje pojistné kryti pfed zivelnim nebezpecim, odcizenim, imyslnym
poskozenim, povodni a zaplavou. Limit plnéni je nastaven na 5 000 000 K¢ se spolutcasti ve
vysi 5000.

Dale pojisténi nabizi pojisténi ptepravy s limitem plnéni 5 000 000 K¢ a spoluticasti 5 000 K¢.
Uzemni rozsah je vyty&eny po Ceské republice.

CSOB poskytuje pojisténi odpovédnosti s limitem 20 000 000 K& se spolutcasti 5 000 K.
Uzemni rozsah poji§téni je po celé Evropé véetné Ceské republiky.

Nasledné je v modelaci zahrnuto pojisténi pravni ochrany, ktery nabizi limit plnéni v hodnot¢

150 000 K¢, bez spolutcasti.

Celkova vyse pojistného je 83 811 K¢.
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Komparace modelaci pojisténi rizik podniku

Modelace budou porovnany mezi sebou. V tabulce 27 jsou vypsany veskerd kritéria

s jednotlivymi hodnotami pojistoven.

Tabulka 27: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty u pojisténi rizik podniku

Kritéria ALLIANZ KOOP CSOB

K1 84 169 K¢ 118 471 K¢ 83 811 K¢
K2 6200 000 K¢ 8 600 000 K¢ 5000 000 K¢
K3 1 000 K¢ 5000 K¢ 5000 K¢
K4 6 200 000 K¢ 8 600 000 K¢ 5000 000 K¢
K5 1 000 K¢ 5000 K¢ 5000 K¢
K6 1 000 000 K¢& 2 000 000 K¢ nenabizi
K7 1 000 K¢ 5 dni nenabizi
K8 100 000 K¢ 500 000 K¢ nenabizi
K9 5000 K¢ 5000 K¢ nenabizi
K10 10 000 000 K¢ 10 000 000 K¢ 20 000 000 K¢
K11 1 000 K¢ 2 500 K¢ 5000 K¢
K12 nenabizi nenabizi 150 000 K¢
K13 nenabizi nenabizi bez limitu
K14 1 000 000 K¢ 1 000 000 K¢ 5000 000 K¢
K15 1 000 K¢ 10 000 K¢ 5000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejdiive jsme jednotlivd data, kterd nema;ji ¢iselnou hodnotu normalizovali. Nahradili jsme

jednotliva slova Cisly.

Tabulka 28: Normalizované hodnoty u pojisténi rizik podniku

Kritéria ALLIANZ KOOP CSOB
K1 84169 118471 83811
K2 6200000 8600000 5000000
K3 1000 5000 5000
K4 6200000 8600000 5000000
K5 1000 5000 5000
K6 1000000 2000000 0
K7 1 2 3
K8 100000 500000 0
K9 1,5 1,5 3

K10 10000000 10000000 20000000
K11 1000 2500 5000
K12 0 0 150000
K13 2,5 2,5 1
K14 1000000 1000000 5000000
K15 1000 10000 5000

Zdroj: viastni zpracovani



V tabulce 28 jsou jednotlivda normalizovana data. U K7, K9 aKl13, ktery zna¢ni cenu
spolutcasti, jsme pfeménili hodnoty na body. Jelikoz to jsou minimaliza¢ni kritéria, nejvice
bodu dostalo kritérium s nejvyssi hodnotou. V nasem piipadé nejvice bodu dostala
pojistovna, kterd nenabizela pojisténi. Nasledné u K6, K8 a K12, které znac¢i limity plnéni,
jsme misto slov doplnili 0. Tato kritéria jsou maximaliza¢ni povahy, takze ndm jde o co nejvyssi
mozné kryti. Proto pojistovny, které nenabizeli pojisténi daného rizika.

Déle bude v diplomové praci vZdy jen jedna ndzorna tabulka z daného vypoctu. Cely postup

vypoctu se vSemi tabulkami bude uvedeny v pftiloze.

Udélali jsme diference u jednotlivych kritérii. Diference se vypocitava podle toho, zda je
kritérium maximaliza¢ni nebo minimalizac¢ni. V tabulce 29 je vytvoiena diference pro K1. K1
je minimaliza¢ni kritérium.

Tabulka 29: Diferenciace hodnot

Diference pro K1 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 34302 -358
KOOP -34302 0 -34660
CSOB 358 34660 0

Zdroj: vlastni zpracovani

V tomto piipad¢ se vypocitavala diference sloupecek hodnoty minus fadek hodnoty u K1.

Poté jsme zvolili preferencni funkci. Pro celkovou cenu jsme zvolili kritérium s indiferen¢ni

oblasti a linearni preferenci, kde jsme urcili prahové hodnoty. Z toho vznikla tabulka 30.

Tabulka 30: Preferencni hodnoty

K1 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 1 0
KOOP 0 0 0
CSOB 0 1 0

Vypocet se sestavoval podle tohoto vzorce:

0, dsg

— d;q <
Pld) =y, a<d=p
1, d>p

kde prahova hodnota q = 3466, prahova hodnota p = 10398
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Poté jsme vyndsobili vzniklou tabulku z preferenci se stanovenymi vahami a vznikla

nasledujici tabulka 31. Pro K1 je stanovena véaha 0,125.

Tabulka 31: Vyndsobené preferencni hodnoty

K1 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0,125 0
KOOP 0 0 0
CSOB 0 0,125 0

Zdroj: vlastni zpracovani

Nakonec jsme vSechny tabulky, které byly vynasobené piidélenou vdhou daného kritéria, jsme
vlozili do jedné celkové tabulky 32.V této tabulce jsme vypocetli vstupni a vystupni toky.
Vstupni toky jsou sloupcové soucty (suma P-) a vystupni toky jsou fadkové soucty (suma P+).
Z toho se vypocital Cisty tok. Ten vznikl odectenim vystupniho toku od vstupniho toku. Od
vypocitanych hodnot vzniklo vysledné potadi.

Tabulka 32: Komparace modelaci pro pojisténi rizik podniku

5 Suma P+ -
Pojistovna ALLIANZ KOOP CSOB Suma P+ Suma P- Poradi
ALLIANZ 0,000 0,225 0,446 0,671 0,218 3
KOOP 0,311 0,000 0,450 0,761 0,761 1
CSOB 0,142 0,275 0,000 0,417 0,417 2
Suma P- 0,453 0,500 0,896 - - -

Zdroj: vlastni zpracovani
Dle této metody vychazi jako nejlepsi nabizené pojisténi od KOOP. Pojistovna nabizi rozsahlé
kryti rizik. Ma nejvyssi limity plnéni u vyrobni a provozni zafizeni a zasoby se specifikaci na

kradeze, odcizeni a zivelni nebezpeci, preruSeni provozu, movité véci.

I kdyZ by se mohlo zdat, e nabidka od CSOB neni piili§ rozsahla, ve vysledku se jedna o druhé
nejvyhodnéjsi pojisténi. CSOB poskytuje nejnizsi celkovou cenu. Pak nabizi vysoky limit
plnéni u odpovédnosti, a jako jedina nabizi kryti pravni ochrany.

Jako nejméné vhodna nabidka je od ALLIANZ. Pojistovna nabizi nizké kryti spoluicasti.
Oproti KOOP, v8ak nenabizi tak vysoké limity plnéni.

3.3 Komparace pojisténi odpovédnosti zaméstnance

Komparace pojisténi odpovédnosti zaméstnance bude mit jeden modelovy piiklad. Tento
ptiklad se bude zabyvat pojiSténim odpovédnosti pii vykonu povolani (fidi¢, montér).

V modelaci se produkt bude porovnavat u CSOB, GCP, KOOP a PVZP. Cilem je zjistit, ktera
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pojistovna nabizi nejlepsi pojisténi pro zaméstnance podniku. Pro zjisténi nejvhodnéjsi nabidky

byla zvolena metoda vazeného souctu.

V kapitole 3.1.1 Modelovy piiklad 1 byl detailné¢ popsan postup vypoctu metody vazeného
souctu, ktery slouzi, jako ukdzka principu této metody. V této casti je ptiklad feSen stejnym
zpusobem, a proto zde jiz nebude cely vypocet znovu rozepisovan. Budou zde uvedeny tabulky

s vypocetnimi hodnotami a nasledné tabulky s vyslednymi hodnotami.

Pro vypocet byly stanoveny preference u jednotlivych kritérii. Do kritérii je zahrnuta celkova
cena pojisténi, spolutcast, Uzemni rozsah pojisténi a sleva od pojisStovny. V Tabulka 33 jsou
pfidéleny body ke kritériim. Kritérium s nejvétsi preferenci mohla dostat az 5 bodd nejnizsi
1 bod. Po se¢teni bodu jsme vypocetli jednotlivé vahy kritérii. Soucet vSech vah u kritérii je
rovno 1 neboli 100 %. Dale tabulka 33 popisuje, zda jsou kritéria maximalizaéni nebo

minimaliza¢ni povahy.

Tabulka 33: Preference u jednotlivych hodnot u pojisténi odpovédnosti zaméstnance

Varianty | Celkova cena Spoluucast Uzemni rozsah | Poskytnuté sleva Suma
Body 5 4 3 2 14
Vahy 0,36 0,29 0,21 0,14 1

MIN/MAX MIN MIN MAX MAX -

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 33 je nejvyznamnéjSim kritériem celkova cena. Poté jsme ptidé€lili nejvice bodi
spolutcasti. Mezi dulezita kritéria patii izemni rozsah. Popisuje, na ktera uzemi se pojisténi

vztahuje. Nejméné bodl jsme prifadili poskytnuté slevé od pojistovny.

Modelace CSOB pojistovny

Kalkulace od CSOB nabizi 200 000 K¢& limit plnéni se spolutidasti 1 000 K¢&. Pojisténi se
vztahuje na uzemi Ceské republiky. CSOB poskytuje slevu ve vysi 5 %. Celkova cena pojisténi

po odecteni slevy vychéazi na 4 551 K¢.

Modelace Generali pojistovny

Pojisténi zahrnuje limit plnéni 200 000 K¢& se spolutéasti 10 %, minimalné 1 000 K¢&. Uzemni
rozsah pojisténi se vztahuje na Evropu. Generali poskytuje 22 % slevu na celkovou cenu.

Celkové cena pojisténi je 7 692 K¢.
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Modelace pojistovny Kooperativy

KOOP nabizi limit plnéni 200 000 K& se spolutéasti 10 %, minimalné viak 1 000 K¢&. Uzemni
rozsah se vztahuje na Ceskou republiku. Pojistovna neposkytuje Zadnou slevu na sniZeni

pojistného. Celkova cena je 3 470 K¢.

Modelace PVZP pojistovny

Pojisténi poskytuje limit plnéni v hodnot& 200 000 K¢& se spolutiasti 3 000 K&. Uzemni rozsah
pojisténi se vztahuje na Ceskou republiku. Celkové cena vychazi na 9 012 K&, ale po odeéteni

slevy to je 6 759 K¢.
Komparace modelaci pojiSténi odpovédnosti zaméstnance

Jednotlivé modelace budou porovnany mezi sebou. Pro vétSi prehlednost byla vytvorena

tabulka 34, ktera obsahuje vybrana kritéria s hodnotami jednotlivych pojistoven.

Tabulka 34: Vybrana kritéria a jednotlivé hodnoty u pojisténi odpovédnosti zaméstnance

Celkova Poskytnuta
Pojistovna cena Spolutcast Limit plnéni | Uzemni rozsah sleva
CSOB 4551 K¢ 1 000 K& 200 000 K¢ CR 5%
GENERALI| 7692 K¢ |10 %, min. 1 000 K¢ | 200 000 K¢ Evropa 22 %
KOOP 3470 K¢ | 10 %, min. 1 000K¢ | 200 000 K¢ CR nenabizi
PVZP 6 759 K¢ 3 000 K& 200 000 K¢ CR 25 %

Zdroj: vlastni zpracovani
V tabulce 34 jsou uvedeny veskera vybrana kritéria. Limit plnéni je u vSech pojistoven stejny,
a tak se nezahrnoval do vypoctu. Stejnost kritéria by nijak neukazala, ktery produkt je lepsi pro

zameéstnance.

Tabulka 35 obsahuje konec¢né vysledky modelaci a jejich pofadi. Modelace se pocitd, jako
modelace u pojiSténi flotily, kterd je v kapitole 4, proto tu nebude uvedeny cely postup vypocta.

Celkovy vypocet této komparace se nachdzi v ptiloze.

Tabulka 35:Komparace modelaci pro pojisténi odpovédnosti zaméstnance

Pojistovna | Celkova cena | Spolutéast | Uzemni rozsah | Poskytnuté sleva Suma Poradi
CSOB 0,27 0,29 0,00 0,03 0,58 1

GENERALI 0,00 0,00 0,21 0,13 0,34 4
KOOP 0,36 0,00 0,00 0,00 0,36 3
PVZP 0,08 0,17 0,00 0,14 0,39 2

Zdroj: vlastni zpracovani
Podle tabulky 35 je nejlepsi nabidkou pro zaméstnance pojisténi od CSOB. Pojistovna nabizi

nejniz$i spoluucast a druhou nejnizsi celkovou cenu. Druhé nejlepsi nabizené pojisténi je od
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Nejméné vhodna nabidka je od GCP.
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4 Trendy a inovace v podnikani

V této kapitole bude pozornost zaméfena na trendy a inovace v podnikani, které maji vliv na
fizeni rizik, jejich predchazeni nebo feSeni. Budou zde popsany divody, které¢ zaptiCinily
inovace na pojistném trhu. Mezi trendy ainovacemi bude zminénd digitalizace, uméla

inteligence, telematicky systém, blockchain a kybernetické pojisténi.

Pojistny trh v poslednich letech prochazi mnoha zménami. Pojistovny se musely zacit vice
prizpisobovat nastalym situacim, a tak zacaly zlepSovat své produkty, ale i to, jak produkty
nabizeji. Nejvetsi zmeéna nastala pti pandemii Covid — 19 v letech 2020-2022, kdy z vladniho
nafizeni byly veskeré korporace uzavieny. V roce 2021 se k pandemii ptidala energeticka krize.
Poté v roce 2022 zacala valka na Ukrajin€. VSechny tyto pficiny vedly ke zlepSovani pojistnych
produkta. V této ¢asti prace budou uvedeny trendy a inovace v pojiSténi, které se nachéazeji na

pojistném trhu.

Pojistovny na nastalé situace reagovaly zlepSenim digitalizace a moznosti poskytnout online
pojisténi. Stale vice lidské populace preferuje sjednat si sluzby od pojistoven online.
Spolecnosti proto vice investuji do digitalnich platforem, diky kterym si klienti mohou sjednat
nebo spravovat pojisténi z klidu domova pres webové portaly anebo mobilni aplikace. Tento
pristup umoziuje rychlé a efektivni vyfizeni pojistnych udalosti, které nevyzaduji osobni
navstévu pobocky. Na zéklad¢ analyzy dostupnych dat o klientovi a automatizovaném systému

pro vypocet pojistného je mozné klientovi doporucit vhodny produkt (Zaimave.cz, 2025).

S vyvojem technologii se na pojistny trh dostala uméla inteligence (Al). Pojistovny Al
vyuzivaji naptiklad pro chatbot a virtualni asistenci, které pomahaji zékaznikiim s dotazy pfi
sjednani pojisténi nebo s dotazy zamefenymi na néco jiného ohledné pojistovny. Al lze dale
vyuZit pfi vyhodnoceni Skod na zdkladé fotodokumentace, analyze pojistné smlouvy a odhaleni

pojistného podvodu (TechVision, 2025).

Pojistovny, které spolupracuji s modernimi technologiemi mohou klientim nabidnout nizsi
cenu pojistného na zaklad¢ jejich chovani. Tento druh inovace je spojen s autopojiSténim.
Pojistovny mohou sledovat klientovo chovéani za volantem, jak reaguje na nastalé dopravni
situace a zda dodrzuje dopravni predpisy. Tyto prvky sleduji pomoci telematického systému.
PojiSténi nabizi napf. pojistovna KOOP, kde na zaklad€ jizdniho stylu fidice mu miize byt

vraceno az 40 % pojistného za dany kalendarni rok.
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Ve svéte se stale vice fesi udrZitelnost ekologie a zelené pojiSténi. Pojistovny poskytuji
pojisténi s vyhodnéjsimi sazbami pro klienty, ktefi vlastni elektromobily nebo ekologické
domy. Déle nabizeji slevy pro klienty, ktefi se zavazou ke snizeni uhlikové stopy. Samostatné
pojistovny projevuji timto smérem iniciativu, ato naptiklad tak, ze investuji do ESG

O v *v

(enviromentalnich, socialnich a spravnich) projekti (Ruzicka, 2024).

Mezi nové inovace se da zaradit i blockchain, ktery funguje, jako decentralizovana databaze,
ktera uchovava informace o transakcich. Kazdy zaznam je trvale ulozen a ovéfen nékolika
subjekty, to zarucuje jeho divéryhodnost. V pojistovnictvi by se blockchain mohl uplatnit pti
spravé smluv (smart contracts). Diky smart contracts by bylo mozné automaticky vyplacet
pojistnd plnéni po splnéni stanovenych podminek. Blockchain dale nabizi prevenci proti
podvodim. Pfi uchovavani a ovétovani dat o pojistnych udalostech redukuje riziko pojistnych
podvodi nebo falSovani informaci. Dale nabizi mozZnost zrychlit likvidaci pojistnych udélosti,
diky sdileni dat mezi jednotlivymi subjekty (klient, pojisStovny, zdravotni zatfizeni a dalsi), coz

je dalsi vyhodou blockchainu (Tinianow, 2019)

S vyvojem technologii, digitalizace a Al hrozi ekonomickym subjektim vétSi nebezpeci ze
strany kybernetickych rizik, proto je dobré byt proti tomu pojistén. V soucasné dobé se tato
problematika dostava stale vice do poptedi a vétSina pojistoven jiz tento produkt ve své nabidce
ma. Jeho dostupnost vSak zatim neni dostateCné rozsifend, a to predevsim z ditvodu nizkého
podvédomi klientd o této moznosti pojisténi. Z tohoto diivodu bude této inovaci vénovana veétsi

pozornost.

Kybernetické pojisténi 1ze nabizet dvéma zpusoby. Prvnim zpiisobem je piimé pojisténi, které
kryje skody vzniklé v diisledku naruSeni bezpecnosti. Druhou moznosti je pojisténi viici tietim
stranam, které se vztahuje na nahrady Skod ¢i vyrovnani, jez musi organizace uhradit v disledku
zalob nebo narok vzniklych kvili jejimu jedndni nebo nedostate¢nym bezpecnostnim
opatienim. Pojisténi kybernetickych rizik neni vztahovano na jiz existujici chyby, utoky osob
ze strany zaméstnance, lidské chyby, Spatné zabezpecené procesy, vylepseni technologického

systému, predchozi naruseni (Benetti, [zakova, 2024).
Pojisténi 1ze sjednat na (Benetti, [zdkova, 2024):

Pokryti odpovédnosti za soukromi

PojiSténi kryje rizika vznikld odcizenim bezpecnostnich informacich o zaméstnancich nebo

zakaznicich.
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Zabezpedeni sité

Pojisténi zabezpecuje piimo vzniklé kybernetické utoky (naruseni sité, kybernetické vydirani,
infekce malwerem, kompromitace firemnich emailti, ransomware). Do pojisténi jsou zahrnuty
pravni naklady, forenzni IT sluzby, vydaje na obnovu dat, ozndmeni spotfebitelim o naruSeni

bezpecnosti a s tim spojené naklady, stejn¢ jako obnova identity.

Pieruseni podnikani nasledkem selhdni sité

Pojisténi zabezpecCuje preruseni provozu z ditvodu naruseni operacniho systému. Je do toho

zahrnuto selhani systému, chybna oprava softwaru, lidska chyba a selhani zabezpeceni.

Pokryti chyb a opomenuti

Timto pojisténim jsou organizace chranény pied kybernetickymi udélostmi, které mohou
zabranit poskytovani sluzeb zdkazniklim a znemoZznit plnéni smluvnich zavazki. Jsou do néj
zahrnuty naroky na chyby ¢i selhani ve sluzbach, naptiklad v softwaru nebo konzultacni

¢innosti, stejné jako v tradi¢nich profesnich sluzbach lékati, pravniki ¢i inzenyrt.
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5 Shrnuti a doporuceni

V diplomové praci byla provedena analyza rizik konkrétniho podniku, kde se nejdiive
identifikovala rizika, kterd by mohla ohrozit fungovani podniku. Rizika byla rozd€lena do dvou
hlavnich kategorii, a to na rizika interniho a externiho charakteru. Poté byla vytvofena matice
rizik, ktera je podrobn¢ popsana v kapitole 1.3.1 Matice rizik konkrétniho podniku, kde jsou
uvedeny konkrétni rizika. Podle ohodnoceni rizik dle pravdépodobnosti vyskytu a intenzity
negativniho dopadu jsme rizika rozdé€lili na méné dilezita rizika, dilezita rizika, velice dilezita
rizika a extrémné diilezita rizika.

V nasledujici tabulce 36 jsou jednotliva rozdé€leni rizik, a zaroven jejich pocet.

Tabulka 36: Celkovy pocet rizik

Varianty | Extrémné dulezité | Velice dilezité | Dulezité | Méng¢ diilezité | Celkovy pocet rizik
Hodnoty 11 33 16 10 70

Zdroj: vlastni zpracovani

Celkem bylo identifikovano 70 rizik. Z tohoto poctu bylo 10 rizik zatazeno jako mén¢ dulezita,
16 rizik jako dulezita, 33 rizik spadéd do kategorie velice dilezitych a 11 rizik bylo zatazeno
mezi extrémné dilleZita.

Do extrémné dulezitych rizik bylo zatazeno:

e poskozeni produktu pii manipulaci;

e dopravni nehoda;

e nezaplaceni faktury zdkaznikem,;

e vloupani do skladu nebo kancelate;

e odcizeni materialu, vyrobku, naradi nebo zafizeni,

e kradez béhem montaze;

e vandalismus na vozidlech nebo budove;

e cpidemie/pandemie;

e kyberneticky utok;

e ztrata dat v diisledku napadeni.
Pro vSechna identifikovana rizika byla navrhnuta opatieni zajiSt'ujici jejich pfedchazeni nebo
nasledné feseni.
Pro rizika kradeZe a vandalismu (v kancelafich, ve skladu, vozidel) se doporucuje pojisténi,

ale to chrani predméty a az v piipadé, ze situace nastane. Abychom ptedesli tomuto riziku je
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potieba ud¢lat i bezpe€nostni opatfeni. To mize byt v podobé kamerového systému, lepsiho

zamku, alarmu nebo postaveni vyssiho plotu.

Pro rizika, ktera se tykaji lidskych chyb a opomenuti, doporu¢ujeme pravidelné skoleni
zameéstnancd. Nastavit si vnitini predpisy, jednoduché smérnice a checklisty, které¢ zaméstnanci
budou muset dodrzovat. Predejde se tak problému, které by mohly vyustit ve zranéni na
pracovisti, ¢i poSkozeni ciziho majetku. Chyby mohou nastat i pfi pfipravé smlouvy, nabidky
pro zadkaznika nebo pii odpovédi na poptavky od dodavatele, proto je dobré zavést

vicetrovihové schvalovani dokumentt. Sice to zabere vice Casu, ale predejde se tak chybam.

U rizik tykajicich se IT, je vhodné mit kybernetické pojiSténi, a zaroven mit pravidelnou
udrzbu site, poptipadé serveri a IT vybaveni. Pravidelny servis je dobré mi i u vozidel, stroji

a nastroja.

U vétsiny rizik, kterd byla zatfazena do extrémné dalezitych rizik a velice dulezitych rizik, bylo
navrhnuto opatfeni formou pojisténi. Jelikoz podnik disponuje jen zakladnim pojiSténim, byla
vytvofeny modelace pro navrhnuti nového pojisténi pro vozidla a pfivésy, konkrétnich rizik
podniku a pro odpovédnost zaméstnance. Jednotlivé pojisténi nabizené pojisStovnami byly

porovnany mezi sebou pomoci vicekriteridlniho rozhodovani.

Pojisténi vozidel a privési je pro podnik dulezité z divodu prepravy zasob nebo materialu na
jednotlivé zakazky. Je to dopravni prostiedek, ktery pii nehodé nebo rozbiti miize znemoznit
fungovani podniku, proto jsme vytvotili komparaci pojisténi vozidel. Pro tuto komparaci jsme
porovnavali flotilové pojisténi a individualni pojisténi vozidel a pfivési. Pro porovnani
pojisténi bylo vyuzito vicekriterialni rozhodovani, a to konkrétné metoda vazeného souctu.
Podnik si nastavil u vozidel kritéria, kam bylo zafazena celkova cena pojistného, limit kryti,
poskytovani ndhradniho vozidla, limit plnéni pro pojisténi skel, irazové pojisténi a pojisténi
zavazadel. Pro pojiSténi pifivési podnik porovnaval mezi pojistovnami celkovou cenu
pojistného, limit kryti a asisten¢ni sluzbu. Pti flotilovém pojiSténi byla porovnavana nabidka
mezi ALLIANZ, KOOP a SLAVIA, jako nejlepsi nabidka dle metody vaZeného souctu vysla
od pojistovny ALLIANZ. U pojisténi jednotlivych vozidle a ptivést byla nabidka porovnavana
vzdy mezi tfemi pojisfovnami, témi byly CSOB, ALLIANZ, PVZP, DIRECT, UNIQA
a SLAVIA.

Nejlepsi nabidkou tohoto pojisténi vysla u:

e Peugeot boxer 2010 — pojisténi od ALLIANZ;
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e Peugeot boxer 2011 — pojisténi od ALLIANZ;
e Citroén Jumper 2015 — pojisténi od ALLIANZ;
e Citroén Jumper 2020 — pojisténi od UNIQA;

e Brenderup 3250 T — pojisténi od DIRECT;

e Temared 9 — pojisténi od ALLIANZ.

Pfi porovnavani, zda by podniku vyhovovalo vice flotilové pojisténi nebo jednotlivé pojisténi
vozu a piiveést. Vysla jako nejvhodnéjsi moznost jednotlivé pojisténi vozidel a piivést, a to
z diivodu niZsi celkové ceny pojistného a vice nabizenych ptipojisténi v balicku.

Pojisténi rizik podniku zahrnuje mnoho kritérii, kam patii odcizeni, kradez, vandalismu,
zivelni katastrofy, rizika ijmy zptisobené vadou vyrobku, rizika spojené s piepravovanym
nakladem a pravni rizika, které mohou vést k pferuseni ¢innosti podniku. U pojiSténi jsme
porovnavali nabidky od ALLIANZ, CSOB a KOOP. Diky vicekriterialnimu rozhodovani, kde
jsme pouzili metodu promethee, jsme zjistili, Ze nejlépe nabizené pojisténi je od KOOP.

Pojistovna nabizi vysoké limity plnéni u vybranych kritérii, ktera si zvolil podnik sam.

Daéle bylo porovnano pojisténi odpovédnosti zaméstnance. Toto pojiSténi zde bylo uvedeno
z divodu ochrany zaméstnanct pii chybném jednani. Do kritérii, kterd se porovnavala byla
zahrnuta celkova cena pojistného, spolutcast, limit plnéni, izemni rozsah a poskytnuta sleva.
Nabidky se porovnavaly mezi CSOB, GENERALI, KOOP a PVZP. Komparace byla vytvofena
na zakladé modelaci, které¢ se hodnotily pomoci vicekriteridlniho rozhodovani, a to metodou

vazeného souétu. Podle celkového vysledku vysla, jako nejlepsi nabidka pojisténi CSOB.
Na zaklad¢ celkového shrnuti diplomové prace podniku doporucujeme:

e odbornika nebo specializované pracovisté, které bude pravideln€ provadét analyzu rizik.
Zavedeni vlastniho risk managementu by umoznilo podniku pribézné monitorovat
a aktualizovat potencionalni hrozby;

e uzavieni novych pojistnych smluv, pro vozidla, pfivésy a konkrétni rizika podniku. Na
zaklad¢ této diplomové prace jsme podniku vytvoftili pfehled vyhodnych pojistnych
smluv, které jim mohou dané pojisStovny nabidnout;

e sjednat pojisténi proti kybernetickym rizikiim, které se v poslednich letech stéle
rozsituji;

e udrZovat pravidelnou udrzbu sit€, poptipadé serveri, IT vybaveni, nafadi, strojii

a vozidel;
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e poskytnout zaméstnancim pravidelné skoleni ohledné novych piedpisti a smérnic;

e vytvoteni vnitinich ptedpisii, smérnic a checklisti pro podporu chodu podniku;

e poskytnout zaméstnancim pravidelné meetingy, pro zlepSeni informovanosti
zaméstnanc ohledné aktualit v podniku. Meetingy mohou slouzit také pro zpétnou
vazbu pro zaméstnavatele;

e pro zaméstnance doporucujeme zvazit uzavieni pojisténi odpovédnosti zaméstnance,

které poskytuje ochranu v ptipad¢ skody zptsobené pii pracovnich povinnostech.

V soucasné dobé& podnik nedisponuje tplnym pokrytim vSech rizik, proto by bylo vhodné zvazit

a aplikovat nékteré body z naseho doporuceni.

76



ZAVER

V diplomové praci byla analyzovana potencidlni rizika konkrétniho podniku. Na tomto zéklad¢
byla sestavend matice rizik, ktera vyhodnotila povahu jednotlivych rizik. Rizika byla roziazena
podle intenzity negativniho dopadu a pravdépodobnosti jejich vyskytu, poté bylo navrhnuto,
jak jim ptedchézet nebo je fesit. Pro vétsinu rizik, ktera byla uréena, Ze by méla extrémné Spatny
dopad na podnik, bylo navrhnuto opatieni formou pojisténi. Samotnym pojisténim se sice neda
predejit konkrétnimu riziku, ale lze tak snizit dopad jeho nasledkli. Proto byla sestavena
modelace pro pojisténi motorovych vozidel, podnikatelska rizika a odpovédnosti
zaméstnanci. Pro porovnani modelaci mezi pojistovnami byla zvolend metodu
vicekriterialniho rozhodovani, diky které jsme vypocitali, které pojiSténi je pro podnik tim
nejlepSim. Konkrétné jsme vyuzili metodu vazeného souctu, ato u porovnavani pojisténi
vozidel, a zaroven u pojisténi odpovédnosti zaméstnance. Poté jsme pouzili metodu promethee,

ktera byla aplikovana u komparace vybranych rizik podniku.

Ziskani potiebnych podkladii pro porovnani pojisténi predstavovalo v ramci diplomové prace
vyraznou komplikaci. Ne vSechny oslovené pojistovny reagovaly na zaslanou poptavku, coz
zuzilo mnozstvi dostupnych nabidek. Navic poskytnuté nabidky se mezi sebou cCasto lisily
rozsahem, strukturou i obsazenym piipojisténim, takze nebylo mozné provést zcela jednotné
porovnani. Bylo proto nezbytné peclivé vybrat parametry, které se v nabidkach opakovaly a aby
byly relevantni pro potfeby podniku. Na zaklad¢ téchto spoleenskych kritérii bylo nasledné
mozné identifikovat nejvhodnéjsi varianty pojisténi, které nejlépe odpovidaji rizikovému

profilu podniku.

Pojisténi motorovych vozidel bylo rozdéleno na dvé casti — flotilové pojisténi a individudlni
pojisténi vozidel a piivést. U flotilového pojisténi vysla nejlepsi nabidka pojisténi od
ALLIANZ. Pojistovna, oproti ostatnim pojistovnam, poskytuje vysoky limit kryti, vysoky
limit plnéni a nejnizsi spolutcast. Dale bylo vytvotfeno individualni pojiSténi pro vozidla
a privésy. Pro vétSinu vozidel a ptivesh vysla, jako nejlépe hodnocené nabidka od ALLIANZ,
pouze u Citroén Jumper 2020 byla vyhodnéjsi nabidka u UNIQA a pro piivés Brenderup 3250
T nabidka od DIRECT. Pti porovnavani flotilového a individudlniho pojisténi vozidel a pfivést
vyplynulo, Ze pro podnik je vyhodné&jsi sjednat individudlni pojisténi. Tato varianta nabizi niz$i

cenu pojistného a $ir§i moZznosti pripojisténi.
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Nejvhodnéjsi variantou pojiSténi rizik podniku, na zdkladé naSich vypoctl, se ukdzala nabidka
od KOOP. Pojistovna nabizi Sirokou Skalu pfipojisténi, a zaroven poskytuje vysoké limity

plnéni pro odcizeni, kradez, vandalismus, zivelni rizika i pro ptipad pferuseni provozu.

U pojisténi odpovédnosti zaméstnance, diky vicekriteridlnimu rozhodovani, vysla jako
nejvyhodnéjsi varianta nabidka pojistovny CSOB. Ve srovnani s ostatnimi pojistovnami nabizi
nejnizsi celkové pojistné a nejnizsi spolutcast.

Podniku se doporucuje zajistit odbornika nebo specializované pracovist€¢ pro pravidelnou
analyzu rizik a zavést vlastni systém risk managementu pro pribézné sledovani a aktualizaci
hrozeb. Na zéklad¢ provedené analyzy je vhodné uzaviit nové pojistné smlouvy pro vozidla,
piivésy a podnikova rizika. Vhodné by bylo také zvazit pojisténi proti kybernetickym hrozbam,
které v poslednich letech vyrazné nartiistaji. Dale bylo navrhnuta pravidelna udrzbu IT, stroja,
naradi a vozidel. Poskytovat zaméstnancim pravidelnd Skoleni a vytvofit interni pfedpisy,
smérnice a checklisty usnadnujici chod podniku. Pro lepsi informovanost a zpétnou vazbu je
vhodné potadat pravidelné meetingy. Zaméstnancim lze doporucit zvazeni pojisténi
odpoveédnosti zaméstnance, které je chrani pii Skodach zpusobenych v souvislosti s vykonem

préace.

Cilem prace bylo analyzovat potencionalni rizika konkrétniho podniku a doporucit
nejvhodnéjsi pojiSténi pro podnik. V praci byla sestavena matice rizik a o doporuceni
konkrétnich pojistnych mozZnosti bylo rozhodovano dle vicekriterialniho rozhodovani.
Prace se vénovala i trendim a inovacim v podnikani, které maji vliv na Fizeni rizik, jejich

piredchazeni nebo FeSeni.

Analyza riziky a odpovédnosti podniku je aktudlni téma, které podnik feSi. Prace nabizi
komplexni pohled na aktualni rizika, ktera by mohla ohrozit fungovani podniku, a zaroven

uvadi mozné feSeni, které je vyuzitelné pro zvoleny podnik v praxi.
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Priloha A: Matice rizik

. Pravdépodobnost Inte.nz1t’a Vysledek | Vyznamnost Predcha%enl/fe.sem
Typ rizika , negativniho . .. nastalych rizik
vyskytu rizika rizika
dopadu
. A o Velice Skoleni zaméstnancu,
j | Chybnd montdZ vyrobki 2 4 8 dilezité pojisteni
Poskozeni produktt pti Extrémné | Skoleni zaméstnancii
2 manipulaci 3 5 15 Dtlezité
Zniceni vyrobki nespravnym Velice Skoleni zamé&stnancii
3 skladovanim 2 5 10 dilezité
Selhani nebo porucha strojt, Velice Pravidelny servis,
4 naradi, zvedaci techniky 3 4 12 dilezité pojisténi
5 | Neodborné pouziti zatizeni 1 5 5 Dilezité Skoleni zaméstnancii
Poskozeni ciziho majetku pfi Velice Skoleni zamé&stnanc,
6 instalaci 3 4 12 dilezité pojisténi
Zniceni produktd vlivem Velice Skoleni zaméstnancii
7 nespravného prevazeni 2 4 8 dilezité
Poskozeni zbozi pti vykladce Velice Skoleni zamé&stnancii
8 nebo nakladce 2 4 8 dilezité
Pozar v kancelafich nebo Vnitini predpisy,
skladu zptisobeny vlastni Skoleni zaméstnancu,
9 ¢innosti 1 5 5 Dulezité pojisténi
ZateCeni/stfeSni havarie Pravidelny servis,
v dusledku $patné udrzby pojisténi
10 objektu 1 5 5 Dulezité
Vypadky proudu nebo Pojisténi
technologii ve
11 skladu/kancelafi 2 3 6 Dtlezité
Nedostate¢né znaceni nebo Méné Vnitini predpisy,
12 zabezpeceni provozu 1 1 1 Ditlezité checklisty
Nedodrzeni terminu z dtivodu X Vlceurovnf) Ve
vlastniho pochybeni Menfe schvalovar}.l
13 pochy 1 3 3 Ditlezité dokumentii, pojisténi
Pracovni tiraz zaméstnance Extrémné Vnitini pfefi.plsy,
14 3 5 15 Ditlezité Skoleni, pojisténi
Neodborna montaz zptisobena Skoleni, pojisténi
15 | nevyskolenym zaméstnancem 1 5 5 Diulezité
NeumyslIné nebo tmyslné Vnitini pfedpis,
poskozeni majetku firmou pojisténi
16 zameéstnanci 1 4 4 Dulezité
Kradez nebo zpronevéra ze Dukliadne proverert
strany zamé&stnance . zameéstnance, pred
17 1 5 5 Dulezité nastupem do préace
Spatné pracovni moralka nebo Velice Stala motivace
18 fluktuace zaméstnanct 2 5 10 dalezité zaméstnance
Nedodrzeni zdkonnych Vicetroviiové
19 povinnosti 1 5 5 Dulezité kontroly
Chyby ve mzdové nebo Méng Vicetroviiové
20 personalni agendé 1 3 3 Dulezité kontroly
Ztrata nebo odcizeni Velice Radné zabezpedeni,
21 dokumentace 2 5 10 dilezité pojisténi
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Nespravné vystaveni faktury

Viceturoviiové

22 4 Dulezité kontroly
Chyby ve smlouvach se Méné Viceuroviové
23 zakazniky 3 Dtlezité kontroly
Ztrata zakaznickych dat nebo Velice Radné zabezpeceni,
24 projektové dokumentace 8 dalezité pojisténi
. Velice Pravidelny servis
Thani IT technik o1 viis et
25 Selhani IT techniky 8 dalezité pojisténi
Nedostate¢né zalohovani dat Velice Pravidelny servis
26 10 dilezité
A Radné zabezpe&eni
k o1 vy e ’
27 Unik dat 5 Dulezité pojisténi
Neaktualizovany software Méné Pravidelny servis,
28 nebo antivirova ochrana 3 Dtlezité pojisténi
, Extrémné Pravidelny servis,
29 Dopravni nehoda 20 Ditlezité pojisteni
. Velice Radné zabezpe&eni,
30 Kradez vozidla 8 diilezité pojisteni
. Lo Velice Radné zabezpedeni,
31 Poskozeni vozidla 12| dilezit pojisténi
e e . Dukladné provéreni
Neopravnéné pouziti vozidla oy o y
Zaméstnancem Méné zaméstnance, pied
32 3 Dulezité nastupem do prace
. Velice Pravidelny servis,
33 Porucha vozidla 9 dilezité pojistént
Spatne zaiisteny naklad Velice Skoleni zaméstnance
34 P Jisteny 10 ditlezité
Nezaplaceni faktury Extrémné Spravn¢ sestavena
35 zakaznikem 15 Dulezité smlouva, pojisténi
. . Velice Spravné sestavena
3| Nedobytnd pohledivka 10| dilezit smlouva
, . . Velice Vicetroviiova
37 | Chybn rozpotet zakdzky 8 diilezité kontrola
. . Méné Vicetroviiova
33 Vysoka provozni nékladovost 3 Dillezité kontrola
Pokuty za poruSeni smluvnich Velice Vicetroviiova
39 | nebo zdkonnych povinnosti 8 dilezité kontrola
Spatné smluvni nastaveni Velice Vicetroviiova
40| P 8 ditlezité kontrola
41 Extrémni pocasi 5 Dulezité Pojisténi
o Velice Pojisténi
42 Krupobiti 8 diilezité
y . Velice Pojisténi
43 Povodné nebo zaplavy 3 dillezit
Velice Pojisténi
44 Blesk 8 diilezité
45 Nasledky zmén klimatu 4 Dulezité Pojisténi
Zmeéna stavebnich, Kontrola a zavedeni
technickych nebo pozarnich Velice novych norem, skoleni
46 norem 9 dulezité
L i Ly Kontrol a zavedeni
Nové danové nebo ucetni , Y 1 .
Fedpisy novych predpist,
47 P 6 Dillezité skolent
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Zména pracovnépravnich

Kontrol a zavedeni

Y 1o Méng novych piedpisu,
48 pfedpisi 3 Dilezité Skoleni
Kontrol a zavedeni
Zptisnéni certifikaci vyrobkil novych certifikaci,
49 6 Dulezité Skoleni
Zavedeni novych Kontrol a zavedeni
ekologickych nebo emisnich novych limitd, Skoleni
50 limith 6 Dilezité
Kontroly a sankce ze strany Méné Vicetroviiové
51 uradi 3 Dulezité kontroly dokumenti
Vloupani do skladu nebo Extrémné Radné zabezpedeni,
52 kancelafe 15 Dtlezité pojisténi
Odcizeni materialu, vyrobku, Extrémné Radné zabezpedeni,
53 naradi nebo zafizeni 15 Dulezité pojisténi
o 1x [ Extrémné Radné zabezpedeni,
54 | Kradez béhem montaze 15 | Dilezité pojisteni
Vandalismus na vozidlech Extrémné Radné zabezpedeni,
55 nebo budové 15 Dulezité pojisténi
Podvodné jednani ze strany Velice Radné zabezpedeni,
56 dodavatelt nebo klientil 10 dilezité pojisténi
o o Velice Aktualizovat
57 Ztréta zdkazniku 8 dilezité | povadavky zakazniki
Platebni neschopnost Velice Informovanost,
58 odbératell 10 dalezité | pojisténi, krizovy plan
V9kvvy cen materidlu Velicp Strategické finan¢ni
59 yEyvy 9 dilezité planovéni
Nedostatek montaznich prvku Méné Pojisténi
60 na trhu 3 Dulezité
o , Velice Strategické finanéni
61 | Rustcenpohonnjch hmot 9 dillezité pglénovéni
Omezeni poptavky v disledku Velice ZlepSeni marketingu
62 ekonomického utlumu 10 dilezité a propagace
Krach vyznamného partnera Velice Krizovy plan,
63 nebo dodavatele 10 dilezité pojisténi
. . . Extrémné Krizovy plan,
64 Epidemic/pandemic 15 Diilezité pojié}zélzli
Zakaz ¢innosti z divodu Velice Krizovy plan
65 | karantény nebo nafizeni statu 10 dtlezité
Opatteni omezujici osobni Velice Krizovy plan
66 kontakt se zdkazniky 10 dilezité
, Extrémné Radné zabezpeceni,
67 Kyberttoky 15 Dilezité pojiétérrl)i
Neopravnény piistup do Velice Radné zabezpedeni,
68 systémi 12 dalezité pojisténi
Ztrata dat v disledku Extrémné Radné zabezpedeni,
69 napadeni 15 Dulezité pojisténi
70 Zneuziti ptistupovych tdaju 5 Dillezité Radn;(z);l:gfggiecem,

Zdroj: vlastni zpracovani




Priloha B: Vypocet komparace pro Peugeot Boxer 2010

Pojist'ovna|Celkové pojisténi Limit kryti Nahradni vozidlo | Limit plnéni pojiténi skel|  Urazové pojiténi  |Pojisténi zavazadel|
ALLIANZ 12291 K¢ 150/150 ano bez limitu 400 000 K¢ 15 000 K¢
CSOB 12 232 K¢ 200/200 ne 20 000 K¢ nenabizi nenabizi
PVZP 17 113 K¢ 150/150 ne 18 000 K¢ 100 000 K¢ nenabizi
Pojist'ovna|Celkové pojisténi Limit kryti Nahradni vozidlo | Limit plnéni pojisténi skel|  Urazové pojiténi  |Pojisténi zavazadel|
ALLIANZ 12291 150 3 3 400000 15000
[ee):] 12232 200 1.5 2 0 0
PVZP 17113 150 15 1 100000 0
Varianty | Celkova cena Limit kryti Nahradni vozidlo | Limit plnéni pojisténi skel|  Urazové pojisténi  |Pojisténi zavazadel| Spolutiéast |Suma
Body 10 9 5 7 4 3 8 46
Vahy 0.22 0.20 0.11 0.15 0.09 0.07 0.17 1.00
MIN/MAX MIN MAX MAX MAX MAX MAX MIN -
Varianty |Celkové pojisténi Limit kryti Néhradni vozidlo |Limit plnéni pojisténi skel| Urazové pojisténi | Pojisténi zavazadel
H 12232 200 3 3 400000 15000
D 17113 150 15 1 0 0
Pojist'ovna|Celkové pojisténi Limit kryti Nahradni vozidlo | Limit plnéni pojisténi skel|  Urazové pojisténi  |Pojisténi zavazadel|
ALLIANZ | 0,987912313 0 1 1 1 1
C¢soB 1 1 0 0.5 0 0
PVZP 0 0 0 0 0.25 0
Pojist'ovna|Celkové pojisténi Limit kryti Néhradni vozidlo |Limit plnéni pojisténi skel| Urazové pojiténi | Pojisténi zavazadel Suma Poradi
ALLIANZ 0.21 0.00 0.11 0.15 0.09 0.07 0.63 1
CSOB 0,22 0,20 0,00 0,08 0,00 0,00 0,49 2
PVZP 0.00 0.00 0.00 0.00 0.02 0.00 0.02 3
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Priloha C: Vypocet komparace pro Peugeot Boxer 2011

Pojistovna|Celkové pojisténi | Limit kryti [Nahradni vozidlo|Limit plnéni pojisténi skel  Urazové pojisténi  |Pojisténi zavazadel
ALLIANZ 10 216 K¢ 150/150 ano bez limitu 400 000 K¢ 1500 K¢
CSOB 11 708 K¢ 100/100 ne 20 000 K¢ nenabizi nenabizi
PVZP 17 113 K¢ 150/150 ne 18 000 K¢ 100 000 K¢ nenabizi
Pojistovna|Celkové pojisténi | Limit kryti [Nahradni vozidlo|Limit plnéni pojisténi skel  Urazové pojisténi  |Pojisténi zavazadel
ALLIANZ 10216 150 3 3 400000 15000
CSOB 11708 100 1 2 0 0
PVZP 17113 150 1 1 100000 0
Varianty | Celkova cena | Limit kryti [Nahradni vozidloLimit pinéni pojisténi skel  Urazové pojisténi Pojisténi zavazadel|  Spoluticast Suma
Body 10 9 5 7 4 3 8 46
Viéhy 0,22 0,20 0.11 0.15 0,09 0.07 0.17 1
IMIN/MAX| MIN MAX MAX MAX MAX MAX MIN -
Varianty |Celkové pojisténi | Limit kryti [Nahradni vozidloLimit plnéni pojisténi skell  Urazové pojisténi Pojisténi zavazadel
H 10216 150 3 3 400000 15000
D 17113 100 1 1 0 0
Pojisfovna |Celkové pojisténi | Limit kryti [Nahradni vozidlo|Limit plnéni pojisténi skel  Urazové pojisténi | Pojisténi zavazadel
ALLIANZ 1 1 1 1 1 1
CSOB 0.7836740061 0 0 0.5 0 0
PVZP 0 1 0 0 0.25 0
Pojistovna|Celkové pojisténi | Limit kryti [Nahradni vozidlo|Limit plnéni pojisténi skel  Urazové pojisténi Pojisténi zavazadel Suma Poradi
ALLIANZ 0,22 0.20 0.11 0.15 0.09 0.07 0.83 1
CSOB 0.17 0,00 0.00 0.08 0.00 0.00 0.25 2
PVZP 0.00 0,20 0.00 0.00 0,02 0,00 0,22 3
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Priloha D: Vypocet komparace pro Citroén Jumper 2015

Pojistovna Celkové pojisténi | Limit kryti Nahradni vozidlo Limit plnéni pojisténi skel Urazové pojisténi  |Pojisténi zavazadel
ALLIANZ| 11 767 K¢ 150/150 ano bez limitu 400 000 K¢ 1500 K¢
CSOB 15 722 K¢ 100/100 ne 20 000.00 K¢ nenabizi nenabizi
PVZP 21 678 K¢ 150/150 ne 18 000.00 K¢ 100 000 K¢ nenabizi
Pojistovna|Celkové pojisténi | Limit kryti Néhradni vozidlo| Limit plnéni pojisténi skel|  Urazové pojisténi  |Pojisténi zavazadel
ALLIANZ 11767 150 3 3 400000 15000
CSOB 15722 100 1 2 0 0
PVZP 21678 150 1 1 100000 0
Varianty | Celkova cena |Limit kryti Nahradni vozidlo Limit plnéni pojisténi skel]  Urazové pojisténi | Pojisténi zavazadel|  Spoluiicast Suma
Body 10 9 5 7 4 3 8 46
Vahy 0.22 0,20 0.11 0.15 0,09 0,07 0,17 1
IMIN/MAX] MIN MAX MAX MAX MAX MAX MIN -
Varianty |Celkové pojisténi | Limit kryti Nahradni vozidlo Limit plnéni pojisténi skel]  Urazové pojisténi  |Pojisténi zavazadel
H 11767 150 3 3 400000 15000
D 21678 100 1 1 0 0
Pojistovna|Celkové pojisténi | Limit kryti Néhradni vozidlo| Limit plnéni pojisténi skel|  Urazové pojisténi  |Pojisténi zavazadel
ALLIANZ 1 1 1 1 1 1
CSOB 0,600948441 0 0 05 0 0
PVZP 0 1 0 0 0.25 0
Pojistovna Celkové pojisténi | Limit krytiNahradni vozidlo Limit plnéni pojisténi skell  Urazové pojisténi  |Pojisténi zavazadel Suma Poiadi
ALLIANZ 0,22 0,20 0.11 0.15 0.09 0,07 0.83 1
CSOB 0.13 0.00 0,00 0.08 0,00 0,00 0.21 3
PVZP 0,00 0,20 0.00 0,00 0.02 0,00 0,22 2
Zdroj: vlastni zpracovani
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Priloha E: Vypocet komparace pro Citroén Jumper 2020

Pojistovna| Celkové cena |Limit pnéni pojisténi skel

CSOB 18 348 K¢ 30 000 K¢
DIRECT 26 538 K¢ 30 000 K¢
UNIQA 22 899 K¢ bez limitu
min max
Pojistovna| Celkova cena |Limit plnéni pojisténi skel
CSOB 18348 1.5
DIRECT 26538 1.5
UNIQA 22899 3
Varianty | Celkové cena Limit kryti Nahradni vozidlo[imit plnéni pojisteni ske]  Urazové pojisténi  |[Pojisténi zavazadel| Spoluticast Suma
Body 10 9 5 7 4 3 8 46
Viahy 0.22 0.20 0,11 0.15 0.09 0.07 0,17 1,00
MIN/MAX MIN MAX MAX MAX MAX MAX MIN -
Varianty | Celkova cena |Limit plnéni pojisténi skel
H 18348 3
D 26538 1.5

Pojistovna| Celkova cena |Limit pnéni poji$téni skel

CsoB 1 0
DIRECT 0 0
UNIQA 0.444 1
Pojistovna| Celkova cena |Limit plnéni pojisténi skel Suma Poradi
CSOB 0.22 0.00 0,22 2
DIRECT 0.00 0.00 0.00 3
UNIQA 0.10 0.15 0.25 1

Zdroj: vlastni zpracovani
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Priloha F: Vypocet komparace pro Brenderup 3250 T

Pojistovna| Celkova cena Limit kryti Asistence
ALLIANZ 291 K¢ 70/70 nabizi
CSOB 90 K¢ 100/100 nenabazi
DIRECT 159 K¢ 100/100 nabizi
Pojistovna| Celkova cena Limit kryti Asistence
ALLIANZ 291 70 2.5
CSOB 90 100 1
DIRECT 159 100 2.5
Varianty Celkova cena Limit kryti Asistence Suma
Body 5 4 2 11
Vahy 0.45 0.36 0,18 1,00
MIN/MAX MIN MAX MAX -
Varianty Celkova cena Limit kryti Asistence
H 90 100 2.5
D 291 70 1
Pojistovnal Celkova cena Limit kryti Asistence
ALLIANZ 0,00 0,00 1,00
CSOB 1,00 1,00 0,00
DIRECT 0,66 1,00 1,00
Pojistovnal Celkova cena Limit kryti Asistence Suma Poradi
ALLIANZ 0,00 0,00 0,18 0,18 3
CSOB 0,45 0,36 0,00 0,82 2
DIRECT 0,30 0.36 0,18 0,84 1
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Priloha G: Vypocet komparace pro Temared 9

Pojistovna| Celkova cena | Limit kryti| Asistence
ALLIANZ 114 K¢ 70/70 nabizi
CSOB 86 K¢é 50/50 nenabizi
SLAVIA 138 K¢ 70/70 nabizi
Pojistovna| Celkova cena | Limit kryti | Asistence
ALLIANZ 114 70 2.5
CSOB 86 50 1
SLAVIA 138 70 2.5
Varianty | Celkova cena |Lmmit kryti| Asistence | Suma
Body 5 4 2 11
Vahy 0,45 0,36 0,18 1,00
MIN/MAX MIN MAX MAX -
Varianty | Celkova cena | Limit kryti| Asistence
H 86 70 2.5
D 138 50 1
Pojistovna| Celkova cena | Lumit kryti| Asistence
ALLIANZ| 0,461538462 1 1
CSOB 1 0 0
DIRECT 0 1 1
Pojistovna| Celkova cena |Limit kryti| Asistence | Suma Poradi
ALLIANZ 0,21 0,36 0,18 0,76 1
CSOB 0,45 0,00 0,00 0,45 3
SLAVIA 0,00 0,36 0,18 0,55 2
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Priloha H: Vypocet diference hodnotu u komparace pojisténi podniku

Diference pro K2 | ALLIANZ KOOP CSOB | Diference pro K3 |ALLIANZ| KOOP | CSOB
ALLIANZ 0 -2400000 | 1200000 ALLIANZ 0 4000 4000
KOOP 2400000 0 3600000 KOOP -4000 0 0
CSOB -1200000 | -3600000 0 CSOB -4000 0 0
Diference pro K4 | ALLIANZ | KOOP CSOB Diference pro K5 |ALLIANZ| KOOP CSOB
ALLIANZ 0 -2400000 | 1200000 ALLIANZ 0 4000 4000
KOOP 2400000 0 3600000 KOOP -4000 0 0
CSOB -1200000 | -3600000 0 CSOB -4000 0 0
Diference pro K6 |ALLIANZ| KOOP CSOB Diference pro K7 |ALLIANZ| KOOP CSOB
ALLIANZ 0 -1000000 | 1000000 ALLIANZ 0 1 2
KOOP 1000000 0 2000000 KOOP -1 0 1
CSOB -1000000 | -2000000 0 CSOB 2 -1 0
Diference pro K8 |ALLIANZ| KOOP | CSOB |Diference pro K19| ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 -400000 | 100000 ALLIANZ 0 0 1.5
KOOP 400000 0 500000 KOOoP 0 0 1,5
CSOB -100000 | -500000 0 CSOB -1,5 -1,5 0
Diference pro K10|ALLIANZ| KOOP CSOB | Diference pro K11| ALLIANZ | KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0 -10000000 ALLIANZ 0 1500 4000
KOOP 0 0 -10000000 KOOP -1500 0 2500
CSOB 10000000 10000000 0 CSOB -4000 -2500 0
Diference pro 12 |ALLIANZ| KOOP CSOB | Diference pro K13 |[ALLIANZ| KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0 -150000 ALLIANZ 0 0 -1,5
KOOP 0 0 -150000 KOOP 0 0 -1,5
CSOB 150000 | 150000 0 CSOB 1,5 1.5 0
Diference pro K14 | ALLIANZ| KOOP CSOB | Diference pro KISALLIANZ KOOP | CSOB
ALLIANZ 0 0 -4000000 ALLIANZ 0 9000 | 4000
KOOP 0 0 -4000000 KOOP -9000 0 -5000
CSOB 4000000 | 4000000 0 CSOB -4000 5000 0
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Priloha I: Preferencni hodnoty u komparace pojisteni podniku

kritérium s indiferenéni oblasti a linearni preferenci

kritérium s linearni preferenci q= 400
p= 2000000 p= 1200
K2 ALLIANZ| KOOP CSOB K3 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0 0,6 ALLIANZ 0 1 1
KOOP 1 0 1 KOOP 0 0 0
CSOB 0 0 0 CSOB 0 0 0
kritérium s indiferencni oblasti a lineami preferenci
kritérium s linearni preferenci q= 400
P= 1080000 P= 1200
K4 ALLIANZ KOOP CSOB K5 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0 1 ALLIANZ 0 1 1
KOOP 1 0 1 KOOP 0 0 0
¢soB 0 0 0 ¢soB 0 0 0
kritérium s indiferen¢ni oblasti a linearni preferenci
kritérium s linedrni preferenci q= 1
p= 1500000 p= 1,5
K6 ALLIANZ| KOOP CSOB K7 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0 0,67 ALLIANZ 0 0 1
KOOP 0,67 0 1 KOOP 0 0 0
CSOB 0 0 0 CSOB 0 0 0
kritérium s indiferenéni oblasti a linearni preferenci
q= 0,5
Klasické kritérium p= 1
K8 ALLIANZ KOOP CSOB K9 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0 1 ALLIANZ 0 0 1
KOOP 1 0 1 KOOP 0 0 1
CSOB 0 0 0 ¢soB 0 0 0
kritérium s indiferenéni oblasti a linearni preferenci
kritérium s linearni preferenci q= 1200
p= 1000000 p= 1500
K10 ALLIANZ KOOP CSOB Kl11 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0 0 ALLIANZ 0 1 1
KOOP 0 0 0 KOOP 0 0 1
CSOB 1 1 0 CSOB 0 0 0
kritérium s indiferencni oblasti a linearni preferenci
q= 0,5
Klasické kritérium = 1
K12 ALLIANZ| KOOP CSOB K13 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0 0 ALLIANZ 0 0 0
KOOP 0 0 0 KOOP 0 0 0
CsoB 1 1 0 CsoB 1 1 0
kritérium s indiferenéni oblasti a linearni preferenci
9= 4500
Klasické kritérium p= 6000
K14 ALLIANZ KOOP CSOB K15 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0 0 0 ALLIANZ 0 1 0
KOOP 0 0 0 KOOP 0 0 0
CSOB 1 1 0 CSOB 0 0,333 0
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Priloha J: Vyndsobené preferencni hodnoty u komparace pojisténi podniku

K2 ALLIANZ| KOOP (SOB K3 ALLIANZ KOOP (SOB
ALLIANZ 0,000 0,000 0,060 ALLIANZ 0,000 0,092 0,092
KOOP 0,100 0,000 0,100 KOOoP 0,000 0,000 0,000
(SOB 0,000 0,000 0,000 (SOB 0,000 0,000 0,000
K4 ALLIANZ KOOP CSOB K5 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0,000 0,000 0,117 ALLIANZ 0,000 0,108 0,108
KOOP 0,117 0,000 0,117 KOOP 0,000 0,000 0,000
CSOB 0,000 0,000 0,000 CSOB 0,000 0,000 0,000
K6 ALLIANZ KOOP CSOB K7 ALLIANZ | KOOP CSOB
ALLIANZ 0,000 0,000 0,044 | ALLIANZ 0,000 0,000 0,058
KOOP 0,044 0,000 0,067 KOOP 0,000 0,000 0,000
CSOB 0,000 0,000 0,000 CSOB 0,000 0,000 0,000
K8 ALLIANZ | KOOP CSOB K9 ALLIANZ | KOOP CSOB
ALLIANZ 0,000 0,000 0,050 ALLIANZ 0 0 0,042
KOOP 0,050 0,000 0,050 KOOP 0 0 0,042
CSOB 0 0 0 CSOB 0 0 0
K10 ALLIANZ KOOP CSOB K11 ALLIANZ KOOP (SOB
ALLIANZ 0,000 0,000 0,000 ALLIANZ 0,0000 0,0750 0,0750
KOOP 0,000 0,000 0,000 KOOP 0,0000 0,0000 0,0750
(SOB 0,083 0,083 0,000 (SOB 0,0000 0,0000 0,0000
K12 ALLIANZ| KOOP CSOB K13 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0,000 0,000 0,000 ALLIANZ 0,000 0,000 0,000
KOOP 0,000 | 0,000 0,000 KOOP 0,000 0,000 0,000
(SOB 0017 | 0,017 0,000 (SOB 0,008 0,008 0,000
K14 ALLIANZ KOOP CSOB K15 ALLIANZ KOOP CSOB
ALLIANZ 0,000 0,000 0,000 ALLIANZ 0,000 0,025 0,000
KOOP 0,000 0,000 0,000 KOOP 0,000 0,000 0,000
CSOB 0,033 0,033 0,000 CSOB 0,000 0,008 0,000
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Priloha K: Vypocet komparace pro pojisténi odpovédnosti zaméstnance

Pojistovna | Celkova cena Spoluncast Limit plnéni Uzemni rozsah |Poskytnuta sleva
CSOB 4 551 K¢ 1000 200 000 K¢ CR 5%
GCP 7 692 K¢ |10%,min. 1000 200 000 K¢ Evropa 22%
KOOP 3 470 K¢ |10%,min. 1000 200 000 K¢ CR nenabizi
PVZP 6 759 K¢ 3000 200 000 K¢ CR 25%
Pojistovna | Celkova cena Spoluncast Uzemni rozsah | Poskytnuta sleva
CSOB 4551 1 1 5
GCP 7692 3.5 2 22
KOOP 3470 3.5 1 0
PVZP 6759 2 1 25
varianty | Celkova cena Spoluncast Uzemni rozsah | Poskytnuta sleva Suma
body 5 4 3 2 14
vahy 0,36 0,29 0,21 0,14 1
MIN/MAX MIN MIN MAX MAX MAX
varianty | Celkova cena Spoluncast Uzemni rozsah | Poskytnuta sleva
H 3470 1 2 25
D 7692 3.5 1 0
Pojistovna | Celkova cena Spoluncast Uzemni rozsah | Poskytnuta sleva
CSOB 0,74 1,00 0,00 0,20
GCP 0,00 0,00 1,00 0,88
KOOP 1,00 0,00 0,00 0,00
PVZP 0,22 0,60 0,00 1,00
Pojistovna | Celkova cena Spoluncast Uzemni rozsah | Poskytnuta sleva Suma Pofadi
CSOB 0,27 0,29 0,00 0,03 0,58 1
GCP 0,00 0,00 0,21 0,13 0,34 4
KOOP 0,36 0,00 0,00 0,00 0,36 3
PVZP 0,08 0,17 0,00 0,14 0,39 2
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Priloha L: Navrh flotilového pojisténi

Infer spoi cEnosti

Flotilové pojisténi - informace o spolecnosti

Povinné rueni Havarijni pojidténi

Summary povinné rueni

Doplitkova pojisténi

Obchodni ndzev

Podnikatel / fyzicka osoba 1o
1I€o/RE

&innost F
Cinnost popis.

Datum vzniku

Ro¢ni pojistné

Variantni kalkulace

Souhrnnd kalkulace

Povinné ruceni 20 664 K&
Piimé likvidace 0 K&
Havarijni pojisténi 35803 K¢
Pojisténi skel 15246 K&
Pojisténi zavazadel 0Ke
Pojisténi nahradniho vozidla 0Ke
Urazové pajistént 0Ke
Asistence Plus 8526 K
Cestovni pojisténi 0Ke

Celkem 80239 K¢

Flotilové pojisténi odpovédnosti za tjmu zplsobenou provozem vozidla Allianz @)

Souhmna kalkulace

Variantni kalkuloce

Informace o spoletnosti

Summary povinné ruceni

W Nastaveni flotily

Flotilova sleva (-) / pfirdika (+)

Limit plnéni v milionech K¢

-

Pimé likvidace Flotlové sleva (- / ik (+) |

Porowndni pojistného

Rotni pojistné Primé likvidoce

Celkovg | Zdvihovy Lt ploni
e | Limit plnéni
vmil Ke

Cislo Tovdrmi znatka Tl
natka

Pojistné vietné
slev | pfirdZek

poukiti

Zoch | ()
GR

prirdka (+)

(Celkové pajistné: 20 664 K& 60B78KE | 20664 KE [L3 20 664 K&
1 TEMARED 9 Pripojnd vozidla 268 150150 | V1 10 Kt 379 | ki 114 Ne Kt - | K 114 0%
2 BRENDERUP 32507 Pripojnd vozidla 201 150150 | V1 10 Kt 379 | KE 114] Ne Kt - | K 114 0%
3 Peugeot BOXER Naklodni automobily | 1668 2198 | 150/150 | NA14B | 10 KE 17030 | Ki 5100 MNe Kt - | K 5109 0%
4 PEUGEQT BOXER Naklodni automobily | 1985 2198 | 150/150 | NAL4B | 10 KE 17030 | Ki 5100 MNe Kt -| ke 5109 0%
5 CITROEN JUMPER Naklodni automobily | 1935 2198 | 150/150 | NAL4B | 10 KE 17030 ki 5109] Ne Kt - | ke 5109 0%
1] CITROEN JUMPER Naklodni automobily | 1965 2179 | 150/150 | NAL4B | 10 KE 17030 (ki 5109] Ne Kt -| ke 5109 0%

Flotilové havarijni pojisténi

Varianitni kalkulace

Povinné rucens

V' Nostaveni flotily

Flotilova sleva (- | pivétia (+) 04
potitek pojicni i
Hovirie v
el 4
Odcizei o vandalismus [
Spoluddost 5000

) Piizky wigit linidoce Borawnini pojstréh

" Registraini Datum pevni "
Towbrni matko Vichodi cena
maiko Celkowt pefistné | - Rokni pajistné.
Celk 35803 K¢ 30872 KE 2088 Ki 2883 Ki 35803 Ki

1 TEMARED 9 L 31122022 HOZ S000K¢ 10 Ne Ne Ne Evropa 0% K - | KE -|KE -| KE -| [
2 BRENDERUP 32501 AL 31122014 HOZ 5000K¢ 10 Ne Ne Ne Ewopa 0% K - |KE -|KE -| KE -] 05
3 Peugeot BOXER NAI4B | 83107 | 31122011 HOZ |KE 250000 obwyidd 5000K¢ 10 Ne Ne Ne Ewopa LS 6604 | K 461 | KE 526 [ KE 751 ]
4 PEUGEQT BOXER NALSE | B3107 | 31122010 | HOZ K 250000 [ obwyidd 5000KE 10 Ne Ne Ne Evopa 0% |k 6604 | K 41| KE pri] 4 750 ]
5 CITROEN JMPER NALSE | B80SO | 31122015 HOZ |KE 350000 obwyida S000KE )] Ne Ne Ne Evopo 0% |Ke 1871 | K¢ 5110 K¢ BT K 9188 ]
] CITROEN AMPER NAL4E | 80501 | 31122000 | HOZ |KE SO0000[ obwykds SO0k u Ne Ne Ne Evopa 0% | ke 9793 | K 635 ke 10M[KE 1 0
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Flotilové pojisténi - doplikova pojisténi Allianz @

Variantnf kolkuloce Souhmnd kall

Informace o spolednst n Dopifikov , o) Stén

Flotilova sleva (-) / Pfiraika (+) Pojiténi skel | Pojiténi zavazadel | | Pojiténi néheadniho voridla | | Urazové pojiiténi | |

Pojiténi skel Pojiiténi zovazodel Pojiiténi néhradnihe vozidla

o] Tovérniznotho Ed e Y PR L ol
etk Limit plodri Rotnipojstné | Limit pln Rodnipoisind L. | | g - wian poiistné
slev  pit,

Celkové pojistné: 23772 K¢ 15286 K¢ 0Kg 0KE [LG B50KY B TMKE
1 |TEMARED Kl PV1 Kt - Ki - KE - Ki - [Stondord | K¢ 181 ke 1421
2 |BRENDERUP 32501 PVl K - ki ke Ke -[Stondord | K¢ 1421 KE 1421
3 |Peugeot BOXER NAL-4B |KE 20000 K& 3388 K K& Ki - |Stondord | KE 101K 4809
4 |PEUGEQT BOXER NAL4B |KE 20000 K¢ 33 K KE K& - |Stondord | K¢ 181K 4809
5 |CITROEN JUMPER NAL4B |KE 20000 K& 3388 Ki Ké Ki - |Stondord | KE 181 ke 4809
6 |CITROEN JUMPER NAI4B | KE 30000 ke 5082 Ki Ké Kt - [Stondord | k¢ 1R1|KE 6503
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Priloha M: Navrh individualniho pojisténi pro vozidla

Informace o zprostfedkovateli

Informace o vozidle

Seznam nabidek -

Puojiftowna

Produkt

Limit kryti

Hodnota vozidla

Bezegkodné mésice

Puojistné

Zakladni esistence

Popis

Rizika

Limit pinéni

Vide spoludasti
Havarie
Odcizeni
‘Vandalismus
Zivel
Sra¥ka sa zvifetem
Poskozen zvifetem

Pipojigténi

Peugeot
Boxar

10. 2010

pojisténi uZitkového vozidla
<soB

Zeus POV Premiant &
HAV Dominant

200 mil /200 mil.

250 000 Ké bez DPH

12 232 K&

ZAKLADNI ASISTENCHI SLUZBY
jsou zdarma a nonstop. PR
soudasném sjednani povinného
ruéeni a pojigténi typu kasko se
nife uvedené limity dvojnésobi.
Tedefonické pomoc v nouz
{pomohou & poradi v noud - v
zahraniti zajisti tiumoéeni, pamas
pfi vyplfiowani protokolu o
dopravni nehod&, pomohou pfi
jednani s Gfady, poskytnou
pravni pomoc a dalgl slufyy -
limit neni omezen), oprave
vozidla (2 000 KECR, 150
EUR/zzhrani&l), odtah vozidla (2
000 K&/ER, 150 EUR/zahraniéi),
wbytovani po dobu opravy nebo
zapijéeni nahradniho vozidla |
2x1 500 KE (hotel v CR), 24
hodin {vozidlo v CR), 280 EUR
(hotel v zahraniéi) 48 hodin
(vozidlo v zahraniti)), ziréta kiiéd
od vozidla - cdemknuti dvefi
nebo vymEnu zamku (2 000 KE
&R, 150 EURzahranidl), viména
pneu pfi dafaktu (2 000 KEICR,
150 EURizahraniéi). Podrobné
informace naleznete v akiualnich
pojistnych podminkéch.

250 000 K&

5 000 KE

beplanA

Informace o pojistnikovi

Allianz @

Balicek EXTRA

150 mil 1150 mil.

250 000 Ké bez DPH

806

12 291 K&

Mabidka obsahuje roziifend
asistanénl slufy, datailni
informace nalaznete v
rozEifeném PDF v sekei
Roziifena asistence.

250 000 KE

5000 K&

X
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Klient je pldtce DPH

APVIP

POV 150/150 + HAV
Klasik

150 mil. 150 mil. + HaW

250 000 KE bez DPH

17 113 Ke

Zakadni asistenéni shufby —
silniéni sluZba na misté max. 60
min, odtah vozdla do nejbliZSihe
smiuvniho sarvisu max 150 km

nebo 3 000 KE, véatng
vypro&té&ni, nalodenl a sloenii
hydraulickou rukou, vyména
podkozend pneumatiky na silnici

— pneumatiku & pfipadnou

opravu hradi klient, dschova

vozidla max 3 dny, nonstop

provoz Call Centra pojistitela,

tlumoénik po telefonu, préwni
poradenatvl, vzkaz blizké osobé.

250 000 KE

5000 KE

RoEnl



Pojiténi skal

Popis

Ve spoluddast

Lirnit plnéni
W cend balitku

Nahradni vozidia

Popis

Lirnit f Pocat dnd

W cend balitku

Pojéténi zavazadel

Papis

Lirnit plnéni

W cend balitku

Rozsifend asistence

!

W

POJSTEN OKENMICH SKEL -
vEechna obvodova skla veadia,
pojidténi se nevrahuje na
panoramatickou stfechu vozidla a
sifesni okna (pokud nejsou
nedilnou soutasti celniho okna).
Teto pojiténi plati pro pfipad
néhlého poskazeni jakéhokaliv 2
okennich skel vozddia jakoukoliv
nahodilou udalosti. Spoluddast
50% neni uplatména v pfipadé
sautasnd sjednandho HAY a
dadani fotodokumentace.
Spoludcast 10% neni uplatnéna
¥ pfipadé opravy scelenim nebo
ve smiuvnim servisu pojistitale.
Uzemn| platnost pojisténi je
standardné na celém dzemi CR,
Ewropy a Turecka.

Prvni 3 mésice 50 % (do pofizani
fotodokumentace)
Masladné 10 % (bez spoludtasti
epravou scelenim a nabo ve
smiluvnim servisu)

20000 K¢

Ne

X

Pfipojisténi nakladd na nahradni
vozdlo v pfipadé, kdy j& vozdio
potkozend, mitend nabo
adeizend po dobu minimalnég 24
hedin, uhradi vAm naklady na
pljéovné vazidla, které bude
slejnd & niZsi Widy jake
poskozand vozidio. Pojigténi plati
pro cak 0zami Evropy a Turecka.
Spoluddéast je ve wwii 500 K&

g

X

POMSTENI CESTOVNICH

ZAVAZADEL A
PREPRAVOVANTCH VECI - kryje
poskozani nebo aniteni véci,
ktaré maji pfepravovand osoby
na sobé nebo u sebe nebo je
dopravuji na misté uréendm pro
plepravu zavazadel (vielnd
uladenych wael v zavazadlovém
prostornd zparkovandho vozidla).
Kryli obsahuje stfet, pad nebo
naraz a dake odcizen| véci
kraded nebo lupednym
pfepadenim. Spoludtast 500 Ke.
Podrobné informace, vietné
wyluk, naleznets v akludlnich
Wisobecnych pojistnych
podminkach.

OKe

Ne

v

Pojisténi SKLA jo soudist
balitku EXTRA a MAX a vatahuje
sa na pofkozeni Salniho skla,
botnich skel, zadniho skla,
prosklend stfechy nebo
stiegniho okna slouficich k
wyhledu z vozidla. Pojisténi se
valahuje na pfipad havarie,
pliredni udalosti, peZiru nebo
wybuchu, krdde?s, vandalismu,
poskozani vozidla 2vifetem.
Pajigtény oviem nejsou dalniéni
mamky, ochranng folie, oteviraci
machanismy, dodatecnéd dpravy
skel, laky, calounéni apod.
Podrobné informace, véetné
wyluk, nalaznate v aktudlnich
Vésobecnych pojistnych
podminkach.

1 000 K& pro pojigténi skel v
pfipadé jajich vwymény (v plipadé
apravy vidy bez spoludtasti, i do

prohlidky)

Bez limitu

Ana

Pouze jako soucdst rozbifenych
asistentnich slu2eb, klerd jsou
soucasti balicku PLUS, EXTRAa
LS

Soutast asistence

Ana

v

Kryje Skody vanikké na
zavazadlech pfepravovanych v
uzaméanédm prostoru
motorovéhe vezidla, v jeho
stfesnim a zadnim boxu, i na
samotnych boxech upevnénych
na voddle v disledku kradels
nabo pokusu o kradal
Padminkou poskytnuti pojistného
plnéni pfi kraded zavazadel ja
prokazatelnd nasiinég vniknuti do
uzaméenéha vozidla nebo
uzamienéhoe boxu doloZané
policajnim protokelem.

15 000 K&

Ana
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POJSTEN VEECH SKEL -
Pfedméatem pojigténi jsou
vEachna vyhladova (tady
obvodova) skla pojisténéha
voadla, véatné stfednich skel a
panoramatické stfechy. Pojisténi
58 sjedndva pro pojistna
nebezpadi havarie, Fvalni
uddlosti, adeizeni a vandalismu.
Oprava &i vyména skla miZe byt
provedana i v nesmbuvrim
servisu. Podrobné informace,
viatné vyluk, nalemete v
aktualnich VEeobecnych
pojistnych podminkach.

Spoludtast ve vy 50% z
pojistiného plndni v prnich 3
mésicich trvani pojistani skel
vozidla, polé bez spaluddasti.

Spoluddast od petitku pojisténi
se necdedita v pfipadé, pokud
bude doloZena folodokumentace
neposkozandho vozdla pomoci
aplikace PVZP.

18 000 Ke

Me

X

POJSTEN NAKLADD Mt MAJEM
NAHRADNIHO VOZIDLA kryje
pronijem nahradniho vozidia za
poskozand vozdio uvedend va
smiouvé po dobu cpravy, max
15 dni, v pfipadé odcizani a
totalni Skody max. 30 dni.
Pajigténi sa vaahuje na pajistng
udalesti, klerd vaniknou na dzemi
Caské republiky. Podrobné
informace, véetnd wiuk,
naleznete v aktuainich
VEsobacnych pojistnych
podminkach.

0 K&

Me

X

Vrlahuje sa na zavazadia
plepravovand v pojifténém vozs,
vising autosedacky a zavazadel

umisténych v uzaméandm

sthegnim boxu (véalnéd
samotného stresniho boxu) a na
zadnim nosici (véetnd samotného
nosiée). Sjednava se pro pojistnd
nebezpedl havarie, Bvelni
udalosti, odcizeni, vandalismu a
Araty. Plati na dzemi Evropy
viéalng Turecka s vijimkou
Baloruska, Moldavska, Ruska a
Ukrajiny. Viluka je na ceniny,
penize, zbrand, pfepravovany
naklad. Pojisténi se nevztahuje
na krade?s, kleré probéhnou
mez 10. hodinou vedar a 6.
hodinou rano. Postdni se
sjednava bez spolulcasti.

0 Ke

Me

X



Popis

Lirmit/Mazey
Y cand balitku

Urazové pojisténi

Papis

Limit plnéni

W cand balidku

Detaily nabidky

Zékladni

Mer

X

URAZOVE POJSTENI
PREPRAVOMANYCH OSOB se
sjednava pro pfipad trvalyeh
nasledkd drazu, pro pfipad smrti
mplsobend drazem a pro pfipad
Miani drazu - denni odikodné, a
to v pfipadé, vmikne-li pojistna
uddlest jako pfimy nasledek
sifatu, padu, ndrazu, poZaru
nebo vibuchu vozidla neba padu
jakychkoli pfadmétia nepojisténd
vazdlo, Zakladni limit pro pfipad
smrl drazem 200 000 K&, pro
pfipad trvalych nasledkd drazu
200 000 Kg, denni odskodnéd 200
K&, Pojisténi je bez spolutcasti.
Podrobné informace, vietnd
wyluk, naleznets v aklualnich
ViEsobecnych pojistnych
podminkach.

0 K&

Me

Urazové pojigténi Fidice
300 000 K&

Zapijésni nahradniho vozidla, pfi
zavinénd nehaodé
10 000 K&

Pojisténi $kod na viastnim vozidle
pfi zavinéné nahadé
10 000 K&

Pojiténi osobnich vécl fidide a
rodinnych pislugnikd
15 000 K&

Rozéifena asistence obsahuje
tyto slufby - opravu vozdla na
misté udalosti {max. 1 hodina),
odtah vozidla do nejblisiho
sarvisu, odvoz posadky
poskozmného vozidla (max 100
km}, poskytnuti nahradniho
vozidla (4 dny/2x radéné -
porucha, ziména paliva,
Zraceand nebo nefunkéni klicky;
& dni - pogkozeni nebo midani
voddla, vandalismus, kradaz
vozidla nabo jeho Sdsti),
ubytovani a pfepravu (3*hotel po
dobu apravy - max. 3 dny/2 000
Kelos./noc) a pfepravu (viak 1.
tfidy. autobus, letadlo -
skonomicka tfida - pokud je
veddlenost vyssi jak 750 km),
vyménu kola na misté udalosti,
dodani paliva nebo vyménu
nespravnd natankovaného paliva
na misté udalosti, pokud je to
technicky moiné, dopravu Fidide
k wyzvednuti nalezeného vozidla,
likvidaci vraku vozdla, pfevaz
astatkll, poskytovani informaci,
pomoc pii Zracenych nebo
nefunkénich kligich od vozidla,
pomoc po kraded vozidla nebo
poskozeni vozidla vandalam.

Ano

URAZOVE POJSTENI se
vAahuje na fidide a celou
posadku vozidla. Plnéni se
paskytne v pfipadé smrti
pasaXéra nasledkem drazu pfi
depravni nehodé nebo v plipadé
invalidity pasa®éra nasledkem
urazu pfi dopravni nehodé. Dat
— popstné plnéni vyplati
pojistovna pfi staneveni
jakéhokoli stupné zavislosti na
pomoci jind asoby. Podrobnd
informace, véatng vyluk,
naleznete v akluainich
Visobecnych pojistnych
podminkach_

400 000 Ke

Ano

Rozsah drazového pojistén
Cald posadka

Klient e zavazuje vyuivat
smiluvni apravny pojistitele pfi
odstrafnovani nasledkl pojistné
udalast. Pokud u Skody vzniklé v
CR klient vyuSije jinou apravnu,
bude uhrazena maxmaing cena
opravy we smiuval opravné
pojistitels a uplatnéna
dvajnasobna spolulcast. Pokud
u Skody vaniklé v zahranici klient
vyudije jinou opravnu, bude
uhrazena maximalné cena
opravy we smiuval opravné
pajistitala.

100

Zakladni asistenéni slutyy —
silnitni sluXba na misté max. 60
min, odiah vozdla do nejblizkiha
smiuvniho servisu max 150 km

nebo 3 000 KE, viatng
vyprodtani, nalo2eni a slo2eni i
hydraulickou rukou, viména
podkozend pneumatiky na silnic
— pneumatiku a pfipadnou
opravu hradl klient, dschova
wozdla max. 3 dny, nonstop
provoz Call Centra pojistitela,
tiumeénik po telafonu, pravni
poradenstvi, vakaz blizké osobé.

URAZOVE POJSTENI
PREPRAVOMANTCH OSOB —
kryje pajistng nebezpedi razu s
trvalymi nasledky a dmrti
pfepravovanych osob
mplhsobanych doprawni nehodou
neba havérii pojisténého vozidla.
Lza sjednat bud jen pro Fidide
nebo celou posadku (pouzs do 9
mist k sezani). Vybér za 3 limitd.
Bez spolultasti. Podrobné
informace, veatnd vyluk,
nalemete v aktulnich
Wieobecnych paojistnych
podminkach.

100 000 K&
Ano
Oprava vozidla je modna pouze

wa smiuvnim servisu pojistitels,

nabo rozpodtem.



Priloha N: Navrh pojisténi pro rizika podniku

ID modelace

&

Kooperativa

VIENNA INSURANCE GRoUP Modelace smlouvy - pojisténi podnikateli TREND

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

se sidlem Pobfezn{ 665/21, 186 00 Praha 8, Cesk4 republika

1C0: 47116617

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 1897
(dale jen ,pojistitel™)

a

VYSE A PLATBA POJISTNEHO

1. Pojistné:

Pojistné nebezpeéi Roéni pojistné
Pojiéténi pro pfipad fivelntho nebezpeti 29 434 K¢
Pojisténi pro piipad odcizeni 32902 K¢
Pojiéténi pro pfipad vandalismu 16 363 K&
Pojisténi pro pfipad pferuseni nebo omezeni provozu 14 246 K¢
Pojisténi véci béhem silniéni dopravy 19 800 K¢
Pojisténi odpovédnosti za (jmu — zakladni 41 884 K¢
Pojisténi odpovédnosti za (jmu — pHpojistént 14 615 Ke
Celkové roéni pojistné pied Gpravou 169 244 K¢
2. Slevy:
Typ slevy Vyse slevy
Sleva za délku pojistného obdobi 5%
Jina sleva / prirazka 25 %
Celkem sleva / pfirazka 30%

3. Pojistné po slevach:
Celkové roéni pojistné po Gpravé 118 471 K&
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211  ZrveLNi pojpSTENi

2111 2Zékladni Zivelni pojisténi

Pojistént se sjednava proti pojistnym nebezpetim: POZARNT NEBEZPECE, NARAZ NEBO PAD A KOUR, (DALE JEN ,,ZAKLADNE ZIVELN
POJISTENE").

Pojistént se sjednava pro pfedméty pojisténi v rozsahu a na misté pojistént uvedeném v nasledujici tabulce:

Misto pojisténi:
Kéd | Pfedmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoludéast Pojistné plnéni | Roéni pojistné
1 Soubor vlastnich zasob pojistna ¢astka: 3000 000 K¢ | spolecna dle 8 940 K¢
spolutiéast ZPP P- 150/14
uvedena niZe
Popis vySe uvedeného pfedmétu: zasoby, zbozi
2 Soubor vlastniho movitého | pojistna ¢astka: 600 000 K¢ | spaole¢na v nové ceng 1788 K¢
zafizeni nebo vybavent spoluticast
uvedena niZe
Popis vyse uvedeného pFedmétu: Stroje, nafadi

SPOLUUCAST

Pojisténi ZAKLADNIHO ZIVELNIHO POJISTENI se pro vwyie uvedené predméty sjednéva se spolutiasti ve vyéi 5 000 KE.

2112 Doplitkova Zivelni pojisténi
Pojistént se sjednava pro piedméty pojiiténé na uvedeném misté pojisténi v ramci ZAKLADNEIHO ZIVELNTHO POJISTENI, a to v nise

uvedeném rozsahu.

Misto pojisténi: : :

Pojistné nebezpeéi Horni hranice plnéni Spoludiéast Roéni pojistné

Povoderi nebo zaplava | limit pojistného plnént v ramci pojistné castky: 3000 000 K¢ 10 %, min. 20 000 1806 K¢
Ké

Vodovodni nebezpeél | pojistna castka: 3600 000 K¢ 5000 K¢ 2339 K¢

Vichfice nebo pojistna castka: 3600 000 K¢ 5000 K¢ 1613K¢

krupobiti, sesuv,

zeméttesent, tiha

snéhu nebo namrazy

212 POJISTEN PRO PRiPAD ODCIZENT

Pojiténi pro pFipad odcizeni KRADEZE S PREKONANIM PREKAZKY nebo LOUPEZ] (s vyjimkou loupeZe pFepravovanych penéz nebo
cenin) pokud bylo Zetfeno policii, bez ohledu na to, zda byl pachatel zjistén. Pojisténi se sjednava pro pfedméty pojisténi v rozsahu a na
misté pojistént uvedeném v nasledujici tabulce:

Misto pojisténi:
Kéd | PFedmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoluiéast Pojistné plnéni | Roéni pojistné
1 Soubor vlastnich zisob pojistna ¢astka: 3000 000 K¢ | spolecna dle 8 060 K¢
spolutiéast ZPP P- 200/1%
uvedena niZe
Popis vyse uvedeného pfedmétu: zasoby, zboz{
2 Soubor vlastniho movitého | pojistna ¢astka: 600 000 K¢ | spoletna v nové cené 1612 K¢
zafizeni nebo vybavent spoluticast
uvedena nize
Popis vyse uvedeného pfedmétu: Stroje, nafadi

SPOLUCOCAST
Pojisténi{ ODCIZENT se pro vjie uvedené pfedméty sjednava se spolutiasti ve vyéi 5 000 KE.
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213

POJISTENI PRO PRIPAD VANDALISMU

Pojistént se vztahuje na imyslné potkozeni nebo dmyslné znigeni pfedmétd pojisténych proti odcizenti, pokud bylo Setfeno policii, bez
ohledu na to, zda byl pachatel zjistén.
Pojittént se sjednava pro predméty pojisténi v rozsahu a na misté pojisténi uvedeném v nasledujict tabulce:

Misto pojisténi:

Pfedmé&t pojisténi

Horni hranice pln&ni

Spoluiéast

Roéni pojistné

Pfredméty pojisténé proti

odcizent

limit pojistného plnéni (pruni riziko):

500 000 Ke

5 000 K&

4 091 K&

2.2 MISTO POJISTENI €2

221

ZIVELNE POJISTENI

2211 Zikladni zivelni pojisténi
Pojitténi se sjednava proti pojistnym nebezpetim: POZARNI NEBEZPECT, NARAZ NEBO PAD A KOUR, (DALE JEN ,,ZAKLADNE ZIVELNE

POJISTENI™).

Pojistént se sjednava pro predméty pojisténi v rozsahu a na misté pojisténi uvedeném v nasledujici tabulce:

Misto pojisténi:

Kéd | Pfedmét pojisténi Horni hranice plné&ni Spoludidast Pojistné pln&ni Roéni pojistné
1 Soubor vlastnich zasob pojistna castka: 500 000 K¢ | spolecna dle 355 K¢
spolutéast ZPP P- 150/14
uvedena niZe
Popis vyie uvedeného pfedmétu: ZboZi
2 Soubor vlastniho movitého pojistna castka: 2000 000 K¢ | spolecna v nove ceng 1419 Ke
zafizeni nebo vybavent spolutiéast

uvedena niZe

Popis vySe uvedeného predmétu: Zarizeni kancelire, elektronika

SPOLUOEAST

Pojisténi ZAKLADNIHO ZIVELNIHO POJISTENI se pro vyie uvedend pfedméty sjednava se spolutiasti ve vyii 5 000 KE.

2212

Dopliikova ZFivelni pojisténi

Pojistént se sjednava pro pfedmeéty pojist&né na uvedeném misté pojidtént v ramci ZAKLADNEHO ZIVELNIHO POJISTENT, a to v nize

uvedeném rozsahu.

Misto pojisténi:

Pojistné nebezpeéi Horni hranice plnéni Spolutiéast Roé&ni pojistné

Prepéti, podpéti, limit pojistného plnéni (prvni riziko): 500 000 K¢ 3000Ke 1667 K&

zkrat*

Povoder nebo zaplava | limit pojistného plnéni v ramci pojistné astky: 1 000 000 K& 10 %, min. 20 000 Tr2 Ke
Ké

Vodovodni nebezpedi pojistna Castka: 2 500 000 K& 5000 Ke 1624 K&

\/ichfice nebo pojistna éastka: 2500 000 Ke 20 00O Ke 8B40 Ke

krupobiti, sesuv,
zemétfeseni, tiha

snéhu nebo namrazy

* Definice pojistného nebezpedi je uvedena dale v této pojistné smlouvé.

222

POJISTENE PRO PRIPAD ODCIZENE

Pojistént pro pfipad odcizeni KRADEZE S PREKONANIM PREKAZKY nebo LOUPEZS (s vyjimkou loupeZe pfepravevanych penéz nebo
cenin) pokud bylo #etfeno policii, bez ohledu na to, zda byl pachatel zjiitén. Pojisténi se sjednava pro pfedméty pojiiténi v rozsahu a na
misté pojisténi uvedeném v nasledujici tabulce:

Misto pojisténi:

Kéd | Pfedmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoludidast Pojistné plnéni Roéni pojistné
1 Soubor vlastnich zasob pojistna castka: 500 000 K¢ | spolecna dle 2323 Ke
spolutiéast ZPP P- 200/14
uvedena niZe
Popis vySe uvedeného predmétu: Zbozi
2 Soubor vlastniho movitého | pojistna castka: 2000 000 Ke | spoletna v nové cené 9292 K¢
zafizeni nebo vybavent spoluddast

uvedena nize

Popis vyie uvedeného predmétu: ZaFizeni kancelafe, elektronika

SPOLUUICAST

Pojisténi ODCIZENT se pro vyie uvedené pfedméty sjednava se spolutitasti ve vyl 5 000 KE.
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223  POJISTENE PRO PRIPAD VANDALISMU

Pojisténi se vztahuje na imyslné potkozeni nebo dmyslné zniceni pfedmétd pojisténych proti odcizent, pokud bylo Setfeno policii, bez
ohledu na to, zda byl pachatel zjistén.

Pojisténi se sjednava pro pfedméty pojisténi v rozsahu a na misté pojisténi uvedeném v nasledujict tabulce:

Misto pojisténi: -

Predmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoludicast Roéni pojistné
Pfedméty pojisténé proti limit pojistného plnéni (prvni riziko): 500 D00 K¢ 5000 K& 4091 Ke
odcizent

23 MISTO POJISTENI &3
231  ZIVELNE POJISTENE

2311 Zakladni Zivelni pojisténi
Pojisténi se sjednava proti pojistnym nebezpeéim: POZARNE NEBEZPECT, NARAZ NEBO PAD A KOUR, (DALE JEN ,ZAKLADNI ZIVELNE
PO)JISTENE").

Pojisténi se sjednava pro pfedméty pojisténi v rozsahu a na misté pojisténi uvedeném v nasledujici tabulce:

Misto pojisténi:

Kéd | Pfedmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoludiast Pojistné plnéni | Roéni pojistné

1 Soubor vlastnich zasob pojistna ¢astka: 500 000 K¢ | spoleéna dle 355 K¢
spolutiéast ZPP P- 150/14

uvedena nize

2 Soubor vlastniho movitého | pojistna castka: 2 000 000 K¢ | spolecna v nové cené 1419 Ke
zafizeni nebo vybaveni spoluticast

uvedena nize

Popis vySe uvedeného pfedmétu: ZaFizeni, elektronika

SPOLULCAST
Pojisténi ZAKLADNIHO ZIVELNEHO POJISTENI se pro vyie uvedené predméty sjednava se spoluticasti ve wyi 5 000 KE.

2312 Dopliikova Zivelni pojisténi
Pojisténi se sjednava pro piedméty pojiéténé na uvedeném misté pojidténi v ramci ZAKLADNEIHO ZIVELNIHO POJISTENI, a to v nize
uvedeném rozsahu.

Misto pojisténi:

Pojistné nebezpeéi Horni hranice plnéni Spoludast Roéni pojistné
Prepéti, podpéti, limit pojistného plnéni (prvni riziko): 500 000 K¢ 3000Ke 1667 Kt
zkrat*

Povoderi nebo zaplava | limit pojistného plnéni v ramci pojistné astky: 1 000 000 K¢ 10 %, min. 20 000 772 Ke

Ke
Vodovodni nebezpedi | pojistna castka: 2500 000 K¢ 20 000 Ké 1218 K¢
Vichfice nebo pojistna ¢astka: 2500 000 K¢ 20 000 K¢ B40O Ke

krupobiti, sesuv,
zemétfeseni, tiha

snéhu nebo namrazy

* Definice pojistného nebezpedi je uvedena dale v této pojistné smlouvé.
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232  POJISTENI PRO PRIPAD ODCIZENE

Pojisténi pro pHpad odcizeni KRADEZE S PREKONANIM PREKAZKY nebo LOUPEZI (s vyjimkou loupeze prepravovanych penéz nebo
cenin) pokud bylo $etfeno policii, bez ohledu na to, zda byl pachatel zjistén. Pojisténi se sjednava pro predméty pojistént v rozsahu a na
misté pojisténi uvedeném v nasledujici tabulce:

Misto pojisténi: '
Kéd | Predmét pojisténti Horni hranice plnéni Spoludéast Pojistné plnéni | Roéni pojistné
1 Soubor vlastnich zasob pojistna castka: 500 000 K¢ | spolecna dle 2323 Ke
spolutitast ZPP P- 200/14
uvedena nize
2 Soubor vlastnitho movitého | pojistna castka: 2000 000 K¢ | spole¢na v nové cend 9292 Ke
zafizeni nebo vybavent spoludi¢ast
uvedena nize
Popis vyie uvedeného pfedmétu: ZaFizeni, elektronika

SPOLUUCAST
Pojisténi ODCIZENT se pro vyie uvedené pfedméty sjednava se spolutidasti ve vy2i 5 000 K&,

SMLUVNE UJEDNANT K POJISTENT PRO PRIPAD ODCIZENE
Horni hranice plnéni pro kridez pojisténych pfedméta z vylohy, vitriny & pultu
\ pfipadé kradeze z wylohy nebo z vitriny &1 pultu, které jsou umistény uvnitf provozovny pojisténého, kde pfekonant prekazky spodivalo v
rozbiti jejich skla nebo v pfekonant jejich zamku, poskytne pojistitel pojistné plnéni do vyie:
® 5% z horni hranice pojistného plnéni sjednané v misté pojistént pro pojisténi skupiny véci, do které nalezely odcizené véci
pojisténé proti odcizeni, maximalné viak 20 000 Ké, jde-li o cenné pfedméty, véci umélecké, historické nebo sbératelske
hodnoty nebo elektroniku,
* 10 % z hornt hranice pojistného plnéni sjednané v misté pojisténi pro pojisténi skupiny véci, do které nalezely odcizené véci
pojiéténé proti odcizent, maximalné viak 50 000 K¢, jde-li o ostatni pojiéténé véci (jiné nez vyie uvedend).

233  POJISTENT PRO PRIPAD VANDALISMU

Pojistént se vztahuje na imyslné poikozeni nebo Umyslné zniceni pfedmétd pojisténych proti odcizent, pokud bylo Setfeno policii, bez
ohledu na to, zda byl pachatel zjistén.

Pojistént se sjednava pro pfedméty pojisténi v rozsahu a na misté pojisténi uvedeném v nasledujici tabulce:

Misto pojisténi:

PFedmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoluiéast Roéni pojistné
Predméty pojisténeé proti limit pojistného plnéni (prvni riziko): 500 000 K¢ 5000 Ke 8181 ke
odcizeni

41 POJISTENE PRO PRIPAD PRERUSENI PROVOZU
Sjednava se pojistént pro pfipad tplného nebo ¢asteéného preruient provozu, a to v rozsahu uvedeném v nasledujici tabulce:
Pfedmét pojisténi Horni hranice pln&ni

uily zisk a stalé naklady limit pojistného plnéni (prvni riziko): 2000 000 K¢
(déle jen ,limit pferueni provozu")
Pojistént se sjednava pro piipad Gplného nebo €asteéného pFerueni provozu nastalého v disledku:

Pojistné nebezpeéi Horni hranice plné&ni

pozarniho nebezpedi, narazu nebo padu nebo v ramci limitu plnéni pro pferuienti provozu nent-li nize ujednano jinak.
koure

povodné nebo zaplavy v ramci limitu plnéni pro pferuienti provozu nent-li nize ujednano jinak.
vodovodniho nebezpedi v ramci limitu plnéni pro pferuienti provozu nent-li nize ujednano jinak.
vichiice nebo krupobiti, sesuvu, zemétfeseni v ramci limitu plnéni pro pferuienti provozu nent-li nize ujednano jinak.

nebo tihy snéhu nebo namrazy

odcizeni v ramci limitu plnéni pro pferuienti provozu nent-li nize ujednano jinak.

Strana 7/18, tisk KNZ 16. 09. 2025, 13:44

Doba ruéeni: 3 mésice
Spoludidast: 5 dni
Roéni pojistné za pferuieni provozu ve vyie uvedeném rozsahu: 14 246 K¢
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4.2 POJISTENI VECT BEHEM SILNICNI DOPRAVY

Pojistént se sjednava pro pfedméty pojisténi v rozsahu a na misté pojistént uvedeném v nasledujici tabulce:

Misto pojisténi: Ceska republika
Rizikova skupina: Vlysoce, stfedné a méné rizikové véci (skupiny I. a2 IIL)
Potet vozidel Horni hranice plnéni Spoludéast Roéni pojistné
1-2 limit pojistného plnéni (prvni riziko): 1000 000 K¢ 10 000 Ke& 19 800 K¢
53 ZAKLADNI POJISTENI
Pojistént se sjednava v rozsahu a za podminek uvedenych v nasledujici tabulce/nasledujicich tabulkach:
Uzemni platnost: Ceska republika
Rozsah pojisténi Limit pojistného plnéni Sublimit pro vyrobek* Spoluddast Roéni pojistné
Pojisténi se vztahuje na povinnost 10 000 000 K¢ | v ramci limitu pojistného 2500 Ke 41 884 K¢

nahradit Gjmu véetné 4jmy zplsobené
vadou vyrobku a vadou préace po
predani.

plnéni

* sublimitem pro vyrobek se rozumi sublimit pro Gjmu zpisobenou vadou wyrobku nebo vadou vadné vykonané prace, ktera se projevi po

T,
jejlm predanti.

5.4 PREHLED S)JEDNANYCH PRIPOJISTENT

Uzemni platnost: Ceska republika
Kéd | Rozsah Horni hranice plnéni Spoluiiéast Roéni
pojistné
G Regresy nakladd organti zdravotniho a sublimit: 2 000 000 Ke 5000 K¢ 1515 Ke
nemocenského pojisténi
C Cista finaneni tkoda vetnd &isté sublimit: 1000 000 Ke 10 % min. 5000 K¢, 7500 K¢
finanéni skody zphsobené vadou vyrobku max. 10 000 K¢
nebo vadou prace po predant
- MontaZ a demontaz sublimit: 500 000 K¢ | 10%, min. 10 000 K¢ 5 600 K¢
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Priloha O: Navrh pojisténi odpovédnosti zaméstnance

Odpovédnost

% Cenova kalkulace

[ 5
€SOB Tojisfovna

IOdpovéchost z vykonu povolani

Druh €innosti | Ostatni profese s fizenim

Limit plnéni
Spolutcast

| Pojistné - celkem

Piipoijisteni

Pojistné

Kryti $kody na auté zaméstnavatele pfi uziti k soukromym Géellim

r

(Zprosti’edkovaiel

~

Rekapitulace

Pocatek pojisténi 5. zari 2025
Frekvence placeni rocni
Zakladni roéni pojistne 4791 K&
Slevy -5 % -240 K&
VySe splatky

| Findlni roéni pojisiné
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