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Jana Dostálová si za téma své bakalářské práce zvolila vývoj spisové služby v resortu ministerstva práce a sociálních věcí.

Práci tématicky rozdělila do kapitol odpovídajícím zadání práce. Věnovala se typologii organizací, existujících v uvedeném resortu, stručným zásadám výkonu spisové služby včetně elektronické i konkrétním příkladům z praxe. Při zpracování využila jak omezené množství současné literatury, tak celou řadu právních předpisů, důkladné analýze podrobila i některé z dostupných spisových norem. Neobešla se bez získávání doplňujících informací z internetových zdrojů, avšak dokázala komunikovat i se zástupci sledovaných organizací. 
Své dílo autorka doplnila vhodně zvolenými přílohami, kterými obohatila svá teoretická tvrzení.

Bakalářská práce Jany Dostálové je vyvrcholením systematického studia a schopnosti načerpané vědomosti zapracovat do přehledného textu. Je jen škoda, že se v závěrečné fázi nepodařilo odstranit všechny překlepy, které přeci jen kazí celkově dobrý dojem z práce. Jejich množství je však natolik zanedbatelné (i když nepřehlédnutelné), že by nemělo ovlivnit celkové hodnocení.

Výsledkem aktivního přístupu autorky jsou trefné postřehy hodnotící vlastní vývoj spisové služby ve sledovaném resortu doplněné vlastními názory.

Zdařilou práci Jany Dostálové doporučuji k obhajobě a hodnotím ji jako výbornou, pakliže i během obhajoby prokáže perfektní orientaci v uvedené problematice.
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