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ANOTACE

Price se zaméfuje na analyzu a posouzeni ndstroji pro vybér dodavatelli ve spolecnosti
CD Cargo, a.s. Na zdklad¢ analyzy soucasného stavu jsou vytvoieny navrhy na zefektivnéni

procesu vybéru dodavateli ve spoleénosti CD Cargo, a.s. a provedeno jejich zhodnoceni.

KLICOVA SLOVA
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TITLE

Proposal of instruments for choice of suppliers in the Company CD Cargo, a.s.

ANNOTATION

The thesis focuses on increasing efficiency the instruments for choice of suppliers in company
CD Cargo, a.s. There are created suggestion of increasing efficiency the process for choice of
suppliers in company CD Cargo, a.s. based on the analysis of current state and made their

evaluation.
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UVOD

Nakup piedstavuje Cinnost, jeZ hraje velmi dileZitou tlohu v kaZdodennim Zivoté
taktka vSech lidi a zaroven predstavuje nepostradatelnou soucdst pro fungovéni jakkoliv
zamétfeného podnikatelského subjektu. Jen té€zko 1ze popfit existenci osob ¢i podnikd, které by
se zcela obesly bez ndkupu jakéhokoliv materidlu, prace Ci kapitdlu, a tim spiSe ve vyspé€lych
zemich. Na pocitcich civilizace byl ndkup a prodej zprvu realizovdn v podobé sménného
obchodu, ale ve své podstaté zajiStoval nedostatek externich zdroji u jednotlivcl tak, jako
nyni ndkup.

Nékup dnes stoji na dvou hlavnich rovinach. Tou prvni je samoziejmé cena, ze které
se posléze 1ze dostat k penéZzni hodnot€ a urcit, zda pro konkrétni ndkup byla dosaZena tispora
apod. Druhou rovinou, kterd protind prvni zminénou, je pochopitelné kvalita. Velice dilezité
a zaroven zna¢n¢ narocné je vybirat vyrobky a sluzby oslovujici nejen nizkou cenou, ale téz
vysokou kvalitou. S timto velice tizce souvisi vhodny vybér dodavatele napt. pomoci riznych
typll analyz a srovnavani, hodnoceni dodavatelii na zdklad¢ provedenych dodédvek ¢i dalSich
sofistikovanych metod. Primdrnim pfedpokladem pro moZnost vybéru je konkurencni
prostiedi v daném odvétvi. Bez néj nelze vyvolat tlak na sniZeni ceny a soucasné jeho
existence dovoli srovnani prvkil urcité c¢iselné tady, Cili je mozné provadét vzdajemné

porovnavani a diky nému vybrat spravné.

S vyuZzitim teoretickych a praktickych poznatkii, které jsem nacerpal béhem studia
a zaméstnani ve spole¢nosti CD Cargo, a.s. se v této praci zamefim na moznosti zefektivnéni

aktudlné nastaveného procesu véetn¢ pouZziti nastroji pro vybér dodavateli.

Cilem této diplomové prace je nalézt a navrhnout néstroje pro vybér dodavateld,
atozejména pro odvétvi oprav kolejovych vozidel. Toto odvétvi tzce souvisi s hlavni
podnikatelskou ¢innosti spolecnosti, kterou je provozovani draZni dopravy, a tvoii tak velmi
vyznamnou ¢ast celkovych ndkladl spole¢nosti. Vhodné feSeni ma ptinést sniZzeni nakladi

a zefektivnéni procesu vybérovych fizeni.
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1 NAKUPNI PROCESY A TEORIE ZASOBOVANI

Nékupni proces zahrnuje kontinudlni ¢innosti v uspotfddaném sledu, kdy od pivodni
potteby dochdazi k uskute€néni samotného pofizeni zbozi ¢i sluzby. Zaplacenim a pievzetim
pozadovaného materidlu ¢i sluzby vSak ndkup nekonci. Jeho nedilnou soucésti je také fizeni

zéasob, materidlového hospodarstvi a shromaZzd’ovani informaci z priitbéhu realizace ndkupu.

Podstatny vyvoj ndkupniho procesu se zafal formovat zacitkem druhé poloviny
20. stoleti. Tento vyvoj Sel ruku v ruce s obecnou proménou hospodaiského Zivota na celém
sveété. Zacatkem Sedesatych let zacind ve vyspélych stitech vlivem rozvoje priamyslové
infrastruktury poptdvka prevySovat nabidku, coz je podstatnd zména oproti povalecné dobg.
Tento okamZik tedy znamenal zaCatek rozvoje marketingu a jeho praktické aplikace.
Marketing se zprvu zabyval pouze vystupy podnikii - procesem odbytu, resp. prodeje
a ovliviiovani cilovych zdkaznikli. Ani v nejvyspélejSich zemich s trzni ekonomikou se vyvoj

nakupniho procesu nevyznacoval jasnou linearitou a byl zna¢né¢ komplikovany.

V zemich tzv. vychodniho bloku, kde fungovala centrdlné pldnovand ekonomika,
amezi které se fadilo i Ceskoslovensko, nebylo v podstaté marketingu zapotiebi. Vyrobni
kapacity byly urCovdny pomoci bilanci v rdmci narodohospodaiského planovéani. Zmény
nakupnich procest se tak v téchto zemich zacaly probouzet az s pfijmutim principil trzni

ekonomiky.

Nékupni proces tedy z dlouhodobého hlediska prochazel ve druhé poloviné 20. stoleti
pomalym, avSak vyraznym vyvojem. Deficitni situace s pfevahou poptdvky doproviazené
nespolehlivym a nendroénym uspokojovanim potieb zdkazniki byla postupem cCasu
vystfiddna pifevahou nabidky. Trh prodavajicich se tak postupné transformoval na trh
nakupujicich. Stdle castéj$i komparace cenovych nabidek dodavatelli podporovala rozvoj
nakupniho marketingu. Konec osmdesétych let pfinesl fadu novych teorii o nakupnim chovéni
podnikt a jejich ndkupnich rozhodovacich procesech. Nakupnimu managementu a jednanim
zam¢etfenych na trh dodavatelti se dostdvalo stile vétSitho vyznamu. Optimalizaci ndkupnich
procest se pro podniky oteviela novd moZznost, jak potencidlné snizovat své ndklady, a tim
vylepSovat sviij hospodéisky vysledek. Rozvoj ndkupnich procesit se promitl i do modelt
teorie zdsob, které taktéZ vyznamné ovliviiuji hospodaisky vysledek podniku.

766
1

V dnesni ,turbulentni* dob¢ je piedev§im dulezité, aby pracovnici zabyvajici se
nakupem dokdzali posuzovat a efektivné reagovat na stale se ménici podminky trhu. Uméli

vyuZivat nové strategické metody a technologie pro fizeni obchodnich vztaht.
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1.1 Podnik a jeho zakladni funkce

Jak jiz bylo zminéno, druhd polovina 20. stoleti pfinesla obrat ve vnimani nakupu.
Trh prodédvajicich piesel v trh kupujicich a ndkup se zafadil mezi nejdileZitéj$i podnikové

aktivity.

Lukoszova (2004, s. 5) uvadi, ze ,,celkovy proces priimyslového podniku miiZeme

zndzornit pomoci tii zdakladnich podnikovych funkci:

» funkce ndkupni — (zdsobovaci, opatrovaci) zabezpecuje pokryti podnikovych

potreb,
»  funkce vyrobni — zabezpecuje vytvoreni podnikovych vykonii,

= funkce prodejni — zabezpecuje uplatnéni podnikovych vykonii na trhu*.

Vazby funkci primyslového podniku Ize tedy podle Lukoszové (2004) znazornit nasledujicim
zplusobem:

Nakup = Vyroba = Prode;j
Autor déle uvadi, Ze u obchodniho podniku by byla vynechdna vyrobni sloZka:
Nakup - Prodej. Stejny model pak plati i u podniki nabizejicich sluzby. I zde dochazi

k ndkupu pouze pro zabezpeceni realizace sluzby.

1.2 Nakupni proces

Nékup Ize dle Jirsdka, Mervarta a Vinse (2012) vnimat jako jednu z nejdulezitéjSich
funkci podniku, kterd zavddava moznost zisku externich zdroji ve formé vstupu. Tyto vstupy
v podobé materidlli, surovin, komponent ale i sluzeb se pak mohou tykat vyrobni i nevyrobni
sekce a zabezpecuji jejich fungovani. Fungovani firmy je tedy zavislé na spravném provadéni
ndkupu a znacné¢ ovliviiuje ndklady. Z ekonomického hlediska je hlavnim cilem ndkupu
pofizovani produkti nebo sluzeb, dodanych na spravné misto, ve spravny cas, ve spravném
mnoZzstvi, v poZadovaném stavu nebo kvalit€¢ a od spravného dodavatele za neustalého tlaku
na sniZzovéni pofizovacich cen. Z tohoto hlediska nelze tedy ndkup chapat jako druhotady,
¢i mén¢ podstatny, a to v Zzddném typu podniku. Principem ndkupu je v podstaté sniZovani cen
vstuplli na minimum, aby posléze mohly byt zvySeny marze vramci piidané hodnoty.
Nevyhodné sjednand cena a Spatné nastavené obchodni dodavatelsko-odbératelské vztahy
maji za dusledek sniZeni konkurenceschopnosti podniku ve formé poklesu zisku, nebo odlivu
zékaznikli pro nezajisténi sprdvného chodu vlastni podnikatelské cCinnosti a tim

napt. nedodani vyrobku v pozadovany cas.
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Autofi déle zminuji, Ze nakupni proces v podniku se znacné 1isi od spotiebitelského
ndkupu. PiestoZe firem je na trhu mensi mnozstvi neZz findlnich spotiebitelti, jejich objemy
jsou neporovnatelné. Naopak na urovni podnikového ndkupu jsou vztahy mezi odbérateli
a dodavateli podstatné uz§i. To md svlj plvod v niz§im poctu subjektd a jejich
specifikovanéjSimu vybéru. Tyto vztahy jsou dédle doprovdzeny nepruznou poptavkou.
Charakteristickym rysem takové poptavky je, Ze pii zvySeni ceny produktu bez existence

alternativniho produktu automaticky nedochdazi ke sniZzeni poptavky po tomto produktu.

Benefico s.r.o. (© 2016a) na svych internetovych strdnkach uvadi, Ze pro UspéSné
fungovéani ndakupniho oddéleni v podniku je nezbytné, aby jeho role byla provdzina na
posléni, vizi, strategické cile a zplisoby jejich dosazeni, resp. potieby a o¢ekdvani klicovych

internich spotiebitelil.

Role nakupu

ve spole¢nosti

il

IT podpora <:>

<:> i Rizeni nakupu

Il

Metodika

nakupu

Obrazek 1: Klicové oblasti podnikového ndkupu, upraveno autorem (© Benefico, 2016a)
1.3 Rizeni nakupu
Rizeni ndkupu lze délit do &tyf oblasti, které jsou doprovdzeny spravnym nastavenim

procesi a tvorbou metodiky urCujici pravidla, které bude podnik pro realizaci ndkupu
vyuZivat.

» Planovani nakupu.

* Organizovani ndkupu.

= Rizeni lidskych zdroju.

= Kontrola ndkupu.

13



1.3.1 Planovani nakupu

Pocatek nakupu spociva ve stanoveni cile ndkupu - pro¢ je ndkup uskuteciiovan, resp.
jakou potiebu a pozadavek uspokoji. Déle je tfeba provést analyzu trhu a dle predikce potieby
rozhodnout, jaké mnoZstvi se bude nakupovat a od koho. NejdileZitéjsi roli pak dle
Lukoszové (2004) sehrdvaji projekéni aktivity (tzv. rozhodovaci faze), které pomoci vstupti
v podobé analyzy a predikce napomdhaji formovat cile a pretvaiet ziskand data ve
vystupy - vybér optimdlnich ndstrojii a nejvhodnéjSich redlnych zplsobii pro dosazeni
ur¢enych cilu.

Z Casového hlediska je mozné, jak uvadi Benefico (© 2016a) na svych internetovych
strankdch, planovani ndkupu délit na troven - operativni, taktickou a strategickou. Operativni
uroven patii do kratkodobého planovani (1 rok). Takticka a strategickd troven potom urcuje
planovani dlouhodobé (2 az 5 let). Pro ur€eni cili podnik vyuZivd pfedev§im analyzy
nakupniho trhu. Ta se skladd z rozboru trhu, kdy analyzuje zvyklosti na konkrétnim trhu

a charakterizuje potencidlni dodavatele. Druhou ¢asti analyzy externiho prostiedi

je zhodnoceni vlastni pozice na trhu.
1.3.2 Organizovani nakupu

Benefico s.r.o. (© 2016a) na svych internetovych strankach poukazuje na to, Ze hlavni
otdzkou organizovani ndkupu je, zda ndkup bude centralizovany, decentralizovany nebo se

uplatni kombinovany model.

Tomek a Hofman (1999) tikaji, Ze miru centralizace a decentralizace je vhodné odvijet
od konkrétnich podminek a rozhodovat se s ohledem na disledek pro celkovy hospodéisky
vysledek podniku. Idedln¢ aplikovana centralizace vétSinou vytvaii lepsi predpoklady pro
efektivni hospodateni se zdsobami, ¢4stecné snizuje rezijni ndklady a zajistuje urcité vyhody

pro feSeni vztahl s dodavateli. Naproti tomu decentralizace ¢asto umoZiiuje ucinnéjsi feSeni

systému stimulace a rozvoje iniciativy pfi hleddni a uskute¢fiovani pozitivnich zmén.
1.3.3 Rizeni lidskych zdroji

Pro nékupni oddéleni jsou nezbytné lidské zdroje. Lidé, ktefi budou realizovat ndkup
tak musi mit jasné definované role vcetné jejich pravomoci. To je predpokladem k tomu,
Ze osoby tvofici soucdst ndkupniho oddéleni budou znit svoje povinnosti a védét, co je od

nich vyzadovano.
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1.3.4 Kontrola nakupu

Predmét kontroly ndkupu by dle internetovych stranek Benefico (© 2016a) mél
odrdzet kvantifikované tdaje vychazejici z cilti firmy a oddé€leni ndkupu. Existuje n¢kolik
zpusobd, jak 1ze méfit spravné fungovani ndkupniho oddéleni, jako napft. uspofené financni
prostfedky, dodrZovani dodacich termini, vySe obratu apod. V kazdém piipad¢ by ndkupci
meli  dostdvat zpétnou vazbu z uskuteCnéného plnéni. Jediné tak Ize optimalizovat

dodavatelské vztahy, pfesnéji specifikovat a predikovat obsah pozadavkii.
1.3.5 Metodika a IT podpora nakupu

Metodika ndkupu by méla jasné€ stanovovat pravidla, kdo, co, jak ma provadét a jaké
pravomoci véetné podpisovych opravnéni jednotlivi Gcastnici nakupu maji. Nakupni oddéleni
pak postupuje pomoci téchto pravidel pfi vybéru dodavatele, resp. realizaci vybérového
fizeni. Interni metodika podniku by samoziejmé méla reflektovat i zdvazky podniku vuci
legislativé. Tim je mySlena napf. aplikace aktudlné platného zédkona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek.

Pro zvySeni efektivity ndkupu (zajiStovani statistickych souborii z minulosti pro
vytvareni predikce potieb v budoucnu) a podporu transparentnosti vybéru dodavatelil, je dle
informaci Benefico s.r.o. (© 2016a), které uvadi na svych internetovych strankédch, vhodné,
aby ndkupni oddéleni disponovalo modernimi softwarovymi néstroji, jejichZ mozné pouZiti je

nutné taktéZ zahrnout v fidicim dokumentu, tedy piislusné interni metodice.

1.4 Piedmét nakupu

Lukoszova (2004) popisuje, Ze muzeme rozliSovat n¢kolik nasledujicich skupin, na
které se bude ndkup zamérovat:

a) Suroviny - vyrobky v plvodnim (pfirodnim) stavu, vétSinou pouze ¢éastecné
opracované, a to primarné pro snadnéjsi manipulaci a dopravu téchto produkti. Casto
se vyznacuji zna¢nou objemovou a prostorovou narocnosti a vyskytuji se v odliSné

kvalité.

b) Zakladni procesni materidly (tzv. meziprodukty) - vyZaduji dal$i zpracovéani piedtim
(napf. stavebni material), nez ziskaji konec¢nou podobu pro cilové uplatnéni.

¢) Dopliikkovy rezijni materidl - zajiStuje vyrobni i nevyrobni procesy. V podniku se
vyskytuje s velkou rozmanitosti a ve znacném mnozstvi (napf. kancelaiské potreby).

d) Komponenty (polotovary) - casto jiz pln€ funkcni materidl pfipraveny k pouziti,
piipadn¢ s nutnym provedenim pouze drobné upravy. Jejich pofizeni vyZaduje jiz
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e)

g)

pfesné specifikované parametry a neméné duleZity je i dliraz na kvalitu pofizované

komponenty (napt. sbérac pro elektrické lokomotivy).

Zatizeni a stroje - predstavuji vysoce ndkladné investice pro chod vyrobni i nevyrobni
sféry podniku. Mezi tyto vyrobky fadime napf. vysokozdvizné voziky, vypocetni

techniku apod.

Systémy - zajistuji plynulé fungovani logistickych a manazerskych procesti podniku.
Jsou rovnéz jako stroje zatiZzeny vysokymi ndklady a pro spolecnost predstavuji
nepostradatelné Cinitele vykondvajici fadu dualeZitych funkci pro jeji spravny béh.
Sluzby - vétSinou neovliviiuji piimo tvorbu findlnich vyrobk, ale v soucasnosti je na
n¢ kladen stéle vétsi diraz. Marketingové sluZby vcetné propagace mohou pfispivat ke
zvyseni prodeje vyrobku ¢i néjaké poskytované sluzby (piikladem muze byt zajisténi
veletrzni expozice podniku pro tucast na veletrhu). Poradenské sluzby, nebo také
,»sluzby s vysokou ptidanou hodnotou*, z oblasti audit, restrukturalizace a celkového

fizeni spolecnosti mohou pomoci udrzZet, ba dokonce vylepSit zdravi podniku.

1.5 Zakladni formy nakupu

Nékup mizeme dle Lukoszové (2004) rozd¢lit do ndsledujicich tif zakladnich forem:

1y

2)

3)

pfimy ndkup - standardné realizovdn na zdklad¢ jediné platby, v ptipadé¢ ndkupu
s vyuzitim puajcky se uhrada kontinudlné splaci v pfedem stanovené vysi jednotlivych
splatek;

leasing - rozliSujeme n¢kolik druhl (napf.: finan¢ni, operativni, zpétny), obvykle
pfedstavuje vySsi celkové nalady, avSak bez poZadavku vétstho objemu financnich
prostiedkil v aktudlnim case.

prondjem - je vyuZivdn zejména pro kritkodobé vyuziti najimanych piredméta
(napt. preklenuti nedostatku manipulac¢ni techniky ve skladu lze vyfeSit doCasnym
ndgjmem vysokozdviznych voziki); uplatnéni nachdzi rovnéZz pfi jednordzovém pokryti
potieb podniku, kdy je nutné zajistit vyrobek (zafizeni, vozidlo, stroj apod.)
zatizeny vysokymi potizovacimi ndklady, které by znamenaly, Ze investice do pofizeni

takového vyrobku by byla ztratova.
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1.6 Cile nakupu

Aby cinnost byla provddéna efektivné, je podstatné stanovit pfed jejim zapocetim
jasny cil, kterého se ma dosdhnout pfi jejim ukonceni. Ne jinak je tomu v ndkupu, kde rovnéz
stanovujeme to, ceho chceme danym pofizenim dosdhnout. Nakupni cile tak vedou
k uspokojeni néjaké potifeby. Béhem procesu uspokojovani je vyvijen tlak ptedev§im na

snizovani ndkladl ndkupu a jeho rizik a zaroven na zvySovani kvality a rychlosti ndkupu.
1.7 Nakupni proces

Kazdy ndkupni pfipad je jedineCny a mulzZe s sebou nést méné ¢i vice odliSnosti od
pfedchoziho ¢i nésledujictho ndkupu. Obecné lze vSak proces ndkupu zndzornit

v nésledujicich zdkladnich dil¢ich krocich:

Identifikace
pozadavku

Monitoring Specifikace
spoluprace béhém predmétu a tvorba

realizace a jeji zadavacich

hodnoceni podminek

Realizace nakupu Priizkum trhu a
. ’p ‘ identifikace
resp. plnéni

potencialnich
kontraktu dodavatelt

Jednani s uchazeci a
uzavieni smlouvy s
vybranym
uchazecem

Vyzvani uchazecl k
podani nabidky a
hodnoceni nabidek

Obrazek 2 - Prib¢h nakupniho procesu (autor)

Pro dspéSnou realizaci ndkupu jsou nejvyznamnéjsi prvni tfi kroky procesu. Spravné

identifikovat potifebu, precizné¢ ji specifikovat v zaddvacich podminkdch a dikladné
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zanalyzovat trh, znamend postavit spravné zdkladni kameny pro vytvoieni komplexné

zdatilého vybérového fizeni.

Krok 1) Identifikace poZadavku — z mista spotteby je vyslan signdl nakupnimu oddéleni
o potiebé, kterd vyvstala spotiebou urcitého zboZi Ci sluzby a je teba ji nahradit
pomoci nového ndkupu. PoZadavek by mél piichdzet na ndkupni oddéleni
s dostateCnym pfedstihem, aby se pifedeslo moznym komplikacim pfi plnéni

podnikatelské ¢innosti podniku vlivem nedostatku materidlu ¢i chybéjici sluzbou.

Krok 2) Specifikace predmétu a tvorba zaddvacich podminek — ndkupni oddé€leni se
formuje do pracovniho tymu spolecné s odborné kvalifikovanymi zaméstnanci
dikladn€ znalymi v dané problematice, kterou uméji jasn¢ specifikovat, a se
zastupci pravniho oddéleni zabezpecujicich vyvazenost a spravnost podkladi

z hlediska legislativy.

V této fazi je také provedena detailni vydajovd analyza ndkupu z predeslého
obdobi (zpravidla se provadi za obdobi, na které se uvazuje uzaviit novy smluvni
vztah). Pro urCeni selekce polozek, které budou predmétem hodnoceni
vybérového fizeni, je pak vhodné pouzit nastroje jako je Paretovo pravidlo, ABC

analyzu, Kraljicova matice.

Krok 3) Prizkum trhu a identifikace potencidlnich dodavateli — pfi trZzni analyze je
dulezité zaméfit se na velikost a pusobici konkurenci na trhu; podil jednotlivych
trznich subjektii, jejich silné, slabé stranky a financni situace; existenci
alternativnich produktl ¢i zastupitelnosti sluZzeb; obchodni specifika trhu a jeho

trend.

Krok 4) Vyzvani uchazect k podani nabidky a hodnoceni nabidek - s ohledem na sloZitost
zakdzky je tfeba stanovit pfiméfenou lhitu pro podadni nabidek. Lhita
je samoziejm¢ ovlivnéna také naléhavosti potieby nakupujictho podniku
a z externiho hlediska i pravidly stanovené legislativou. Po osloveni uchazecu
je déle vhodné navdzat s nimi predb€Zzny vztah. Napf. pfi realizaci vybérového
fizeni prostiednictvim elektronické aukce miiZze ndkup¢i nabidnout pomoc pfi
seznamovani se s piisluSnym softwarem. Timto minimdalné ziskdva ptehled, kdo
z UcCastnikll bude mit zdjem zucCastnit se soutéze a paraleln¢ se prohlubuje diavéra
ze strany dodavatele k nakupujicimu. Hodnoceni nabidek pak probihd v souladu

se zadavaci dokumentaci.
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Krok 5) Jednani s uchazeci a uzavieni smlouvy s vybranym uchazecem — pokud zadavatel
neni spokojen s pivodné piedloZenymi nabidkami, dochdzi ndsledné k jednani
nad pfedloZenou nabidkou s pfedem definovanym poctem kvalifikovanych
uchazecu. Jednani muze probihat n€kolika zpisoby, mezi nejCastéjsi patii dstni
jedndni ¢i jednani prostfednictvim elektronické aukce. S vybranym uchazecem ve

findlni fazi dochazi k uzavieni smluvniho vztahu.

Krok 6) Realizace ndkupu, resp. plnéni kontraktu — plnéni probihd na zdkladé¢ diive
definovanych pravidel jako je wuzavirani dil¢ich smluv nebo vystavovani

objednavek.

Krok 7) Monitoring a hodnoceni spolupriace béhem realizace ndkupu — tato faze m4 nejen
zajistit informace o schopnosti plnéni svych zdvazkii dodavatele béhem plnéni
pravé platného kontraktu, ale rovnéz ma byt zdrojem informaci pro budouci

ndkup. Pro tyto tucely se tak provadi interni hodnoceni dodavateli

Faktory ovliviiujici nakupni rozhodnuti

Nakupni proces

/ | I \

Cena Mnozstvi Jakost Podminky Cas Dodavatel
dodavky

Obrazek 3: Faktory ovliviijici ndkupni rozhodnuti (Novakova, 2008)

1.8 Nakupni logistika
Jak jiz bylo uvedeno vysSe, problematika ndkupu v podniku zajiStuje spravné
fungovani veskerych podnikovych procest potiebnymi vstupy. Lukoszova (2004) uvadi,
Ze nakupni logistiku lze rozdé€lit do cCtyf hlavnich oblasti, kterymi jsou: vyfizovani
objednavek, doprava, zdsobovani a skladovani. Funkci ndkupu v praxi zajist'uje ttvar nakupu
(ndkupni a zdsobovaci odd¢€leni). Ten dle Lukoszové (2004) provadi tyto Cinnosti:
= identifikace vyrobkl nabizenych na trhu, které nejlépe odpovidaji pokryti potieby,
pruzkum nové piipravovanych vyrobki a inovact;
= analyza potencidlnich dodavatell, jejichz nabidky jsou nejvhodnéj$i s ohledem na

kvalitu, dostupnost, cenu, spolehlivost atd.;
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= vystavovani objedndvek - reakce na vnitropodnikovou cestu signélu o potiebé, v této
fazi je jiz jasn¢ stanovené mnozstvi a finan¢ni objem, ktery muze byt uplatnén pro
pofizeni zbozi;

» doprava pozadovaného zbozi od dodavatele k objednateli, v souasné dobé neustaly
tlak na dodavky v rezimu JIT (pfin4si vyhodu v niz§im objemu kapitdlu vdzaného
v zdsobéch, zdlezi vSak na povaze zboZi, jeho dostupnosti a pfedev§im na strategii
fizeni zasob);

= kontrola jakosti dodaného materidlu (kontrola na vstupu) - miiZze byt napf. zajisténa
pomoci odborného zaméstnance (napf. externi prejimac);

* umisténi materidlu na sklad (skladovani) - snaha o minimalizaci vdzanych finan¢nich
prostiedkli v zdsobéach, vyuziti IS pro snadnéj$i a rychlejsi piehled o stavu zdsob
a provadéni skladovych operaci (pfidand hodnota i z hlediska odstranéni chybovosti
lidského faktoru napft. pti vyskladiiovani);

* vydej materidlu do spotieby.

1.9 Profil nakupce

Tomek a Hofman (1999) ve své knize uvadi, Ze na rozdil od findlnich spotiebitelt,
jejichz vybér vyrobkd je ovlivilovdn jejich popisem, znackou, designem ¢i barvou,
se podnikovy ndkupce u vyrobkli zaméfuje na splnéni jednoznacné specifikovanych
pozadavka a vlastnosti urCujicich vhodnost vyrobku. U sluZzeb mohou byt dile poptavany
souvisejici Cinnosti k pivodnimu zdméru. Podnikovi ndkupci rovnéZz castéji pouzivaji
velkoobchodni rozhodovani, zajiSténi sluzeb pomoci leasingu, analyzu trhu a srovnavani
konkuren¢nich nabidek a vyjednavéni s dodavateli vyrobki ¢i poskytovateli sluzeb. Pro lepsi
poznéani pozadavki spolecnosti ndkupce je nezbytné, aby travil pfiméfeny Cas u dodavateld,
piip. na veletrzich a samozfejm¢ ve svych podnikovych utvarech, kde se dané vyrobky
¢i sluzby spotitebovavaji. Tim vznikd jasna predstava o tom, jaké jsou potieby a poZadavky
jeho podniku a co se od konkrétniho ndkupu ocekdva. Pozornost ndkupce se tak od samotného
zbozi dale muze soustfedit také na spravnost dodavateld, trzni rizika, stidlost obchodnich

vztaht a postaveni vlastniho podniku na trhu.
1.9.1 Zakladni role nakupce

Nékupce je v podniku fazen do stfedniho managementu a tkolem jeho oddé€leni je

zabezpecit dulezité vstupy do podniku zejména pro zajisténi spravného chodu hlavni

20



podnikatelské Cinnosti. Velikost nakupniho oddé€leni je pfimo imérnd potfebnému mnoZzstvi

a rtiznorodosti téchto vstupd.
Role ndkupce 1ze dle Tomka a Hofmana (1999) rozdélit do tiech vyznamnych oblasti:

* Interpersonalni role - manazer ndkupu navazuje a udrZuje vztahy
s dodavateli, tvoii ,,spojovaci €ldnek* mezi vlastni spolecnosti a externimi

partnery, ¢imZ ptendasi urcitou zpravu o podniku.

= Informacni role - manazer nakupu musi byt schopen ziskavat vcasné a presné
informace o trhu, zménéach ve struktufe Ci portfoliu stavajicich dodavatelt,
noveé vznikajicich potencidlnich dodavatelich a inovativnich vyrobcich.
Zaroven vSak je nutnd kvalitni interni komunikace mezi manaZerem nédkupu,
technickymi zaméstnanci podniku, zaméstnanci vyuZivajicimi pofizované
vstupy a spolupracovniky ndkupniho odd¢leni. Nakupce také v nékterych
piipadech vystupuje jako mluvci spolecnosti. Tim je mySleno napi. vytvoreni

kvalitni komunikacni zakladny pfi feSeni reklamaci apod.

» Rozhodovaci role - tato role ma pro spole¢nost podstatny vyznam - manazer
ndkupu vyuzivd podnikatelské piilezitosti, jez je tieba hledat a vytvéret
(napf. hospodafeni se zdsobami). NejCast&jSi roli manaZera ndkupu je pak
»vyjednavac®, pro kterou ma potiebné pravomoci. Tato Cinnost zahrnuje
licitovani o nabidkovych cenédch, vyjedndvani obchodnich a platebnich

podminek a nastaveni vyvaZeného smluvniho vztahu.
1.9.2 Znalosti a dovednosti nakupce

Jak jiz bylo uvedeno vySe — vyjedndvani je jednou z nejdileZzitéjSich a zaroven
nejcastéjSich Cinnosti ndkupce. Timto se podnikovy ndkup diametrdlné lisi od b&Zného
spottebitelského ndkupu. Nakupci i prodejci jsou Casto Skoleni pro obchodni vyjedndvani.
Rozvoj osobnosti tak v tomto sméru je pro ndkupce velmi dulezity. Pro piiklad jsou nize
uvedeny zdkladni dovednosti ndkupciho, které mohou vyrazné prispét k uspéchu pii
vyjednavani:

» zakladni ekonomické vzdélani — Benefico s.r.o. (© 2015) na svych internetovych
strankach uvadi, Ze ndkup pfispiva k hospodafeni firmy, a proto by se 1 ndkup¢i méli
umét orientovat ve vykazu zisku a ztrdt, v rozvaze, cash flow, €ili dokézat si propojit

jednotlivé cinnosti podniku s ¢isly. Navic tato orientace pfispiva 1 pifi analyze
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dodavatelti vhodnych pro dand vybérova fizeni (napf. posouzeni ekonomického zdravi

dodavatele).

uméni ovladnout stiet s protistranou - pokud je ndkupce schopen pusobit
piesvédCivé a vybranou rétorikou spravné cilit na soupefe, je v jeho moci strhnout
jednani na svou stranu, resp. ziskat to, co chce. Prvnim zdkladem pro tspéch je vyvolat
v protistran¢ pozitivni emoce svym vystupovanim. Benefico (© 2016b) prostfednictvim
svych internetovych stranek sdé€luje, Ze pro problematiku prezentovani pred auditoriem
se na vliv sympatii podili ze 7 % obsah slov, z 38 % t6n hlasu a zbylych 55 % ptipadd
na fecC téla. Porozuméni fec¢i téla je jednoznacné schopnost napoméhajici odhadnuti
a ptizptisobeni se ,,protivnikovi® v prib¢hu jednani. Navarro (2010) ve své knize
napf. popisuje, jak ndm mnohé mohou napovédét nohy a chodidla, které tvoii
nejpoctivE]jsi ¢ast naseho téla. Vysvétluje, Ze vyrazy obliceje se jiz od raného détstvi
ucime ovlivilovat a casto se tak v mnoha situacich ,pretvaiujeme’. Naopak dolni
koncCetiny lidského t€la dokdzi u Clov€ka jasné prozradit nervozitu, strach, uzkost,

radost, bolest a dalsi.

O rtznych technikdch, kterymi lze ovlivnit jednani druhych lidi, piSe ve své knize
Cialdini (2012). Jednou takovou technikou je ,,Ustupek po odmitnuti. Tato technika
spo€iva v tom, Ze pro zvySeni Sance souhlasu druhé strany s naSim navrhem, je nejprve
predloZen vétsi pozadavek, u kterého je vysoky ptedpoklad, Ze bude odmitnut. Nasledné
je teprve piedlozen ,,nizs$i* pozadavek, jenz je vlastné od zacatku chténym cilem. Pfi
predpokladu takto chytfe zadanych pozadavkl, je pak akceptovdn tzv. ustupek
nabizejici strany.

Dal§im velmi silnym ndastrojem je pro uspéSné vyjedndvéni, dle textu Benefico
(© 2017) umisténého na vlastnich internetovych strdnkdch, rétorika a jeji pravidla.
Za zminku jisté stoji pravidlo nepouzivat zdporny jazyk; neptat se zadpornou otidzkou,
na kterou je mnohem snadné&jSi zdporné¢ odpovédét; uvadét divody pro své tvrzeni

a chovani pomoci slov jako je ,,protoze‘ a spousta dalSich velmi uZzite¢nych pravidel.

1.10 Rizeni zasob

Zasoby jsou fazeny mezi obéZny majetek podniku. Typickou vlastnosti zasob je jejich

spotfeba ¢i vznik pfi Cinnosti podniku. V primérném podniku je v zdsobach dle Jirsdka,

Mervarta a VinSe (2012) vazano pfiblizné 20 % celkovych aktiv. U obchodniho podniku

se podil aktiv vdzanych v zdsobdch pohybuje kolem 50 %. Jak jiZ bylo uvedeno, trendem

dnesni doby je neustalé sniZovani zasob.
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Jirskd, Mervart a Vin$ (2012) dédle uvadi, Ze ndklady na zasoby jsou charakteristické

tim, Ze vznikaji jak pfi existenci, tak také pii neexistenci zdsob. V piipad¢ kdy jsou zdsoby

drzeny pro kryti rizika z jejich nedostatku, pfichdzime o finan¢ni zdroje vdzané v zasobéch.

Z druhé strany, pokud zdsoby nedrZzime, vznikaji ndklady z nedostatku zdsob —> naklady

vyvolané nedostatkem zdsob pro ucel, ke kterému mohou byt ur€eny (v praxi velmi tézko

kvantifikovatelné).

1.10.1 Zakladni funkce zasob
Zékladni funkce zasob dle Lukoszové (2004) jsou:

geografickd - umoZznujici mistni odlouceni vyrobnich a spotfebnich ¢innosti,
vyrovndvaci a technologickd - slouZzi pro zajiSténi plynulosti vyrobniho procesu,
pieklenuti casového kolisani ve vyrobé a spotiebé (vykyvy v poptdvce),

spekulativni - tvorba rezerv pii aktudlnim sniZeni ceny a odhadu opétovného nartistu

cen v budoucnosti; ziskani urcitého profitu.

1.10.2 Clenéni zasob

Synek (2011) uvadi, Ze zdsoby lze rozliSovat dle funkce ndsledujicim zplisobem:

bézné - divodem jejich vzniku je pokryti pfedpoklddané potieby mezi dvéma
dodavkami;

pojistné - tyto zdsoby jsou drzeny pro vyrovnani odchylek od pldnované spotieby, kdy
dochézi k Cerpani minimalnich zasob;

technické - slouzi pro pokryti potfeby nezbytnych technologickych pozadavki a iprav
souvisejicich s ptipravou materidlu pied jeho vyuzitim;

sezénni - spotfeba neni rovnomérnd po cely rok nebo naopak je rovnomérnd, avSak
zésobovéni 1ze provadét pouze v urcitd obdobi béhem roku;

havarijni - pro preklenuti pfipadného nedostatku materidlu, ktery by zptsobil vazné

poruchy ve vyrobnim procesu.

1.10.3 Rizeni zasob

Dle Tomka a Vavrové (2007) rozliSujeme:
= Strategické fizeni zdsob (finan¢ni) - ureni objemu financ¢nich zdroji
dlouhodob¢ vyuzitelnych pro financovéani zdsob z celkovych disponibilnich
zdroju.
= Operativni fizeni zdsob - pofizovani a udrZovani konkrétnich druhti zdsob
v urcité vysi a struktuie pro potieby externich zdkaznikl (odbératelir), ale i pro
vnitropodnikové potieby.

23



V fizeni zasob jsou dle autort zaclenény tyto Cinnosti:

= evidence - nepostradatelnd slozka zajist'ujici informace o stavu a pohybu zésob;

= analyza - nastroj pro identifikaci a hodnoceni strukturnich, kvantitativnich,
kvalitativnich, hmotnych a hodnotovych zmén stavii zdsob. Sledovany jsou i Cinitele
ovliviiujici stav a pohyb zasob;

* Kkontrola - navazuje na analyzu a jeji hlavni funkce je sledovani hospodafeni se
zasobami vcetn¢ kontroly dodrzovani pokynl nadfizenych orgdni ohledné jejich
vyuzivani a usmériovani;

» vlastni usmérnovani - plynulé sledovani a hodnoceni stavu a pohybu zdsob vcetné

flexibilniho zajistovani zpétné vazby v piipad¢ vzniku odchylek od Zadouctiho stavu.
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2 ANALYZA STAVAJICIHO VYBERU DODAVATELU VE
SPOLECNOSTI CD CARGO, A.S.

V kazdém podniku piedstavuje ndkup jinak dileZitou sloZku a jeho zafazeni do
organizaéniho fidu je odli§né. Spole¢nost CD Cargo, a.s. neni vyrobnim podnikem a jeji
hlavni podnikatelskou ¢innosti je provozovani drazni dopravy. I v tomto podniku ma ale

nakup velmi dulezitou roli a je jednim z piliiG pro spravné fungovani spolecnosti.

Analyza se bude bliZze zamétfovat pfedev§Sim na vyb&rovd fizeni v oblasti oprav
kolejovych vozidel a jejich komponent. Na rozdil od ndkupu béZného spotiebniho zbozi nebo
ndkupu samostatného materidlu a nahradnich dili, kdy Ize sdspéchem vyuZivat metody
popsané v kroku 2, ¢l. 1.7 této diplomové prace, predstavuji sluzby v podob¢ oprav specifické

odvétvi, kde tyto metody nevedou vZdy k poZadovanému vysledku.

2.1 Charakteristika spole¢nosti CD Cargo, a.s.

Spolecnost CD Cargo, a.s. (ddle také jen ,,CDC* nebo ,,Podnik*) je z hlediska ro¢niho
objemu pieprav zboZi nejvétsi Zelezniéni dopravce v Ceské republice a sou¢asné patii mezi
pet nejvetsich Zelezni¢nich dopravel v rdmci ¢lenskych zemi EU. Vznik spolecnosti se datuje
ke dni 1. 12. 2007, kdy vkladem &asti nakladni dopravy od spoleénosti Ceské drahy, a.s.,

mimo jiné od jediného akciondie, zahdjila svou cCinnost jako jeji dcefind spoleCnost.

Logo spolecnosti je zobrazeno v Piiloze B.

Obrazek 4: Sidlo spole¢nosti CD Cargo, a.s. (Seznam.cz, © 1996-2017)
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V soucasné chvili zaméstnava spole¢nost CD Cargo, a.s. pies 6 900 zaméstnanci a za
rok 2016 prepravila 65,4 mil. tun zbozi. Hlavni podnikatelskou c¢innosti spolecnosti
je preprava ucelenych vlakl a jednotlivych vozovych zisilek, a to nejen vrdmci Ceské
republiky. Své zastoupeni ma spole¢nost také napt. v Polsku, na Slovensku ¢i v Rakousku.
Mezi dalSi podnikatelské cCinnosti spolecnosti pak patii napf. prondjem ZelezniCnich

kolejovych vozidel, provozovani logistického skladu v Lovosicich apod.

2.1.1 Profil spolecnosti

Datum zdapisu: 1. prosince 2007
Obchodni firma: CD Cargo, a.s.
Sidlo: Praha 7 - HoleSovice, Jankovcova 1569/2¢, PSC 17000

Identifikaéni ¢islo: 281 96 678

Pravni forma: Akciova spole¢nost

2.1.2 Hilavni podnikatelska ¢innost

Jak jiz bylo caste¢né uvedeno vySe, hlavni podnikatelskou cCinnosti spolecnosti
CD Cargo, a.s. je provozovani drazni dopravy, piesnéji nakladni Zelezniéni dopravy.
Ta zahrnuje nejen piepravu ucelenych vlaka, ale také jednotlivych vozovych zdsilek. Prvné
jmenovany druh pieprav piedstavuje rentabilni segment zasilek, ve kterém vSak vlivem
liberalizace neustale sili konkurence. Naproti tomu segment jednotlivych vozovych zasilek
(déle jen ,JVZ¥) aktudln¢ predstavuje ztritovou cCinnost. To vychdzi predevSim
z technologické ndrocnosti pteprav JVZ, kdy vlivem nutnosti rozfazovacich praci zaroven
konzumuji velké mnozstvi lidskych zdroji. Pfesto je cilem Podniku poskytovani téchto
pfepravnich sluZeb zachovat, a to 1 z toho pohledu, Ze je jedinym dopravcem poskytujicim
obdobné sluzby a tyto pfepravy tak mohou piedstavovat konkuren¢ni vyhodu. Zachovani
sluzby pieprav JVZ by stejné¢ tak mél byt ivzdjmu stiatu, jakoZto pieprav s vyuZitim
optimélné vyvaZzeny vztah pro silniéni a Zelezni¢ni prepravy. Caste¢nou podporou je v tomto
ohledu napfi. poskytovani slevy za pouziti Zelezni¢ni dopravni cesty pro prepravy jednotlivych
vozovych zasilek.

Vlivem liberalizace dochdzi k jiz zminénému posilovani konkurence na tuzemském
Zelezni¢nim trhu ndkladni dopravy. CD Cargo na tuto situaci reaguje planovanym posilenim

expanze na zahrani¢ni trhy. Pro tento ucel dochdzi postupné také k obméné vozidlového

parku spole¢nosti. Vyznamnym krokem bylo pofizeni péti interoperabilnich lokomotiv
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Siemens Vectron v pribéhu roku 2016 a v aktudlnim case i uplatnéni opce na potizeni dalsi
trojice téchto lokomotiv. Tyto lokomotivy jsou adaptabilni pro vice trak¢nich soustav
v Evropé, ¢imZ jsou schopné zajistit vozbu vlakid napfi¢ né€kolika evropskymi stity bez
potieby pifepfahu lokomotiv na hranicich jednotlivych stati. Zaroven jsou jistym zpiisobem

unifikované z hlediska ovladatelnosti, a tak neni problém sehnat odborné zptsobilé

oA

strojvedouct, a to 1 diky zna¢nému rozsifeni tohoto typu lokomotiv v celé Evropé.

Obrazek 5: Uceleny vlak vedeny nejmoderngjsi lokomotivou CDC — Siemens Vectron
(Vladanfoto, 2016)

2.1.3 Poslani spole¢nosti

Jako poslani spole¢nosti CD Cargo, a.s. bychom mohli uvést vyjadieni ,,Cokoliv,
Kamkoliv, 24 hodin denn¢, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce, ¢imZ dopravce poukazuje na to,
7e svym zékazniklim, takika nepretrzit¢, nabizi komplexni feSeni preprav.

CD Cargo (© 2017a) déle uvadi, Ze ,,vSechny strategie, pldany i cile pak sméfuji
k tomu, aby CD Cargo, a.s., ve stiednédobém i dlouhodobém horizontu nejen hrdlo jednu
Z klicovych roli na evropském trhu ndkladni Zeleznicni prepravy, ale zdroven vyznamné

posililo svou pozici na dynamicky se rozvijejici preprave zboZi z Asie do Evropy“.

Spolecnost si je védoma, Ze pro zvySeni své konkurenceschopnosti v dneSnim svété
nestac¢i nabizet pouze samotnou piepravu z bodu A do bodu B, ale veSkeré sluzby spojené

s ptepravou od naklddky po vyklddku napf. i v€etné tzv. koncové mile.
2.1.4 Vize spole¢nosti
CD Cargo (© 2017b) na svych internetovych strankach uvadi Ze ,.strategickym cilem

spolecnosti CD Cargo, a.s., je zachovat si vedouci pozici na trhu Zeleznicni ndkladni dopravy
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v Ceské republice a ve stredoevropském regionu a soucasné byt efektivni zdkaznicky

orientovanou spolecnosti‘.

2.2 Oddéleni nakupu a ¥izeni zasob v CDC

CDC mé pro zajistovani nakupu vyélenéné samostatné oddéleni. Toto oddélen{ je pak
doplnéno osobami zabyvajicich se ndkupem v rdamci kazdé JOS. Organizaéni struktura CDC
spo€iva na tfech hlavnich pilifich. Provozni usek, obchodni tsek a finan¢ni tsek. Pravé pod
posledné jmenovanym nalezneme v gesci odboru ekonomiky a finan¢niho fizeni oddéleni

nakupu. Zatazeni ndkupniho oddéleni v organizac¢ni struktufe je zobrazeno v piiloze A.

CDC se na rozdil od své matetské spolecnosti Ceské drahy, a.s. snaZi minimalizovat
objem finan¢nich prosttedkli vdzanych v zdsobach a nenakupuje tzv. ,na sklad®“
Ceské drahy, a.s. razi odliSnou cestu a pro drZeni zdsob maji ziizené Zasobovaci centrum

v Ceské Tiebové, ze kterého je potiebny materidl postupné distribuovan do mista spotieby.

CDC tedy vétSinové realizuje své ndkupy ,,podle potieby a se svymi dodavateli
uzavird pfevazné ramcové smlouvy snezdvaznym odbérem v maximdlnim stanoveném
mnoZzstvi ¢i finanénim objemu a s obvyklou platnosti v délce 24 mésicii. Nezdvazny odbér
predstavuje flexibilni prvek pro reakci na ndhlé a zdsadni zmény cen na trhu (V piipadé
smluvniho vztahu uzavieného v celkové délce trvani 24 mésici je tak mozné jiZ v poloviné
trvani kontraktu ukoncit odbér zboZi. Ceny se totiz béhem obdobi platného vztahu mohou

m¢énit, a bylo by tak nevyhodné nakupovat drazsi vyrobky ¢i sluzby).

Potfeba materidlu a sluzeb je sledovdna pomoci informacniho systému (IS) SAP,
ze kterého jsou pravidelné pofizovdny reporty o spotiebé. Ziroven je sledovdno mnoZstvi
materidlu umisténého na skladu a jeho pohyb. Ve vétSiné piipada se skladuje pouze nezbytné
mnoZzstvi a zdsoby vytvaii minimélni (pojistnou) funkci. Jako pfiklad l1ze uvést skladovani
n¢kolika kust opravenych komponent pro hnaci vozidla (napi. turbodmychadla). Aby hnaci
vozidlo nemuselo byt na delSi dobu odstaveno z provozu, kazdé jednotlivé SOKV drzi na
zdklad¢ zkuSenosti a predpokladaného vyvoje budoucich pozadavkii na opravy nékolik kusi
k okamzité vymén¢. Pocet takto uskladnénych komponent miiZe byt také ovlivnén nastavenim

aktudlné platného vztahu s ohledem na kapacity a spolehlivost dodavatele.
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2.3 Povinnosti CDC pii vybéru dodavatele

Nékup, resp. vybér dodavatelti je ve spole¢nosti CDC realizovan prostiednictvim

vybérovych fizeni. Ta se zadavaji a realizuji v souladu s interni metodikou.

Legislativa pro zadavaci rizeni v Ceské republice

Kulhdnkovd (2010) uvéadi, Ze prvnim zdkonem o zaddvani vefejnych zakdzek
vydanym Ceskou republikou byl zdkon &. 199/1994 Sb., o zaddvani vefejnych zakézek. Jeho
vydani souviselo s tzv. Evropskymi dohodami mezi Ceskou republikou a Evropskou unif
zahrnujici mimo jiné poZadavek na uzdkonéni postupu pti zaddvani vefejnych zakazek, které

nabyly uc¢innosti pocatkem roku 1995.

Jako druhy vstoupil v platnost dne 1. kvétna 2004 zakon ¢. 40/2004 Sb., o vefejnych
zakdzkach. Hlavnim diivodem byl vstup Ceské republiky do Evropské unie ke stejnému datu
a nemoznost dosdahnout plné slucitelnosti zdkona ¢. 199/1994 Sb., o zadavéani vefejnych
zakézek, s praivem Evropského spolecenstvi (ES), jelikoZ ten byl zaloZen na tzv. modelovém
zédkoné¢ UNCITRAL (Komise OSN pro mezinarodni obchodni pravo). Pfijetim nového zdkona
¢. 40/2004 Sb., o vefejnych zakdzkach, doSlo k transponovéni tehdy platnych evropskych
smérnic upravujicich pravidla pro zaddvani vefejnych zakdzek do pravniho fadu Ceské
republiky a tim i uvolnéni moZnosti ¢erpat finan¢ni prostiedky z fondi Evropské unie. Tento
zékon byl ndsledné celkem osmkrat novelizovan a Ministerstvo pro mistni rozvoj k nému

vydalo také dva provadéci predpisy.

V roce 2006 s ucinnosti ke dni 1. 7. 2006 vstoupil v platnost zdkon 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkdch, ktery vznikl v reakci na rekodifikaci evropskych zadavacich smérnic
Evropského parlamentu a Rady EU ptedstavujici ucelené propracovanou tpravu procesu

zadavani vetejnych zakazek vcetné vykondvani dohledu nad timto procesem.

Soucasnd pravni dprava rovnéz vychazi ze schvéleni tif novych smérnic k zadavani
vetejnych zakdzek ze strany Rady EU k tnoru roku 2014, jak uvadi Ministerstvo pro mistni
rozvoj CR (© 2012) na svych internetovych strankdch. Ty reguluji oblast vefejného
investovani na urovni Evropské unie. ProtoZe transponovani novych pravidel pfedstavovalo
obsdhlou zménu dosavadni pravni dpravy, rozhodlo se Ministerstvo pro mistni rozvoj vydat
zcela novy zdkon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ktery vstoupil v t€innost ke

dni 1. 10. 2016.
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Legislativa pro zadavaci iizeni CDC

S odkazem na Setfeni vedené Utadem pro ochranu hospoddiské soutéze (UOHS), jeho
vysledkem bylo konstatovani skute¢nosti, Ze &innosti vykondvané spole¢nosti CDC jiz
nenapliuji relevantni ¢innosti dle zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkéach, ve znéni
pozdéjsich predpistt (ZVZ), a s odkazem na zmény licenci k provozovani drdzni dopravy,
byla spole¢nost CDC vroce 2014 zbavena povinnosti zaddvat vybérovd Fizeni z pozice
sektorového zadavatele. Tato skutecnost samoziejmé plati i poté, co od fijna roku 2016
vstoupil v platnost novy zdkon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném

znéni (ZZV 7).

Sektorovy zadavatel je v uplném znéni zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjSich predpist, Gcinné od 1. ledna 2016 definovén jako ,,0soba vykondvajici

nekterou 7 relevantnich cinnosti podle § 4, pokud.:
a) tuto relevantni cinnost vykondvd na zdkladé zvldstniho ¢i vyhradniho prdva, nebo

b) nad touto osobou miiZe verejny zadavatel primo ¢i neprimo uplatiiovat dominantni

vliv; “

Pro dplnost je déle tfeba uvést, Zze v znéni zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakdzkach, ve znéni pozdégjSich predpist, tcinné od 1. ledna 2016 napliiuje pravnickd osoba

definici veFejného zadavatele, pokud mimo jiné:

1. ,,byla zaloZena ¢i ziizena za uicelem uspokojovdni potieb verejného zdjmu, které

nemaji prumyslovou nebo obchodni povahu, a

2. je financovdna prevdzinée stdtem ci jinym verejnym zadavatelem, nebo je stdtem
Ci jinym verejnym zadavatelem ovldddna, nebo stdt ¢i jiny verejny zadavatel
Jjmenuje ¢i voli vice neZ polovinu clenii v jejim statutdrnim, sprdvnim, dozorcim

¢i kontrolnim orgdnu.

Diky tomu, Ze zakdzky mohou byt zaddvany mimo rezim ZZVZ, je dosaZzeno mnohem
veétsi flexibility a rychlosti (krat$i lhiity pro podani nabidek apod.) vefejnych soutézi s niZ$im
rizikem moZného dlouhodobé trvajiciho procesu ze strany UOHS pii vyfizovani stiznosti
aodvolani ze strany uchazecl. Vybér dodavatele je vSak podfizen interni normé, jejiz
koncepce je v uzké vazbé a analogii s narodni legislativou. A pochopiteln€ jsou s velkym
dirazem dodrzovany zdkladni zasady pro vybér dodavateld, tj. zdsada transparentnosti, zdsada

rovného zachazeni a zasada zakazu diskriminace.
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PiestoZe, jak jiz bylo zminéno vyse, nemusi CDC postupovat v b&znych zadévacich
fizenich v reZimu zdkona, jsou vyjimky, kdy zdkon aplikovan byt musi. Takovym piipadem
mohou byt tfeba vyberova fizeni u projektl, ve kterych je zazddano o spolufinancovani
z né¢jakého dotacniho titulu a aplikace zdkona je vyzadovana dotacni vyzvou. Jako piiklad 1ze
uvést vybér dodavateli na dodédni a instalaci mobilni ¢asti zabezpecovaciho systému ETCS.
Pro tento projekt podalo CDC Z4dost o dotaci z dotaéniho programu CEF Transport 2015.
Zde navic CDC naplnilo povinnost postupovat dle § 2 ZVZ jako dotovany zadavatel, a to
s ohledem na vySi poskytnutych prostiedki z vefejnych zdroji. Neni vSak pravidlem, ze
dotac¢ni projekty vzdy vyZaduji zaddni vybérovych fizeni v souladu se zdkonem. Napfi. dotacni
program Podnikdni pro inovace a konkurenceschopnost ve své vyzvé ,Uspory energie®
neuklddd povinnost viem Zadatelim postupovat v souladu se ZZVZ. Zadatelé, ktefi mohou
zaddvat zakdzky mimo rezim zdkona, tak pouze musi respektovat metodiku vydanou k tomuto

dota¢nimu programu, resp. uvedené vyzve.

2.4 Metodika vybéru dodavatele CDC

Metodika vybéru dodavatele (déle jen ,,Metodika®) podle niZ se ndkupni oddéleni
CDC {idi, definuje i povinnost pouZiti vyb&rového fizeni. Tento proces sestivd z nékolika
navazujicich krokd, u kterych miiZzeme spatfit podstatnou odliSnost od ndkupu konecnych
spotiebiteld. OdliSnost se projevuje predevsim v administrativni ndarocnosti, kdy je tfeba
co nejpiesnéji postihnout stav pofizovaného materidlu a soucasné splnit pozZadavky norem

vztahujicich se k ndkupnimu procesu.

JelikoZz Metodika urCuje pravidla zaddvani zakdzek v analogii s aktudlni pravni
upravou, jsou zaddvaci fizeni rozliSovdna podle pfedpoklddané finan¢ni hodnoty, podobné
jako je tomu v ZZVZ, kde se tomuto tématu vénuje Hlava III, konkrétné jeji Dil 3 — ReZim

vetfejnych zakazek.

Metodika tedy klasifikuje zakdzky dle pfedpoklddané financni vySe ndsledujicim

zplusobem:
» zakédzky malého rozsahu (s ptedpokladanou hodnotou neptevysujici 100 tis. K¢);
» zakdzky s vySsi hodnotou (jejichz predpoklddand hodnota neptesahuje 10 mil. K¢);

= zakdzky velkého rozsahu (s pfedpoklddanou hodnotou nad 10 mil. K¢).
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Dle tohoto primarniho rozdéleni je ddle Metodikou urcovdna minimélni lhitu pro
podani nabidek, povinnost uvetejnéni zakdzky na profilu zadavatele, pocet ¢lenti hodnotici

komise a jejich skladba, proces schvalovani vysledkii vybérového fizeni a dalsi.
2.4.1 Skladba zadavacich podminek

Zadavaci podminky jsou standardné tvofeny vyzvou pro podédni nabidek, zadavaci
dokumentaci a navrhem smlouvy. Vyzva popisuje predmét zakdzky pouze ve strucnosti a je
predevSim nositelem informaci o mistu a lhut€ pro podani nabidky, vdzanosti nabidkou
ze strany uchazece a ddle definuje zplsob jedndni suchazeCi. V zakazkiach, kde je
identifikovdna hrozba neplnéni ze strany uchazect a jejichz predpokladana hodnota presahuje
10 mil. K¢, miZze byt navic vyzva doplnéna o jistotu (bankovni zaruku uréenou jako podil
z predpokladané hodnoty plnéni). Jistota predstavuje velmi vhodny a diilezity instrument pro
zadavatele, ktefi nezaddvaji zakdzky vrezimu ZZVZ a pro které ztoho divodu neni

jednoduse vymahatelnd zdvaznost nabidky uchazece.

Obsahem zadédvaci dokumentace je naopak velmi detailni specifikace zakdzky. Zcela
jasnd konkretizace pozadavki preddva uchazeCi veskeré informace nejen o spravném
zpracovani nabidky, nybrz také o zpusobu fadného plnéni predmétu zakédzky. Nedilnou
souCasti zadavaci dokumentace jsou pozadavky na splnéni kvalifikacnich kritérii
(napf. seznam obdobnych zakdzek s minimalnim finanénim objemem vztazenym k ur¢itému
casovému obdobi, ekonomickd a financni zpusobilost apod.). Kvalifikacni kritéria musi byt
nastavena citlivé a musi korespondovat s obsahem zakazky. PakliZe by kritéria byla nastavena
napt. prehnané ,,tvrdé“, mohl by si zadavatel sdm limitovat pocet potencidlnich a jinak

odborn¢ zpusobilych uchazeci

Zaverecna Cast zaddvaci dokumentace pak hovoii o komunikaci mezi zadavatelem
a uchazeCem, ta se tykd predevSim vyfizovani dodate¢nych informaci pfed uplynutim lhiity

pro podéni nabidek.

Konkrétni podminky plnéni véetné obchodnich a platebnich podminek jsou obsazeny
v navrhu smlouvy. Akceptaci znéni ndvrhu smlouvy stvrzuje uchaze¢ svym podpisem a takto
podepsany navrh piedkladd spolecné s ostatnimi kvalifikaCnimi ptfedpoklady. Existuji
vyjimky, kdy CD Cargo nivrh smlouvy nepfedklddd. V takovych piipadech jsou podstatna
ustanoveni obchodnich a platebnich podminek zaneseny v poZadavcich na obsah smlouvy
vramci zaddvaci dokumentace. Jednd se napf. o specifické vybéry poskytovatelt

poradenskych ¢i pojistovacich sluzeb.
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2.4.2

1y

2)

3)

4)

Priibéh vybérového iizeni
Pribéh vybérového tizeni 1ze shrnout v nasledujicich bodech:

Potteba ndkupu je formulovana do Sablony ,,Zdmér pro zakdzku* obsahujici veskeré
zékladni a podstatné informace tykajici se poZadavku (déle jen ,,Zamér*). Cely proces
schvalovani probiha elektronicky a tento softwarovy ndstroj je tedy jakymsi ,,nosi¢em
informaci* pro nakupni oddéleni a jeho vedouci osoby. PfedloZeny Zamér je v ivodu
schvalovdan nadfizenym pfedkladatele zdméru za piislusnou jednotku organizacni
struktury (déle také jako ,,JOS*) a posléze podléha kontrole a souhlasu ze strany
ndkupniho oddéleni. To ptfedevSim verifikuje predloZzené udaje, provadi piipadné
tpravy specifikace pozadavku a kontroluje redlnost potieby. Clenové ndkupniho
oddéleni rovnéz pfifazuji, v souladu s Metodikou, realizdtora vybérového fizeni
a formu jeho provedeni. Poté co jsou v zdméru zkontrolovdny vSechny pfeddvané
informace a doplnény veskeré atributy, je postoupen ke schvdleni oprdvnéné osobé

CDC dle navazujici interni normy.

Pro realizaci vybérového fizeni je ustanovena hodnotici komise, jejimz tkolem je
piiprava zaddvacich podminek, otevirdni obdlek, posouzeni kvalifikace, posouzeni
a hodnoceni nabidek a jednani o cen€ a smluvnich podminkédch. Hodnotici komise je
sestavena se zameéstnancl, ktefi jsou zainteresovdni do predmétné potfeby ndkupu,
resp. zastupce odboru ekonomiky a finan¢niho fizeni a zastupce odboru pravniho, kteti
jsou dle Metodiky povinni svou tcasti v kazdé hodnotici komisi, jsou doplnéni o ¢leny

utvart, kterych se pozadavek dotyka.

V pocatecni fazi vybérového fizeni jsou zpracovany podklady obsahujici zaddvaci
podminky. Standardn¢ se vyhotovuje vyzva pro podini nabidky, zaddvaci
dokumentace a ndvrh smlouvy. Tato fiaze je nesmirné dulezitd pro spravnou
specifikaci poZadavku vcetné nastaveni obchodnich a platebnich podminek. Veskeré
nasledné zjiSténé nedostatky musi byt feSeny dodateCnymi informacemi a ptipadnou
zménou zadavacich podminek, coz predstavuje dal$i administrativni zatiZeni a navic
zménu zaddvacich podminek je mozné provadét pouze do vyprSeni terminu pro

pfedloZeni nabidek, pfip. musi byt tento termin adekvatné prodlouZen.

V dalsi fazi jsou otevirdny obdlky s{iddn€ a vCas podanymi nabidkami. Probihd
posouzeni formdlnich pozadavki zpracovani nabidky, kvalifika¢nich ptfedpoklad

arovnéZz je vyhodnocena nabidkovd cena. V pfipad€, Ze hodnotici komise shleda
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n¢jaké formélni nedostatky, nabidka neni kompletni ¢i obsahuje urCité nejasnosti,
projednd zpiisob ndpravy a pozada o ni uchazece. Vyhodnoceni relevantnich nabidek
nasledn¢ neprobihd pouze ve vzdjemném porovndni, ale je vytvoieno srovnani i ve
vztahu k cendm z minulého smluvniho obdobi ¢i aktudlnim pofizovacim cendm.
Na zéklad¢ tohoto porovnini hodnotici komise uréi dals$i postup, tedy zda bude
probihat s uchazecem dalsi forma jednani apod. Samozifejmé je nutné vzZdy postupovat

v souladu se zaddvacimi podminkami.

5) Findlni faze zahrnuje ptedlozeni protokoll s vysledky vybérového fizeni zastupctim
zadavatele, ktefi jsou podle podpisového fadu opravnéni jej v piisluSném vybérovém
fizeni zastupovat. Po odsouhlaseni vysledkidi vybérového fizeni je ndsledné

administrovan podpis smlouvy.
2.4.3 Jednani s uchazeci

V mnoha vybérovych fizenich CD Cargo vyuZivd modelu, kdy jsou v poditeéni fazi
predloZzeny nabidky v listinné podob¢ v zalepenych obdlkdch. Po otevirdni obdlek
s nabidkami je provedeno jejich komplexni posouzeni, a to zejména z hlediska kvalifikace.
Nabidky tadné kvalifikovanych uchazecl jsou nésledné vzestupné setazeny do predbézného
pofadi. CD Cargo, na zdkladé pfedem vyhrazeného priava uvedeného v zaddvacich
podminkdach, muze dile ustn¢ jednat suchazeci o podminkich plnéni, a to samostatné
s kazdym uchazecem od nejhorsiho dle urceného piedbézného potadi. Piipadné ma mozZnost
uchazece vyzvat k ucasti v elektronické aukci. V obou typech ndsledného jednani samoziejmé
CDC vyluduje moZnost predkladat v pribéhu jednani takové ndvrhy ze strany uchazedu, které
by predstavovaly zhorSeni parametrii pivodné¢ podané nabidky, a to i jen v dil¢i polozce

nabidky.

2.5 Druhy zadavacich Fizeni

Aktudlné jsou zaddvaci fizeni dle ZZVZ rozliSovéany v § 3 tohoto zdkona, kde je jejich

taxativni vycet:
= zjednoduSené podlimitni fizeni,
= oteviené fizeni,
= uZzS§ifizeni,

= jednaci fizeni s uvefejnénim,
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= jednaci fizeni bez uvetejnéni,
= fizeni se soutéZnim dialogem,
= fizeni o inovacnim partnerstvi,
=  koncesni fizeni, nebo

* fizeni pro zadani vefejné zakazky ve zjednoduSeném rezimu.

Druhy nejcastéji vyuzivanych zadavacich rizeni v CDC:

oteviené fizeni - zadavatel odesild ozndmeni o zahdjeni zaddvaciho fizeni
zpusobem, jenZ umoZinuje vyzvani neomezeného poctu dodavatelt
- uvefejnéni zadavacich podminek na profilu zadavatele, ve véstniku

vetejnych zakazek, na TED (Tenders Electronic Daily) apod;

jednaci fizeni s uvefejnénim - v prvni fazi dochéazi k uvefejnéni zadavaciho
fizeni obdobn¢ jako u otevieného fizeni. Po posouzeni kvalifikace jsou
kvalifikovani uchazeci vyzvéani k poddni predbéZné nabidky. Nasledné je
provedeno pfedbézné vyhodnoceni nabidek a zahdjeno jedndni s uchazeci za

ucelem vylepsSeni piivodni podané nabidky;

jednaci fizeni bez uvefejnéni - zadavatel oslovuje napiimo pouze omezeny
pocet dodavatelll a zaddvaci fizeni tak neni uvefejnéno a zpfistupnéno vem.
Pouziti jednaciho fizeni bez uvetejnéni je omezeno a vyuZiva se napt. pouze
v ptipad¢, kdy predmétnou zakazku muze pro jeji jedineCnost splnit pouze
jediny dodavatel (je jedinym drZitelem prav, pivodni umélecké dilo bylo

vytvofeno jim apod.);

elektronickd aukce - problematikou elektronickych aukci se blize vénuje

bod 2.6.

2.6 Nastroje pro vybér dodavatelii v CD Cargo

Identifikovat Ize dva hlavni ndstroje pro vybér dodavatelli, které jsou v prostiedi

spole¢nosti CD Cargo vyuZivany — standardni ,,obdlkova“ metoda, kdy uchazeéi predkladaji

své nabidky v zalepenych obdlkach a elektronické aukce. Oba ndstroje samoziejmé dopliuje

ustni jednani s uchazeci. Neni Zddnym piekvapenim, Ze de facto ani Zadné jiné ndstroje pro

vybér dodavateli neexistuji. A Ze pravé tyto uvedené ndstroje jsou hojné vyuZivany

v nejruznéjsich podnicich vS§ech moZznych odvétvi.
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Oba dva nastroje jsou do jisté miry paralelou toho druhého. Pfesto je mezi nimi
nckolik odliSnosti. Vyhoda kazdého nastroje tkvi pfedev§Sim ve spravném nacasovani jeho

vyuziti. A ve vzdjemné ndvaznosti a do jisté miry tvorby interakce mezi t€émito nastroji.

Krom spravného nacasovani vyuziti ndastroji je dilezitd jeho celkovd koncepce.
Nastrojem tedy neni pouze smér, kterym se bude soutéZ ubirat, resp. zpusob realizace
vybérového fizeni, ale stejné vyznamnym ndstrojem je i zpisob hodnoceni nabidek. ProtoZe

to je urCujici pro zvoleni nejvyhodnéjsi nabidky.

2.7 Elektronické aukce

Diky neustdlému vyvoji informacnich systémt vznikl také ndstroj pro vybér
dodavateli, kterym je jiz zminovand elektronickd aukce (dédle také jako ,.e-aukce®).
Cirkovsky (© 2013) tik4, ze e-aukce ptedstavuje obdobu klasickych aukci, avSak na rozdil od
klasickych auk¢nich sini probihd ve virtudlnim svété. Je to tedy néstroj pro vybér dodavatela
uskutecnovany prostifednictvim on-line sdileného webového prostredi. Uchazeci na aktudlné

nejlepsi predloZzené podminky mohou okamzité reagovat zlepSovanim své vlastni nabidky.

V Z7ZVZ jsou podminky pouZiti elektronické aukce urceny v § 120. Zakon predevsim
hovoii o tom, Ze zadavatel si mize vyhradit pouziti elektronické aukce v zaddvacim fizeni
—> co minimaln¢ musi uchaze¢iim v zadavaci dokumentaci o elektronické aukci uvést (kritéria
hodnoceni, informace poskytované uchazectim v pribéhu elektronické aukce a dalsi) a rovnéz
ustanovuje davody, kdy elektronickou aukci nelze vyuzit (stanoveni ekonomické vyhodnosti

Vv,

pouze na zdkladé nejnizsi nabidkové ceny dle § 114 odst. 3 ZZVZ).
2.7.1 Typy elektronickych aukci

Existuje n¢kolik typt elektronické aukce. Mezi nejzndmé&jsi patii Anglickd reverzni
multipoloZkova a multikriteridlni e-aukce. Ta je pro ndkup i prodej vyuZivdna v ndkupnim
prostiedi CDC. V tomto typu e-aukce plati oproti klasickym aukcim opaény mechanismus
upravy nabidek, kdy ze strany uchazeci dochdzi v pribéhu jejitho kondni k postupnému
snizovani nabidkovych cen. To umoziuje zadavatelim obdrZet za pomoci transparentniho
a rovného piistupu nejlepsi ceny na trhu. Dale je tfeba urcité zminit Holandskou a Japonskou
ticker e-aukci. Posledni jmenovany typ lze uspéSné aplikovat také v piipad¢ aktivniho

zapojeni pouze jediného tcastnika ve vybérovém fizeni.
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2.7.2 Vyhody elektronické aukce

Elektronické aukce jsou ndstrojem podporujici ,,soutéz*“ v pravém slova smyslu. Diky
piirozené soutézivosti pak lze dosdhnout ndkupu za skutecné trZzni ceny. AukCni prostredi
dokdZe vyvolat maximdlni tlak smérem k uchazectim a stimuluje je tak k minimalizovani
marzi. Mezi hlavni vyhody elektronické aukce patii také jist¢ moznost neomezeného poctu
ucastnicich se uchazect (pro ucast postaci, kdyZ uchaze¢ ma k dispozici PC, internetové
piipojeni a webovy prohliZe¢) v otevieném a konkurencnim prostfedi pfi zachovani naprosté
transparentnosti. Tato skuteCnost piedurCuje piinos pro zadavatele v podob& snizeni
procesnich ndkladi na realizaci vyberového fizeni a sniZeni administrativni zatéZe az o 50 %.
Veskera komunikace probihd elektronicky. NAR marketing (© 2002-2016a) na svych
internetovych strankdch zmifuje, Ze ndstroj generuje posloupnou historii, do které je
korespondence mezi zadavatelem a uchazeci ukladéana, a to nejen pfed zahdjenim aukéniho
kola, ale 1 béhem jeho trvdni pii komunikaci vrdmci chatu. Komplexni elektronizace
vybérového fizeni poskytujici lepsi souhrnné informace jak pro ndkupni oddéleni
a management podniku, tak pro audit a ndsledné kontroly pribéhu realizace vybérového
fizeni.

2.7.3 Nevyhody elektronické aukce

Prestoze elektronické aukce jsou velmi efektivnim néstrojem pro vybér dodavatelt,

byly identifikovany dvé nevyhody, které mohou vyplynout pravé pfi jejich pouziti.

Prvni, a z mého pohledu méné zavaznou nevyhodou je, Ze né€ktefi uchazeci nejsou
ochotni piihldsit se do vybérového fizeni pouze z dlivodu, Ze je realizovdno pomoci
elektronické aukce. Tim muze byt omezen pocet potencidlnich uchazecl, coZ muze snizit
konkuren¢ni prostiedi. Toto riziko ustici v nevyhodu ale povazuji za mén¢ podstatné proto, Ze
v praxi jsem se s timto setkal pouze velmi vzacné a uchazeci, ktefi z tohoto diivodu odmitli

Ucast ve vybérovém fizeni, tvoii asi 1 % z celkového poctu uchazecu.

Soudasti analyzy stavajicich ndstrojii pro vybér dodavateldt CD Cargo bylo i blizsi
prozkouméni nacasovani vyuziti elektronickych aukci v méné¢ konkurencnich odvétvich, ze
kterého muaze vyplynout druhd zjiSténd nevyhoda elektronické aukce. Prozkoumdny byly
vybérova fizeni, kdy soutéZ od pocatku probihala elektronickou aukci. Pro ndzornost bude
popsano vybérové fizeni na opravy komponenty K spalovacich motorti S pro hnaci drazni

%

vozidla fady R.
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Z dosavadnich zkuSenosti a aktudlniho prizkumu trhu bylo pied zahdjenim
vybérového fizeni predpoklddano, Ze se pravdépodobné zucastni pouze dva zhotovitelé.
Zakazka byla uvefejnéna na profilu zadavatele, coz ddvalo moZnost Sirokému okruhu
uchazect seznamit se s podminkami soutéZze a pfihldsit se do vybérového fizeni.

Dle oc¢ekavani se ale do soutéZe nasledné ptihlasili pouze dvé spolecnosti.

Do soutéZeného rozsahu bylo zatazeno celkem 38 vybranych cinnosti tvoficich
maximalni rozsah opravy komponenty K. Oba piihldSeni uchazeci se uspéSné kvalifikovali
a zucastnili se aukcniho kola. To trvalo pouze zdkladnich 20 minut. Béhem trvani auk¢niho
kola se uchaze¢ druhy v potfadi pouze pftiblizil k uchazeci na prvnim misté, ale ani jednou

nedoslo ke zméné jejich poradi.

Vysledkem aukéniho kola tak bylo navySeni ceny celkem o 2 % oproti puvodnimu
smluvnimu vztahu. Zaroven se timto vytvofilo velmi Spatné vychozi postaveni pro nasledné
jednani. Uchaze¢ na prvnim misté¢ si byl védom, Ze v aukénim kole nemél dostate¢né

konkurenceschopné protivniky, jelikoZ jeho pozice zlstala po celou dobu neménna.

Vyuziti elektronické aukce jako hlavniho a prvotniho ndstroje v tomto vybérovém

fizeni tak nebylo spravnym feSenim.
2.7.4 Zaklad pro aspéch elektronické aukce

Aby byla e-aukce uspéSnd, je tfeba dobie zvazit jeji pouZiti v konkrétnim vybérovém

fizeni, a to pfedevsim z téchto tii hledisek:
= detailné presnd specifikace pfedmétu zakazky - jasné pozadavky umoziuji
uchazecim lépe vycislit své ndklady a pfinést tak nejniz§i moZné ceny pii
paralelnim zachovani rentability pro uchazece. Zaroven se pfedchdzi vyraznym

odliSnostem kvality v nabidce substituc¢nich produkti;

= pocet potencidlnich dodavateli na piisluSném trhu - pted vyhlaSenim e-aukce
by mélo byt analyzovano trZzni prostfedi a potencidlni dodavatelé. E-aukce by
se méli aktivné ucastnit minimdlné 3 uchazeci, aby bylo vytvofeno dostate¢né

konkurenc¢ni prostiedi a byl vyvolan potfebny tlak na cenu;

= hodnota zakazky - nakupovany objem by se mél vyznacovat znacnou
atraktivitou, diky které bude o kontrakt mezi uchazeci zdjem a vznikne soutéz

v pravém slova smyslu.

38



2.7.5 Softwarovy ndstroj pro pouZiti elektronickych aukci v CDC

CDC vyuZiva pro &st svych vybérovych fizeni e-aukéni software PROEBIZ. Licence
na tento software byly pofizeny v prubéhu roku 2011. NAR marketing (© 2002-2016b) na
svych internetovych strankdch uvadi, Ze se jednd se o nejrozsitenéjSi software pro
elektronické aukce v Ceské republice a nabizi k vyuZiti nékolik typti aukci, jako je ERMMA
(English Reverse Multi-item Multicriterial eAuction), japonska ticker (NIPPON), holandska
ticker (HOLLAND), RFx poptdvka, brazilskd e-aukce, yankee — kapacitni eAukce a dalsi.

CD Cargo mi pofizenou licenci, s niZ miiZe realizovat pouze aukce typu ERMMA.

Vlastnikem e-aukéniho softwaru je spole€nost NAR marketing s.r.o., kterd se zabyva
e-aukcemi pfiblizné¢ od roku 2000. Spolecnost je mimo jiné drzitelem certifikdtu
dokladajiciho shody systému managementu kvality s pozadavky CSN EN ISO 9001:2009,
¢imz spliluje pozadavky Zédkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek a nabizi tak

ministerstvem atestovany elektronicky néstroj.

!mlg fepilot.proe biz/admin/index2.php
Pﬁhlé!en Jaroslav Cirkovsky [ provided by NAR marketing s.r.o . .
i Zabdtek: 25.07.201309:00  Pofet GEastniki: &5 A&
Eproebiz Wwww a01) : -
Pravidelnd preprava (test) Konec:  25.07.2013 10:00 mm.m«mﬁm o s i S e e 1 1
“- a> /N "" )
w anrazmi !

|  25.07.2013 09:40:15 | mmmnahiu&a

[ | o]

Nejlepdi nabidka

3 158 500.00

Celkem v Min, mab. v CZK

Viiha ' fovaha deaini hodnota Nuj. body

500 | [ |

Obrazek 6 — ukazka aukéni siné€ softwaru PROEBIZ (Benefico, © 2017)
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2.7.6 Realizace elektronickych aukci v CD Cargo

Vroce 2012 byla jeSt¢ znaCnd Cast vybérovych fizeni realizovdna matetskou
spolecnosti Ceské drahy, a.s. Jednalo se tak o jistou formu centralizovaného nakupu za oba
podnikatelské subjekty. I dnes jsou nékteré ndkupy provadény spole¢né, a to napi. formou
sdruZeni zadavatelii. Podil spolec¢né realizovanych nakupii je vSak velmi nizky a lze fici, Ze se
jedna spiSe o vyjimecné piipady. Zminit lze tfeba ndkup uhlikovych 1iSt na sbérace lokomotiv,
ktery byl zajistén ze strany Ceskych drah i pro CD Cargo a ndsledné byla kazdym subjektem

uzaviena s dodavatelem vlastni smlouva.

Na niZe uvedeném Obriazku 7 si lze v§imnout, 7¢ CD Cargo roziifilo pouZivani
elektronickych aukci zejména v poslednich dvou letech. Graf zahrnuje vybérovad fizeni
provadénd odborem ekonomiky a finanéniho fizeni, jenZ zaclefiuje odd¢leni ndkupu. Tato
vybérova fizeni ptfedstavuji pifevdZnou vétSinu, a to zejména z pohledu celkovych ndkladii
vynaloZenych na ndkup. MenSi ¢ast vybérovych fizeni jsou pak provddéna ndkupcimi v rdmci

dil¢ich JOS. Zde se jedné predevsim o Stiediska oprav kolejovych vozidel (SOKV).
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Obrizek 7 — grafické zndzornéni realizovanych e-aukci v prostfedi CD Cargo (autor)

V roce 2015 dosahoval podil elektronickych aukci z celkového poctu realizovanych
vybérovych fizeni 48 %. V tomto roce také probihalo Skoleni vybranych zaméstnanct
provadéjicich ndkup pro jednotlivda SOKV. O pfiblizné 10 % méné elektronickych aukci bylo
provedeno v roce 2016. Je vSak tfeba nutné doplnit, Ze celkova hodnota zakdzek soutéZenych
prostfednictvim elektronickych aukei byla v roce 2015 vyssi pouze o 5 %. Elektronické aukce

se tak zacinaji stale vice pouZivat i u finan¢né vyznamnéjSich zakazek.

40



2.7.7 Pribéh elektronickych aukei v CDC

Elektronickd aukce obvykle probihd ve dvou kolech. Prvnim kolem je tzv. vstupni
kolo. Spole¢n¢ se zahdjenim vstupniho kola dochdzi k odeslani vyzev vybranym potencidlnim
uchaze¢iim. Mimo toto piimé osloveni miiZe byt elektronické vybérové fizeni zvefejnéno
v elektronickém katalogu aukci ¢i na profilu zadavatele. Vstupni kolo tedy slouZi pro
piihlaSeni zdjemct. Béhem trvani vstupniho kola pak uchazec¢i vkladaji veskeré pozadované
podklady, které jsou soucasti kvalifikace, do pfiloh tcastnika a zdroven v auk¢éni sini vyplituji
vstupni ceny. V aukéni sini v této fazi jeSt€¢ nevidi své pofadi ani nejvyhodnéjs$i ceny
jednotlivych soutéZenych polozZek ¢i nejvyhodnéjsi celkovou hodnotici cenu.

pFihlaZen: Jelinek David / VyhlaZovatel : D Carge, a. s. / provided by NAR marketing s.r.o / proebiz.com ver. 2.4 [ @ nar

T cargo OpFSlY et ERMMA 2 B e T

Ukonceno /id: 5977

ERMMA =
sktudlni £3= [CEST/CET): celkova nabidka (CZK) {:C)} &) = Jelinek David
10.04.2017 19:05:02 7 e
tas do ukondeni kola: MOZNOSTI PRILOHY David Jelinek “ X
0 sek nej. celkem (CZK) i celkem (C2K)
- = Aukce byla ukoncena. @ —

Ukongeno Dékujeme za Géast. AFm

PREDMET HISTORIE

poFadi nazev polozky MnoZstvi Ml L celkem (CZK) nej. nabidka (Czk) ~nabidka (CZK)

041, Cena za 1 MJ {(nahradni dil, matenal} 1.00 ks W

042. Cena préce za 1 M 1.00 ks W

Celkova cena za Vyména matice kardanoveéhe hfidele @

Celkova cena za Vyména matice kardanového hfidele po pfepottu koeficientem £stn s
Moznost vepsani kementard |

Vyména loZiska vnéjsiho kardanoveého krize; Ed

62381 Ed 401029
044, Cena za 1 MJ (ndhradni dil, materidl) 4.00 ks \J/ Vepiste hodnotu
045, Cena prace za 1 MJ 4,00 ks Qﬂ Vepiste hodnotu

Celkova cena za VWyména loZiska vnéjsiho kardanového kifize :

Celkova cena za VWymeéna loZiska vnéjstho kardanoveho kifZe po pfepottu koeficientem cetnosti ;

Gz Nova objimka k storu (stah i kruh); Ed

: 62184
047. Cena za 1 MJ (ndhradni dil, material) 1.00 ke
048, Cena prace za 1 M] 1.00 ks

Obrazek 8 — obrazovka tcastnika aukéniho software PROEBIZ (autor)

Druhym kolem je ve vétSiné piipadi aukéni kolo. Nekdy miiZze byt jest€ mezi vstupnim
a aukénim kolem tzv. kontrolni kolo. To se pouZzivd, pokud je nutné napt. zkontrolovat ve
vymezeném Case nabidkové ceny ¢i uchazeCem predlozené dokumenty. V kontrolnim kole
uchazeci jiz nemohou upravovat své nabidkové ceny a zaroven jim je odepien piistup pro
vyménu nebo doplnéni nékterych z vkladanych ptiloh. Zpravidla se toto kolo vyuziva, jestlize
je aukce do vybérového fizeni zarfazena jako dalsi zpiisob jednéni s uchazeci. Pivodné podana
nabidka, napf. vrdmci zaslané obdlky s nabidkou, je administratorem prednastavena do
auk¢ni sin¢ a béhem kontrolniho kola dochédzi ke kontrole vSech vstupli jak ze strany

zadavatele, tak i uchazece.
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Aukeni kolo (auk¢ni sift aukéniho kola je zobrazena Obrdazkem 8) plynule navazuje na
ukonceni vstupniho, popft. kontrolniho kola. Jeho délka se b&Zné nastavuje na 20 minut.
Systém prodluzovani se miiZe pro jednotlivé aukcni piipady liSit. AvSak nejpouzivanéjSim
zpusobem je prodluZovani o 2 minuty pfi jakékoliv zméné v poslednich dvou minutach trvani
auk¢niho kola. V aukénim kole pak wuchazefi samoziejm& vidi nejvyhodnéj$i ceny
jednotlivych poloZek a také celkovou cenu, dle které je urCovdno potadi. I udaj sd€lujici
aktudlni pofadi uchazecl je ucastnikim vétSinou k dispozici. Pouze pokud je skryti tohoto
ukazatele vnimano jako taktickd vyhoda pro zadavatele, nemusi byt zobrazovdno vSem

ucastniktim, ale napt. pouze uchazeclim aktudlné umisténych do 3. mista.

2.8 Vyhodnoceni konkrétnich vybérovych rizeni

JiZ bylo zminéno, Ze piiprava zaddvacich podminek tvoii nejdilezitéjsi ¢ast kazdého
vybérového fizeni. Je to faze urcujici uspéch ¢i netdspéch pii vybéru dodavatele. Kazdé
vybérové fizeni samoziejm¢ ukryva jisté odliSnosti. Piistup tedy nebude v celé své délce
totoZzny a nedd se automatizovat. Na druhou stranu priace piipravy podkladli se mohou

v nékolika krocich v jednotlivych vyberovych fizenich jistym zpiisobem piekryvat.

Tato c¢ast analyzy byla zaméfena na tii vyberova fizeni tykajici se oprav komponent
hnacich vozidel. Konkrétn¢ se jednalo o opravy elektrickych to¢ivych stroji. Tyto opravy
pfedstavuji oblast, ve které panuje velmi dobrd konkurence. To je pozitivni predpoklad pro
uskutecnéni kvalitniho vybérového fizeni v otevieném fizeni. Kvalitnim vybérovym fizenim
se rozumi vytvofeni zdravych soutéZnich podminek, tedy moZnost ziskat diky pusobici
konkurenci a zdjmu jednotlivych tcastnikii o ziskani kontraktu, pfiznivou nabidkovou cenu

odpovidajici aktudlnim podminkdm na trhu.

Analyza byla ddle rozdélena na dvé€ oblasti. Prvni se zabyvala zvolenym néstrojem pro
vybrand vybérova fizeni na opravy elektrickych tocivych stroji a zpusobu hodnoceni
nabidkovych cen. Druhd ¢ést se ve vétSim detailu vénovala stanoveni rozsahu soutéZenych
polozek. ProtoZe vSechny zakdzky byly zaddny obdobné a proces vybérového fizeni se ve
vSech tfech zakdzkach vyvijel bez vyznamnych odliSnosti, je dile bliZe popsan pouze pribch
vybérového fizeni oznaceného jako ,,Zakdzka 1. Divodem pro vybér pravé této zakazky je,
Ze jeji financni objem plnéni je nejvyssi.

1) Jako nastroj pro vybér dodavatele byla zvolena standardni ,,obdlkova“ metoda.

Zéadost o ucast v zaddvacim fizeni podali celkem tfi uchazeci. A vSichni tito
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2)

uchazeci splnili veSkeré kvalifikac¢ni pfedpoklady. Z vybérového fizeni tak nebyl

vylouc€en Zadny uchazec.

Po otevieni obdlek s nabidkami probéhlo jejich pfedbéZné hodnoceni. To bylo
ndsledn¢ odesldno uchazeClim vcetné¢ pozvanky k jednani nad piedlozenou
nabidkou. Ustntho jedndni se z&astnili vSichni kvalifikovani uchazegi.
Ze zékladnich parametrd jedndni je tfeba zminit, Ze se uskutecnilo ve dvou kolech
v jeden den. V souladu se zaslanym piedbéZnym hodnocenim probihalo jednani

vzestupné, tedy od uchazece s aktudlné nejhorsi nabidkou.

Po ukonceni individudlnich jedndni s kazdym uchazeCem probchlo hodnoceni
aktualizovanych nabidek a urCeno konec¢né pofadi. S vybranym uchazecem byla

nasledn€ uzaviena ramcova smlouva na obdobi 24 mésicu.

Rozsah soutéZenych poloZek byl stanoven pfisluSnym odborem a vychézel

z rozsahu, ktery byl pouZzit v pfedchozim smluvnim obdobi.

Cetnosti jednotlivych oprav byly tedy uréeny odbornymi zaméstnanci a jejich
kvantifikace probéhla na zaklad¢ odborného odhadu. Vahy pro jednotlivé skupiny
byly pfifazeny na zdklad¢ predpoklddané vhodnosti, kterd méla zabezpecit kazdé

skupiné patfi¢nou silu pro ovlivnéni vySe celkové nabidkové ceny.

U dvou zbyvajicich zakazek je pak v Tabulce 1 pouze shrnut pocet zdjemct o zakdzku

a nasledny

pocet kvalifikovanych uchazect.

Tabulka 1 — Piehled ucastniku v Zakazce 2 a Zakazce 3

e A et Pocet podanych zadosti Pocet kvalifikovanych
Vybérové rizeni 2 o G
o ucast ve vybérovém rizeni uchazecu
Zakéazka 2 4 4
Zakazka 3 3 3

Zdroj: autor

Vrdmci analyzované oblasti 2 byla sestavena niZze uvedend Tabulka 2, kterd

znazoriuje pocet polozek zahrnutych do soutéZeného rozsahu a pocet polozek, které se za

obdobi platnosti smlouvy objevily coby viceprace. Zaroven odhaluje ve form¢ podilu

z celkové prumérné ceny opravy primeérnou cenu vicepraci.
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Tabulka 2 — Radmcovy popis skladby polozek vybranych vybérovych fizeni

SR el Pocet polozek Priumérna cena Celkovy pocet
Vybérové rizeni z p - Z p
v rozsahu vicepraci v % polozek vicepraci
Zakazka 1 45 39,05 35
Zakazka 2 24 21,30 21
Zakazka 3 42 15,82 34

Zdroj: autor

Analyzovdna byla i oblast stanoveni koeficientl cetnosti pro jednotlivé cinnosti
zahrnuté do soutéZeného rozsahu praci. Pro tuto analyzu byla vybrdna Zakazka 1 a Zakazka 2,
které svym finanénim objemem piesahuji hodnotu 10 mil. K¢. A déle Zakéazka 3, kterd se

svou hodnotou fadi mezi zakazky s vyssi hodnotou.

Prizkum probéehl tak, Ze do statistického souboru byly nasbirdny a setfidény data
z kontrolnich ndlezi. Obdobim, z néhoz kontrolni ndlezy pochézely, byla 24 mési¢ni G¢innost

jednotlivého kontraktu. Vysledek zjiSténi je zndzornén v nize uvedené Tabulce 3.

Tabulka 3 — Analyza pfesnosti koeficientli ¢etnosti

Nazev zakazky Pocet polozek Rozmezi ¢etnosti ;gt()m‘)?: t?hoda 550 f;:ﬂ DV
Zakazka 1 45 0,05 - 1,00 8,89 % 48,89 %
Zakéazka 2 24 0,20 - 1,00 18,18 % 22,73 %
Zakazka 3 42 0,02 - 1,00 19,05 % 38,10 %

Zdroj: autor

Zpisob hodnoceni nabidek vybranych vybérovych rizeni

Soubor poptavanych polozek, resp. ¢innosti kopiroval soubor z predchoziho obdobi.
Rozsah téchto polozek byl dale rozde€len do tif skupin. Kazdé skupiné byla pfifazena vaha na
zdklad¢ duleZitosti a predpoklddaného vyskytu jednotlivych polozek. Hodnoty téchto vah se
ve vSech piipadech délily v poméru 70:20:10. Hlavnim udskalim tohoto hodnoceni je mala

pruznost pii zméné v jednotlivych skupindch, jak bliZze popisuje modelovy piiklad:

Skupina A s vdhou 70 % obsahuje polozky, jejichz celkova predpoklddand hodnota
¢ini 400 000,- K¢. Skupinu B s vdhou 20 % tvoii polozky o celkové hodnoté 70 000,- K¢.
A pouze 20 000,- K¢ piipadéd na polozky zahrnuté do skupiny C.
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Tabulka 4 — Hodnoceni nabidek dle tf skupin rtiznych vah

Uchazec
; ) Poskytovatel X Poskytovatel Y Poskytovatel Z

Nabidkova cena

Skupina A 380 000,- K¢ 500 000,- K¢ 410 000,- K¢
Skupina B 60 000,- K¢ 30 000,- K¢ 120 000,- K¢
Skupina C 20 000,- K¢ 5 000,- K¢ 6 000,- K¢
Hodnoceni nabidek 82,50 83,20 78,21
Celkova cena 460 000,- K¢ 535 000,- K¢ 536 000,- K¢

Zdroj: autor

Hodnoceni nabidek prob&hlo pomoci nasledujiciho postupu:

svv s

( nejnizsi nabidka sk. A ) N (
nabidka Poskytovatele * 0,7

svv s

nejnizsi nabidka sk. B ) N (
nabidka Poskytovatele * 0,2

svv/s

nejniZsi nabidka sk. C )
nabidka Poskytovatele * 0,1

Vyse zminéné dskali je z Tabulky 4 na prvni pohled patrné. Byt je celkova cena jedné
opravy Poskytovatele Y o 75 000,- K¢ drazs$i nez celkova cena opravy Poskytovatele X,
zakdzku by vtomto piipad¢ ziskal pravé Poskytovatel Y. Nabidkovd cena vitézného
poskytovatele je u polozek s nejvyssi odhadovanou cCetnosti, tedy polozek zatazenych do
Skupiny A, vys$s§i o 120 000,- K& oproti uchaze¢i umisténého na druhém misté. Metoda
hodnoceni totiZ nardZi na rozdily v sou¢tové hodnoté piislusnych skupin. Cim vétsi rozdily
mezi skupinami panuji, tim mensi vliv na sebe ceny jednotlivych skupin maji. Lépe feceno,
drobnd zména ve skupin€ s nejnizsi celkovou hodnotou provede mnohem vétsi bodovou
odchylku, nez tatdZ zména ve skupin€ s nejvétsi celkovou hodnotou. Pro funkénost této
metody hodnoceni je zapottebi, aby vSechny skupiny mély co moZna nejvyrovnangjsi financni
hodnoty. To znamend, zZe ndkupni oddé¢leni musi disponovat znalosti trhu a aktudlnich cen

nebo schopnosti velmi presného expertniho odhadu téchto cen.

Tento typ hodnoceni lze tedy vyuzit za pfedpokladu, Ze celkové finan¢ni hodnoty
jednotlivych skupin jsou vyrovnané a zdroven bude moZné velmi vhodné stanovit vahu

prislusné skupiny.

2.9 Deformace nabidkovych cen

Ve vybérovych fizenich se souborem cinnosti, jimZ je pfifazena rozdilnd Cetnost
vyskytu, byla déle identifikovéna jistd deformace cen v ramci takového souboru. Mezi takova
vybérova fizeni se fadi pravé predevSim zakdzky tykajici se oprav. UchazeCi nebyli

v minulosti zvykli na pfiliSny detail, jenz vznikl rozdrobenim obsahlejSich polozek do

45



mensich samostatnych celkl. Roz¢lenéni poloZek na nejmensi logické ¢asti mélo jednoznacny
pifinos. Z praxe totiz vyplynulo, Ze diive popsané Cinnosti mohli zahrnovat vice dkoni.
Fakturovéna byla vZdy celd ¢astka ¢innosti - 1ze fici, ,,pausalnim‘ zptisobem — a to i presto, Ze

n¢ktery ikon nemusel byt proveden a piislusné ndhradni dily vyménény.

Pfi vzdjemném porovndvéani cen v delSim ¢asovém obdobi, tedy mezi jednotlivymi
kontrakty uzavienymi at’ uz s jednim ¢i vice zhotoviteli, je zjiSténa deformace jejich vyvoje.
Inklinace k deformaci cen ze strany uchazecl je o to vice podpofena, pokud je vybérové

fizeni realizovano elektronickou aukci.

6000
5132 5190
5000 4700 4700 __—
4090
£ 4000
E / 4090 \
o
< 3000 388/ —4&—polozka X
’é w ——polozky Y
£ 2000 2500 2500 Poony
[ 1370 poloZka Z
2086
1000 720
0 T T T 1
obdobi 1 obdobi 2 obdobi 3 obdobi 4
Rok

Obrazek 9 — Vyvoj cen vybranych polozek v ¢asovém obdobi (autor)

Na Obrazku 9 je zndzornén vyvoj u tfech ndhodné vybranych polozek ze Zakazky 1.
U téchto polozZek 1ze jednozna¢né vnimat nelogicky vyvoj cen ve Ctyfech letech mezi dvéma
riznymi zhotoviteli oprav. Obdobné deformace cen vylucuji moZnost srovnavani jednotlivych
cen a nelze tak do dusledku hodnotit vysledek vybérového fizeni v detailu polozek.
V Zakazce 1 byl zaznamenén pokles cen celkem u 81 % polozek a priimérné sniZzeni ceny pak

ptresahlo 44 %. Ve zbyvajicich 19 % polozZek byl zjistén nértst cen v primérné vysi o 53 %.

Jadrem vzniku téchto deformaci je priibéh samotné soutéZe. Neni Zadnym
prekvapenim, Ze béhem snizovani cen, jsou nejprve upravovany ceny u poloZek s niZSim
koeficientem cetnosti vyskytu. Prestoze Zadavatel své predpoklddané Cetnosti pochopitelné
transparentné¢ uvefejiiuje (jsou soucdsti vypocti hodnot slouzicich pro vyhodnoceni

vybérovych fizeni), ucastnici vychdzeji z vlastni zkuSenosti. Tento fakt je také umocnén
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ustanovenim v zadavacich podminkach realizovaného vybérového fizeni Zakdzky 1 autorem,
které sdéluje uchazectm, Ze pfislusné predpoklddané koeficienty Cetnosti vyskytu pro
jednotlivé polozky oprav slouzi primarné pro vyhodnoceni a nezaklddaji jakoukoliv povinnost
cena maximdlni ¢i primérné opravy. Opét vychdzi ze své znalosti a zkuSenosti dané
problematiky a nevnimd tak dileZitost v rozloZeni marZzi mezi jednotlivé polozky, nybrz zisk
z celku. Vyrazné snizeni ceny v nékteré poloZce, Casto aZ pod hladinu redlnych trznich cen,
znamena pouze vyuziti dané polozky pro snizeni celkové ceny. Dochdzi v podstaté nejen
k ,,obétovani‘‘ marZe, ale soucasné i k realizaci polozky se ztratou. Cena polozky je vyrovndna

prostrednictvim jiné a uchaze¢ si hlid4 predevsim ziskovost celkové ceny.

2.10 Shrnuti analyzy stavajiciho stavu ve spole¢nosti CD Cargo, a.s.

Jednim ze dvou hlavnich analyzovanych nastroji pro vybér dodavatelii ve spole¢nosti
CD Cargo, a.s. jsou elektronické aukce. Ty jsou nakupnim oddélenim hojné vyuZiviny

2 vz

zejména v poslednich dvou letech. Velkd ¢4st téchto elektronickych aukci se pak zamétuje na

Vv,

opravy kolejovych vozidel, av§ak pfevazné pro zakazky s vyssi hodnotou (do 10 mil. K¢).

Bylo zjisténo, Ze velmi kladnym piinosem elektronické aukce je sniZeni
administrativni ndro€nosti vybérového fizeni. V elektronické aukci je vyzva pro podani
nabidek, kompletni nabidky uchazecli a samoziejmé také veSkerd korespondence mezi
zadavatelem a uchazeCem vyfizovdna pomoci software pro elektronické aukce, kde jsou
vSechny dokumenty uloZeny a pribeh komunikace zapsan do protokolu historie. V piipad¢, ze
ale prvotni kolo probihd ,,obdlkovou* metodou, jsou vyzvy pro poddni nabidek, nabidky
uchazecli a stejn¢ tak komunikace uskuteénénd v dobé trvani lhity pro podani nabidek
(napt. dodatecné informace zadavatele) vyfizovany v listinné podobé. Pro tuto ryze
administrativni ¢ast by bylo vhodné navrhnout proces, ktery by ¢aste¢né snizil jeji naro¢nost,
a to zejména z hlediska spotfeby €asu. Tim by mohlo dojit k uvolnéni pracovni kapacity
nakupciho. MoZznému zjednoduseni nahrdvd skuteCnost, Ze Podnik neni povinen zaddvat

zakazky v rezimu zdkona, a proto nemusf striktn¢ dodrZovat zdkonem stanovené postupy.

Aby mohl byt plné vyuzit potencidl ndstroje pro vybér dodavateld, kterym je
elektronicka aukce, je tfeba stanovit kvalitni zaddvaci podminky zahrnujici také rozsah
soutéZzenych polozek, resp. rozsah praci. Jak naznacuje Tabulka 2, u oprav elektrickych
tocivych stroji, stejné jako v mnoha jinych opravach, se vyskytuje velky pocet vicepraci,

jejichz finan¢ni hodnota rozhodné neni zanedbatelnd. To vyvoldva podezieni, Ze soutézeny
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rozsah nebyl stanoven idedlné¢ a mnoho Cinnosti v primdrn¢ stanoveném rozsahu chybélo.
Dil¢i ceny oprav provadénych v ramci vicepraci pak mohly byt vyssi, nez jaké by byly

nabidnuty v rdmci soutéZe, coz mohlo v kone¢ném dusledku opravy prodrazit.

Pfi vyhodnoceni stanovenych hodnot koeficientli Cetnosti bylo zjisténo, Ze ackoliv
byly tyto hodnoty stanovené odbornymi zaméstnanci, od reality se mohou liSit. To je déno
pfedevS§im nedostateCnou znalosti stavu komponent a pochopitelné jejich statim. Je jiz velice
slozité predikovat Cetnosti jednotlivych tdkonti s dostateCnou pfesnosti. Stroje a zafizeni jsou
Casto v provoznim vytizeni dlouhou dobu a jiZ zcela nefunguji modely predikce uplatiiované

v minulych letech.

Analyzou bylo dédle zjisténo, Ze komplexné chybi nastaveni zpétné vazby
o provedenych opravach. U bézného ndkupu zbozi a materidlu lze sledovat spotiebu
jednoduse u kazdé nakupované polozky v informacnim systému SAP, kde ma kazda takova
poloZzka pfifazena jedinecny identifikacni kod, tzv. KSM. Opravy predstavuji do jist€ miry
specifikum, a byt jsou jednotlivym strojim a zafizenim taktéZ pftifazeny vlastni KSM,
vystupnim datim se nedostava detailu, ze kterého by bylo patrné, co pfesn¢ se v ramci opravy
na pifslu§ném stroji &i zatizeni provadélo. Céste¢né lze tyto informace ziskat z kontrolnich
ndlezi. Kontrolni ndlez je vystupem z komisiondlni prohlidky, které se tuc€astni zdstupci
piislusného zhotovitele a CDC. Sbér dat z téchto dokumentti je viak ¢asové velmi nédroény,
a protoze jde v podstaté¢ o opis informaci, existuje zde pomérné velké riziko chybovosti.
Nedostatek informaci v ramci zpétné vazby navic znemoznuje vyhodnotit kvalitu oprav.
Stejn¢ tak komplikuje feSeni piipadnych zaruénich oprav a ztéZuje pozici manazert pii

rozhodovani o strategickém planovani nakupu.
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3 NAVRH NASTROJU PRO VYBER DODAVATELU

Na zaklad¢ zjisténi z provedené analyzy budou v této kapitole navrZzeny opatieni pro
zefektivnéni vybéru dodavateld ve spole¢nosti CD Cargo, a.s. Blize se budu vénovat
navrhovanému softwarovému feSeni, jehoZ cilem je zajiSténi sniZeni ndrocnosti piipravy
arealizace vybérovych fizeni tykajicich se zejména oblasti oprav hnacich vozidel

a ndkladnich vozi, a ktery povazuji za klicovy.

Ptiprava jednoho vybérového fizeni na zajisténi oprav aktudlné trvd primérné 30 dni.
Jednim z hlavnich cili mnou navrhovanych opatfeni je zkraceni lhity pifipravy takového
vybérového fizeni o jednu tfetinu. Druhym hlavnim cilem je pak zajiSténi sbéru dat
z probihajicich vybérovych fizeni a jiz konkrétnich oprav. To povede k zefektivnéni celého
procesu piipravy vybérovych fizeni, vytvoreni kvalitnich zadavacich podminek, jez povedou
ke snizeni soutéZenych cen, a zdaroven bude ndstroj pomdhat zaméstnancim zajistujicich

fizeni procesii v opravarenstvi.

3.1 Navrh na zavedeni elektronické komunikace

V této uvodni Casti tieti kapitoly navrhuji feSeni, jak sniZit administrativni zatéz
v prubéhu vybérového fizeni feSeného minimalné v prvni fazi ,,obdlkovou‘ metodou, tedy pro
piipady, kdy vybérové fizeni neni realizovdno pouze prostiednictvim e-aukcniho softwaru.
Do dokumentu ,,Vyzva pro podani nabidky*, by bylo ptfiddno ustanoveni tykajici se vyuZiti
profilu zadavatele pro sdélovani dodatecnych informaci ¢i dalSich ozndmeni zadavatele
smérem k uchazecim. Vyzva tak bude uchaze¢im uklddat povinnost sledovat profil

zadavatele na uvedeném odkazu, aby méli aktudlni informace pro piipravu své nabidky.

Uchazecim bude zaroven umoznéno, zazadat si u kontaktni osoby zadavatele uréené
vyzvou o paralelni zasildni veSkerych informaci pfimo na zvolenou e-mailovou adresu
uchazece. Tento ndvrh by m¢l usSetfit nejen Cas strdveny ndkup¢im tvorbou a zasilanim
dokumentti v listinné podobé, ale rovnéz zkritit Cas nutny pro doruceni informace
k adresdtovi, resp. uchazeci. Jelikoz zadavatel umoziuje podani dotazi a zZadosti o dodatecné
informace ze strany uchazect v elektronické podobé, cely proces komunikace se tim
zjednodusuje a predevsim urychluje. Elektronickd komunikace je totiZ bezesporu rychlejSim

zpusobem pro ptenos informaci a v dnesni dob¢ ji snad vyuziva jiz dpln¢ kazdy subjekt.

49



3.2 Navrh na rozsifeni vyuziti elektronickych aukci

Doposud jsem realizoval 20 auk¢nich piipada a pfiblizné dalsich 10 auk¢nich piipada
pfipravoval pro své kolegy. Téméer 70 % vSech realizovanych aukci se tykalo oprav. Mezi
realizovanymi aukcnimi pfipady se dvé elektronické aukce zaméfovaly na segment oprav
elektrickych to¢ivych stroju a Ize je vnimat do jisté miry jako zkuSebni v této oblasti. U téchto
dvou aukci bylo zaznamendno primérné snizeni nabidkovych cen o 7,5 %. Celkova finan¢ni
hodnota téchto zakdzek byla do 10 mil. K¢&. Z této zkuSenosti jsem odvodil, Ze v piipadé
vyuziti elektronické aukce pro vybérova fizeni z oblasti oprav s piedpoklddanou hodnotou
nad 10 mil. K¢ by mohlo byt dosaZeno zajimavych a pfedevsim pak pozitivnich vysledki pro
zadavatele, tedy spole¢nost CDC. O to vice by tato tivaha mohla byt spravnd napf. pravé
v oblasti oprav elektrickych to¢ivych stroju, kterd, jak jiz bylo jednou uvedeno, nabizi

dostate¢né konkurenc¢ni prostiedi, coz opét sméfuje k pozitivnimu vysledku.

3.3 Navrh na sniZeni vicenakladi pri opravach

s\ s

Jelikoz je vzhledem ke stdfi komponent a i samotnych hnacich vozidel vcetné
ndkladnich vozl té€Zko predvidatelna potieba oprav a jejich rozsahtli, navrhuji vytézit dostupna
redlnd data z jiz provedenych oprav. Z téchto dat by nésledn€ byl vytvoren statisticky soubor,

ktery pomiiZe specifikovat opravy a jejich rozsahy.

Pro nova vybérova fizeni budou data z kontrolnich nélezii tedy vyuZita pii sestaveni
rozsahu opravy, jenZ bude pfedmétem soutéze. Nové stanoveny rozsah bude nésledné
predlozen k verifikaci odbornych zaméstnanci, ktefi soucasné provéii noveé pridané polozky
tak, aby se v rozsahu nevyskytovali duplicitné, a zdroven ptipadné doplni cisla vykresa

u pfislusnych ndhradnich dili vyménovanych v rdmci konkrétniho tkonu.

Data budou sbirdna z informaéniho systému SAP, ktery CD Cargo pouZivé pro fizeni
provozu spolec¢nosti (napf. ucetni a skladové operace atd.). U kazdé ptisluSné objednavky je
v jejim vyvoji vloZena konecna faktura. Jeji soucasti je pak kontrolni nalez. ProtoZe toto ale
neplati zcela beze zbytku, bude nutné nejprve upravit ustanoveni ve smlouvé. Pokud totiz
kontrolni ndlezy nebudou soucdsti pfilozené faktury, budou muset byt vyzadany
u zaméstnancti z piislusnych sklad. Cely proces ziskdni dat se tim prodlouzi a bude

Vev s

vyznamn¢ naro¢né&jsi na vyuziti lidskych zdrojt, tudiZ hodnota celého procesu vzroste.

Poté co budou jednotlivé kontrolni ndlezy shromazdény, data se ru¢né z jednotlivych

kontrolnich nélezi piepisi do elektronické podoby. Soubor pfilozeny k fakturdm totiZ nelze
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ucelné editovat. Tento fakt je bohuZzel dals$i podstatnou ztézi celého procesu zisku dat a pro
zamgstnavatele znamend nadmérné vynaloZeni financnich prostfedk, jelikoz ¢as vynaloZeny

zaméstnancem ndkupu na piipravu podklada pro vybérové fizeni znac¢né roste.

[ oObjednivka Zpracovani Skok  Prostiedi  Systém  Napowéda

& FdEICGe CHE oDo0 BE 2@

|78 |.| Morm.obj.Cargo-exter 4500640018 zaloZil XxxxomXXixxixoor

Piahled dokladf vyp. O % & | ¢ Tiskowy nahied Zpravy &7 Osabni nastaveni

@l il obj.Cargo-exter ¥| 4500640018 Dodavatel 2060571 Dat.daokl. 02.02.2017
7| Hiavicka
‘ﬁ B 5. Pol. P P |Materidl Kr.text Obj.mnoZst ZM] T Dat.doddv. Cena netto Ména |na Joz Skup.mater_ﬁ
Dl” 1 598318 Motor 55 4KS D 23.03.2017 mopomar CZK 4 KS Stroje elekt
[ -
L -
b 4 b
Bl Dl 0= aEWE B
‘El PoloFka C[ 10] 598318 , Motor 55 oo = 1. ': E”zl
Data materily - Mnolstviihmotnost | Rozvileni | Doddvka Faktura | Podminky . Wivo objedndvky | Texty Dodad adresa Potvrzeni - Azeni podmin... =]
(=Y A Y A=Y r= W AT Y T =
Kr.text” | DrP | Mater. doklad | Pol| Dat.aét. Druh ocenéni Sarfe  |= Mnofstvi| Mno.vedl.pof.ndkladd oM /= Cistka ve FM | FirM& = Mnogst.v MIOC | MnoZ.VPN v MIOC | MJ obj.ce
PM 101 4900057848 1 20.03.2017 POREX POREX 4 0 Ks IOOOnoon CZK o 0 Ks
Operace Pifjem materialu 4 KS « scoooooEx CIK « 4 KS
WzPM 4000057848 1 20.03.2017 POREX 0 4 KS wmocoooom | C2K 0 4 K5
VZPM 4000057848 1 20.03.2017 POREX 1} 4 K5 moooooo | CZK 1] 4 KS
Operace Vedlej&i nakl.odbéru 0 KS - xooooooom CIK - 0 Ks
BzRe 2017038790 2 20.03.2017 POREX i} 4 Ks onoooon | CZK a 4 K5
BzRe 2017038790 3 20.03.2017 POREX [t} 4 K5 sooopooom | CZK o 4 K5
Operace VedIiNaklodb Log KF 1] KS « z;oooooooem CZK « 0 KS
RE-L 2017029146 1 20.03.2017 POREX 4 0 Ks ooy CZK 4 0 Ks
Operace Piijem faktury 4 KS .« Z0ooooos C7K « 4 KS

Obrazek 10 — Okno SAP s kartou ,,Vyvoj objednavky* (autor)

3.4 Opatreni pro zamezeni deformace cen

Dle mého nazoru nelze vytvofit opatieni, které by jednozna¢né vyloucilo moZnost
vzniku deformaci. Hlavnim divodem je, Ze z pozice ndkupciho nedokdzi nikdy zndt marze
vSech uchazec¢li a odvétvi napiic¢ celym trhem. ProtoZe neni mozné zjistit redlné a aktudlni
ceny vSech nédhradnich dili a price na vstupu u uchazecl. Navic to, co jeden uchazec
nakupuje za stovky korun, jiny mize diky mnoZstevni slevé ziskat za ceny lepSi a nakoupit

levnéji. Jako ndkupci toto koneckoncti velmi dobfe zndm.

Jsou zde ale moZnosti, jak deformaci omezit. A to ve smyslu minimalizace prostoru
pro takové vytvareni deformaci. Prvnim ndvrhem spiSe ,,psychologickym* je uprava
ustanoveni v zaddvacich podminkach. V nich by bylo nové zapsino, Ze veskeré ceny musi
odpovidat redlnosti a aktudlnimu déni na trhu a v pfipadé€, Ze zadavatel odhali neodpovidajici
ceny, bude nabidka uchazece z vybérového fizeni vyloucena. O efektu tohoto opatteni ale

muzeme pouze polemizovat a dopady nelze piesné kvantifikovat.
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Druhou moznosti je nastaveni zaddvacich podminek tak, aby uchazee stimulovali
k zaddvéni vstupnich redlnych cen s omezenim béhem ndaslednych dprav nabidkovych cen

v ramci jednani ¢i v pribéhu elektronické aukce.

3.5 Navrh softwarového nastroje

ProtoZe sbirdni dat z kontrolnich ndlezl ptiloZenych u faktur v needitovatelné podobé
je vysoce naro¢né a znamend neefektivni vyuziti €asu ndkupciho, je tfeba cely proces
optimalizovat. Nejjednodussi formou nahrazujici aktudlni stav by bylo sdileni postupné
dopliiovanych soubort vytvatenych v tabulkovém procesoru Excel. Zaklad této metody déle
rozvijim a navrhuji ndkup a implementaci softwarového nastroje predstavujici databdzi oprav

vozidel CD Cargo.

Néavrhem je tedy pofizeni samostatného softwarového nastroje od externiho
dodavatele pro podporu ndkupniho procesu, jehoZ soucdsti bude i softwarové rozhrani
s vazbou na informacni systém SAP, konkrétné modul PM. Tento modul je zdkladnim
modulem pro opravarenstvi. Softwarovy nastroj bude slouZzit ndkupnimu oddéleni pfi piipraveé
novych vybérovych fizeni, pro vyhodnoceni jiz realizovanych vybérovych fizeni a soucasné
bude poskytovat velmi uZzitecnd data provoznimu useku ¢i slouzit jako podklad pro

manazerska rozhodnuti.
3.5.1 Rozsah a piredmét softwarového nastroje

Predmétem je ndvrh globdlni architektury softwarového interface Databaze oprav
vcetné navrhu uZivatelského prostredi, ndvrhu zdkladnich systémovych funkci a metodik pro
dlouhodobéjsi tvorbu, implementaci a uzivani celého systému a jednotlivych navazujicich
aplikaci pfi roz$ifeni soucasné struktury kmenovych dat technickych mist (déle také jako

,.Dilo* nebo ,,Databaze).
Databdze ma Ctyti hlavni funkcionality:

= Sledovani periodickych oprav a oprav jednotlivych dil¢ich komponent hnacich
vozidel a ndkladnich vozii v podrobném ¢lenéni na jednotlivé tkony v ramci
konkrétni opravy. Tato funkcionalita bude vyuZivdna pfedevSim pro precizni

stanoveni soutéZeného rozsahu praci pfi realizaci vybérového fizeni.

= Vyhodnoceni a sledovani kontraktii. Pomoci této funkcionality bude ndkupci
informovédn o stavu naplnénosti smlouvy, a to jak z hlediska ¢asového, tak

z hlediska vycCerpani rdmcového finan¢niho limitu. Ndkupc¢i tak bude diky
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témto informacim o aktudlnim vyvoji a trendu Cerpéni z prisluSného kontraktu
v dostatecném piedstihu systémoveé upozornén na nutnost zahdjeni realizace
nového vybérového fizeni. Vcasné uzavieni nové smlouvy zabezpeci
kontinudlni ndvaznost na vycerpany a ukonceny stdvajici smluvni vztah.
Zaroven bude vyhodnocovana presnost stanovenych Cetnosti u jednotlivych

ukontl v rdmci rozsahu praci.

vV,

Porovnavani nejvhodnéjsich smluvnich cen. Pro objedndvajici bude software
zajistovat prehled aktudlné nejvyhodnéjSich kontrakti pro opravu dané
komponenty. V praxi se totiz mlze stdt, Ze pii uzavieni smlouvy na rozsihlé
periodické opravy, budou pfedmétem i opravy komponent, na které jsou
paraleln¢ uzaviené samostatné smlouvy. Software pomoci ucelenosti rozsahti
oprav a dil¢ich dkonli vyhodnoti smluvni ceny a navrhne objedndvajicimu,
jakou opravu mé objednat u jakého dodavatele. Tuto mozZnost je tfeba zavizat
jiz do ndvrhu smlouvy ptedkliddaného CDC v rémci zaddvacich podminek, a to
tak, ze CDC bude mit moZnost doddvat do opravy své vlastni ndhradni dily,

v tomto piipad¢ spiSe dil¢i celky (komponenty) komplexni opravy.

Sledovéani pohybu komponent. Posledni hlavni funkcionalitu 1ze do jisté miry
oznacit jako jisty controllingovy ndstroj. Software bude zaznamendvat
piitazeni riznych komponent ke konkrétnimu hnacimu vozidlu
(ptip. ndkladnimu vozu), a to podle jedine¢ného identifikitoru dané
komponenty (zpravidla vyrobniho c¢isla). Z reportovaného vystupu, ktery
nabidne tato funkcionalita, bude ndkupci jednoznaéné schopen urcit, zda
oprava komponenty splnila smluvni pozadavky na jakost. Uvidi ¢as, kdy byla
komponenta, napt. hydraulicky tlumi¢ na hnacim vozidle vyménén. A uvidi,
jaky rozsah opravy se na tomto konkrétnim tlumici provadél. Diky témto
informacim bude moci byt poZadovana zarucni oprava ¢i roz§ifen poZadovany

rozsah oprav apod.
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Rozsah navrhovaného Dila dale zaclenuje:

Upravy modulu PM SAP a vazeb do ostatnich moduli zejména AM (Asset
Management = dlouhodoby majetek) a MM (Material Management = fizeni toku
materidlu, ndkup a skladové hospodaistvi). PM (Plant Maintenance = udrzba a servis)
modul softwarového systému SAP se tykd opravarenstvi. V tomto modulu se
napf. sleduje spravkové procento vozidel, Cili dochdzi ke shromazdovani dat
o nékladech a casech souvisejicich s opravou vozidel, sleduji se kilometrické probéhy
vozidel, automaticky se generuji informace o nutnosti pfistavit vozidlo na periodickou

opravu apod.
Upravy Kartotéky hnacich vozidel (KHV) o odpovidajici polozky rozsahii praci.
Upravy Kartotéky ndkladnich voz (KNV) o odpovidajici polozky rozsahu praci.

Digitalizace - vyuziti Databaze pro dlouhodobé uklddani dokumenti. Cilem je
umoznit pracovat s technickymi dokumenty v elektronické podob& s platnosti
papirového origindlu a vytvofit metodiku (sadu pravidel a doporuceni) pro
vyuziti Databdze jako diavéryhodného ulozist€¢ takovych dokumentti. UmoZnéni
omezeného piistupu zhotoviteli do piislusné sekce oprav — moznost vyplnéni

a odsouhlaseni kontrolnich nélezl prostiednictvim systému.

Vytvofit prezentacni vrstvu (interface) sbiranych databazovych dat o opravarenskych
ukonech, kterd bude komfortni pro ndkup¢i a zdaroven technickymi zameéstnanci

zabyvajicimi se opravami.

Reporting a tiskové vystupy — statistické piehledy pro potifeby ndkupu a opravarenstvi

(statistiky z pohledu provozuschopnosti a spolehlivosti, ¢etnosti vyskytu).
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Databaze oprav hnacich vozidel rada 363.0

zpét g lokomotiva 363 045-6

Hnaci dvojkoli Lo 120445/{/T |

Vyhledavani komponent/oprav

).v | Posledni zapsané opravy

Obrazek 11 — Zakladni obrazovka vybrané lokomotivy t. 363 - ilustra¢ni obrazek (autor)

3.5.2 Zakladni informace Kk realizaci softwarového nastroje

Predpokladand hodnota Dila je 2,8 mil. K& Hodnota vychdzi z dosavadni zkuSenosti
s pofizovanim podobnych softwari a uprav tykajicich se SAP a z nezdvazného prizkumu,
kdy byly osloveny dvé externi spoleCnosti. Protoze se jednd o software, bude Dilo
odepisovdano po dobu 5 let. Ndklady a vynosy vychdzejici z implementace Dila shrnuje

Tabulka 5.

Zhotoveni Dila se pldnuje zadat spolenosti ze Skupiny CD zabyvajici se vyvojem
specializovanych softwart. Tato spole¢nost tak bude oslovena formou vyzvy jednomu

uchazeci, pticemz po predloZeni nabidky se pfedpoklddé nasledné jednani.

Start realizace je naplanovan od 1. 7. 2017 a oc¢ekéva se, Ze Dilo by mohlo byt hotové
za 6 mésicl od zahdjeni praci. To znamend, Ze zacatkem roku 2018 by mohl byt software
a piislusné dpravy v modulu PM SAP spustény. V ndsledujicich 3 mésicich bude probihat
plnéni daty a pln¢ funkéni software by mohl byt vyuzivian od 1. 4. 2018. Efekt tedy bude
plynout alikvotné od plného spusténi softwaru. Dilo bude uhrazeno aZz po jeho uplném
dokonceni Dila a ndklady budou casové rozliSeny na 36 mésicu, jelikoz uzitek z Dila bude

plynout v nasledujicich obdobich po jeho spusténi.

Pro spravné uZzivani Databdze bude nutné provést Skoleni koncovych uzivatelil.
Celkem se pocitd, Ze budou proskoleni 4 zaméstnanci. Dva zamé&stnanci z oddéleni ndkupu

a dva zaméstnanci z oddéleni udrzby a oprav kolejovych vozidel. Skoleni bude probihat ve
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¢tyfech mésicich ihned po akceptaci a pfeddni Dila, tedy od ledna do dubna roku 2018.
Celkové nédklady na Skoleni se predpokladaji ve vysi 250 tis. K¢&.

IT zaméstnanci CD Cargo déle piedpokladaji, ze Dilo bude potiebovat rozvoj po péti
letech fungovéani. Odhadovand hodnota rozvoje je 1 200 000 K¢&. Stejné jako u investi¢niho

kapitélu pro pofizeni Dila se bude investice do rozvoje odepisovat po dobu 5 let.

Tabulka 5 - Piehled ndklad a vynost plynoucich z implementace Dila

Naklady Vynosy
Vytvofeni Dila 2 800 tis. K¢ Uspora FTE nékupéich az 480 tis. K¢/rok
Skoleni koncovyeh | 555 i g Uspora z vybérovych fizeni | az 20 000 tis. K&/rok
uzivatela Dila
Udr#ba Dila 150 tis. K&/2 roky | Uspora z manaZerskych az 3 500 tis. K&/rok

rozhodnuti

Rozvoj Dila

(po 5 letech) 1200 tis. K¢&

Zdroj: autor

3.5.3 Uzitky plynouci z Dila

A. Ijspory FTE (Full-time equivalent) — znamenaji udspory kapacity zaméstnancu
zabyvajicich se ndkupem. 1 FTE predstavuje 100 % vyuZziti kapacity zamé&stnance,
v naSem piipad€é se jednd o 8 hodinovou pracovni dobu. Pii pouziti softwarového
nastroje se piedpoklddd, Ze dojde k uspofe az o 1/3. Softwarovy ndstroj budou
vyuzivat dva zaméstnanci z ndkupniho oddéleni zabyvajici se opravami hnacich
vozidel. To znamen4, Ze by m¢lo dojit k tspofe FTE o cca 33 % u kazdého z nich za

jeden mésic.

Po konzultaci se zaméstnanci CDC bylo uréeno, Ze vstupnimi daty budou mésiéni
ndklady na zaméstnance ve vysi 60 000,- K¢. Zaroven byl zvolen mirné konzervativni
ndstup vyuzivani tohoto uZzitku. Pfedpoklada se, ze uzitek zacne plynout od 1. 5. 2018,
kdy bude vyuZivdan z5 % s ndslednym mezikvartdlnim rastem vzdy o 5 % az do
maximdlniho vyuziti uzitku. Rist uzitku vcetné rastu uspor z ného plynoucich je

znazornén na Obrazku 12.
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m— \ynOSY V tis. K& === vyuZiti uzitku |
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Cerven Cerven Cerven Cerven Ccerven CcCerven Cerven Cerven Cerven cCerven
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

vynosy v tis. K¢
% vyuziti uzitku

Obriazek 12 — Uspory FTE - rtst uZitku a rist dspor (autor)

B. Uspory z vibérovych fizeni — pomoci softwarového nastroje by odd&leni nakupu
mélo byt schopné vytvéiret velmi piesné, logicky a obsahové uspotfddané rozsahy
praci, které jsou pfedmétem soutéZe konkrétnich vybérovych fizeni. Dusledkem
je sniZeni vicepraci a pauSélni platby za neprovedené dil¢i dkony. Zaroven software
piinese lepSi kontrolu nad provedenymi opravami a jejich vyhodnoceni — tim se
zabrani opakovanym opravam v dob¢ garan¢ni lhity, piip. ptjdou ndklady na takovou
opravu k tizZi zhotovitele. Ze statistickych souborti dile pljde pfesnéji stanovovat

pozadavky na jakost provddénych oprav a ndhradnich dili. Primérnd cena oprav

za jeden rok se pohybuje kolem 1 mld. K¢&.

Po konzultaci se odbornymi zaméstnanci se dospélo k zavéru, Ze zde diky softwaru
ptedpokladaji dosaZeni udspor ve vySi 2 % zcelkové roc¢ni finanéni hodnoty
vynaloZené na opravy vozidel. Stejné jako u pfedchoziho uzitku se piedpokladd,
Ze uspory z vybérovych fizeni se zacnou projevovat od 1. 5. 2018, a to s pocatecnim
vyuzitim ve vySi 5 %, pficemZz svého maxima dosdhnou po mezictvrtletnim 5%

vzestupném trendu.
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Obrizek 13 - Uspory z vyb&rovych fizen - riist uZitku a riist Gspor (autor)

C. Uspory z manaZerskych rozhodnuti — pomoci shromaZd'ovani dat o jednotlivych
komponentidch bude software schopen pomoci pii manaZerském rozhodovéani. Tim
muzZe byt napt. zachovani oprav dlouhodob¢ uZivané komponenty versus ndkup nové
komponenty s delsi deklarovanou Zivotnosti. V této oblasti byly pfedpoklddané tspory
kvantifikovany podilem ve vysi 0,35 % z celkové rocni sumy vynaloZené na opravy.
Aby bylo mozné vytézit data pro stanoveny ucel, musi vytvofit dostate¢né¢ obsahly
statisticky soubor, z n¢hoZ bude mozné vytvofit podklad pro rozhodnuti. To je divod,

proc¢ se uzitek v tomto piipad¢ zacind projevovat az od zacatku 2. ¢tvrtleti roku 2019.
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Obrizek 14 - Uspory z manaZerskych rozhodnuti - riist uZitku a riist Gspor (autor)
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4 ZHODNOCENI NAVRHOVANYCH NASTROJU PRO
VYBER DODAVATELU

Na zédklad¢ provedené analyzy a ndslednych ndvrhG pro vybéru dodavateld ve
spolecnosti CD Cargo, a.s., které maji slouZit pro zefektivnéni celého procesu, je v této
kapitole provedeno zhodnoceni jednotlivych ndvrhii. Detailnéjsi posouzeni a zhodnoceni se
pak tykd nastroje pro optimalizaci ndkupniho procesu pii zaddvani zakdzek na opravy
kolejovych vozidel vcetné zajiSténi zpétné vazby pro potieby ndkupniho oddé€leni
a zaméstnancti z oddéleni udrZzby a oprav kolejovych vozidel, ktefi tyto opravy sleduji a fidi
opravarenské procesy. Timto néstrojem, jenz ze svého pohledu povazuji za nejvyznamnéjsi, je
navrhovany software — Databdze oprav. Zhodnoceni bude pro tento ndstroj provedeno
z hlediska ndvratnosti investice. Zdrojovy soubor vytvoreny v tabulkovém procesoru Excel,

ktery slouzil pro vypocet jednotlivych ukazatell, tvoii Ptilohu C-E.

4.1 Zhodnoceni navrhu na zavedeni elektronické komunikace

Elektronickd komunikace mezi zadavatelem a uchazeci je ndstrojem, ktery dokéze
usporit ¢as ndkupciho spojeny s administraci zakdzky. Tento ¢as tak muiZe byt ze strany

Vv s

nakupcich investovan do podstatnéj$i pracovni ndpln¢€ a byt tak vyuZzit mnohem efektivnéji.

Elektronickd komunikace pro vyfizovani Zadosti o dodatecné informace vcetné
dodate¢nych sdéleni zadavatele byla vyzkouSena jiz v5 vybérovych fizeni. Pracnost
s vyfizenim dodateénych informaci a sdéleni se sniZila diky tomu, Ze pfislusSné dokumenty
jsou zpracovany jiz pouze v jediném vyhotoveni, po podpisu pievedeny do elektronické
podoby a vyvéSeny na profilu zadavatele. Neni tak tfeba zpracovavat odpovédi a sdéleni pro

vSechny oslovené uchazece a odesilat je v listinné podobé¢ na jejich adresu.

Vzhledem k tomu, Ze tato komunikace pfinesla dsporu €asu a usnadnila cely proces
vyfizovani dodatecnych informaci a dodatecnych sdéleni, stdlo by dle mého nazoru za to
zvazit, zda nerozsitit elektronickou komunikace pro cely pribéh vybérového fizeni. Tim je
myslena komunikace i pii samotném osloveni uchazect. V praxi by to znamenalo odesilani
vSech dokumenti tykajici se zakdzky na ur¢ené e-mailové adresy véetné uveiejnéni na profilu
zadavatele a piislusné ipravy v Metodice vybéru dodavateltl, kterou se ndkupni odd¢€leni idi.
Pfinos pro nakupci je sniZeni administrativni naro¢nosti pii distribuci zadavacich podminek
vybranym uchaze¢lim. Zaroven by timto bylo dosaZeno prokazatelnych tspor za vyuziti

tiskovych a poStovnich sluzeb. Otdzka neustdlé aktualizace ptislusnych adres uchazect pro
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zasilani vyzev kucCasti ve vybérovém fizeni by také mohla byt zajiSt€éna samotnou
elektronickou komunikaci, prostfednictvim které by uchaze¢ potvrdil aktudlnost kontaktnich

udaju.
4.2 Prinos z rozsiieni vyuziti elektronickych aukci

Rozsiteni vyuziti elektronickych aukci zejména v zakazkdch tykajicich se oprav
a dosahujicich hodnot nad 10 mil. K& bylo vrdmci odzkouSeni provedeno v Zakézce 1
a Zakézce 2, jejichZ ptivodni zadani ,,obdlkovou metodou* jiz bylo analyzovéno v kapitole 2.
Pro ptfipomenuti tedy pouze uvadim, Ze se jednd o totoZné zakdzky na opravy elektrickych
tocivych stroju.

Jak dale popisuji niZze uvedené odstavce, v obou zakdzkich byla po realizaci
vybérovych fizeni s vyuzitim elektronické aukce zaznamendna uspora. Lze tedy fici, Ze
elektronické aukce by mély byt pouzivany ve vhodnych piipadech i pro zakazky velkého

rozsahu.
Zakazka 1

Vybérového fizeni se zucastnilo celkem 5 uchazect. Uchaze¢i podali nabidky
do vybérového fizeni v listinné podobé formou ,obédlkové*“ metody. Prob&hlo posouzeni
pfedloZenych nabidek z hlediska kvalifikace a bylo stanoveno piedbéZzné hodnoceni. Nasledné
byli uchaze¢i vyzvani kucasti v elektronické aukci. Té se zuacastnilo vSech pét
kvalifikovanych uchaze¢. Auk¢ni kolo bylo nastaveno v zdkladnim Case na 20 minut
s prodluZzovanim pfi kazdé zméné v poslednich dvou minutiach o dalsi dv€é minuty. Celkova
doba trvéni elektronické aukce byla 7 hodin a 50 minut. Aktivné se béhem konani auk¢niho
kola zapojili tfi uchazeci. Diky soutéZnimu prostiedi, které aukéni sifi vyvolala, doSlo ke
sniZzeni nabidkovych cen oproti vstupnim cendm o vice nez 26 %. To v kone¢ném diisledku
pfineslo pro CD Cargo tsporu pii provedeni maximdlniho rozsahu opravy jednoho
elektrického to€ivého stroje o 32 % oproti této cené dle pfedchoziho smluvniho vztahu.

To znamend redlnou tdsporu v fddu miliont korun.
Zakazka 2

Vtomto vybérovém fizeni se o ziskdni zakdzky uchdzelo celkem 7 uchazect.
Z divodu nesplnéni kvalifikaénich predpokladii byl vSak jeden zuchazect vyloucen

z vybérového fizeni. Nabidky ostatnich uchazect byly vyhodnoceny a po stanoveni
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pfedbézného hodnoceni byli zbyli uchazeCi pozvani k ucasti v elektronické aukci.

Elektronické aukce se tak zucastnilo 6 uchazec.

Aukeni kolo bylo ve srovnéni se Zakdzkou 1 mnohem kratsi a trvalo ,,pouze* 2 hodiny
a 50 minut. Navic az do samotného konce jeho trvani se aktivn¢ zapojovali pouze dva
uchazeci. Presto se diky tomuto néstroji opétovné podafilo dosdhnout uspory. Po ukonceni
aukéniho kola byla nejvyhodnéjsi nabidka niz§i o 29 % oproti nejlepsi cené predlozené
v pivodné¢ podanych nabidkdch. A cena jedné opravy v maximdlnim rozsahu byla
vyhodnocena jako levnéjsi o 22 %, nez byla dosavadni cena sjednané dle posledniho platného

kontraktu.

4.3 Snizovani vicenakladi pri opravach

MozZnosti sniZeni vicepraci jsou pro piiklad zndzornény na pivodnim vybérovém
fizeni pro zakdzku oznaCenou jako ,,Zakazka 1 popsaném v ¢l. 2.8. V této zakdzce byla
zaznamendna prumeérnd cena vicepraci ve vysi 39 % z celkové ceny opravy. Celkem pak bylo
vramci vicepraci provedeno dalSich 35 ukont, které nebyly pivodné zafazeny mezi
souté¢zeny rozsah. VeSkeré tyto informace byly pofizeny z kontrolnich ndlezti oprav

provedenych ve smluvnim obdobi.

Zhodnoceni piinosu ziskavani dat z kontrolnich nélezii oprav lze provést zatim pouze
u Zakédzky 1, kde byla smlouva uzaviena jako prvni, a proto je jiz k dispozici dostatecné
reprezentativni vzorek. V dobé vytvoreni niZe uvedené Tabulky 5 jizZ bylo objednano vice jak

15 oprav téchto elektrickych tocivych strojt.

Tabulka 6 - Ramcovy popis skladby poloZek nového vybérového fizeni

L s R Tt Pocet polozek Primérnd cena Celkovy pocet polozek
Vybérové tizeni ; ; - :
v rozsahu vicepraci v % vicepraci
Zakazka 1 78 491 3

Zdroj: autor

Z Tabulky 5 si miZzeme vSimnout, Ze nov¢ byly, za jiZ uplynulé 3 mésice platnosti
smlouvy, pfidany v ramci vicepraci pouze 3 polozky. Primérné cena vicepraci je nyni 4,91 %
z prumérné celkové ceny opravy. To je o 34 % méné&, nez tomu bylo v pfedchozim smluvnim
obdobi. Ziroven je nutné pfipomenout, Ze cena v maximalnim rozsahu je po uskute¢néni
nového vybérového fizeni realizovaného elektronickou aukci o 32 % nizs$i, nez v predchozim

obdobi. Optikou téchto ¢isel 1ze tento vysledek hodnotit velmi pozitivng.
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4.4 Zhodnoceni opati‘eni pro zamezeni deformace cen

Pro zamezeni deformaci byl stanoven novy zplsob dpravy cen. Tento zpusob byl

vyzkouSen na novém vybérovém fizeni jiz popsané Zakazky 3.

Hodnoceni nabidek a zpusob upravy nabidkovych cen u Zakazky 3

Novy zptusob hodnoceni nabidek a pravidel pro dpravu hodnoceni nabidek byl
testovan na tfetim sledovaném vybérovém fizeni tykajictho se opét elektrickych tocivych

stroju.

V prvni fazi uchaze¢i podali nabidky v listinné podobé. Soucésti nabidky byla
1 cenovd nabidka stanoveného rozsahu praci. Rozsah praci zahrnoval celkem 76 polozek. Tém
byl ptifazen koeficient Cetnosti na zdklad¢ zjiSténi z kontrolnich ndlezli z obdobi poslednich
24 mésict, ktery byl kontrolovdn a verifikovan ze strany odbornych zaméstnanca CDC.
Cenou urcujici potadi uchazect byl standardné celkovy soucet vSech polozek po ptrepoctu

koeficienty Cetnosti a celkovym piedpoklddanym poctem oprav elektrickych tocivych stroju.

Do vybérového fizeni podali nabidku celkem tfi uchaze¢i a vSichni se uspésné
kvalifikovali. Po otevirani obdlek byli kvalifikovani uchazeci vyzvani k dcasti v elektronické
aukci. V té byla ze strany zadavatele pfednastavena celkova cena z piivodni cenové nabidky.
Béhem aukéniho kola pak uchazeci sniZzovali zaddvanim procentudlni vySe slevy z celkové
hodnoty svou nabidku. Sleva se vSak ndsledné retrospektivné rozpoustéla az do zakladnich
vstupd, ze kterych je tvofena cena piislusné polozky, tedy cena priace a cena ndhradniho
dilu/materidlu v piisluSné poloZce vztazena k maximalnimu poctu mérné jednotky, ve které se
dany nahradni dil na stroji vyskytuje. Tato informace byla transparentné oznamena
v zaddvacich podminkéch. Zaddvaci podminky tak uchazece jiz pfi zaddvani ,,vstupnich cen*
(prvotni ceny pied jakoukoliv dpravou) nutily k tomu, Ze je musel sestavit tak, aby marZze byla

rovnomeérne rozloZena.

Navic v zadavacich podminkdch byla dale vyhrazena moZnost dal§tho jedndni
s uchazeci, kdy dojde k omezeni soutéZeného rozsahu, a to napt. tak, Ze predmétem dalSiho
kola jednéni o nabidkovych cenidch budou jiZ pouze polozky s Cetnosti vyssi jak 0,75 pii

zachovani vSech ostatnich nabidkovych cen z ptedeslého kola jednéni.

Uspé&snost tohoto opatfeni bohuZel zatim nelze vyjddiit. SoutéZ byla provedena
zaCatkem kvétna letoSniho rok, takZe nebylo mozné ziskat dostatecné mnozstvi statistickych

dat pro vyjadreni dopadu opatieni.
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4.5 Ukazatele planované investice — Databaze oprav

Pro zhodnoceni efektivnosti planované investice, tedy abychom zjistili, zda investice
ma smysl, byly vypocteny nékteré zdkladni ukazatele investice. Konkrétné se jednalo
o vypocet Cisté soucCasné hodnoty, diskontovanou ndvratnost, €istou soucasnou hodnotu,
vnitini vynosové procento a index vynosnosti investice. Na zdklad¢ téchto ukazateli pak bude

rozhodnuto, zda bude investice pfedloZzena ke schvaleni a zafazeni do planu investic.

Diskontni mira 8,5 % - nejprve je nutné védét, Ze pro vypocéty budeme pouzivat
standardni diskontni miru pouZivanou pro obdobné vypoéty ve spole¢nosti CDC. Diskontni
neboli vynosovd mira je hodnota, kterou jsou piepocitidny (diskontovany) budouci penéZni
toky na soucasnou hodnotu. Spoleénost CDC neni investi¢ni spole¢nosti s mnoha volnymi
finan¢nimi prostiedky pro investovani a jeji hlavni ¢innosti je provozovani draZni dopravy.
Diskontni mira tedy vtomto piipadé znamend, Ze pokud CDC investuje do svého ,.core

businessu‘ 1 K¢, pozaduje, aby zisk z této jedné koruny ¢inil 8,5 hal.
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Obrazek 15 — Planované vynosy a ndklady investice v jednotlivych letech (autor)
4.5.1 Cisté p¥ijmy - &ista sou¢asna hodnota

Cistd sou¢asnd hodnota (Net Present Value — NPV) investice urcuje rozdil mezi
soucasnou hodnotou budoucich penéZnich tokii (Cash Flow - CF) a investi¢nich ndkladu.
JednoduSe tec€eno, tento ukazatel ndm fik4, kolik ndm dand investice pfinese nebo vezme

z penéZnich tok.

63



Cistd sou¢asna hodnota bude pro predkladany investi¢ni zamér spoéitdna ve 2, 5 a 10
letech. Dle internetovych strdnek ManagementMania (© 2011-2016a) Ize Cistou soucasnou

hodnotu vypocitat pomoci vzorce:

CF,
NPV = Z(1+r)t ()

kde: CF; — penézni toky v jednotlivych letech v Case ¢
N; — ndklady v Case ¢
t — pocet let
r — diskontni mira

NPV = z —3114,3 2643,37 5
1,085 1,0852 @

NPV = —573,04 tis.K¢

Vynosy v prvnim roce jsou tvofeny uzitkem z tspor FTE ve vySi 4 tis. K¢
a uspory z vybérovych fizeni ve vysi 166,67 tis. KE. Naopak do ndkladii se v prvnim roce
zapocitava potizeni softwaru ve vysi 2 800 tis. K¢, ndklady na Skoleni zaméstnancu ve vysi
250 tis. K¢, néklady na provoz ve vysi 180 tis. K¢ adanové zatizeni (19 %) v hodnoté
54,97 tis. K¢.

Vynosy ve druhém roce obdobné sestdvaji z uspor FTE ve vysi 72 tis. K¢
a uspor z vybérovych fizeni ve vysi 3166,67 tis. KC. Do nédklada se pak zapocitavaji naklady

na provoz ve vysi 360 tis. K¢ a danové zatizeni (19 %) v hodnoté 160,30 tis. K¢.

Tabulka 7 - Piehled ¢istych piijmu ve dvou, péti a deseti letech

Ukazatel Hodnota ukazatele (tis. K¢)

Cisté pifjmy — NPV ve 2 letech - 573,04 tis. K¢&
Cisté pifjmy — NPV v 5 letech 20 343,07 tis. K¢
Cisté pifjmy — NPV v 10 letech 68 509,64 tis. K¢

Zdroj: autor

Vysledek Ccistych pifjmt (NPV) ve dvou letech tedy je tvofen zdpornou
hodnotou - 573,04 tis. K¢, a pfedstavuje tedy ztratu. V péti letech je ale jiz hodnota NPV
velmi pfizniva a poukazuje na zisk ve vysi piiblizné 20 mil. K¢. V deseti letech je pak situace

jeste pozitivngjsi, zde totiz vySe zisku dosahuje témét 70 mil. KE. Souhrn vyslednych NPV ve

dvou, péti a deseti letech shrnuje Tabulka 7.
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4.5.2 Diskontovana navratnost

Diskontovana navratnost (T) je Casovy udaj vyjadien v letech/mésicich, za ktery

s,

tok vynosil z investic prvn¢ pievysi ptivodné vynalozené ndklady na investici.

IN

T = m (3)

V uvedeném vzorci pro diskontovanou ndvratnost IN znamené hodnotu investice
a DCF je diskontovany penéZni tok. JelikoZ v nasem piipadé se uzitky v jednotlivych
ctvrtletich a tedy i v jednotlivych letech lisi (linedrn¢ nartistaji), byl by vypocet znacné
kumulovany diskontovany CF. Ztéto faze vypoctu bylo mozné urcit, Ze diskontovana
navratnost je vyssi jak 24 mésict a k navratnosti dochézi v pritb¢hu tietiho roku. Pro ptesnéjsi
uréeni byl nasledné dopocitin mésicni diskontovany CF, kumulovany diskontovany CF
v prvnich 30 mésicich a diskontovand navratnost. Vyvoj kumulovanych diskontovanych CF

znazoriiuje Obrazek 16.

Pro tplnost je tak niZe uveden vzorec pro vypocet diskontovaného Cash Flow
v jednotlivych mésicich dle MaleCkové, Sivka a Jirdska (2012). Na piikladu je zndzornén
vypocet DCF pro 6. mésic, tedy obdobi 12/2017, kdy je uhrazena investice.

CF, — 2800

(arys (LF0085) “

DCF, =

DCFs = — 2 688,09 tis. K¢

Diskontované CF pro 6. mésic, které je pocatecni v tomto investicnim piipadu, nabyva
hodnoty — 2 688,09 tis. K¢. K tomuto DCF byly déle ptic¢itiny DCF nésledujicich mésict,

a tim postupné vypocitian kumulovany diskontovany CF.

7 Obréazku 17 lIze urcit, Ze k bodu zvratu a tedy i ndvratnosti investice dochdzi mezi
27. a 28. mésicem. NiZe je jeSt¢ pro komplexni prehlednost zobrazen graf kumulovaného

diskontovaného Cash Flow v letech.
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Obrazek 16 — Vyvoj kumulovanych diskontovanych penéZni tokl v jednotlivych letech
(autor)

Optimalnim vysledkem by v tomto ptipadé byl takovy vysledek, kdy by bod zvratu byl na
casové ose vyznacen v rozmezi prvnich dvou let, ¢ili ndvratnost investice by byla dosaZena do
24. mesice. Vzhledem k tomu, Ze ale ve skute¢nosti doslo k vyrovnani zaporného Cash Flow
na prelomu 1. a 2. ¢tvrtleti 3. roku, nelze tento vysledek hodnotit nijak zvlasté negativné a lze

fici, Ze ndvratnost je akceptovatelna.
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Obrazek 17 — Diskontovana navratnost investice (autor)
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4.5.3 Mira navratnosti — vnitfni vynosové procento investice

Mira navratnosti — vnitfni vynosové procento investice (Internal Rate of Return — IRR)
predstavuje urokovou miru, pfi niZ je soucasnd hodnota penéznich pi{jml rovna soucasné
hodnoté kapitdlovych vydaji na investici. Pro akceptovatelnost investice je nutné, aby vnitini

vynosové procento bylo vyssi nez stanovena diskontni mira.

Vypocet IRR byl proveden v tabulkovém procesoru Microsoft Excel s vyuzitim

funkce ,MIRA.VYNOSNOSTI*.

S ohledem na vysledek diskontované navratnosti je i hodnota IRR v prvnich dvou
letech neptiznivd a dosahuje dokonce zdporné hodnoty. V priibéhu trettho roku ale dochazi
k dosazeni kladného kumulovaného DCF a jak je vidét z Tabulky 8, IRR nésledné v 5 a 10
letech dosahuje velmi dobrého vysledku. Investice je tak z pohledu tohoto ukazatele

pfijatelna.

Tabulka 8 - Prehled vnitiniho vynosového procenta investice ve dvou, péti a deseti letech

Ukazatel Hodnota ukazatele (%)

Vnitini vynosové procento investice — IRR ve 2 letech - 11,04
Vnitini vynosové procento investice — IRR v 5 letech 93,16
Vnitini vynosové procento investice — IRR v 10 letech 97,69

Zdroj: autor
Index vynosnosti projektové investice (Profitability Index — PI)

PI je dopliikovym ukazatelem. Vypocitava se jako podil soucasné hodnoty kladnych
finan¢nich tokl a soucasné hodnoty zdpornych finan¢nich tokl investice. Aby investice byla
realizovatelnd, je tfeba, aby index vynosnosti byl vétsi nez 1 (resp. 100 %). PI mlzeme
spocitat s vyuZitim ndsledujictho vzorce, ktery uvadi na svych internetovych strankdch

ManagementMania (© 2011-2016a):

n _CE
=0T 4 1)
I

kde: n- pocet let
CF; - penézni toky v jednotlivych letech
I — pocétecni kapitdlovy vydaj
r — diskontni mira
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Pro ndzornost je uveden vypocet PI ve dvou letech. PI byl ddle vypocten v péti a deseti

letech. Souhrnné vysledky jsou uvedeny v Tabulce 9.

170,67 + 3238,67
1 2
PI (ve 2 letech) = & +40é885) a : %,ggm

(1+0,085) T (1+ 0,085)2

PI (ve 2 letech) = 1,183

Tabulka 9 - Piehled Indexti vynosnosti ve dvou, péti a deseti letech

Ukazatel Hodnota ukazatele

Index vynosnosti — PI ve 2 letech 1,183
Index vynosnosti — PI v 5 letech 6,429
Index vynosnosti — PI v 10 letech 15,682

Zdroj: autor

Jak jiz bylo uvedeno, PI je doplitkovym ukazatelem, ktery by mél optimaln¢ dosahovat
hodnot vyS$Sich nez 1. V naSem piipad¢ poZadovanou hodnotu pievySuje ve vSech tfech

vybranych ¢asovych tsecich. O investici tak l1ze bezesporu fici, Ze je realizovatelna.
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ZAVER

CD Cargo, a.s. se fadi mezi nejvyznamnéjsi ndkladni dopravce v Evropé. V roce 2016
spolecnost vyuzivala vozidlovy park ¢itajici vice nez 850 hnacich vozidel a ptiblizné 24,5 tis.
ndkladnich vozli. Aby mohla byt plnéna hlavni podnikatelskd ¢innost spolecnosti, je tfeba
udrzovat potfebnou c¢ast vozidlového parku v provozuschopném stavu. To znamend
vynaloZeni velkého mnoZstvi finan¢nich prostiedkl na zajiSténi oprav kolejovych vozidel.
ProtoZe velkd Cast oprav je provdadéna externé, je mimo jiné nutné neustdle podporovat
zefektivnéni vybéru dodavatel provadé¢jicich tyto opravy. Idedlnim cilem je dosazeni

kvalitnich, rychlych a levnych oprav.

Pro odhaleni moZznych ,,izkych mist* v procesu vybéru dodavatelii byla provedena
analyza stdvajicitho stavu. Na zdklad¢ této analyzy pak bylo navrZzeno né€kolik opatteni
tykajicich se sniZeni naroCnosti procesu a zvySeni jeho efektivnosti s naslednou tdsporou

finan¢nich prostiedki jako kone¢nym dusledkem.

Z navrhovanych opatfeni pro zefektivnéni stdvajictho vybéru dodavateld ve
spole¢nosti CD Cargo, a.s. povazuji ze svého pohledu za nejvyznamné&jsi potizeni softwaru
Databdze oprav. Jeho hlavnim piinosem je sledovani provadénych oprav a tim zajiSténi
poskytovani zpétné vazby a cennych informaci nejen pro ndkupci, ale i zaméstnance vénujici
se fizenim oprav kolejovych vozidel a manazery uskuteciiujici rozhodnuti s dlouhodobym

dopadem.

V zavérecné fazi prace je navrhovany néstroj zhodnocen jako investice pomoci
vybranych ukazateld. Tim byla Cistd soucCasnd hodnota, diskontovand ndvratnost, vnitini
vynosové procento a index vynosnosti projektové investice. Z pohledu téchto ukazateld byla

investice vyhodnocena jako pfijatelnd a realizovatelna.

Klicové oblasti navrhovaného softwarového dila a ndsledné vysledky ukazatelil
investice byly priibézné konzultovany s piislusnymi zaméstnanci spole¢nosti CD Cargo, a.s.,
ktefi navrhovany néstroj zhodnotili jako piinosny a investici taktéZ oznacili za

realizovatelnou.
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Piiloha F Zatazeni nakupniho oddéleni v organizaéni struktuie CD Cargo, a.s.
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Piiloha G Logo spole¢nosti CD Cargo, a.s.

= Cargo

Zdroj: CD Cargo (2017)




Piiloha H Zdrojovy soubor pro vypocet ukazatelti investice — ¢ast 1.

Polozka / obdobi (tis. K¢)

Kumulované

1 P 3 4 5 6
7-17 8-17 9-17 10-17 11-17 12-17

opakované vynosy 1

Celkové opakované vynosy

neopakované vynosy 1

Celkové neopakované vynosy

Uspora FTE - uvolnénd kapacita zaméstance bude vyuZita pro

. o 3 164,00

Jinou cinnost

Usporao pri vybérovych Fizenich - presné stanoveni soutéZenych 135 833.34

rozsahii

Uspora z manaZerskych rozhodnuti (ndkup/oprava) 19 512,50

Celkové uspory a benefity 158 509,84 - - - - - - -
Vynosy investice 158 509,84 - - - - - - -
Tvorba a implementace nového softwaru 2 800,00 2 800,00

Skoleni zaméstmancii/uZivateli softwaru 250,00 80,00
rozvoj softwaru 1 200,00

Investi¢ni naklady (CAPEX) kumulované 4 250,00 - - - - - 2800,00 80,00
drzba softwaru 675,00

provoz software 3 420,00 30,00
Operativni naklady (OPEX) kumulované 4095,00 - - - - - - 30,00
Odpisy (dle odpisovych trid) 4 020,12 46,67
Naklady investice 8 115,12 - - - - - - 76,67
Volné Cash Flow (CF) - - - - - (2 800,00) (95,43)
Diskontované CF - - - - - (2688,09) (91,00)
Kumulované diskontované CF - - - - - (2688,09) (2779,08)
Ndrust darniového zatiZeni (DPPO = 19%) - - - - - - (14,57)
Vliv na hospodaisky vysledek (HV) po zdanéni - - - - - - (62,10)
Diskontovany HV investice po zdanéni - - - - - - (59.,21)
Kumulovany diskontovany HV po zdanéni - - - - - - (59,21)

Zdroj: autor




Piiloha I Zdrojovy soubor pro vypocet ukazatelli investice — ¢ast II.

8

2-18

9
3-18

10
4-18

11
5-18

13
7-18

14
8-18

15
9-18

16
10-18

17
11-18

18
12-18

2,00 2,00 4,00 2,00 4,00 4,00 4,00 6,00 6,00 6,00 8,00
83,33 83,33 166,67 83,33 166,67 166,67 166,67 250,00 250,00 250,00 333,33
- - - 85,33 85,33 170,67 85,33 170,67 170,67 170,67 256,00 256,00 256,00 341,33
- - - 85,33 85,33 170,67 85,33 170,67 170,67 170,67 256,00 256,00 256,00 341,33

2 800,00

75,00 55,00 40,00 250,00
75,00 55,00 40,00 - -| 3050,00 - - - - - - - -

- 75,00

30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 180,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00
30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 180,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 105,00 30,00 30,00
46,67 46,67 46,67 46,67 46,67| 280,00 46,67 280,00 46,67 280,00 46,67 280,00 46,67 280,00
76,67 76,67 76,67 76,67 76,67| 460,00 76,67 310,00 76,67 310,00 76,67 385,00 76,67 310,00
(90,43) (70,43) (55,43) 53,69 53,69 | (3 004,36) 53,69 167,14 122,81 167,14 191,93 175,51 191,93 305,38
(85,65) (66,25) (51,79) 49,82 49,48 | (2 883,47) 49,15 151,97 110,90 149,91 170,98 155,29 168,67 266,56
(2864,73) (2930,98) (2982,77) (2932,96) (2883,47)| (2883,47)| (2834,33) (2682,36) (2571,46) (2421,55) (2250,57) (209527) (1926,60) (1660,05)
(14,57)  (14,57)  (14,57) 1,65 1,65|  (54,97) 1,65  (26,47) 17,86  (26,47) 34,07  (24,51) 34,07 5,95
(62,10)  (62,10) (62,10) 7,02 7,02| (234,36) 7,02 (112,86) 76,14  (112,86) 145,26  (104,49) 145,26 25,38
(58,81)  (58,41) (58,02) 6,51 6,47 | (221,48) 6,43  (102,61) 68,76  (101,23) 129,41  (92,45) 127,66 22,15
(118,03)  (176,44)  (234,46)  (227,95)  (221,48)| (221,48)| (21505) (317,66) (248,90) (350,13) (220,73)  (313,18)  (18552)  (163,37)

Zdroj: autor




Piiloha J Zdrojovy soubor pro vypocet ukazatelti investice — ¢ast III.
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4-19

8,00 8,00 8,00 8,00 72,00 148,00 244,00 340,00 436,00 480,00 480,00 480,00 480,00
333,33 333,33 416,67 416,67 3166,67 7 166,67 11166,67 15 166,67 19 000,00 20 000,00 20 000,00 20 000,00 20 000,00
262,50 1 006,25 1837,50 2 537,50 336875 3 500,00 3 500,00 3 500,00

341,33 341,33 424,67 424,67 | 3238,67| 7577,17| 12416,92| 17 344,17 | 21973,50| 23 848,75| 23 980,00 | 23 980,00 | 23 980,00
341,33 341,33 424,67 424,67 | 3238,67| 7577,17| 12416,92| 17 344,17 | 21 973,50 | 23 848,75| 23 980,00 | 23 980,00 23 980,00

- 1 200,00
- - - - - - - -] 1200,00 - - - -
75,00 150,00 150,00 150,00 150,00
30,00 30,00 30,00 30,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00
30,00 30,00 30,00 30,00| 43500] 360,00/ 510,00] 360,00] 510,00] 360,00/ 510,00 360,00] 510,00
46,67 280,00 46,67 280,00 1960,00| 560,04| 560,04| 560,04 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
76,67 310,00 76,67  310,00| 239500 920,04| 1070,04| 920,04 530,00 380,000 530,00 380,00| 530,00

261,05 305,38 328,55 372,88| 2643,37| 5952,32| 9751,01| 13863,59| 16189,24| 19029,69| 19014,50| 19136,00| 19 014,50
226,32 262,96 280,99 316,74 2310,44| 4660,12| 7036,08| 9219,91| 9923,11| 10750,37| 9900,27| 9182,98| 8409,84
(1433,73) (1170,77)  (889,78) (573,04)| (573,04)| 4087,08| 11123,16| 20 343,07 | 30266,18| 41016,56 | 50916,82| 60 099,80 | 68 509,64

50,29 5,95 66,12 21,79 160,30 1264,85| 215591 3120,58| 407427 4459,06| 445550 4484,00| 445550
214,38 25,38 281,88 92,88 683,37 | 5392,28| 9190,97| 13303,55| 17369,24| 19009,69 | 18994,50 | 19 116,00 | 18 994,50
185,86 21,85 241,08 78,90 585,79 | 4221,66| 663197 8847,46| 10646,39| 10739,07| 9889,86| 9173,38| 8400,99

22,49 44,34 285,42 364,32 364,32 458597 | 11217,94| 20065,41| 30711,79 | 41450,87| 51340,72| 60514,10| 68 915,09

Zdroj: autor



