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ANOTACE

Tato diplomové prace se zabyva problematikou spole¢enské odpovédnosti firem (CSR)
se zam&fenim na konkrétni cesky podnik — spolecnost Formplast Purkert, s. r. 0., ktera
pusobi v oblasti vyroby plastovych dila pro automobilovy a jiny primysl. Cilem prace je
nejen objasnit teoretické zaklady CSR, ale predevsim analyzovat aktualni ptistup firmy
Fomrplast Purkert, s.r.o. k této problematice, posoudit uroven zapojeni socialnich a

environmentalnich aspektt do jejiho fungovani a navrhnout mozna zlepseni v této oblasti.

V teoretické Casti jsou vymezeny zakladni pojmy spojené s CSR, popsany hlavni oblasti
odpovédného podnikani, vyznam stakeholderd, néstroje komunikace CSR a zplsoby
meéfeni dopadu téchto aktivit. Praktickd ¢ast je vénovéana predstaveni firmy Formplast
Purkert, s. r. 0., zhodnoceni soucasného stavu jeji spolecenské odpovédnosti véetné
SWOT analyzy a navrZzeni nové CSR strategie a doporuceni pro jeji efektivni
implementaci. Soucasti vyzkumu je rovnéz dotaznikové Setfeni mezi zaméestnanci, které
poskytuje vhled do jejich vnimani firemni odpovédnosti a jejiho vlivu na pracovni

prostiedi.

Vysledky diplomové prace mohou slouzit jako podklad pro zavedeni systematického
pristupu ke spolecenské odpovédnosti ve firmé Fomrplast Purkert, s.r.o. a pfispét k

posileni jejiho postaveni na trhu i vztahi s klicovymi stakeholdery.

KLICOVA SLOVA

CSR, spolecenskd odpovédnost firem, Formplast Purkert, s. r. o., zaméstnanci,

stakeholder, udrzitelny rozvoj, SWOT analyza, strategie
TITLE

Creating a CSR report for a specific company

ABSTRACT

This thesis focuses on the topic of Corporate Social Responsibility (CSR), with a specific
emphasis on the Czech company Formplast Purkert s. r. 0., which operates in the
production of plastic components for the automotive and other industries. The aim of the
thesis is not only to explain the theoretical background of CSR but also to analyze the

current CSR approach of Formplast, assess the integration of social and environmental



aspects into its operations, and propose potential improvements in this area.
The theoretical part defines the key concepts related to CSR, outlines the main areas of
responsible business conduct, discusses the role of stakeholders, communication tools,
and methods for measuring the impact of CSR activities. The practical part introduces
the company Formplast, evaluates its current level of social responsibility, including a
SWOT analysis, and presents a proposal for a new CSR strategy with implementation
recommendations.

The research also includes a questionnaire survey conducted among the company's
employees to gain insight into their perception of corporate responsibility and its
influence on the work environment. The findings of this thesis can serve as a foundation
for implementing a more systematic approach to CSR within Fomrplast Purkert, s.r.o.
and contribute to strengthening its market position and relationships with key

stakeholders.

KEYWORDS

CSR, Corporate Social Responsibility, Formplast Purkert, s. r.o., employees, stakeholder,
sustainability, SWOT analysis, strategy
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UVOD
V soucasné dobé, kdy se zvySuji naroky na transparentnost podnikani, udrzitelny rozvoj
a odpovédny pfistup k zaméstnanclim i zivotnimu prostedi, se koncept spole¢enské
odpovédnosti firem (CSR) dostava stale vice do poptedi. Vlivem rostoucich ocekavani
zakaznik, tlakli investorti, zmén v legislativé 1 zvySujiciho se zadjmu vefejnosti se CSR
stava vyznamnou soucasti moderniho podnikani. Nejde jiz pouze o strategii velkych
korporaci — také mensi a stfedni firmy si uvédomuji, ze odpovédné chovani neni jen

moralni, ale i ekonomickou vyhodou.

Spolecenska odpovédnost predstavuje zpusob fizeni firmy, ktery vedle zisku zohlediuje
také socidlni a environmentélni aspekty. Tento ptistup firmam umoziuje rozvijet kvalitni
vztahy se zaméstnanci, komunitou, dodavateli ¢i dalSimi zainteresovanymi stranami a
zérovei piispivat k udrzitelnému rozvoji regionu, v némz puisobi. V Ceské republice je
tento koncept stidle povazovan za rozvijejici se, pfesto se postupné prosazuje jako

standard odpovédného podnikéni.

Diplomova préce se zabyva analyzou spolecenské odpoveédnosti firmy Fomrplast Purkert,
s.r.0. kterd pusobi v oblasti vyroby plastovych dili zejména pro automobilovy primysl.
Firma patii mezi stfedn¢ velké podniky s regionalnim vyznamem a dlouholetou tradici. I
presto, Ze Fomrplast Purkert, s.r.o. dosud nepublikuje samostatné CSR reporty, fadu
principli spolecenské odpoveédnosti v praxi uplatiluje — zejména v piistupu ke svym

zaméstnanciim, péci o kvalitu a postupném zavadeni ekologicky SetrnéjSich opatieni.

Cilem diplomové prace je zhodnotit soucasny pfistup k reportovani spolecensky
odpovédného chovani konkrétni firmy a vytvofit navrh CSR reportu. V praci bude
zohlednéno, jak firma vniméa jednotlivé pilite CSR — ekonomicky, socidlni a

environmentalni — a jaké aktivity realizuje ve vztahu ke svym stakeholderim.

Soucasti analytické ¢asti je analyza soucasného stavu CSR ve firmé, SWOT analyza a
navrh strategie CSR na miru podniku Formplast. Vysledkem prace jsou také konkrétni
navrhy na zlepSeni CSR aktivit, kter¢ by mohly piispét ke zvySeni spokojenosti

zaméstnanci, posileni vztahli s komunitou 1 k lep§imu vnimani firmy na trhu.

Diplomova prace je rozdélena do Ctyf hlavnich casti. Prvni kapitola se vénuje
teoretickému vymezeni CSR, stakeholderim, principtim udrzitelnosti a méteni dopadii

CSR aktivit. Druha ¢ast predstavuje samotny podnik Formplast, pfedstaveni organiza¢ni
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struktury. Tteti ¢ast analyzuje jeho soucasny piistup k CSR a hodnoti klicové oblasti.
Zaveérecna Cast se vénuje navrhu zlepseni CSR strategie véetné konkrétnich doporucent,

ktera reflektuji aktualni moznosti a potieby firmy.
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1 CHARAKTERISTIKA ODPOVEDNOSTI FIREM

Prvni kapitola diplomové prace se zaméfuje na vysvétleni pojmu spoleCenské
odpovédnosti firem. Tento pojem neni zcela novym konceptem, pfesto mnoho lidi nema
jasnou predstavu o jeho piesném vyznamu. V nasledujicich kapitolach bude podrobné
vysvétleno, co se rozumi pod pojmem spolecenska odpovédnost a jaké dalsi souvisejici

terminy jsou s nim spojeny.

1.1 Pojem spolecenské odpovédnosti firem
Pojem spolecenské odpovédnosti firem je koncept, jenz vznikl jako pieklad anglického
terminu Corporate Social Responsibility (dale jen CSR). Tento trend se postupné stava
nedilnou soucasti podnikl a pfedstavuje zdkladni pozadavek pro manaZerskou praxi.
Samotny pojem ,,odpovédnost* spada do etické oblasti, ktera umoznuje hodnotit, do jaké
miry podnik jedna v souladu s normami, povinnostmi nebo zavazky, které na sebe vzal,

nebo které mu byly uloZeny (Rezag, 2009).

Jednou z hlavnich charakteristik CSR je obtiznost jeho jednozna¢né definice. Existuje
mnoho definic, které se 1i$i podle zaméteni autort, sektorti nebo geografického kontextu.

Naptiklad:

Evropska komise definuje CSR jako "koncept, podle kterého podniky na dobrovolné bazi
integruji socidlni a environmentalni hlediska do svych obchodnich operaci a do interakce

se stakeholdery". (Reza¢, 2009), (Crane a kol., 2008).

Podle Svétové rady pro udrzitelny rozvoj (WBCSD) jde o "nepietrzity zavazek firem
chovat se eticky a pfispivat k ekonomickému rozvoji pii zaroven zlepSovani kvality

Zivota pracovnikd, jejich rodin, komunit a spolec¢nosti jako celku." (Crane a kol., 2008).

Z toho vyplyva, ze CSR je dynamicky a kontextové podminény pojem, ktery se prolind s
dalsimi koncepty jako jsou obchodni etika, udrzitelny rozvoj, firemni filantropie ¢i

korporatni obcanstvi.

1.1.1 Znaky spolecenské odpovédnosti firem
Dobrovolnost (Voluntariness) CSR je chapana jako série dobrovolnych opatieni, ktera
jdou nad ramec legislativnich poZadavkl. Dobrovolnost asto slouZzi jako argument proti
povinnym regulacim a ukazuje na iniciativu firem, které chtéji jednat odpovédné ze své

vule. (Kunz, 2012; Dytrt, 2015).
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Zohlednéni externalit CSR se zabyva pozitivnimi i1 negativnimi diisledky podnikéni,
které nejsou zahrnuty v trznich cendch (napft. ekologickd zatéz). Odpoveédna firma se
snazi tyto externality pfedchazet nebo je kompenzovat, naptiklad investicemi do Cistych

technologii.

Orientace na stakeholdery Zakladnim principem CSR je rozsifeni odpovédnosti firmy
na Siroké spektrum stakeholderii. Krom¢ akcionaia jsou to také zaméstnanci, zakaznici,

dodavatel¢, nevladni organizace, mistni komunity a zivotni prosttedi.

Propojeni socialnich a ekonomickych cili CSR se snazi nalézt rovnovahu mezi ziskem
a odpovédnosti. Casto se mluvi o "business case for CSR", tedy ptipad, kdy odpovédné
chovani firmy ptinasi i ekonomické vyhody (napt. loajalitu zdkaznikti, vEétsi motivaci

zaméstnancu, snizeni reputacnich rizik).

Hodnoty a firemni kultura CSR neni pouze o konkrétnich aktivitach, ale také o
hodnotéach, které jsou zakotveny ve firemni strategii a kultufe. Tyto hodnoty formuji

rozhodovéani a chovani podniku.

CSR za hranicemi filantropie Moderni pohled na CSR klade d pohled na CSR klade
daraz na integraci odpovédnosti do béznych procest firmy. CSR neni pouze o darech a

sponzorstvi, ale o etickém pristupu k podnikani jako takovému.

1.2 Vyvoj konceptu CSR

Koncept spolecenské odpoveédnosti firem (CSR) se zacal objevovat v odborné literatute
v poloving 20. stoleti, i kdyZ prvni mySlenky na tento koncept byly piitomny jiz ve 30.
letech. Za kli¢ovou publikaci je povaZovana kniha Social Responsibilities of the
Businessman od Howarda Rothmanna Bowena, ktery polozil zdklady moderniho pojeti
CSR aje povazovan za jednoho z otcli tohoto konceptu. V této knize Bowen (1953) uvadi,
ze .k zavazklim podnikatele patii realizovat politiky, pfijimat rozhodnuti a sméfovat
jednéni, ktera jsou zadouci z hlediska cili a hodnot nasi spolecnosti* (Tettevova, 2017,

s. 18).

Nejvetsi pozornost tématu byla vénovana v 60. a 70. letech 20. stoleti. Zakladni pojeti
CSR bylo podrobnéji rozebrano na zacatku 60. let, kdy naptiklad vznikla definice od
Davise (1960). Podle této definice predstavuje spoleCenska odpovédnost firem

rozhodnuti a aktivity podnikateld, které jsou motivovany faktory ptesahujicimi pifimeé
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ekonomické nebo technické zajmy firmy.

Ve druhé poloviné 60. let a na zacatku 70. let 20. stoleti se zacal objevovat aspekt
zainteresovanych stran, coz vyvolalo otazku, vi¢i komu mé firma byt spolecensky
odpovédna. Davis a Blomstrom (1966) tvrdi, Ze podnikatel¢ pii aplikovani CSR
zohlediuji potfeby a zdjmy vsech, ktefi mohou byt jejich aktivitami ovlivnéni. Pozdéji
Johnson (1971) dodava, Ze spolecensky odpovédna firma je takova, jejiz management
dokaze sladit rizné z4jmy, at’ uz vlastnikli, zaméstnancti, dodavatelt, zakaznikl, mistni

komunity ¢i statu (Tetfevova, 2017).

Za klicovy moment ve vyvoji CSR je povazovan rok 1979, kdy Archie B. Carroll navrhl

definici CSR zaméfenou na Ctyfi hlavni oblasti:
e ckonomicka odpovédnost,
e zikonna (legalni) odpovédnost,
e cticka odpovednost,
e dobrovolna odpovédnost (pozdéji oznacena jako filantropickd odpovédnost).

K ustéleni terminu Corporate Social Responsibility (CSR) doslo v USA v 90. letech.
Nasledné se tento pojem zacal zaclenovat do podnikatelskych standardd a etickych
kodexii, coz pfineslo vyhody pro firmy, které CSR zaclenily do svych aktivit, jelikoz
americka vlada zacala tyto firmy podporovat prostfednictvim danovych tlev (Kunz,

2012).

1.3 Implementace CSR

Implementace spolecenské odpovédnosti firem (CSR) ptedstavuje proces, kterym podnik
integruje principy odpovédného podnikani do své kazdodenni €innosti, strategie a firemni
kultury. Nejde pouze o jednorazové aktivity, ale o systematicky pfistup ke spoleenskym,
environmentdlnim a etickym otdzkam, ktery reflektuje hodnoty a ocekéavani
zainteresovanych stran. Jak uvadi Kasparové a Kunz (2013), implementace CSR by méla
byt vniméana jako kontinudlni proces, ktery vyzaduje jasnou vizi, definované cile,

méfitelné vysledky, a pfedevsim aktivni zapojeni vedeni podniku.
Strategicky ramec implementace

Uspésné zavedeni CSR do praxe zac¢ina na urovni vedeni podniku. Top management by
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mél stanovit strategii CSR, kterd je v souladu s celkovymi cili firmy, a zajistit jeji
integraci do kli¢ovych oblasti podnikdni — od personalistiky, ptes vyrobu a logistiku, az
po komunikaci se zakazniky a dodavateli. Dulezitou roli v tomto procesu hraje analyza
potieb a ocekavani stakeholderti (zainteresovanych stran), mezi které patfi zaméstnanci,

zakaznici, investofi, mistni komunita, ale také statni sprava a neziskové organizace.
Kroky implementace

Podle Cranea, Mattena a Spence (2019) Ize implementaci CSR rozd¢lit do nékolika
kli¢ovych krokii:

e Analyza vychozi situace — zhodnoceni soucasného stavu odpovédného

podnikani ve firm¢ a identifikace oblasti pro zlepseni.

e Stanoveni priorit a cili CSR — definovani oblasti, na které se firma chce zaméfit

(napf. environmentalni udrzitelnost, rovné ptilezitosti, eticky sourcing).

e Vytvoreni CSR strategie a akéniho planu — stanoveni konkrétnich opatieni,

odpovédnosti, casového harmonogramu a zpiisobit méteni dopadu.

e Interni a externi komunikace — dlraz na transparentnost a informovani

zameéstnanci i1 vetejnosti o CSR aktivitach.

e Monitoring a vyhodnoceni vysledkii — pravidelné hodnoceni dosazenych cilt a

pfizpusobeni strategie podle zpétné vazby.
Kli¢ové oblasti implementace:
CSR se v praxi nejcastéji implementuje do nasledujicich oblasti:

e Etika a firemni kultura — zavedeni etickych kodexl, podpora oteviené

komunikace a dodrzovani principti férovosti.

e Lidské zdroje — rovné piilezitosti, podpora diverzity, bezpe¢né pracovni

prostiedi, work-life balance.

e Ochrana Zivotniho prostiedi — snizovani ekologické stopy, udrzitelnd vyroba,

recyklace, uspora energii.

¢ Spoluprice s komunitou — dobrovolnictvi, sponzoring, partnerstvi s mistnimi

organizacemi.
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¢ Dodavatelsky retézec — etické a odpovédné nakupovani, kontrola pracovnich

podminek u dodavatela.
Bariéry implementace:

Prestoze je CSR <casto prezentovana jako kli¢ovy faktor dlouhodobé
konkurenceschopnosti, implementace v praxi narazi na fadu prekézek. Mezi nejcastéjsi
patii nedostatek znalosti o CSR, omezené finan¢ni a lidské zdroje, chybéjici podpora ze
strany vedeni nebo nizk4d motivace zaméstnanct. K dalSim problémam patii 1 obtizné
méteni dopadu CSR aktivit a jejich efektivni komunikace vici vetejnosti. (Dytrt,2015),

(Rezag, 2009)
Vyhody implementace CSR

Implementace principii spolecenské odpovédnosti firem piinasi fadu piinosi, které¢ maji
dopad nejen na podnik samotny, ale i na jeho Sir$i okoli — zamé&stnance, zakazniky,
komunitu ¢i zZivotni prostfedi. CSR dnes neni vnimana jen jako etickéd volba, ale jako
strategicky nastroj fizeni, ktery firmdm poméha Iépe reagovat na ménici se pozadavky
trhu 1 spole¢nosti. Vyhody a pfinosy implementace CSR nam ptehledné shrnuje tabulka
¢.1 nize.

Obrazek 1: Vyhody a prinosy implementace CSR

Posiluje davéru zakaznikd, Prispiva k V& t tnosti
Reputace a O , fispiva k vétsi transparentnosti
. 5 investortt a  obchodnich
image znacky . a odpovédnému podnikani
partneru

Podporuje rovné prilezitosti,

5 . ZvySuje motivaci, loajalitu a )
Zaméstnanci ‘ . rozvoj dovednosti a dobré
spokojenost zaméstnancii

pracovni podminky

Umoziiuje spotiebitelim Cinit
Zvysuje zékaznickou loajalitu o
Zakaznici odpovédna

a preference znacky
a informovana rozhodnuti

Konkuren¢ni  Odlifuje firmu na trhu, ZVySwe tlak na ostatni podniky,
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vyhoda pfitahuje nové zdkazniky a aby pfijimaly odpovédnéjsi

partnery piistupy

Miuize vést k dlouhodobym

Finan&ni Gispordm (napf- Gspora Podporuje ekonomickou stabilitu

vykonnost energii) a lepSimu pfistupu ke, | qr¥itelnost regionu

kapitalu

SniZuje provozni a reputa¢ni Fodporuje pravni dodrZovani a

Rizika a

eoiclat rizika, zajistuje soulad s prevenci negativnich  dopadd
egislativa .
pravnimi predpisy podnikani

. o , ., Ptispiva k ochrané Zivotniho
Komunita a Posiluje vztahy s mistni
Zivotni komunitou, zlepSuje prostiedi, rozvoji komunit

rostrredi ekologickou stopu
P & P a celospolec¢enskému prospéchu

Zdroj: upraveno podle Kasparova & Kunz (2013), Crane, Matten & Spence (2019)

Hodnoceni a méreni CSR aktivit

Implementace principli spolecenské odpovédnosti firem (CSR) je pouze prvnim krokem.
Aby byly CSR aktivity efektivni, smysluplné a dlouhodobé¢ udrzitelné, je nezbytné jejich
pravidelné vyhodnocovéani. Métfeni dopadii CSR napomaha nejen internimu fizeni a
optimalizaci aktivit, ale rovné&Z pfispiva k transparentnosti vii¢i zainteresovanym stranam

— zamé&stnanciim, zdkazniklim, investoriim i $irsi vefejnosti.
Metody a nastroje méreni CSR
Pro hodnoceni CSR se vyuziva celd fada nastrojii a rdmct, mezi nejvyznamnéjsi patii:

GRI (Global Reporting Initiative) — celosvétové pouZivany standard pro nefinancni
reporting. Umoziuje firmdm systematicky sledovat environmentalni, socialni a

ekonomické ukazatele.

ESG (Environmental, Social and Governance) — ramec hodnotici environmentélni a
socialni vykonnost firmy a kvalitu jejiho fizeni. ESG se Casto pouziva investory k

hodnoceni dlouhodobé udrzitelnosti podnikii.

SDGs (Sustainable Development Goals) — cile udrzitelného rozvoje OSN, k jejichz
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naplnovani se mohou firmy hlésit. Reporting miize byt strukturovan i podle pfinosu

jednotlivym cilam.

Interni KPI (klicové ukazatele vykonnosti) — firmy si mohou samy stanovit vlastni

metriky, které 1épe odrazeji jejich odvétvi, velikost a priority.

Obrazek 2: Priklady méritelnych CSR ukazateld

Environmentalni Mnozstvi emisi, CO-, spotieba vody/energie, mnozstvi odpadu
Socialni Pocet dobrovolnickych hodin, mira fluktuace zaméstnancii
Eticka a Fizeni Pocet internich Skoleni k etice, pocet stiznosti zaméstnancti
Zdroj: upraveno podle Crane, Matten & Spence (2019), Thorne et al. (2023)
Vyzvy spojené s hodnocenim:
e [ pfes rostouci diiraz na méfitelnost CSR narézi firmy na fadu vyzev:

e Obtizna kvantifikace dopadii — zejména v oblastech, které se tykaji hodnot, firemni

kultury ¢i spole¢enského dopadu.

e Riziko tzv. greenwashingu — snaha o kosmetické zlepSeni obrazu firmy bez redlnych

zmeén.

e Nedostatek jednotnych standardli — zejména u mensich podnik, které nemaji ptistup

ke komplexnim reportingovym nastrojim. (Thorne a kol.,2023)

1.4 Oblasti CSR

V predchozich ¢astech prace jiZ bylo nékolikrat poukdzano na rozdéleni konceptu CSR
do tfi hlavnich oblasti — ekonomické, socidlni a environmentdlni. Tyto oblasti tvofi
zakladni pilife spolecenské odpovédnosti firem, které slouzi jako rdmec pro strukturovani
konkrétnich CSR aktivit. Tato trojice je znama jako tzv. triple-bottom-line nebo také 3P
(People, Planet, Profit), jak je znazornéno v tabulce €. 3. Kromé samotného rozdéleni na
tfi slozky tato tabulka rovnéz ukazuje, jaké cile jsou s jednotlivymi oblastmi spojeny.
(Thorne a kol.,2023). Chce-li podnik dosahnout skute¢né udrzitelnosti v rdmci CSR, mél
by se kromé¢ sledovani zisku vénovat také plnéni cili v oblasti spolecenské i
environmentalni a dobrovolné podnikat kroky ptesahujici rdmec zakonnych povinnosti

ve vSech téchto oblastech (Kunz, 2012).
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Obrazek 3: Pilife spolecenské odpovédnosti firem (Triple-bottom-line/3P)

Lidé Vztahy se zaméstnanci, Zajisténi spravedlivého a etického
(People) komunitou, zakazniky pristupu k lidem
Planeta Dopady na zivotni prostiedi, Minimalizace ekologické stopy a
(Planet) udrzitelnost zdroju podpora ochrany prostiedi
Zisk Efektivni fizeni firmy, Dlouhodobé ekonomicka stabilita a
(Profit) ziskovost, etické podnikani odpovédné hospodareni

Zdroj: Vlastni zpracovani

1.4.1 Ekonomicka oblast
Ekonomicky pilit CSR vychdzi ze zakladniho cile kazdého podniku — generovani zisku
a zajiSténi stabilnitho ristu v dlouhodobém horizontu. V kontextu spolecenské
odpovédnosti se vSak klade diiraz nejen na samotnou ziskovost, ale také na oteviené a
férové podnikéni. To zahrnuje transparentni komunikaci a korektni vztahy se vSemi
kliCovymi zainteresovanymi stranami, jako jsou akcionafi, investofi, zakaznici,

dodavatelé a dalsi obchodni partnefi (Steinerova, 2008).

Dosazeni zisku a jeho dlouhodobé udrzeni piedstavuje pro kazdy podnik klicovou
prioritu, jelikoz pravé zisk vytvaii prostor pro financovani spolecensky odpovédnych
aktivit. V ramci ekonomické oblasti CSR, jak uvadi Tettevova 2017, patii mezi tyto

aktivity zejména:

o uplatiovani zasad efektivniho a etického tizeni,

e zajiSténi bezpecnych a kvalitnich produktl pro zakazniky,
e podpora inovaci a rozvoj udrzitelnych vyrobkd,

e budovani pevnych vztahi se zdkazniky,

e rozvijeni divéryhodnych vazeb s investory a akcionafi,

e posilovani spoluprace se subjekty v dodavatelsko-odbératelském fetézci
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1.4.2 Socialni oblast
Socialni oblast CSR se zamétuje predevSim na lidi. Tento pojem vSak neni zcela
jednoznacny — v ramci socidlniho pilife se jim rozumi zejména zaméstnanci (tzv. vnitini
socialni oblast) a mistni komunity (vn&jsi socialni oblast). Pravé toto rozliSeni vedlo
nékteré autory k rozsifeni zakladniho ¢lenéni CSR z ptivodnich tfi oblasti na ctyti. Tato
prace vSak nadale pracuje s tradi¢nim rozdélenim na tfi pilife. Pro lepsi prehlednost jsou
ale CSR aktivity v rdmci socialniho pilife déle rozliSeny samostatn¢ pro zaméstnance a

samostatné pro komunitu, ve které firma ptsobi.

Publikace vénujici se CSR aktivitam zaméfenym na zaméstnance se sice liSi v drobnych
detailech, nicmén¢ panuje mezi autory vSeobecna shoda, ze kli€ovymi oblastmi vnitini
socialni odpovédnosti jsou zajisténi bezpeCnosti a ochrany zdravi pii praci, rovné
zachazeni a podpora vzdelavani. Podle Tetfevové (2011) mezi hlavni aktivity v této

oblasti patii napiiklad:

vytvoreni bezpeénych pracovnich podminek a prevence traz,

e rozvoj kompetenci zaméstnancl prosttednictvim Skoleni a vzdélavani,

o rovné piilezitosti bez diskriminace,

o zékaz nucené a détské prace,

e zajiSténi prava na svobodné sdruZovani a kolektivni vyjednavani,

e transparentni ndborovy proces a korektni ukoncovani pracovnich poméra,

e poskytovani diistojné mzdy a zameéstnaneckych vyhod (benefitit),

e podpora tymového ducha formou firemnich akci a teambuildingt,

o respektovani zakonem stanovené pracovni doby a dostupnosti pracoviste,

e podpora rovnovahy mezi pracovnim a osobnim Zivotem (work-life balance),

e prevence negativnich jevil jako je mobbing, sexudlni obtézovani a zajisténi férového

pfistupu ke vSem zaméstnanciim.

Do aktivit vnéjsiho socialniho pilife, zamétenych na podporu mistnich komunit, jako jsou
neziskové organizace, vefejnost i statni sprava, patii napiiklad firemni dary,
dobrovolnické programy zaméstnancii, podpora socialni integrace a vzdélavani. Dale

sem spada i snaha zlepSovat kvalitu Zivota obyvatel prostfednictvim kulturnich
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a sportovnich aktivit, podpora zaméstnanosti a rozvoje mistni infrastruktury, stejné jako
budovani pevnych vztahli mezi firmou a vladnimi institucemi na regionalni ¢i celostatni

urovni (Steinerova, 2008).

1.4.3 Enviromentalni oblast
Posledni z klicovych oblasti CSR je environmentalni pilif, jehoz hlavnim cilem je
ochrana planety, tedy zodpovédné jednani vicCi prirodé a zivotnimu prostfedi. V
poslednich desetiletich ziskava tato oblast stale vétsi pozornost, jelikoz lidska ¢innost
narusuje prirozenou rovnovahu ptirody. Na rozdil od ekonomické a socialni oblasti neni
environmentalni pilif zamétfen piimo na konkrétni skupiny zainteresovanych stran, tedy
jednotlivee ¢i organizace, ale na ochranu vzduchu, pidy, vodnich zdrojl, rostlin a
zivocicht. Tento fakt komplikuje jasné vymezeni motivaci, ndstroji, piinosi a
odpovédnosti spojenych s environmentalni spole¢enskou odpovédnosti. Zatimco u
ekonomické a socialni oblasti jsou diivody spolecensky odpovédného chovani relativné
jednoznacné, u environmentalni oblasti jsou tyto motivace Casto piejaty z ekonomické,

socialni ¢i politické sféry. (Kasparova a kol.,2013) (Kunz, 2012).

Environmentalni odpovédné aktivity vychazeji ze zakonnych pozadavki na ochranu
zivotniho prosttedi, ale také zahrnuji dobrovolnd opatteni, kterd ptesahuji legislativni
normy. Mezi tyto aktivity patfi napfiklad dodrZovani environmentalnich zakont,
maximalizace uspor energie a dalSich zdrojti, minimalizace odpadi a podpora recyklace,
bezpecné nakladani s nebezpecnymi latkami, investice do ekologickych technologii,
ochrana pfirodnich zdroji a biologické rozmanitosti, prevence a naprava Skod na
Zivotnim prostfedi a mistnich komunitach, podpora iniciativ propagujicich odpovédny
pristup k pfirodé€, a zajisténi souladu s principy udrzitelného rozvoje, udrzitelné vyroby a

spotieby ¢i dal§imi dobrovolnymi standardy. (Kasparova a kol.,2013), (Kunz,2012).

1.4.4 Pojmy spojené s konceptem CSR
Tato sedma podkapitola diplomové prace se zaméfuje na moderni koncepty a pojmy,
které se vyvinuly jako doplnék nebo rozSifeni zdkladniho ramce spolecenské
odpovédnosti firem (CSR). Jednd se o pfistupy, které reflektuji snahu o odstranéni
nedostatkt ptivodniho konceptu a ptinaseji nové thly pohledu na odpovédné podnikani.
V praxi vétSina spolecensky odpovédnych firem tyto souvisejici pfistupy vyuziva

paralelné s CSR, nebot’ jsou vzajemné Uzce propojené (Pavlik, 2010).

Podnikatelska etika
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Podnikatelska etika se jako samostatna disciplina zacala formovat v 70. letech 20. stoleti
ve Spojenych statech. Jedna se o specifickou oblast etiky, kterd se zabyva aplikaci
moralnich zdsad v oblasti podnikani a ekonomické ¢innosti. Eticky se chovajici firma je
takova, jejiz jednéani stakeholdery (zainteresovanymi stranami) vnimaji jako férové,
¢estné a v souladu s obecné pfijimanymi normami moralky. Firmy, které tento koncept
aplikuji, se snazi eliminovat nelegitimni, neetické ¢i nevhodné praktiky ze své ¢innosti

(Tetfevova, 2017).

Nékteti manaZzeti zastavaji ndzor, Ze etické podnikéani je finan¢n€ naroné a muze si ho
dovolit az podnik s dostatecné silnym ekonomickym zazemim. Vyzvou je také tzv. eticky
"greenwashing", kdy se firma navenek prezentuje jako eticka, ale ve skutecnosti jeji
chovani témto standardim neodpovidd (Kunz, 2012). Kunz zdroven upozoriuje, Ze
podniky se v kazdodenni praxi potykaji s fadou dilemat a konfliktt, které maji eticky
rozmér. Mezi ty nejcastéjsi patii korupcni praktiky, nepoctivost, diskriminace, zdmérné
snizovani kvality, klamavé reklama, nepravdivé informace, poruSovani zdkont a norem,

podvody, natlak ¢i vydirani.
Eticky kodex

Jednim z nejcastéji vyuzivanych nastrojii pfi zavadéni podnikatelské etiky do firemni
praxe je eticky kodex. Ten Ize definovat jako soubor pravidel, ktery vychazi z hodnot a
zasad, které dand organizace uzndva a na jejichZ zékladé¢ buduje svou profesionalitu.
Eticky kodex pfedstavuje formalni dokument, ve kterém jsou konkrétné¢ formulovany
moralni principy a etické standardy, podle kterych by se méli zaméstnanci 1 vedeni

spolecnosti pii svém jedndni a rozhodovani fidit.

V soucasnosti eticky kodex zavedla pfiblizné vétSina firem — odhadem kolem 90 %.
Obsah a ndzvy téchto dokumentti se mezi firmami lisi, jejich ucel je vsak stejny: stanovit
ramec Zadouciho chovani a byt voditkem pro stavajici 1 budouci pracovniky a manazery.
Etické kodexy nejsou upraveny zdkonem a jejich podoba tedy neni zdvazné urcena
legislativou. Kazda firma ma pfi jejich vytvareni volnost a miZe si sama stanovit jejich

strukturu 1 obsah. (Dytrt, 2011).
Firemni filantropie
Firemni filantropie je Siroky pojem, ktery zahrnuje rtizné aktivity firem zamétené na

podporu vefejné prospeéSnych iniciativ. Typickym rysem téchto aktivit je jejich
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dobrovolnost — firmy se zapojuji bez pravni povinnosti, s cilem pfispét k rozvoji
spoleCnosti a zlepSeni kvality zivota jednotlivcd. Nejcastéji se jednd o podporu

neziskovych organizaci ¢i jinych potiebnych skupin. (Kunz,2012)

Firemni filantropie tzce souvisi smisi a vizi firmy, jejimi zdkladnimi hodnotami,

odpovédnosti vici stakeholderim a s dodrzovanim etickych norem a internich pravidel.
Mezi hlavni formy firemni filantropie patfi:

e Firemni dobrovolnictvi — firma motivuje a podporuje své zaméstnance, aby se
aktivné zapojovali do ¢innosti neziskovych organizaci, naptiklad formou pomoci pfi

charitativnich akcich nebo komunitnich projektech.

e Firemni darcovstvi — jedna se o poskytnuti finan¢nich nebo vécnych darl (napf.

produktii, sluzeb) potiebnym osobam nebo organizacim bez naroku na protihodnotu.

e Firemni sponzoring — firma poskytuje finanéni nebo materidlni podporu
jednotlivetim, organizacim ¢i akcim s vefejné prospéSnym charakterem, a zéroven

ziskavé urcitou formu propagace ¢i zviditelnéni (Visser, 2010)
Firemni ob¢anstvi

Pojem firemni obc¢anstvi byva rlizn€ vykladan a mezi autory neexistuje jednotna definice.
Neékteti odbornici se dokonce domnivaji, Ze tento pojem dnes jiZ ztratil svilj samostatny

vyznam a vnimaji jej spise jako soucast konceptu spolecenské odpovédnosti firem (CSR).

Vyznam firemniho obc¢anstvi vychazi uz z jeho ndzvu — oznacuje snahu firmy chovat se
jako ,,dobry obcan®, ktery se aktivné¢ a zodpoveédné podili na déni ve svém okoli a
dlouhodobé podporuje jeho rozvoj. Podobné jako socialni dimenze CSR se zamétuje na
vytvareni a udrZzovani pozitivnich vztahti s komunitou a dal§imi skupinami v okoli firmy.

Pravé kvili této blizkosti je Casto obtizné odlisit firemni obCanstvi od CSR.

Urcité rozdily mezi t€émito pojmy vsak existuji. Firemni ob¢anstvi se obvykle konkrétnéji
zaméfuje na definovani aktivit a cilovych skupin, kterym by méla firma vénovat
pozornost. Podle Nesporové (2005) spociva rozdil 1 v tom, ze CSR klade dlraz zejména
na etické aspekty podnikani, zatimco firemni ob€anstvi se vice orientuje na vztahy firmy

s jejim okolim.
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Trvale udrzitelny rozvoj

Trvale udrzitelny rozvoj (anglicky sustainable development) je rozvojovy koncept, jehoz
cilem je zajiSténi rovnovahy mezi ekonomickym riistem, socidlnim blahobytem a
ochranou zivotniho prostfedi. Zakladni definice pochéazi ze zpravy NaSe spolecna
budoucnost (tzv. Brundtland report) z roku 1987, kde je trvale udrzitelny rozvoj popsan
jako rozvoj, ktery uspokojuje potieby soucasnosti, aniz by ohrozoval schopnost

budoucich generaci uspokojovat jejich vlastni potieby.

Tento koncept reaguje na vyzvy moderniho svéta — predevsim na vycerpavani prirodnich
zdrojl, klimatickou zménu, socialni nerovnosti a ekonomickou nestabilitu. Udrzitelny
rozvoj je dnes povazovan za kli€ovy ramec pro feSeni téchto globalnich problémi.

(Kasparova a kol.,2013), (Kunz,2012).
Trvale udrzitelny rozvoj stoji na ttech pilifich:

Ekonomicky pilif — podpora stabilniho hospodaiského rlstu, produktivity a inovaci,

které neposkozuji spolecnost ani zivotni prostredi.

Socialni pilif — diraz na lidska prava, rovnost, pfistup ke vzdélani, zdravotni péci a

distojné Zivotni podminky pro vSechny.

Environmentalni pilif — ochrana pfirody, omezeni zneciSténi, zachovani biodiverzity a

odpovédné vyuZzivani ptirodnich zdroju.

1.5 Stakeholderi

Pojem stakeholder je v oblasti spoleCenské odpovédnosti firem (CSR) klicovy. Vyjadiuje
vSechny osoby, skupiny nebo organizace, které jsou ovlivnény ¢innosti podniku nebo
které naopak mohou ovlivnit podnik samotny. Podle klasické definice Edwarda Freemana
(1984) jsou stakeholdery ,,ti, bez jejichz podpory by podnik nemohl existovat™ (Freeman
in Crane, Matten, Spence, 2019).

CSR klade diraz na odpovédné chovani firem vic¢i témto zainteresovanym strandm.
Nejde tedy pouze o vztah k zdkaznikim a akcionafiim, ale i k zaméstnancim,
dodavatelim, komunitam, neziskovym organizacim, statni spraveé, médiim, zivotnimu
prostiedi a budoucim generacim. Tyto skupiny predstavuji rizné typy pozadavkl a

o¢ekavani, kterd by mél podnik identifikovat, reflektovat a v rdmci CSR strategie na né
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vhodné reagovat.

1.5.1 Clenéni stakeholderii
Stakeholdefi se ¢asto tfidi podle riznych hledisek — naptiklad podle jejich vztahu k firmé,
podle miry vlivu, nebo podle toho, zda jde o skupiny s pfimym ¢i nepiimym vztahem k
¢innostem podniku. Nize je uvedeno zakladni clenéni stakeholderii dle vztahu k podniku

viz tabulka ¢.4:

Obrizek 4: Clenéni stakeholderii

Interni Zameéstnanci, vedeni firmy, odbory, vlastnici, akcionari
stakeholderi

Externi Zékaznici, dodavatelé, konkurence, statni sprava, samosprava,
stakeholderi regulacni organy, média, mistni komunity, neziskové

organizace, akademicka sféra, budouci generace
Zdroj: Upraveno podle Kasparova a Kunz 2013

Z hlediska vlivu a zajmu o podnik je mozné stakeholdery také zatadit do tzv. stakeholder

mapy, kterd rozliSuje Ctyti zakladni kvadranty:

1. vysoky vliv / vysoky zajem — klicovi partnefi, které je nutné aktivné zapojovat a

informovat (napf. investofi, strategicti zakaznici);

2. vysoky vliv / nizky zajem — skupiny, které mohou vyznamné ovlivnit chod firmy,
ale nemaji pfimy z&jem (napf. regulatori);

3. nizky vliv / vysoky zajem — vetejnost, spotiebitelé, neziskové organizace;

4. nizKky vliv / nizky zajem — okrajové skupiny, které vSak nelze zcela ignorovat.

Tento pfistup pomaha firmam prioritizovat komunikaci a nastavit vhodnou miru zapojeni

stakeholdert. (Kasparové a kol.,2013).

1.5.2 Zapojovani stakeholderi
Jednim z dileZitych principi CSR je aktivni a transparentni komunikace se stakeholdery.
Zapojovani stakeholderi umozniuje firmam nejen ziskat cennou zpétnou vazbu, ale také

predchazet potencidlnim konfliktiim, budovat divéru a zvySovat spolecenskou legitimitu
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svych rozhodnuti. Podle standardti GRI (Global Reporting Initiative) patii stakeholder

engagement k zékladnim pozadavkim na tvorbu nefinan¢nich reporti.

Metody zapojovani stakeholdertt mohou byt rizné — od zékladni informovanosti az po

aktivni participaci na rozhodovacich procesech. Nize jsou uvedeny bézné formy

zapojovani viz tabulka €. 5:

Obrazek 5: Metody zapojovani stakeholderu

Informovani

Konzultace

Dialog

Spoluprace

Spolurozhodovani

Jednostranny tok
informaci smérem ke

stakeholderum

Ziskavani zpétné vazby
bez piimého vlivu na

rozhodovani

Obousmeérna komunikace

vedouci
k porozuméni postojim

Aktivni zapojeni
stakeholdert do

rozhodovani

Spole¢né rozhodovani o

zasadnich otazkach

Vyrocni zprava, webové stranky,

tiskové zpravy

Dotazniky, vefejna

projednani, workshopy

Oteviené forum,

stakeholder dialog

Partnerstvi s komunitou,

participativni planovani CSR aktivit

Zastupci stakeholdert v

poradnich organech

Zdroj: Upraveno podle KasSparova a Kunz 2013

Jak uvadé¢ji Kasparova a Kunz (2013), GspéSny stakeholder engagement by mél byt

systematicky, dlouhodoby a mél by reflektovat ménici se priority a ocekéavani

jednotlivych skupin. Nesta¢i pouze deklarativné zminit stakeholdery ve firemnich

dokumentech — klicové je vytvofit strukturovany proces zapojovani, vyhodnocovat jeho

pfinosy a integrovat vystupy do strategického rozhodovani firmy.

1.5.3 Vymezeni klicovych stakeholderi v kontextu CSR

Identifikace stakeholderti predstavuje klicovy krok v procesu budovani a fizeni
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spolecenské odpovédnosti firem. Kazdy podnik operuje v odlisSném prostiedi a obklopuje
jej unikatni sit’ vztahi. To, kdo je pro danou firmu skutecné dulezity, nelze univerzalné
ur¢it — kazda organizace by si méla vytvorit vlastni pirehled klicovych stakeholderi,

jejich ocekavani a moznost jejich zapojeni do CSR aktivit.

Podle Thorne, Ferrella a Ferrellové (2023) je stakeholder kazda skupina nebo jednotlivec,
ktera maze ovlivnit ¢innost podniku nebo byt jeho Cinnosti ovlivnéna. Podniky, které
usiluji o dlouhodobé¢ udrzitelny rozvoj, by mély chéapat stakeholdery nejen jako pasivni
ptijemce rozhodnuti, ale jako aktivni partnery. Crane, Matten a Spence (2019) zaroven
upozoriiuji, ze vztah mezi firmou a stakeholdery je oboustranny — a Gspésna CSR

strategie je praveé na takovém vztahu postavena.

., Firmy by nemély zacinat otazkou, co mohou stakeholdery udélat pro né, ale spise co
mohou udelat pro stakeholdery.
(Crane et al., 2019)

Jak urdit klicové stakeholdery?

Ka§parova a Kunz (2013) doporucuji jako vychozi bod odpovédét si na dvé zasadni

otazky:
o Kdo ovliviiuje podnik?
e Na koho ma podnik vliv?

Na zéklad¢ téchto otazek lze stakeholdery roz¢lenit podle jejich relevance, miry vlivu a
zajmu o déni ve firmé. Tento pfistup je také doporuc¢en Dytrtem (2015), ktery zdiraziuje
vyznam porozumeéni vzajemnym vztahlim mezi firmou a jejim okolim jako pfedpoklad

odpovédného fizeni.

Nasledujici tabulka ¢.6 nam ukazuje, aby identifikace stakeholderi nebyla pouze
formalni, je dilezité:

Obrazek 6: Identifikace stakeholderu

1. Analyza stakeholderi Zmapovat vSechny relevantni skupiny a
jednotlivce, ktefi maji nebo mohou mit vliv na

¢innost podniku.
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2. Urceni kli¢ovych stakeholdert Vyhodnotit miru jejich vlivu a zajmu (napf.

pomoci stakeholder matice).

3. Definovani ofekavani a poti‘eb Zjistit, co dané skupiny ocekavaji, jaké jsou jejich

priority, hodnoty a pozadavky.

4. Zptisob komunikace a zapojeni  Zvolit efektivni komunikac¢ni kanaly a formy

spoluprace.

5. Pravidelna aktualizace Sleduj vyvoj vztahti a mén strategii dle aktualnich

podminek.
Zdroj: Upraveno podle Thorne et al. 2023

Podle Thorne et al. (2023) by tento proces mél byt cyklicky a flexibilni — podnik musi

byt pfipraven reagovat na proménujici se z4jmy stakeholderti i vnéjsi podminky.

Stakeholdefi tvotfi zakladni ramec, ve kterém se CSR odehrava. Spravné provedena

identifikace stakeholderti umoziuje firmam:
e Iépe porozumét svému okoli,
e cilen¢ komunikovat a zapojovat partnery,
e piedchazet reputacnim riziktim,
e apfedevsim — vytvaret hodnotu nejen pro firmu, ale 1 pro jeji okoli (Kunz, 2012).

1.6 Vyznam méreni ESG ukazatela
Meéieni ESG ukazateld neptedstavuje pouze nastroj pro sledovani vykonnosti v oblasti
udrZitelnosti, ale sehrava zasadni roli v fizeni podniku, komunikaci se stakeholdery a
dlouhodobé konkurenceschopnosti organizace. ESG ukazatele umoznuji pirevést
environmentalni, socialni a etické aspekty podnikani do podoby kvantifikovatelnych
dat, kterd lze analyzovat, vyhodnocovat v Case a dale vyuzivat pro strategické

rozhodovéni. (Kunz, 2012)
Vyznam méfeni ESG ukazateli 1ze rozdé€lit do nékolika kli¢ovych oblasti:
Podpora strategického fizeni podniku

ESG ukazatele poskytuji vedeni firmy informace o tom, kde podnik generuje pozitivni

i negativni dopady a v jakych oblastech existuje prostor pro zlepSeni. Na zakladé téchto
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dat miize management stanovovat méFitelné cile (KPI), nastavovat priority a
optimalizovat procesy souvisejici s environmentalnim, socidlnim a etickym fizenim. ESG
se tak stava soucasti strategického planovani, nikoliv pouze doplitkem marketingu ¢i

PR. (Kasparova. Kunz,2013)
Rizeni rizik a prevence neudrZitelnych praktik

ESG metriky pomahaji identifikovat rizika, kterda mohou negativné ovlivnit chod firmy
— napfi. vysoka spotieba energii, nedostatek bezpecnostnich opatieni ¢i nedostate¢na
etickd kontrola. Pravidelné monitorovani umoznuje témto rizikim predchazet,
minimalizovat jejich dopady nebo je zcela eliminovat.

V praxi tak méteni ESG snizuje pravdépodobnost:

e environmentalnich havarii,

e pracovnich urazi a spord se zaméstnanci,

o reputacnich skandalt spojenych s neetickym nebo netransparentnim chovanim.
Transparentnost a diivéryhodnost vii¢i stakeholderim

Udrzitelné podnikani je zaloZeno na transparentni komunikaci. Stakeholdefi
(zdkaznici, zaméstnanci, investofi, komunita atd.) ocekavaji, ze firma bude fikat nejen
co déla, ale jaké to prinasi vysledky. ESG ukazatele umoziiuji spole¢nosti poskytovat

ovéritelna data misto obecnych tvrzeni. (Kunz, 2012)

A to:

e posiluje divéru vetejnosti,

e sniZuje riziko obvinéni z ,,greenwashingu®,

e podporuje povest firmy jako odpovédného podnikatelského subjektu.
ZvysSovani konkurenceschopnosti

Firmy, které aktivné méfi a reportuji ESG, ziskavaji vyznamnou konkuren¢ni vyhodu,

protoze:
o jsou atraktivnéjsi pro zakazniky a obchodni partnery,

e snaze vstupuji do vetfejnych vybérovych fizeni a tendra,
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o Iépe ziskavaji dotace ¢i granty v oblasti udrzitelnosti.

Na rostoucim poctu trhit se ESG skore stava soucasti hodnoceni firem a kritériem vybéru

dodavatelt. (Kunz,2012)
Pristup ke kapitalu a financovani

Finan¢ni instituce stale Castéji podminiuji investice a uveéry hodnocenim udrzitelnosti
firem.

Podniky s vyssi urovni ESG casto dosahuji:
e vyhodnéjsich uvérovych podminek,

e v¢&tsi dostupnosti investicnich zdroji,

e VvEtsi diveéry ze strany investoru.

ESG reporting se tedy stava i ekonomickym faktorem riistu, nejen environmentalnim

nebo socialnim.
Podpora firemni kultury a motivace zaméstnanci

Interni vyznam ESG je rovnéz zasadni. Transparentni méfeni a komunikace ESG ma

pozitivni dopad na:

o loajalitu zaméstnanci,

e spokojenost v praci,

o firemni identitu a hrdost na podnik,
o pfildkani novych talentd.

Mladsi generace pracovnikli vnima odpovédnost a udrzitelnost jako jeden z hlavnich

faktorl pfi vybéru zaméstnavatele.
Dlouhodoba udrzitelnost podnikani

Systematické sledovani ESG ukazateli pomahd firmé reagovat na zmény v legislativé,

technologiich, spolecenském klimatu a o¢ekavani trhu. ESG tak ptispiva k:
o stabilité firmy,

e dlouhodobé prosperité,
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e vytvéfeni udrzitelné hodnoty pro akcionare i spolec¢nost. (Thorne, Ferrell,2023)

Meéieni ESG ukazatell pfinasi organizaci strategicky, ekonomicky i reputaéni prinos.
Firmy, které ESG systematicky monitoruji a reportuji, dosahuji vyssi urovné fizeni rizik,
lepsich vztahti se stakeholdery a dlouhodobé stability. ESG reporting se tak stava

nezbytnou soucasti soucasného tizeni podniku, nikoli pouze dobrovolnou iniciativou.
Pro¢ ESG nestaci pouze deklarovat, ale mérit

V minulosti byla spolecenskd odpovédnost firem Casto prezentovana prostiednictvim
obecnych prohlaseni o etickych hodnotach, ekologickém chovani ¢i podpofe komunity.
Takovy pfistup vSak jiz neni dostacujici. V soucasném podnikatelském prostredi je
kladen diraz na méfitelné vysledky, nikoli pouze na deklarované zadméry. ESG
(Environmental, Social, Governance) ukazatele umoznuji pfevést zavazky udrzitelnosti

do konkrétnich dat, kterd 1ze analyzovat, vyhodnocovat a transparentné¢ komunikovat.

Pouhé deklarovani odpovédnosti bez kvantifikace miize vést k nejasnym nebo
zavad¢jicim tvrzenim o environmentélnim ¢i socidlnim dopadu firmy. Takovy pfistup je
navic spojen s rizikem tzv. greenwashingu, kdy podnik plsobi ,,udrzitelné*“ pouze na
urovni marketingu, nikoli skutecné praxe. Systematické méteni ESG ukazatelt toto riziko

eliminuje, protoze stanovuje ovéritelné diikazy o vysledcich a pokroku firmy.

Meteni ESG poskytuje informace nejen vedeni podniku, ale také stakeholderim —
zaméstnanciim, zakaznikiim, obchodnim partnerim, investorim i vetejné spraveé. Diky
tomu mohou jednotlivé zainteresované skupiny posoudit skute¢nou miru odpovédnosti
firmy, porovnavat ji s konkurenci a sledovat vyvoj v ase. ESG se tak stdva nastrojem

budovani duvéry, reputace a dlouhodobych vztahii. (Crane, Matten, Space,2019)

Nemeéné¢ dilleZité je, Ze pouhé deklarovani bez méteni neni slucitelné s modernim pojetim
udrzitelnosti. Nové legislativni poZadavky (napfiklad smérnice CSRD nebo standardy
ESRS) ptechéazeji od dobrovolné komunikace k povinnému reportingu a vyzaduji, aby
firmy poskytovaly konkrétni, ovéfitelné a auditovatelné informace o svych dopadech.
Firmy, které ESG pouze deklaruji, jiz neobstoji v konkurencnim ani regulatornim
prosttedi. (Dytrt, 2015). Z tohoto divodu je méteni ESG ukazatelli nedilnou soucasti
fizeni odpovédného podnikani. Zajistuje, ze filozofie udrzitelnosti neni pouze
komunikovana, ale napliovana. Poskytuje objektivni podklady pro rozhodovani,

nastavovani cilli, optimalizaci procesi a prokazatelny pifinos spolecnosti 1 Zivotnimu
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prostfedi. Proto plati, ze ESG neni jen o hodnotach — je o datech, vysledcich a

dlouhodobém zlepsovani. (Kunz,2012; Dytrt, 2015)

2 METODIKA ZPRACOVANI DIPLOMOVE PRACE

Tato prace se zabyva urovni spoleCensky odpovédného podnikani ve spolecnosti
Formplast, pfi¢emz metodika popisuje néstroje a systém, pomoci kterych jsem zjistila
fakta a objektivné analyzovala, vyhodnotila a nasledné vyuzila k ndvrhu CSR reportu a

doporuceni pro dalsi rozvoj spolecnosti.

V navaznosti na teoretickou cast, ktera vymezila principy CSR a ESG a sezndmila se s
moznostmi méfeni udrzitelnosti podniku, metodika prace popisuje zptisob, jakym jsou
tyto koncepty aplikovany v praxi. Cilem je nejen ziskat informace o aktualnim nastaveni
CSR ve spolecnosti Formplast, ale také kvantifikovat dopady jednotlivych oblasti CSR
pomoci ukazatelli ESG a objektivizovat interpretaci dat.
2.1 Cil a pristup k FeSeni prace

Cilem diplomové prace je zhodnotit soucasny pfistup k reportovani spoleensky
odpovédného chovani konkrétni firmy a vytvofit navrh CSR reportu. Identifikovat slaba
a silnd mista, pfileZitosti a hrozby, vyhodnotit roveit ESG fizeni a na zéklad¢ zjisténych

poznatkii navrhnout strukturu CSR reportu a doporuceni pro rozvoj udrzitelnosti.

Ptistup k feSeni prace je zalozen na propojeni teoretickych poznatkil, analyzy primarnich

dat a prace s ESG ukazateli, konkrétné:
¢ identifikace a sbér kvantifikovatelnych ukazateli udrzitelnosti,
e 7jisténi postoje vedeni k CSR (polostrukturovany rozhovor),
e komparace s praxi v odvétvi a s ESG standardy,
e integrace vysledkii do SWOT analyzy CSR firmy.

2.2 Pouzité metody vyzkumu

Metodicky postup prace je zalozen na vyuziti kvalitativnich 1 kvantitativnich metod, které¢

mi umoznily ziskat komplexni pohled na problematiku CSR v analyzované spolecnosti.
Analyza sekundarnich zdroji

Tato metoda zahrnuje studium odborné literatury, védeckych c¢lankd, norem,
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podnikovych zprav a metodik, které se vztahuji ke konceptu CSR, ESG a udrzitelnosti.
Pozornost je vénovana predevsim publikacim Ceskych i zahrani¢nich autort, jako jsou
Crane, Matten, Spence, Kasparova nebo Kunz, ktefi se vénuji teoretickému vymezeni a
praktickym ptistupim k CSR. Zvlastni diiraz je kladen na analyzu standardi GRI (Global
Reporting Initiative) a smérnice CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive),
které jsou zasadni pro transparentni a srovnatelné reportovani spolecenské odpovédnosti.

(Crane, Matten, Spence, 2019)
Analyza internich podkladi spole¢nosti

Pro ucely této diplomové prace byl realizovan polostrukturovany rozhovor s vybranymi
¢leny vedeni spole¢nosti Fomrplast Purkert, s.r.o. Cilem tohoto rozhovoru bylo ziskat
hlubsi a detailngj$i vhled do soucasného pristupu firmy k oblasti spoleCenské
odpovédnosti, jejiho fizeni a zplisobu reportovani CSR aktivit. Rozhovor byl zaméfen na
zjiSténi toho, jak vedeni vnima vyznam CSR a ESG ve firemni strategii, jaké kroky v této
oblasti firma aktualné realizuje a jakym smérem planuje svou spolecenskou odpovédnost

dale rozvijet.

Polostrukturovana forma rozhovoru byla zvolena zdmérné€, nebot’ umoziuje kombinovat
pfedem piipravené okruhy otazek s moznosti dopliujicich dotazti podle prubehu
konverzace. Tento pfistup umoznil nejen ziskat konkrétni faktické informace, ale také
porozumét motivacim vedeni, jeho prioritdim a vné&jSim 1 vnitinim faktorim, které

ovliviuji pfistup ke spolecenské odpoveédnosti. (Kasparova, Kunz, 2013)

Polozené otazky byly strukturovany do nékolika tematickych oblasti, které odpovidaji
hlavnim piliftim CSR a ESG — tedy ekonomickym, environmentalnim, socialnim a
etickym aspektiim — a také zohlednuji aktualni stav firemniho reportovani téchto oblasti.
Diky této struktufe bylo mozné ziskat komplexni a ucelené informace, které nasledné
slouzily jako podklad pro vytvotfeni ndvrhu CSR reportu a formulaci doporuceni pro dalsi

rozvoj spolecenské odpovédnosti spolecnosti Formplast Purkert s. 1. 0.
PoloZené otazky spole¢nosti:
1. Vnimani CSR ve spole¢nosti

1. Jak byste popsali celkovy vyznam spolecenské odpovédnosti pro spolecnost

Formplast?

2. Jakym zplisobem se podle Vas CSR promitd do kazdodenniho fungovani firmy?
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(Dopliujici otazka: Zménilo se vnimani CSR v poslednich letech? Pokud ano, jak?)
2. Soucasny stav CSR a jeho interni fizeni

3. Jaké CSR aktivity vnimate jako nejvyznamnéjsi, které Fomrplast Purkert, s.r.o. v

soucasnosti realizuje?
4. Ma firma stanovenou osobu ¢i tym, ktery se vénuje fizeni CSR?
(Doplnujici otazka: Jak probiha koordinace mezi vedenim a zaméstnanci?)
3. Reportovani CSR a potieba formalniho reportu

5. Jak hodnotite sou¢asnou troven komunikace CSR aktivit smérem k zaméstnancum

a vefejnosti?
6. Jaké pfinosy pro firmu oc¢ekavate od zavedeni pravidelného CSR reportingu?

(Doplnujici otazka: Existuji oblasti, kde vidite prostor pro zlepseni v komunikaci

nefinancnich informaci?)
4. Environmentalni oblast (E)

7. Jakeé jsou podle Vas klicové environmentalni vyzvy spojené s vyrobou plastovych

produktli ve Formplastu?

8. Do jakych ekologickych projektii nebo modernizaci planuje spole¢nost investovat v

blizké budoucnosti?
(Doplnujici otazka: Jak se vedeni stavi k budoucimu méreni ekologickych ukazatelu?)
5. Socialni oblast (S)
9. Jak hodnotite soucasnou uroven péce o zaméstnance, jejich spokojenost a loajalitu?

10. Jaké dalsi programy nebo kroky planuje vedeni v oblasti rozvoje zaméstnancl a

firemni kultury?
(Doplijici otazka: Jaké nastroje vyuzivdte ke sledovani zaméstnanecké spokojenosti?)
6. Governance a etika (G)

11. Jakou roli v rdmci spoleCnosti hraje eticky kodex a jak je komunikovéan

zameéstnancum?
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12. Uvazuje vedeni o zavedeni dalSich etickych nebo kontrolnich mechanismt, napf.

kodex dodavatelii nebo etickych audita?
(Doplnujici otazka: Jakym zpiisobem vedeni monitoruje dodrzovani etickych pravidel?)
7. Spoluprace s komunitou

13. Jaké typy komunitnich nebo regiondlnich projekti vnimate jako pro Fomrplast

Purkert, s.r.o. dlouhodobé¢ nejptinosnéjsi?
14. Jak hodnotite dopad komunitnich aktivit na image firmy a vztahy se zaméstnanci?

(Doplnujici otazka: Uvazujete o rozsireni spoluprdace s mistnimi Skolami nebo

neziskovymi organizacemi?)

8. Budoucnost CSR a ESG ve Formplastu
15. Jaké zmény ocekavate v oblasti CSR a ESG v nasledujicich letech?
16. Planuje spole¢nost pravidelné vydavat CSR report i do budoucna?

(Dopliujici otdazka: Jaké prekazky nebo vyzvy by podle Vas mohla firma v této oblasti
resit?)

Ziskana data z rozhovoru byla zpracovana kvalitativni analyzou, konkrétné metodou
tematického tfidéni odpovédi. Jednotlivé odpoveédi byly rozdéleny do tematickych
kategorii odpovidajicich vySe uvedenym oblastem CSR a ESG. Nésledné byly porovnany

s vysledky dotaznikového Setfeni mezi zamé&stnanci a s poznatky z odborné literatury a

standardd GRI.

Vystupy z rozhovoru slouzily zejména:

k interpretaci kvantitativnich vysledk,

k identifikaci silnych a slabych stranek soucasného ptistupu firmy,

jako podklad pro SWOT analyzu CSR,

pro navrh struktury a obsahu CSR reportu.
Limity polostrukturovaného rozhovoru
Mezi hlavni limity této metody patfi:

e omezeny pocet respondentl,
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e subjektivni pohled vedeni,
e mozna snaha prezentovat firmu v pozitivnim svétle.

Tyto limity byly ¢astecné eliminovany kombinaci rozhovoru s dotaznikovym Setfenim
mezi zaméstnanci a analyzou internich dokumenti spolec¢nosti, ¢imz byla zvySena

validita a komplexnost vyzkumu.

Zatrazeni polostrukturovaného rozhovoru bylo zvoleno zamérné, nebot umoziuje
zachytit strategicky a hodnotovy rozmér CSR, ktery nelze plné kvantifikovat pomoci
dotaznikli. Rozhovor tak vhodné dopliuje kvantitativni ¢ast vyzkumu a pfispiva k
celkovému pochopeni pfistupu spolecnosti Formplast Purkert s. r. 0. k odpovédnému

podnikéni.
SWOT analyza CSR

SWOT analyza je jednim z nejpouzZivangjSich nastroji strategického fizeni, ktery
umoznuje identifikovat silné a slabé stranky podniku a zaroven pfileZitosti a hrozby jeho
okoli. Podle Kotlera a Kellera (2016) SWOT poskytuje systematicky rdmec pro
vyhodnocovani internich a externich faktord, které ovliviiuji konkurenceschopnost
organizace. Autofi Johnson, Scholes a Whittington (2017) zdtraziuji, ze SWOT analyza

slouZzi jako vychozi podklad pro navrh strategie a stanovovani priorit v podniku.

Na zéklad¢ ziskanych poznatkii byla zpracovdana SWOT analyza CSR, ktera shrnuje silné
a slabé stranky spolecnosti, ptileZitosti a hrozby v oblasti spolecenské odpoveédnosti. Tato
analyza umoznuje komplexn€ vyhodnotit pozici firmy z pohledu CSR a ptedstavuje

dalezity podklad pro navrh strategie a CSR reportu.
Komparac¢ni analyza

Pro doplnéni vysledki byla provedena kompara¢ni analyza s vybranymi firmami
obdobného zaméieni, které jiz maji zkuSenosti s CSR reportovanim. Srovnani umoziuje
identifikovat ptiklady dobré praxe a inspirovat navrh struktury a obsahu vlastniho reportu

spole¢nosti Formplast. (Dytrt,2015)
Navrhova metoda

Na zaklad¢ provedenych analyz jsou formulovana doporuceni a navrhy na zlepSeni
ptistupu k CSR, v¢etn¢ navrhu konkrétniho CSR reportu, jehoz struktura bude vychazet

z ramce GRI. Tato ¢ast propojuje teoretické poznatky s praktickymi vystupy a ptinasi
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firmé konkrétni ptidanou hodnotu. (Kasparova, Kunz, 2013)

Dotaznikové Setreni

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit postoje zaméstnanc spolecnosti Formplast
Purkert s.r.o. k problematice spole¢enské odpovédnosti, vnimané tirovni CSR aktivit
firmy a jejich ochotu podporovat systematické zavedeni CSR reportingu. Dotaznik
slouzil jako néastroj pro ziskani primarnich dat, kterd dopliuji informace ziskané z

polostrukturované¢ho rozhovoru s vedenim spole¢nosti.

Cilovou skupinou respondentii byli zaméstnanci spole¢nosti Formplast s.r.o. napfic
jednotlivymi pracovnimi pozicemi a oddélenimi. Dotaznikové Setfeni bylo realizovano
anonymné formou elektronického dotazniku, ktery byl distribuovan internimi

komunika¢nimi kanaly spole¢nosti.

Celkem bylo osloveno 120 zaméstnancii, z nichZ se do Setfeni zapojilo 84 respondentii,
coz odpovida navratnosti 70 %. Tato navratnost je povazovana za dostate¢nou pro

ziskani reprezentativniho piehledu ndzorti zaméstnanct v ramci analyzované spolec¢nosti.
Dotaznik byl strukturovdn do tematickych okruhti zaméfenych na:

e vnimani vyznamu CSR,

socialni oblast (péce o zaméstnance),

environmentalni odpovédnost,

komunikaci CSR aktivit,

postoj k zavedeni formélniho CSR reportu.

Jednotlivé otazky byly formulovany prevazné jako uzaviené s vyuzitim ctyfbodové
Likertovy $kaly (Ano — SpiSe ano — SpiSe ne — Ne), kterd umoziiuje kvantitativni

vyhodnoceni odpovédi.
Zpusob analyzy dat

Data ziskana z dotaznikového Setieni byla zpracovana pomoci deskriptivni statistiky. Pro
vyhodnoceni odpovédi byla vyuzita c¢tyfbodova Likertova Skéla, kde hodnota 1

pfedstavovala negativni hodnoceni a hodnota 4 jednozna¢né pozitivni hodnoceni dan¢ho
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tvrzeni.

U jednotlivych otazek bylo vypocteno primérné skore, které umoznilo porovnat vnimani
jednotlivych oblasti spoleCenské odpovédnosti mezi respondenty. Vysledky byly
nasledné graficky znazornény pomoci sloupcového grafu (Obrazek 7), ktery prehledné

ilustruje rozdily mezi hodnocenymi oblastmi CSR.

Obrazek 7 Sloupcovy graf Dotaznikové Setfeni

Dotaznikové setreni
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B CSR je dlleZitou soucasti fungovani firmy B Firma se chova odpovédné k zaméstnanciim
Firma dba na ochranu Zivotniho prostfedi B CSR aktivity jsou dostatecné komunikovany

B Podporuji zavedeni CSR reportu

Zdroj: Vlastni zpracovani
* Likertova §kala: Ano =4, SpiSe ano = 3, SpiSe ne =2, Ne =1

Pro vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byla pouzita deskriptivni statistika, ktera
umoznila zdkladni popis dat a identifikaci tendenci v odpovédich respondentii. Vysledky
byly zpracovany pomoci relativnich Cetnosti (v %) a primérného skore na Likertove
Skale. Primérné skoére bylo vypocteno prifazenim bodovych hodnot jednotlivym

odpovédim (Ano = 4, Spise ano = 3, SpiSe ne =2, Ne = 1).

Z vysledk vyplyva, Zze zaméstnanci obecné vnimaji CSR jako dulezitou soucast
fungovani spolecnosti Formplast Purkert s. r. 0. a podporuji zavedeni pravidelného CSR
reportu. Naopak slabsi hodnoceni bylo zaznamenéno v oblasti komunikace CSR aktivit,

coz naznacuje prostor pro zlepSeni v interni i externi komunikaci spolec¢nosti.
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Obrazek 8: Graf primérného hodnoceni dotazniku

Primérné hodnoceni vybranych oblasti CSR (Likertova $kala)

Primérné skére

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu je patrné, Ze respondenti hodnoti vyznam spoleCenské odpovédnosti ve
spoleCnosti Formplast velmi pozitivné. Nejvyssi primérné skore dosahuje podpora
zavedeni CSR reportu (3,7), coz naznacuje silnou podporu zaméstnancti pro systematické

a transparentni reportovani CSR aktivit.

Vysoké hodnoceni rovnéz ziskaly oblasti ochrany zivotniho prostfedi a celkového
vyznamu CSR pro fungovani firmy, coz potvrzuje, ze zaméstnanci vnimaji odpovédné
podnikani jako nedilnou soucast firemni kultury. Naopak nejniZsi primérné skore bylo
zaznamenano v oblasti komunikace CSR aktivit (2,8), coz poukazuje na prostor pro
zlepSeni v oblasti interni 1 externi komunikace spolecensky odpoveédnych aktivit

spole¢nosti.
Limity dotaznikového Setieni

Jednim z hlavnich limitd dotaznikového Setieni je jeho realizace v ramci jedné konkrétni
spole¢nosti, coz omezuje moznost zobecnéni vysledkil na celé¢ odvétvi. Dalsim limitem
muze byt subjektivni charakter odpovédi respondenti, kteti mohli své postoje ovlivnit
osobni zkuSenosti nebo snahou prezentovat firmu v pozitivnim svétle. Pfesto ziskana data

poskytuji cenny vhled do interniho vnimani CSR a slouzi jako relevantni podklad pro
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navrh CSR reportu.

3 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI

Spolec¢nost Fomrplast Purkert, s.r.o. piedstavuje stabilniho a dlouhodobé uspésného
hra¢e v oblasti zpracovani plastickych hmot. Diky svému zaméfeni na technické
vylisky, kvalitu vyroby a zdkaznicky orientovany pfistup si firma vybudovala silné
postaveni nejen na tuzemském trhu, ale i v mezindrodnim prostfedi. V ramci této
kapitoly bude piedstaven profil spolecnosti, jeji hlavni oblasti podnikéni, organiza¢ni

struktura a vyznam na trhu.

Vybrala jsem si tuhle spol€enost, jelikoz pochazim kousek od jejiho sidla a jeji forma
podnikdni a organizacni struktura je velmi zajimava. Také proto, jak dokdze nenapadna
firma v Orlickych horach disponovat tolika zakazkdm a byt ohleduplnd na svoje
zameéstnance i okoli, jak jiz bylo zminéno v ivodu, moje diplomova prace je pravé na

tohle zamétena.

3.1 Zakladni informace o spole¢nosti
Fomrplast Purkert, s.r.o. byla zaloZena v roce 1991 a sidli v Bystfici v Pardubickém kraji.
Od svého vzniku se specializuje na vstfikovani plasti a vyrobu technickych vyliski z
termoplastickych materidlti. Firma v sou€asnosti zaméstnava pies 600 pracovnikl v
technickych, vyrobnich i1 administrativnich profesich a patii mezi vyznamné regionalni

zameéstnavatele.

Spolecnost je orientovana piedev§im na B2B segment, jejimi odbérateli jsou piedevSim
podniky z automobilového primyslu, elektrotechniky, stavebnictvi a spotiebniho zbozi.
Vyznamnou ¢ast produkce tvoii zakadzkova vyroba podle specifickych pozadavkl
klient. Firma se aktivn€ podili na vyvoji novych vyrobku, véetné navrhu a konstrukce

forem, a je schopna zajistit kompletni feSeni od prototypu po sériovou vyrobu.

Na trhu se Fomrplast Purkert, s.r.o. profiluje jako flexibilni a technicky zdatny partner,
ktery nabizi kvalitu, spolehlivost a kratké dodaci lhity. Jeji konkurenty pfedstavuji mensi
i stfedni plastikaiské firmy v ramci Ceské republiky, piipadné firemni dodavatelé ze

sttedni Evropy.
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Konkurence v oblasti zpracovani plastli je pomérné silna, a to jak z hlediska cenového
tlaku, tak i narok na kvalitu, rychlost dodani a schopnost reagovat na specifické
pozadavky zakaznika. Klicovym faktorem uspéchu tak zlstava technologicka Uroven,

dobie nastavené procesy a spolehlivy tym.
Geografické vymezeni spole¢nosti Formplast

Spolec¢nost Formplast Purkert s. r. 0. mé své oficialni sidlo v Bystfici, které predstavuje
formalni a administrativni centrum firmy. Sidlo spole¢nosti je mistem pravni registrace
podniku a je spojeno zejména s vedenim spoleCnosti, administrativni agendou a

strategickym fizenim.

Vedle tohoto sidla spole¢nost provozuje také vyrobni pobo¢ku v Kralikach, ktera
ptedstavuje klicovy provozni celek firmy. Pravé tato pobocka je mistem, kde probiha
hlavni vyrobni ¢innost spolecnosti a kde se soustfed’'uje vyznamna ¢ast zaméstnanct i

kazdodennich provoznich procest.

Tato diplomové prace se primarné zaméruje na pobocku spolecnosti Formplast
Purkert s. r. o. v Kralikach, a to z divodu jejiho zdsadniho vyznamu pro praktické
fungovani firmy i pro realizaci aktivit v oblasti spole¢enské odpoveédnosti. Analyza CSR
aktivit, dotaznikové Setfeni mezi stakeholdery i polostrukturovany rozhovor byly
provadény s ohledem na podminky a praxi této konkrétni provozni jednotky. Je vSak
nutné zdlraznit, Ze ackoliv se prace soustiedi na jednu konkrétni pobocku, zavéry a
navrhovana doporuceni jsou formulovana s ohledem na celkovy kontext spolecnosti

Formplast Purkert s. r. 0. a mohou slouZit jako inspirace i pro dal$i provozy spole¢nosti.
Hlavni ¢innosti spole¢nosti Fomrplast Purkert, s.r.o. je:

vstrikovani plastii — zpracovani termoplastickych materialii na modernich vstfikovacich

lisech,

vyvoj a konstrukce forem — v¢etné spoluprace s externimi partnery na designu produkti,
nastrojaiské prace a idrzba forem — udrzba, opravy i vyroba dilu,

kompletace vyrobkii a montaz — manualni i automatizované montazni procesy,
kontrola kvality a baleni — podle specifikaci klienta a certifikovanych norem.

Spolecnost disponuje potiebnou technologii, kvalifikovanym persondlem i vyrobnimi
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kapacitami, které umoznuji realizovat i narocné zakazky ve vysoké kvalité¢ a s ohledem

na dodaci terminy.

Technologické vybaveni spolec¢nosti je prubézné obnovovano, piicemz firma klade diraz
na efektivitu vyroby a automatizaci. Cast provozu je jiz vybavena robotickymi
manipulatory pro odbér vyliskli a jejich dalSi zpracovani. Firma vyuziva také systém
planovani vyroby, ktery pfispiva k optimalizaci vyrobnich kapacit a minimalizaci

prostoju.

Fomrplast Purkert, s.r.o0. je drzitelem certifikace systému managementu kvality dle normy
ISO 9001, coz potvrzuje jeji zavazek k trvalému zlepSovani procest a dirazu na kvalitu
vyrobkd. V praxi to znamend pravidelnou kontrolu vyroby, sledovani reklamaci a

pfijimani napravnych opatieni.

Spole¢nost Fomrplast Purkert, s.r.o. zaméstnava pfiblizné¢ nékolik desitek pracovnik,
pfi¢emz pievazuji vyrobni pozice — obsluha vsttikolisi, sefizovaci, skladnici. Dale jsou
zde zastoupeni technicko-hospodaisti pracovnici vcetné planovace vyroby, vedouciho

kvality, obchodniho tymu a personalni agendy.

Firma klade diiraz na dlouhodobou spolupraci se zaméstnanci, stabilitu pracovnich mist
a vytvareni bezpecného a motivujicitho pracovniho prostfedi. Zaméstnancim nabizi

nékolik benefitl, mezi néz patii napiiklad:

e pfispévky na stravovani,

e moznost zkracené pracovni doby ¢i smé€nového planovani,
e pfispévky na vzdélavani a Skolenti,

e Ucast na firemnich akcich a teambuildingovych aktivitach.

V oblasti rozvoje zamé&stnanci se Fomrplast Purkert, s.r.o. zamé&fuje pfedev$im na
prakticka Skoleni pfimo na pracovisti, pficemZ podporuje rozvoj technickych dovednosti

a kvalifikaci, které ptispivaji k vyssi efektivité prace.

Dobré pracovni vztahy, oteviena komunikace a relativn€ plochd organiza¢ni struktura
vytvareji prostiedi, kde maji zaméstnanci moznost se aktivné podilet na zlepSovani

procest 1 navrhovani zmén.
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3.2 Organizacni struktura spole¢nosti
Organizacni struktura spolec¢nosti Fomrplast Purkert, s.r.o. pfedstavuje zékladni ramec
pro fizeni a koordinaci veskerych podnikovych ¢innosti. Ze schématu vyplyva, ze firma
vyuziva liniové-§tabni organizacni strukturu, kterd je jednim z nejbéznéjSich modelt
fizeni v mensSich a stiedné velkych vyrobnich podnicich. Tento typ struktury kombinuje
jasn¢ vymezené liniové pravomoci (tj. piimé fizeni podfizenych) s odbornymi Stabnimi
utvary, které plni podpirné a specializované funkce. Kazdy zaméstnanec ma jednoho

primého nadiizeného, coz zajistuje jasné kompetence a odpoveédnosti.

Jednatel
spolecnosti

Vedouci Technologické Oddéleni Obchodni Personalni
vyroby oddélent kvality oddéleni oddéleni

Obriazek 9: Organizacni schéma spole¢nosti

Financni
feditel

Planovac
vyroby

Vedouci skladu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jednatel predstavuje nejvyssi fidici €lanek spolecnosti a nese odpovédnost za jeji strategické
fizeni, obchodni vysledky a celkovy rozvoj. Koordinuje ¢innost vSech klicovych tutvara a
zaroven reprezentuje spolecnost navenek. Druhy nejvyssi ¢lanek ve spole¢nosti je finan¢ni
feditel, ktery sestavuje roc¢ni rozpocet firmy, sleduje jeho plnéni a provadi jeho aktualizaci
dle aktualniho vyvoje. Planuje tok penéznich prostfedkl a zajiStuje dostateCnou likviditu
podniku. Odpovida za sledovani nékladii v jednotlivych ttvarech spole¢nosti, hleda uspory
a navrhuje efektivnéjsi hospodateni s prostiedky. Pravidelné vyhodnocuje ekonomické
ukazatele, marZze a rentabilitu. Posuzuje investicni projekty z pohledu ndvratnosti,
rizikovosti a dopadu na cash flow. Sleduje finan¢ni zdravi firmy, ptipadn€ navrhuje externi
financovani (napft. uvéry, leasing, dota¢ni programy). Reprezentuje spolecnost pii jednani s
bankovnimi institucemi, auditory, finanénim ufadem 1 jinymi externimi subjekty. Zajistuje
hladky prabéh ucetnich auditii a kontrol. Také se podili na tvorbé dlouhodobé strategie firmy
a analyzuje jeji finan¢ni dopady. Je dilezitym poradcem jednatele pii rozhodovani o rozvoji

firmy, expanzi nebo krizovém fizeni. Vyznamnou roli ve struktufe hraje vedouci vyroby,
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ktery zajistuje plynuly provoz vyrobnich procest. Pod né&j spadaji dvé dilezité podiizené
pozice. Planova¢ vyroby odpovida za efektivni ¢asové a kapacitni rozvrzeni vyrobnich
zakazek, planovani smén a optimalizaci vyrobnich zdroji. Vedouci skladu mé na starosti
spravu skladovych zéasob, logistiku materialu a zajisténi v€asného toku surovin i hotovych
vyrobki. Technologické oddé€leni je zaméfeno na rozvoj a zefektivnéni vyrobnich procesi,
inovace technologii a feSeni technickych problémi. Plni rovnéz funkci metodického vedeni
ve spolupraci s vyrobou a kvalitou. Odd¢leni kvality odpovidé za kontrolu kvality vstupii,
mezioperacni 1 vystupni kontrolu a celkové udrzovani systému fizeni kvality dle platnych
norem (napi. ISO). Aktivné se podili na feSeni reklamaci a na zlepSovéni internich procest.
Obchodni oddéleni zajistuje komunikaci se zdkazniky, tvorbu cenovych nabidek, piijem
objednévek a jejich pfevod do vyrobniho procesu. Vedle toho se miize podilet také na
marketingovych aktivitach a vyhledavani novych obchodnich pfilezitosti. A nasledné také
personalni oddé€leni zodpovida za veskerou agendu souvisejici s lidskymi zdroji — od naboru
a vybéru zaméstnanctl, ptes Skoleni a rozvoj, az po administrativni podporu (pracovni
smlouvy, mzdy, dochédzka). Zajistuje rovnéz komunikaci se zaméstnanci a budovani

pozitivni firemni kultury.
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4 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU CSR VE
SPOLECNOSTI FOMRPLAST PURKERT, S.R.0.S.R.O.

Vize spolecnosti Fomrplast Purkert, s.r.o. je zalozena na poskytovani kvalitnich a
spolehlivych vyrobnich feSeni v oblasti vstfikovani plastl a vyroby forem pro
automobilovy, elektrotechnicky a textilni primysl. Firma si zakladd na inovacich,
odbornosti a dlouhodobé spokojenosti svych zakaznikl. Cilem Formplastu je nejen plnit
oc¢ekavani zakaznikt, ale pfedevsim ptekonavat je prostiednictvim preciznosti vyroby,
flexibilniho pfistupu a odpovédného chovani vi¢i zaméstnanclim, partnerim i

spolecnosti jako celku.

Fomrplast Purkert, s.r.o. klade dliraz na dodrzovani zasad odpovédného podnikani, které
zahrnuji vysokou kvalitu produktii, etické jednani, respekt k pravnim ptedpisim a
standardiim bezpecnosti prace, jakoz i ochranu zivotniho prostfedi. Spole¢nost se snazi o
neustalé zlepSovani svych procest a efektivni fizeni rizik s cilem zvySovat spolehlivost a

konkurenceschopnost.

V oblasti environmentalni odpoveédnosti spolecnost usiluje 0 minimalizaci negativnich
dopadli své vyroby. Patfi sem Setrné nakladdni s materidly a energiemi, recyklace
plastovych odpadi a snaha o vyuziti ekologicky Setrnych technologii. Firma si
uvédomuje vyznam prevence zneCisSténi a klade diraz na snizovani environmentalni

zatéze v ramci svych provozil.

Socialni oblast CSR je ve Formplastu Purkert, s. r. 0. orientovana na zajisténi bezpe¢ného
a zdravého pracovniho prostredi, podporu rozvoje a vzdélavani zaméstnanci a vytvareni
pozitivnich pracovnich podminek. Dale si spolecnost vazi dlouhodobych vztahl s
obchodnimi partnery, komunitou a dalSimi zainteresovanymi stranami a usiluje o

transparentni a prospéSnou spolupraci.

Fomrplast Purkert, s.r.o. v sou€asnosti nepublikuje samostatné CSR zpravy, avSak
postupné zavadi prvky spolecenské odpovédnosti do svého kazdodenniho fungovani a
rozviji interni procesy, které¢ podporuji udrZitelné podnikani. S ohledem na rostouci
pozadavky trhu i spole¢nosti ma firma potencial rozvinout komplexni CSR strategii, ktera

by posilila jeji postaveni jako odpovédného a inovativniho zameéstnavatele 1 dodavatele.

Celkové lze fict, Ze Fomrplast Purkert, s.r.o. vnima spolecenskou odpovédnost jako

nedilnou soucast svého rozvoje a budouciho uspéchu, pfi¢emz klade diraz predevsim na
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udrzitelné fizeni vyroby, péci o zaméstnance a Setrnost k zivotnimu prostiedi.

4.1 SWOT - analyza silnych a slabych stranek

V néavaznosti na identifikované silné a slab¢ stranky spolecnosti Formplast Purkert, s.r.0.
a soucasn¢ na vn¢jsi prilezitosti a hrozby Ize konstatovat, ze firma disponuje redlnymi
vnitinimi pifedpoklady pro rozvoj CSR, které vSak zatim nejsou systematicky vyuzivany

v reakci na ménici se trzni a regulatorni prostredi.

Nizka mira fluktuace zaméstnancti (cca 7 % ro¢né¢), stabilni zaméstnanost a dobré vztahy
se zaméstnanci predstavuji vyznamnou silnou stranku, kterd vytvari vhodny zaklad pro
reakci na rostouci ocekavani stakeholderd v oblasti odpovédného piistupu k
zaméstnanciim a employer brandingu. Tyto vnitini faktory mohou firmé pomoci posilit
jeji pozici na trhu prace, zejména v regionu, kde hraje stabilita zaméstnavatele

vyznamnou roli.

V oblasti vztahii se zakazniky a obchodnimi partnery se jako klicova pfilezitost jevi
rostouci preference odbératell pro transparentni ESG/CSR reporting a zvysujici se vdha
nefinancnich kritérii pii vybéru dodavatell. Silné stranky spolec¢nosti, jako je certifikace
ISO 9001, diiraz na kvalitu vyroby a bezpec¢nost prace, vytvaieji dobry vychozi bod pro
splnéni téchto pozadavkd. Soucasné vSak absence vetfejné dostupného CSR reportu,
etického kodexu a systematické CSR komunikace omezuje schopnost spolecnosti tento

vng&jsi trzni potencial plné€ vyuzit.

Dalsi vyznamnou pfilezitosti je trzni tlak na udrzitelné dodavatelské fetézce, kdy stale
vice zakaznickych segmentli preferuje dodavatele s ovéfenym a prokazatelnym ESG
pfistupem. V tomto kontextu miZe byt regionalni piisobnost spolecnosti, jeji vazby na
mistni komunitu a ochota vedeni investovat do technologii a lidskych zdroji vniména
jako konkurenc¢ni vyhoda. Pokud vSak tyto aktivity nebudou systematicky fizeny a
kvantifikovany, existuje riziko jejich nedostatecné kredibility a vzniku podezieni na

greenwashing, které pfedstavuje jednu z hlavnich hrozeb.

Rostouci regulatorni pozadavky v oblasti ESG a smérnice CSRD zarovei zesiluji vyznam
strategického pristupu k CSR. Skutecnost, ze CSR neni v soucasné dob¢ soucasti
strategického fizeni spolecnosti a chybi environmentéalni metriky a dlouhodobé cile, mize
v budoucnu piedstavovat omezeni schopnosti firmy reagovat na tyto externi tlaky a

udrzet si konkurenceschopnost vii¢i firmam s vyspélou CSR strategii.
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Z vyse uvedené analyzy vyplyva, ze klicovou vyzvou spolecnosti Formplast Purkert,
s.r.0. je transformace existujicich vnitinich silnych stranek do systematicky fizeného

CSR pfistupu, ktery bude schopen reagovat na externi trzni, zdkaznické a regulatorni

pozadavky v oblasti ESG

Obrazek 10: SWOT analyza

Dobré vztahy se zameéstnanci a nizka

fluktuace (cca 7 % ro¢ng)

Stabilni zaméstnanost (45-50

zamestnancil)

Aktivni péce o kvalitu a bezpecnost prace

(1-2 lehké trazy ro¢n¢)

Regionalni pasobnost a aktivni vztahy s

komunitou (50-70 tis. K¢ rocn¢)

Ochota vedeni investovat do technologii a

lidskych zdroji

Certifikace ISO 9001 jako z4klad

odpovédného tizeni

Rostouci o¢ekavani stakeholdera v oblasti CSR

a ESG

Rostouci preference odbératelti pro
transparentni ESG/CSR reporting a zvySujici se

vaha nefinan¢nich kritérii pfi vybéru dodavateli

Trzni tlak na udrzitelné dodavatelské ret€zce;

zékaznické segmenty preferuji dodavatele s
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CSR neni systematicky fizeno ani

pravidelné reportovano

Neexistuje vetfejné dostupny CSR
report ani eticky kodex

Nedostatek zkuSenosti s externi CSR

komunikaci

Chybi environmentalni metriky a

dlouhodobé udrzitelné cile

CSR neni soucasti strategického

fizeni firmy
Neexistuje systematické

vyhodnocovani CSR aktivit

Riziko negativni reakce
vefejnosti v ptipad¢ podezieni na

greenwashing

Rostouci regulatorni pozadavky

v oblasti ESG a smérnice CSRD

ZvySujici se ndklady na

implementaci ekologickych



ovétenym ESG piistupem opatfeni a energetickych tGspor

Moznost zapojeni do dotac¢nich programl a Rychle se ménici ocekavani

projektti na podporu udrzitelnosti zakaznikl a obchodnich partnert

Posileni znacky a davéry zakaznikt v disledku Konkuren¢ni tlak firem s

celospolecenského dlrazu na udrzitelnost vyspélou CSR strategii a
komunikaci

Rostouci vyznam CSR a ESG témat v ZvysSujici  se  naroky na

marketingu a employer brandingu transparentnost a srovnatelnost

nefinan¢nich dat
Zdroj: Vlastni zpracovani

4.2 Oblast ekonomicka

CSR v ekonomické oblasti je pro spolecnost Fomrplast Purkert, s.r.o0. klicova predevsim
z hlediska transparentniho a etického podnikdni. Firma usiluje o zavedeni principt
Corporate Governance, které jasn¢ definuji prdva a povinnosti mezi hlavnimi

zainteresovanymi stranami — tedy vlastniky, managementem, zaméstnanci a zakazniky.

DalSim dilezitym systémem je Compliance, zaméfeny na dodrzovani vSech platnych
ptredpisti — pravnich, internich 1 etickych. Tento systém se vztahuje nejen na obchodni
vztahy, ale 1 na vSechny €innosti uvnitf firmy 1 navenek. V ramci Compliance Fomrplast
Purkert, s.r.0. organizuje pro své zaméstnance pravidelna Skoleni, workshopy a tematické
akce, které se vénuji naptiklad etickému kodexu, protikorupéni politice, ochrané

osobnich tidaji nebo prevenci podvod.

Transparentnost a odpovédné fizeni podniku Fomrplast Purkert, s.r.o. rovnéz potvrzuje
pravidelné interni reportovani a postupné zlepSovani komunikace smérem k obchodnim

partnerim i dalSim stakeholderiim
Eticky kodex

Spolec¢nost Fomrplast Purkert, s.r.o.si uvédomuje dulezitost etického chovani ve vSech
aspektech svého podnikani. V ramci CSR proto zavadi uceleny a interni eticky kodex,
ktery bude stanovovat zdkladni hodnoty a principy chovéni, jimiz se budou fidit vSichni

zaméstnanci 1 management.

Eticky kodex bude klast diiraz na poctivost, transparentnost, respekt a odpoveédnost vici
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zakaznikm, partneriim i spolupracovnikiim. Zahrnovat bude také pravidla proti korupci,
sttetu zajm a diskriminaci, stejné jako zasady ochrany divérnych informaci a

respektovani pracovnich prav.

Fomrplast Purkert, s.r.o. pravideln¢ Skoli své zaméstnance v oblasti etiky a compliance,
aby zajistila, Ze tyto zasady jsou nejen zndmy, ale i aktivné dodrzovany v kazdodenni

praxi.
Dodavatelé

Fomrplast Purkert, s.r.o. klade vysoky diraz na odpovédny vybér a spolupraci s
dodavateli. Firma se snazi spolupracovat s partnery, ktefi sdileji podobné hodnoty v

oblasti udrzitelnosti, etiky a socialni odpovédnosti.

V praxi to znamend, Ze dodavatelé musi spliiovat zdkladni pozadavky tykajici se kvality,
bezpecnosti, respektovani pracovnich podminek a environmentédlnich standarda.
Fomrplast Purkert, s.r.o. také pravideln¢ hodnoti své dodavatele a podporuje je v

implementaci udrzitelnych praktik.

Spolecnost usiluje o dlouhodobé a transparentni vztahy s dodavateli, které jsou zalozené
na duvére, vzajemném respektu a spolecném usili o minimalizaci negativnich dopadi na

Zivotni prostfedi 1 spole¢nost.
Zaméstnanci

Zaméstnanci jsou jednim z nejcennéjSich aktiv Formplastu a spole¢nost proto klade velky

daraz na jejich bezpecnost, zdravi a profesni rozvoj.

Firma vytvafi bezpe¢né a zdravé pracovni prostiedi odpovidajici platnym normam a
pravidllim bezpecnosti prace. Dale investuje do vzdélavacich programi, skoleni a rozvoje

kompetenci svych zaméstnancii, ¢imz podporuje jejich rist a motivaci.

Fomrplast Purkert, s.r.o. rovnéz dba na férové a transparentni pracovni podminky, véetné
dodrzovani zasad rovnosti, nediskriminace a podpory diverzity. Komunikace mezi
vedenim a zaméstnanci je oteviena a podporuje zapojeni pracovnikii do procesi

zlepSovani a CSR aktivit.

4.3 Environmentalni pilif

Spole¢nost Formplast Purkert, s.r.o. vnima environmentalni odpovédnost jako dileZitou

soucast svého provozu, zejména s ohledem na vyrobni charakter podnikani v oblasti
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zpracovani plastovych materidli. Environmentalni aktivity firmy jsou v soucasné¢ dobé
realizovdny pfevazn€é na provozni urovni a nejsou dosud zastfeSeny samostatnou
environmentalni strategii s jasn¢ definovanymi dlouhodobymi cili. Pfesto 1ze identifikovat
konkrétni opatteni a vysledky, které pfispivaji ke snizovani negativnich dopadi vyroby na

Zivotni prostredi.

Firma se zaméfuje piredevSim na spotiebu energii, nakladani s odpady a prevenci
zneliSténi, priCemz vétSina opatfeni vychazi z legislativnich pozadavkil, technickych

moznosti provozu a snahy o optimalizaci nakladu.
Kli¢ové oblasti environmentalni odpovédnosti:

e SniZeni spotieby energii a vyuZiti obnovitelnych zdroji.
Formplast Purkert, s.r.o. v poslednich letech realizoval postupnou modernizaci
energeticky narocnych ¢asti provozu. Zavedenim LED osvétleni ve vyrobnich a
administrativnich prostorach doslo ke sniZeni spotieby elektrické energie
pfiblizné€ o 18 %, coz v absolutnim vyjadreni predstavuje isporu zhruba 22 000
kWh rocné. Celkova ro¢ni spotieba elektrické energie firmy se pohybuje okolo
120 000 kWh. Spolecnost rovnéz prubézné obménuje vyrobni zafizeni, pti¢emz
nov¢jsi stroje vykazuji nizsi energetickou naro¢nost na jednotku produkce.
Moznost instalace fotovoltaickych paneli je zatim zvaZovana, avSak dosud nebyla
realizovana.

e Recyklace a nakladani s odpady
V oblasti odpadového hospodaistvi vznika ve spolecnosti priblizn¢ 14—16 tun
odpadu ro¢né, z ¢ehoz dominantni ¢ast tvofi plastovy vyrobni odpad. Z tohoto
mnozstvi je pfiblizné 10—11 tun plastového odpadu ro¢né separovano piimo ve
vyrobé a predavano certifikovanym firmam k dalSimu zpracovani nebo recyklaci.
Zbyla cast odpadu (cca 4-5 tun rocné) je likvidovana v souladu s platnou
legislativou. Evidence odpadi je vedena povinnym zplisobem, nicméné firma zatim
nestanovuje konkrétni cile pro meziro¢ni snizovani produkce odpadu.

e SniZeni emisi a prevence znec¢iSténi
Emise vznikajici v souvislosti s vyrobni ¢innosti jsou vazany piedev§im na
spotiebu elektrické energie a provoz vyrobnich zafizeni. Spole¢nost pravidelné
provadi povinné revize technologii a zafizeni a dodrzuje vSechny zdkonné limity.

Odhadovana uhlikova stopa spole¢nosti ¢ini ptiblizné¢ 45-50 tun CO: ro¢né,
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pfi¢emz firma zatim neprovadi jeji systematické sledovani ani snizovani
prostfednictvim internich cili.
¢ Environmentalni vzdélavani zaméstnanci
Zaméstnanci jsou v oblasti ochrany zivotniho prostiedi Skoleni zejména v ramci
vstupnich a provoznich Skoleni. Ro¢né se téchto Skoleni ucastni ptiblizné 100 %
zaméstnanci, piicemz délka environmentalni ¢asti Skoleni ¢ini zhruba 1-2 hodiny
na zaméstnance ro¢né. Skoleni se zaméfuji pfedevsim na t¥idéni odpadu, Gspory
energii a prevenci environmentalnich rizik.
Celkov¢ lze environmentalni pilit CSR ve spole¢nosti Formplast Purkert, s.r.o. hodnotit jako
funkéni z hlediska plnéni zdkonnych povinnosti a dil¢ich provoznich opatfeni, avSak
nedostateéné¢ rozvinuty z hlediska strategického fizeni, systematické kvantifikace a

dlouhodobého planovani.

4.4 Socialni pilif
Sociélni oblast spolecenské odpovédnosti ptedstavuje pro spolecnost Formplast Purkert,
s.r.0. klicovy faktor stability a dlouhodobé udrZitelnosti, zejména s ohledem na regionalni
pusobeni firmy a zavislost na kvalifikované pracovni sile. Socidlni pilit CSR je v
souCasn¢ dob¢ realizovan piedevSim prostfednictvim personalni politiky, péce o

zaméstnance a aktivni spoluprace s mistni komunitou.
Pristup k zaméstnanciim

Spole¢nost dlouhodobé zaméstnava priblizné 45-50 zaméstnancili, z nichZ vétSina
pusobi ve vyrobnich profesich. Mira fluktuace zaméstnancii se pohybuje kolem 7 %
rofné, coz lze povazovat za nizkou hodnotu v porovndni s obdobnymi vyrobnimi

podniky v regionu.
o Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci (BOZP)

Bezpecnost prace je zajiStovana prostiednictvim pravidelnych Skoleni BOZP,
ktera absolvuje 100 % zaméstnanci minimalné jednou ro¢né. V poslednich
ttech letech bylo evidovéno v priméru 1-2 pracovni urazy rocné, pfiCemz se
jednalo vyhradné o lehké urazy bez dlouhodobé pracovni neschopnosti.
Spolecnost investuje do ochrannych pracovnich pomticek a zlepSovani ergonomie

pracovist’ pfiblizné 120 000 K¢ rocné.
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Benefity pro zaméstnance

Spolecnost poskytuje zaméstnanctim prispévek na stravovani ve vysi piiblizné 1
800 K¢ na zaméstnance mésicné a piispévek na dopravu do zaméstnani v
pramérné vysi 500 K¢ mésiéné. U administrativnich pozic je v omezeném
rozsahu umoznéna flexibilni pracovni doba. Odborného vzdélavani se rocné
ucastni pfiblizné 35 % zaméstnanci, pfiCemz prumérna ro¢ni investice do

vzdélavani ¢ini zhruba 3 000 K¢ na zaméstnance.
Rovnost a diverzita

Spolecnost neuplatituje zadna diskriminacni kritéria a ndbor zaméstnancti probiha
na zdklad¢ odbornych ptedpokladi.. Zeny tvoii ptiblizné¢ 30 % zaméstnancii.
Firma zatim nemd formaln¢ zpracovanou politiku rovnosti a diverzity ani

systematicky monitoring této oblasti.
Komunikace a zapojeni zaméstnanci

Interni komunikace probiha pfedevsim formou osobnich setkdni mezi vedenim a
zaméstnanci. Pravidelné jsou organizovany 2—3 interni porady ro¢né zaméiené
na provozni a personalni otazky. Formalni zaméstnanecké prizkumy
spokojenosti zatim nejsou zavedeny, podnéty zaméstnancl jsou vSak feSeny

pribézné na individudlni urovni.

Spoluprace a podpora mistni komunity

Spole¢nost Formplast Purkert, s.r.o. ptsobi jako vyznamny zamé&stnavatel v regionu a

dlouhodob¢ se zapojuje do podpory mistni komunity, zejména v oblasti sportu,

vzdélavani a environmentalnich aktivit.

Podpora lokalnich projekti a akei

Firma kazdoro¢né podporuje mistni sportovni a kulturni akce finanénimi nebo
materidlnimi dary v celkové hodnoté ptiblizné 50 000-70 000 K¢ ro¢né. Mezi
podporované aktivity patii naptiklad mistni fotbalovy klub, détsky den

poradany obci, kulturni slavnosti regionu a vanoc¢ni akce pro rodiny s détmi.
Firemni a komunitni akce

Spolecnost se podili na organizaci nebo spoluorganizaci vybranych komunitnich
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akci. Pravidelné je pofadan den otevienych dvefi ve vyrobnim arealu, kterého
se ucastni pfiblizn¢ 80-100 navstévniki z Fad vefejnosti a rodinnych
prislusniki zaméstnanci. Dale firma kazdoro¢né organizuje firemni den pro
zaméstnance a jejich rodiny, zaméfeny na posilovani vztahi a neformalni

setkavani, kterého se ucastni ptiblizné 60 osob.
e Spoluprace se Skolami

Formplast Purkert, s.r.0. spolupracuje s mistnimi stfednimi Skolami technického
zaméteni. Ro¢n¢ umoznuje absolvovani odborné praxe ptiblizné¢ 5-8 studentiim
a potada 1-2 exkurze ro¢né do vyrobnich prostor s cilem piiblizit studentim

technické profese a vyrobni procesy.
e Dobrovolnické a environmentalni aktivity v regionu

Zameéstnanci spoleCnosti se prilezitostné zapojuji do dobrovolnickych aktivit,
jako jsou uklid verejnych prostranstvi, vysadba zelené v okoli obce nebo
sbirky pro mistni neziskové organizace. Téchto aktivit se rocné ucastni

priblizn¢ 10-15 zaméstnanci, ptic¢emz celkovy rozsah dobrovolnické prace ¢ini

odhadem 80—-100 hodin ro¢né.

Socialni pilit CSR ve spolec¢nosti Formplast Purkert, s.r.o. 1ze hodnotit jako stabilni a
funkdéni, s patrnou vazbou na region, ve kterém firma pasobi. Zaroven je vSak zalozen
prevazné na dil¢ich a neformalnich aktivitach. Pro dalsi rozvoj socialni odpovédnosti by
bylo vhodné zavést systematické sledovani socialnich ukazateli, formalizaci

spoluprace s komunitou a pravidelné vyhodnocovani prinosi téchto aktivit.
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5 CSR REPORT SPOLECNOSTI FOMRPLAST PURKERT,
S.R.O.

V ramci této diplomové prace byl zpracovan modelovy navrh CSR reportu spole¢nosti
Formplast Purkert, s.r.0., ktery je uveden v plném znéni v ptilohdch prace (viz Ptiloha
A). Cilem tohoto reportu nebylo vytvoreni plné auditované¢ho nefinancniho reportu ve
smyslu mezinarodnich standardi, ale navrzeni struktury, obsahu a zdkladnich ukazateli
CSR reportingu, které by spoleCnost mohla v budoucnu vyuzit pfi zavedeni

systematického reportovani.
Pii tvorbé CSR reportu byly vyuzity kombinované zdroje dat, konkrétné:
e dostupné interni informace spole¢nosti Formplast Purkert, s.r.o.,
e vystupy z dotaznikového Setfeni a polostrukturovaného rozhovoru,
e modelova (syntetickd) data vytvofena pro ucely této diplomové préce.

Pro zajisténi transparentnosti je v samotném CSR reportu vyslovné rozliSeno, které
tabulky, grafy a ukazatele vychazeji z realnych internich informaci a které maji modelovy
charakter. Modelova data slouzi vyhradné k ilustraci mozného budouciho stavu CSR

reportingu, nikoli k prezentaci skutecné vykonnosti spolecnosti.

U vybranych ukazatelii (napf. mira recyklace vyrobnich plastovych zbytktl, snizeni
produkce odpadu, spotieby energie, vyvoj mezd ¢i produktivity prace) jsou v reportu
uvedeny modelové hodnoty, které demonstruji, jakym zptisobem by bylo mozné tyto
indikéatory v budoucnu sledovat. Tyto hodnoty nejsou auditované, nejsou zaloZeny na
dlouhodobém meéfeni a nelze je povazovat za oficialni firemni data. Z tohoto divodu
report neuvadi vychozi hodnoty (baseline), detailni metodiku méfeni ani externi ovéteni

(assurance), coz je v praci vyslovné reflektovano jako jedno z hlavnich omezeni.

CSR report je strukturovan s inspiraci metodikou Global Reporting Initiative (GRI),
konkrétn¢ s ohledem na principy transparentnosti, relevance a srovnatelnosti informaci.
Report v8ak neni deklarovan jako plné zpracovany ,,v souladu s GRI 2021 (GRI 1, 2, 3)”,
nebot’ neobsahuje vSechny povinné néleZitosti, jako je naptiklad GRI Content Index nebo
externi ovéfeni dat. Pouziti GRI v této praci je tedy chdpano jako metodicka inspirace,

nikoli jako formalni shoda se standardem.
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5.1 Regulatorni kontext ESG reportingu a smérnice CSRD
Oblast nefinan¢niho reportovani a udrzitelnosti podnikt v Evropské unii v poslednich
letech prochazi vyznamnym vyvojem, jehoz klicovou soucésti je smérnice CSRD
(Corporate Sustainability Reporting Directive). Tato smérnice postupné rozsifuje
povinnost nefinan¢niho reportovani na vybrané podniky v zavislosti na jejich velikosti,
obratu, bilan¢ni sumé a statutu obchodovani na regulovaném trhu. Cilem CSRD je zvysit
transparentnost, srovnatelnost a kvalitu informaci o environmentalnich, socidlnich a

governance dopadech podnikani.

V pritbéhu let 2024-2025 dochazelo na Grovni Evropské unie k upfesiiovani konkrétniho
rozsahu povinnosti, zejména ve vztahu k malym a sttednim podnikim a tzv. listed SMEs.
Tyto zmény byly pfedmétem vyjedndvani a prozatimnich dohod mezi Radou Evropské
unie a Evropskym parlamentem, pficemz vyslednd podoba regulatornich pozadavki se
postupné konkretizovala. Regulatorni ramec ESG reportingu je proto nutné vnimat jako

dynamicky se vyvijejici oblast, jejiz podminky se mohou v ¢ase dale ménit.

Spole¢nost Formplast Purkert, s.r.o. v soucasné dob& nespada mezi subjekty, na které se
povinné reportovani dle smérnice CSRD piimo vztahuje. Presto je ziejmé, Ze tlak na
transparentnost, odpovédné podnikéni a sledovani ESG ukazateli se postupné pienasi i
na mensi a stfedni podniky, zejména prostfednictvim pozadavkl obchodnich partnert,

zakaznikil a dodavatelskych fetézct.

Z tohoto diivodu je CSR report zpracovany v ramci této diplomové prace koncipovan
jako dobrovolny a modelovy navrh reportingu, ktery reflektuje aktualni trendy v oblasti
ESG a pfipravuje podnik na mozné budouci regulatorni poZadavky. Report nelze
povazovat za povinny CSRD report ani za plnohodnotny nefinan¢ni reporting dle platné
legislativy, ale za prakticky néstroj a metodicky zaklad, ktery maze spolecnost Formplast

Purkert, s.r.o. v budoucnu dale rozvijet v navaznosti na vyvoj evropské regulace.
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6 DOPORUCENI

Na zaklad¢ provedené analyzy soucasného stavu spoleCenské odpovédnosti ve spolenosti
Formplast, vysledki dotaznikového Setieni, rozhovoru s vedenim a SWOT analyzy jsem
formulovala doporucenti, ktera by podle mého nazoru mohla vyznamné ptispét k rozvoji CSR
a ESG v podniku. Doporuceni nejsou pojata jako jednorazova opatieni, ale jako vzajemné
propojeny systém aktivit, ktery ma potencial postupné posilovat environmentalni, socialni i
etickou vykonnost spolecnosti. Zarovenn jsem se pii jejich nadvrhu zaméfila na takova
opatteni, kterd odpovidaji redlnym moznostem firmy a mohou byt zavedena postupné bez

nadmérné financni nebo organizacni zatéze.

Aby byla doporuceni systematicka, prehledna a proveditelnd, strukturovala jsem je podle
principi ESG (Environmental — Social — Governance). Tento rdmec umoziuje rozd¢lit
navrhované kroky do tii oblasti, které se vzajemné dopliiuji a spole¢né tvoii komplexni
systém rozvoje spoleenské odpovédnosti firmy. Environmentalni oblast se zaméfuje na
dopady vyroby na zivotni prostfedi a na snizovani spotieby zdroji. Socidlni oblast se tyka
zaméstnancl, pracovnich podminek a vztahii s komunitou. Governance se zaméfuje na
systém fizeni CSR, odpovédnosti, transparentnost a komunikaci. PfestoZe jsou doporuceni
rozdelena do tii ¢asti, jednotlivé oblasti se prolinaji a navzajem podporuji — proto je vhodné
realizovat je postupné jako propojeny celek. NiZe jsou podrobné rozpracovana doporuceni v

jednotlivych oblastech ESG.

6.1 Environmentalni doporudeni
Analyza soucasného stavu spolecnosti Fomrplast Purkert, s.r.o. ukdazala, ze
environmentalni oblast je jednou z klicovych soucasti podnikani, a to zejména vzhledem
k vyrobnimu charakteru spolecnosti a spotieb¢ zdrojti, které jsou na vyrobu plastovych
komponentli nezbytné. Ackoli firma jiz realizuje kroky sméfujici k ekologicky
odpovédnéjSimu fungovani, tyto aktivity nejsou zcela provazané, systematické ani
zaloZzené na dlouhodobém planovani. Environmentalni oblast ma pfitom potencial
pifindSet spole€nosti znacné piinosy — nejen z hlediska ochrany Zivotniho prostiedi, ale

také v oblasti ekonomické efektivity, prevence rizik a posilovani reputace.

V soucasné dobé€ se environmentalni témata stale vice stavaji soucasti konkurencniho
prostiedi. Firmy, které dokazou snizovat spotiebu energii, efektivné nakladat s odpady,
investovat do inovativnich technologii a péstovat kulturu ekologického mysleni, posiluji

dlouhodobou stabilitu a snizuji citlivost na externi faktory, jako je rist cen energii, zmény
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legislativy nebo tlak zdkazniki na udrzitelné dodavatelské fetézce. Environmentalni pilif
1ze tedy chépat nejen jako etickou volbu, ale také jako strategickou oblast, ktera ptimo

ovliviiuje ekonomické vysledky firmy.

Smyslem tedy je predstavit doporuceni, ktera mohou spole¢nosti Fomrplast Purkert, s.r.o.
pomoci rozvijet environmentalni odpovédnost strukturovan¢, méfitelné a realisticky.
Doporuceni se zamétuji na oblasti s nejvétsim dopadem — spotiebu energii, nakladani s
odpady, Skoleni zaméstnancii v oblasti environmentdln¢ zodpovédného chovani a
posilovani ekologického povédomi uvnitf organizace. Cilem je nejen snizovat negativni
vliv vyroby na zivotni prostfedi, ale také vytvofit systém, ktery umozni pribézné
sledovani vysledkli, pfindSeni inovaci a pfirozené zaclenéni udrZitelnosti do

kazdodenniho fizeni firmy.

6.1.1 Zavedeni systému méieni environmentalnich ukazateli
Z analyzy vyplynulo, ze firma sice n€ktera ekologicka data eviduje, ale nejsou pribézné
vyhodnocovéna ani systematicky sledovana. Aby bylo mozné planovat a vyhodnocovat
environmentalni vykonnost, navrhovala bych zavést sledovani klicovych ukazatelti, mezi

které by podle mého nazoru mély patfit zejména:

Obrizek 11: Ukazatelé pro enviromentilni méfeni

NavrZeny

cilovy stav
Ukazatel Jednotka

Spoti‘eba elektrické kWh /rok sniZzeni 0 5-8 %
energie

Spotieba vody m? / rok snizeni 0 3—6 %
Produkce plastového kg / mésic sniZeni 0 8-10 %
odpadu

Podil recyklovanych % navyseni min. na 70 %
plastovych zbytku

Tridéni  odpadu  ve % z celkového odpadu navySeni min. na 85 %
vyrobé
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Tyto cile navrhuji jako pocatecni, realistické a dosazitelné v horizontu prvniho roku, pfi¢emz

nasledné miize byt systém revidovan podle dosazenych vysledk.

6.1.2 Optimalizace energetické naro¢nosti vyroby
Z hlediska vydajt firmy se spotifeba elektrické energie ukazuje jako klicova ndkladova

polozka. Proto bych doporucovala nasledujici kroky:

e audit strojniho parku — identifikovat nejvétsi energetické spotiebice a

vyhodnotit jejich u¢innost

e digitalni monitoring spotfeby energii u stroji — instalace méfich pfimo na

vyrobni linky umozni pfesné fizeni spotieby
e optimalizace osvétleni hal — ptechod na LED svitidla + senzory pohybu

e Uprava vétrani a vytapéni — systém ventilace podle provozu a casovych

harmonogramii

Z vypocti v obdobnych vyrobnich firmach vyplyva, Ze modernizace osvétleni bézné
pfindsi usporu 40-60 % spotieby elektfiny na osvétleni. Domnivam se, Ze obdobné
uspory by bylo mozné dosahnout také ve spole¢nosti Formplast. Pokud by firma vyuzila
dota¢ni podporu z programii OP TAK nebo Moderniza¢niho fondu, piedpokladam

vyrazné snizeni finan¢ni narocnosti opatieni.

6.1.3 Efektivnéjsi nakladani s plastovym odpadem
Soucasny systém nakladani s odpady je funkéni, ale postrada data o objemu odpadu a
mife recyklace. Zaroven existuje prostor k materidlovému vyuZiti technologickych

zbytku.
Doporucovala bych proto:
e zavést oddélenou evidenci odpadi ze vSech vyrobnich etap,
e rozsifit spolupraci s recykla¢nimi partnery,
e pravidelné vyhodnocovat podil vyuzitelnych plastovych zbytki.

Z hlediska ESG a reputace vnimam velky potencial v cirkulaci materialii. Pokud by se
firmé podatilo napt. 70-80 % plastovych zbytkli vracet do vyroby nebo recyklovat,

jednalo by se o silny argument pro obchodni partnery i1 vefejnost.
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6.1.4 Zapojeni zaméstnancii do environmentalnich aktivit
Pro tuspéch environmentalnich zmén nepovazuji za rozhodujici pouze investice do

technologii, ale také aktivni zapojeni zaméstnanct. Proto doporucuji:
e interni osvetu k uspordm energii a tfidéni odpadu,
e Skoleni BOZP rozsifené o environmentalni témata,
e motivacni vyzvy (napf. nejlepsi napady na ekologicka zlepseni).

Tento typ opatfeni ma minimalni financni naroc¢nost, ale miize mit vyrazny dopad,
protoze zameéstnanci jsou v kazdodennim kontaktu s vyrobnimi procesy a mohou

identifikovat konkrétni zdroje plytvani.

Zavedenim navrhovanych krokii mize spole¢nost Fomrplast Purkert, s.r.o. podle mého

nazoru dosahnout:
e snizeni ndkladll na energie a materidly,
e zvySeni efektivity produkce,
e posileni reputace odpovédného vyrobcee,
e vytvofeni datového zakladu pro ESG reporting,
e pfipravy na budouci legislativu (ESG/CSRD).

Zaroven povazuji za dilezité zdiraznit, Ze environmentdlni opatfeni nelze vnimat
izolované. UspéSna implementace piedpoklada propojeni se socidlnim pilifem (zapojeni

zaméstnancll) 1 governance pilifem (reporting, vyhodnocovani, odpovédnost).

6.2 Socialni doporuceni
Socialni pilit CSR se ukézal jako jeden z nejvyznamnéjsich faktorti ovliviujicich
celkovou stabilitu a fungovani spole¢nosti Formplast. Firma zaméstnava velky pocet
pracovniki z regionu, a pracovni prostiedi, firemni kultura a vztahy se zaméstnanci maji
piimy dopad na jeji vykon, atmosféru i reputaci. Vysledky analyzy poukazuji na to, ze
zamestnanci vnimaji firmu pozitivng a ze ve spoleCnosti panuji dobré mezilidské vztahy.
Ptesto se ukazuje znacny prostor pro zlepSeni v oblastech interni komunikace, profesniho

rozvoje, sbéru zpétné vazby a systematické podpory zdravi a bezpecnosti.

Socialni oblast CSR zdsadné¢ ovliviiuje loajalitu zaméstnancii, jejich motivaci i ochotu se
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se spolecnosti dlouhodobé ztotoznit. V podnicich, které kladou diraz na profesni rist,
otevienou komunikaci a bezpecné pracovni prostredi, byva niz§i mira fluktuace, vyssi
produktivita a vyrazn¢ lepsi pracovni atmosféra. Investice do zaméstnancti predstavuji
jednu z nejefektivnéjsich forem investic, protoze se vraceji nejen ve vykonu, ale také v
loajalité, snizeni nakladd na nabor a Skoleni novych pracovnikii ¢i ve schopnosti firmy
udrzet znalosti uvniti organizace. Socialni pilif je proto zasadnim prvkem dlouhodobé

konkurenceschopnosti spole¢nosti.

Cilem tedy je rozpracovat doporuceni zamétena na posileni spokojenosti zaméstnanc,
rozvoj kompetenci a dovednosti, zlepSeni interni komunikace, podporu zdravi a
bezpecnosti a rozvoj vztahti s mistni komunitou. Tato doporuceni jsou vybrana tak, aby
poskytla firmé& praktické a realistické nastroje, které mohou byt implementovany bez
nutnosti vyznamného navysSeni finan¢nich nebo personalnich nakladd, a pfitom pfinesou
méfitelny pfinos jak zaméstnanctim, tak celé organizaci. Socialni oblast CSR muize byt
povazovana za prostiedek posilovani angazovanosti a soundlezitosti a piedstavuje

vyznamny pilif dlouhodobého tspéchu Formplastu.

6.2.1 Systematické sledovani spokojenosti zaméstnancu
Pravidelné méteni spokojenosti zaméstnancti povazuji za zékladni krok k pochopeni
jejich potieb, motivace a vztahu k zaméstnavateli. Jednorazovy dotaznik vSak neplni plny
potencial, pokud chybi proces pravidelného vyhodnocovani a naslednych opatfeni. Proto

bych doporucovala zavést:

e kaZzdoro¢ni anonymni dotaznikové Setfeni, zaméfené na spokojenost s pracovnim

prostfedim, vedenim, komunikaci, pracovnimi podminkami a benefity,

e moznost piidani otevienych otazek, ve kterych zaméstnanci mohou vyjadrit

navrhy na zlepSeni,

e fokusni skupiny nebo fizené rozhovory v ptipadé, Ze nékteré otdzky ve firmé
rezonuji vyrazngji,

e sdileni vysledki zaméstnancim — napiiklad formou shrnujici prezentace,

newsletteru nebo kratkého setkani ve vyrobé.

Timto zplisobem bude zpétna vazba vyuzivana dlouhodobé a zaméstnanci ziskaji pocit,
ze jejich nazory maji vyznam a dopadaji do praxe. V praxi firem se ukazuje, Ze uz

samotna skuteCnost, Ze zamé&stnavatel zp&tnou vazbu sbird a sdili vysledky, pozitivné

61



ovlivituje ditvéru a atmosféru na pracovisti.

6.2.2 Podpora profesniho riistu a vzdélavani zaméstnanci

Rozvoj zaméstnanct povazuji za klicovou soucast dlouhodobé stability firmy Formplast.

Se starnutim pracovni sily ve vyrobnich odvétvich a nedostatkem technickych

pracovnikil na trhu prace je strategické investovat do jiz existujicich zaméstnancii, nikoli

pouze do naboru novych. Podpora vzdélavani mize zahrnovat:

systém pravidelnych odbornych §koleni na nové technologie, vyrobni postupy ¢i

bezpecnost prace,

Skoleni pro vedouci zaméstnance v oblasti komunikace, vedeni lidi a feSeni

konfliktnich situaci,

planovani vzdélavaci cesty pro kazdé pracovni misto — naptiklad seznam kurzd,

které 1ze v horizontu tfi let absolvovat,
moZnost iniciativy zaméstnanci — napftiklad ,,zadost o vzdélavaci kurz®,

sdileni znalosti uvnitf firmy — zkuSenégj$i pracovnici mohou Skolit nové kolegy.

A4 r

Rozvoj profesni kvalifikace se nasledné projevi vyssi pracovni vykonosti, menSim

mnozstvim chyb, vét$i samostatnosti zaméstnancti a vyssi stabilitou vyrobnich tymu.

6.2.3 Posileni interni komunikace a sdileni informaci

Z analyzy vyplynulo, Ze zamé&stnanci ¢asto nemaji k dispozici dostatek informaci o tom,

co se ve firm¢ déje, a to ani v pfipad¢ pozitivnich zmén. Neinformovanost miiZze vést ke

vzniku domnének, nediivéfe ¢i pocitu nejistoty. Vzhledem k tomu 1ze doporucit zavést:

pravidelny interni newsletter (tiStény ve vyrobnich haldch a digitalni pro

administrativu),

kratké ¢tvrtletni setkani vedeni se zaméstnanci, kde budou prezentovany novinky

a plany firmy,

nasténky / obrazovky ve vyrobé s informacemi o vysledcich vyroby, uspéSich

firmy, planech do budoucna a CSR aktivitach,

nastroj pro zadavani podnéti zaméstnanci (schranka napadii nebo online

formular).
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Kvalitni interni komunikace posiluje pocit jistoty, posiluje divéru ve vedeni a snizuje
potencidl konfliktli nebo nedorozuméni. Zaméstnanci se zaroveil vice identifikuji s cili

firmy, pokud maji dostatek informaci o jejim sméfovani.

6.2.4 Podpora zdravi, bezpecnosti a pracovnich podminek
Zdravi zaméstnancl je zdsadnim faktorem ovlivitujicim dlouhodobou stabilitu firmy,
zejména v provozech s fyzicky narocnou nebo monoténni ¢innosti. Na zaklad¢ vysledki

analyzy bych doporucovala zaméfit se na:

e ergonomické upravy pracovnich stanovist® — naptiklad podlozky proti bolesti

nohou, nastavitelné pracovni plochy, vhodné obuti a osvétleni,

e zdravotni dny ve firmé — fyzioterapie, méfeni krevniho tlaku, prevence

civiliza¢nich nemoci,

e podporu fyzického a psychického zdravi prostfednictvim piispévki na sport a

volnocasové aktivity,
o teambuildingové nebo sportovni firemni akce pro podporu dobrych vztaha.

Tato oblast socidlni odpovédnosti pfispivéa nejen k prevenci nemoci a uraza, ale také k

vytvafeni pozitivniho a udrzitelného pracovniho prosttedi.

6.2.5 Posileni vztahi firmy s komunitou a regionem
Spole¢nost Fomrplast Purkert, s.r.o. plisobi v regionu, ve kterém zaméstnava vyznamnou
¢ast mistnich obyvatel. Vzhledem k tomu vnimam jako pfirozené posilit jeji roli také v

komunitnim Zivoté. MoZnosti zapojeni zahrnuji naptiklad:
e podporu mistnich sportovnich a volnoc¢asovych aktivit déti,
e spolupraci s odbornymi Skolami a u€iliSti, véetné praxi ¢i exkurzi,

e zapojeni zaméstnanci do dobrovolnictvi, napt. uklid ptirody, vysadba stromd,

pomoc spolkiim,

e komunika¢ni kampané zamérené na region — napi. ,,Pomahame tam, kde

Zijeme*‘.

Tyto aktivity podporuji loajalitu zaméstnanct, pfitahuji nové pracovni sily a zaroven

kultivuji pozitivni reputaci spolecnosti.
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Socialni doporuceni reaguji na to, co zaméstnanci ve firm¢ vnimaji jako dilezité —
jistotu, respekt, moznost rozvoje, informovanost a bezpe¢né pracovni prostiedi.
Domnivam se, ze zavedenim navrhovanych opatfeni by spole¢nost Fomrplast Purkert,

s.r.0. mohla:

e posilit loajalitu a stabilitu pracovniho kolektivu,

e zvysit angazovanost a pracovni motivaci,

e vytvoftit atraktivnéj$i pracovni prosttedi pro soucasné i potencialni zaméstnance,
e podpofit pozitivni firemni kulturu zaloZenou na duvére, komunikaci a spolupraci,

e snizit provozni ndklady souvisejici s fluktuaci, absenci a chybovosti ve vyrobé.

6.3 Governance doporuceni
Analyza soucasné¢ho stavu spolecnosti Fomrplast Purkert, s.r.o. ukdzala, Ze firma jiz
dlouhodobé realizuje fadu environmentélnich a socidlnich aktivit, které maji pozitivni
dopad na zaméstnance i okolni komunitu. Dosavadni pfistup vSak neni propojen v
jednotny a systémové fizeny celek. Jinymi slovy, CSR ve spolecnosti existuje, ale neni
fizeno strategicky. Pravé zde vstupuje do poptedi pilif governance, ktery predstavuje
fidici struktury, odpovédnosti, transparentnost, planovani a vyhodnocovani. Governance

je povazovano za ,prifezovy‘ pilit ESG, protoZe nepfinadsi obsah samotny, ale vytvari

ramec, ktery umoziuje environmentalnim a socialnim aktivitdm mit dlouhodoby dopad.

Pokud firma investuje do ekologickych opatieni, zlepSovani pracovniho prostiedi nebo
podpory regionu, ale neméti vysledky, nevyhodnocuje ptinosy, nestanovuje cile a nesdili
je se zaméstnanci ani vetejnosti, hodnotu téchto krokl ztraci. Governance funguje jako
»most* mezi aktivitami a jejich dopadem — zajiStuje, Ze CSR neni izolovana oblast, ale
soucast firemniho rozhodovani. Z pohledu strategického fizeni firmy méa governance
zasadni vyznam jesté z jednoho divodu: vytvari kontinuitu. Diky formalizovanym
procesim, odpovédnostem a pravidelné evaluaci jiz CSR nestoji na osobnich
preferencich jednotlivych pracovnikil, ale stdva se stabilni soucasti identity a kultury
spolecnosti. Silnd governance rovnéz umoziuje spolecnosti 1épe zvladat rizika a
identifikovat pfileZitosti. Pravidelné fizeni a reporting zajistuji vedeni realisticky,
objektivni a datové podlozeny piehled o tom, kde ma firma rezervy a kde naopak
dosahuje nejvétsich tspéchii. To je dllezité nejen pro vnitini fungovani spolecnosti, ale

také pro jeji reputaci na trhu prace a vi€i obchodnim partnerim. Firmy, které dokézou o
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své udrzitelnosti komunikovat vécné, transparentné a na zaklad¢ dat, byvaji vnimany

davéryhodnéji a profesionalnéji nez firmy, které na CSR pouze ,,odkazuji*.

Cilem je proto rozpracovat takova doporuceni, ktera pomohou spole¢nosti Fomrplast
Purkert, s.r.o. vybudovat dlouhodobé udrzitelny, systematicky a profesionalni systém
fizeni CSR, jenz bude propojen s ostatnimi piliti ESG. Doporuceni se zaméfuji na
vytvoreni strategického ramce, stanoveni odpovédnosti, méfeni vysledk, transparentni
komunikaci a integraci CSR do rozhodovacich procesii. Jednotlivé podkapitoly popisuji
konkrétni kroky, které by bylo vhodné postupné realizovat, a vysvétluji jejich ptinosy pro

chod spolecnosti, zaméstnance i jeji reputaci.

6.3.1 Ukotveni CSR ve firemni strategii
Z vysledkl provedené analyzy vyplyva, Zze jednim z hlavnich nedostatk souc¢asného
ptistupu k CSR ve spolecnosti Fomrplast Purkert, s.r.o.je absence jednotné strategie,
kterd by poskytovala jasny smér, sjednocovala jednotlivé aktivity a stanovovala cile,
které lze priabézné hodnotit. CSR ve firm¢ v soucasnosti existuje, ale ne v podob¢
systematického ramce — jednotlivé aktivity funguji spiSe spontanné a nejsou propojeny
dlouhodobou vizi. Za timto uc¢elem bych doporucovala vytvofeni formalni CSR strategie,
jejiz soucasti budou priority v oblasti environmentalni, socialni i governance, doplnéné o

konkrétni cile, odpovédné osoby a systém vyhodnocovani.

Ukotveni CSR do firemni strategie pfinasi n€kolik vyznamnych pfinosi. PfedevS§im
zajiStuje kontinuitu — CSR se nestane projektem zavislym na osobnich preferencich
jednotlivych pracovniki nebo aktualnich potfebach firmy, ale stabilni soucasti jejiho
fungovani. Strategie zaroveinl umoziuje planovat investice do CSR tucelnéji a s vyssi
navratnosti, protoZe firma ptesné vi, jakého dopadu chce dosahnout. Dal§im vyznamnym
pfinosem je profesiondlni dojem smérem ke stakeholderiim — existence strategie zvysuje
davéru zaméstnancti, obchodnich partnert i vefejnosti, nebot’ ukazuje, ze spolecnost se k

udrzitelnosti stavi promyslen¢ a dlouhodobg.

6.3.2 Stanoveni odpovédnosti a vytvoreni role ESG / CSR koordinatora
Jakkoli se zaméstnanci 1 vedeni spolecnosti Fomrplast Purkert, s.r.o.ve vykonu CSR
aktivit angazuji, aktualni nastaveni neumoziuje efektivni koordinaci. Odpovédnosti jsou
rozdéleny intuitivné, bez jasného vymezeni roli, coz vede k tomu, Ze n¢které aktivity jsou
realizovany opakovang, zatimco jiné oblasti ztstavaji opomijené. Z tohoto diivodu bych

doporucovala zavést funkci CSR/ESG koordinatora, ptipadné vytvofit mensi
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mezioborovy tym, ktery by se CSR zabyval pravidelné a odborné.

Jasné stanoveni odpovédnosti by ptineslo vyssi efektivitu a prehlednost. Zaméstnanci by
veédeli, na koho se obracet s ndvrhy ¢i podnéty, vedeni by mélo jednoznac¢ny zdroj
informaci o pribehu CSR a jednotlivé useky by se aktivné podilely na rozvoji firmy v
této oblasti. Zavedenim této role by se zaroven vytvofil prostor pro sdileni napadt a
zlepSovani firemni kultury. Funkce koordinatora neznamena, ze CSR je odpovédnosti
jediné osoby — naopak vytvaii most mezi oddélenimi. Casto plati, Ze nejkvalitngjsi CSR
projekty vznikaji prave tehdy, kdyz podnét z vyroby doplni ndpady HR a zarovei jej

zastiesi vedeni.

6.3.3 Zavedeni pravidelného vyhodnocovani vysledkii CSR (reporting)
CSR lze tidit pouze tehdy, pokud je méfeno, vyhodnocovano a vyuzivano k rozhodovani.
Soucasné nastaveni ve spolecnosti Fomrplast Purkert, s.r.o. neumoziuje sledovat dopady
realizovanych aktivit, coZ ma za nasledek, ze firma nemiize pfesné urcit, které kroky
prinaseji nejvetsi efekt a kde je vhodné usili zvysit. Zavedeni pravidelného interniho
reportingu, doplnéného o kazdoro¢ni souhrnnou zpravu CSR/ESG, by bylo vyznamnym

krokem k transparentnimu a profesionalnimu fizeni spolecenské odpovédnosti.

Vyhody reportingu ptesahuji pouhé sledovani dat. Report vytvaii mechanismus, diky
kterému se firma pravidelné zastavi, vyhodnoti uspésna 1 méné efektivni opatfeni a na
zaklad¢ toho stanovi priority do dalsiho obdobi. V prostiedi vyrobniho podniku, kde je
velka ¢ast rozhodnuti orientovdna na vykon, miZe reporting pfinést i pozitivni kulturni
efekt — otevird prostor pro oceniovani pokroku a uspécht, jak ekologickych, tak
socialnich. Vytvaii rovnéZ informacni zdroj, ktery mizZe byt vyuzit pii komunikaci s

obchodnimi partnery, investory nebo zdkazniky.

6.3.4 Transparentni komunikace CSR a ESG vysledki
CSR pfinasi nejvetsi piinos tehdy, pokud je komunikovano. Dosavadni praxe spolecnosti
Fomrplast Purkert, s.r.o. ukazuje, Ze fadu aktivit zaméstnanci nevnimaji, ackoliv ve firmée
probihaji. Stejny problém je patrny i ve vztahu k vefejnosti — firma déld mnoho
pozitivnich kroki, ale jejich dopad na reputaci je vyrazné niz$i, neZ by mohl byt. Z toho
divodu bych doporucovala zlepsit komunikaci CSR ve dvou rovindch — interni a

externi.

Interné hraje komunikace zasadni roli ve vztahu zaméstnancii k vedeni a ke spole¢nosti

jako celku. Pokud jsou zaméstnanci o vysledcich informovani pravidelng, vznikd vyssi
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pocit diveéry a soundlezitosti. Zaroven se posiluje pocit ucasti, protoze i drobné zlepSeni,
kterého firma dosdhla napiiklad diky podnétu zaméstnancl, je vefejné ocenéno.
Komunikace smérem ven zase posiluje reputaci firmy na trhu prace i vii¢i obchodnim
partnerim a zékaznikim. Zakaznici stale Castéji ocenuji dodavatele, ktefi pusobi
zodpoveédné a transparentné; kvalitni komunikace CSR je tak i nastrojem konkurencni

vyhody, nikoli pouze marketingového poselstvi.

6.3.5 Integrace CSR do rozhodovacich procesi
CSR miize byt skutecné rozvinuto pouze tehdy, pokud je pevné zakotveno v
rozhodovacich procesech firmy. Pokud je spolecenskd odpovédnost vnimana jako
samostatnd oblast ,,navic*, nikdy nedosahne plného potencialu. Z toho diivodu je vhodné
zvazit postupné zaclenovani principtt CSR do klicovych rozhodnuti — naptiklad do
planovani investic, vybéru dodavatelii, feSeni pracovnich podminek nebo nastavovani

vykonnostnich kritérii.

r~r

Integrace CSR do rozhodovani zaroven pifinasi hmatatelné piinosy. Ve vyrobni praxi se
ukazuje, ze ekologické feSeni byva cCasto také ekonomicky vyhodné, pokud je
posuzovano v dlouhodobém horizontu. Stejné tak plati, Ze investice do dobrych
pracovnich podminek vede k niz$i fluktuaci a absenci, a tedy i niZSim nakladim.
Governance v CSR tedy nepfindsi firmeé dodatecnou zatéz, naopak piindsi vEétsi stabilitu,

mensi provozni rizika a jednodussi orientaci v prioritach.

Governance pilit ESG lze povazovat za zakladni interpretacni ramec, diky némuz mohou
byt environmentalni a socialni opatfeni fizena systematicky. Zavedenim doporuceni

uvedenych v této kapitole by spolecnost Fomrplast Purkert, s.r.o. mohla:
e vytvofit uceleny systém fizeni CSR,

 zajistit kontinuitu a stabilitu CSR bez ohledu na personalni zmény,

e zvysit diivéru zaméstnanct a stakeholder,

o posilit konkurenceschopnost diky transparentnosti a profesionalizaci,
e pfijimat rozhodnuti na zdklad¢ dat, nikoli intuice.

Tato doporuceni neptedstavuji jednordzové projekty — jde o postupny proces, ktery

pretvaii CSR z doplitkkové aktivity v integralni soucést firemni kultury a dlouhodobé

strategie spolecnosti.
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Navrzend doporuceni piredstavuji realisticky a postupny ramec rozvoje CSR, ktery
odpovida velikosti, kapacitdm i strategickému smétovani spolecnosti Formplast Purkert,

S.1.0.
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7 ZAVER
Cilem této diplomové prace bylo zhodnotit soucasny pfistup spolecnosti Fomrplast
Purkert, s.r.o0. k reportovani spole¢ensky odpovédného chovani a na zakladé provedené
analyzy vytvofit navrh uceleného CSR reportu. Tento cil byl naplnén prostiednictvim
propojeni teoretickych vychodisek spoleenské odpovédnosti firem a ESG konceptu s
praktickym zhodnocenim soucasného stavu v konkrétnim podniku. Teoretické ¢ast prace
se zam¢éfila na vymezeni vyznamu CSR a na pfistupy k jeho reportovani, pficemz byl
kladen diraz zejména na mezinarodni metodiky, jako jsou normy Global Reporting
Initiative (GRI), a na narustajici roli transparentniho nefinan¢niho reportingu v modernim
podnikovém prostiedi. Bylo poukazano na to, ze kvalitni CSR reporting neni pouze
nastrojem komunikace, ale také prostiedkem fizeni reputace, budovani davéry a

strategického fizeni firemnich dopadt.

V praktické ¢asti prace byl proveden podrobny rozbor toho, jakym zpiisobem spole¢nost
Fomrplast Purkert, s.r.o. dosud komunikuje svou spolecenskou odpovédnost a jaké prvky
reportingu firma vyuziva. Analyza ukézala, Ze ackoli spolecnost realizuje fadu aktivit s
jasnym environmentalnim, socidlnim i ekonomickym dopadem, tyto aktivity nejsou
dosud soustavné, transparentné ani jednotné¢ komunikovany navenek. Identifikovanym
problémem byla pfedev§im absence formalniho CSR reportu, nedostatek metodického
ramce pro prezentaci nefinancnich informaci a chybéjici struktura odpovidajici

mezinarodnim standardim udrzitelnosti.

Na zaklad¢ provedenych analyz a zjisténi byl vytvoien CSR report spolecnosti
Formplast, ktery tvoii klicovy vystup této diplomové prace a je uveden v piilohach.
Report byl koncipovan podle principiit GRI (Groven Core) a je strukturovan tak, aby
umozioval ptehledné, srovnatelné a transparentni prezentovani nefinan¢nich informaci.
Obsahuje ekonomicka data, environmentalni iniciativy, informace o zaméstnancich,
firemni kultufe, komunitnich aktivitach a etickém fizeni spole¢nosti. Jeho cilem neni
pouze dokumentovat aktudlni stav, ale rovnéz vytvofit zaklad pro budouci systematické

reportovani CSR, které by firma mohla pravidelné aktualizovat a dale rozvijet.

Navrzeny CSR report piedstavuje prakticky ndastroj, ktery miize vyznamné piispét ke
zvySeni transparentnosti spolecnosti Formplast, posileni jeji reputace a efektivnéjsi
komunikaci s klicovymi stakeholdery. Zavedeni pravidelného CSR reportingu miize

firmé piinést benefity nejen v oblasti budovani divéry ¢i reputace, ale také pii ziskavani
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novych zakazek, navazovani partnerstvi ¢i zvySovani atraktivity na trhu prace.
Transparentnost v oblasti udrzitelnosti se navic stava dilezitym aspektem v kontextu
evropské legislativy, zejména s ohledem na smérnici CSRD a ocekavany narust

povinného ESG reportingu.

Téma CSR reportingu je dynamické a bude se v nasledujicich letech dale rozvijet. Z
tohoto diavodu je nezbytné, aby spolecnost Fomrplast Purkert, s.r.o. pravidelné
vyhodnocovala své aktivity, aktualizovala pouzivané ukazatele a pokracovala v budovani
strukturovaného systému sbéru dat. Vystupy této diplomové prace mohou slouzit nejen
jako metodicky zaklad pro tvorbu budoucich CSR reportl, ale také jako strategicky
dokument, ktery umozni firmé tidit své nefinan¢ni dopady dlouhodobé, systematicky a v
souladu s nejlepSimi praktikami v oblasti udrzitelnosti. Jsem pfesvédcena, ze navrzeny
CSR report mize byt dulezitym krokem k tomu, aby se spole¢nost Fomrplast Purkert,
s.r.0. stala modernim, transparentnim a odpovédnym podnikem, ktery dokaze efektivné

reagovat na pozadavky soucasného trhu i o¢ekavani svych stakeholdera.
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ﬂ 1. Uvodni slovo jednatele spole¢nosti
Vézeni kolegové, obchodni partneti a pratelé nasi spolecnosti,

s radosti a hrdosti vam pfedkladame prvni uceleny CSR report Fomrplast Purkert, s.r.o.,
ktery shrnuje nejen naSe vysledky a usili v roce 2024, ale také to, ¢im skute¢né jsme jako
firma. Spolecenska odpovédnost je pro nas mnohem vic nez jen strategicky dokument — je
to zptisob mysleni, pfistup k lidem kolem nés a zdvazek, ktery délame sami vici sob¢ i

budoucim generacim.

Fomrplast Purkert, s.r.o.je rodinna firma, kterd za vice nez dvacet let svého pilisobeni
vytvofila stabilni zdzemi pro stovky zaméstnancii, podporuje rozvoj mésta Kraliky a ptispiva
k vyrobnim tradicim regionu. N4S§ rist by nebyl mozny bez nasazeni naSich lidi, loajality

zakazniki ani podpory komunity, ktera je neoddélitelnou soucasti naseho podnikani.

Tento report ma ambici byt upfimnym a transparentnim pohledem na to, co déldme dobie a
v ¢em se chceme déle zlepSovat. VEéfim, ze zde najdete nejen data, ale také nasi filozofii,

hodnoty a dlouhodoby zavazek k udrzitelnosti.
S Uctou,

Jednatel spolec¢nosti Fomrplast Purkert, s.r.o.

ﬂ 2. O reportu

Dostava se vam do rukou vitbec prvni zprava o spole¢enské odpovédnosti spoleénosti
Fomrplast Purkert, s.r.o. (CSR Report). Tento dokument vznikl v roce 2025 a shrnuje
kli¢oveé informace, data a iniciativy spolecnosti piedev§im za rok 2024, v€etné vybranych

piesaZenych aktivit planovanych pro nasledujici obdobi.

Fomrplast Purkert, s.r.o.se rozhodl vytvofit CSR report jako svlij prvni oficidlni material,
ktery systematicky ptedstavuje jeho pfistup k odpovédnému podnikéni, fizeni dopadt
vyroby a dlouhodobé strategii udrzitelnosti. Report vznikl jako reakce na rostouci potifebu
transparentni komunikace smérem k zaméstnanclim, zdkazniklim, komunit¢ a dalSim
stakeholderim. Jeho ucelem je popsat nejen to, co firma d¢la, ale predevsim jakym

zpusobem a s jakym dopadem.
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Tento report byl zpracovan v souladu s nejnovéj$imi doporucenimi mezindrodniho
standardu. CSR report je zpracovan s metodickou inspiraci standardy Global Reporting
Initiative  (GRI), které¢ slouzi jako ramec pro strukturovani ekonomickych,
environmentalnich a socialnich informaci. Dokument vSak nelze povazovat za plnohodnotny
report v souladu s GRI 2021, jelikoz neobsahuje vSechny povinné nalezitosti, jako je GRI
Content Index nebo externi ovéteni dat. Vyuziti GRI umoziuje jednoznacné, strukturované

a srovnatelné zobrazeni informaci naptic oblastmi:
e GRI 200 — ekonomicka témata,
e GRI 300 — environmentalni dopady,
e GRI 400 - socialni témata.

Vybér konkrétnich reportovanych témat byl uréen na zaklad¢ interniho Setfeni mezi
zaméstnanci a konzultaci s vedenim spoleCnosti. Zaméstnanci Formplastu byli
identifikovani jako nejdulezitéjsi stakeholderova skupina, a proto je report zaméfen primarné
na n¢€. Cilem je poskytnout zaméstnancim piehledné, objektivni a srozumitelné informace o

¢innostech firmy, jejich pfinosu i dopadech na region, Zivotni prostiedi a firemni kulturu.

Tento dokument dale popisuje opatfeni a strategie souvisejici s efektivnim fizenim
spolecnosti, pé¢i o zaméstnance, bezpecnosti prace, kvalitou vyroby a environmentalnimi

iniciativami, které v poslednich letech nabyvaji v plastikafském primyslu na vyznamu.

CSR report spolecnosti Fomrplast Purkert, s.r.o. nebyl v roce 2025 ovéren tieti stranou.
Firma vSak uvazuje o pravidelném kaZdoro¢nim vydavani a do budoucna plénuje zatadit 1
externi nezavislé ovéfovani, aby byla dosazena maximalni vérohodnost a transparentnost

reportovanych udajt.

Véfime, Ze tato zprava bude inspirativnim zdrojem pro nase zaméstnance, obchodni
partnery, komunitu i akademickou vetejnost a Ze ptisp&je k posileni dlouhodobé davéry v

naSe podnikani.

2 3. O spole¢nosti Formplast

Spole¢nost Fomrplast Purkert, s.r.o. je ¢esky vyrobni podnik s vice nez dvacetiletou tradici

v plastikdiském primyslu. Z ptivodné mensi lokalni provozovny se postupné vypracovala
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na jednoho z nejvyznamnéjSich zaméstnavatelti regionu Kraliky a klicového dodavatele

plastovych komponentil pro ¢eské i zahrani¢ni odbératele.

Fomrplast Purkert, s.r.o.se specializuje na vyrobu plastovych vyliskli metodou vstiikovani,
pricemz klade diraz na kvalitu, preciznost a technologické inovace. Diky modernim
vyrobnim postuptim a zkuSenym zameéstnancim ma firma stabilni postaveni na trhu a

dlouhodob¢ se ji dafi rozvijet vyrobu i projektové kapacity.

Spolecnost byla zalozena s vizi vybudovat vyrobni zavod, ktery propoji vysokou technickou
odbornost s rodinnym piistupem a odpovédnym jednanim vic¢i zaméstnanctim i okolnimu

prostiedi. Od té¢ doby se Fomrplast Purkert, s.r.o. vyrazné rozrostl:
o rozsifil vyrobni areal na dvé vyrobni haly,
o zavedl moderni vstfikovaci technologie,
e postupné investoval do méfici techniky,
e modernizoval skladové hospodarstvi,
o zdokonalil interni systém fizeni kvality,
o ziskal certifikaci ISO 9001 a zah4jil implementaci ISO 14001.

Soucasné vedeni firmy vychazi z hodnot zakladatelti: davéry, pracovitého pfistupu a
férového jednani. Rodinna atmosféra je patrna dodnes — mnoho zaméstnanct zde pracuje od
mladi az po diichodovy vék. K roku 2024 zaméstnaval Fomrplast Purkert, s.r.o. celkem 600
zaméstnanci, coZ z néj ¢ini jednoho z nejvétsich zaméstnavateli na Kralicku. Struktura
zaméstnancu:
Struktura zaméstnanc(
e 40 % Zeny, Zeny

e 60 % muzi,

e primérny veék zaméstnance

je 43 let,

e primérnad délka pracovniho

poméru 8 let,

e piiblizn€ 15 % zamé&stnancil pracuje ve firmé vice nez 15 let.

78



| o d 8§ o 0 £ =1 o o

Zaméstnanci zastavaji Siroké spektrum pozic — od operatorti vyroby, technikii udrzby,
kontrolora kvality, logistikti, mistrovskych a vedoucich pozic az po administrativni,

technologické a obchodni profese.

Fomrplast Purkert, s.r.o. usiluje o vytvofeni stabilniho, bezpe¢ného a motivujiciho

pracovniho prostfedi, které umoziiuje osobni i profesni rtst.

2 4. Kde piisobime a sidlo spole¢nosti

Spole¢nost Fomrplast Purkert, s.r.o. sidli ve mésté Kraliky, které se nachazi v severni ¢asti
Pardubického kraje. Region Kralicka je charakteristicky propojenim tradi¢niho primyslu,
prirodniho bohatstvi a silného komunitniho Zivota, coz tvofi specifické prostiedi, ve kterém
Fomrplast Purkert, s.r.o. vice nez dvé¢ desetileti ptisobi. Lokalita pfedstavuje nejen
geografickou pozici, ale také vyznamnou soucést identity firmy. Kraliky jsou mésto s
dlouhou historii, silnymi regionalnimi tradicemi a rozvijejicim se primyslovym zazemim.
Blizkost statni hranice s Polskem, spolu se stabilni dopravni infrastrukturou a dostupnosti

regionalnich pracovnich sil, ¢ini z této lokality ptihodné prostfedi pro priimyslové podnikani.

Fomrplast Purkert, s.r.o. vyuZiva téchto vyhod predevsim v oblastech:

logistiky,

e zaméstnanosti,

e spoluprace se Skolami,

e komunitniho rozvoje,

o dostupnosti pracovnich pozic pro Sirsi region.

Geograficka poloha firmy umoziuje snadné napojeni na klicové dopravni sméry a zaroven
zachovava vyhody mensiho mésta — blizké vztahy, niz§i dopravni zatéZ, dostupnost bydleni
a silné vazby mezi mistnimi obyvateli. Vyrobni areal spolecnosti Fomrplast Purkert,
s.r.o.se sklada z nékolika funkénich casti, které dohromady tvori komplexni zazemi

umoziujici efektivni a kvalitni vyrobu:
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€ Vyrobni haly

Fomrplast Purkert, s.r.o. disponuje dvéma modernimi vyrobnimi halami, které jsou
vybaveny vstfikovacimi lisy, kompresorovymi technologiemi, manipulac¢ni technikou a
dalSimi zafizenimi nezbytnymi pro zpracovani plasti. Halové prostory prosly v poslednich

letech modernizaci, zejména v oblasti energetické efektivity a bezpecnosti prace.
@ Skladové prostory

Efektivné organizované skladové prostory umoznuji systematické nakladani s materidly 1
hotovymi vyrobky. Skladova logistika je propojena s vyrobou tak, aby minimalizovala

¢asovou naro¢nost manipulace a snizovala provozni naklady.
€@ Oddéleni kvality

Kontrola kvality je klicovou soucésti kazdého vyrobniho procesu. Fomrplast Purkert, s.r.o.
disponuje samostatnym kvalitadfskym prostorem s moderni méfici technikou, ktera zajistuje

presnost vyslednych komponentt a splnéni pozadavku klientd.
@ Administrativni budova

Administrativni ¢ast zahrnuje oddé€leni ekonomiky, personalistiky, vedeni spolecnosti,
zakaznického servisu a technologii. Moderni kancelaiské prostory jsou navrzeny tak, aby

odpovidaly sou¢asnym standardiim ergonomie, bezpec¢nosti a pracovniho komfortu.
@ Zizemi pro zaméstnance

Soucasti aredlu je zavodni jidelna,
Satny, hygienické zafizeni,
odpocinkové zona i Skolici mistnost.
Dlraz je kladen na bezpec€nost,
Cistotu a funk¢nost prostoru, aby

zaméstnanci méli k dispozici kvalitni

podminky pro vykon své prace.

Poloha firmy je zasadni také pro formovani jeji CSR strategie.
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Diky specifikiim regionu se Fomrplast Purkert, s.r.o. zaméfuje na:

podporu vzdélavani technickych obori,

environmentalni projekty zamérené na cCistotu okoli,

financovani komunitnich a sportovnich aktivit,

vytvareni pracovnich prileZitosti pro mistni rodiny.

CSR strategie Fomrplast Purkert, s.r.o.je tedy pevné spojena s geografickym a socidlnim

kontextem Kralicka, coz report reflektuje v dalSich kapitolach.

/2 5. Nase vyrobky a oblasti innosti

Hlavni ¢innosti spole¢nosti Fomrplast Purkert, s.r.o. je vyroba plastovych komponentii
metodou vstfikovani, na kterou se firma specializuje od svého vzniku. Tato technologie
umoziuje produkovat Sirokou Skalu plastovych dilii, které nachazeji uplatnéni v rliznych
odvétvich — od spottebniho priimyslu, pfes technickou a elektrotechnickou vyrobu, az po
specifické zakazky pro prumyslové zakazniky. Fomrplast Purkert, s.r.o.se v pribéhu let
profiloval jako spolehlivy vyrobce technickych vyliskl s diirazem na kvalitu, pfesnost a
stabilitu vyrobnich procesii. Vyroba je podpoiena navrhem a konstrukei forem, modernim
strojnim vybavenim a rozsahlym oddé¢lenim kvality. Diky Spi¢kové technologii a odbornosti
zaméstnancl je firma schopna realizovat jak velkosériovou vyrobu, tak mensi zakazky
vyzadujici individudlni pfistup. Produkty Formplastu jsou soucésti kazdodenniho Zivota —
casto nenapadné komponenty, které vSak tvofi nezbytnou soucdst mnoha vyrobkl. Firma
klade diiraz na optimalizaci spotfeby materialu, kontrolu kvality v kazdé fazi vyrobniho

procesu a dlouhodobou spolupraci s klicovymi zakazniky, ktera je zaloZzena na vzajemné

davére a spolehlivosti.
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ﬂ 6. Certifikace kvality a environmentalni management

Certifikace hraje ve spole¢nosti Fomrplast Purkert, s.r.o. zasadni roli, nebot’ ptfedstavuje
objektivni potvrzeni stability a kvality vyrobnich procesu. Firma je drzitelem certifikace ISO
9001, ktera garantuje systematické fizeni kvality a dodrzovani standardizovanych postupti
ve vSech fazich vyroby. Tento systém zahrnuje pravidelné interni audity, disledné fizeni
dokumentace a neustalé zlepSovani procesii na zakladé vyhodnocovani dat. Soucasné
Fomrplast Purkert, s.r.o. pokrocil ve fazi implementace certifikace ISO 14001, kterd je
zaméfena na environmentalni management. Zavadéni tohoto standardu odrézi dlouhodoby
zavazek firmy ke snizovani dopadt vyroby na zivotni prostfedi, usporu energii a odpovédné
nakladani s odpady. Kromé toho Fomrplast Purkert, s.r.o. pravidelné prochazi audity
vyznamnych zdkaznikil, ktefi provéfuji nejen kvalitu vyroby, ale i bezpecnost prace,
dodrzovani ekologickych zasad a stabilitu technologickych procesti. Diky certifikacim 1
pravidelnému vyhodnocovani je firma schopna udrzovat konkurenceschopnost, reagovat na

pozadavky zékaznik a posilovat diveru ve své produkty.

2 7. Klitové stakeholder skupiny

Spolecnost Fomrplast Purkert, s.r.o. plisobi v prostfedi, které je tvofeno Sirokou Skalou
stakeholdert, jejichZ potfeby, o¢ekavani a zpétné vazba jsou nedilnou soucasti fizeni firmy.
Mezi kliCove stakeholdery patii pfedev§im zaméstnanci, ktefi tvoti zdkladni pilit fungovani
podniku, a vedeni spolec¢nosti, které udava strategicky smér a zajiStuje odpovédné
rozhodovani. DuleZitou skupinu tvoii také zdkaznici, kteti od firmy ocekdvaji vysokou
kvalitu, spolehlivost a technologickou stabilitu, a dodavatelé, ktefi ovliviiuji plynulost
vyroby a dostupnost materiali. Vyznamnymi stakeholdery jsou rovnéz mistni komunita a
mésto Kraliky, kde firma ptlisobi, a také vzdé€lavaci instituce, se kterymi Fomrplast Purkert,
s.r.0. spolupracuje pii podpote technického vzdélavani. Nezastupitelnou roli maji i regulacni
organy, neziskové organizace a instituce spojené s zZivotnim prostfedim, které formuji
podminky podnikani a pravidla etického a udrzitelného fungovani. Firma s t€émito skupinami
aktivné komunikuje, sleduje jejich oekavani a integruje jejich potieby do své dlouhodobé

strategie.
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/2 8. Ekonomické vysledky a udrZitelny rist

Ekonomicka stabilita je jednim z kliCovych ptedpokladi pro dlouhodoby rozvoj spolecnosti
Fomrplast Purkert, s.r.o0. a umoziuje realizovat investice do modernizace, zvySovani kvality,
zlepSovani pracovnich podminek i ekologickych opatieni. Rok 2024 se nesl v duchu
stabilniho rastu, ktery byl podpoien pro tcely ilustrace vazby mezi ekonomickou vykonnosti
a udrzitelnym rozvojem pracuje tento CSR report s modelovymi hodnotami naznacujicimi
rust obratu, produktivity a mezd. Tyto Udaje maji demonstra¢ni charakter a nejsou
prezentovany jako auditované ekonomické vysledky spolecnosti Fomrplast Purkert, s.r.o.
Zaroven posiluje svou finanéni stabilitu dlouhodobymi vztahy se zdkazniky, diverzifikaci
zakazek a odpovédnym fizenim nédkladd. UdrZitelny rist je pro firmu zasadnim cilem —
znamena to nejen ekonomickou prosperitu, ale také schopnost investovat do lidi, inovaci a
projektti zameétenych na ochranu zivotniho prostfedi. Fomrplast Purkert, s.r.o.si uvédomuje,
ze finan¢ni stabilita neni cilem sama o sobé, ale néstrojem k rozvoji firmy v souladu s

principy spole¢enské odpovédnosti.

Produktivita prace (index 2020=100)
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Rist primérné mzdy (%)
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2 9. Péte o Zivotni prostiredi

Péce o zivotni prostiedi piedstavuje jeden z klicovych piliit spole¢enské odpovédnosti
spole¢nosti Fomrplast Purkert, s.r.o., kterd si uvédomuje sviij environmentalni dopad
jako vyrobni podnik pisobici v plastikaiském pramyslu. Firma dlouhodobé usiluje o
snizovani ekologické stopy prostfednictvim investic do technologickych inovaci,
optimalizace spotieby energii, minimalizace odpadu a rozvoje cirkularnich principt
vyroby. V ramci své strategie se Fomrplast Purkert, s.r.0. zamé&fuje nejen na efektivitu
procest, ale také na zapojeni zaméstnanci a podporu iniciativ, které ptispivaji k ochrané
pfirody v regionu Kraliky. Nésledujici podkapitoly shrnuji nejvyznamnéjsi

environmentalni kroky spolecnosti.

Efektivni vyuZivani plastovych materiali a jejich recyklace

Fomrplast Purkert, s.r.o.se dlouhodob& snazi optimalizovat nakladani s plastovymi
materialy, které tvoii zékladni vstupni surovinu jeho vyroby. Pro ti¢ely modelového CSR
reportu je uvazovano se scénaiem, ve kterém by spole¢nost mohla dosahovat recyklace
az piiblizn¢ 98 % vyrobnich plastovych zbytkli. Tato hodnota slouzi jako ilustrativni
ptiklad mozného budouciho cilového stavu pii systematickém fizeni environmentalnich

procest, a to diky kombinaci modernich recykla¢nich technologii, disledného tfidéni na
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pracoviStich a spoluprace s externimi recyklacnimi partnery. Firma rovnéz zavedla
program zpétného sbéru vyrobkl a reklamaci od zakaznikl, coz umozituje opétovné
vyuziti materialu ve vyrobé. Velky diiraz je kladen také na optimalizaci vstfikovacich
procesu s cilem snizovat zmetkovitost a odpad, pficemz v roce 2024 se modelova data
pouzitd v tomto CSR reportu ilustruji moznost snizeni objemu plastového odpadu
ptiblizn€ o 14 % v dusledku optimalizace vyrobnich procesii a nastaveni stroji. Hodnota
je uvedena jako orientac¢ni a neni podlozena dlouhodobym méfenim. Zamestnanci, se
aktivné zapojuji do navrhl na zlepSeni, coz doklada i interni iniciativa ,,Zero Waste

Tyden®, ktera ptinesla 27 nadvrhli na ekologizaci vyroby.

Vlastni energeticky usporné provozy

Energeticka efektivita je nedilnou soucasti environmentalni politiky firmy. Fomrplast
Purkert, s.r.o. v roce 2024 realizoval fadu opatieni, kterd vedla ke snizeni energetické
narocnosti provozu, véetné modernizace osvétleni na energeticky usporné LED systémy,
instalace chytrych senzorG regulujicich intenzitu svétla i pohyb, a modernizace
kompresorové techniky. Soucasti energetické strategie je také pilotni projekt vyuzivani
solarni energie pro ohfev vzduchu ve skladovacich prostorach. V ramci modelového CSR
reportu je uvazovano s potencialnim snizenim spotieby energie pifiblizn€ o 9,3 %, které
demonstruje mozny dopad kombinace technologickych a organiza¢nich opatieni v oblasti
energetické efektivity. Firma navic pravidelné monitoruje energetickou spotiebu v

jednotlivych provozech a vyhodnocuje pftilezitosti pro dalsi ispory.

Minimalizace odpadu a emisi

Fomrplast Purkert, s.r.o.se zavazuje dlouhodobé sniZovat mnoZstvi odpadu a emisi
spojenych s vyrobni ¢innosti. K minimalizaci odpadl ptispiva ptedevsim digitalizace
administrativnich procesti, diky které firma snizila spotfebu papiru o 32 %, a také
optimalizace interni logistiky, coZ vedlo ke sniZeni poctu manipulaénich jizd
vysokozdviznych vozikii o 18 %. S cilem zlepsit kvalitu pracovniho prostfedi byly
instalovany nové filtracni jednotky ve vyrobnich halach, které redukovaly mnoZstvi
prachovych cCastic ve vzduchu. Spolecnost se také zaméiuje na ekologické mazaci

prosttedky a postupné nahrazovani chemickych latek SetrnéjSimi variantami.
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Minimalizace emisi je fizena v souladu s legislativnimi pozadavky i dobrovolnymi

environmentalnimi iniciativami.

Udrzitelné baleni a logistika

S ohledem na ekologickou odpovédnost zavedla firma iniciativu ,,GreenPack Formplast®,
kterd je zaméfena na snizovani spotieby obalovych materiali a rozvoj udrzitelnych
logistickych feSeni. Mezi nejvyznamnéjsi opatieni patii prechod na tenci, ale odolng;si
folie, vyuzivani recyklovatelnych kartonovych obalii a zavedeni vratnych piepravek u
klicovych odbératelid. Optimalizace baleni se zaméfila na snizeni nadbyte¢nych vrstev
materidlu, efektivnéjs$i vyuziti prostoru a standardizaci rozmér obald. Diky tomu se
podafilo snizit spotiebu plastovych balicich f6lii o 21 % a kartonového odpadu o 17 %.
Fomrplast Purkert, s.r.o. rovnéz podporuje zdkazniky v piechodu na ekologi¢téjsi formy

baleni a nabizi poradenstvi pii zavadéni cirkularnich feSeni.

# 10. Nasi zaméstnanci a firemni kultura

Zameéstnanci jsou povazovani za klic¢ové stakeholdery spole¢nosti Formplast, a proto
firma klade velky diiraz na rozvoj zaméstnanecké politiky, firemni kultury i bezpe¢ného
a stabilniho pracovniho prostiedi. Diky tomu tvoii Fomrplast Purkert, s.r.o. komunitu 600
zaméstnanci, ktefi se vyznacuji vyrazné nadprimérnou loajalitou — primérna délka
pracovniho poméru ¢ini 8 let. Firma podporuje tymovost, otevienou komunikaci a

dlouhodoby profesni rast.

Struktura a aktualni pocet zaméstnanci

Ke konci roku 2024 zaméstnavala spole¢nost celkem 600 pracovnikii, z toho 40 % Zen a
60 % muZzl, coz odraZzi stabilni a vyvazené zastoupeni. Zamé&stnanci pusobi na riznych
pracovnich pozicich od operatorti vyroby, technikli tdrzby a mistrit aZ po administrativni,
kvalitafské a manazerské pozice. Primérnd délka zaméstnani 8 let vypovidd o
dlouhodobé¢ stabilité, diveéte a spokojenosti ve firme, pfiCemz ¢ast zaméestnancl pracuje

ve spolecnosti vice nez 15 let.
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Benefity a podpora zaméstnancii

Fomrplast Purkert, s.r.0. vytvari Siroky ramec benefitl, ktery podporuje pracovni i osobni
zivot zaméstnancti. K nejvyznamnéj$im benefitim patii pfispévky na sportovni aktivity,
zavodni stravovani, systém osobnich ohodnoceni, vyroni odmény, ptispévky na
dopravu, moznost rekvalifikaci, firemni telefon pro vybrané pozice, podpora v naro¢nych
zivotnich situacich a zaméstnanecké slevy u vybranych partnerii. Benefity jsou

pravidelné¢ revidovany a upravovany podle aktudlnich potieb zaméstnanct.

Skoleni, rozvoj a bezpe¢nost prace

Vzdélavani zaméstnancl je kliCovou soucasti firemni strategie. Kazdorocné firma
realizuje odborné Skoleni zaméfend na obsluhu stroja, tdrzbu, kvalitu, bezpe¢nost prace,
pozarni ochranu a prvni pomoc. Pro vedouci pozice jsou organizovana skoleni zamétena
na mekké dovednosti, komunikaci a leadership. Od roku 2024 je ve firmé vyuzivan
moderni e-learningovy systém, ktery zaméstnancim umoziuje flexibilni vzdelavani.
Bezpecnost prace je podporovana pravidelnymi kontrolami pracovist a dislednym

proskolovanim vSech zaméstnanc.

Eticky kodex zaméstnance

Eticky kodex predstavuje zakladni E T I C KY

dokument, ktery definuje chovani
zaméstnancl a nastavuje pravidla KO D E X
férového,  zodpovédného  a
respektujiciho prostedi. Kodex se
zaméfuje na rovné zachézeni,
nulovou toleranci Sikany a
diskriminace, bezpecnost prace,
ochranu  osobnich udaji a
odpovédny pfistup k firemnimu
majetku. Kazdy zaméstnanec je s

etickym kodexem sezndmen pfi

nastupu a pravidelné proskolovan.
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Firemni akce a spolecenské programy

Fomrplast Purkert, s.r.o. usiluje o posilovani firemni soudrznosti prostfednictvim
pravidelnych akci. Kazdoro¢né se konaji firemni sportovni dny, rodinné odpoledne s
programem pro déti, vano¢ni vecirek spojeny s charitativni tombolou a letni grilovani.
Firma také podporuje ucast zaméstnancti na sportovnich zavodech, napiiklad behu
Fomrplast Purkert, s.r.o. Run. Tyto akce pfispivaji k budovéani tymového ducha a

pozitivni atmosféry.

# 11. Spoluprace s komunitou a spoletenska odpovédnost

Spole¢nost Fomrplast Purkert, s.r.o.si uvédomuje svou roli v regionu a aktivné se
zapojuje do rozvoje komunitniho zivota. Spoluprace s komunitou je vnimana jako
prirozena soucast firemni strategie a pfinasi hodnotu nejen mistnim obyvateliim, ale i
samotné¢ firm¢. Cilem je podpora vzdélavani, kultury, sportu, socidlnich sluzeb a

ekologickych iniciativ v Kralikach a okolnich obcich.

Partnerstvi s mistnimi Skolami a technickymi uciliSti

Fomrplast Purkert, S.T.0. ; .
Spoluprace s komunitou

dlouhodobé  podporuje  mistni
vzdélavaci instituce, zejména ZS

Kraliky, SOU Letohrad a dalsi Skoly

v okoli. Podpora zahrnuje exkurze

, '\
ve vyrobnim zivodé, pfednasky Wl ®."
technikii, materidlni pomoc pro P\artner'stwsmls'tnl’ml' Podpora 5|:’>ortovr1|t':h

Skolami a technickymi a kulturnich aktivit
Skolni dilny a  financovani ucilisti vV regionu

technickych projektti. V roce 2024

/
<\\/ /“'ﬁ/

Spoluprace s neziskovymi  Dobrovolnické dny
organizacemi asocialni  a firemni darcovstvi

praktickych workshopii v ramci dne podniky

Fomrplast Purkert, s.r.o. zakoupil
3D tiskdarnu pro ZS Kraliky a

poskytl zakiim moznost Gcastnit se
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otevienych dveri.

Podpora sportovnich a kulturnich aktivit v regionu

Spolecnost kazdorocné financné podporuje mistni sportovni kluby, zejména fotbalovy
klub TJ Kréliky a volejbalovy oddil mladeze. Fomrplast Purkert, s.r.o. také pfispivad na
organizaci kulturnich akei, jako je festival Kraliky Live, letni kino ¢i vanoc¢ni trhy. Firma

se aktivné ucastni tradic mésta a podporuje akce pro rodiny s détmi.

Spoluprice s neziskovymi organizacemi a socialnimi podniky

Fomrplast Purkert, s.r.0. spolupracuje s mistnimi neziskovymi organizacemi, napiiklad
Domovem seniorii Kraliky, spolkem Rodi¢e détem a ekologickou iniciativou Cisté
Kralicko. Podpora zahrnuje finanéni dary, materidlni pomoc i zapojeni zaméstnancii do
dobrovolnickych aktivit. V roce 2024 firma financovala rekonstrukci venkovniho

posezeni v domové seniortl.

Dobrovolnické dny a firemni darcovstvi

Nové zavedeny program ,,Fomrplast Purkert, s.r.o. Poméha* umoznuje zaméstnanciim
vénovat jeden den ro¢né dobrovolnické €innosti v rdmci pracovni doby. V roce 2024 se
38 zaméstnancl zapojilo do uklidu turistickych cest v okoli Kralického Snézniku, 14
pomahalo pii malovani tfid v zékladni Skole a dalsi skupina se podilela na organizaci
charitativniho jarmarku. Firma také podporuje sbirky pro rodiny v nouzi a pravidelné

pfispiva na socialni projekty v regionu.

2 12. GRI index a metodika reportovani

Tento CSR report byl zpracovan jako modelovy navrh reportu s vyuzitim principt a
struktury doporucované organizaci Global Reporting Initiative (GRI). Vybér témat

vychazel z vyznamnosti dopadid cinnosti spoleCnosti a z ocekavani klicovych
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stakeholderli, zejména zaméstnancii a vedeni spolec¢nosti. Uvedené informace vychéazeji
z kombinace dostupnych internich podkladi a modelovych dat vytvotfenych pro ucely
diplomové prace. Report neptfedstavuje plnohodnotny GRI report dle standardi GRI
2021 (GRI 1, GRI 2, GRI 3), neobsahuje GRI Content Index ani externi ovétreni dat.
Dokument slouzi jako navrh struktury a obsahu CSR reportingu, ktery miize byt v

budoucnu rozsifen a naplnén redlnymi a auditovanymi udaji.
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