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ANOTACE

Semestralni prace se zabyva dopadem home office na zaméstnance a zaméstnavatele
V chemickém primyslu i v jinych odvétvich. Prace se také soustiedila na vliv pandemie Covid
19 na trh price a na psychicky dopad pandemie a home office na zaméstnance

a zaméstnavatele.
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TITLE

Impacts of home office on employees and employers in the chemical industry and other sectors

ANNOTATION

The semester work deals with the impact of the home office on employees and employers
in the chemical industry and in other sectors. The work also focused on the impact of
the Covid 19 pandemic on the labor market and on the psychological impact of the pandemic

and the home office on employees and employers.
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UVOD

Stale aktualni pandemie Covid 19 méla za nasledek né€kolik nemalych zmén v zivotech
lidi. Nejednalo se pouze o omezeni socidlniho a kulturniho zivota, ale pro mnohé pracujici
obcany se také jednalo o zmény tykajici se napIn¢ prace ¢i piechodu na praci z domu tzv. home
office (HO). Home office ma jak pro zaméstnance, tak i pro zaméstnavatele, rozdilnou vahu
a to samé plati i v jednotlivych odvétvich. Mezitim, co naptiklad v chemickém primyslu se
nejednalo o plné vyuziti této formy prace, jind odvétvi naopak praci z domu viele ptivitala
a zam¢stnavatelé tak mohli zamezit masivnimu propousténi zaméstnancti. Nebot’ neni mozné,
aby vSechna odvétvi a pracovni pozice umoznovaly pfechod na praci z domu, tak se tato forma
tykd prevazn¢ lidi pracujici v oblastech kancelaiskych praci. K odvétvim nejcastéji
vyuzivajicim home office mizeme tadit naptiklad: odvétvi ICT, vzdélavani, odvétvi financnich
sluzeb, profesionalnich sluzeb atd.

Nesmime zapomenout ani na Zzivnostniky, pro které pandemie piinesla zatézkavaci
zkousku v podnikani a pfesto, Zze vladda podporovala udrzeni chodu podnikii v podobé
finan¢nich piispévkl a ruznych benefitd, nejeden podnik nakonec musel v disledku nizkych
pifijmil zménit sortiment sluzeb ¢i zcela ukoncit ¢innost.

Pandemie s sebou pfinesla spoustu otazek a neznamych, a pro mnohé novych moznosti
prace, jez rozhodné nepatii mezi typické a tradi¢ni podoby zaméstnani. Zde nehovofime pouze
o home office, ale i o jinych formach zaméstnani, které vSak v piedeslych letech nebyly tolik
vyhledavané a jejich vyhody zaméstnavatelé nalezli az béhem krize. Mezi tyto formy prace
patii naptiklad: sdileni zaméstnanct, docasné fizeni, ptilezitostna prace, mobilni prace zaloZena
na informac¢nich a komunika¢nich technologiich a dalsi.

Pokud budeme hovoftit pouze o home office, budeme hovofit o formé prace, kterd vSak
neni dobfe zpracovand z hlediska prava a mnohé situace s sebou piindsi jisté kompilace
a otazky. HO se ze zdkona nemize zamé&stnanci nafidit a zaméstnanec na n¢j nema ze zakona
narok, takze se zde jedna Cisté o dohodu mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem a o jejich
vzajemnou diveru.

Home office s sebou piinasi fadu vyhod jak pro zaméstnavatele, pro néz se tim mize
zvysit Sance na udrzeni svého podniku a muize tim snizit naklady spojené s pracoviStém,
tak 1 pro zaméstnance V podob¢ napiiklad flexibilniho rozvrZzeni ¢asu a lepSiho skloubeni
pracovniho a soukromého Zivota.

Avsak najdeme zde 1 fadu nevyhod pro ob¢€ strany. Z pohledu zaméstnavateli mizeme

hovofit o omezené schopnosti kontroly zaméstnancli a organiza¢ni naro¢nosti a z pohledu
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zaméstnanci sem muzeme fadit napiiklad problémy s oddélenim pracovniho Zivota
od soukromého a psychické dopady spojené s izolaci od ostatnich.

Stresujici podminky a omezujici vladni natizeni, které s sebou pfinesla pandemie Covid
19, nemé¢la za nasledek pouze financ¢ni, ale i psychické ztraty. V obdobi lockdownu, v disledku
nartstajictho poctu zaméstnancii s psychickymi problémy, vzrostlo procento firem

poskytujicich pomoc pti zvladani stresu a pfedchazeni syndromu vyhoteni.
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1 Dopad pandemie na trh prace

V roce 2020 doslo v Cesku, stejné jako ve vétsing svéta v diisledku rozsifeni pandemie
Covid 19, k omezeni vefejného zivota. Néktera mista (obchody, tovarny, vzdélavaci ¢i kulturni
stiediska a jiné podniky) byla uzaviena, nebo se jejich innost pozastavila, ¢i vyrazné omezila.
Takto velké zmény, které byly vyvolané v disledku pandemie, vSak pocitovaly predevsim
jednotlivé ¢lanky nasi spolecnosti, jimiz jsou lidé. V dusledku uzavirdni a omezovani
jednotlivych pracovnich pozic nékteii zaméstnanci pfisli o praci, zaroven vSak také mnoho
jinych pracovnich pozic vzniklo, anebo se podniky piizptsobily zménam prechodem na jinou
formu prace. Velkym trendem v soucasné dobé se stala prace z domu tzv. home office, jenz
umoznil i v dobé vladnich opatieni, kterd omezovala pocet lidi na pracovistich, aby podniky
i nadale fungovaly.

V souvislosti s pandemii Covid 19 téméf dvé tretiny Cechti nezazili vypadek v piijmech
a Vv nékterych ptfipadech mizeme hovofit dokonce i 0 zlepSeni, naptiklad diky zavedeni
vicesménného provozu na pracovisti. BEhem biezna roku 2020 vice jak jedna tfetina osob zazila
pokles vydélku. V dusledku pandemie a s ni spojenych vladnich opatieni vznikl velky rozdil
mezi zaméstnanci a zivnostniky, kde pokles piijmi pocitilo vice jak 80 % z nich.?

Stejné¢ jako v ostatnich oblastech, i v oblastech profesi miZeme vidét, Ze pandemie
nékteré z nich poznamenala vyrazné a jiné naopak takika nepoznamenala. Celkové nejmensi
dopad na zaméstnance hlasi obor IT, a naopak nejvice postizené¢ profese byli umélci
a zaméstnanci ve sluzbach, v tésném zavésu za témito profesemi se ocitli obchodnici.

Dvacet procent zaméstnancli se pfesunulo na praci z domova, dalsi zaméstnanci zustali
doma na takzvanych ,,pfekazkach* a malé procento z nich o praci pfislo uplné. Beze zmény
pracovalo v dob¢ masivné se §ifici se pandemie pouze 28,4 % ekonomicky aktivnich lidi. “Ke
snizovani mzdy doslo castéji u zaméstnancii v mensich firmach s tuzemskym viastnikem
a nejvetsi propad se objevil v Praze. Vydeélky v hlavnim meésté trvale klesly u 23,1 % lidi, kdezto
ve zbytku republiky bylo procento lidi s trvalym sniZenim mzdy zhruba o tretinu nizsi —

v Cechdch se propadly u 16,3 % respondentii, na Moravé u 16,1 %.**

1 Manazment v teorii a praxi: SOCIALNO-EKONOMICKE DOPADY NA TRHU PRACE POCAS PANDEMIE
COVID-19 [online]. Dostupné z: http://mtp.euke.sk/wp-content/uploads/2021/12/MTP-4-2021.pdf#page=41.

2 HORTIG, Pavel. Dopad pandemie koronaviru na domaci trh prace.

3 HORTIG, Pavel. Dopad pandemie koronaviru na domaci trh prace.

4 HORTIG, Pavel. Dopad pandemie koronaviru na doméci trh prace.
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1.1 Dopad pandemie na nezaméstnanost

Jak bylo zminéno v piedeslém textu, pandemie Covid 19 meéla za nasledek
celorepublikové omezeni ¢innosti nes¢etné podnikii, coz vedlo k redukci poctu zaméstnancti,
pricemz vSak dochazelo i k vytvofeni novych pracovnich mist. Pfesto, ze v o¢ich mnoha lidi,
a to predevsim diky neuplnym informacim v masmédiich, nezaméstnanost rapidné stoupla,
tak skutecna Cisla nejsou az tak hroziva, jak je mnohdy uvadéno. Béhem roku 2020, kdy se
pandemie dostala do Ceska a vyrazné zménila Zivoty lidi, se propad ekonomické aktivity nijak
nepromitl ve vyrazném naristu miry nezaméstnanosti. “Vyjdeme-/i z dlouhodobého vztahu mezi
vyvojem HDP a vyvojem na trhu prace, pak by lonsky ekonomicky propad meél vést
k vyraznéjsimu nariistu nezaméstnanosti a lehce hlubsimu poklesu zaméstnanosti, nez jake
ve skutecnosti nastaly. Naopak propad poctu odpracovanych hodin byl veétsinou oproti
dlouhodobym zkuSenostem mnohem vyraznéjsi. “©

Z celkového hlediska miizeme tento kladny jev pripisovat hned nékolika faktorim. Kdyz
se na tuto problematiku podivame o néco podrobnéji, zjistime, Ze pfevazné nedoslo k pfechodu
zam@stnancl od zaméstnanych k nezaméstnanym. Urcité skupiny ¢i ¢asti diive pracujicich
(napiiklad zen s ¢asteCnymi uvazky) totiz odesly mimo pracovni silu, coz mélo za nésledek
zna¢né snizeni miry ekonomické aktivity ceské populace. Vzhledem k pretrvavajici pandemii
vSak nemlzeme jednoznaéné vyloucit, Ze se jedna pouze o ptechodny jev. Nékteti propusténi
zaméstnanci totiz v této dob¢ pandemie, kdy je situace ohledné omezujicich vladnich natizeni
pomérné nejasna, aktivné nehledaji zaméstnani, coZ ve statistickém $etfeni pracovnich sil Ceské
republiky provadénym CSU vede k jejich zafazeni mezi tzv. ekonomicky neaktivni
obyvatelstvo.®

Vyznamnou roli v udrZeni nizké tGrovné nezaméstnanosti, sehradlo i mnoho vladnich
opatieni, pficemz K tém nejvyznamnéjS$im patii pfedevsim tzv. program Antivirus. “V dubnu
2020, kdy bylo timto programem podporeno vitbec nejvice zaméstnancii, stat zaméstnavateliim
zcela ¢i cdstecné kompenzoval mzdové naklady pro témer 600 tis. zaméstnancii, coz odpovidalo
zhruba 13 % zaméstnancii dle statistiky narodnich uctii. “" Na konci kvétna roku 2021 skongila
vyrazna Cast programu Antivirus, kterd kompenzovala uzaviené provozy a omezené vyroby,

sluzby a poptavky. Ukonceni vladnich podpor s sebou piineslo mnoho pesimistickych scénai,

5 CnBlog — Covid na &eském trhu prace. Dostupné z: https://www.kurzy.cz/zpravy/590916-cnblog--covid-na-
ceskem-trhu-prace/.

6 CnBlog — Covid na &eském trhu prace. Dostupné z: https://www.kurzy.cz/zpravy/590916-cnblog--covid-na-
ceskem-trhu-prace/.

" GEC, Jaromir. Covid na ¢eském trhu prace.
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které predikovaly, Ze s ukonc¢enim vladniho programu dojde k riistu nezameéstnanosti a zvyseni
propousténi zaméstnancii. Tyto scénafe vSak nebyly naplnény.

Mezi dali z faktort mizeme zafadit vysokou miru nezaméstnanosti v ramci Ceska, jez
byla v piedeslych letech. Pocéet volnych pracovnich mist na ¢eském trhu, ktery byl stanoven
zacatkem roku 2020, coz bylo jen par mésict pfed masivnim rozsifenim pandemie, dosahoval
témert historického maxima. Dle dat z listopadového Setfeni Eurostatu, provadéného v roce
2020, se Cesko s 2,9 % obecné miry nezaméstnanosti viak fadi mezi zemé s nejniz§i mirou
nezaméstnanosti Vv Evropské unii.?] Pokud srovname nezaméstnanost v Cesku
s nezaméstnanosti naptiklad ve Spanélsku, kde je nejvyssi ze viech zemi EU, tak dle grafu 1
miizeme vidét, Ze nezaméstnanost v Cesku je vice neZ Sestkrat nizsi neZli ve Spanélsku. Zde se

skute¢né jedna o dva naprosté protiklady, nebot’ primérnad nezaméstnanost v EU ¢ini pfiblizné

7,5 %.

Mira nezaméstnanosti v Evropské unii za listopad 2020
v procentech

Spanélske
Litva

Itdlie
Francie
Swédsko
Lotdka
Kypr
Finsko

EU
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Graf 1: Mira nezaméstnanosti v Evropské unii za listopad 2020 v procentech®

A jako poslednim faktorem, av$ak ne méné dulezitym, je i fakt, Ze procento cizincl na
tuzemském trhu prace v obdobi pied vypuknutim pandemie vyrazné ptibylo. V dusledku
vladnich opatieni poté doslo k zastaveni narustu pfitomnosti cizinct na ¢eském trhu. Dokonce

zde miizeme mluvit o sniZeni, nebot v diisledku nartistu lidi bez prace nékteii z nich i odesli.

8 MALACOVA, Jana. Cesko ma4 stale nizkou nezaméstnanost v porovnani s EU. Nezamé&stnanost vzrostla jen
mirné, z listopadovych 3,8 % na 4 %.: Ekonomika.

9 MALACOVA, Jana. Cesko ma4 stale nizkou nezaméstnanost v porovnani s EU. Nezamé&stnanost vzrostla jen
mirné, z listopadovych 3,8 % na 4 %.: Ekonomika.

10 CnBlog — Covid na &eském trhu prace. Dostupné z: https://www.kurzy.cz/zpravy/590916-cnblog--covid-na-
ceskem-trhu-prace/.
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kraji (2,92 %). V roce 2019 se vsak jednalo o Prahu (1,9 %). Nejvyssi hodnotu vykazal jak
v minulém, tak predminulem roce Moravskoslezsky kraj (v roce 2019 Ccinil podil
nezamestnanych osob 4,4 % a v roce 2020 5,55 %). 11

V Cesku je v sou¢asné dobé nejvyssi pocet volnych pracovnich mist. Hovoiime zde o 358
tisicich pozic, a to jsou jen volna mista nahlasena na tradech prace, takze 1ze predpokladat, ze
realna ¢isla jsou daleko vyssi. Podle personalisti firem dala pandemie $anci lidem dlouhodobé
znevyhodnovanym, ktefi pti konkurzech drive nebyli tak uspésni. " ,,V poslednich mésicich se
opét otevielo velké mnozstvi pracovnich mist a firmy maji velky problém tato mista obsadit. Co
se tyka skupin diive znevyhodnénych na pracovnim trhu, situace se velmi zlepsila,
a to i v dusledku covidové krize. Firmy se stavaji flexibilnéjsimi a je patrna snaha o vytvareni
pestrého pracovniho prostiedi, zejména ve velkych firmach a korporacich," hodnoti situaci Jan

Nezkusil z persondlni spolecnosti Hays, kterd se zaméruje predevsim na kanceldrské profese."'?

1.2 Dopad pandemie na chemicky priamysl

Stejné jako v ostatnich odvétvich, i chemicky prumysl pocitil opatfeni vici Sifeni
pandemie. Zde se vSak nejednalo o Zadné rapidni zmény ve formé prace ani ve snizovani po¢tu
zaméstnanct, jak l1ze vidét naptiklad u automobilového prumyslu, ktery v roce 2020 celil
vyraznému propadu prodeje automobilt. | pfes vSechny problémy, které¢ pandemie pro firmy
ptichystala, byl chemicky primysl jednim z nejméné postizenych odvétvi.

V zaii roku 2020 byla Svazem chemického pramyslu uspofadana konference, kde Ivan
Soucek tekl, ze je prekvapilo, ze ptimy dopad pandemie na chemicky primysl kupodivu neni
tak katastrofalni, jako na fadu jinych odvétvi. ,, Pri porovndni obdobi leden—listopad roku 2019
s rokem 2020 zaznamenal chemicky primysl v Evropé propad priumérné pro vSechny clenské
zemé o 2,8 %. V listopadu 2020 ale uz vykazoval o 1,5 % vyssi vykonost, nez v listopadu 2019.
Je nepochybné, zZe i pres pokracujici pandemii se hospoddrstvi obnovuje a dochazi

ke kompenzaci propadu poptavky,” ** dodal Ivan Soucek.

L PRATOVA, Michaela. Nezaméstnanost v CR: Shrnuti za rok 2020 a progndzy.

12 HOVORKOVA, Katefina. Zamé&stnanci, které nikdo nechce. Pandemie oto¢ila Sance na trhu prace.

13 JANDUSOVA, Martina. Koronavirus: Dopad pandemie na chemicky priimysl neni tak katastrofalni jako na jina
odvetvi.
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V prvnim ctvrtleti roku 2020 nastal pro ropny, plynarensky a chemicky primysl
neocekavany zlom. Dvoji ucinky ekonomického poklesu souvisejiciho s propuknutym virem
a propadem cen ropy se odrazily napfi¢ témito odvétvimi, ktera se jiz potykala s naro¢nymi
dlouhodobé¢jsimi trendy. Zejména tii z téchto trend byly umocnény udalostmi z pocatku roku
2020:1

1. rostouci povédomi spotiebiteld o udrzitelnosti vedlo energetické a chemické spolecnosti
k tomu, aby prozkoumaly technologie dekarbonizace, piehodnotily své aktiva a zacaly
se tam, kde je to mozné, odklanét od uhlovodikii;

2. zvySené pouzivani digitalnich technologii na pracovisti méni préci a pracovni silu;

3. chemické spolecnosti se potykaji s pfevisem nabidky v urcitych segmentech trhu.

Spotrebitelé v soucasné dobé prikladaji vyssi hodnotu udrZitelnosti, a proto zvazuji
produkty zalozené na kritériich, jako je cirkulace a uhlikova stopa. Obavy spotiebitell
z uhlikovych emisi navic podnitily investice do obnovitelné energie, energetické ucinnosti
a dekarbonizace dopravy. Tyto trendy mély dopad pfedev§im na koncové trhy s chemikéliemi,
zejména v automobilovém primyslu a stavebnictvi. Nastup pandemie situaci dale zkomplikoval
tim, ze utlumil automobilovy priamysl a stavebnictvi (spolu s mnoha dalSimi odvétvimi)
a narus$il stavajici dodavatelské fetézce. S ndhlym prichodem Covid 19 a naslednym uzavienim
zavodi a pracovist stavajici digitalni technologie poskytovaly vyhodu, ale v mnoha ptipadech
stale nebyly dostatené pro troven vzdéalené prace a kybernetické bezpecnosti, ktera byla nahle
nezbytna.®®

Chemicky primysl 1 pfes opatfeni a vladni nafizeni stile fungoval v plném provozu,
nebot’ nejen, ze se musela udrZzovat chemickd produkce zékladnich surovin, jez spolecnost
potiebuje, ale také se v tomto odvétvi muselo pracovat na vyrobé dezinfekénich prostiedkd,
ochrannych pomiicek a 1ékd, které i nadale pomahaji v boji s pandemii. V tomto piipadé se
jedna o sektor, kde neni mozné nahradit dosavadni préci praci z domova, proto se 1 pii zvySené
hygiené a dalsich opatieni chodilo do prace jako pted pandemii.t®

HO se tedy v ptipadé chemického primyslu dotkl pfevazné jen administrativnich
pracovniki, ktefi vykonavali svou praci z domu. Postupem Ccasu, jak se opatfeni zacala

zmirflovat, se do prace zacali 1 tito pracovnici vracet.

4 HARDIN, Kate, David YANKOVITZ a Robert KUMPF. The shifting landscape of chemicals and materials:
The COVID-19 impact on the chemicals industry.

5 HARDIN, Kate, David YANKOVITZ a Robert KUMPF. The shifting landscape of chemicals and materials:
The COVID-19 impact on the chemicals industry.

16 HILTON, Simon. Chemicky Priimysl; Nadé&je a Strach s Koronavirem./
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Stejné jako v jinych odvétvich i v chemickém pramyslu jsou firmy, které budou chtit
alespon ¢asteény home office zachovat a vice vyuzit virtualni svét. Stejné tak zde nalezneme
1 firmy, které se budou chtit v plném rozsahu vratit zpét do pred covidového rezimu. V kazdém
piipadé pandemie ukazala dulezitost tohoto odvétvi a pro mnohé firmy se jednalo

0 cennou zku$enost.

1.3 Dopad pandemie na trh prace z pohledu Zivnostniki

Mnoho podnikateld a zivnostnikli se muselo pfizptisobit novym podminkam a zavést
ve svém podnikdni zmény. Nejcastéji se jednalo o zmény tykajici se preorientovani svého
podnikani. Napiiklad zhruba ¢tvrtina podnikateli se musela zaméfit na jiné sortimenty nabidek
a sluzeb. Kazdy druhy podnikatel v obdobi pandemie neocekaval zisk a kazdy zhruba osmy
musel své podnikani ukoncit. Uvadi se, ze u kazdého devatého podnikatele postihla opatieni
vici zabranéni $ifeni koronaviru jeho zaméstnance, devét procent podnikatelit nezvysilo plat
a dvé procenta musela zaméstnance propoustét. Vyzkumy odhalily, ze zhruba dvé tietiny
zivnostnikil byly opatfenimi spojenymi s pandemii n¢jakym zplisobem zasdhnuty. Hovotime
zde pfiblizné o 65 % podnikatelti a Zivnostniki z celého Ceska.’

Avsak nalezneme zde i pozitivni dopady, které ptinesla proticovidova opatieni, pozitivni
zmény jsou zaznamenany piiblizné u Sesti procent oslovenych podnikateld. ,, Nékteri
podnikatelé dokazali situaci vyuzit na maximum a rozsirit své portfolio produkti ¢i sluzeb
a prijit s inovacemi, které by jinak nevznikly nebo by jejich vyvoj trval delsi cas,* zminila
k tomu Petra Kopeckd, mluvci Raiffeisenbank. “*8

Aby ztraty zisku nebyly tak vysoké, v pribéhu pandemie mohli podnikatelé a Zivnostnici
vyuzit rizné dotace ¢i bonusy napf.: program Antivirus. A¢ narok na nékteré benefity z dotaci

méla takika polovina (45 %) vSech podnikateld, pouze 50 % z nich neméla problém se

v pravidlech zorientovat.®

17 BURINSKA, Barbora. Dva ze tii podnikatelti a Zivnostnikii pocitili nasledky pandemie.
18 BURINSKA, Barbora. Dva ze tff podnikatel a Zivnostniki pocitili nasledky pandemie.
¥ BURINSKA, Barbora. Dva ze tff podnikateld a Zivnostniki pocitili nasledky pandemie.
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Dopady na podnikani spojené s pandemii Covid-19

Musel/a jsem zménit orientaci svého podnikani - zména
sluzeb/nabizenych produkti

I
— I

I
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B 2%

I

ZAdné, omezeni se mého podnikéni nijak nedotkla 35%

Musel/a jsem nebo budu muset s podnikanim skonéit

V lonském ani v leto$nim roce nebudu zvysovat platy
zaméstnanci

Mému podnikéni se dafilo lépe
Musel jsem nebo budu muset propustit ¢ast zaméstnanci

Jiné

Graf 2: Dopady na podnikéni spojené s pandemii Covid 19%°

Pandemie s sebou pfinesla neséetné zatézkavacich zkousek nejen pro zivnostniky,
ale i pro lidi obecné. Podnikatelé, kteii se béhem pandemie udrzeli na trhu, v§ak nemaji vyhrano
a pro jasny obraz budoucnosti svého podnikani museji stat nohama pevné na zemi a vzdy v€asné

reagovat na zmény, které s sebou probihajici pandemie pfinasi.

1.4 Nové formy prace béhem krize a jejich dopady

A& v o€ich vétSiny lidi pfinesla pandemie pouze problémy, malokdo si v§imne, Ze diky
rozsifeni modernich technologii v kombinaci se silici pandemii vznikly také nové, flexibilngjsi
formy prace. V Cesku, oproti jinym zemim, zatim nejsou flexibilni zaméstnani p¥ili§ Casta,
avSak do budoucna by mohly byt tyto netradicni formy zaméstnani bézné a v mnoha ptipadech
by docista mohly nahradit n¢které stavajici formy prace.

Obdobi pandemie poukéazalo na neznamé formy zaméstnani, které tu vSak byly i pfed tim,
jen ne tak rozsitené. VétSinou se z netradi¢nich forem prace vyuzivala jen mala ¢ast, poptipadé
zZ nich byly vyuzité néjaké prvky.

Ackoliv moznost ptechodu do jiné podoby prace byla v obdobi lockdownu velice
pfinosnd, tento masivni ndrdst pfizplisobeni se novym pracovnim podminkdm ukazal
problematické zpracovani oblasti pracovné-pravnich vztaht. Rada novych forem prace totiz
prozatim neni definovana a upravena pracovnim pravem. A protoze tyto nove, flexibilni
podminky zaméstnani nejsou ukotveny v pravu, zcela zavisi na dohod¢ mezi zaméstnancem

a zaméstnavatelem.?!

20 EDE. Pandemie Covid-19 se dotkla dvou tietin podnikatelii a Zivnostnikd. )
2L PALISKOVA, PhDr. Marcela, Ph.D., JUDr. Véra HROUZKOVA a JUDr. Mgr. Barbora VLACHOVA,

PH.D. Uprava novych forem zaméstnavdni v pracovnépravni legislativé a v kolektivnich smlouvach [online].
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Mezi ty tzv. ,klasické™ flexibilni formy zaméstnavani patii predev§im uzavirani
pracovnich poméri na dobu uréitou nebo kratsi pracovni tivazky. K novéjsim formam prace
muzeme fadit napt. zaméstnavani prostfednictvim agentur prace, prace z domova nebo z jiného
mista, rotace prace ¢i sdileni pracovniho mista.??

Dle studie Eurofoundu miazeme identifikovat deset forem zaméstnavani, které se od roku

2010 nové objevily nebo ziskaly v zemich Evropské unie na vyznamu:?3

sdileni zaméstnancti (emploee sharing) — skupina nékolika zaméstnavatelt si spole¢né

najme jednoho pracovnika, aby pokryl persondlni potieby vSech spolecnosti, ¢imz

vznikd pracovnikovi plny pracovni ivazek;

e sdileni pracovniho mista (job sharing) — zaméstnavatel pfijme na jedno konkrétni
pracovni misto dva ¢i vice zamé&stnancu, ktefi ho spoleéné zastavaji, Casteéné tivazky
téchto zaméstnanct se nasledné spoji do jednoho;

e docasné fizeni (interim management) — na dobu urcitou jsou piijati vysoce kvalifikovani
odbornici za tim ucelem, aby fidili konkrétni projekt ¢i fesili konkrétni problémy,
., dochdzi tak k integraci externich ridicich kapacit v ramci organizace prace; %

e prilezitostna prace (casual work) — zaméstnavatel miize povolat zaméstnance dle
potieby, vii¢i zaméstnanci zaméestnavatel nema povinnost pravidelné mu ukladat praci;

e mobilni prace zalozena na komunika¢nich a informaénich technologiich (ICT based
mobile work) — tato forma prace je zalozena na podpofe vykonu prace modernimi
technologiemi, pfiCemZz zaméstnanec muze vykonavat danou praci teoreticky
z jakéhokoli mista a v libovolnou dobu;

e  “prdce zalozena na poukazkdach (voucher-based work) — pracovni pomeér je zalozen na

platbé za sluzby pomoci voucheru, ktery je zakoupen u opravnéné organizace a zahrnuje

mzdu i prispévky na socialni zabezpeceni. Tento typ zaméstnani je pouzivan predevsim

v rychle rostoucim Sektoru sluzeb pro domdcnost v zemich zapadni Evropy;,

22 HLAHULEK, Josef, Zdenka KABELOVA, Silvie VIDICOVA a Ing. Petr WEISSER. Ohrozené skupiny
zaméstnancii v roce 2020 a mozZnosti vyuziti prace z domova pro jejich podporu [online]. 2020 [cit. 2021-9-14].
Dostupné z: https://ipodpora.odbory.info/soubory/uploads/STUDIE 11 ES ZAMESTNANCI 2020 FI.pdf
2 HLAHULEK, Josef, Zdenka KABELOVA, Silvie VIDICOVA a Ing. Petr WEISSER. Ohrozené skupiny
zaméstnancii v roce 2020 a moznosti vyuziti prace z domova pro jejich podporu [online]. 2020 [cit. 2021-9-14].
Dostupné z: https://ipodpora.odbory.info/soubory/uploads/STUDIE_II_ES ZAMESTNANCI_2020_FI.pdf
2 HLAHULEK, Josef, Zdenka KABELOVA, Silvie VIDICOVA a Ing. Petr WEISSER. Ohrozené skupiny
zaméstnancii v roce 2020 a moznosti vyuziti prace z domova pro jejich podporu [online]. 2020 [cit. 2021-9-14].
Dostupné z: https://ipodpora.odbory.info/soubory/uploads/STUDIE II ES ZAMESTNANCI 2020 FILpdf
% HLAHULEK, Josef, Zdenka KABELOVA, Silvie VIDICOVA a Ing. Petr WEISSER. Ohrozené skupiny
zaméstnancii v roce 2020 a moznosti vyuziti prace z domova pro jejich podporu [online]. 2020 [cit. 2021-9-14].
Dostupné z: https://ipodpora.odbory.info/soubory/uploads/STUDIE II ES ZAMESTNANCI 2020 FI.pdf
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e portfoliova prace (portfolio work) — jedna se o formu prace, pii které OSVC vykonava
prace mensich rozsahi pro vétsi pocet klientt,

e skupinové zaméstnani (crowd employment) — za pomoci on-line platforem
zaméstnavatelé hledaji zaméstnance a lidé hledaji zaméstnani, pficemz velmi Casto
dochdzi k prerozdélovani velkych, naroénych tkoli mezi ,virtualni skupinu‘
pracovnikii,

e zameéstnani zalozené na spolupraci (collaborative employment) — jedna se o spolupraci
nékolika OSVC, nezavislych pracovnikii ¢ mikropodniki, ktefi touto spolupraci maji

prekonat omezeni plynouci z jejich velikosti ¢i profesni izolace.

Vyvoj ve v§ech oblastech jde dal a stejné jako technologie, i formy praci ¢asem postoupily
a posledni 1éta ukazuji, Ze tradicni formy prace, tedy prace na dobu neurcitou, postupné
Vv oblibenosti a celkovém vyuzivani ustupuji a do popiedi se naopak dostavaji nové formy
pracovnich pomérii. Tyto nové formy, stejné jako home office, se vyznacuji predevsim znatelné

vy$§i pracovni flexibilitou, kterd umoziiuje napiiklad i v obdobi pandemii zlistat na trhu prace.?®

% HLAHULEK, Josef, Zdenka KABELOVA, Silvie VIDICOVA a Ing. Petr WEISSER. Ohrozené skupiny
zaméstnancii v roce 2020 a mozZnosti vyuziti prace z domova pro jejich podporu [online]. 2020 [cit. 2021-9-14].
Dostupné z: https://ipodpora.odbory.info/soubory/uploads/STUDIE II ES ZAMESTNANCI 2020 FI.pdf
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2 Home office

Home office vétSina lidi chape jako prostor v bydlisti osoby urceny pro sluzebni tcely.
Termin lze vSak také pouzit k popisu administrativniho podnikového sidla velkého podniku,
jako je domaci kancelai velké korporace nachéazejici se v urcitém meste.

Béhem roku 2020 se tento pojem rozsitil v celém Cesku predevsim v tom prvnim chapani
a mnohem casté&ji se béhem pandemie vyuzival home office jako tzv. prace z domu, ktera nebyla

az do té doby v tak velkém méfitku vyuzivana a rozdélila zaméstnance na dva tdbory — na ty co

A4

vvvvvv

na specifickém prostiedi a konkrétnich vyrobnich prostiedcich, které jsou vazadny na konkrétni
prostor pracovi§té zaméstnavatele (napi.: vyrobni hala).?” Proto byl a stale je HO vyuZivam
pfedevSim u kancelafskych praci. Mezi odvétvi nejCastéji vyuZivajici HO miZeme ftadit
naptiklad: odvétvi ICT, vzd€lavani, odvétvi financnich sluzeb, profesionalnich sluzeb atd.
Mezitim, co naptiklad v odvétvi ICT, finan¢nich sluzeb a profesionalnich sluzeb se produktivita
po ptechodu na home office zvysila ve skolnim, pravnim a vyzkumném sektoru se naopak
produktivita vyrazné snizila.?8

Transformace bézné kancelaiské prace na praci z domu bylo pro mnoho firem nezbytnou
nutnosti pro adaptaci na probihajici situaci. A¢ nékteré firmy po uvolnéni vladnich natizeni
opét prechazeji na bézny provoz, kdy zaméstnanci dojizdi do svych kancelafi, jsou také firmy,
které v praci z domu pokracuji, nebo se rozhodly ptejit na hybridni model, ktery spociva
v kombinaci prace z domu s praci z kancelate. “Mezi nejvetsi svétové pritkopniky hybridniho
modelu prace patii firmy jako je Apple, Facebook nebo Ford Motor. Postupné se k nim
pridavaji ale i mensi firmy v zahranici a v tuzemsku. A Uz nyni je jasné, zZe pocovidovy navrat
do kancelari nastavuje pomyslnou novou délici linii mezi zaméstnavateli. Hybridni praci
umoziuji v Cesku velci hraci jako Allianz nebo Vodafone. Tyto firmy tak nastavuji na mistni
poméry doslova novy trend. “%°

Piesto, Ze byla prace z domu v Cesku hojné vyuzivana a nékteré podniky miizeme fadit
k velice pokrokovym, v celkovém porovnani s ostatnimi zemémi svéta patii Ceska republika
mezi ty, jez jsou ve vyuziti home office pozadu. “Sociolog Daniel Prokop z vyzkumné

spolecnosti PAQ Research se domniva, ze Ceskad republika ma ve vyuzivani prace z domova

27 7akladni aspekty home office — na co si dat pozor pii jeho sjedndvéni. Dostupné z: https://www.ak-
vych.cz/zakladni-aspekty-home-office-na-co-si-dat-pozor-pri-jeho-sjednavanil/.

28 Benefit home office se stane firemnim standardem. Dostupné z: https://www.stavitel.cz/ekonomika/benefit-
home-office-se-stane-firemnim-standardem/.

2 STUKOVA, KAROLINA. Navrat do normalu se nekona. Jak bude vypadat prace v kancelaii po covidu.
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stale velké rezervy a k trvalym zménam dochazi pouze v nékterych sektorech typu financnictvi
nebo technologie. , Home office nebyl behem pandemie plné vyuzit napriklad ve statni sprave,
ani v radé pozic ve sluzbach a nékterych administrativnich pozicich tradicnich odvetvi, * uvadi
Prokop. “*

V soucasné dobé, predevsim u mladsich generaci, stoupa HO v oblib¢ a diky pandemii se
stal soucasti naSeho kazdodenniho zivota. S rostoucimi néklady se mnoho malych podnikt stalo
zavislych na domadcich kancelafskych prostorech. Prondjem a vybaveni profesionalnich
kancelarskych prostor se stalo ndkladnym, zejména ve velkych metropolitnich oblastech
v USA, jako je New York City, Chicago a Los Angeles. A diky internetu a dal§im dostupnym
zdrojim je prace z domova jako OSVC nebo majite] malého podniku mnohem dostupn&jsi
a schidng;jsi. Naptiklad dodavatel jidla se miiZze rozhodnout zfidit si obchod ve svém vlastnim
domé, nez platit za prondjem tradi¢ni kanceléfe a dalSiho souvisejiciho vybaveni. Mohou mit
ve svém domé samostatnou kancelaf, kde uchovavaji soubory, zdznamy o klientech a jakékoli
dal§i informace souvisejici s jejim podnikanim.3!

Home office ma jak pro zaméstnavatele, tak i pro zameéstnance, spoustu vyhod,
ale samoziejmé také i nevyhod, a a¢koliv prace z domu zni v mnoha ohledech jako splnény sen,

za pohodlim a flexibilitou se mize skryvat i stres a frustrace.

2.1 Vyhody a nevyhody home office z pohledu zaméstnavatele
Pokud se fekne slovo home office a jeho dopady, tak vétSina lidi jako prvni mysli pouze
na zaméstnance, ale malo kdo si uvédomi, ze zasahl také zaméstnavatele, kteti o praci z domu

rrrrr

Stejné jako ostatni formy prace i home office s sebou pro zaméstnavatele ptinasi fadu
vyhod, mezi které patii:323
v' zvySeni Sance udrZzeni svého podniku — pro fadu podnika predevsim v roce 2020, kdy
musely ze dne na den omezit ¢i zastavit provoz a nevédély, do ¢eho jdou, se moznost
prace z domova ukazala jako cesta pro udrzeni mnoha firem v provozuschopnosti.

Home office také ptinesl “omezeni rizika Sireni nakazy mezi vétsi mnozZstvi zaméstnancil

% VOJACEK, Lukas. Vyznamné procento ¢eskych firem poéita s praci z domova uz napotad. V Agrofertu trend
narazil.

31 KENTON, WILL. Home Office.

2 A zase zpét k praci z domova (home office) — pravidla, vyhody a uskali. Dostupné z:
https://www.epravo.cz/top/clanky/a-zase-zpet-k-praci-z-domova-home-office-pravidla-vyhody-a-uskali-
112045.html.

3 KYZLINKOVA, Renata, Soia VEVERKOVA a Helena VYCHOVA. Prdce z domova — popis stavu pied
pandemii a mozné konsekvence do novych pomeérii organizace prdce [online].
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a jejich nasledného umisteni do karantény ¢i do rezimu pracovni neschopnosti, a to
véetné ochrany jejich zdravi “%,

v' uspora nakladi spojend s provozem pracovisté — v pripadé, ze se HO ukaze jako funkéni
model provozu spole¢nosti, mize zaméestnavatel vyuzit vyhody spocivajici v usetfeni
fixnich nakladl spojenych s provozem a najmem prostorti kancelafi;

v’ zvySeni loajality zaméstnancti — prace z domu je predev§im u mlads$ich generaci
zaméstnanct v poslednich letech velice oblibenym benefitem. Moznost HO piispiva
k vétsi spokojenosti a vyssi loajalité vaci firme.

Home office s sebou pro zaméstnavatele v§ak piinasi i fadu nevyhod, mezi které patii:35%

— omezend moznost kontroly zaméstnance — spocivaji zejména ve ztizené kontrole a fizeni
zaméstnance, a to i véetn¢ pravidel bezpecnosti prace a kontroly jeho pracovniho
vytizeni a spravné distribuce prace. “Prdce z domova tak s sebou také nese nutnost
zavedeni jistych kontrolnich, procesnich, ale i udrzovacich mechanismii, které dovoli
zameéstnanci byt v kontaktu se zaméstnavatelem a naopak, a stanovi zdkladni pravidla
chovani pri praci z domova (Skoleni, interni smérnice, rady a tipy, pravidelné
videohovory, follow-up konzultace, reportovani apod.) ;%'

— organiza¢ni naro¢nost — nezkuSenost a neznalost fidicich pracovnikii s fizenim
zaméstnanc, ktefi pracuji mimo urcené pracoviste,;

— chybéjici legislativa, zejména v oblasti BOZP — zakon pfimo neupravuje HO, takZe zde
dochazi k problematickému feSeni situaci, které v tradi¢nich formach prace byly feSeny
standardné¢;

— pocatecni zvySené naklady spojené s praci mimo pracoviSté — musi se zavést
monitorovaci systémy, IT systémy umoznujici vzdaleny piistup K mobilnim

technologiim zaméstnanci, Skoleni zaméstnanct atd.;

3% A zase zpét k praci z domova (home office) — pravidla, vyhody a uskali. Dostupné z:

https://www.epravo.cz/top/clanky/a-zase-zpet-k-praci-z-domova-home-office-pravidla-vyhody-a-uskali-
112045.html.

% A zase zpét k praci z domova (home office) — pravidla, vyhody a uskali. Dostupné z:
https://www.epravo.cz/top/clanky/a-zase-zpet-k-praci-z-domova-home-office-pravidla-vyhody-a-uskali-
112045.html.

% KYZLINKOVA, Renata, Sofia VEVERKOVA a Helena VYCHOVA. Prdce z domova — popis stavu pied
pandemii a mozné konsekvence do novych pomérii organizace prace [online].

3 A zase zpét k praci z domova (home office) — pravidla, vyhody a uskali. Dostupné z:
https://www.epravo.cz/top/clanky/a-zase-zpet-k-praci-z-domova-home-office-pravidla-vyhody-a-uskali-
112045.html.
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— rizika pfi zajiStovani ochrany citlivych dat a informaci pfed nezddoucim unikem —
velice riskantni mize byt piipojeni domacich pocitac¢u ¢i notebookli zaméstnancti na
interni sit’ zaméstnavatele. V takovychto ptipadech byva zabezpeceni sité slabsi a riziko

napadenti sit¢ virem byva vysoké.

Lze vidét, Ze vyhod i nevyhod je hodné a je na kazdém zaméstnavateli, jak se za dané
situace rozhodne — zdali ptijme HO, popfipad¢ jakym zptisobem praci z domu povede. Zde
hraje dtilezitou roli nejen firemni kultura a diivéra zaméstnance zaméstnavatelim, ale i situace
natrhu. V piipadé, Ze v budoucnu bude prace z domu vyhledavanéjsi, firmy by se mély tomuto

trendu pfizplsobit.

2.2 Vyhody a nevyhody home office z pohledu zaméstnance

Home office nabizi jisté nesporné vyhody nejen pro bézné zaméstnance, ale také pro fadu
zaméstnancl, kterym zivotni situace brani ¢i je omezuje v kazdodennim dochédzeni do
zaméstnani, ackoliv o praci maji zajem. ,,Takovymi osobami jsou napriklad zdravotné postiZeni,
osoby v rekonvalescenci po nemoci ¢i pracovnim nebo jiném urazu, seniori, studenti nebo
zaméstnanci pecujici o déti. Miize jit ale také o zaméstnance bez ohledu na jejich momentalni
socidlni status, jejichz prdce neni povahové vitbec vazand na pracoviste zaméstnavatele (krome
obcasnych navstev za ucelem predani/prevzeti pracovnich materialu a vysledkii prace) a je
spojena s neustalym cestovanim. %

Jedno z odvétvi, které pfechod do home office nejméné zasahl, bylo odvétvi ICT. Pro
firmy v ICT sektoru je home office jednim z funk¢nich feSeni, které umoziiuji udrzet pracovni
proces témét ve stejné kvalité€ a rychlosti. Naptiklad ze studie, ktera byla pofizena v Bulharsku,
vyplyva, ze zaméstnanci v ICT spolecnosti v Bulharsku maji pozitivni vztah k home office
(zejména z hlediska individudlniho planovani prace, zvySeni volného casu a atraktivity
pracovnich pozic). Zaméstnanci tvrdi, Ze home office zvySuje jejich motivaci a tvofivost.
Na druhou stranu pro né ma HO neutralni az negativni dopady na tymovou praci a vztahy mezi
kolegy pfedevsim kviili potiZim spojenym s nedostatkem efektivni pfimé komunikace a také

uréitym potizim s planovanim a koordinaci ¢innosti.>®

8 Zakladni aspekty home office — na co si dat pozor pfi jeho sjedndvani. Dostupné z: https:/www.ak-
vych.cz/zakladni-aspekty-home-office-na-co-si-dat-pozor-pri-jeho-sjednavanil/.

3% Anguelov, K.; Angelova, M. 2021. Home office effects on the motivation of ICT companies'
employees, Entrepreneurship and Sustainability Issues 8(4): 10-28. https://doi.org/10.9770/jesi.2021.8.4(1)
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Home office s sebou pro zaméstnance piinasi fadu vyhod, mezi které patii:1%4

v’ &asova flexibilita — jednou z nespornych vyhod prace z domu je moznost alespor
¢astecné si usporadat denni rezim podle sebe;

v" lepsi moznosti sladéni pracovniho a soukromého zivota — Vv pfipadé€, Ze zaméstnanec
pracuje z domu, nemusi se Starat o0 to, v kolik hodin musi vstavat, aby stihl dojet vcas
do prace, nebo v kolik hodin se vrati. Praci z domu si mize diky tomu 1épe rozvrhnout
tak, aby m¢l Cas i1 na svilj soukromy zivot a na své potieby;

v' Casova a finan¢ni uspora spojena s cestovanim do/ze zaméstnani — V piipadé,
ze zaméstnanec nebydli blizko od prace, miize se cesta do zamé&stnani nejen vyrazné
prodlouzit, ale také znatelné prodrazit.

Home office s sebou pro zaméstnance viak p¥inasi i fadu nevyhod, mezi které patii:*4

— nutnost nastaveni denniho rezimu ze strany zaméstnance — a¢ home office nabada spise
K volnéjsimu domacimu rezimu, i piesto se zaméstnanec musi podfidit urcitym
pravidlim zavedenym firmou ¢i pozici pracovnika;

— neschopnost odd¢lit pracovni a soukromy zivot — v nékterych piipadech mize byt tézké
oddélit sviij soukromy Zivot od pracovniho, nebot” se také muize stat, ze s home office
pribude prace a nutnost danou praci dod¢lat, coz vede k Casté praci pies Cas ¢i praci
o dovolené. V jinych ptipadech miiZeme hovoftit o podminkach v misté, kde doty¢ny
zaméstnanec pracuje, které nemusi byt pro home office pfiznivé napt. sdileni domu
S détmi €1 bydleni ve sdilené domécnosti;

— zaméstnanec nese ¢ast nakladl na vykonu prace — v piipadé, kdy probiha prace z domu,
zaméstnavatel na zaméstnance urcitym zptusobem pienasi ¢ast nakladl, napt. naklady
za spotfebované energie a internetové piipojeni;

— izolace zaméstnance — pokud ma zaméstnanec home office, tak se s ostatnimi

zamé&stnanci vidd jen ziidka, ¢imZ se sniZzuje osobni a neformélni komunikace.

4 A zase zpét k praci z domova (home office) — pravidla, vyhody a uskali. Dostupné z:

https://www.epravo.cz/top/clanky/a-zase-zpet-k-praci-z-domova-home-office-pravidla-vyhody-a-uskali-
112045.html.

4 KYZLINKOVA, Renata, Sofia VEVERKOVA a Helena VYCHOVA. Prdce z domova — popis stavu pred
pandemii a mozné konsekvence do novych pomérii organizace prace [online].

2 A zase zpét k praci z domova (home office) — pravidla, vyhody a uskali. Dostupné z:
https://www.epravo.cz/top/clanky/a-zase-zpet-k-praci-z-domova-home-office-pravidla-vyhody-a-uskali-
112045.html.

% KYZLINKOVA, Renata, Sota VEVERKOVA a Helena VYCHOVA. Price z domova — popis stavu pred
pandemii a mozné konsekvence do novych pomeérii organizace prdce [online].

26



V pripad¢, ze je Clovek vice socialni a zaméstnani je pro n¢j mistem, kde se vida s lidmi,
muze pro né&j byt prace z domu dost frustrujici;

—  “riziko naruSeni soukromi zaméstnance a pristup neoprdavnénych osob k citlivym
udajum spolecnosti. Temto situacim je tak dobré predejit predevsim tim,
Ze zaméstnavatel poskytne zaméstnanciim pro praci z domova vlastni vypocetni

techniku, ktera bude podléhat striktnimu rezimu ochrany a pravidliim prdace s nimi. “4

Stejné jako zaméstnavatellim i zaméstnanctim piinasi home office fadu vyhod a nevyhod,
a zatimco pro n¢které muze byt prace z domu vitanym benefitem, pro jiné se mize jednat

o nezadouci zménu, jeZ muze vést ke stresu a frustraci.

2.3 Home office z pohledu zakona

HO je vniman z mnoha uhli pohledu. Kazdy na néj ma sviij nazor a vidi jeho kladné

a zaporné stranky, které mu ptijdou nejdilezitéj$i. Moc lidi vSak nevi, Ze zaméstnanec nema ze

zdkona narok na home office a zaméstnavatel ho nemiize jednostranné naiidit zaméstnanci.*®

HO upravuje § 317 zékona ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace. Zde se uvadi, ze “na pracovnépravni

vztahy zaméstnance, ktery nepracuje na pracovisti zameéstnavatele, ale podle dohodnutych

podminek pro néj vykonava sjednanou praci v pracovni dobeé, kterou si sam rozvrhuje, se
vztahuje tento zdakon s tim, Ze*®

a) se na néj nevztahuje uprava rozvrzeni pracovni doby, prostojii ani preruseni prdce
zplisobené nepriznivymi povetrnostnimi viivy,

b) pri jinych dilezitych osobnich prekazkdach v prdci mu neprislusi nahrada mzdy nebo
platu, nestanovi-li provadéci pravni predpis jinak (§ 199 odst. 2) nebo jde-li o nahradu
mzdy nebo platu podle § 192; pro ucely poskytovani nahrady mzdy nebo platu podle
§ 192 plati pro tohoto zaméstnance stanovené rozvrzeni pracovni doby do smén, které
je zaméstnavatel pro tento ucel povinen urcit,

C) mu neprislusi mzda nebo plat nebo nahradni volno za prdci prescas ani nahradni volno

nebo nahrada mzdy anebo priplatek za praci ve svatek. “

4“4 A zase zpét k praci z domova (home office) — pravidla, vyhody a uskali. Dostupné z:

https://www.epravo.cz/top/clanky/a-zase-zpet-k-praci-z-domova-home-office-pravidla-vyhody-a-uskali-
112045.html.

4 CHUDOBA, Mgr. Petr. Home office z pohledu zékona.

46 Zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace. Dostupné z: https://www.pracomat.cz/poradna/zakonik-prace.html.
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Ackoli HO upravuje uréitym zpusobem zakon, V praxi se ukazuje fada pravnich
problémt, které se daji feSit jen se zna¢nymi obtizemi, nebot’ nékteré praktické problémy
nejsou a ani nemohou byt uvedeny v zakoniku prace. Mezi tyto problémy muZeme uvést napr.
uplatnovani ndhrady skody, kterou utrpél zaméstnanec pracujici doma. V ptipadé, kdy vznikne
pracovni uraz a zaméstnanec pracuje na HO, jednd se o pomérné¢ komplikované feSitelnou
situaci. Problém vznika hlavné v tom, ze dochazi k obtiznému dikaznimu posuzovani, zdali se
jedna o pracovni traz &i Uraz mimopracovni.*’

Uvedena situace do jisté miry souvisi s omezenou moznosti kontroly zaméstnancti, ktefi
pracuji doma. “Omezeni kontrolni cinnosti zaméstnavatele viici zaméstnanci je na pritez
a prokazovani zaméstnance, ze si zrovna v uvedeném pripadé privodil uraz pri nebo po plnéni
pracovnich ukolii, je pomerné komplikovanou zdlezZitosti. Judikaturou aplikovany predpoklad,
Ze jiz vstupem zaméstnance do prostoru objektu zaméstnavatele je splnéna jedna z podminek
pro pripadnou budouci odpovédnost zaméstnavatele za Skodu pri pracovnich urazech, nelze
bez dalsiho pouZit i v pripadé téchto zaméstnancii. “*® Sice je mozné pro tyto uéely povazovat
napf. bydlisté€ jako misto vykonu prace za ,,prostor objektu zaméstnavatele* ve smyslu zdkoniku
prace a provadécich predpist, avSak v praxi je mnohdy obtizné posoudit rozhodny okamzik
utrpéni trazu.*®

Pokud se zaméstnavatel rozhodne nabidnout zaméstnanci moznost vykonu prace z domu,
rozhodné nebude od véci, pokud do smlouvy o vykonu HO zahrne jak béZné udaje, tak
ale i specifika, ktera zdkon pfimo neupravuje. Proto by smlouva méla obsahovat:*

e specifikaci mista vykonu prace — odkud bude prace vykonavana (omezeni mist
vhodnych ¢i pfipustnych pro vykon prace);

e podminky vztahujici se k pracovni dobé — uréeni celkovych ¢asovych limitd pro
praci v jednotlivych pracovnich dnech, stanoveni pracovni doby v noci
a o vikendu a jejich omezeni, specifikace moznosti Cerpani ptestavek v praci na jidlo
¢1 na oddech, poptipadé stanoveni délky rozmezi Cerpani bezpecnostnich piestavek;

e pravidla pro odménovani — podle typu mzdy a pracovni pozice by se mélo nastavit
vykazovani prace, sjednat odmény pii praci pies Cas a upravit priplatky za praci

v noci a o vikendu;

47 JOUZA, JUDr. Ladislav. Home office z jiného pravniho pohledu — nepfijatd novela zakoniku prace.
4 JOUZA, JUDr. Ladislav. Home office z jiného pravniho pohledu — nepfijatd novela zakoniku prace.
4 JOUZA, JUDr. Ladislav. Home office z jiného pravniho pohledu — nepfijatd novela zakoniku prace.
S0 CHUDOBA, Mgr. Petr. Home office z pohledu zékona.
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e dohodu o form¢ a zptisobu zadavani prace, jeji kontroly a odevzdavani — sjednani
celkového mnozstvi prace, které mize byt zaméstnanci v urCitém case pridéleno;

e pravidla BOZP — zakon zaméstnavateli uklada povinnost dbat o bezpecnost svych
zaméstnanc, at’ uz pracuji odkudkoliv;

e zpusob refundace nakladii vynalozenych zaméstnancem pii vykonu prace z domu —
do této oblasti patii naptiklad vydaje za energie, internet, provoz a udrzbu stroju
pottebnych pro vykon prace;

e pravidla pro zachdzeni s majetkem zaméstnavatele — stanoveni pro jaké ucely mtize
byt firemni majetek (napt. pocitac/ notebook, telefon, software apod.) vyuzit;

e ujednani o ochran¢ soukromych informaci a dat.

V roce 2017 byla navrZzena novela Zakoniku prace pfipravena Ministerstvem prace
a socialnich véci, ktera problémy pii praci z domu feSila objektivné a v mnoha ohledech
usnadnovala pohyb v HO po pravni strance. Tato novela napiiklad Castecné feSila problém
absence styku se zaméstnavatelem a spoluzaméstnanci, pfi¢emz byl zamé&stnavatel povinen
pfijmout opatieni a této izolaci zabrénit. Dle navrhu novely byl i zaméstnavatel povinen hradit
naklady spojené s komunikaci mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem a dalsi naklady, jez
zaméstnanci vzniknou pii vykonu prace. Novela feSila naptiklad i otazku vyuziti siti
elektronickych komunikaci a stanovovala zaméstnavateli povinnost zabezpecit dostate¢né
technické a programové vybaveni potfebné pro vykon prace z domu. A¢ v novele bylo feSeno

mnoho problematickych otazek, které HO provézi, novela nebyla piijata. >

51 JOUZA, JUDr. Ladislav. Home office z jiného pravniho pohledu — nepfijata novela zakoniku prace.
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3 Psychicky dopad pandemie na zaméstnance a zaméstnavatele

Stale probihajici pandemie Covid 19 a omezeni s ni spojend, kladou na lidskou psychiku
o dost vyssi naroky, nez které lze ignorovat. Pandemie vystavila mnohé lidi vysoké psychické
zatézi obzvlast v dobé¢, kdy byl nafizeny tvrdy lockdown a mnoho lidi zménilo formu prace.
Pravé v obdobi lockdownu dochazelo v dusledku socialni izolace k ¢astym psychickym
problémtim, mezi néz patii naptiklad pocit vyhoteni, uzkost, stres ¢i deprese. Tyto problémy
vSak nezasahuji pouze do vykonu prace, ale také do soukromého zivota.

Po psychické strance byli a jsou udajné nejvice postizeni zaméstnanci, je to dano tim, ze
jsou zcela zavisli na svych piislusnych organizacich. Kdyz firmy pfisly o zptsob pfijmu, prvni
véc, kterou udélaly, aby kompenzovaly svou ztratu, byl odpocet nakladi a zahdjily tento proces
vyhozenim svych nadbyteénych zaméstnanct, ktefi kvili probihajicim opatfenim a $ifici se
pandemii nemohli najit novou préci. PiisluSné vlady jednotlivych zemi zajistily svym lidem
zakladni potieby, ale to nestadilo a v mnoha pifipadech se pomoc nedostala k lidem, ktefi ji
skute¢né potiebovali. Tato situace v lidech vyvolala strach a tim vznikly stres se snadno promitl
do jejich frustrace a hnévu, protoze nevidéli jistotu, kterd se s prichodem pandemie ztratila.
Dokonce i ti, kteti nepfisli o praci, méli strach z ndkazy na svém pracovisti a zZ ndkazy svych
rodin.>

Existuji tii faktory, které mohou zmirnit nebo zesilit Gc¢inek viru Covid 19 na duSevni
zdravi a stres zaméstnanci. Tyto faktory jsou:>
e organiza¢ni faktory — tykaji se pracovni role, fizeni bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci

a také prace na dalku,

o pracovni role — jeji u¢inky na dusevni zdravi zaméstnancu se lisi, protoze prostiedi,
ve kterém pracuji, je divodem jejich degradace dusevniho zdravi. Napiiklad
zaméstnanci pracujici v oblasti zdravotnictvi jSOu svou praci pietizeni a jsou
vystaveni velmi vysokému riziku nakazeni. To samo o sobé ma zna¢ny dopad na
jejich psychiku,

o fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci — odpovédnost organizace poskytovat
svym zaméstnancim bezpecné prostiedi pro vykon jejich prace. Bezpecnost je

dualezita pro fyzické 1 duSevni zdravi vSech zaméstnancti,

52 CHITRANSHI, Jaya. Journal of Pharmaceutical Research International: The effect of COVID-19 over
Employees’ Mental Health -A Review.
5 CHITRANSHI, Jaya. Journal of Pharmaceutical Research International: The effect of COVID-19 over
Employees’ Mental Health -A Review.
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o prace na dalku — prace z domova zajistila zaméstnanciim bezpeci a moznost byt se
svymi prateli a rodinou jim poskytla do ur¢ité miry moralni podporu. Avsak
dlouhodob¢ udrzovany HO miize vést ke stejnému stresu a frustraci, kterym se timto
krokem chtélo predejit;

e institucionalni faktory — tyka se vladnich programi na podporu zaméstnanct jak
psychicky, tak finan¢né béhem a po vypuknuti pandemie;

¢ individualni faktor — pfedstavuje sociodemograficky faktor, jako je vék, vzdélani, pohlavi
atd., a zahrnuje se sem i historie dusevniho zdravi kazdého jednotlivého zamé&stnance.
Mnoho lidi, ktefi v minulosti trp€li dusevnimi nebo fyzickymi problémy, je nachylngjsich

na virus a jeho ucinky.

Syndrom vyhoteni se diive tykal pfedevSim pracovnikl v pozdéjsim veéku, v dnesni dobé
vSak postihuje i mladsi generace. Prizkum od spole¢nosti OnePoll, ktery se uskute¢nil v zafi
roku 2020, ukazuje, ze zkuSenosti s kariérnim vyhofenim ma pramérny pracovnik jiz ve 32

letech. Tomuto syndromu napomohla i pandemie Covid 19, kterd pfechodem velké ¢&asti

wrwe

nutnosti byt neustale k dispozici a nedostatku volného ¢asu.>

“Vic nez polovina oslovenych (52 procenta) povazuje za pricinu to, zZe se v praci snazi
délat prilis mnoho. Priblizné 58 procent se domniva, Ze je jejich typicka pracovni doba prilis
dlouha, 39 procent dotazovanych si nebere dostatek volna a necela polovina (47 procent) mad
pocit, Ze musi byt neustdle k dispozici. Dva z péti pracovnikii maji pocit, Ze je na né vyvijen tlak,
aby stale castéji odvadeli praci navic. “>°

Pokud zde budeme hovofit o respondentech, ktefi v diisledku koronavirovych opatieni
museli pfejit na HO, ¢isla budou jesté vyssi. Ukazalo se, ze pii praci zdomu primérny
pracovnik odpracuje za pét mésici o 59 hodin vic.®

Diky nejistym vyhlediim do budoucnosti mnoho lidi pocitilo psychickou zatéz, avSak jen
malé procento ventilovalo tyto problémy ven a svéfilo se s nimi, nebot’ na to lidé ¢asto nahlizeji
jako na slabost. V tomto disledku ani nevyhledavaji pomoc odbornika a rad&ji se rozhodnou
situaci zvladnout sami. V Cesku neni mnoho firem, které by aktivné pecovaly o dusevni zdravi

zaméstnanct. AvSak z priazkumu, ktery probehl na podzim roku 2020, vyplyva, ze az 76 %

respondentl si stoji za nazorem, ze by tomu mélo byt naopak a zaméstnavatelé by neméli

5 DIVINOVA, Jana. Syndrom vyhofeni maji stale mladsi. P¥ispél i home office, tvrdi priizkum.
%5 DIVINOVA, Jana. Syndrom vyhofeni maji stile mladsi. Piispél i home office, tvrdi priizkum.
% DIVINOVA, Jana. Syndrom vyhofeni maji stdle mladsi. Piispél i home office, tvrdi priizkum.
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duSevni zdravi zaméstnancti zanedbdvat, a méli by jim poskytnout efektivni nastroj pro
zvladnuti stresu a pfedchdzeni syndromu vyhoieni. Pravé z tohoto diivodu od zacatku roku
2021 piibylo firem, které tyto benefity nabizi. Zatimco v Cesku je tento novodoby trend teprve
na zacatku, vV zapadnich zemich se jiz jednd o béznou praxi, se kterou zaméstnanci pii nastupu
do préce pocitaji. Zastancem téchto benefitl je i Svétova zdravotnicka organizace WHO, ktera
vypracovala studii, v niz uvadi, ze se firmam investice do duSevniho zdravi zaméstnanci
vyplaci zhruba &tyfnasobng.>">8

Rostouciho zajmu o psychickou pomoc si vs§iml i zakladatel platformy pro online terapii
Terap.io Chadi EI-Moussawi, ktery tvrdi, ze v poslednich mésicich se na né obratily az desitky
¢eskych firem. Jejich zaméstnanci se na terapeuty pritom nejcastéji obraceji predevsim kviili
problémiim ve vztazich, depresim, tiZivé Zivotni situaci, nebo okrajové i kvuli zavislostem,
kterych za posledni rok viivem pandemickych opatieni také vyrazné pribylo.” *° Nékteii lidé
také hledaji pomoc v technologiich. V pfipadé, ze se jim nechce mluvit se svym nafizenym, je
pro né¢ o dost snazi vyhledat si rady na internetu. Dle prizkumt by dokonce az 80 %
respondentl uvitalo terapeutickou pomoc spise od robota, nezli od psychologa.®

Neexistuje zadna dostupna studie, ktera by dokazala konkrétné prokazat vliv viru Covid
19 a sni spojena opatfeni na duSevni zdravi zaméstnanct, avSak nékteré predpovédi jsou
navrzeny na zékladé podminek dostupnych na pracovisti pro zaméstnance. Védci prokazali,
ze v ptipadé dusevniho zdravi maji zeny vétsi sklon k tizkosti a stresu nezli muzi. To nabada
k myslence, ze reakce zaméstnankyi na situaci spojenou s pandemii bude intenzivnéjsi nez
u zaméstnancl. Studie také naznacila, Ze lidé ve stafi jsou nachylnéjsi na psychické poruchy,
dokonce i umrtnost lidi umirajicich na virus Covid 19 je vyssi u starsich lidi. To je ¢ini fyzicky
i duSevné slabymi v boji proti coronaviru. Zaméstnanci ve vys$im veku se stavaji nejistéjsi,
protoZze mohou mit pocit, Ze nebudou mit moznost obnovit své zaméstnani, ponévadz
organizace hledaji pfedevS§im mlad$i zaméstnance, nebot mlads$i generace budou méné
zranitelni vici viru a 1épe se prizpisobi novym technologiim zavadénym na pracovistich.
Dokonce i vzdélani sehralo dilezitou roli béhem propuknutého viru, protoze méné vzdélani

zaméstnanci maji vice problémii s dusevnim zdravim, neZ zaméstnanci vzdélangjsi.5

57 PANDEMIE MA NEGATIVNI VLIV NA DUSEVNI ZDRAVI. Dostupné z: https:/www.hofmann-
personal.cz/cz/blog/pandemie-ma-negativni-vliv-na-dusevni-zdravi.html.

58 VITOVA, Nela. Déti, prace, pandemie. Dusevni zdravi Cechil je na bodu mrazu.

% VITOVA, Nela. Déti, prace, pandemie. Dusevni zdravi Cechil je na bodu mrazu.

80 PANDEMIE MA NEGATIVNI VLIV NA DUSEVNI ZDRAVI. Dostupné z: https://www.hofmann-
personal.cz/cz/blog/pandemie-ma-negativni-vliv-na-dusevni-zdravi.html.

61 CHITRANSHI, Jaya. Journal of Pharmaceutical Research International: The effect of COVID-19 over
Employees’ Mental Health -A Review.
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4 Prakticka cast

Prakticka ¢ast této bakalarské prace se zamétuje na vliv pandemie Covid 19 na chemicky
pramys] v Ceské republice a na nasledna opatieni a zmény s pandemii spojené, kam spada
i home office. Data byla ziskana pomoci elektronického dotazniku (viz. Ptiloha 1), ktery byl
zaslan ¢lenim Vyboru pro socialni dialog. Dotaznik byl strukturalizovan do ¢ty ¢asti, pfiCemz
prvni ¢ast se zabyva dopadem pandemie na primysl, druha ¢ast se zabyva home office, tieti
¢ast pojednava o psychickém dopadu pandemie na zaméstnance jednotlivych podnikl a ¢tvrta

¢ast uvadi zakladni charakteristiku podniku, za néjz jednotlivi respondenti dotaznik vyplinovali.

4.1 Projekt vyzkumu
Hlavnim cilem vyzkumu bylo zmapovat dopad pandemie Covid 19, a zmény S ni spojené,

na chemické podniky na ¢eském trhu.

Dil¢i cile

Ziskat informace o dopadu pandemie Covid 19 a vyuziti home office v chemickém
primyslu v Ceské republice od &lenti Vyboru pro socialni dialog.

Zmapovat zmény zpusobené dopadem pandemie na chemické podniky a celkové na
chemicky prumysl.

Ziskat informace o psychickém dopadu pandemie Covid 19 a s ni spojenych vladnich

opatieni na zaméstnance.

Volba zdroju dat

Pro ziskani dat byl vyuzit primarni zptisob ziskavani dat.

Volba typu primarniho vyzkumu

Byl proveden kvantitativni zpisob ziskavani dat.

Volba metody kvantitativniho vyzkumu
Pro primarni kvantitativni vyzkum byla vyuZita metoda elektronického dotazovani

pilotniho vzorku.

Volba metody kvantitativniho vyzkumu

Respondenti byli vybrani na zakladé nahodného vybéru.
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Metoda analyzy vyzkumu
Ziskana data z kvantitativniho vyzkumu byla analyzovéna statistickymi postupy, pficemz

odpovédi byly nasledné vyjadieny procentualné v tabulkach a grafech.

Organizacné-technické zabezpeceni vyzkumu
Vyzkum byl provadén vlastnimi silami — Marii Znaminkovou, studentkou Univerzity
Pardubice, Fakulty chemicko-technologické, studujici obor Ekonomika a management

chemického primyslu, studujici tieti ro¢nik bakalaiského studia.

Technické zabezpeceni
Pro vytvofeni a zpracovani dotazniku byl zapotiebi notebook, MS Word, MS Excel

a internet.

Charakteristiky zkoumanych subjekti

Vybor pro socialni dialog SCHP CR (Svaz chemickych podniki CR) se ve své ¢innosti
zabyva hlavné ptipravou Kolektivni smlouvy vyssiho stupné. Vybor se spolupodili 1 naptiklad
na projektech zvyseni zaméstnanosti kvalifikovanych pracovnikli v chemickém pramyslu
a podporuje vychovu mladé generace v chemii.®?

Vyborem pro socialni dialog bylo kontaktovano 35 chemickych podnikil plisobicich na
eském trhu, pii¢emz byla zaznamenana aktivita u sedmnacti podnikii. Sesti z nich byl viak
dotaznik pouze otevien, avSak otazky nebyly vyplnény, proto jsou V praktické ¢asti této
bakalarské prace zpracovany odpovédi pouze jedenacti respondenti zastupujicich sttedné velké

a velké podniky v Ceské republice. Bliz&i charakteristika velikosti podnikil je rozpracovana

V otazce ¢. 36.

62 Svaz chemického priimyslu CR: Socialni dialog. Dostupné z: https://www.schp.cz/info/socialni-dialog.
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4.2 Dopad pandemie na chemicky priumysl

Podniky, které se naSeho vyzkumu zihcastnily odpovidaly na otazky v dotazniku

nasledovné:

Otazka ¢. 1: Jak hodné ovlivnila pandemie Covid 19 Vasi firmu?
Pandemie ovlivnila nejen lidi jakoZto jednotlivce, ale také podniky a jednotliva odvétvi.
Chemicky priimysl byl jednim z odvétvi, které bylo pandemii z celkového hlediska postiZzeno

nejméng. Tento obecné znamy fakt potvrdily i odpovédi respondentii zaznamenané v grafu 3.

Jak hodn¢ ovlivnila pandemie Covid 19 chemické podniky?

ub
hodné vg(yec malo
9% ° 9%

spiSe hodné
27%

spise malo
55%

=malo =spiSe malo =spiSe hodné¢ =hodné = vibec

Graf 3: Jak hodné ovlivnila pandemie Covid 19 chemické podniky?

V grafu 3 mizeme vidét, ze 64% odpovédi (7 respondentli) udava, ze podnik byl malo ¢i
spiSe malo ovlivnén pandemii Covid 19. 3 respondenti (27%) odpovédéli, ze je pandemie
ovlivnila spise hodné a 1 respondent (9%) uvedl, ze hodné. Zadny z respondenttl neuvedl, Ze

by jejich firmu pandemie nijak neovlivnila.

Otazka €. 2: Byl Vas podnik v diisledku pandemie Covid 19 nucen propustit zaméstnance?

V disledku pandemie byly nékteré firmy nuceny propustit své zaméstnance. Dle
odpovédi zaznamenanych respondenty mizeme usuzovat, ze chemicky primysl nebyl timto
negativnim dopadem pandemie postihnut, nebot’ vSech 11 respondenti (tedy 100%) se shodlo,

ze jejich podnik nebyl nucen v disledku pandemie zaméstnance propustit.
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Otazka €. 3: Pokud byl Vas podnik nucen propustit zaméstnance, o jak velkou procentni
¢ast zaméstnanci z celé firmy se jednalo?
Vzhledem k tomu, Ze vSichni respondenti v otazce ¢. 2 odpovédéli, Ze jejich podniky

nebyly nuceny propustit zaméstnance, nemiize byt tato otazka vyhodnocena.

Otazka ¢ 4: Zménil se vsouvislosti s pandemii Covid 19 pocet zaméstnancu
zaméstnanych na ¢asteCny tivazek ve Vasi firmé?
100% respondentti odpovédélo, Ze v souvislosti s pandemii Covid 19 v jejich firmach

nebyl zménén pocet zaméstnancli zaméstnanych na ¢asteCny tvazek.

Otazka €. 5: DoSlo v diisledku pandemie Covid 19 ke zvySeni rekvalifikace zaméstnanci
Vasi firmy?
Stejné jako v piedchozi odpovédi i zde doslo ke 100% shodé¢ respondentd s odpovédi,

ze v dusledku pandemie nedoslo ke zvyseni rekvalifikace zaméstnancti.

Otazka €. 6: Provadélo se ve Vasi firmé testovani zaméstnanci kvili mozZné nakaze

Covidem 19 jesté pired povinnym testovanim prikazanym Ministerstvem zdravotnictvi?
Presto, ze mnoho firem provadélo ve svych podnicich testovani zaméstnancii az po

zavedeni povinného testovani Ministerstvem zdravotnictvi, 9 respondentt (82%) uvedlo, Ze se

v jejich podniku provadélo testovani jesté pred zavedenim povinného testovani.

Otazka ¢. 7: Testovani bylo provozovano Vasi firmou ¢i externi firmou?

V disledku pandemie bylo Ministerstvem zdravotnictvi pfikdzané povinné testovani
zaméstnancl ve firmach, coz mélo za nasledek nariist odbérovych mist zajist'ujicich odbéry
vzorkl a laboratofi, které¢ vzorky néasledné vyhodnocovaly. Z odpovédi respondentii miiZzeme
vidét, Zze sluzby externi firmy vyuzilo 8 respondenti (73%), testovani vlastni firmou poté

3 respondenti (27%).
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Otazka ¢. 8: Prinesla pandemie Covid 19 zmény ve Vasem podniku v/ve...
» strategii podnikani;
nabizeném sortimentu zbozi/sluzeb;
vyuZivani desinfekénich a ochrannych pomiucek na pracovisti;

komunikaci se zakazniky;

Y V V V

udrzitelnosti podniku;
» digitalizaci.
Pandemie Covid 19 pfinesla fadu zmén v podnikani. Stejné jako nékteré zmény mohou
byt nazyvany negativnimi ¢i pozitivnimi, stejné tak nékteré zmény mohou mit vyrazny dopad

na chod podniku.

Tabulka 1: V ¢em pfinesla pandemie Covid 19 zmény v chemickych podnicich?

Prinesla pandemie Covid 19 zmény ve Vasem podniku v/ve... ANO NE
— strategii podnikéani 9% 91%
— nabizeném sortimentu zbozi/sluzeb 9% 91%
— vyuZivani desinfekénich a ochrannych pomutcek na | 100% 0%
pracovisti
— komunikaci se zdkazniky 100% 0%
— udrzitelnosti podniku 36% 64%
— digitalizaci 100% 0%

Dle tabulky 1 muzeme vidét, Ze zménu ve strategii podnikani zaznamenal 1 respondent
(9%), pricemz i 1 respondent (9%) uvedl, Ze podnik, za n¢jz dotaznik vyplioval, provedl zménu
I Vnabizeném sortimentu zbozi a sluzeb. Zmény ve vyuziti desinfekénich a ochrannych
pomucek stejné jako zmény v komunikaci se zakazniky a ve vyuziti digitalizace zaznamenalo

100% respondentii. Zmény v udrzitelnosti podniku uvedli 4 respondenti (36%).
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Otazka €. 9: Jaky vliv méla pandemie Covid 19 na trzby ve Vasem podniku?
Dalsim faktorem, ktery byl v mnoha podnicich vyrazné ovlivnén pandemii Covid 19 byly

1 samotné trzby podniku.

Jaky vliv m¢la pandemie Covid 19 na trzby v chemickych
podnicich?

kladny
18%

Zadny
46%

zaporny
36%

= zadny = zéporny = kladny
Graf 4: Jaky vliv m¢la pandemie Covid 19 na trzby v chemickych podnicich?
Z grafu 4 muzeme vidét, ze 2 respondenti (18%) odpovedéli, ze pandemie Covid 19 méla

kladny dopad na trzby v jejich podniku, zaporny dopad na trzby v podniku uvedli 4 respondenti
(36%) a 5 respondentti (46%) tvrdi, ze jejich trzby se vlivem pandemie nijak nezménily.
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Otazka ¢. 10: Jaka opatieni byla ve Vasem podniku po zaméstnancich vyZadovana?
— noSeni respiratoru;
— dodrzovani rozestupu nejméné 2 metry;
— pouzivani desinfek¢nich prostiredki;
— pravidelné testovani;
— prechod na home office;
— stFidani pracovniki v kancelaiich nebo na pracovisti;
— jiné ......
V disledku pandemie bylo Ministerstvem zdravotnictvi prikazano hned nekolik opatteni,
ktera musela byt dodrzovana. V tomto ohledu ani jednotlivé subjekty nezahalely a néktera

interni opatieni byla zavedena samotnymi podniky, aby pfedesly Sifeni pandemie a onemocnéni

zameéstnancu.

Tabulka 2: Jaka opatieni byla v chemickych podnicich po zaméstnancich vyZzadovana?

Jaka opatieni byla ve VaSem podniku po zaméstnancich ANO NE

vyZadovana?
— noSeni respiratort 100% 0%
— dodrzovani rozestupu nejméné 2 metry 100% 0%
— pouzivani desinfek¢nich prostiedki 100% 0%
— pravidelné testovani 100% 0%
— ptechod na home office 100% 0%
— stfidani pracovnikil v kancelafich nebo na pracovisti 91% 9%

Z odpovédi zaznamenanych v tabulce 2 vyplyva, ze ve vSech podnicich bylo po
zaméstnancich vyZadovano noSeni respirdtorii, dodrzovani rozestupu nejméné 2 metry,
pouzivani desinfek¢nich prosttedki, pravidelné testovani a doslo k pfechodu na home office.
Pouze v piipadé stiidani pracovnikti v kancelatich nebo na pracovistich uvedl 1 respondent
(9%), Ze toto opatfeni nebylo po zaméstnancich vyzadovano. Do sekce jiné bylo jednim
Z respondentii zaznamenano, ze dale podnik vyzadoval i stfidani pii obédech a sttidani smén,

jiny respondent uvedl, Ze bylo zavedeno vice nez 50 internich opatieni, ktera byla dodrzovana.
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Otazka ¢. 11: Vyuzil Vas podnik program Antivirus?

koronavirové pandemie. Timto programem stat podporoval jak mzdové naklady, pro udrzeni
zaméstnancd v podnicich, tak i samotny chod podniku. 8 respondentt (73%) uvedlo, Ze vyuZilo
vladni program Antivirus, pricemz 3 respondenti (27%) odpovédéli, ze Antivirus v jejich

podniku vyuzit nebyl.

Otazka €. 12: Byl pro Vas podnik program Antivirus prinosny?

Ze zbylych 8 respondenti (73%), ktefi uvedli, Ze vyuzili program antivirus,
7 respondentt (87,5%) zaznamenalo pfinosnost program. Zbyly 1 respondent (12,5%) uvedl
opak.

Otazka €. 13: V ¢em byl pro Vas podnik prinosny?
Na tuto otdzku respondenti odpovidali obdobné, jednalo se pro né€ o ptinos v podobé

¢aste¢né uhrady naklada z diivodu pracovni neschopnosti ¢i proplaceni karantén.

Otazka ¢. 14: Byla pro Vas podnik pomoc programu Antivirus dostacujici?
Presto, ze 8 respondenti (73%) uvedlo, Zze vyuzilo program antivirus, pouze
5 respondentt (62,5%) z nich tvrdi, ze pro né byla vladni pomoc touto formou dostacujici.

Zbyly 3 respondenti (36,5%) uvadi, Ze jim program Antivirus nenabidl dostatecnou pomoc.
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4.3 Home office

Otazka ¢. 15: Nabizel Vas podnik moZnost home office pied vypuknutim pandemie Covid
19?

Ptesto, ze si slovo home office drtiva vétsina lidi spoji az s prichodem pandemie Covid
19, nejednd se o zddnou novinku a mnoho podnikli nabizelo tuto formu benefitu jiz pted
vypuknutim pandemie. A¢ si vétSina lidi nespojuje vyuziti home office s chemickymi podniky,
7 respondentt (64%) uvedlo, Ze moznost home office nabizelo jiZz pfed vypuknutim pandemie,

zbyly 4 respondenti (36%) tuto moznost nenabizeli.

Otazka ¢. 16: Pokud VasSe firma nabizela home office pifed vypuknutim pandemie Covid
19, jakého okruhu ¢innosti se to tykalo a v jakém rozsahu?

Respondenti z firem, které nabizely moznost prace z domu jesté pred vypuknutim
pandemie, se shodli na odpovédi, Zze moznost HO nabizeli pfevazné administrativnim
pracovnikim, popfipadé pracovnikim na vybranych, individualnich pozicich. Jeden
Z respondentil jeSté poznamenal, ze home office nabizeli pro velmi maly pocet zaméstnanct

V maximalnim rozsahu 2 dny v tydnu.

Otazka ¢. 17: ZvétSilo se procento zaméstnancu ve Vasi firmé pracujicich na home office
z divodu proticovidovych opatieni?

10 respondentd (91%) tvrdi, ze se procento zaméstnanci pracujicich na home office
Vv jejich firmé v dusledku pusobeni pandemie a proticovidovych opatieni zvysilo. Zbyly

1 respondent (9%) uvadi, Ze pocet zaméstnancl pracujicich z domu zistal stejny.
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Otazka ¢. 18: O kolik se zvétsilo procento zaméstnanci ve Vasi firmé pracujicich na home

office z divodu proticovidovych opatieni?

O kolik se zvétsilo procento zaméstnanct v chemickych
podnicich pracujicich na home office z divodu
proticovidovych opatieni?

0%-5%

0%
nad 50% ’

30% 5%-19%
30%

20%-50%
40%

= 0%5% =5%-19% =20%-50% = nad 50%
Graf 5: O kolik se zvétsilo procento zameéstnanct v chemickych podnicich pracujicich na

home office z divodu proticovidovych opatieni?

V grafu 5 mizeme vidét, Ze z deseti respondentti (91%), kteti zaznamenali narast lidi
pracujicich zdomu, 3 (30%) uvadi, ze se narGst zamé&stnanci zvedl od 5% do 19%,
4 respondenti (40%) zaznamenali nartst zaméstnanct pracujicich z domu v rozmezi od 20%
do 50% a zbyly 3 respondenti (30%) uvadi, ze narist zaméstnanci pracujicich v jejich firmé
z domu se zvedl az o vice nez 50%. Zadny z respondentii neuvedl, Ze by se zvétsil nartst

zaméstnanc pracujicich na home office v rozmezi od 0% do 5%.

Otazka ¢. 19: Zménily se podminky pro praci z domova v souvislosti se zavadénim
protiepidemickych opatieni?

V disledku narustu lidi pracujicich z domu se zménily i podminky pro vykon home
office. Stimto tvrzenim souhlasi 8 respondentd (73%), 3 respondenti (27%) uvadi, Ze se

podminky pro vykon home office v jejich podniku nijak nezménily.
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Otazka €. 20: Co Vas podnik vidi jako nejvétsi vyhodu home office?
— Sance na udrZeni podniku v chodu;
— omezeni rizika nakazy;
— uspora nakladi spojena s provozem pracovisté;
— zvySeni loajality zaméstnanci;
— jiné ......

Ackoliv s sebou pandemie pfinesla mnoho zmén a opatieni s ni spojena podniky vnimaly
spise negativné, nebot’ musely zasahovat do jiz zab¢hlého chodu firmy, i pfesto s sebou nékteré
zmény piinesly vyrazné vyhody, které pomohly zvlddnout nastalou situaci. Stejn¢ tak miizeme
pohlizet i na home office, ktery s sebou ptinesl fadu vyhod do mnoha odvétvi a presto, ze

chemicky primysl vyuzival home office dosti omezené, i v této oblasti se ukézal jako ptinosny.

Tabulka 3: Co podniky chemického prumyslu vidi jako nejvétsi vyhodu home office?

Co Vas podnik vidi jako nejvétsi vyhodu home office? ANO NE
— Sance na udrzeni podniku v chodu 27% 73%
— omezeni rizika ndkazy 100% 0%
— Uspora nakladl spojend s provozem pracovisteé 9% 91%
— zvyseni loajality zaméstnancti 27% 73%

V tabulce 3 miizeme vidét, Ze nejvetsi ptinos home office podniky chemického primyslu
zaznamenaly v omezeni rizika nékazy, kde se na odpovédi shodlo 100% respondentd. Dale
3 respondenti (27%) jako vyhodu prace z domu uvedli, Ze diky ni mé&li $anci na udrzeni podniku
Vv chodu a ze se v jejich podniku v duasledku vyuziti home office zvysila loajalita zaméstnanct.
Pouze 1 respondent (9%) shledal vyhodu v uspofe nakladl spojenych s provozem pracoviste.

V oteviené odpovédi respondenti neuvedli zadné jiné vyhody shledané s vyuzitim prace

Z domu.
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Otazka €. 21: Co Vas podnik vidi jako nejvétsi nevyhodu home office?
— omezeni kontroly zaméstnancii;
— organizacni narocnost;
— nedostate¢na legislativa;
— pocatecni zvySené naklady (monitoring, zaskoleni, pristupy IT...);
— zajisténi ochrany citlivych dat a informaci pred nezadoucim
unikem;

— jiné ......

Stejné jako fadu vyhod, tak stejné tak ptinesla pro podniky prace z domu i fadu nevyhod,

které v kvalitnim vykonu prace zna¢né omezovaly.

Tabulka 4: Co podniky chemického pramyslu vidi jako nejvétsi nevyhodu home office?

Co Vas podnik vidi jako nejvétsi nevyhodu home office? ANO NE
— omezeni kontroly zaméstnanci 54,5% 45,5%
— organizac¢ni naro¢nost 45,5% 54,5%
— nedostatecna legislativa 45,5% 54,5%
— pocatecni zvysené naklady 27% 73%
— zajisténi ochrany citlivych dat a informaci pted 45,5% 54,5%
nezddoucim tnikem

V ptipad€é nevyhod home office se nejednalo o jednoznac¢né shledanou nevyhodu, na
které by se shodli vSichni respondenti, jak mizeme vidét v tabulce 4. Jako nejvétsi nevyhoda
zde byl shledan problém omezené kontroly nad zaméstnanci, pfiCemz s touto skuteénosti
souhlasilo 6 respondentt (54,5%). 5 respondentti (45,5%) zpozorovalo nevyhodu v home office
V organizacni naroc¢nosti, nedostate¢né legislativni Gpravé a v ndrocnosti zajiSténi ochrany
citlivych dat a informaci pfed nezadoucimi Uniky. Pouze 3 respondenti (27%) zpozorovali
nevyhodu v pocate¢nim zvyseni nékladii v disledku pfechodu zaméstnancli na home office.

V oteviené odpovédi respondenti neuvedli zadné jiné nevyhody shledané s vyuzitim

prace z domu.
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Otazka &. 22: Cim byl/je home office pFinosny pro Vase zaméstnance?

— Casova flexibilita;
— sladéni work-life balance;

— Casova a finan¢ni vyhoda,;

— uspora spojena s cestovanim do a ze zaméstnani;

— jiné ......

Vyhody home office na sobé nepocitovaly pouze podniky, ale i jejich zaméstnanci.

Tabulka 5: Cim byl/je home office piinosny pro zaméstnance chemickych podnika?

Cim byl/je home office piinosny pro Vase zaméstnance? ANO NE
— casova flexibilita 18% 82%
— sladéni work-life balance 36% 64%
— cCasova a finan¢ni vyhoda 73% 27%
— uspora spojena s cestovanim do a ze zaméstnani 18% 82%

Nejvétsi vyhodu home office zaméstnanci chemickych podnikii shledali casovou
a finan¢ni, coz uvedlo 8 respondentii (73%), jak 1ze vidét v tabulce 5. Dale 4 respondenti (36%)
uvedli, ze jako dalsi vyhodu home office zaméstnanci jejich firem vidi v moznosti sladéni work-
live balance a pouze 2 respondenti (18%) uvedli, Ze prace z domu pro né byla piinosna v uspoie
spojené s cestovanim do a ze zameéstnani a v casové flexibilité.

V oteviené odpovédi respondenti neuvedli zadné jiné vyhody shledané u zaméstnanct

S vyuzitim home office.
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Otazka €. 23: Co zaméstnanci Vaseho podniku vidi jako nevyhodu home office?

nevédi, jak si nastavit pracovni rezim;

nevédi, jak si oddélit pracovni a soukromy Zivot,;
— naklady spojené s praci doma (energie, teplo, jidlo...);
— socialni izolace zaméstnance;
— narocnost spojena se zajisténim zabezpeceni z doméaciho prostredi;
— jiné ......
Piechod na praci z domu byl pro mnoho zaméstnanct dosti naro¢ny a pfinesl s sebou fadu
nevyhod nejen v podob¢ zmény svého pracovniho rezimu a soukromého Zivota, ale v celkové
narocnosti tykajici se uc¢eni se novych dovednosti a ptizptisobeni se podminkam pro praci, které

poskytoval jejich domov.

Tabulka 6: Co zaméstnanci chemickych podniki vidi jako nevyhodu home office?

Co zaméstnanci Vaseho podniku vidi, jako nevyhodu home ANO NE
office?
— nevédi, jak si nastavit pracovni rezim 73% 27%
— nevédi, jak si oddélit pracovni a soukromy Zivot 54,5% 45,5%
— naklady spojené s praci doma 91% 9%
— socialni izolace zaméstnance 9% 90%
— naro¢nost spojena se zajisténim zabezpeceni z domaciho 82% 18%
prostredi

wev

V tabulce 6 muzeme vidét, Ze 10 respondenti (91%) uvedlo, ze nejcastéjs$i nevyhodu
zamé&stnanci jejich podniku vidéli v nakladech spojenych s vykonem prace zdomu.
9 respondentti (82%) zaznamenalo u zaméstnancti nevyhodu v naro¢nosti spojené se zajisténim
zabezpeceni z domdciho prostfedi. 8 respondentit (73%) zaznamenalo u zaméstnanci,
7ze neveédeli, jak si nastavit pracovni rezim a 6 respondentiu (54,5%) uvedlo, Ze jejich
zaméstnanci m¢li problém s odd€lenim pracovniho od soukromého Zivota. Pouze 1 respondent
(9%) uvedl problém spojeny se socialni izolaci svych zaméstnancu.

V oteviené odpovédi respondenti neuvedli zadné jiné nevyhody shledané u zaméstnanct

s vyuzitim home office.
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Otazka ¢. 24: Chce VaSe firma nabizet moZnost home office i nadale jako béZnou praxi
pro zaméstnance?

Piesto, ze byl home office v mnoha podnicich ptijat hlavné jako mozZnost zabranéni Sifeni
pandemie, jednalo se o cennou zkuSenost a 8 respondentt (73%) uvedlo, ze by jejich podniky
chtély nabizet, ¢i nabizi home office svym zaméstnanctim i nadale, coz je o 9% (tedy o jednoho

respondenta) vice, nez kolik jich praci z domu nabizelo pied vypuknutim pandemie.

Otazka €. 25: V jakém rozsahu a formé chce VasSe firma nabizet moZnost home office?
— jednou tydné, stejny den;
— jednou tydné, riizny den;
— vice dni;
— jiné......

Z 8 respondentt (73%), ktefi tvrdi, ze jejich podnik chce nadale nabizet moznost home
office, 2 (25%) uvedli, Ze by home office chtéli nabizet jednou tydné v rizné dny a stejné
procento respondentll uvedlo moznost vice dni. Zbyly 4 respondenti (50%) zaznamenali
odpoved’ jiné, pti¢emz se vSichni shodli na tom, ze by jejich podnik chtél nabizet moznost home

office dvakrat az tfikrat do mésice.

Otazka ¢. 26: Nabizi Vas podnik néjakou jinou formu flexibilniho zaméstnani?
— sdileni zaméstnanci;
— sdileni pracovniho mista;
— interim management (docasné Fizeni);
— prileZitostna prace;
— mobilni prace zaloZzena na komunika¢nich a informacnich
technologiich;

— prace zaloZena na poukazkach (platba voucherem);
— portfoliova prace (pro vic klienti);
— skupinové zaméstnani;
— zamé&stnani zaloZené na spoluprici (vice OSVC);
— jiné ......

Presto, ze se home office dostal diky pandemii do povédomi velkého poctu lidi, vedle

prace z domu jsou i dalsi formy flexibilniho zaméstnani, které se v podnicich bézné vyuzivaji.
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Tabulka 7: Nabizi podniky chemického primyslu néjakou jinou formu flexibilniho

zaméstnani?

Nabizi Va§ podnik néjakou jinou formu flexibilniho ANO NE

zaméstnani?
— sdileni zamé&stnanct 100% 0%
— sdileni pracovniho mista 100% 0%
— interim management (docasné fizeni) 100% 0%
— ptilezitostna prace 36% 64%
— mobilni prace zalozena na komunika¢nich a informacnich 27% 73%

technologiich

— prace zalozena na poukazkach (platba voucherem) 100% 0%
— portfoliova prace (pro vic klient) 100% 0%
— skupinové zaméstnani 100% 0%
— zaméstnani zaloZené na spolupréci (vice OSVC) 100% 0%

Presto, Ze se nejednd o tak znamé pojmy, jako je home office, dle tabulky 7 mizeme
vidét, Ze mnoho z forem flexibilniho zaméstnani je v chemickych podnikach bézné vyuzivano.
100% respondentli uvedlo, Ze se v jejich podniku nabizi sdileni zaméstnanct, sdileni
pracovniho mista, interim management, prace zaloZzené na poukdzkéach, portfoliové prace,
skupinové zaméstnani i zaméstnani zalozené na spolupraci. 4 respondenti (36%) poté tvrdi,
Ze nabizi i pfilezitostni prace a 3 respondenti (27%) nabizi mobilni prace zalozené na
komunikac¢nich a informacnich technologiich.

V oteviené odpovédi respondenti neuvedli zadné jiné formy flexibilniho zaméstnani,

které by jejich podnik svym zaméstnanciim nabizel.
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4.4 Psychickv dopad pandemie

Otazka ¢. 27: Které z téchto symptomi byly ve Vasem podniku zpozorovany?

— stres;

syndrom vyhoreni;
— socialni izolace;
— vice odpracovanych hodin za den;
— problémy ve vztazich;
— zavislosti;
— deprese;
— nedostatek pohybu (zvySena télesna hmotnost);
— strach ze ztraty zaméstnani;
— Zadny z uvedenych.
Pandemie s sebou nepfinesla pouze fyzicka omezeni, ale také dost dirazné zasahla do

psychiky mnoha lidi.

Tabulka 8: Které z téchto symptomi byly v chemickych podnicich zpozorovany?

Které z téchto symptomt byly ve VaSem podniku ANO NE

zpozorovany?
— stres 54,5% 45,5%
— syndrom vyhoteni 9% 91%
— socialni izolace 45,5% 54 5%
— vice odpracovanych hodin za den 36% 64%
— problémy ve vztazich 91% 9%
— zavislosti 100% 0%
— deprese 9% 91%
— nedostatek pohybu (zvysSena télesna hmotnost) 36% 64%
— strach ze ztraty zaméstnani 18% 82%
— 7zé&dny z uvedenych 0% 100%

Dle odpovédi zaznamenanych v tabulce 8 mizeme vidét, Zze 100% respondentt uvedlo,

ze v podniku zaznamenali u zaméstnancii narlst urcit¢ho druhu zavislosti, jako druhy
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nejpocetnéji  zaznamenany symptom byl uveden problém ve vztazich, coz oznacilo
10 respondentt (91%). Nadpolovi¢ni souhlas s uvedenymi moznostmi byla zapsana i U stresu,
pfiCemz s timto symptomem souhlasilo 6 respondentt (54,5%). 5 respondentu (45,5%) uvedlo,
7e jejich zaméstnanci na sobé pocitili socialni izolaci 4 respondenti (36%) u zaméstnanci
zaznamenali v souvislosti s home office vice odpracovanych hodin v praci a nedostatek
pohybu. 2 respondenti (18%) uvedli, Ze se u zaméstnanct projevil strach ze ztraty zaméstnani.

Pouze 1 respondent (9%) poté oznacil deprese a syndrom vyhoteni.

Otazka ¢. 28: U jaké vékové skupiny zaméstnanci se nejcastéji vyskytoval syndrom
vyhoieni?
Syndrom vyhoteni je v podstaté disledkem ptisobeni dlouhodobého stresu na pracovisti.
Je vyznaden témito tfemi znaky:®3
e pocitem vycerpani;
e pocitem mentalni vzdalenosti od zaméstnani ¢i negativismus nebo cynismus
projevujiciho se v souvislosti s praci;

e snizenim profesni produktivity.

U jaké vekove skupiny zaméstnanctl se nejcastéji vyskytoval
syndrom vyhoteni?

65 a vic 18-29
18% 9%
46-64 30-45
27% 46%

= 18-29 =30-45 =46-64 =65 avic

Graf 6: U jaké vekové skupiny zaméstnanct se nejcastéji vyskytoval syndrom vyhoteni?

Piesto, ze pouhy 1 respondent zaznamenal syndrom vyhofeni u zaméstnanci,

z dlouhodobgjsiho pozorovani uvedli, Ze tento syndrom se projevuje predevsim u zaméstnancti

8 Burn-out an "occupational phenomenon": International Classification of Diseases. WHO: News [online]. 2019
[cit. 2022-05-15]. Dostupné z: https://www.who.int/news/item/28-05-2019-burn-out-an-occupational -
phenomenon-international-classification-of-diseases
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ve veéku od 30 do 45 let, coz uvedlo 5 respondentl (46%). Dle zaznamenanych odpovédi se

tento syndrom nejméné projevuje u osob do 29 let, kde se shodl pouze 1 respondent (9%).

Otazka ¢. 29: U jaké vékové skupiny zaméstnanci se nejéastéji vyskytoval strach ze ztraty
zaméstnani?
Pandemie s sebou pfinesla fadu otazek, které v mnoha ohledech nabadaly k nejistoté

a strachu.

U jakeé veékove skupiny zaméstnancl se nejcastéji vyskytoval
strach ze ztraty zaméstnani?

18-29
9%

30-45
9%
65 avic
46%

46-64
36%

= 18-29 =30-45 =46-64 =65 avic

Graf 7: U jaké vékové skupiny zaméstnancl se nejcastéji vyskytoval strach ze ztraty

zaméstnani?

Piesto, ze v otazce ¢. 27 uvedli strach ze ztraty zaméstnani pouhy 2 respondenti (18%),
z dlouhodobého pozorovani zaznamenalo tyto obavy 5 respondentti (46%) u lidi nad 65 let, coz
je také nejvys$si procento zaznamenanych odpovédi. Naopak 1 respondent (9%) uvedl,
7e nejmensi obavy ze ztraty zaméstnani ma veékova skupina od 18 do 29 let a stejny pocet

respondentti oznacil i vékovou skupinu od 30 do 45 let.
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Otazka ¢. 30: U jaké vékové skupiny zaméstnanci se nejcastéji vyskytovaly zavislosti?
Ackoliv si vétsina lidi pod pojmem zavislost predstavi prevazné alkoholovou ¢i drogovou
zavislost, zavislost ma mnoho podob, V podstat¢ muze vzniknout na Cemkoli a kazda ze

zavislosti je individualni.

U jaké vé€kové skupiny zaméstnancii se nejcastéji vyskytovaly
zavislosti?

65 a vic 18-29
18% 9%

46-64
27%

30-45
46%

=18-29 =30-45 =46-64 =65 avic

Graf 8: U jaké vekové skupiny zaméstnanct se nejcastéji vyskytovaly zavislosti?

Vyskytnuti zavislosti byl jediny symptom, ktery v otdzce ¢. 27 zaznamenali vSichni
respondenti. Dle odpovédi respondentll zaznamenanych v grafu 8 mizeme vidét, Ze nejvice se
zavislost projevila u zaméstnanct ve véku od 30 do 45 let, s ¢imZ souhlasilo 5 respondentt
(46%). Naopak pouze 1 respondent (9%) uvedl zavislost zaznamenanou u osob do 29 let.
2 respondenti (18%) poté uvedli, Ze se zavislost projevuje u zaméstnancti vékové skupiny nad

65 let a 3 (27%) zaznamenali zavislost u vékové skupiny v rozmezi od 46 do 64 let.
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Otazka €. 31: U jaké vékové skupiny zaméstnanci se nejéastéji vyskytovaly deprese?
Deprese je velice castym onemocnénim. Jedna se o dlouhodobé¢ pretrvavajici stav uzkosti,

ktery se vyznacuje nechuti cokoli d€lat, ztratou nalady, ztratou smyslu zivota. Pfesto, ze Clovék

mize pisobit, jako by byl liny, neni tomu tak, skute¢né se jedna o nemoc.®*

U jaké v€kové skupiny zaméstnanctl se nejcastéji vyskytovaly
deprese?

65 avic 18-29
18% 18%

30-45
9%

46-64
55%

=18-29 =30-45 =46-64 =65 avic

Graf 9: U jaké veékové skupiny zamé&stnanci se nejcastéji vyskytovaly deprese?

I kdyZ jsou deprese castym jevem, malo kdo si je pfipusti, ¢i o nich vefejné mluvi. Dle
odpovédi respondentti zaznamenanych v otazce ¢. 27, mizeme vidét, ze pouhy 1 respondent
(9%) zaznamenal uzaméstnanci firmy pfiznaky deprese. Presto vSak z dlouhodobého
pozorovani nadpolovi¢ni vétSina respondentti (6 respondentti (55%)) uvedla, Ze projevy deprese
nejCasteji zaznamenali u zaméstnancl ve vékovém rozmezi od 46 do 64 let. Naopak veékova
skupina s nejmén¢ Castymi projevy deprese byla oznacena v rozmezi 36 az 45 let, pfi¢emz tuto

vékovou skupinu oznacil 1 respondent (9%).

Otazka ¢. 32: Vzrostla ve VaSem podniku potfeba zaméstnanci vyuZivat odbornou
psychologickou pomoc?

Je obecné znamym faktem, Ze s pfichodem pandemie a vladnich opatfeni s ni spojenych
vzrostlo procento lidi s ur¢itymi psychickymi problémy. Piesto, ze chemické podniky nebyly
az tolik ovlivnény zdsahem pandemie a home office, a neni mnoho lidi, ktefi by dobrovolné
vyhledavali psychologickou pomoc, i piesto 3 respondenti (27%) odpovédeli, ze se v jejich

podniku zvysilo procento zaméstnanct vyuZzivanich odbornou psychologickou pomoc.

64 PRASKO, Jan, Hana PRASKOVA a Jana PRASKOVA. Deprese a jak ji zvladat.

53



Otazka ¢. 33: Nabizi Vase firma mozZnost odborné psychické pomoci (psychologickou
poradnu)?

V poslednich letech se stalo pomérné Castym jevem, Ze firmy, pfevazné v zahranici,
nabizi odbornou psychologickou pomoc pro své zameéstnance. Dle vysledkl prazkumu
5 respondentli (45,5%) zchemickych podnikd uvedlo, ze nabizi moznost odborné

psychologické péce.

Otazka €. 34: Byl rozdilny psychicky dopad na muZze a Zeny?
Pti porovnani psychického dopadu pandemie a s ni spojenych opateni na muze a zeny,
2 respondenti (18%) uvedli, Ze rozdil mezi muzi a Zenami zpozorovali, 9 respondentt (82%)

poté uvedlo opak.

Otazka €. 35: V ¢em spocival rozdil?
Zbyly 2 respondenti (18%), kteti v otazce ¢. 34 odpovédéli, Zze zpozorovali rozdil mezi
psychickym dopadem na muze a Zeny, se shodlo na odpovédi, Ze nejvétsim rozdilem bylo

hlavné to, Ze zeny byly vice zatizeny péci o déti a suplovanim skolni vyuky.
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4.5 Charakteristika respondenta

Otazka ¢. 36: Velikost firmy:
— maly podnik (méné nez 100 zaméstnancii);
— stifedni podnik (méné nez 500 zaméstnancii);

— velky podnik (vice nez 500 zaméstnancii).

Velikost firmy

= 0%

18%

= 1 82%

= maly podnik (mén¢ nez 100 zaméstnancti) = stfedni podnik (mén¢ nez 500 zaméstnancti)

= velky podnik (vice néz 500 zaméstnancti)

Graf 10: Velikost firmy

Dle odpovédi respondentli zaznamenanych v grafu 9 mizeme vidét, ze se jednalo
pfedevsim o respondenty zastupujici velké podniky, kde pracuje vice nez 500 zaméstnanct,
k této charakteristice se piiklonilo 9 respondenti (82%). 2 respondenti (18%) poté uvedli,

ze zastupuji stiedné veliké podniky. Z malého podniku, neodpovidal zadny respondent.
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5 ZAVER

Cilem prace bylo pfiblizit dopad pandemie a home office na zaméstnance
a zameéstnavatele v chemickém prumyslu i jinych odvétvich. Jak 1ze vidét, sila dopadu opatieni
souvisejicich s pandemii Covid 19 byla v jednotlivych odvétvich rozdilna a stejné tak lze
hovofit i o dopadu pandemie na Zivnostniky, zaméstnance a zaméstnavatele.

Diky pandemii se ukazalo, ze mnoho firem dokaZze fungovat, i kdyz zaméstnanci pracuji
z domu, ackoliv kazdé odvétvi mélo jiné procento zaméstnanct, které mohlo v obdobi
lockdownu pracovat z domu. Odvétvim, které piechod na HO nejméné poznamenal, bylo
odvétvi ICT, pficemz vétSina z firem v tomto odvétvi pokraCuje alesponn v ¢astecném HO
i nadale.

Pozornost byla vénovana i vyhodam, nevyhodam a psychologickému dopadu HO na
zaméstnance a zaméstnavatele. Byla vysvétlena 1 nepfesnost pravni upravy upravujici praci
z domu, kterd poukazuje na jeji nedostatky. Jedna kapitola také byla vé€novéna jinym, pro
nékteré novym, formam zaméstnani, na které pandemie poukazala. Tato prace se také zabyva
dopadem pandemie na trh prace a vysvétluje, jak vysoké procento nezaméstnanosti v Cesku
béhem silici pandemie skute¢né bylo.

V praktické ¢asti poté byla vénovana pozornost vysledkiim dotaznikového Setfeni,
pii¢emz elektronicky dotaznik byl rozeslan do 35 podnikdt Svazu chemickych podnikd CR,
z ¢ehoz 11 podnikl na tento dotaznik odpovédélo. Dotaznik byl ¢lenén do Ctyt ¢asti, pricemz
prvni ¢ast se zabyva dopadem pandemie na primysl, druhd ¢ast se zabyva home office, treti
¢ast pojednava o psychickém dopadu pandemie na zaméstnance jednotlivych podnikt a ¢tvrta
¢ast uvadi zakladni charakteristiku podniku, za né€jZ jednotlivi respondenti dotaznik vypliovali.

Dle odpovédi zaznamenanych v prvni ¢asti dotaznikového Setteni bylo zjisténo, ze vice
jak polovina respondentti (7 respondenti (64%)) uvedla, ze pandemie jejich podnik ovlivnila
malo ¢i spiSe malo a Zadny z podnikd nebyl v disledku pandemie nucen propustit své
zamg&stnance. Dle odpovédi respondenti v souvislosti S pandemii ani nebylo zménéno procento
zaméstnancl pracujicich na cCasteCny Uvazek v zddné z firem a nedoSlo ani ke zvySeni
rekvalifikace zaméstnanct. VSech 11 respondentd (tedy 100%) také uvedlo, ze zaznamenali
zménu ve vyuzivani desinfekénich a ochrannych pomiicek na pracovisti, komunikaci se
zakazniky a v digitalizaci. Pouze 1 respondent (9%) odpovédél, ze se podnik, ktery zastupoval,
musel pfizpisobit zménou strategie podnikdni ¢i zménou nabizeného sortimentu zbozi Ci
sluzeb. Co se ty¢e dopadu pandemie na trzby, tak 4 respondenti (36%) uvedli, Zze pandemie

meéla na trzby v jejich podniku zaporny efekt, 2 respondenti (18%) zaznamenali kladny efekt
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pandemie na trzby podniku a 5 respondentti (46%) uvedlo, ze jejich trzby pandemie nijak
neovlivnila.

V Casti prace, ktera se zaméiuje na vladni pomoc v podobé programu Antivirus,
8 respondentii (73%) uvedlo, Ze jejich podnik vyuzil vladni pomoc programu Antivirus,
pti¢emz z téchto 8 respondentu jich 7 (87,5%) tvrdi, Ze pro né byl program ptinosny a to
V podobé castecné tihrady ndkladt z divodu pracovni neschopnosti ¢i proplaceni karantén.
3 respondenti (36,5%) uvedli, Ze tato pomoc pro né nebyla dostacujici.

V druhé c¢asti z odpovédi respondentd vyplyva, ze 10 podniku (91%) zahrnutych
Vv dotaznikovém Setieni zvysilo procento zaméstnancu pracujicich z domu, ptfi¢emz 7 podnikt
(64%) nabizelo moznost home office jesté pied vypuknutim pandemie a 8 respondentt (73%)
tvrdi, Ze by jejich podnik chtél nabizet moznost home office i nadale.

Nejvetsi vyhodu home office podniky shledaly v omezeni rizika nékazy, na ¢emz se
shodlo 100% respondentii. V nevyhodach spojenych s home office z pohledu podniku se poté
nejednalo o nevyhodu, ktera by byla v§emi respondenty vnimana stejné. Zde byl jako nejvétsi
nevyhoda uveden problém omezené kontroly nad zaméstnanci, pfi€emz s touto skutenosti
souhlasilo 6 respondentt (54,5%). Poté 5 respondenti (45,5%) zpozorovalo nevyhodu v home
office v organizacni naroc¢nosti, nedostatecné legislativni Upravé a v narocnosti zajisténi
ochrany citlivych dat a informaci pfed nezadoucimi tniky.

Z pohledu zaméstnancu se z hlediska vyhod ¢i nevyhod ani v jednom z ohledt nejednalo
o stoprocentni shodu mezi vSemi respondenty. JakoZto nejvétsi vyhoda byla u zaméstnanci
zpozorovana vyhoda ¢asova a finan¢ni, s ¢imZ souhlasilo 8 respondenti (73%), u nevyhod poté
10 respondentt (91%) uvedlo, ze zaméstnanci zpozorovali nevyhodu v nékladech spojenych
spraci zdomu, 9 respondenti (82%) zaznamenalo u zaméstnancii nevyhodu v naro¢nosti
spojené se zajiSténim zabezpeceni z domaciho prostfedi a 8 respondentii (73%) zaznamenalo
u zaméstnanct, ze neveédeli, jak si nastavit svilj pracovni rezim.

A¢ se pojem home office stal diky pandemii pomérné zndmym, existuje 1 mnoho jinych
forem flexibilniho zamé&stnani. Z vysledki Setfeni bylo zjisténo, ze 100% podniku nabizi sdileni
zaméstnanci, sdileni pracovniho mista, interim management, prace zalozené na poukdzkach,
portfoliové prace, skupinové zaméstnani i zameéstnani zalozené na spolupraci. 4 respondenti
(36%) poté tvrdi, ze nabizi i prilezitostni prace a 3 (27%) nabizi mobilni prace zaloZena na
komunikac¢nich a informacnich technologiich.

Tteti cast dotaznikového Setfeni poté byla vénovana psychickému dopadu pandemie na
zamestnance, kde 100% respondentt tvrdi, Ze v podniku zaznamenali u zaméstnancii naruast

urcitého druhu zavislosti, pfi¢emz nejvice se zavislost projevila u zaméstnanci ve véku od 30
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do 45 let, s ¢imz souhlasilo 5 respondentii (46%). Jako druhy nejpocetnéji zaznamenany
symptom byl uveden problém ve vztazich, coz oznacilo 10 respondentti (91%). 6 respondentti
(54,5%) také zaznamenalo u zaméstnancu stres. 5 respondentt (45,5%) uvedlo, Ze jejich
zaméstnanci na sobé pocitili socialni izolaci a 4 respondenti (36%) u zaméstnanct zaznamenali
v souvislosti s home office vice odpracovanych hodin v praci a nedostatek pohybu.
2 respondenti (18%) tvrdi, ze se u zaméstnancii projevil strach ze ztraty zaméstnani,
z dlouhodobého pozorovani zaznamenalo tyto obavy 5 respondentt (46%) u lidi nad 65 let,
naopak 1 respondent (9%) uvedl, Ze nejmensi obavy ze ztraty zamé&stnani ma vékova skupina
od 18 do 45 let. Pouze 1 respondent poté oznacil deprese, kde z dlouhodobého pozorovani
nadpolovicni vétsina respondentt (6 respondentl (55%)) uvedla, ze projevy deprese nejéastéji
zaznamenali u zaméstnancii ve vékovém rozmezi od 46 do 64 let. 1 respondent také zaznamenal
v disledku pandemie nartst syndromu vyhoteni, pficemz 5 respondentt (46%) z dlouhodobého
pozorovani uvedlo, ze se tento syndrom projevuje piredevsim u zaméstnancti ve véku od 30 do
45 let.

3 respondenti (27%) odpovédéli, Zze se v jejich podniku zvysilo procento zaméstnancti
vyuzivajicich odbornou psychologickou pomoc a 5 respondentd (45,5%) z chemickych
podnikti uvedlo, Ze i nabizi moznost odborné psychologické péce. Pouze 2 respondenti (18%)
zaznamenali rozdil mezi psychickym dopadem na muze a zeny.

V dotaznikovém Setieni byly zastupovany pievazné velké podniky, kde pracuje vice nez
500 zaméstnanct, k této charakteristice se pfiklonilo 9 respondentt (82%). 2 respondenti (18%)
uvedli, ze zastupuji stiedné veliké podniky. Z malého podniku, neodpovidal Zadny respondent.

Tato bakalatska prace hodnoti pandemické obdobi jaro 2020 az jaro 2022 a jeho dopady
na zaméstnavatele a zaméstnance v oblasti HO. V souvislosti s valkou na Ukrajiné se nékteré
skutecnosti, nejen na trhu prace, jiz zménily a lze ocekavat, Ze jeSté¢ dal§i zmény nastanou

z diivodu uprchlické situace i energetické krize.
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Piiloha 1: Dotaznik pro zjiSténi dopadu pandemie a vyuziti home office v chemickém

pramyslu v CR

Dotaznik pro zjisténi dopadu pandemie a vyuZiti home office v chemickém prumyslu v

W

CR

Nejcastéjsim tématem poslednich let se stala pandemie Covid 19, ktera ma za nasledek velké

zmény ve spolecnosti 1 v ekonomickych aktivitach. S pandemii se také Casto spojuje pojem

home office, neboli prace zdomu. V ramci vyzkumu jsem se zaméfila na zjisténi dopadu

pandemie a vyuziti home office v chemickém pramyslu v Ceské republice.

l. Dopad pandemie na primysl

2) Jak hodné ovlivnila pandemie Covid 19 Vasi firmu?

hodné
spise hodné
spiSe malo
malo

vubec

3) Byl Vas podnik v disledku pandemie Covid 19 nucen propustit zaméstnance?

(ano/ne) (pokud odpovite ne, pak otazku ¢islo 3 nevypliujte)

4) Pokud byl Vas podnik nucen propustit zaméstnance, o jak velkou procentni ¢ast

zaméstnanct z celé firmy se jednalo?

méne nez 5% zaméstnanci
vice nez 5% zaméstnanci

vice nez 10% zaméstnanci
vice nez 25% zameéstnancu

vice nez 50% zaméstnancu

5) Zménil se v souvislosti s pandemii Covid 19 pocet zaméstnanci zaméstnanych na

CasteCny tvazek ve Vasi firmé? (ano/ne)

6) Doslo v disledku pandemie Covid 19 ke zvySeni rekvalifikace zaméstnancti Vasi

firmy? (ano/ne)

7) Provadé€lo se ve Vasi firme testovani zameéstnanct kvili mozné nakaze Covidem 19

jesté pred povinnym testovanim ptikazanym Ministerstvem zdravotnictvi? (ano/ne)
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8) Testovani bylo provozovano Vasi firmou ¢i externi firmou? (Vasi firmou/ externi
firmou)
9) Piinesla pandemie Covid 19 zmény ve Vasem podniku v/ve...
» strategii podnikani (ano/ne)
» nabizeném sortimentu zboZi/sluzeb (ano/ne)
» vyuzivani desinfekénich a ochrannych pomticek na pracovisti (ano/ne)
» komunikaci se zakazniky (ano/ne)
» udrzitelnosti podniku (ano/ne)
» digitalizaci (ano/ne)
10) Jaky vliv méla pandemie Covid 19 na trzby ve Vasem podniku?
— kladny
— zaporny
— Zadny
11) Jaka opatteni byla ve VaSem podniku po zaméstnancich vyzadovana? (moznost
zaSkrtnuti vice odpovédi)
— noSeni respiratort
— dodrzovani rozestupu nejmén¢ 2 metry
— pouzivani desinfek¢nich prostredkt
— pravidelné testovani
— prechod na home office
— stiidani pracovnikl v kancelatich nebo na pracovisti
— jiné...... (prosim, popiste)
12) Vyuzil Va§ podnik program Antivirus? (ano/ne) (pokud odpovite ne, pak otazky
¢islo 12-14 nevyplilujte)
13) Byl pro Va3 podnik program Antivirus ptinosny? (ano/ne) (pokud odpovite ne, pak
otazku c¢islo 13 nevypliujte)
14) V ¢em byl pro Vas podnik pfinosny?
................. (prosim, popiste)

15) Byla pro Vas podnik pomoc programu Antivirus dostacujici? (ano/ne)
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Home office
16) Nabizel Vas podnik moznost home office pfed vypuknutim pandemie Covid 19?
(ano/ne)
17) Pokud Vase firma nabizela home office pfed vypuknutim pandemie Covid 19,
jakého okruhu ¢innosti se to tykalo a v jakém rozsahu? ...... (prosim, popiste)
18) Zvétsilo se procento zaméstnancti ve Vasi firmé pracujicich na home office
Z ditvodu proticovidovych opatieni? (ano/ne) (pokud odpovite ne, pak otazku ¢islo
19 nevyplnujte)
19) O kolik se zvétsilo procento zaméstnancti ve Vasi firmé pracujicich na home office
z divodu proticovidovych opatteni? ................. (prosim, popiste)
20) Zménily se podminky pro praci z domova v souvislosti se zavadénim
protiepidemickych opatieni? (ano/ne)
21) Co Vas podnik vidi jako nejvétsi vyhodu home office? (moznost zaskrtnuti vice
odpovedi)
— Sance na udrZeni podniku v chodu
— omezeni rizika ndkazy
— uspora nakladl spojend s provozem pracoviste
— zvySeni loajality zaméstnanct
— jiné...... (prosim, popiste)
22) Co Vas podnik vidi jako nejvétsi nevyhodu home office? (moznost zaskrtnuti vice
odpoveédi)
— omezeni kontroly zaméstnanci
— organizacni naro¢nost
— nedostatecna legislativa
— pocatecni zvySené naklady (monitoring, zaskoleni, pfistupy IT...)
— zaji$téni ochrany citlivych dat a informaci pfed neZddoucim tnikem
— Jiné...... (prosim, popiste)
23) Cim byl/je home office pfinosny pro Vase zaméstnance? (moznost zaskrtnuti vice
odpovedi)
— Casova flexibilita
— sladéni work-life balance
— Casova a finan¢ni vyhoda

— uspora spojena s cestovanim do a ze zaméestnani
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— jiné...... (prosim, popiste)
24) Co zaméstnanci Vaseho podniku vidi, jako nevyhodu home office? (moznost
zaSkrtnuti vice odpovédi)
— neveédi, jak si nastavit pracovni rezim
— nevedi, jak si oddélit pracovni a soukromy Zivot
— néklady spojené s praci doma (energie, teplo, jidlo...)
— socidlni izolace zam¢&stnance
— narocnost spojend se zajisténim zabezpeceni z domaciho prostiedi
— jiné...... (prosim, popiste)
25) Chce Vase firma nabizet moznost home office i nadale jako bé&Znou praxi pro
zameéstnance? (ano/ne) (pokud odpovite ne, pak otazku ¢islo 25 nevypliujte)
26) V jakém rozsahu a formé chce Vase firma nabizet moznost home office?

— jednou tydné, stejny den

jednou tydné, rizny den
— vice dni
— jiné ...... (prosim, popiste)

27) Nabizi Vas podnik né&jakou jinou formu flexibilniho zaméstnani?

sdileni zaméstnanct (ano/ne)

— sdileni pracovniho mista (ano/ne)

— interim management (docasné fizeni) (ano/ne)

— ptileZitostna prace (ano/ne)

— mobilni prace zaloZend na komunikacnich a informacnich technologiich
(ano/ne)

— préace zalozena na poukazkach (platba voucherem) (ano/ne)

— portfoliova prace (pro vic klientll) (ano/ne)

— skupinové zaméstnani (ano/ne)

— zaméstnani zaloZzené na spolupraci (vice OSVC) (ano/ne)

— Jjiné...... (prosim, popiste)
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I11.  Psychicky dopad pandemie

28) Které z téchto symptomu byly ve VaSem podniku zpozorovany? (pokud odpovite

zadny, pak otazky 28-32 nevyplnujte) (moznost zaskrtnuti vice odpovédi)

stres

syndrom vyhoteni

socialni izolace

vice odpracovanych hodin za den

problémy ve vztazich

zavislosti

deprese

nedostatek pohybu (zvySena télesna hmotnost)
strach ze ztraty zaméstnani

zadny z uvedenych

29) U jaké veékové skupiny zaméstnanct se nejéastéji vyskytoval syndrom vyhoieni?

18-29
30-45
46-64

65 a vic

30) U jaké v€kové skupiny zaméstnanci se nejCastéji vyskytoval strach ze ztraty

zaméestnani?

18-29
30-45
46-64

65 a vic

31) U jaké v€kové skupiny zaméstnanct se nejcastéji vyskytovaly zavislosti?

18-29
30-45
46-64

65 a vic
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32) U jaké v€kové skupiny zaméstnancu se nejcastéji vyskytovaly deprese?
— 18-29
— 30-45
— 46-64
— 65avic
33) Vzrostla ve VaSem podniku potfeba zaméstnanci vyuzivat odbornou
psychologickou pomoc? (ano/ne)
34) Nabizi Vase firma moznost odborné psychické pomoci (psychologickou poradnu)?
(ano/ne)
35) Byl rozdilny psychicky dopad na muze a Zeny? (ano/ne) (pokud odpovite ne, pak
otazku ¢islo 36 nevyplitujte)
36) V ¢em spocival rozdil?

...... (prosim, popiste)

IV.  Charakteristika respondenta
37) Velikost firmy
— maly podnik (mén¢ nez 100 zaméstnancti)
— stfedni podnik (mén¢ nez 500 zaméstnancii)

— velky podnik (vice néz 500 zaméstnancii)

Dékuji za vyplnéni dotazniku a poskytnuti velmi cennych informaci.
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