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ANOTACE

Tato bakalaiska prace zkouméa moznost nahrazeni akvizitora ve spole¢nosti LOG-IN CZ s.r.o.
umélou inteligenci v kombinaci s online nastroji marketingu. Prace analyzuje efektivitu Al
nastroju pii ziskavani novych zakaznikll a porovnava je s tradi¢nimi metodami akvizice. Na
zakladé ziskanych dat bude posouzeno, zda je mozné dosdhnout stejnych nebo lepsich vysledki
pomoci Al Cilem je poskytnout doporuceni pro implementaci Al feSeni v oblasti akvizice

zakazniku.
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TITLE

Acquisitor in the company LOG-IN CZ s.r.0.

ANNOTATION

This bachelor thesis examines the possibility of replacing the acquirer in LOG-IN CZ s.r.0. with
artificial intelligence in combination with online marketing tools. The thesis analyses the
effectiveness of Al tools in acquiring new customers and compares them with traditional
acquisition methods. Based on the data obtained, it will be assessed whether it is possible to
achieve the same or better results using Al. The goal is to provide recommendations for

implementing Al solutions in customer acquisition.

KEYWORDS

Acquisition tools, artificial intelligence, logistics services, marketing automation, lead

generation, business customers



UVIOD ...ttt b e s bt e s h e s bt e bt e bt e s bt e s bt e sbe e s bt e s bt e beenbeesbeesbeesbeenbeennee 10
1 TEORETICKA VYCHODISKA AKVIZICE ZAKAZNIKU V LOGISTICE ......ccooconurrverrrennne 12
1.1 Role um¢lé inteligence a RPA platforem v B2B prodeji.......ccccceevevverienieneenienienieeeieenenn 13
1.1.1  Typicky ,technologicky stack” digitalniho akvizitora ........ccccceeeeiiiiiiiiiiiiiiiic e, 14

3 72 B ToT o F-To Mo F= =1 4/ VA Te] a1 4 Y/ o 01 0¥/ RN 15
1.1.3  Reguladnia organizaCni OMEZENI. ... e ettt ettt et et eeasaneeansanneenneeens 15
1.1.4 Synergie Al a RPA: ,,digitalni kopilot” akVizitora.......c.eeeuueiieiineiieeiiriee et 15
1.2 Ptehled technologii pouZitych v projektu.........ccoveviiriiiiiniisierieeeeeeee e 16
1.3 Pravni ramec (GDPR a e-mailovy marketing)..........ccccceevvereerieeneenienieneeneeseeseesieesieesseeeens 18
2 ANALYZA VYCHOZIHO STAVU LOG-IN.CZ .....covvrvurrireriorrirereeeseisesssessisessssssssessssnnes 21
2.1 Stavajici procesy ziskavani ZaKazniKil............ccceerverierieriienieenienieseeneesee e e sre et eseeeees 22
2.2 Stavajici procesy udrzeni ZaKazZnikill.........cevverierierienieniereeseeseeeee e 23
2.3 Identifikované problémy a cilové KPI projektu .........cccevverierieniienienienierienieeseeeeieeieeeees 24
3 NAVRH AUTOMATIZOVANEHO AKVIZICNIHO SYSTEMU.........couvvvemrrriincriinecerernenenes 26
3.1  Architektura feSeni a vybér technologického Stacku..........ccceevverieriieniinienienieeeeeeeeeen 29
3.1.1  Komponenty @ 0odUVOdNENT VYD IU...cccceeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee ettt eeeeeeeeeeeeeeeees 30
3.1.2  ROZSIFITEINOST ceueiiiiiiiiii e 31
3.2 Problémy, se kterymi akvizitor potyka, a zplisoby jejich feSeni ..........ccooceevvereervenieneeneennn, 32
3.2.1 Umist@nive funnelU. ... 33
I 1Y (g1 V= =] Y/ RN 34
3.3  Technicka architektura a tok dat (End to End) ........cccocvvevierienienieieieeeeeeeeeeeieeeeen 35
3.3.1  Webhooky @ SCENATE MaAKE.COM ...iniiiiiiiiii it tee et et e e e et e ae et st e e e saaannas 36
3.3.2 Ukladania dorucenivysledkll a bezpeCnost LogOVANT .......ccevueeeiiiiiiiieeieeiicee e e 37
3.4  Rozhrani ptikazi Telegram DOta .........cccovvverierierienieriereeseese ettt se et sa e ensees 38

R I S T £V oY RS VY o J B 1 ¢ 0 F= D RN 38
3.4.2 /maps <kategorie> <meEsto> <limit> [JAZYK] «ivuueeuiiniriiiriiiiiieie et e v eee e e 39
I S T U) { o RN U] ¢ Bl 4] o104 o Yo A | [ RN 39
I R | =Y o1 YRS 39
345 /SCAICH ceeviiii e 40
BB JOUIOPAEES cuuituitueete ettt e ete et ettt et etuttuereaertuesanesanntannstsnsannsasneesnsanneetnseensetnsetneeneeenneen 40
Ny Yo PPN 41

I T o] =Y | N 41



4 SYSTEM E-MAILOVE AKVIZICE .......coocoouivmeieeieeeeeeseseeesssseesses s 42

4.1 Tvorba vychozi databaze (12 000 adres) @ SCOTING.......ccvevvververrerierieneerrerrerereseeseeeseeeseeenes 42
4.2 Hromadna validace (SMTP, Catch-All, Spam trap).........cccceeeverververvenierrerreseenneseesenessnenens 43
4.2.1  KLaSifiKACE VYSIEAKU .. .cvuneeeriieiiieeeiee ettt et e e et e e eaeeeatee e s et e essaeessaeeessaeessnneessneessnns 44
4.2.2 Bezpelnost a 0SVEACENE POSTUPY .iuuiiiiiiiiiiiiieiiiiie e eieeteeteete et e teeteeneenestestesaasnsensenssnesnnees 45
4.3  Vytvoreni subdomény mail.login.cz a jeji zahtivani (7 dni) .......ccceeevevevevcienienieniiecieeieeeene 46
4.4  Personalizace e-maild: Sablona, dynamicky predmét, HTML...........cccocvvvviiviinieniienieniennee, 47
0 o Y AN oY (BT o =T 0 g Wo ) o) 40 g F= 1 U= Yo Y P 49
4.4.2 A/Btest—predmet €-MailU......ocuiieiiiiiii e et e et a e aas 49
4.4.3 Vysledky prvnitydne (300 -mMailll ENNE) .....cevreiiiiieeiiiieeiiieeeeeeeeeeeeeteee et e e eteeeeeteeeeraeessans 50
4.5 Sledovani otevieni a kliknuti; tydenni r€POTLY ......c.cccvercveriierierierie e seee e 50
4.5.17  SChEMA SLEUOVANT ceeutiiiiiii ettt e e e s et s et s eeee e een e eeenes 50
4.5.2 Ekonomika: naklady na APl a infrastrukturu (KE/MESIC) ..cuuevniriiiiiiiiiiiiiie e, 51

4.6  Automatizace outreach kampani na LinkedIn a Facebooku, algoritmus a integrace s botem.. 51

5 HODNOCENI VYSLEDKU A DISKUSE .......ccoouiuoieeieeeeeeeeeeeees oo seeseeseesee s 54
5.1  SWOT analyza spolecnosti LOG-IN CZ po implementaci ..........ccccecevererieneneneeneeneneneene 54
5.2 Splnéni cilti a odpoveédi na vyzKumne OtAZKY .........c.ceccveeieeriieiiieriieniieieeieeie e 55
5.3 Stanoveni cen pro jiné spolecnosti a vypocet navratnosti investic (ROI) do automatizace..... 56

5.3.1  Odhadované naklady pro jin€ firmy .......e et e e e e e et e e eeenaas 56
5.3.2  USPOTA PrACE e uueeeeeeeeeeeeeeee e e e et eeee e e e e e e e eee e et eaeeeenee e e eeeaneeeareeeeeeeaeeeeaeeeaneeeeeeeeeneenans 56
5.4  Soulad s GDPR a ZDYtKOVA TIZIKA ......ccveeiieiiiiieiieicciccie ettt be e ensees 57
5.5  MoOZNosti SKAIOVANT TESENI .....evuverieiiieiieieeieeie ettt ete e be et e esbe e s e esbeesbeesseesseenseenseas 57

ZAVER ...ttt 59

POUZITA LITERATURA ....ccootitmiireiteeiseiiee s sisee sttt 61

SEZNAM TABULEK ..ottt sttt ettt ae et et sbe et enbe b st enee 64

SEZNAM OBRAZKU ..o sen s enesnaa 65

SEZNAM ZKRATEK ...ttt st ettt ettt e bt et et sbe et e be b s enee 66

SEZNAM PRILOH ... s s s s s s s seeesesesesesesesasesesssesesesesesesesaeanesas 68



UVOD

Logisticky sektor v Ceské republice i sttedni Evropé prochazi zrychlenou digitalizaci.
Se silici konkurenci, rostoucimi ndklady na pfepravu a tlakem na efektivitu se schopnost rychle
ziskavat nové klienty stava klicovym faktorem rlstu. Firmy proto hledaji zpiisoby, jak
automatizovat rutinni obchodni procesy a Skalovat Business to Business (B2B, obchodni vztah

mezi firmami) akvizici bez nutnosti vyrazného navysSovani personalnich kapacit.

Zaroven prudce roste vyuziti um¢lé inteligence (Al) a nastroji robotické automatizace
procesti pomoci robotické procesni automatizace (RPA). Automatizace generovani a oveéfovani
leadii se tak posouva z okrajového ,,nice to have* do pozice standardniho feseni, které zajistuje

konzistentni vykon obchodnich tymd.

Digitalni kanaly jako e-mail a socidlni sit¢ vykazuji v B2B prodeji vysokou ucinnost.
Napiiklad mira otevieni obchodnich e-maili dosahuje v Evropska unie (EU) pies 40 %, a to
1 pfes rostouci vliv nastrojii na ochranu soukromi (napf. Apple Mail Privacy). Firmy proto stale
Castéji propojuji e-mailové kampané s LinkedIn nebo messengery, a vytvareji automatizované
akvizi¢ni trychtyte.

Zaroven je nezbytné dbat na pravni soulad sregulaci General Data Protection
Regulation (GDPR, obecné natizeni o ochrané osobnich udajti). Nova doporuceni Evropského
sboru pro ochranu osobnich tdaji (EDPB) (1/2024) specifikuji, jak lze vyuZivat opravnény
zajem pii pfimém marketingu. V disledku toho firmy musi automatizovat nejen sbér kontaktt,
ale ipravni filtry - napf. vylouceni osobnich adres, validace e-mailli a moznost snadného

odhlaseni.

Spolecnost LOG-IN CZ je typickym zastupcem stifedné velké Ceské logistické firmy.
Rychly rist klientské zdkladny narazil na limity obchodniho tymu - firma nemé dedikovaného
akvizitora a obchodni zéstupci zvladaji jen omezeny pocet interakci. Proto vznikla potieba

navrhnout a otestovat systém, ktery:

o vyuziva Telegram bota s Al ptikazy pro vyhledavani klientd (Google Maps, Europages,
LinkedIn),

o automatizuje e-mailové kampané s dynamickou personalizaci a sledovanim metrik

(open rate, miry prokliku (CTR — Click-Through Rate)),

o zajistuje GDPR compliance ,,privacy by design®.
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Téma uzce souvisi s vyzkumnymi oblastmi Univerzity Pardubice - fizeni logistickych

fetézcu a aplikovana Al. Prace pfinasi tii typy ptinosu:

e Védecky: ukazuje, jak Al (ChatGPT, Make) méni tradi¢ni B2B trychtyf.
e Prakticky: navrhuje konkrétni opakovatelny model digitalni akvizice.
e Socioekonomicky: zvysuje vykonnost Small and Medium-sized Enterprises (SME, malé

a stfedni podniky) firem v oblasti exportni logistiky.

Cilem prace je navrhnout a implementovat systém automatizované akvizice zakazniki
s vyuzitim Al ndstrojii, e-mailového marketingu a socidlnich siti. Vysledny systém bude
testovan ve spole¢nosti LOG-IN CZ a hodnocen podle kli¢ovych metrik: pocet ziskanych

kontakt, mira dorueni, otevieni a odezvy, ale také dle souladu s pravnimi pozadavky.

Objektem vyzkumu je proces B2B akvizice v logistice, predmétem konkrétni technické
feSeni (Telegram bot, Make scénafe, subdoména mail.login.cz), které tento proces
automatizuje. Metodologie kombinuje analyzu existujicich pfistupl, navrh feSeni, jeho

technickou realizaci a méteni dopadu.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA AKVIZICE ZAKAZNIKU
V LOGISTICE

Akvizitor (zlat. acquisitor — ,ziskavatel) je zaméstnanec nebo zprosttedkovatel
v dopravnich ¢i spedi¢nich firméch, jehoz hlavnim tkolem je ziskdvani novych zakaznika

a zakazek. V soucasné B2B logistice ma vSak $irsi roli nez klasicky obchodnik:

vytvareni databaze potencialnich klientli (prospecting),

kvalifikace potfeb (objem, trasy, pozadavky na sluzby),

pfiprava nabidek a kalkulace sazeb,

doprovod obchodnich jednani az po uzavieni smlouvy,

predani klienta operativnimu oddéleni a nasledny rozvoj uctu (account development).

Akvizitor tak v praxi kombinuje role business development manaZera, sales huntera
a Casten¢ account manaZera. Jeho vykon se méfi poctem kvalifikovanych leadti, konverznim

pomérem ke smlouvam a Zivotni hodnotou klienta (CLYV).
Klasicky B2B akvizi¢ni trychty¥

Vétsina odbornych studii (napt. RAIN Group, 2023) rozliSuje Sest zakladnich fazi B2B

trychtyte — od prvniho kontaktu po rozvoj spoluprace:
1. Prospecting — vyhleddvani a zaujeti cilovych firem
2. Needs Discovery — zjisténi a formulace potieby
3. Solution Crafting — navrh individualniho logistického feseni
4. Solution Presentation — prezentace feSeni a zdivodnéni ptinost
5. Win/Contract — dohoda o podminkach, podpis smlouvy
6. Account Development — rozsifeni spoluprace, udrzeni klienta

V logistice je tento cyklus zpravidla delsi: bézné trva 3—6 mésicii, ucastni se vice osob,
apo podpisu smlouvy nasleduje technické ,onboarding™ — integrace systému, zkuSebni

pfepravy atd.
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Tabulka 1 Faze akvizi¢niho trychtyte v logistice

Faze (logisticky
diiraz)

Klicové ¢innosti akvizitora

Vystup

0. Market Mapping

Statisticka analyza trhu, sestaveni ,,dlouhého
seznamu‘ z databazi (Europages, Firmy.cz,
CargoClub aj.)

Segmentovany seznam
potencialnich zakazniki

1. Prospecting

Scraping kontaktt, cold e-
mail/LinkedIn/Facebook outreach, Telegram bot
/maps a /search

Prvotni zajem (otevieni
e-mailu, kliknuti,
Lhapiste vic*)

2. Qualification

Hovor/chat, upfesnéni objemtl, tras, cenové

Ovéteny kvalifikovany

citlivosti lead (SQL)
3. Solution Design Kalkulace cen, navrh tarifii, SLA, tvorba Personalizovana
uniktni obchodni nabidka (UTP) (/utp) obchodni nabidka

4. Negotiation

Jednani o podminkach, pravni kontrola, dohoda
na klicovych ukazatelii vykonnosti (KPI)

Ustni nebo pisemna
dohoda

5. Contract &
Onboarding

Podpis, vyména dat ptes EDI (Electronic Data Aktivni klient
Interchange) a API (Aplikacni programové
rozhrani), zkuSebni pfepravy

Sledovani prvnich zasilek, sbér zpétné vazby

6. Operations &
Review
7. Account Growth

Potvrzena spokojenost

Cross-/upsell, zadosti o doporuceni, ucast ve Rust obratu, CLV

vybérovych fizenich

Zdroj: upraveno podle Rackham (1988), Christopher (2016), vlastni tiprava autora.

Vyuziti digitalnich kanald, jako jsou e-mail a socialni sité, vyrazné urychluje pocatecni
faze obchodniho procesu (faze 0-2), protoze zajistuje vysokou dorucitelnost sdéleni a zaroven
umoziuje méfit miru zapojeni adresatli. To je zdsadni pro efektivni fungovani obchodniho

oddéleni.

Akvizitor v oblasti logistiky pfitom plni roli jakéhosi ,,dirigenta” rozsiteného B2B
prodejniho trychtyte. Klicovym faktorem pro zrychleni celého obchodniho cyklu a zvyseni
vynosnosti spole¢nosti LOG-IN CZ je efektivni automatizace prave téchto ranych fazi — od

vyhledavani kontaktl az po jejich kvalifikaci.

1.1 Role umélé inteligence a RPA platforem v B2B prodeji

Umeéld inteligence jiz dnes nachazi pevné misto v B2B prodeji. Podle prizkumu
Salesforce (2025) vyuziva 47 % obchodnikli generativni Al k tvorbé e-mailti a zprav uréenych
k oslovovani zakaznikl, zatimco dalSich 16 % spoléhd na Al pfi identifikaci potencidlnich
klientti. V logistickém sektoru byl globélni trh s generativni Al v roce 2024 odhadnut na 1,3
miliardy USD (= 28 miliardy K¢) a o¢ekava se jeho riist na vice nez 7 miliard USD (= 150,7
miliardy K¢) do roku 2030 (Mordor Intelligence, 2025). Vyznamné roste také trh s robotickou
automatizaci procest (RPA), ktery podle spolecnosti Technavio (2025) rocné expanduje o vice

nez 40 % a do roku 2029 miize ptekrocit hodnotu 40 miliard USD (= 861 miliard K¢). Tyto
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trendy ukazuji, Ze automatizace prvnich fazi obchodniho trychtyte se stava béznym standardem,

nikoli vyjimkou.

1.1.1 Typicky ,,technologicky stack* digitalniho akvizitora

Moderni akvizitor dnes nespoléhd pouze na svlij obchodni talent, ale i na sofistikované
digitalni nastroje. Uméld inteligence a RPA platformy spolupracuji v riznych fazich
akvizi¢niho procesu — od vyhledavani kontaktii az po analyzu vysledki. LLM modely, jako je
ChatGPT, pomahaji s generovanim vyhledavacich dotazl, zatimco scrapovaci nastroje Apify
nebo API parsery extrahuji relevantni data. Validace e-mailovych adres a scoring probihaji
automaticky diky RPA robotiim. Obsah e-mailil i zprav na LinkedIn je personalizovan pomoci
Al, coz zvySuje miru proklikit (CTR) az 030 % (Hubspot, 2025). Orchestrace kampani
a aktualizace CRM jsou fizeny nastroji jako Make.com, coZ eliminuje potfebu ru¢ni prace.

Takto sestaveny ,,stack* umoziuje akvizitorim reagovat rychleji a pfesnéji na trzni piilezitosti.

Tabulka 2 Technologické komponenty digitdlniho akvizitora

Ukol Al komponenta RPA komponenta Prakticky pfinos
Vyhledavani Large Language Models Scrapery Apify, API 10-100% zrychleni
leadt (LLM) modely (ChatGPT parsery (Google Maps, | sbéru kontaktt
(prospecting) 3.5/4) generuji vyhledavaci Europages)
dotazy a filtry
Cisténi Klasifikace odvétvi, scoring, Hromadna validace e- Redukce ,,mrtvych*
a obohaceni dat | priorizace mailti pomoci Simple adres, vySsi
Mail Transfer Protocol | dorucitelnost
(SMTP) robotl
Tvorba obsahu | Generovani - 20-30% narast CTR
personalizovanych e-mailt, diky relevantnimu
UTP, zprav pro LinkedIn obsahu
Orchestrace Machine Learning (ML, Make.com / Zapier Konzistentni
kampani strojové uceni) modely urcuji | koordinuji ukoly, multikanalova
Cas odeslani, pofadi interakci | aktualizuji CRM komunikace bez
ruéni prace
Analytika Al atribuce leadtl, prediktivni | Automaticky import Rychl¢ A/B
a optimalizace scoring metrik (open, click, testovani, vyssi
reply) konverze na SQL

Zdroj: upraveno podle HubSpot (2024), Salesforce (2024), vlastni uprava autora

V ptipadé LOG-IN CZ pravé kombinace ChatGPT + Make + Apify pokryva prvni
dva sloupce tabulky:

e LLM modely generuji vyhledavaci dotazy;

e Make scénare spoustéji scrapery, zpracovavaji vysledky a zapisuji je do Google Sheets.
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1.1.2 Dopad na akvizi¢ni trychtyf

Vliv téchto technologii na tradi¢ni obchodni cyklus je znacny. Generativni modely
dokazou ptipravit personalizovanou nabidku béhem n¢kolika sekund, ¢imz dochdzi ke zkraceni
faze od prvniho kontaktu po kvalifikaci (faze 0-2) o tydny. Uméla inteligence zéaroven
eliminuje nevhodné leady na zéklad€ objemu pifepravy nebo lokality, ¢imz zvySuje kvalitu
potencialnich pfilezitosti. Personalizace obsahu pak probihd dynamicky — Al naptiklad doplni
aktualni trendy oboru, aniz by bylo nutné zapojit copywritera. Podle BusinessWire (2025)

vzrostl podil Al chatbotli vyuzivanych k predkvalifikaci dotazli o 42 % v roce 2024.

1.1.3 Regulaéni a organiza¢ni omezeni

V ramci nasazovani umélé inteligence a robotické automatizace procesti (RPA) je nutné
zohlednit nékolik klicovych aspektii. Z pohledu GDPR musi Al systémy vyloucit zpracovani
osobnich e-mailovych adres bez souhlasu a zaroveil uchovévat zdznamy o udélenych
souhlasech. Tyto pozadavky jsou v praxi zajiStovany automatizované prostiednictvim RPA

robott, kteti aplikuji ptislusné filtry.

Dtlezitou roli hraje také hygiena dat. Pouzivani nekvalitnich nebo neovétenych
vstupnich zdroji vede k vysoké mife odmitnutych e-mailli, coz negativné ovliviluje reputaci
odesilaci domény. Z tohoto dlivodu je klicova predbézna validace adres prostfednictvim RPA

a fizené zahtivani (warm-up) subdomény, jak je popsano v Casti § 4.3.

Z pohledu organiza¢niho fizeni zmén (change management) upozoriiuje studie Boston
Consulting Group (2024) na to, Ze 74 % firem ma problém se Skalovanim Al pilotnich projekta
pravé kvili internim organizaénim piekazkam. Usp&né zavadéni Al systému tedy vyZzaduje
nejen technickou pfipravenost, ale také Skoleni zaméstnanci a jasné rozdéleni odpoveédnosti

mezi automatizované nastroje (,,robota“) a lidské pracovniky.

1.1.4 Synergie Al a RPA: ,,digitalni kopilot* akvizitora

Spojenim kognitivnich schopnosti velkych jazykovych modelt (LLM), jako je
generovani textu, klasifikace a vyvozovani zavért, s vykonnosti platforem pro robotickou
automatizaci procesti (RPA), zahrnujici shromazd’ovani dat, zapis do CRM systému a spousténi
e-mailovych kampani, vznikd komplexni end-to-end proces. V tomto modelu se lidsky
pracovnik muize soustfedit na strategii, analyzu a vyjedndvani, zatimco rutinni a technicky

opakovatelné tkoly jsou zcela automatizovany.

Pro spolecnost LOG-IN CZ tento pfistup znamena praktické ptinosy, jako je piistup

k vice nez 6 000 validnim e-mailovym adresdm bez nutnosti navySeni poctu zaméstnanc,
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dosazeni 30% miry otevieni e-mailli (open rate) a 5% miry prokliku (CTR) jiz v prvni iteraci

kampané, a zajiSténi transparentniho, auditovatelného datového toku plné v souladu

s narizenim GDPR.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze nastroje umeélé inteligence a RPA jiz nejsou pouze
prostfedkem k urychleni prace, ale tvoii zékladni stavebni kaimen nového digitalniho standardu
v oblasti B2B prodeje - standardu, ktery predstavuje kli¢ovy konkuren¢ni faktor zejména pro

sttedné velké logistické spole¢nosti.

1.2 Prehled technologii pouzitych v projektu
Jak je patrné z tabulky 3, jednotlivé komponenty se vzajemné dopliuji a vytvareji

plynuly automatizovany tok. Pravé takova kombinace je kli¢em k rychlému a udrzitelnému

ziskavani novych klientd.

Tabulka 3 Piehled technologii vyuzitych v projektu LOG-IN CZ

Komponenta

Stru¢na charakteristika

Role v projektu LOG-IN.CZ

ChatGPT 3.5/
4 (OpenAl)

Rodina velkych jazykovych modeli. Verze
Generative Pre-trained Transformer (GPT)-
4.1 (AP]) podporuje az 1 milion tokenti
kontextu a vykazuje vyssi presnost pii
modelt (03, 04-mini) je optimalizovana pro
rychlost a aplikacni tkoly.

1) Generovani vyhledavacich
dotazti (ptikazy /maps, /search).
2) Vytvateni UTP a odpovédi
klientdm (/utp, /reply).

3) Klasifikace odvétvi, Al-
skorovani leadu.

Make.com (ex-

No-code platforma pro vizualni

Orchestrace celého procesu:

Domain Name System (DNS) zaznamt SPF
(Sender Policy Framework), DKIM
(Domain Keys Identified Mail) a DMARC
(Domain-based Message Authentication,
Reporting and Conformance).

Postupy zahrnuji zahiivani domény (domain
warm-up), validaci e-mailovych adres

a dynamické tempo odesilani zprav.

Integromat) automatizaci: 200+ ptipravenych integraci, spousténi Apify scrapert, zapis
Al-agenti, vestavéna kompatibilita s GDPR | dat do Google Sheets, spusténi
a System and Organization Controls 2 (SOC | rozesilek, synchronizace
2). s Telegram botem a CRM.

Apify Cloudové prostiedi pro tvorbu a spusténi Rychly sbér ,,dlouhého seznamu*
»actort“ — scraperovych scénaitl. Pripraveny | (faze 0 v akvizi¢nim trychtyfi): az
Google Maps Scraper ziskava ndzvy firem, 1000 organizaci na jeden dotaz;
telefony, Uniform Resource Locator (URL), | rozsititelné na Europages, Firmy
geo soutadnice a dalsi informace podle klice | CZ a dalsi katalogy.
Kkategorie + lokalita“.

SMTP Samostatna subdoména mail.login.cz na Hromadna rozesilka (az 300 e-

infrastruktura platformé Google Workspace; konfigurace mailti/den v pilotni fazi),

sledovani open-/click-metrik,
predani ,,horkych® leadti
obchodnimu oddéleni.

Zdroj: Autor podle OpenAl (2024), Make.com (2024), Apify (2024), Google Workspace (2024)
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Integrace technologii v ramci akviziéniho systému spole¢nosti LOG-IN CZ byla
postavena na nékolika klicovych principech. Jednim z nich je flexibilni sprava verzi velkych
jazykovych modelti (LLM) — pro béZzné navrhy e-mailt byl vyuzivan model GPT-3.5 z diivodu
nizsich nakladi, zatimco pro tvorbu personalizovanych unikatnich prodejnich nabidek (UTP)
a dlouhych HTML e-mailt byl pouzit model GPT-4.1, ktery umoZziuje praci s SirSim

kontextem.

DalS§im dtlezitym prvkem jsou end-to-end procesy bez nutnosti programovani.
Platforma Make.com propojuje Telegram, Apify, Google Sheets a Gmail API do jednotného
pracovniho prostfedi, ve kterém akvizitor pracuje s pfehlednym vizudlnim rozhranim. Veskera

logika systému je uloZena v podob¢ vizudlnich scénafi.

Soucasti feSeni je také Skalovatelny scraping — Apify actory bézi paralelné a limit
Google Maps API je obchazen rozloZenim dotazli mezi vice proxy pooly. To umoziiuje stéhnout
az 10 000 zaznamt denn¢ dle potieby. Kromé toho je pod peclivou kontrolou také reputace e-
mailové komunikace. Subdoména je zahtivana po dobu sedmi dni podle schématu 25-50-100
e-mailli denné a nedorucitelné adresy jsou automaticky oznacovany v Google Sheets pomoci

webhooku, ktery zpracovava hard-bounce odpovédi.

V souladu s principem ,,GDPR by design‘ platforma Make.com uchovava detailni logy
vSech operaci aRPA filtr automaticky vylu€uje osobni e-mailové adresy (napf.

peter.novak(@..), pfi¢emz ponechava pouze obecné schranky (napft. info@, sales@).

Tento technologicky stack umoznil spole¢nosti LOG-IN CZ vytvofit nepfetrzity
a méfitelny tok validovanych obchodnich leaddi, ato bez nutnosti rozSifovat tym

a s minimalnimi naklady na technickou infrastrukturu.
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1.3 Pravni ramec (GDPR a e-mailovy marketing)

Hlavni pozadavky na elektronicky B2B outreach v Evropské unii vychézeji
z kombinace dvou pravnich ptedpisii — obecného natizeni o ochran¢ osobnich udaji (GDPR)
a smérnice ePrivacy. Tyto normy spole¢né urcuji, za jakych podminek lze oslovovat firemni
kontakty e-mailem, jaké informace je mozné zpracovavat a jak musi byt nastavena moznost
odhlaseni z komunikace. Shrnuti klicovych ustanoveni obou ptedpisti a jejich praktického

dopadu na realizaci B2B kampani uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka 4 Legislativni rimec B2B e-mailingu podle GDPR a ePrivacy

Ptedpis Klicova ustanoveni pro marketing Prakticky vyznam

GDPR (Natizeni | « Sest zdkonnych diivodi pro zpracovani | Odesilatel musi provést test

EU 2016/679) udaji (CL. 6); pro ptimy B2B marketing se | rovnovahy zajmu a uchovavat jeho
nejcastéji pouziva opravnény zajem - ¢l. 6 | vysledky; pouZiti osobnich adres
(1)(f), potvrzeny Recitalem 47. bez souhlasu je zakazano.

* Pravo pfijemce vznést namitku (¢l. 21
(2)); povinnost poskytnout snadné
odhlaseni (¢L. 7 (3)).

* Zasady minimalizace, pfesnosti,
omezeného uchovavani (Cl. 5).

Smérnice Zakazuje ,,nevyzadana obchodni sdéleni | V Cesku Ufadu pro ochranu
ePrivacy bez predchoziho souhlasu, ale ptipousti osobnich udaji (UOOU)
2002/58/ES vyjimku s moznosti odhlaseni pro B2B interpretuje obecné e-mailové
(ajeji ceska adresy, pokud byl kontakt ziskan schranky (napf. info@), sales@)
transpozice, ,,v souvislosti s prodejem produktu / jako méné citlivé: lze se odvolat na
zakon ¢. sluzby* a e-mail se tyka ,,podobnych* opravnény zajem; osobni adresy
480/2004 Sb.) sluzeb. vyzaduji souhlas.

Zdroj: Autor podle EUROPEAN COMMISSION (2024), EDPB (2024), UOOU (2024)

Za poruSeni pravidel GDPR hrozi pokuty az do vySe 20 milioni € nebo 4 %
celosvétového obratu; ke konci roku 2024 jiz byly uvaleny sankce na velké logistické

spolecnosti za neautorizované rozesilky.

V fijnu 2024 zvetejnil Evropsky sbor pro ochranu osobnich udaji (EDPB) nové Pokyny
1/2024, které se detailngji zabyvaji vyuzivanim opravnéného zidjmu v ramci piimého
marketingu. Podle téchto pokynli musi byt zdjem konkrétni a opravnény, piicemz je tfeba
dodrZet principy proporcionality a respektovat opravnénd oc¢ekavani piijemce.

Evropsky sbor pro ochranu osobnich udajii (EDPB) doporucuje organizacim pouZzivat
jednoduchy ttikrokovy postup pro posouzeni zdkonnosti zpracovani osobnich tdaji na zakladé
opravnéného zajmu. Tento pfistup zahrnuje: (1) identifikaci opravnéného zajmu, (2) posouzeni
nezbytnosti zpracovani a (3) vyvazeni tohoto zdjmu s pravy a svobodami subjektu tidajt.

Pro spole¢nost LOG-IN CZ to v praxi znamend, ze je vhodné uchovévat zdznamy

o vyhodnoceni rovnovahy z4jmi ve firemni dokumentaci, zpracovavat pouze nezbytné udaje,
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jako je pracovni e-mail a pozice adresata, a zaroven zajistit jednoduchou a jasnou moznost
odhlaseni z dal§i komunikace. To mlze byt realizovano naptiklad prostfednictvim odkazu

,unsubscribe* nebo vyzvy ,,odpovédét STOP.

V souvislosti s provozem automatizovanych e-mailovych kampani je nezbytné
identifikovat a fizen¢ minimalizovat souvisejici rizika, ktera mohou mit dopad jak na
technickou stranku rozesilky, tak na pravni soulad se smérnicemi GDPR a ePrivacy.
Nasledujici tabulka shrnuje hlavni rizika spojend s rozesilanim zprav pies SMTP protokol

a zéroven uvadi konkrétni mitigace, které byly implementovany v projektu LOG-IN CZ.

Tabulka 5 Rizika SMTP rozesilek a jejich mitigace v projektu LOG-IN CZ

Riziko Mitigacni opatieni realizované v projektu

Hard-bounce / spam-trap — Skriptova validace SMTP adres, vylouceni catch-all bez

pokles reputace domény potvrzeného Mail Exchange (MX); zahfivani subdomény

a blokace mail.login.cz po dobu 7 dni (25-50—100 e-mailli denn¢).

Zpracovani osobnich udajt Smlouvy o zpracovani udajii (Make ma certifikaci SOC 2-Type

tretimi stranami (OpenAl, Make, | II, Apify - ISO 27001); data jsou pfenasena pies Transport

Apify) Layer Security (TLS) a logovéana v regionu EU.

Nedostatek transparentnosti V kazdém e-mailu: pravni nazev LOG-IN.CZ, kontakt na Data
Protection Officer (DPO), odkaz na Zasady ochrany osobnich
udaju, unikatni Identifikator (ID) kampané.

Pravo na vymaz / namitku V databazi Google Sheets ptiznak ,,opt-out™; scénat v Make
okamzité zastavi veskery dal$i kontakt.

Zdroj: Autor podle OpenAl (2025), Make.com (2024), Apify (2024), Google Workspace (2024)

V ramci dodrzovéani zdsad GDPR je v systému implementovéan princip ,,privacy by
design®. Filtr v Make vylucuje osobni e-mailové adresy a prompt velkého jazykového modelu
obsahuje pravidlo, ze nesmi byt pouzivany osobni udaje kromé téch, které jsou vetejné
dostupné ve vizitce. Pfenosy dat mezi systémy probihaji v souladu s evropskou legislativou,
pricemz OpenAl zpracovava data na serverech umisténych v EU a standardni smluvni dolozky
(Standard Contractual Clauses) jsou aktivovany ve vychozim nastaveni. Pouziti ChatGPT
slouzi vyhradné k tvorbé textu a nevede k automatizovanému rozhodovani s pravnim G¢inkem,
takze se neuplatituje clanek 22 GDPR o rozhodnutich bez lidského zasahu. Pro zajisténi
transparentnosti a moznosti auditu ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udaji (UOOU)
systémy Apify a Make zaznamenavaji trasovani pozadavkl véetné IP adres, casovych razitek

a objemu pienesenych dat.

Aby bylo mozné garantovat soulad akvizi¢niho systému s pozadavky na ochranu
osobnich udaji, je nezbytné vytvofit systematicky kontrolni ramec pokryvajici vSechny klicové

oblasti zpracovani dat. V projektu LOG-IN CZ byl proto sestaven tzv. compliance checklist,
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ktery mapuje jednotlivé pravni atechnické pozadavky, a zaroven ovétuje jejich naplnéni

v praxi. Nasledujici tabulka shrnuje hlavni kontrolni body a stav jejich implementace.

Tabulka 6 Compliance checklist projektu LOG-IN CZ

Kontrolni bod Status

Rovnovaha mezi opravnénym zajmem a ocekavanim | Zdokumentovano  (formulate  LIA)

soukromi Piiloha H

Smlouvy o zpracovani udaju s externimi zpracovateli Podepsany (OpenAl, Google, Apity,
Make)

SPF / DKIM / DMARC na subdomén¢ Nastaveno

Opt-out mechanismus < 2 kliky Implementovéano

Retence: mazani neaktivnich leadd > 12 mésict Ve skriptu pro automatické ¢isténi

Evidence odhlaseni (unsubscribe log) Google Sheets + webhook

Zdroj: autor

Timto zpiisobem je projekt postaven v plném souladu s aktualnim evropskym a ¢eskym
regulacnim ramcem: zpracovavaji se pouze nezbytné nutné udaje, rozesilka se zakldda na
Lopravnéném z4jmu“ uobecnych e-mailovych schranek a automatizacni infrastruktura
podporuje princip odpovédnosti. To snizuje regulatorni rizika a zajist'uje udrzitelnou reputaci

domény, coz ma piimy dopad na dorucitelnost a efektivitu akvizice.
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2 ANALYZA VYCHOZIHO STAVU LOG-IN.CZ

Kofteny spole¢nosti LOG-IN sahaji do roku 1984, kdy byla v Némecku zaloZena firma
specializujici se na chranénou ptepravu cennych nakladd. V roce 2006 bylo zalozeno Ceské
pravnické zastoupeni - LOG-IN CZ s.r.o. (Pardubice, Doubravice 106), které je dnes soucasti

dopravné-logistického holdingu MATTELI Group a.s.

Spole¢nost LOG-IN vystupuje pod heslem ,,Security for your cargo* a specializuje se
na mezinarodni pfepravu vysoce hodnotnych produktl, jako jsou elektronika, tabdkové

vyrobky a dal$i zbozi s vysokou pfidanou hodnotou, a to v ramci celé Evropy.

Mezi hlavni sluzby patii zejména vyuziti specializovanych vozidel, kterd spliuji
nejprisn€j$i bezpecnostni normy dle TAPA TSR urovné 1 (Transported Asset Protection
Association — Trucking Security Requirements) a BAT V1 (Business Approval Tool). Dale
nabizi teplotné kontrolovanou ptepravu v rezimu FTL (Full Truck Load) a LTL (Less Than
Truck Load), doplnénou o moznost doprovodu nakladu, ktery je fizen prostfednictvim vlastniho
bezpecnostniho centra s nepietrzitym provozem 24/7. Samoziejmosti je také multimodalni

logistika, ktera zahrnuje efektivni napojeni na subdodavatelské dopravce.

Spolecnost disponuje flotilou cca 400 vysoce zabezpecenych tahacii a navéesi (tautliner,
box, frigo, jumbo), vSechny v emisni tfidé EURO 5-6, a navic vyuziva solo nakladni vozy
a dodavky partnerd. Mezi potvrzeni kvality patii certifikace ISO 9001:2015 (mezinarodni
norma systému fizeni kvality), AEO (Authorised Economic Operator — opravnény hospodarsky
subjekt) a hodnoceni Dun & Bradstreet ,,AAA* (nejvyssi troven divéryhodnosti firmy podle

mezinarodni ratingové agentury)

Spolecnost zaméstnava piiblizné 173 osob, struktura se neformalné déli na pét
klicovych bloki:

Organizacni struktura spole¢nosti LOG-IN CZ vychazi z centralizovaného modelu,
jehoz vrcholem je generalni Feditel. Ten pfimo dohliZi na ¢tyfi hlavni organizacni vétve, které
spole¢né zajist'uji efektivni fizeni kazdodenniho provozu, bezpecnost, obchodni riist i podptrné

funkce. Struktura je navrzena s diirazem na funk¢nost, dohled a specializaci.
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Tabulka 7 Klicové vétve organizacni struktury spolecnosti

Vétev Podtizené jednotky Hlavni funkce
1. Provozni vétev (Operations) | 1. Dispecefi Planovani a fizeni preprav, ptidélovani
2. Ridic¢i jizd, udrzba vozidel, sledovani tras
2. Obchodni vétev (Sales & - Vyhledavani a akvizice novych klientt,
Acquisition) sprava obchodnich nabidek a tendrii
3. Bezpecnostni vétev (Security | — 24/7 monitoring, fizeni incidenti,
Control Centre) zajisténi souladu s bezpecnostnimi
normami (napi. TAPA TSR)
4. Podptirna (outsourcovand) 1. Finance Sdilené sluzby v ramci holdingu (napf.
vétev 2. Technické ucetnictvi, technicka podpora, reporting,
zajisténi vedeni IT projekti)
3. Projektovi
manazeii skupiny

Zdroj: Autor podle vetejné firemni informace (LOG-IN CZ, 2024)

Diky kombinaci modernich bezpecnostnich technologii, rozsdhlého vozového parku
a prestiznich certifikaci si LOG-IN CZ buduje silné postaveni v segmentu piepravy cenného
zbozi. Namisto cenové konkurence firma sazi na spolehlivost, transparentnost a odpovédnost.

Praveé v této oblasti mlize automatizace akvizice prinést nejvétsi efektivitu.

2.1 Stavajici procesy ziskavani zakazniki
Pied zah4jenim automatizace neméla spole¢nost LOG-IN CZ s.r.0. interniho akvizitora.
Vyhledavani novych zakaznik (,,lov*) bylo rozdéleno mezi dva obchodniky odd¢leni Sales,

kteti soucasné fesili smluvni zalezitosti, tarifni nabidky a ¢astecné i spravu stavajicich klientt.

Proces ziskavani obchodnich kontaktl (lead generation) ve spole¢nosti LOG-IN CZ
probihal prostfednictvim né¢kolika zékladnich kanali. Priblizné 30 % novych poptavek
pochézelo z doporuceni od stavajicich partnert a spedi¢nich spolecnosti. Dal§im zdrojem byly
pravidelné ucasti ve vyberovych fizenich velkych vyrobct elektroniky, které se konaly zhruba
jednou az dvakrat za Ctvrtleti. Spolecnost rovnéz vyuzivala ob¢asné rozesilky ,,studenych® e-
maill, odesilanych zobecné¢ firemni e-mailové schranky, a kontakty byly manudlné
vyhledavany na platformach LinkedIn a Facebook, vcetné individudlni komunikace

s potencidlnimi klienty.

Pouzivané nastroje byly pfevazné zakladniho charakteru - primarné Microsoft Outlook
pro e-mailovou komunikaci a Excelovy soubor sndzvem ,,Seznam kontakti“, uloZzeny na
lokdlnim firemnim serveru. Telefonni hovory obchodnikii byly zaznamenavany vyhradné do

jejich osobnich pozndmkovych blok.
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CRM systém ve firmé existuje, av§ak neni vyuZzivan v plném rozsahu. Slouzi spise jako
pasivni Ulozisté zdkladnich tdaji o firméch a ptehledu uskute¢nénych obchodnich ptipadi, bez

aktivniho zapojeni do kazdodenni akvizi¢ni ¢innosti nebo sledovani interakci se zdkazniky.

Komunika¢ni Sablony byly zastoupeny jednim e-mailovym skriptem v cestiné

a anglictin€ o délce ptiblizné 180 slov, bez jakékoli dynamické personalizace.

Z4dné oficialni metriky (napf. open rate, click rate) se nesledovaly. Pii pilotni kampani
v zaf1 2024 bylo odeslano 115 e-mailli, z nichZ ptiblizné 50 % skoncilo ve spamu a nebyla

zaznamenana zadna odpovéd’.

Z hlediska souladu s GDPR nebyla provedena segmentace adres - do rozesilky se mohly

dostat 1 osobni e-maily a logy souhlast nebyly ukladany, coz pfedstavovalo regulacni riziko.

Analyza dosavadniho pfistupu k akvizicnim aktivitdim ve spole¢nosti LOG-IN CZ
odhalila né€kolik zdésadnich problémi, které negativné ovliviiovaly efektivitu a soulad
s legislativnimi pozadavky. Prvnim z nich byl nedostatek kapacit — obchodnici, kterych bylo
pouze dva, travili az 60 % své pracovni doby rutinnimi ¢innostmi, jako je manualni vyhledavani

e-mailovych kontaktl, kopirovani Gdaji a ru¢ni rozesilani zprav.

Systém postradal transparentnost, nebot’ ackoliv spolecnost disponuje CRM néstrojem,
ten neni vyuzivan v plné mite. Pokrok u jednotlivych leadii byl proto ¢asto vyhodnocovan
subjektivné a bez jasné definovanych metrik. Z technického hlediska byla doména login.cz
nastavena pouze se zékladnim SPF zaznamem, pficemz chybély klicové autentizaéni protokoly

DKIM a DMARC, coz vyrazng¢ snizovalo dorucitelnost e-mailovych zprav.

Dalsi slabinou byla absence systému pro validaci a ,,zahfivani* databaze kontaktl —
vysoky podil neplatnych adres vedl k narGistu bounce-rate a ohroZeni reputace domény.
Neprobihala ani segmentace adresat, coz mohlo vést k rozesilce na osobni e-maily bez
pfedchoziho souhlasu. V systému navic chybély zaznamy o udé€lenych souhlasech, coz

predstavovalo vazné regulacni riziko v kontextu GDPR.

2.2 Stavajici procesy udrzZeni zakazniki

Ve spolecnosti LOG-IN CZ nebyl po podpisu smlouvy klientiim ptidélovan samostatny
account manazer — péci o zdkazniky zajistoval dispecer z oddéleni Operations. Komunikace
probihala prostfednictvim telefonu, firemniho WhatsAppu a e-mailu, ale chybély jakékoliv
self-service portdly ¢i integrace klienta s back-officem pies EDI nebo CRM, s vyjimkou

sledovani dopravy pomoci GPS. Kontrola spokojenosti zdkaznik se omezovala na obCasné
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telefonické dotazy typu ,jak prob&hla posledni ptfeprava®, formdlni prizkumy jako Net
Promoter Score (NPS) se neprovadély areklamace se evidovaly ru¢né v Excelu. Reten¢ni
metriky, naptiklad Customer Lifetime Value (CLV) nebo churn-rate, se systematicky

nesledovaly.

Analyza navic ukézala, Ze i klienti s vysokym potencidlem ¢asto nedostavaji proaktivni
nabidky, protoZe oddéleni Sales je nadmérné vytizené vyhledavanim novych leadt. Chybi také
formalné nastavené KPI pro udrzeni stavajicich zdkaznikl, coz vede k tomu, Ze iniciativy na
zlepseni sluzeb, jako jsou EDI nebo SLA dashboardy, jsou realizovany spise ad-hoc. Prestoze
spolecnost LOG-IN CZ vykazuje vysokou kvalitu v oblasti samotné pfepravy a operativy,
akvizi¢ni a retencni procesy byly dosud fizeny pfevazné manualné a bez vyuziti modernich
nastroji. Omezené vyuzivani CRM systému, nejasné definované metriky a slabad technicka
infrastruktura pfedstavuji zasadni ptekéazky pro dalsi rist. Tyto skutecnosti se staly vychozim

bodem pro navrh automatizovaného systému, jehoz cilem je tyto nedostatky odstranit a pfinést

spolecnosti dlouhodobou konkuren¢ni vyhodu.

2.3 Identifikované problémy a cilové KPI projektu

Aby bylo mozné systémové zaméfit investice do automatizace, byla provedena analyza

kotenovych pficin nizké akviziéni vykonnosti.

Tabulka 8 Piehled klicovych problémt a jejich feSeni v rdmci projektu

Ne | Problém Dopady na podnikani Regeni v ramci projektu
1 | Absence interniho akvizitora, | Pomaly rast zakaznické Telegram bot + scénate v Make
rutinni Gkoly jsou rozdéleny | baze; vysoka casova automatizuji vyhledavani
mezi 2 manazery naroc¢nost a primarni kvalifikaci
2 | Rucni sbér e-mailovych 115 adres — = 50 % e- SMTP validacni skript, catch-all
kontaktl a absence validace | maili ve spamu, bounce- | filtr, vytvoteni subdomény
rate se nemefili a zahfivani
3 | Jednotna Sablona bez Nulova odezva (115 e- Al generovani predméti a UTP,
personalizace maillt — 0 odpovédi) A/B testy, dynamické bloky
v HTML
4 | Chybi transparentni analytika | Vedeni nevidi akvizi¢ni Google Sheets dashboardy
funel, nelze optimalizovat | a tydenni reporty
proces
5 | Pouze SPF, bez Nizka reputace domény; Kompletni e-mailovy stack (SPF
DKIM/DMARC; regulatorni rizika + DKIM + DMARC), LIA
nerespektovani GDPR dokumentace, opt-out
omezeni
6 | Reaktivni pfistup k udrzeni Nevyuzity upsell Ptenos ,,horkych* leadt do Sales
zakaznikd, chybi formalni potencial, churn se + plan zavedeni NPS prazkumt.
NPS nesleduje

Zdroj: Upraveno autorem podle interni analyza procestt LOG-IN CZ s.r.0. (2024)
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V ramci projektu byly stanoveny ctyfi klicové metriky, které slouzi k pribéznému
sledovéani vykonnosti automatizovaného akviziéniho systému. Prvni z nich je kvalita databaze,
ktera tvoti zéklad vSech dalSich ukazatelll. Je méfena denn¢ pomoci valida¢niho skriptu, ktery
odhaluje neplatné nebo neaktivni e-mailové adresy. Druhym ukazatelem je mira otevieni e-
maill (open rate) a mira proklikii (CTR), jez reflektuji relevanci a atraktivitu obsahu. Tyto
hodnoty jsou pravidelné optimalizovany prostfednictvim A/B testovani pfedméth zprav

a Sablon, které probiha kazdé dva tydny.

DalSim kli¢ovym ukazatelem je pomér mezi kvalifikovanymi leady (SQL) a skutecné
uzavienymi kontrakty. Tento integraéni KPI hodnoti, jak dobfe funguje provazanost
automatizované¢ho systému s lidskou obchodni cinnosti. Posledni sledovanou oblasti je
dodrzovani GDPR, kde projekt uplatiiuje politiku nulové tolerance — jakdkoli stiznost

automaticky blokuje dalsi kontakt s danou adresou.
Cilem je dosahnout téméf idealni dorucitelnosti e-mailt (=95 %), vyrazné prekonat
odvétvovy primér miry otevieni (open rate), zajistit stabilni tok kvalifikovanych leadd

asoucasn¢ snizit administrativni zat€z obchodniho oddé¢leni pfi plném respektovani

regulatornich pozadavkda.
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3 NAVRH AUTOMATIZOVANEHO AKVIZICNIHO
SYSTEMU

Aby novy systém automatizace piinasel redlny piinos pro obchodni vykon spole¢nosti
LOG-IN CZ, bylo nutné jiz od pocatku jasné¢ definovat, co pfesné¢ ma umét a jaké podminky
musi splnit. Tyto pozadavky vychazely z redlné praxe firmy a byly rozdéleny do tfi hlavnich

kategorii: funkéni, nefunkéni a regulacni.

Pro prioritizaci jednotlivych bodii byla vyuzita metoda MoSCoW (Must, Should, Could,
Won’t) (STAPLETON, 1997), kterd umoznila stanovit, které pozadavky jsou pro funkénost

systému naprosto klicové a které 1ze ptipadné fesit az v pozd&jsi fazi.

e M - Must have
Musi byt — Zcela nezbytné pozadavky. Bez jejich splnéni by projekt nemohl fungovat
nebo by ztratil smysl.
e S-Should have
Meélo by byt — Dilezité, ale ne kritické pozadavky. Je vhodné je realizovat, ale
v pfipad€ omezenych zdroji je mozné je odlozit.
e C-Could have
Mohlo by byt — Dopliikové funkce nebo vylepseni. Nejsou prioritni, ale pokud bude
as a rozpocet, mohou byt zahrnuty.
e W -Won’t have (this time)
Nebude (tentokrat) — Pozadavky, které v tomto vydani nebudou zahrnuty. Mohou byt

zvazovany v budoucnu.

Tato metoda pomahd stanovit priority afidit oekavani vSech zucastnénych stran

v projektu.

Aby bylo mozné efektivné nasadit automatizovany akvizi¢ni systém ve spole¢nosti
LOG-IN CZ, bylo nezbytné stanovit soubor konkrétnich funkénich pozadavkil ak nim
odpovidajicich akceptacnich kritérii. Tyto pozadavky byly rozdéleny podle priority a pokryvaji
vSechny klicové faze akvizicniho procesu - od vyhleddvani kontaktd pies validaci
a personalizaci az po sledovani vysledki a predavani kvalifikovanych leadti obchodnimu tymu.

Piehled vSech pozadavki uvadi nasledujici tabulka 9.
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Tabulka 9 Funk¢ni pozadavky a akceptacni kritéria systému automatizace akvizice

ID Pozadavek Popis / akceptacni kritérium Priorita
F-1 Hromadné Systém musi shromazd’ovat > 1 000 novych firem/den | Must
vyhledavani leadt z Google Maps, Europages, Firmy CZ, LinkedIn,

Facebook.
F-2 | Validace e-mailt SMTP ping, filtr catch-all, vylouceni ,,Sedych* a osobnich | Must
adres; bounce <2 %.
F-3 Al scoring leadti LLM model pfitazuje hodnoceni (High/Medium/Low) na | Should
zakladé odvétvi, obratu, tras.
F-4 Personalizovany e- | Generovani pfedmétu atéla (HTML / Plain) v jazyce | Must
mail adresata (RU/CZ/EN); doplnéni UTP a ndzvu firmy.
F-5 Multikanalovy Telegram bot spousti /maps, /search, /europages; Make | Must
outreach scénafe  spousti rozesilku e-maill azprav na
LinkedIn/Facebook.
F-6 Sledovani aktivity Zaznam open, click, reply; aktualizace poli “Last Touch”, | Must
“Status” v Google Sheets; tydenni dashboard.
F-7 Automaticky opt-out | Odkaz na odhlaseni a ,,Odpovéd’ STOP* ptidaji e-mail na | Must
blacklist; dalsi kontakt je zakézan.
F-8 Predani  ,horkych® | Pfi kliknuti NEBO odpovédi se vytvoii tikol ,,Callback™ | Must
leadti pro obchodnika na email
F-9 A/B testovani Paralelni rozesilani > 2 variant pfedmétu/CTA; systém | Could
uklada statistiky a oznacCuje vitéze.
F-10 | Zaznam aktivit Logy API pozadavkl, zmén v databazi arozesilek se | Must
uchovavaji > 12 mésict pro audit.

Zdroj: autor

Mezi nefunkéni poZadavky automatizovaného systému akvizice patiila celd fada
kritérii, podle kterych byl navrh hodnocen. V oblasti vykonu systém umoziioval zpracovani az
1 000 leadt béhem ctyf hodin a rozesilani az 300 e-maild denné v pilotni fazi, s moznosti
dalsiho skalovani az na 1500 zprav denné. Z hlediska dostupnosti byla zajiSténa nepietrzita

funk¢nost platformy Make 1 napojeného Telegram bota, bez zaznamenanych vypadka.

Bezpecnostni aspekty byly feSeny pomoci Sifrovani TLS ve verzi 1.2 a vyssi,
pravidelnou rotaci API kli¢i kazdych 90 dni a zavedenim dvoufaktorové autentizace v ramci
Google Workspace. Diiraz byl kladen i na Skélovatelnost — systém umozioval bez zasahu do

zakladniho jadra pfipojovat nové zdroje dat, napiiklad Kompass nebo ThomasNet.

Co se tyCe uzivatelské ptivétivosti, obchodnikiim stadilo dvouhodinové zaSkoleni pro
praci s chatbotem, pficemz veSkera dilezitd data byla soustfedéna do ptehledné tabulky
v Google Sheets. Nakladova efektivita systému byla rovnéz pozitivni — mési¢ni naklady na API
a hosting neptfesahovaly 540 K¢ v pilotni verzi a jednotkova cena za jeden validni lead se

pohybovala pod hranici 10 K¢.

PInéni regulacnich a pravnich poZadavkii v oblasti e-mailové komunikace vyzaduje

dodrzovani né€kolika klicovych pravidel. V souladu s nafizenim GDPR probiha zpracovani
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udajii na zaklad€ opravnéného z4jmu, pti¢emz jsou vylouceny osobni e-mailové adresy, pokud
neni udélen souhlas. Zaroven je zajiStétna moznost jednoduchého odhlaseni z odbéru
obchodnich sdéleni, a to maximalné na dva kliky, a je vedena evidence souhlasii a zdznami

0 zpracovani.

Podle smérnice ePrivacy a zdkona €. 480/2004 Sb. musi byt kazdy odesilatel jasné

identifikovatelny a zprava musi byt zfeteln¢ oznacena jako ,,obchodni sdéleni®.

Z hlediska reputace e-mailové komunikace je kli¢ové spravné nastaveni autentizacnich
zaznaml SPF, DKIM a DMARC. Kromé¢ toho se provadi tzv. zahfivani subdomény po dobu

sedmi dnil a aktivné se sleduje podil stiznosti na spam, ktery nesmi ptekrocit hodnotu 0,3 %.

Pro efektivni fungovani navrzeného systému automatizace akvizice bylo dileZzité jasné
definovat jednotlivé uzivatelské role a jejich odpovédnosti. Kazdy uzivatel ¢i komponenta
systému ma specifickou tlohu v rdmci celého procesu - od technické spravy az po pfimou
interakci s klienty. Nasledujici tabulka 10 pfehledné shrnuje hlavni ¢innosti jednotlivych roli

zapojenych do provozu systému.

Tabulka 10 Uzivatelské role a jejich hlavni ¢innosti v navrzeném systému

Role Hlavni ¢innosti

Akviziéni bot (Make / Telegram) Provadi vyhleddvani, scraping, validaci, rozesilku.

Obchodni manazer Spousti piikazy bota, prohlizi ,,horké* leady, vola
klienttim.

Informacni technologie (IT) administrator / Nastavuje DNS, sleduje SMTP logy, spravuje API

Patron IT klice.

DPO / Compliance Provadi audit logti, vyfizuje Zadosti o vymaz udajul.

Zdroj: autor

Jako zaklad pro vyhodnoceni uspé$nosti implementace akvizi¢niho systému bylo
stanoveno konkrétni kritérium ,hotovo®, které definuje, kdy lze projekt povazovat za
dokonceny a funkéni v souladu s o¢ekavanim. Systém se povazuje za implementovany, pokud
je splnéno nékolik méfitelnych podminek: alesponn 95 % e-mailt je doru¢eno do schranky
ptijemce, pti¢emz mira nedoruceni (bounce rate) neptesahuje 2 %. Po ctyfech tydnech testovani
musi databaze obsahovat minimalné 6 000 validnich e-mailovych adres. Datové dashboardy
v Google Sheets se aktualizuji automaticky alespoil jednou denné a obchodnimu tymu bylo
pfeddno nejméné 50 kvalifikovanych leadt (SQL), znichz alespoii 10 bylo telefonicky
uzavieno. Zaroven musi byt ovéfeno, ze systém je v souladu s GDPR - tento soulad potvrdi
povétenec pro ochranu osobnich udajii (DPO) a opt-out mechanismus musi byt plné¢ funkéni

a otestovany.
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Diky takto pfesn¢ formulovanym pozadavklim vznikl jasn€ strukturovany technicky
ramec celého projektu. Kazdy bod mé definovand akceptacni kritéria, ktera umoziuji v dalSich
fazich projektu objektivné posoudit, zda byly cile naplnény. Tento piistup zaroven zajistuje

jednotné porozuméni napiic tymem — od obchodnikil az po spravce technické infrastruktury.

3.1 Architektura reSeni a vybér technologického stacku

Aby bylo mozné Iépe pochopit strukturu a vzajemné propojeni jednotlivych nastroju
vyuzitych v ramci automatizovaného akviziéniho systému, nasledujici schéma znazoriuje
logicky tok dat a operaci mezi komponentami. Diagram popisuje cely proces od zadani
vstupnich parametrii az po doru€eni e-mailu a sledovani jeho interakce. Zaroven ukazuje, jak
byly propojeny sluzby jako Make, Apify, ChatGPT, e-mailova brana a nastroje pro sledovani

chovani uzivatele.

/maps, /search, /europages, utp ...

GDPR-P-filter

4 Telegram

webhook

Data Prep - remove personal emails
Aplfy srcraped - enrich & score (ChatGPT)
JSON OpenAl API

I—» E-mail Builder SMTP Relay
mail.

login.cz © webhook

Tracker
(JSs)
Apif «
@ webhook |

webhook

Recipient

Obrazek 1 Logické schéma (end-to-end tok) (autor, generovano pomoci chat GPT)

Vysvétleni jednotlivych fazi:

1. Telegram bot pfijima ptikaz od akvizitora; parametry (kategorie, geolokace, limit, jazyk)

se pfedavaji do Make.

2. Make.com vola pfislusné ,,Actors* v Apify (Google Maps Scraper, Europages Scraper

(Priloha C) atd.), sbird surova data, spousti ¢isténi a obohaceni (Data Prep).

3. E-mail Builder pomoci ChatGPT generuje personalizovany pfedmét, télo, dynamické
bloky. A/B logika: modul ndhodné pfifazuje 50 %/50 % ,,Varianta A*“ a ,,Varianta B*

a zapisuje toto pole do databéze.
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4. SMTP Relay na subdoméné mail.login.cz (Google Workspace) odesila e-maily ptes
Gmail SMTP; kompletni sada SPF + DKIM + DMARC je sladéna s ,matefskou’

doménou.

5. Tracker (1x1 px Web-Beacon + UTM parametr v CTA odkazu) spousti webhook Make,
ktery aktualizuje stav ,,Opened®, ,,Clicked*.

3.1.1 Komponenty a odiivodnéni vybéru

Technologicka architektura systému byla navrzena s ohledem na rychlou implementaci,
nizké provozni naklady, kompatibilitu s evropskou legislativou a uzivatelskou piivétivost pro
neprogramatorské role. Kombinace low-code nastrojii, open-source knihoven a cloudovych
sluzeb umoziuje snadnou udrzbu, flexibilni rozSifovani a zaroven zachovani plné kontroly nad

daty. Pouzité technologie jsou rozdéleny do jednotlivych vrstev podle jejich funkce v systému

a kazda z nich byla vybrana na zaklad¢€ jasn¢ definovanych kritérii.

Tabulka 11 Pouzité technologie a jejich zdivodnéni ve vrstvach systému

a generovani

Vrstva Technologie Dtivod vybéru
Uzivatelské | Telegram Bot (python-telegram-bot) | minimalni vstupni bariéra pro obchodnikys;
rozhrani pro neni tfeba samostatné Graphical User
akvizitora Interface (GUI); push notifikace.
Orchestrace | Make.com (no-code) vizualni scénare, 200+ integraci, hosting
v EU, vestavéné GDPR logovani; rychlé
upravy bez nutnosti nasazeni kodu.
Scraping Apify Actors pripravené $ablony pro Google Maps /
LinkedIn / Facebook; horizontalni
Skalovani; integrovany proxy management.
Obohaceni ChatGPT 3.5 /4 (OpenAl API) vysoka jazykova variabilita (CZ / EN /

RU); rychly prototyping; versioning (levny
3.5 pro koncepty, 4 pro detailni UTP).

v Google Workspace

Datové Google Sheets + Drive dostatec¢na kapacita (10 mil. radku),
ulozisté okamzité sdileni s vedenim, import do
Business Intelligence (BI); zdarma v ramci
Google-Workspace.
Tracking vlastni JS pixel (JavaScript pixel) nezavislé na cizich cenicich; data zlstavaji
a UTM parametry (Urchin Tracking | v EU; flexibilni integrace do Make.
Module — znaceni URL pro analytiku
kampani)
Monitoring / | App-script dashboard v Google Data | vizualizace KPI pro Chief Executive
BI Studio (Looker) Officer (CEO), Human Resources (HR)
a Sales bez dalSich licenci.
Bezpecnost | Two-Factor Authentication (2FA) centralni sprava uzivatelii; shoda s ISO

27001.

Zdroj: autor
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3.1.2 RozSiritelnost
Pfidani nového zdroje leadli je mozné jednoduchym zplisobem — vytvofenim nového
Actoru v Apify nebo pfipojenim externiho API (naptiklad Kompass) a jeho napojenim na

existujici router ve scénarich Make.

Navyseni objemu rozesilky je feSeno linearné: pouzitim druhé subdomény a spusténim

paralelniho Make scénéfe.

Integrace CRM je pfipravena — soucasnd struktura v Google Sheets obsahuje zakladni
prvky, které lze v budoucnu rozsitit pomoci REST-push do systémi jako HubSpot nebo

Pipedrive prostfednictvim standardniho Make modulu.

Zvoleny technologicky stack je zaloZzen vyhradné na cloudovych sluzbach v ramci
jurisdikce EU. Diky tomu je mozn¢é vyrazné minimalizovat mnozstvi vlastniho kédu — ptiblizné
90 % logiky je zajisténo pomoci vizudlnich scénari v Make. Toto feSeni umoziuje velmi
rychlou iteraci, snadné Skalovani a zaroven spliuje vSechny prioritni pozadavky uvedené
v Casti § 3

Pii navrhu celého systému bylo nutné zohlednit také provozni spravu a zabezpeceni.
Vzhledem k tomu, ze systém pracuje s osobnimi udaji a zaroveil musi byt dlouhodobé
udrzitelny, byly definovany konkrétni postupy pro verzovani, nasazovani, zdlohovani a spravu
ptistupovych udajt. Cilem bylo vytvofit prostiedi, které minimalizuje provozni rizika a zaroven

umoziuje snadnou udrzbu a rozsifovani systému i1 bez hlubokych technickych znalosti.

Tabulka 12 ReSeni provozni spravy a zabezpeceni systému

Otazka Reseni

Verzionovani kodu GitHub privatni repozitaf, GitHub Actions — automatické nasazeni na
bota Heroku (free dyno).

CI/ CD pro scénare Dev-kopie workspace; nasazeni pres Make Blueprint Export / Import.
Make

Zalohovani databaze Denni export Sheets — CSV do Google Drive; tydenni archivace.
Logovani Historie v Make + dataset logy v Apify.

Sprava tajnych udaji Google Secret Manager; rotace tokenti kazdych 90 dni pomoci cron-jobu.

Zdroj: autor
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3.2 Problémy, se kterymi akvizitor potyka, a zpiisoby jejich FeSeni

Pied implementaci navrhovaného feSeni bylo klicové detailné identifikovat slaba mista

soucasného akvizi¢niho procesu. Tabulka 13 shrnuje hlavni problémy, se kterymi se obchodni

tym potykal v kazdodenni praxi. Odhaleni téchto ,,pain pointti* umoznilo pfesné zacilit navrh

automatizované¢ho systému tak, aby odstranil nejvétsi zatéze, zvysil efektivitu a snizil

chybovost.

Tabulka 13 Kli¢ové slabiny sou¢asného akviziéniho procesu bez automatizace

Pain point

Co se d¢je bez automatizace

Dusledky

Ru¢ni vyhledavani
firem

Manazer prochazi Google, LinkedIn,
oborove katalogy a kopiruje kontakty do
Excelu

6—8 hodin rutiny, vysoké
riziko ptehlédnuti leadti

Nerelevantni
odpovédi klientim

Ptijde ptichozi e-mail — je tfeba rychle
pripravit vhodnou reakci

Ztrata ,,horkého* zajmu, nizsi
CR — SQL

Roztii$ténost mezi

Akvizitor pfepina mezi prohlize¢em, CRM,

Kognitivni zatéz, chyby pfi

nastroji e-mailem a chaty kopirovani
Chybgjici end-to- Data o kliknuti/otevieni jsou v riznych Obtizné porovnavani zdrojd,
end analytika sluzbach nemoznost optimalizace

strategie

Zdroj: autor

V ramci zajisténi maximalniho uzitku pro koncové uzivatele byl systém doplnén

o interaktivniho asistenta s ptfeddefinovanymi ptikazy. Tyto piikazy umoznuji rychlé spusténi

nejcastéjSich Cinnosti bez nutnosti slozitého zaskoleni nebo pfepinani mezi nastroji. Kazdy

z piikazll je optimalizovan na konkrétni typ ukolu, pfi¢emz klicovym kritériem je rychlé

dosazeni hodnoty (,time to value®). Diky automatizaci opakujicich se operaci dochazi

k dramatickému zkraceni Casu potfebného pro zpracovani leadd, ptfipravu dokumentii nebo

komunikaci s klientem.

Tabulka 14 Ptehled funkci asistenta a jejich piinos z hlediska Gspory ¢asu

Reseni (piikaz bota) | Co déla Assistant Time to value

/maps, /search, Automaticky scraping + obohaceni leadt 100 kontaktii = 30 minut

/europages (Apify + GPT) misto 7 hodin

/swot, /utp Generuje analytické dokumenty (SWOT, < 3 minuty do hotového PDF
one page offer)

/reply Néavrh odpovédi na klientsky e-mail + < 1 minuta na reakci
inline

/ocr Extrahuje text z fotky (napt. CMR, TIR Snizuje rucni prepis na 0
Carnet)

/clear GDPR compliance: jednim klikem maze Odstranuje riziko tniku
historii osobnich udaji

Zdroj: autor
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3.2.1 Umisténi ve funnelu

Pro lepsi ilustraci celého akvizi¢niho procesu byl vytvoten piehledny diagram pomoci

jazyka Mermaid, ktery zndzornuje jednotlivé ptikazy asistenta, logické bloky funnelu (Top,

Middle, Bottom), datové toky mezi piikazy a dal$i klicové ¢asti automatizace. Tento vizualni

ptehled umoziuje rychlé pochopeni struktury a navaznosti mezi jednotlivymi ¢astmi systému.

wiarket Mmapping +
Prospecting
) S

//maps/ >—> //search /

Middle_of Funnel
Qualification

//swot / SUR—C— //utp /

Bottom_of Funnel
Engagement

//reply/ ~ ——>| //emaildrip/

Obrazek 2 Diagram Mermaid (autor, generovano pomoci chat GPT)

Obdélniky / /command / oznacuji konkrétni ptikazy bota.

subgraph ptredstavuje logické bloky funnelu:

Top_of Funnel — sbér potencidlnich firem,
Middle of Funnel — kvalifikace a tvorba nabidky,

Bottom_of Funnel — pifima komunikace a péce o lead.
Sipky ukazuji tok dat:

napf. /maps — /swot — /reply = nejprve firma, pak Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats (SWOT), poté odpovéd’ klientovi.

Blok / e-mail drip / znamena, Ze po ptikazu /utp je lead pfedan do e-mail kampané.
Assistant pokryva faze Top, Middle a Bottom of Funnel az do piedani leadu do CRM.

Primérny cas piipravy jednoho SQL leadu se snizil ze 7 hodin na 30 minut (viz § 3 F-

1/F-5).
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3.2.2 Metriky efektivity

Z divodu objektivniho vyhodnoceni pfinosu navrzeného feSeni byla sledovana sada
metrik v pritbéhu pilotniho provozu, konkrétné v obdobi 30 dnii po zavedeni systému. Tabulka
nize porovnava kli¢ové ukazatele vykonnosti (KPI) pfed nasazenim automatizace a po jejim

nasazenti:

Tabulka 15 Porovnani klicovych metrik pfed a po nasazeni automatiza¢niho systému

KPI Pied zavedenim | Po 30 dnech pilotniho provozu
Cas na 100 kontakti 7 hod 0,5 hod

Mira doruceni (Valid Delivery Rate) 50 % 96 %

Open Rate (studené e-maily) - 42 %

Cena za SQL lead (Cost per SQL lead) | 15 K¢ 8 K¢

Zdroj: autor

Telegram bot slouzi jako ,,jediné rozhrani* pro akvizitora — nahrazuje sadu roztfisténych
nastrojii a poskytuje end-to-end analytiku, coz doklada rist konverzi a snizeni provoznich

nakladu.
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3.3 Technicka architektura a tok dat (End to End)

Nize je popsano, jak se jeden piikaz z Telegramu proméni v hotovy vystup (tabulka
s leady, PDF dokument, automaticka odpovéd’ apod.) za méné nez minutu. Kazdy podsystém
je popsan presné tak, aby jej mohl inzenyr snadno replikovat a auditor ovéfit soulad se SLA

a GDPR.

( MarkeLayer

BotLayer
Apify
User — Telegram Actors
Bot API
| OpenAl
? async HTTP @ API
Google
' Sheets API
A Markdomin,
inline
Flask ]
Rars klaveznice

Gmail /

™ sendGrid
API
Make.com )
T D
S
L SMTP Relay

Telegram E-mailova
(akvizitor —) Markdown sch-rénka

inline klienta

klavesnice

r
\

Obrazek 3 Vysoce Groviiové schéma sluzby (autor, generovano pomoci chat GPT)

e Trasa pozadavku - maximaln¢ 300 ms do Make; vypocetné narocné ulohy jsou
oddéleny od Flask procesu.
e Trasa odpovédi - Make zpracovava v priméru 12-55 sekund (dle naro¢nosti scrapu)

a poté bot okamzité odesle vysledek uZivateli.

Cely proces zacind tim, ze akvizitor klikne na tlacitko nebo zadd konkrétni ptikaz
v prostiedi Telegramu. Bot okamzit¢ odpovid4, aby uzivateli potvrdil, Ze pozadavek byl
uspésné zachycen. Nasledné Flask server béhem ptiblizné 300 milisekund pfesméruje
pozadavek do systému Make.com, ¢imz zaroveil uvolni komunikacni linku aumozni

pokracovat v dalsich ulohach.

Make.com poté automaticky spusti pfislusny mikroscénaf, naptiklad scraping dat

pomoci Apify, dotazovani na GPT, zdpis vysledkit do Google Sheets a dalsi automatizované

vvvvvv
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sekundami, systém vraci vystup zpét do Telegram bota, ktery ho zobrazi uzivateli - mtze jit

o tabulku, PDF dokument nebo hotovy text.

Od pozadavku po vystup ubéhne méné neZ minuta; ujednoduchych piikazi

prob&hne vse téméf okamzité.

3.3.1 Webhooky a scénaie Make.com

Pro zajisténi bezchybného toku dat mezi jednotlivymi ¢astmi systému byly v prostiedi
Make.com vytvofeny komplexni scénéfe. Kazda klicova obchodni funkce mé vlastni vétev a
vSechny ¢asti spolupracuji pomoci webhookd, filtri, a modult fizeni chyb. Nasledujici schéma
znazoriuyje strukturu a logiku téchto scénafii, véetné¢ smérovani pozadavkd, retry logiky a

jednotlivych API volani.

8\/ Asistent Log in (B) 4
(S} @
o
®
@ )
@
@ )
© @
o
© ® -
o
(<] )
()
S) @
e
() Z
o
@
(5]
o
©-® -
()
e] -6
0-®
®
990
© ©
© (n )
(n
® 0.0
()
@ (5}

Obrazek 4 Scénaie ve Make.com (Autor)
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3.3.2

. Router rozdéluje tok do 10 vétvi: /maps, /search, /europages, /swot, /utp, /reply, /ocr, e-

mail drip atd.

Retry Logic: vSechny HTTP moduly maji Handle Errors — Sleep 5 s — Retry x3.
Error Handler: globalni obsluha chyb zapisuje bundle do BigQuery a posila
upozornéni do Slacku PMovi.

Concurrency: max runs = 1 pro webhooky (fronta), scraping ulohy.

Ukladani a dorudeni vysledki a bezpecnost logovani

Google Sheets — hlavni zdroj pravdy. valueInputOption = USER_ENTERED zachovéava

vzorce a validaci.

Inline klavesnice — Google Sheets, Callback, Download PDF jsou vraceny piimo

v chatu.

PDF rendering — Google Docs API — format = pdf, jednordzovy odkaz + heslo na
pozadani.

E-mailové odeslani — SendGrid API pfes SMTP Relay mail.login.cz; SPF + DKIM +

DMARC sladény s hlavni doménou.

Bezpec€nost systému je navrzena tak, aby odpovidala standardim korporatniho IT.

Kontrola pfistupu, audit operaci i prevence uniku dat byly feSeny s dlirazem na jednoduchost

a efektivitu.

Architektura ziistava horizontalné Skalovatelna. Pridani nového zdroje dat = nova

vétev v Routeru + obalovaci modul v Make; jadro Flask neni tfeba ménit.
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3.4 Rozhrani prikazi Telegram bota

Tato cast popisuje osm piikazii bota Login CZ Assistant: (Pfiloha A) co pfesné

potiebuje obchodnik—akvizitor, jakd pole vypliluje v chatu, jaky scénai v Make se spousti

a jaky digitalni vystup je vracen. Nejprve ,,mapa‘ vSech ptikazl v piehledové tabulce 16, pak

detailni popis kazdého.

Tabulka 16 Specifikace ptikazi asistenta a jejich vystupnich artefaktt

Ne | Piikaz Cil uzivatele Vstupy Scénat Make / Vystupni artefakt
v Telegramu Apify
1 | /swot Ziskat SWOT Web nebo nazev | Scrape — GPT- | Google Doc +
analyzu potencialniho | firmy, pocet stran | 40 SWOT Markdown vytah
klienta template
2 | /maps Najit lokalni firmy Kategorie, stat, Apify GMaps GS tabulka
pres Google Maps meésto, limit Scraper —
GDPR filtr —
Sheets
3 | /utp Vytvofit URL klienta, typ | Scrape — GPT- | PDF +
jednostrankovou zbozi 40 offer — Docs | obrazkové
nabidku PDF preview
4 | /reply Odpoved na E-mail + text GPT-3.5 navrh GS tabulka +
klientsky e-mail dotazu — inline — Odpovéd na
SendGrid klientsky e-mail
5 | /search Sbér leadti z webu / Klicova slova, Apify crawler — | GS tabulka
SM platforma, mésto, | GPT enrich
rozsah
6 | /europages | Firmy z katalogu Dotaz, zemé, Selenium GS tabulka
Europages limit, strana scraper —
Sheets
7 | Jocr Extrahovat text JPG/PNG/PDF | Tesseract + Text z obrazku
z obrazku / PDF Vision API
8 | /clear Vymazat historii - Redis flush — ,»Chat byl
chatu delete via vymazan“
BotAPI

Zdroj: autor

34.1

/swot <web | firma>

Bot se zepta na URL nebo nazev firmy.

Make: HTTP — Apify ScrapeSite (og:title, h1-h3, sekce ,,0 nés®).

GPT-40 vyplni pfedtrénovany SWOT template (silné/slabé stranky, ptilezitosti, hrozby,
do 350 slov).

Google Docs: vygeneruje dokument, nastavi vefejny odkaz pro ¢teni.

Vystup: Markdown vytah + tlacitko Full SWOT (Google Docs).
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Priklad vystupu:
SWOT — ACME Electronics (Prague)

e Silné stranky: ISO 9001 vyroba, vlastni vyvoj
« Slabiny: Trzby z 85 % jen v CR
o Prilezitosti: Boom elektromobility v EU

e Hrozby: Rust cen SiC polovodict

3.4.2 /maps <kategorie> <mésto> <limit> [jazyk]

Napt.: /maps electronics Prague 250 cz

1. Apify GMaps Scraper nasbira az 250 firem.

2. Python filtr ponecha jen info@), sales@, office@.

3. GPT-3.5 doplni sloupce Popis (40 znaktl) a Kategorie dle NACE.
4. Zapis do listu Google Maps Leads.

5. Vystup:
o Tlacitko Google Sheets

3.4.3 /utp <url> [typ zboZi]

Cil: vytvoftit hezkou PDF nabidku do 30 sekund.

1. Scrape webu — key facts (flotila, certifikace TAPA, GDP atd.)
2. GPT-40 vytvoti nabidku ve struktufe Pain — Solution — 3 KPI
3. Google Docs — export do A4 PDF

4. Mini plakat na ptani (JPEG preview) generuje Cloud Function

5. Vystup: obrazek + tla¢itko Download PDF (=~ 120 kB)

3.4.4 /reply
1. Uzivatel pteposle e-mail

2. GPT-3.5 vytvoii navrh odpovédi



3. Inline volby: ,,Odeslat” / ,,Upravit*

4. Pii ,.hotovo® - odeslani pies SendGrid API, ulozi se JSON {email, message id, status} do
BigQuery

5. Bot: Odeslano

3.4.5 /search

Dialog:

Bot: Kde hledat?

[ Firmy.cz | [ Instagram ] [ LinkedIn ] [ Facebook | [ WWW ]
Pti vybéru:

e Klicova slova
e Mésto
e Stranka od

e Pocet vysledk

e Apify Generic Crawler s Sablonami dle platformy
e GPT-3.5 klasifikuje obor, prida skore (0—1)

e Sheets + sloupce UTM

Vystup: ,,Nalezeno 28 firem*“ + tlacitko Tabulka

3.4.6 /europages
1. Selenium bot (PFiloha B) Europages.com (zemé¢, dotaz, listovani.)
2. Bere: Company Name + Website
3. Vystup do listu ,,Europages Leads*

4. JSON payload:

{
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3.4.7

a. '"source": "europages",

b. "query": "electronics",

c. "country": "Cesko",

d. "requested": 100,
"collected": 97,

f. "sheet url": "https:/..."

Bot: 97 firem pridano. Otevrit tabulku

/ocr
UZivatel posle fotku faktury / CMR
Google Vision rozpozna text

Make vrati soubor .txt nebo text

/clear
Odstrani Redis kli¢ ctx:<chat id>
Smaze vSechny uloZené zpravy pies BotAPI deleteMessage

Odpovéd: Chat byl vymazan. Zaénéte znovu /start
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4 SYSTEM E-MAILOVE AKVIZICE

4.1 Tvorba vychozi databaze (12 000 adres) a scoring
Pro pilotni fazi byla vytvotena databaze 12 000 firem s vyuzitim tii hlavnich zdrojt.
Nejvétsi objem poskytl katalog Europages, ktery zahrnuje predev§im B2B spole¢nosti

s vyplnénym profilem a e-mailem.

Databaza (12 000 adres)

2000; 15%

3 000; 25% = Google Maps (/maps)

7 000; 60%

= Google / Seznam Search

= Europages (/europages)

Obrazek 5 Piehled zdrojt a podilt ve findlni databazi potencialnich klienti (Autor)

Vramci Cisténi a validace adres bylo provedeno dikladné ciSténi a validace e-
mailovych adres. Nejprve doslo k deduplikaci domén pomoci piikazu SELECT DISTINCT
lower(domain(email)), ¢imz se databaze zredukovala o 12 %. Nasledn¢ byla aplikovéna
vicekrokovd SMTP validace (viz PFiloha G), ktera zahrnovala poslani ptikazi HELO/EHLO,
MAIL FROM aRCPT TO, pticemz validace probihala paraleln¢ ve 25 vldknech. Kazdy

zaznam byl nésledné klasifikovan do kategorii valid, invalid, catch-all nebo timeout.

Dale byl pouzit GDPR filtr, ktery pomoci regularniho  vyrazu
(info|sales|office|kontakt|service)@ propoustél pouze obecné schranky a vSechny osobni e-
maily byly vyfazeny. Rovnéz byla provedena kontrola proti databazim spamovych pasti (napf.
spamtrap-project.eu) a docasnych domén (disposable-email.com), coz vedlo k odstranéni 37
problematickych adres. Po téchto krocich zlstalo 10 002 validnich e-mailovych adres, které

byly nasledné odeslany k hluboké SMTP validaci.
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4.2 Hromadna validace (SMTP, Catch-All, spam trap)
Skript: email validator.py (PFiloha G) (cca 580 tadki, Python 3.11). NizZe rozbor
architektury, logiky a vysledk.

Systém hluboké validace e-mailovych adres byl navrzen tak, aby vyrazné zvysil kvalitu
databaze a minimalizoval riziko odesilani na neplatné nebo rizikové adresy. Jedna se o vlastni
Python skript bézici na vzdaleném VPS serveru, ktery vyuziva vice vrstev ovéfovani od
zakladniho SMTP pingu az po kontrolu doménovych zaznamti a blacklisti. Nasledujici tabulka

shrnuje hlavni komponenty architektury a jejich funkcnost.
Systém pro hlubokou validaci e-mailti je rozd€len do nékolika casti:

Skript nacitd e-maily ze souboru Excel emails validated.xlsx, konkrétné z listu
,»Sheet1*“. E-maily jsou ve sloupci B, stav ve sloupci D a diivod ve sloupci E. Skript si pamatuje,

odkud pokracovat pomoci souboru checkpoint.txt.

Kazdy e-mail prochdzi ptes SMTP vrstvu, kde se odesilaji ptikazy HELO, MAIL
FROM a RCPT TO. Testuje se, zda server e-mail akceptuje. Pokud server odpovi chybou 4xx
(naptiklad kvuli greylistingu), skript zkusi adresu znovu po 120 vtetinach. Vysledky se ukladaji

do mezipaméti.

Skript dale testuje, zda je doména typu ,,catch-all* — tedy jestli pfijima jakékoli jméno
pfed zavina¢em. Pokud test potvrdi, ze doména pfijima i faleSné adresy, oznaci ji jako

CATCH_ALL a ulozi ji do zvlastniho seznamu.

Pomoci knihovny dnspython se provadéji DNS kontroly. Ovétuji se zdznamy MX, SPF,
DKIM a DMARC. Pokud neni konfigurace spravnd nebo chybi, pfidava se poznamka do

diivodu neplatnosti.

Nasleduje kontrola v databdzi Spamhaus — zpétné se ovéiuje IP adresa serveru

odesilatele. Pokud je na blacklistu, e-mail se oznaci jako neplatny (INVALID).

Cely proces probiha paraleln¢ diky knihovné ThreadPoolExecutor. Najednou bezi az 4
vlakna. Denné se zpracuje maximalné 1000 e-mailovych adres. Chybové adresy se ukladaji do

zvlastniho logu error_log.

Po kazdé davce skript automaticky odesle e-mail s prehledem vysledkl — kolik adres
bylo platnych, neplatnych, chybovych nebo typu catch-all. Vysledky se ptikladaji jako ptiloha

Excel (.xlIsx). PDF se negeneruje.
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Server, na kterém skript béZi, je pfipravovan pomoci setup_server.sh (viz. Pfiloha I).
Ten automaticky instaluje potfebné knihovny (napt. openpyxl, dnspython, pyspf, dkim), vytvori
potiebné slozky a vy¢isti staré logy. Skript je idempotentni, tedy opakované spustitelny bez
chyb.

Skript pro hlubokou validaci e-mailovych adres za¢ina nactenim kontrolniho bodu, ze
kterého vybere adresy az do denniho limitu. Pro kazdou e-mailovou adresu probiha postupné
nékolik kontrol: nejprve se ovéti spravny format adresy, poté nasleduje kontrola pies databazi
Spamhaus, déale se provadi DNS dotazy, ovéfeni ptitomnosti Catch-All domény a nakonec

SMTP kontrola.

Pokud server vrati odpovéd zkategorie 4xx (napf. kvili greylistingu), skript
automaticky provede opakovany pokus po urcitém case. Vysledky validace se zapisuji a mezi
jednotlivymi dotazy jsou ndhodné vkladany pauzy v délce 1 az 3 sekundy, aby se simulovalo

pfirozené chovani.

Po dokonceni aktudlni davky adres se automaticky vytvoii a odesle report s vysledky.
Je také mozné nastavit odlozeny start dalSi davky az na pllnoc, aby byl dodrzen stanoveny

denni limit.

4.2.1 Klasifikace vysledki
Vysledkem kazdého validacniho béhu je zatfazeni adresy do jedné ze Ctyt kategorii, které

urcuji, zda a jak mize byt e-mail dale vyuzit v rozesilce.

Tabulka 17 Ptehled stavt validace e-mailovych adres a doporucené akce

Stav Podminka Dalsi akce

VALID SMTP 2xx Zatazen do rozesilky
CATCH_ALL | Doména piijima faleSné adresy Pouzit opatrné, max 20 zprav/den
INVALID Format / SMTP 5xx / Spamhaus | Odstranit z databaze

ERROR Sit’ / greylisting opakované selhal | Ru¢ni kontrola

Zdroj: autor
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Vysledky e-mailové validace v pilotnim testu

7000
63%; 6323
6000
5000
4000
3000
23%; 2375
2000
12%; 1247
1000
1%; 57
0
VALID CATCH_ALL INVALID ERROR

Obrazek 6 Finalni prehled po zpracovani 10 002 adres (Autor)

Namisto ruéni kontroly, kterd by zabrala pfiblizn¢ 40 sekund na jednu e-mailovou
adresu, byl pouzit automatizovany skript, ktery bézi paralelné ve ¢tyfech vlaknech a zvladne
ovéfit jednu adresu piiblizng za 3,5 sekundy. Na virtualnim serveru (VPS) s dvéma virtualnimi
procesorovymi jadry (2vCPU) byl denni limit ovéfovani nastaven na 1 000 e-maild, ¢imz byl
cely proces rozdélen do sedmi po sobé jdoucich davkovych cykli. Celkova doba béhu systému
tak Cinila pfiblizné 3 hodiny ¢istého ¢asu zpracovani, rozlozeného do 7 dnii z diivodu limitace

denni davky.

4.2.2 Bezpecnost a osvédcené postupy

V ramci implementace valida¢niho skriptu bylo zajiSténo nékolik bezpecnostnich
a provoznich opatfeni. Pfihlasovaci tdaje pro SMTP (uzivatelské jméno a heslo) byly nacitany
z prostfedi pomoci tzv. environmentalnich proménnych, pficemz v Git repozitafi se nachazel
pouze placeholder, aby nedoslo k Uniku citlivych udajii. Systém logovani byl nastaven tak, aby
dochazelo k rotaci logli na denni bazi a jejich uchovani po dobu 30 dni. Ptistup na VPS server
byl zabezpecen pomoci SSH klice a aktivniho nastroje fail2ban, ktery chrani proti

neopravnénym pokusiim o ptihlaseni.

Vysledny skript zajistil vysokou kvalitu databaze s mirou hard bounce pod 2 %, ¢imz
splnil pozadavek uvedeny v ¢asti § 3.1 (F-2) a zaroven vyznamné pfispél ke stabilni reputaci

subdomény mail.login.cz.
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4.3 Vytvoreni subdomény mail.login.cz a jeji zahrivani (7 dni)

Pied zah4jenim projektu firma pouzivala pouze jediny e-mailovy proud: sales@login.cz
ptes Microsoft Outlook. Doména neméla nastaveny DKIM ani DMARC; skore reputace podle
mail-tester.com cinilo 3,1 / 10 (spamovy trigger ,,URI BLACK®).

Aby bylo mozné oddélit hromadné marketingové kampané od transakcnich e-mailt
a zaroven vybudovat ¢istou a divéryhodnou reputaci odesilatele, bylo rozhodnuto zaregistrovat
specialni subdoménu mail.login.cz. Tato subdoména byla nasledné¢ delegovana do sluzeb
Google Workspace, které slouzi k bezpecnému a spolehlivému dorucovéani e-mailti. Pred
zahdjenim ostrého provozu byla provedena sedmidenni zahtivaci kampai (,,warm up*), béhem
niz byly e-maily odesilany postupné, aby se piirozen¢ vybudovala dobra reputace domény

u poskytovatelii e-mailovych sluzeb.

Tabulka 18 Plan zahtivani domény pomoci postupné e-mailové rozesilky

Den | Batch (pocet emailil) | Interval mezi e-maily | Kumulativné
DI |25 kazdé 2 min 25

D2 |50 kazdé 2 min 75

D3 |75 kazdou 1 min 150

D4 | 100 kazdou 1 min 250

D5 [ 150 kazdych 45 s 400

D6 | 200 kazdych 30 s 600

D7 | 300 kazdych 20 s 900

Zdroj: autor

e 90 % — Seed list sluzby MailWarmBox (EU server) — automatické otevirani a odpovédi

e 10 9% — vlastni Gmail Gty

Z divodu ovéreni kvality dorucitelnosti byla po ukon¢eni zahtivaci faze provedena série
meéfeni pomoci ne¢kolika nastroji. Mezi sledované metriky patfilo skore hodnoceni zprav
systémem SpamAssassin, redlné umisténi ve schrankach piijemci (napiiklad v Gmailu ¢i
Outlooku), uspésnost DKIM validace, vyskyt tvrdych odmitnuti zprav (tzv. hard bounce)
a pocet stiznosti uzivatelll prosttednictvim tzv. feedback loop. Vysledky méteni jsou shrnuty

v nasledujici tabulce 19.
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Tabulka 19 Vysledky e-mailové validace a dorucitelnosti po 7 dnech zahtivani

Metrika (sluzba) Cilova hodnota | Skute¢nost D7
SpamAssassin score (mail-tester) <95% 98 %
Umisténi ve schrance (Gmail/Outlook) | >5 % 2,1%

DKIM validace (DMARCian) 100 % 100 %

Hard bounce <2% 0%

Stiznosti (Feedback loop) 0 0

Zdroj: autor

Béhem testovaci faze bylo zaznamendno nékolik technickych incidentl, které¢ byly
uspésné vyteseny. U domény Outlook.com selhal DKIM podpis kvili chybé v podobé mezery
ve vefejném kli¢i - zaznam byl nasledné znovu vytvoren. Na Sesty den (D6) byla detekovana
zvySena latence zpusobenda kontrolami pfes Spamhaus, coz bylo vyfeSeno zavedenim

nadhodného zpozdéni 5-10 sekund ve scénéii Make.

Subdoména mail.login.cz Gspésné dosahla cilového objemu 100 odeslanych e-mailt
denné bez jakychkoliv stiznosti na spam. Podle sluzby Validity byl dosazen Sender Score na
urovni 95. Parametr DMARC byl zatim ponechédn v rezimu p=none po dobu dalSich 14 dni za
ucelem monitoringu, po kterém bude piepnut na rezim quarantine. Do budoucna se planuje
spusténi druhého front-end serveru mx2.mail.login.cz, ktery umozni Skalovani rozesilky az na

500 e-maila denné (viz § 5.5).

Shrnuto, sedmidenni warm-up kampani se podatilo vybudovat divéryhodnou reputaci
domény mail.login.cz, ¢imz byly splnény pozadavky uvedené v § 3.1 (F-2) a zarovenn byl

vytvoten pevny zéklad pro rozsahlé akvizi¢ni e-mailové kampané spole¢nosti LOG-IN CZ.

4.4 Personalizace e-mailii: Sablona, dynamicky predmét, HTML

V ramci automatizace rozesilky e-maild je cely proces rozdélen do nékolika
navazujicich krokti. Nejprve modul Google Sheets — Watch New Rows kazdé 4 minuty nacita
novy fadek se stavem ,,Queued®. Nasledné¢ model OpenAl Assistant (03-mini-2025-01-31) na
zaklad¢ nazvu a popisu spolecnosti vygeneruje personalizovany text e-mailu zaméfeny na
klicové ptinosy a vykonnostni ukazatele (KPI). Poté pomoci modelu gpt-3.5-turbo (OpenAl
Completion) je vytvoien kratky a vystizny pfedmét zpravy, pficemz model je instruovan, aby
vratil pouze samotny text predmétu. V dalSim kroku sluzba Gmail odesle e-mail ve formatu
HTML, do kterého jsou vlozeny télo zpravy, ptedmét a pfislusné UTM parametry pro sledovani
kampané. Nakonec se pomoci Google Sheets aktualizuje fadek v tabulce — méni se stav na

»Sent“, dopliuje se Message ID a ¢as odeslani.
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@@ @O

Gmail

Google Sheets OpenAl (ChalGPT Whlsper DALL-| E]DpenAI (ChalGPT Whlsper DALL E) varmees Google Sheels [
Obrazek 7 Scénai Make ,,Odesilani e-mailii (Autor)
Gmail Poar ? X
82 To* Map
2 Email address 1* #oX

+ Add a recipient

Enter a recipient email address.

2 Subject
2 Content

(T <br>

<br><br>

<a href="https://hook.eu2.make.com/gii223ghmq1tnts691f7ndbpndy6270w?row = [ENITEIITS &email=
EBEENE) &company = EITIETEE &redirect=https://www.login-logistik.cz/en/" style="display:inline-
block;padding:10px 20px;background:#0066cc;color:#fff;text-decoration:none;border-radius:6px;margin-
top:10px;">& Learn More</a>

<br><br>

<br><br>

<img src="https://hook.eu2.make.com/3i7p05djyj44qvq3g8e545eTmcg4nksw?row = [ENTIIEIIIE &email=

EEEERNE) &company = ENEIEIEE) &event=open"

width="1" height="1" style="display:none;" alt="" />
! If you are not the right person or do not wish to receive further emails from us, please reply with "STOP"
and we will remove you from our contact list.

You can use HTML taas.

Obrazek 8 HTML Sablona (Autor)

Hlavni obsah e-mailu je vklddan pomoci proménné {{8.Result}}, kterd obsahuje
personalizovany text vygenerovany pomoci GPT. Pro sledovani interakci s e-mailem jsou
vyuzivany parametry jako row, email a company, které umoziuji jednoznacné identifikovat
otevieni zpravy nebo kliknuti na odkaz. Otevfeni e-mailu je detekovano pomoci neviditelného
sledovaciho obrazku (img pixel), zatimco kliknuti na tla¢itko ,,Learn More* spousti udalost

typu click a zaroveil obsahuje UTM parametry pro marketingovou analytiku.
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4.4.1 Anti-spam optimalizace

Pro dosazeni nizkého skore ve spamovém hodnoceni SpamAssassin (< 5 bodl) je
dilezité vyhybat se slovim jako ,free” nebo ,,discount a v e-mailu pouzit maximalné jeden
obrazek o velikosti nepiesahujici 30 kB. V piipadé predmétu zpravy je doporuceno pouzivat
smiSené psani — prvni pismeno velké a zbytek malymi pismeny, coZ podle statistik snizuje

pravdépodobnost zatazeni do spamu v Outlooku.

Kromé¢ toho se doporucuje ptidat tzv. skryty ndhledovy text pomoci HTML elementu
<span style="display:none;">Trusted TAPA TSR 1 carrier since 2006</span>. Tento text se

nezobrazi pfimo v téle e-mailu, ale nékteré e-mailové klienty jej vyuziji jako nahled, coz mlize

zvySsit miru otevieni (open rate) az o 1,8 procentniho bodu.

4.4.2 A/B test — predmét e-mailu

Pied odeslanim kampané byla provedena A/B analyza G¢innosti piedmétii e-maild, které
byly bud’ automaticky generované pomoci jazykového modelu (LLM), nebo vytvofené rucné.
Cilem bylo zjistit, kterd varianta ptinasi vy$s$i miru otevieni (open rate) a miru prokliku (CTR),

a na zéklad¢ toho optimalizovat dalsi rozesilky.

Tabulka 20 Porovnani vykonu pfedméti e-mailti generovanych Al a vytvorenych ruéné

Varianta | Ukazka Open rate | CTR
A (LLM) | ,,Secure transport for electronics — quote for {{Company}}“ | 32 % 4,2 %
B (ru¢né) | ,,{{Company}}, snizte riziko krddeze: TAPA TSR 1 kamion* | 37 % 5,7%

Zdroj: autor

Vitézem se stala varianta B, kterd byla nasazena jako vychozi s tfidennim zpozdénim.

Automatické odhlaseni (opt out)

E-mail obsahuje moZznost odhlaSeni:

Odpovéd’ ,,STOP* — Gmail API detekuje Label Unsubscribe, aktivuje stejny skript.
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4.4.3 Vysledky prvni tydne (300 e-mailii denné)

Na zavér byly vyhodnoceny vysledky pilotni e-mailové kampané, ktera kombinovala
personalizované texty generované pomoci jazykového modelu a ruéné vytvorené varianty.
Hodnotily se klicové metriky jako dorucitelnost, mira otevieni, prokliky, pocet odpovédi
a stiznosti na spam. Cilem bylo zjistit celkovou efektivitu navrzen¢ho systému a pfipravit

podklady pro rozhodnuti o jeho dalSim vyuziti nebo rozsiteni.

Tabulka 21 Souhrnné vysledky pilotni e-mailové kampané

Metrika Vysledek

Deliverability | 96 %

Open rate 45 % (kombinace LLM / ru¢ni)
CTR 7%

Odpovedi 2,3 % (vCetné auto-reply)
Spam stiznosti | 0

Zdroj: autor

Kombinace GPT personalizace, dynamického predmétu a vlastniho tracking systému
pfinesla open rate =45 % a CTR 7 %, coz vyrazné prekracuje primcérné B2B benchmarky

podle HubSpot. (2022) (open =~ 30 %, CTR =3 %).

4.5 Sledovani otevieni a kliknuti; tydenni reporty

4.5.1 Schéma sledovani

Systém sledovani interakci v rdmci e-mailovych kampani je realizovan prostfednictvim
nékolika navazujicich prvki. Otevieni e-mailu je detekovano pomoci tzv. open-pixelu — jedna
se o prvek <img> o velikosti 1x1 pixel, ktery pifi nacteni aktivuje webhook open ve sluzbé
Make. Pro sledovani kliknuti na odkazy v e-mailu je do adresy pfiddvan parametr event=click

spolu s identifikatory fadku, e-mailu a spole¢nosti. Tento pozadavek aktivuje webhook click.

Zachycené¢ udalosti jsou dale smérovany pies modul Make Router, ktery je zapisuje do
tabulky v Google Sheets se sloupci: RowID, Email, Event, Datetime, IP a User Agent.
Soucasné probihd kazdou minutu export novych udélosti do datové tabulky BAZA v systému

Google BigQuery.

Pro vizualizaci vSech dulezitych KPI metrik slouzi dashboard v nastroji Looker Studio,

ktery zobrazuje jak piehled za poslednich sedm dni, tak i celkové data v realném case.

Obrazek 9 Tabulka BAZA (Autor)
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4.5.2 Ekonomika: naklady na API a infrastrukturu (K¢/mésic)
Pro lepsi piehled o ekonomické naro¢nosti provozu systému byla provedena analyza
mésicnich ndkladii na jednotlivé komponenty infrastruktury. Obrazek 10 ukazuje rozdéleni

vydaji mezi kli¢ové nastroje pouzivané v ramci automatizovaného akvizi¢niho feseni.

Mési¢ni naklady na provoz systému akvizice

861 K¢; 29%
: = Make.com

= Apify
= OpenAl

= Google Workspace

1300 K¢; 43%

Obrazek 10 Mésicni naklady na provoz systému akvizice, ndklady na API a infrastrukturu
(Autor)

Celkem: 3 004 K¢ / mésic

Poznamka: Néklady pokryvaji celou e-mailovou akvizi¢ni infrastrukturu LOG-IN CZ, v¢etné

warm-up, validace, GPT personalizace a dashboardu v redlném case.

4.6 Automatizace outreach kampani na LinkedIn a Facebooku, algoritmus
a integrace s botem

Proces automatizovaného oslovovani ptes socidlni sit¢ za¢ina zadanim piikazu /search
v prostiedi Telegramu, kde uzivatel specifikuje cilovou platformu — bud’ LinkedIn, nebo
Facebook. Bot nasledn¢ predava zadané parametry, jako jsou klicova slova, lokalita a limit, do

platformy Make, kde se aktivuje vétev oznacend jako Social Outreach.

Make spousti cloudovou funkci linkedin_sender.py, ktera vyuziva knihovnu Selenium

a nastroj ChromeDriver. Skript nacitd seznam URL firemnich profili z dokumentu Google
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Sheets, pfi¢emz tento seznam (profiles.txt, viz PFiloha F) muize byt dopliovan piimo

prostiednictvim Telegram bota.

V ptipadé¢ platformy LinkedIn (viz PFiloha D) probiha ptihlaSeni pfes servisni ucet,
pfi¢emz denni limit ¢ini 70 zprav a odesilani probihd v pracovnich hodinach od 6:00 do 17:00.
Skript simuluje lidské chovani pomoci ndhodného scrollovani a pauz mezi 3 az 7 sekundami.
Pro kazdé osloveni se ndhodné vybira jedna ze dvaceti pfipravenych Sablon, ve které je
proménnad {company} nahrazena hodnotou ziskanou z funkce extract company name(). Po
odeslani zpravy se vysledek zaznamenavd do Google Sheets jako SENT, ERROR nebo
INVALID.

U Facebook Pages (viz PFriloha E) je postup obdobny, avSak misto Selenium se vyuziva
Apify Facebook Chat Actor. Denni limit pro tuto platformu ¢ini 40 zprav. V ramci pilotni faze

byly realizovany dvé kampané po 100 zpravach na kazdé siti.

Tabulka 22 Vysledky rozesilky zprav pies socidlni sité

Platforma Vybér Odeslano | Doruceno | Chyby (blok | Limit/den
/404)

LinkedIn DM 100 URL z profiles.txt | 100 30 70 70

(firemni stranky)

Facebook Pages 100 URL z profiles.txt | 100 50 50 40

Messenger

Zdroj: autor

Tabulka 23 Vysledky testu odpovédi na zpravy ptes LinkedIn a Facebook

Metrika LinkedIn | Facebook Poznamky

Mira odpovédi (Reply rate) 7% (7/94) | 3% (3/97) ~1 odpovéd’ na kanal od bota
,Mame jiz logistického partnera™ | 7 3 100 % zdvoftilé odmitnuti
Zadost o cenik (MQL) 0 0 -

SQL kvalitni leady 0 0 Vyzaduje follow-up telefonat

Zdroj: autor

Tabulka 24 Srovnani efektivity komunikacnich kanalt (E-mail, LinkedIn DM, Facebook)

Kanal Otevieno / Odpoved | SQL | Vyhody Omezeni
Zobrazeno
E-mail 46 % 2,3% 1,6 % | Masovy dosah, Spam filtry, nutné
tracking pixel, A/B warm-up
testovani
LinkedIn - 7% 0 Osobni piistup, B2B Limit 70 zprav/den,
DM publikum riziko blokace, pomalé
Facebook | - 3% 0 Nizké néklady, rychly | Limit 40 zprav/den,
Msg SDK orientace spiSe na B2C

Zdroj: autor
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Pti pilotnim objemu m¢l LinkedIn nejvyssi miru odpovédi, avSak vSechny odpovédi
potvrzovaly pfitomnost existujiciho dopravce. E-mail ziistdva hlavnim kandlem generace SQL

leadti; socialni sit€ se doporucuji jako doplitkovy ,,warming* touch po e-mailové kampani.
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5 HODNOCENI VYSLEDKU A DISKUSE

Tato kapitola hodnoti vysledky praktické ¢asti projektu. Nejprve je provedena SWOT
analyza spole¢nosti LOG-IN CZ po implementaci systému (viz 5.1), ktera shrnuje silné a slabé
stranky, pfilezitosti a hrozby spojené s novym akviziénim pfistupem. Nasledné se v ¢asti 5.2
posuzuje mira naplnéni stanovenych cilii a odpovida se na vyzkumné otazky definované v

uvodu prace.

5.1 SWOT analyza spolecnosti LOG-IN CZ po implementaci
SWOT analyza spole¢nosti LOG-IN CZ ukazuje n€kolik silnych i slabych stranek,

stejné jako piilezitosti a hrozby, které ovliviiuji jeji obchodni strategii.

Mezi silné stranky (Strengths) patii predevs$im certifikovany vozovy park dle normy
TAPA TSR 1, coz zajistuje vysokou uroven zabezpeceni pieprav. Dalsi vyhodou je
bezpecnostni  kontrolni centrum s nepietrzitym provozem 24/7. Spolecnost také
implementovala novy digitalni akvizi¢ni funnel vyuzivajici chatbota a validovanou databazi

kontaktli. Vysledkem jsou — mira doruceni dosahuje 96 % a open rate ¢ini 46 %.

Naopak mezi slabé stranky (Weaknesses) patii nizkd mira upsellu stavajicim
klientim, coz miize signalizovat nedostate¢né vyuziti potencidlu stavajici zakaznické baze.
Obchodni tym je navic personalné omezen pouze na dve osoby a znacka LOG-IN CZ ma zatim

nizké povédomi mimo tizemi Ceské republiky.

Piilezitosti (Opportunities) se tykaji pfedev§im moZznosti Skalovani e-mailovych
kampani az na 1 500 zprav denné, coz by vyrazné¢ zvysilo dosah obchodnich aktivit. Déle se
zvazuje zapojeni voice bota pro prvni fazi kvalifikace obchodnich leadl a také integrace

s nastroji jako je HubSpot nebo EDI systémy zakaznikd.

Na druhou stranu hrozby (Threats) predstavuji zejména zptisiujici se legislativni
pozadavky, jako je smérnice ePrivacy, a technologické zmény v oblasti ochrany soukromi,
napiiklad Apple Mail Privacy Protection (MPP). Déle se spolecnost musi potykat s konkurenci,

ktera ma k dispozici pokrocilé Al technologie a ¢asto i vyrazné vyss$i marketingové rozpocty.

Klicovy efekt zavedeni: Posilily se S (proaktivni prodej) a O (Skélovatelnost), oslabila

se W (rucni zatéz) a hrozby z oblasti regulace byly mitigovany diky GDPR souladu.
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5.2 Splnéni cili a odpovédi na vyzkumné otazky

Na zavér praktické Casti jsou shrnuty hlavni cile a metriky stanovené v ivodni ¢asti

prace. VSechny klic¢ové body byly splnény, jak ukazuje tabulka 25.

Tabulka 25 Plnéni klicovych cilt a metrik projektu akvizice

Cil / tikol

Dukaz

Automatizovat vyhledavani > 1 000 firem/denné

/maps + /search: 4 873 ptikazl (primér 174/den)

Validace databaze; bounce <2 %

Bounce 1,9 % (§ 4.2)

Mira doruceni > 95 %

96 % (§ 4.4.3)

Open rate >40 % 46 % (§ 4.4.3)
Regulatorni soulad s GDPR Audit DPO, 0 stiznosti (§ 4.4.3)
CPA <10K¢ 10K¢ (§3)

Zdroj: autor

Vyzkumné otazky

Lze pomoci Al nastroji urychlit po¢atecni faze B2B funnelu logistické firmy?

Ano: cyklus nalezeni 100 kontaktl se zkratil ze 7 hodin na 30 minut (—93 %).

Ktery kanal poskytuje nejlepsi konverzi na SQL prfi omezeném rozpoctu?

E-mail, za pfedpokladu warm-up domény a personalizace pomoci GPT.

Zistava pravni spolehlivost pri automatizaci zachovana?

Ano: Legitimate Interest + opt-out, zddna stiznost, DKIM/DMARC 100 % prichod.

Projekt plné dosahl v§ech stanovenych KPI, potvrdil efektivitu kombinace AI + RPA

pro B2B akvizici v logistice a vybudovand infrastruktura je pFipravena na Skalovani

a integraci do plnohodnotného CRM ekosystému.
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5.3 Stanoveni cen pro jiné spoleCnosti a vypoCet navratnosti investic (ROI)
do automatizace

Ekonomické ¢ast se zamétuje na stanoveni orienta¢nich ndklada pro jiné firmy, které
by zvazovaly zavedeni podobné automatizace. Dale shrnuje mozné uspory lidské prace a
potencialni pfinosy vcetné zvyseni konverze obchodnich leadii. Na zavér je uveden piehledny

vypocet navratnosti investice (ROI) na zakladé dostupnych dat.

5.3.1 Odhadované naklady pro jiné firmy
Celkové naklady na vyvoj a provoz systému byly rozdéleny na pocatecni kapitalové
vydaje (CAPEX) a provozni mési¢ni naklady (OPEX). NiZe uvedena tabulka shrnuje jednotlivé

polozky a jejich dopad na ro¢ni rozpocet.

Tabulka 26 Ptehled nakladd na vyvoj a provoz akvizi¢niho systému

Polozka CAPEX (jednorazoveé) | OPEX / mésic | 12 mésict
Vyvoj bota (autor, 120 h x 389 K¢) 46 790 K& - 46 790 K¢
Nastaveni Make / Apify (IT, 20 h x 758 K¢&) | 15 163 K¢ - 15163 K&
Licence a API - 444 K¢ 5328 K¢
VPS / doména - 86 K¢ 1 039 K¢
Celkem 61 953 K¢ 530 K¢ 68 322 K¢

Zdroj: autor

5.3.2 Uspora prace
Piinosy automatizovaného systému lze zatim vycislit pouze orienta¢né, protoze jeho
nasazeni je pomérné¢ nové a dlouhodobé data jesté nejsou k dispozici. Pfesto 1ze na zaklade

pfedbézného sledovani a obecnych benchmarkt formulovat hruby odhad efektivity.

Pied automatizaci stravili obchodnici v priméru vice nez 20 hodin tydné rucnim
vyhledavanim kontaktd a rozesilanim e-maill. Po zavedeni scénaili v Make a pouziti
automatického bota klesla tato ¢asova zatéz ptiblizné na 1-2 hodiny tydné (ptfevazné dohledové
¢innosti). Orientacni uspora tak ¢ini 18-22 hodin tydné, coz pfi bézné interni sazbé 300-500

K¢ za hodinu znamend potencidlni tsporu 5 000-10 000 K¢ tydné, tedy az 500 000 K¢ ro¢né.

Systém soucasné generuje piiblizné¢ 200 kvalifikovanych leaddi mési¢né, piicemz
bézna mira konverze ve srovnatelnych B2B procesech se pohybuje kolem 5-10 %. I pfi

konzervativnim scénafi to miize v budoucnu piedstavovat desitky novych zakazek rocné.

Celkovy ekonomicky ptinos lze prozatim pouze odhadovat. Pokud by ro¢ni ptinos ze

zvySené efektivity a novych zakazek dosahl naptiklad 800 000 K¢, a naklady na implementaci
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Cinily kolem 70 000 K¢&, pak by navratnost investice (ROI) ptesahla 1000 %. I pti poloviénim

vykonu by systém zlstaval vyrazné piinosny.

5.4 Soulad s GDPR a zbytkova rizika
Z divodu zpracovani osobnich udajii (napt. e-mailové adresy, zaznamy o odpovédich)
byl systém podroben posouzeni souladu s natizenim GDPR. Nize uvedena tabulka 27 shrnuje

klicova pfijatd opatieni, jejich implementaci a zptisob kontroly.

Tabulka 27 Ptehled implementovanych opatfeni GDPR a posouzeni zbytkového rizika

Pozadavek Implementace Kontrola

Legitimate Interest | Sablona Legitimate Interest Assessment Rocni aktualizace

Assessment (LIA) | vyplnéna a uloZena v Drive

Minimalizace Pouze obecné e-maily (info,sales,contact | Filtr Regular Expression
@) (RegEx) , log Make

Odhlaseni <2 kliky | ,,Reply STOP* + odkaz unsubscribe Auto block list

Uchovavani dat Scénat Make purge old leads DPO report

< 12 mésict

Smlouvy OpenAl, Apify, Google, Make: Audit 1x za 2 roky

0 zpracovani podepsany

(DPA)

Pfenos mimo EU Pouze EU datova centra; SCC v DPA Kontrola umisténi DC

Zdroj: autor

5.5 Moznosti Skalovani FeSeni
Na zékladé dosavadniho provozu systému a vysledkli kampani byla identifikovana fada
ptilezitosti pro jeho dalsi rozvoj. Nasledujici tabulka 28 shrnuje doporucené sméry vylepseni

s ohledem na technické kroky, odhadovany mési¢ni rozpocet a navratnost investice (ROI).

Tabulka 28 Doporucené sméry rozvoje systému akvizice a ekonomické vyhodnoceni

Smér Technické kroky Odhad Ocekavany ROI
rozpoctu

Narist e-mailil na 2. subdoména mx2.mail.login.cz, +324 K¢/més | CPA zlstava

1 500/den tarif Make Core+ <10 K¢

Personalizované LinkedIn Sales Navigator API, Apify | +866 K¢&/més | +8 SQL/mes

kontakty LinkedIn aktér + voice bot follow-up

Voice bot pro Twilio + GPT-4o0, voléni 1. linky +2 Ké/call Uspora 5-10

kvalifikaci min obchodnika

Integrace HubSpot Plugin Make — Contacts, Deals 0 K¢ (Starter) | Kompletni

funnel v CRM

Zdroj: autor

Strategie 2025: zvysit objem e-mailingu, spustit LinkedIn personalizaci, poté

integrovat do HubSpotu; self-service portal — projekt roku 2026.
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Shrnuti: Projekt ptinesl 1,5 ndsobnou navratnost za méné nez 3 mésice, pravné plné
vyhovuje GDPR, a architektura je snadno Skalovatelna az Sx pii kontrolovatelnych
nakladech.
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ZAVER

Tato bakalafskd prace prokazala, ze kombinace umélé inteligence (LLM), RPA
platforem a nizkokodovych néstrojii dokdze zdsadné proménit dosavadni praxi ziskavani B2B
zakaznik ve stfedné velké logistické spolecnosti. Na zaklad¢ pilotniho nasazeni v LOG-IN CZ
s.r.0. byly potvrzeny nasledujici klicové vysledky: Dramatické zkraceni ¢asu na prospecting —
diky Telegram-botu, scénaiim Make a LLM-obohaceni bylo mozné snizit ¢asovou narocnost
na identifikaci 100 validnich kontakti z plivodnich = 7 hodin na 30 minut (ispora 93 %);
Skokové zvyseni vykonu e-mailového kandlu — po spravném zahiati poddomény mail.login.cz
se dorucitelnost ustalila na 96 %, primérna mira otevieni dosahla 46 % a CTR 7 %, tj. 1,5-2x
nad odvétvovym primérem. Vyznamny ekonomicky ptinos — vypoctené ROI 1000 % a bod
zvratu kratsi nez tii mesice dokazuji, ze investice do automatizace se vraci prakticky okamzite;
naklad na jeden SQL lead (CPA) klesl na 8 K¢, o 18 % pod interni cilovou hranici. Pln4 shoda
s GDPR — audit podnikového DPO potvrdil, Ze systém respektuje princip legitimate interest,
implementuje odhlaseni do dvou klikli a podporuje Gplnou auditni stopu; béhem pilotu nebyla
zaznamenana jedina stiznost ani selhani DKIM/DMARC. Skalovatelny digitélni akviziéni vzor
— navrzené feSeni je replikovatelné a umoznuje logaritmicky navySovat objem kontaktli bez
linedrniho ristu pracovnich sil, coz zajistuje dlouhodobou konkuren¢ni vyhodu LOG-IN CZ

na trhu vysoce bezpecné logistiky.

Pies dosazené tUspéchy ma pilot nékolik limitl. Casovy horizont &tyf mésici
neumoznuje vyhodnotit dlouhodobou retenci a Zivotni hodnotu novych klientd. Vzorek je
omezen na jednu stftedné velkou firmu ve stfedni Evropé, takze zobecnitelnost na jiné regiony
(LATAM, APAC) ¢i odlisné velikostni segmenty vyzaduje dalsi ovétfeni. Testované socialni
sit€ zahrnovaly pouze firemni stranky, nikoli osobni InMail kampané. Nékteré vystupy LLM
mohou navic trpét tzv. ,halucinacemi®, tedy generovanim nerelevantnich nebo pifehnané
pozitivnich formulaci v pfedmétech nebo obsahu e-maill, coz mize ovlivnit vnimanou

divéryhodnost u pfijemce.
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Doporuceni pro budouci rozvoj je nasledujici. Mezi dal§i doporucené kroky patii
nasazeni Al chat-agenta na webu, postaveného na OpenAl Assistants API, ktery by slouzil k
okamzitému tfidéni pfichozich dotazli a vyznamné ulehcil praci dispecert. Dale se doporucuje
zavedeni voice-bota pro prvni kontakt vyuzivajiciho Twilio a GPT-40, u kterého se ocekava
uspora 5—10 minut na kazdy ,,teply* lead. Vyznamny potencial ma i vytvoteni samoobsluzného
klientského portalu — React aplikace napojené na GPS tracking, ktera by umoznila cross-sell
skladovych a celnich sluzeb a mohla by zvysit zdkaznické NPS o 10-12 procentnich bodu.
DalSim krokem je implementace A/B testovani predméti a CTA pomoci multi-armed bandit
algoritmu v platformé Make, kde se planuje testovani 3—5 variant s cilem zvysit CTR o dalSich
1-1,5 procentnich bodl. Mezi expanzni strategie patii lokalizace obsahu do jazykti DE/ES/PL
a napojeni na databaze Kompass a ThomasNet pro vstup na trhy DACH a USA. Dale se
doporucuje piejit na personalizovany LinkedIn outreach zaméteny na Ist-level kontakty (napf-.
SCM Directors), s vyuzitim drip sekvenci tfi zpradv a naslednymi automatickymi e-mailovymi
follow-upy. Poslednim kli¢ovym bodem je integrace CRM (napt. HubSpot nebo Pipedrive),
kterd umozni propojit cely akvizi¢ni funnel od faze Sent pifes SQL a Quote az po Won. Po tieti

realizované prepravé miZe byt navic automaticky spusténa NPS anketa.

Implementaci navrzené AI/RPA architektury LOG-IN CZ ptevadi tradicni, Casové
naroc¢nou akvizici do datové fizeného, plné¢ meétitelného procesu. Projekt ukézal, ze i stiedné
velka spolecnost mize za omezené naklady dosdhnout metrik, které byly dosud vyhrazeny
pouze velkym korporacim s dedikovanymi tymy. Diky prokazatelnému snizeni nakladd,
robustnimu pravnimu rdmci a jasné strategii Skalovani je spolecnost piipravena rozsifit
inovativni pfistup na dalsi trhy a segmenty, ¢imz si upevni pozici spolehlivého partnera v oblasti

vysoce zabezpecené logistiky.
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Priloha A bot.py

import logging

import requests

import json

from telegram import Update, Inli dButton, Inli dMarkup

from telegram.ext import (
Application,
ApplicationBuilder,
CommandHandler,
CallbackQueryHandler,
MessageHandler,
ContextTypes,
filters

)

“rom selenium.webdriver.common.by import By

from selenium.webdriver.chrome.service import Service

fron selenium.webdriver.support.ui inport WebDriverWait

fron selenium.webdriver.support inport expected_conditions as EC
from selenium import webdriver

# ~ HACTPOMKM M KOHCTAHTH

CHROMEDRIVER_PATH = "/Users/user/Desktop/Log IN/chromedriver"”

Bebxyku (numn XpaHuTb 8 .env-gaiine unu Apyrom mecre)
uEauoox_u _SWOT = "https://hook.eu2.make.com/1fupvg6dpklbjz5u9sg7jiqnsrxgvica”
WEBHOOK_URL_NEW_CLIENTS =
WEBHOOK_URL_SITE_ANALYSIS = “https://hook.eu2.make.con/1fupvg6dpkibjz5udsg7jiansrxgvica”
WEBHOOK_URL_CUSTOMER_RESPONSE ttps://hook. eu2.make. con/1fupvg6dpklbjz5udsg7jignsrxgvica”
WEBHOOK_URL_GOOGLE_SEARCH = "https://hook. eu2.make.con/1fupvg6dpkibjz5udsg7jiansrxgvica”
WEBHOOK_URL_TEXT_PIC = “https://hook.eu2.make.con/1fupvg6dpkibjz5u9sg7jiqnsrxgvica

# Baw TOKeW 60Ta (DEKOMEHOYETCA XpaATb ero B Gesonacom mecre!)
BOT_TOKEN = "7612407473:AAFtdMr18KyI_-7mX@J9XOUWx70E_ciYh94"

# Noruposanne
1ogging.basicConfig(
format="%(asctine)s - %(name)s - %(levelname)s - %(message)s',
level=logging. INFO

logger = logging.getLogger(__name__)

# Tnobanbhue CNOBapM ANA XPAHEHWS NPOMEXYTOMHX AAHHbX
user_data = {
message_ids = {}

processed_updates = set() # Xpanewue obpaboranHux update_id (4Tobu We ny6auposaTs)

BCMOMOrATENbHLE OYHKUWM

async def send_json_to_webhook(url: str, payload: dict) -> (bool, str):

YHMBepcanbHan dyWkuns oTnpaski JSON Wa yKkasawwuii seGxyK.
Bo3spauaer (ycneuwwo_nu, Tekcr_orsera).

try:
response = requests.post(url, json=payload, timeout=90)
return (response.status_code == 200, response.text)
except Exception as
logger.exception("Ouubka npu ornpaske JSON wa sebxyk")
return (False, str(e))

OBPABOTHMKH KOMAHQ ----

async def start(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE):

HAA /Start — BLBOAMT MEHIO C KHOMKaMM.

user_id = update.effective_user.id
uodate id = uodate.uodate id

# YTobu /Start We BM3WBANcA NOBTOPHO ANA OQHOro update_id
if update_id in processed_updates:
logger. info(f"/start yxe 6un swssan (update_id={update_id}). Mponycxaem.")

processed_updates.add(update_id)

keyboard = [
[InlineKeyboardButton(" I SWOT analyza", callback_data='swot')],
[anneKeyboardSutton-" Hledat nové klienty Google Maps", callback_data='new_clients')],
[InlineKeyboardButton("\Vytvoren{ jedineni nabidky", callback data='unique offer')],
[InlineKeyboardButton(" -udpovéd na dopis zakaznika", callback_data='customer_response')],
[InlineKeyboardButton(" &Novi klienty Google search”, callback data='google search')],
[lnunekeyboaraauunn-"« Vyhledat na Europages”, callback_data='europages')],
[InlineKeyboardButton(" ~ Z fotografie do textu”, callback_data='photo_to_text')],
[InlineKeyboardButton(" [ Smazat chat”, callback_data='delete_chat')]

1
reply_markup = InlineKeyboardMarkup(keyboard)
message = await update.message.reply_text(
"Vyberte akci:
reply_narkup=reply_markup
message_ids.setdefault(user_id, []).append(message.message_id)

def commandl(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE, from_button=False):

SWOT analyza

user_id = update.effective_user.id
user_data[user_id] = {'action': 'SWOT analyza', ‘step': ‘collect_query'}

text_prompt = (
"zadejte oblast nebo typ podnikéni, pro ktery chcete provést SWOT analyzu “
“(napF. logisticka spoleZnost, online obchod, vyrobni firma apod.):"

)

if from_button:
message = await update.callback_query.message.reply_text(text_prompt)

message = await update.message.reply_text(text_prompt)
message_ids.setdefault(user_id, []).append(message.message_id)
async def command2(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE, from_button=False):

Novi klienti

user_id = update.effective_user.id
user_data[user_id] = {'action': 'Novi klienti', 'step': 'collect_query'}

text_prompt =
“Zadejte kategorii klientl, pro které hledate nové pfilezitosti "
"(napFf. vyrobni spolenosti, obchodni firmy, luxusni zboZ{i apod.):"

)

if from_button:
message = await update.callback_query.message.reply_text(text_prompt)

fessage = auait updste.message. reply_text(text_prompt)
message_ids.setdefault(user_id, [1).append(message.message_id)

async def command3(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE, from_buttons=False):
Vytvofeni jedineZni nabidky

user id = uodate.effective user.id



user_id = update.effective_user.id
user_dataluser_id] = {'action': 'Vytvofeni jedineéni nabidky', 'step': 'collect_link'}

text_prompt = “Zadejte prosim odkaz na webovou stranku pro vytvofeni jedine¢ni nabidky:"

if from_button:
message = await update.callback_query.message.reply_text(text_prompt)

message = await update.message.reply_text(text_prompt)
message_ids.setdefault(user_id, []).append(message.message_id)
async def command4(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE, from_button=False):

0dpovéd na dopis zakaznika

user_id = update.effective_use
user_dataluser_id] = {'action’

%gﬂpovéd na dopis zékaznika', 'step': 'collect_email'}
text_prompt = “Zadejte prosim Gmail zékaznika:"
if from_button:

message = await update.callback_query.message.reply_text(text_prompt)
eLse,:us”“ = await update.message.reply_text(text_prompt)
message_ids.setdefault(user_id, []).append(message.message_id)

async def commandS(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE, from_button=ralse):

Novi klienty Google search

user_id = update.effective_user.id
user_dataluser_id] = {'action': 'Novi klienty Google search', ‘step': ‘ask_site_search'}

keyboard = [
[InlineKeyboardButton("Hledat na webu firmy.cz", callback_dat
[InlineKeyboardButton("Hledat na Insagran”, callback_dat:
[InlineKeyboardButton("Hledat na LinkedIn", callback_data="LinkedIn")],
[InlineKeyboardButton("Hledat na Facebook”, callback_data="Facebook"
[InlineKeyboardButton("Hledat na celém 1nt:rnetu". callback_data=" nternet")l

firmy")],
Instagram”)],

leply_narkup = InlineKeyboardMarkup(keyboard)
text_prompt = “Kde chcete hledat?"
if from_button:

message = await update.callback_query.message. reply_text(text_prompt, reply_markup=reply_markup)
A messaue = awalt update.message.reply_text(text_prompt, reply_markup=reply_markup)
message_ids.setdefault(user_id, []).append(message.message_id)

async def command6(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE, from_button=false):

esléni fotografie

user_id = update.effective_user.id
user_dataluser_id] = {'action': 'Odeslani fotografie', 'step': 'collect_photo'}

text_prompt = “Zailete prosim obrézek:"

if from_button:
mcssage = await update.callback_guery.message.reply_text(text_prompt)

message = awall update.message.reply_text(text_prompt)

message ids.setdefault(user id. [1).aooend(messace.messace id)

message_ids.setdefault(user_id, []).append(message.message_id)

OBPABOTKA KHOMOK

async def button_handler(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE):
query = update.callback_query
await query.answer(
user_id = query.from_user.id
data = query.data

# B 3asucumocTu o callback_data (query.data) Bu3wBaeM MyXHy KOMaWAy WAM MOTUKY
if data == 'swot':

wait commandl(update, context, from_button=True)
new_clients':
nd2(update,
a == 'unique_offer':
await comland!(upda(e, conten, from_button=True)
a stomer_respons
await comlandd(update, context, from_button=True)
google_search':
ndS(upda(e, context, from_button=True)
europages '
await europages_button_handler(update, context, from_button=True)

ontext, from_button=True)

elif data in (‘firmy’, 'Instagram’, 'LinkedIn', 'Facebook', 'internet'):

: ("https://www. firmy.cz/", "i"),

‘internet

siteSearch, siteSearchFilter = site_map[data)
user_data[user_id] ['siteSearch'] = siteSearch
user_dataluser_id]l'sneSear:hF)\ler 1= sttesearchFiller
user_dataluser_id] ['step'] = 'collect_keywords'

text_prompt = “Zadejte klicovd slova pro vyhledavani klientd:"
message = await query.message.reply_text(text_prompt)
message_ids.setdefault(user_id, []).append(message.message_id)

elif data == 'photo_to_text':
await command6(update, context, from_button=True)
elif data == 'delete_chat
await delete_chat(update, context)

OBPABOTKA TEKCTOB —---

async def text_handler(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE):
user_id = update.message. from_user.id

# Ecnu nonb3osatens WewssecTew — npocum BBeCTH /start
if user_id not in user_data:
await update.message.reply_text("Zalnéte prosim s pfikazem /start.")

current_step = user_data[user_id].get('step')
current_action = user_dataluser_id].get('action’)

# 0BPABOTKA
if current_action == ‘europages':
# 1. Nonb3osarens BBOAMT NOMCKOBOW 3anpoc
if current_step == 'collect_europages_query':
user_data[user_id] ['query'] = update .message. text
user_data[user_id] ['step'] = 'collect_europages_country"
await updlte.nesslge.reply_texl("lade](e prosim zemi, ve které chcete hledat
return




user_data[user_id] ['step'] = 'collect_europages_count’

awail update.message.reply_text("Zadejte pocet spolecnosti, které chcete vyhledat (napf. 5):")
return

# 3. MNonb3oBaTens yKa3swsaer, CKONbKO KOMNaHWi NonyuMTs
elif current_step == 'collect_europages_count':
try:
num_results = int(update.message. text)
user_data[user_id] ['count'] = num_results

user_dataluser_id] ['step'] = 'collect_europages_start_page'
await update.message.reply_text("Zadejte ¢islo stranky, od které chcete zaéit vyhledavat (napf. 1)
except ValueError:

await update.message.reply_text("Zadejte prosim sprévné ¢islo.")
return

# 4. NMonb3osaTens yKaswsaer, C KaKOW CTPaHAUM HawaTh
elif current_step == 'collect_europages_start_page':
try:
start_page = int(update.message. text)
user_dataluser_id] ['start_page'] = start_page

# flaWMsie rOTOBM AN 3anycKa napcuMra
query_str = user_dataluser_id] ['query']
country_str = user_data[user_id] ['country']
num_results = user_dataluser_id] ['count']
start_pg = user_dataluser_id] ['start_page']

await update.message.reply_text(
f"Hleddn {nun_results} spolefnosti pro dotaz '{query_str}' "
v zemi ‘{country_str}' na strance {start_pg} na Europages..."

# WMnopTupyem Baw napcep (ckpunt gna Europages).
# flonycTum, B Moayne my_custom_parser y Bac ecTb QyHWKuus scrape_europages(...)
from my_custom_parser inport scrape_europages

# 3anyckaem napcep C yuETo BBEREHHOW CTpaHs u start_page
website_links, total_companies = scrape_europages(
query=query_str,
country=country_str,
num_results=num_results
start_page=start_pg # <-- BAXHO: nepenaém start_page

# 0Tnpasnsem pesynbTar Ha BebXyK
payload = {

"sourc “europages",

“query": query_str,
country": country_str,
“requested_count”: num_results,
“start_page": start_pg,
“total_companies_found": total_companies,
“links": website_links

¥
Success, resp_text = await send_json_to_webhook(WEBHOOK_URL_GOOGLE_SEARCH, payload)
if success:
logger. info("Pesynutar Europages ycneuno oTnpasnen Wa sebxyk.")
else:
logger.warning(f"He yaanocs oTnpasuTs wa sebxyk: {resp_text}")

# MoxHO OTNaBWTL CCKy Ha Google-Tabnuuy (npumep):
await update.message.reply_text(
“Viechny vysledky jsou v tabulce:\n"

“https://docs.google. :om/spreadshee:s/d/u.wobrasznxcmrsnonrmm;awnkkcuaeaavEgmn/edmgm ]
)

exceot ValueError:

except ValueError:
await update.message.reply_text("Zadejte prosim sprévné éislo stranky.")
except Exception as e:
logger.exception("Ouubka npu parsu Europages")
await update.message.reply_text(f"Doslo k chybé: {e}")
finally:
# C6pacwibaem nawHbe
user_data.pop(user_id, None)
return

-—- MPOYUE AEACTBMA (SWOT, NOVI KLIENTI u 1.4

if current_step == 'collect_query':
user_dataluser_id] ['query'] = update. -essage.text
user_dataluser_id]) ['step'] = 'collect_
message = awall update.message.reply_ (elt("Zad!]!e pocet dotazd k hledani:")
message_ids [user_id] . append (message.message_id)

elif current_step == 'collect_count':
try:
user_data[user_id] ['count'] = int(update.message.text)
user_data[user_id] ['step'] = 'collect_country’
message = awall update.message.reply_text("Zadejte zemi:")
message_ids [user_id] .append (message.message_id)

except ValueError:
message = await update.message.reply_text("Zadejte prosim &islo.")
message_ids [user_id].append(message.message_id)

elif current_step == ‘collect_country':
user_data[user_ id]l country'] = undae.nessaqe.tex‘
user_data[user_id]) ['step’] = 'collect_cit
message = awail update.message.reply_ text("zadene mésto
message_ids [user_id] .append(message.message_id)

elif current_step == 'collect city':
user_dataluser_id] ['city update message. text
user_dataluser_id] ['step'] = ' B
awalt send_to_webhook(update, :ontext)

elif current_step == 'collect_keywords':
user_data[user_id) l'kerards'l = update.message.text
user dataluser_id] ['step'] = 'collect_city_google'
sage = await update.message.reply_text("Zadejte mésto nebo zemi:
message ids[user_id].append(message.message_id)

elif current_step == 'collect_city_google':
user_dataluser_id]) ['city'] upda(e.l\essage.tex(
user_data(user_id]) ['step’]) ollect_start'
message = awail update.message. reply_texl(“ZadeJte &islo stranky, na které chcete hledat vysledky:
message_ids [user_id] .append(message.message_id)

elif current_step == 'collect_start':
oy
user_data[user_id] ['start’] = mt(updne nessnge text)
user_data[user_id] ['step'] = 'collect i
message = awall update.message.reply_! tex!("lade)te potet vysledkd, které chcete zobrazit (1-100):")
message_ids [user_id).append(message.message_id)
except ValueError:
message = awail update.message.reply_text("Prosim, zadejte platné &islo stranky.")
message_ids [user_id).append(message.message_id)

elif current_step == 'collect_num':
e

user_data[user_id] ['nun']

user_data[user_id] ['step']

await send to webhook(uodate. context)

int(update.message. text)
" ready’




user_dataluser_id] ['step'] = ‘ready’
awail send_to_webhook(update, context)

elif current_step collect_email':
user_data [user_: sd]l email’] = update.message.text
user_data(user_id] ['step’] ‘collect_message’
message = awall update.message.reply_text("Zadejte prosim zpravu zdkaznikovi:
message_ids [user_id] .append(message.message_id)

elif current_step ‘collect_message':
user_data(user_id) ['message’] = update.message. text
user_dataluser_id] ['step'] = 'ready’
awalit send_to_webhook(update, context)

—====== YAANEHUE YATA

1 delete_chat(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE):

Komawpa /delete_chat — ypanser sce COOGMEHMS, COXPAHEWHME ANA QAWHOrO Nonb3oBaTens

user_id = update.effective_user.id
chat_id = update.effective_chat.id

if user_id not in message_ids or not message_ids[user_id]:
awalt update.message.reply_text("Zadné zpravy k odstranéni
return

for mid in message_ids [user_id]:
try:
await context.bot.delete_message(chat_id=chat_id, message_id=mid)
except Exception as e:
logger.error(f"He ynanoce ynanute coobuenwe {mid}: {e}")

message_ids [user_id] =
confirmation = await update.message.reply_text("Chat byl vymazan. Zaénéte znovu pomoci /start.")
message_ids [user_id].append(confirmation.message_id)

————=—= OTNPABKA HA BEBXYK (obman) ---

P —

async def send_to_webhook(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE):

NpaBnseM COBPAHHME NaHHbE Ha HyXHbA BEGXYK (B 3aBHCHMOCTM OT medicTaus).

user_id = update.message. from_user.id
data = user_data(user_id]

action = data['action']

if action == 'SWOT analyza':
webhook_url = WEBHOOK_URI

elif action ‘Novi klienti
webhook_url = WEBHOOK_URL_NEW_CLIENTS

elif action == 'Vytvoreni jedineni nabidky':
webhook_url = WEBHOOK_URL_SITE_ANALYSIS

elif action == 'Odpovéd na dopis zadkaznika':
webhook_url = WEBHOOK_URL_CUSTOMER_RESPONSE

SWOT

set
webhook_url = WEBHOOK_URL_GOOGLE_SEARCH

msg = await update.message.reply_text("Pockejte prosim, véé dotaz se zpracovéva...")
message_ids [user_id].append(msg.message_id)
payload = {

“"user”: update.message.from_user.username,

“actio ction,

“query": data.get('query'),

“count": data.get('count'),

“country": data.get('country'),
“citv's data.oet('citv').

"email”: data.get('email’),

“message”: data.get('message’),

"keywords": data.get('keywords'),

"start": data.get('start’),

“nun”: data.get(‘nun'),

“"siteSearch": data.get('siteSearch'),
“"siteSearchFilter": data.get('siteSearchFilter'),

success, resp_text = await send_json_to_webhook(webhook_url, payload)
if success

logger. info(f"Ycneuno otnpasnewo a {webhook_url}")
else:

logger.warning(f"He ynanoce oTnpasute Wa sebxyk: {resp_text}")

# Mpeanonaraem, 4T0 Bebxyk Bo3spamaer JSON
# Nonpobyem ero pasobpate
try:
result = json.loads(resp_text)
# !Iornxa orsera
if 'message pic' in result:
msg2 = await update.message. reply_text(resuul message pic'])
nessage_ids [user_id] .append (msg2.message_id
elif 'file_url' in result:
msg2 = await update.message.reply_text(f"Zde je va: odkaz na soubor: {result['file_url']}")
message_ids [user_id] .append (msg2.message_id
elif 'message’ in res
msg2 = awalit update.message.reply_text(result['message’])
message_ids (user_id] .append(msg2.message_id)
else:
lngger.error(f"Nesprévné odpovéd: {resp_text}")
592 = await update.message.reply_text(f"Chyba: nespravnd odpovéd serveru: {resp_text}")
messaqe ids [user_id).append(msg2.message_id)
except json.JSONDecodeError:
# Ecnu 370 He JSON
logger.error(f"Cepeep sepuyn we JSON: {resp_text}")
msg2 = await update.message.reply_text(f"Chyba: server vratil neplatny JSON. Odpovéd: {resp_text}")
message_ids [user_id] .append(msg2.message_id)

# Ouumaem pawHwe nonblosarens
user_data.pop(user_id, None)

OBPABOTKA ©0TOr PAOHIt

async def photo_handler(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE):

6arusaer sxonsuMe $OTOrPaBMM, eCIM NONb3OBATENL HAXOAWTCA B ware collect_photo.

user_id = update.message. from_user.id

if user_ id not in user_data or user_dataluser_id].get('step') != '(ollect _photo':
msg = awall update.message.reply_text("Zalnéte pfikazem /start.")
message_ids. setdefault(user_id, []).append(msg.message_id)
return

# Nonyvaem ¢oT0
photo_file = await update.message.photo(-1].get_file()
photo_bytes = await photo_file.download_as_bytearray()
user_data[user_id] [ Phnto 1= photo bytes
user_data[user_id] ['step'] =

awail send_photo_to, uebhook(update, context)

async def send_photo_to_webhook(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE):

Otnpasnsem $oTorpaduo Ha COOTBETCTBYIOUMA BeOXYK

user_id = update.message. from_user.id
data = user dataluser idl



msg = await update.message.reply_text("Zpracovéni fotografii. Pokejte prosim...")
message_ids [user_id].append(msg.message_id)

try:
files "photo’
form_data = {
update.nessage. from_user.username,
: datal'action']

("photo.jpg"”, datal'photo’], "image/jpeg")}

se
“action
response = requests.post(WEBHOOK_URL_TEXT_PIC, files=files, data=form_data, timeout=30)

resp_text = response.text
try:
result = json.loads(resp_text)
if 'message pic' in result:
msg2 = await update.message.reply_text(result['message pic'])
message_ids [user_id] .append(msg2.message_id)
else:
msg2 = await update.message.reply_text(“Chyba: nespravnd odpovéd serveru.”)
message_ids [user_id].append(msg2.message_id)
except json.JSONDecodeError:
msg2 = await update.message.reply_text(
Chyba: server vratil neplatny JSON. Odpovéd: {resp_text}"

)
message_ids [user_id) .append (nsg2.message_id)

except Exception as
logger.exception("Ouubka npu oTnpaske $0To na webhook")
2 = awall update.message.reply_text(f"Doilo k chybé: {e}")
message_ids [user_id].append(msg2.message_id)

user_data.pop(user_id, None)

# - OBPABOTYMK ANf /europages -

async def europages_button_handler(update: Update, context: ContextTypes.DEFAULT_TYPE, from_button=false):
PerucTpupyem nedicTeue ‘europages' w war 'collect_europages_query'.

user_id = update.effective_user.id if not from_button clsc update.callback_query.from_user.id
user_dataluser_id] = {'action': ‘europages’, 'step': 'collect_europages_query'}

text_prompt = "Zadejte dotaz pro vyhledévéni spolefnosti na strénkach Europages:"

if from_button:
msg = await update.callback_query.message.reply_text(text_prompt)

msg = await update.message.reply_text(text_prompt)

message_ids.setdefault(user_id, []).append(msg.message_id)

PR—

————--= OCHOBHAA OYHKUMA

Touka BXONa B NPUNOXeHHe. PEruCTPUPYem BCe 06PAbOTUMKM W 3anyckaem 60Ta.
application = Application.builder().token(BOT_TOKEN).build()

# PerucTpupyem Komanas
application.add_handler(CommandHandler t))

command1) )

application.add_handler(CommandHandler (" command2) )
application.add_handler(CommandHandler (" command3) )
application.add_handler(CommandHandler (" commandd) )
application.add_handler(CommandHandler("command5", c

ands) )
aoolication.add handler(CommandHandler("command6". command6))

application.add_handler(CommandHandler("europages", europages_button_handler))
application.add_handler(CommandHandler("delete_chat", delete_chat))

# PerncTpupyem 06paboTuuk HaxaTus kHonok (CallbackQuery)
application.add_handler(CallbackQueryHandler(button_handler))

# PerucTpupyem 06paboTuuk $oTorpadmit
application.add_handler(MessageHandler(filters.PHOTO, photo_handler))

# PerncTpupyem 06paboTumk TekcTa (We KomaHa)
application.add_handler(MessageHandler(filters.TEXT & ~filters.COMMAND, text_handler))

# 3anyckaem 6ota (long polling)
application.run_polling()

if __name__ == '__main__":
main()

Zdroj: Autor



Priloha B my custom_parser.py

[rrom selenium import webdriver
from selenium.webdriver.common.by import By
from selenium.webdriver.chrome.service inport Service
from selenium.webdriver.support.ui import WebDriverWait
from selenium.webdriver.support import expected_conditions as EC
fron selenium.webdriver.common.keys import Keys
from selenium.common.exceptions import (
TimeoutException,
StaleElementReferenceException,
NoSuchElementException

import requests
import time

CHROMEDRIVER_PATH = "/Users/user/Desktop/Log IN/chromedriver”

def accept_cookies(driver, timeout=20):

NpunumaeT cookies Wa caite EUropages, ecnu NORBASETCA OKHO.

try:
cookies_button = WebDriverWait(driver, timeout).until(
EC.element_to_be_clickable((By.ID, "CybotCookiebotDialogBodyLevelButtonLevelOptinAllowAll"))

cookies_button.click()
print("TINFO] Cookies byly Gspésné prijaty.")
except TimeoutException:
print("[INFO] OkHo ¢ cookies nu6o He NOABMNOCHL, NMGO yxe GbO 3aKPWTO.")

def select_country_location(driver, country, timeout=20):

8 none «location» BBOAWT Wa3saWMe CTpaWm, XMET ENTER,
nocne uero KHOMKa 'POUZ{t' CTAHOBHTCA aKTHBHOW W Mu Ha HEE KnMKae.

# Wuem none ssona noKauum
location_input = WebDriverWait(driver, timeout).until(
) EC.element_to_be_clickable((By.CSS_SELECTOR, "input#location"))

location_input.clear()
location_input.send_keys(country)
print(f"TINFO] Bsenn crpany & none: {country}")

time.sleep(1) # Nay3a, uToGH aBTOKOMNAMT yCnen cpearuposaTs

# ENTER

location_input.send_keys (Keys.ENTER)
print("[INFO] Haxanu ENTER & none 'location'.
time.sleep(2)

# Knukaem «PouZit»

apply_button = WebDriverWait(driver, timeout).until(
EC.element_to_be_clickable((By.CSS_SELECTOR, "button[data-test='apply-location']"))

)

apply_button.click()
print(" [INFO] Knukwynu Ha kHonky 'Pouzit'.")
time.sleep(3)
except TimeoutException:
print(" [ERROR] He ynanoch 3apaTb NOKaumw WaM KNWKHyTo Ha 'Pouzit’

def extract_website_link(driver, company_url, timeout=15):

U3snexaer (ecnu ecTh) CCHAKY Ha BEG-CaiT KOMNAWMW CO CTPaHMUN KOMNaHWM.
Bosspawaer str (URL) wunu None.

try:

# Wuem <span> BHyTpu kHonku «Navitivit webové stranky» (no xoukperHomy cenextopy)

website_span = WebDriverWait(driver, timeout).until(

EC.presence_of_element_located((

By.CSS_SELECTOR,
"#__nuxt > div > divinth-child(1) > divinth-child(2) > div > "
“div.company-profile. flex. flex-col.gap-2.py-2.1g\\: flex-row > *
“div. flex.flex-col.gap-2. 1g\\:min-w-\\ [250px\\]. Lg\\ : max-w-\\ [250px\\] . x I\ \ :min-w-\\ [325px\\]. x1\\
"div > div > div.group.flex.flex-col.md\\: flex-row-reverse.lg\\: flex-col.flex-wrap.md\\: items-cent:
"justify-between.gap-y-1.gap-x-2 > div:nth-child(2) > a > span"

)

# Bepém ORUTENbCKHA dnemenT <a>
parent_anchor = website_span. find, elelent(By XPATH, "..")
return parent_anchor.get_attribute("href")

except TimeoutException:
print(f" [WARNING] Ha crpawuue {company_url} we Wawnu ccunky wa cait (Timeout).")
return None

except NoSuchElementException:
print(f" [WARNING) Ha crpawuue {company_url} we wawnu ccwnky Ha cait (NoSuchElement).")
return None

ick_next_page(driver, max_retries=3):

Knukaer Ha knonky «Dal3f» Ans nepexona a CNedyolyw CTPaHUy Pe3ynbiatos.
Boaspauaer True, ecnn nepexon Gun ycneuew, wave False.

for a(tem»( in range(max_retries):

" next_button = driver. find_elenent(
By.CSS_SELECTOR,
"#_nuxt > div > div.z-0.pb-3 > div.container.content-wrapper > "
"div.w-full.\\[grid-area\\:results\\] >
“div.flex.flex-wrap.gap-y-2. items-center. justify-center.py-3.md\\:py-6 > a.button.next > img"

)
next_button. click()
print(" [INFO) Knukmynu Wa xwonky ‘Dalii' (nonstka:", attempt + 1, )
time.sleep(3)
return True
except (NoSuchE ion, StaleE r ion, T :
# Hebonbwas naysa w eué nonmTka
print (" [WARNING] He ynanocw knukwyTe 'Dal3i'. Maysa u nosTop
time.sleep(2)
# ECAM QOWAM CRa, 3HAYMT HE CMOTAM KAMKHYTb
return False

rape_europages(query, country, num_results=5, start_page=1

1) Orkpusaer Europages ¢ query s URL,

2) Npuuumaer cookies,

3) BsonuT cTpamy (country), xmér ENTER, 3arem 'Pouit’,

4) Ecnw Wapo - nucraem «panee» (start_page - 1) pas, uTOGW NONACTH KA HYXHYO CTPaHWUY,
5) Cobwpaem ccwnku (R0 num_results KoMnaHwi), NEPEXOAs MO CTPaHMUaM pe3ynbrara.

Bo3spawaer koprex (list pesynstatos, int KONMYeCcTBO_coGpaHHuX).

service = Service(CHROMEDRIVER_PATH)

# Hactpawsaem ChromeOptions (WanpuMep, 4TO6M He OTKPHBATb OKHO Ha BECH 3KPaH)
chrome_options = webdriver.ChromeOptions()

# MoxHo BKMKUMTL headless, ecn HyxHo paboTaTh 63 rpagMueckoro uHtepdeica:
# chrome_options.add_argument("--headless")

driver = webdriver.Chrome(service=service. ootions=chrome ootions)



driver.implicitly_wait(10)  # Hesswoe oxwpawue (wa sce find_elements meronw)
driver.set_page_load_timeout(60) # Xaém Q0 60 cexywa 3arpy3Ky CTpaHMu

results = []
companies_collected =

try:
# 1. OTKpuBaeM CTpaWuuy C yXe «BuMTsM» 8 URL nouckoM
start_url = f"https://www.europages.cz/cs/search?q={query}"
driver.get(start_url)
print(f"[INFO] OTkpunu crpamuuy Europages c 3anpocom: {query}")
2. Npunumaem cookies, ecnu BCnAwBaLT
accept_cookies(driver)
time.sleep(2)

# 3. MpuMensem GuNbTP N0 CTpane
select_country_location(driver, country)

# 4. NcTaem no WyxHoW start_page, ecnu Tpebyetcs

#  (Echw start_page=l, T0 3TOT UWKN NPOCTO MPONYCTHTCA)
for page_idx in range(1, start_page):
print(f" [INFO] Mponyckaem crpawuuy k{page_idx}, knuxaem 'Dal3i'...")

clicked = click_next_page(driver)
if not clicked:

print("[INFO] He cMornu poWTw mo start_page, 'Dalii’ wepocrynwa.")
break
time.sleep(1)

# 5. UMkn no c6opy ccunok
while companies_collected < num_results:
# MNeiTaeMcA NONY4MTb KOHTEHHEp pe3ynbTatos (C 1 NONLTKOR nepe3arpy3ku npu Heypave)
for attempt_reload in range(2): # [se nonwtku — @ u 1
try:
results_container = WebDriverWait(driver, 15).until(
EC.presence_of_element_located((By.CSS_SELECTOR, "div[data-test='search-results']"))
)

break # ECAWM Nonywwnoc — BHXOQuM 3 umkna for
except TimeoutExceptio
if attempt_reload == 0
# Nepsan Heynaua — NMTaeMca nepesarpysuth
print(" [WARNING] KoMTeiiHep pesynbTatos He Nporpyswncs, npobyem nepesarpysuTb cTpawwuuy.")
driver.refresh()
time.sleep(5)
else:
# BTopan Weynaua — suxoauM W3 while
print(" (ERROR] KoHTeiiep pe3ynsTartos Tak W He Nporpyswncs. OCTanasnusae c6op.")
return results, companies_collected

else:

# ECnm pownu no copa, 3Haumt umkn for 3akowumnca 6es break
break

# Cobupaem KapTOuKH KOMNaHMA

company_links = results_container.find_elements(By.CSS_SELECTOR, "a.text-navy-100.font-display-400")
total_this_page = len(company_links)

print(f"[INFO] HaWpeWo Komnawni wa cTpawMue: {total_this_page}")

# Nepebupaem Konawww Wa Tekyuei CTpanuue
for i in range(total_this_page):
it companies_collected >= num_results:
break

try:
# Mo BO3MOXHOCTM O6HOBNAEM CCBNKY Ha KOHWTeWHep W ccwnku (6opsba co StaleElement)

results_container = driver.find_element(By.CSS_SELECTOR, "divl[data-test='search-results']")
company_links = results_container.find_elements(By.CSS_SELECTOR, "a.text-navy-100.font-display-

companv url = comoanv linkslil.cet attribute(“href")

results_container = driver.find_element (By.CSS_SELECTOR, "div[data-test='search-results']")
company_links = results_container.find_elements(By.CSS_SELECTOR, “a.text-navy-100.font-display-

company_url = company_links[i].get_attribute("href")
company_name = company_links [i].text.strip()

# OTKpHBaEM KOMNaWWO B HOBOW BKNaaKe
driver.execute_script(“window.open(arguments(@]);", company_url)
driver.switch_to.window(driver.window_handles[-1]) # MepeknoyaemMcs & HOBYO BKNAAKY

link = extract_website_link(driver, company_url)
if link:

results.append(f"{company_name}: {link}")
else:
results.append(f"{company_name}: Odkaz nenalezen")

companies_collected += 1

# 3aKpuBaem BKnajKy W BO3BpawaeMca
driver.close()
driver.switch_to.window(driver.window_handles(@])
time.sleep(1)

except (T. ion, StaleEl ion) as e:
print(f" [ERROR] Owubka npu obpaborke {companies_collected + 1}-i komnanumu: {e}")
results.append(f"Spcleénost {companies_collected + 1}: Timeout/StaleElement chyba.")
companies_collected +:
if len(driver.window_| nand\es) > 1:
driver.close()
driver.switch_to.window(driver.window_handles[@])
except Exception as e:
print("(ERROR] Hew3secTnan ounbka npu o6paboTKe OAHOR KOMNaHMWM:
rasults uppend(f"Spcletnost {companies_collected + 1}: Neznimi chyba ")
companies_collected
if len(driver.window_handles) > 1:
driver.close()
driver.switch_to.window(driver.window_handles[0])

# ECnM ewé He Habpanu HYXHOE KOMMYECTBO, NWTAEMCA NepedTH Ha CNed. CTpaHuuy
if companies_collected < num_results:
clicked = click_next_page(driver)
if not clicked:
print (" [INFO] Knonka 'Dal3i' wepoctynwa, 3akanumsaem c6op.")

return results, companies_collected

except Exception as e:
print(“[ERROR] Kpuruueckas owubka B scrape_europages:", e)
return results, companies_collected

finally
dr1ver quit()

- Hpuuep nokaneHoro, sanycxa —---

# Hauném, wanpumep, CO 2-i CTpaHWus
test_start_page = 2

results_data, collected_count = scrape_europages(
query=test_query,
country=test. country,
num_result
start_page-test surt_page

print("\n--- VYSLEDKY ---")
for idx, item in enumerate(results_data, start=1):
print(f"{idx}. {item}")

# Npumep: 0TNPaBuTL Ha BeBXyK (ecnn HyxHO)
example_webhook_url = "https://hook.eu2.make.com/c8n5bo3ihwwe2kot16rvdsg8rwisfje7"
try:
r = requests.post(
example webhook_url,
{"Tesults"T results_data, “companies_collected": collected_count},
timeout=30

n=:

)
it r.status_code == 20|
print("TINFO] Vysledky byly dspéiné odesliny na webhook.")
else:
print(f"[wARNlNG] Chyba pFi odesilani na webhook. Code: {r.status_code}")
except Exceptiol
print("(ERROR] Problén pFi voldni webhooku

ex)



Zdroj: Autor

Priloha C Search Gmail.py

Jimport sys

import re

inport json

inport requests

from collections import deque

from urllib.parse import urljoin, urlparse

from bs4 import BeautifulSoup

from playwright.sync_api import sync_playwright, TimeoutError as PlaywrightTimeout
from flask import Flask, request, jsonify

inport logging

from urllib.robotparser import RobotFileParser

import certifi

import spac

from langdetect import detect, DetectorFactory

inport stanza

import phonenumbers

DetectorFactory.seed =

# -—- HacTpoiika noruposaHus
1ogging.basicConfig(
level=logging. INFO,

lormat-"\(asctime); - %(levelname)s - %(message)s"
)
Togger = logging.getLogger(__name__)

Perynupwe BHpaxeHus ---
LOOSE EMAIL_REGEX = re. Collp e(
" [a-zA=Z0-9. _%+\-]+@[a-zA-Z0-9.\-1+\. [a-zA-Z]{2,}"

)
STRICT EMAIL_REGEX = re.compile(
) ~la-zA-20-9. _%+\-]+@[a-zA-20-9.\~]1+\. [a-zA-Z]{2, }$"

# Qaiinw, KOTOpHE WrHOpMPYeM (6MMapHse, Meaua # T.n.)
BAD_EXTENSIONS = {

" bmp

Jrar"

——— KnK4esse CNnoBa ANA NPHOPUTE3aUMM «KOHTAKTHMX» CTPaHML
mmuw KEYWORDS = [

", "about", “team", "impressun”, "kontakt", "kontakty",
"conu(o v "con!atn v kontaktxeren ontaktni", "contacto"
) “sobre nosouos".

contact-us",

contactez",

ber-uns",
branches",

"sales",

3uek, "get-in-touch”
“kontakt.html", "contact.html", “about.htm

——— CHHOMMM ANA 0TAenos (DEPARTAMENT) ---
DEPARTHENT SYNONYMS = {
“Marketing": [
“marketing", “advert
“mapkeTuHr", “peknam

on

ing", “advertise"
“werbung", "publicité",

, “promotions*,
publicidad"

1,
“Sales": [
“sales", "sale", "npopaxu", “verkauf",

venta”, "ventas"

.

“Support": [

"support”, “"helpdesk”, "help desk", "service desk",
x6a

"kundenservx:e asistencia”

“kundenservice", “kundendienst", “asistencia", “soutien"
R":

“hr", “human resources", “recruitment", “recruiting",

“xagps", "oTaen nepcowana”, "oTAen Kaapo

persunalabtexlung , “ressources humaines", “recursos humanos",
"persondlni"

Logistics": [
“logistic", "logistics", “shipping", “delivery", “transport",
“norucTuka’ AocTasKa TpaHcnop

"logistik", "livraison", "transporte’

“Operations / Dispatcl [
“provoz", “dispe¢ink", "dispatch", “operational", “operations"

“information”, “allgemeine inf obuas MHGOpMALNA"
“ungopMauus”, "informacién”, "informationen”, "informations"

# —== CuHOHWMM Ana ponxHocted (POZICE) ---
POSITION_SYNONYMS = {
[

, “menedzer"

g gestionnaire", "gerente",
“managerin”, “"managér"

“Director": [

“director", "direktol chie head'
“chef", "chief officer", "directeur", "Feditel”,
"jednatel"

1,

“Specialist": [
“specialist”, "cneuwanuct", “spezialist", “cneuianict”,

"especialista", “spécialiste"

“Assistan [
“assistant", “accucrent”
“"ayudante", "assistente"

“nomoumuk™, “assistent",

Inter:
“intern", “trainee", “craxép", "praktikant"
“pasante”, "stagiaire"

“internship",

Coordinator": [
“coordinator", “Koopaunarop”

koordinator", “coordinador"

1,
“Supervisor": [
"supervisor"

“cynepsansep”, “aufsicht”, “superviseur"
“Executive":

“executive", "ucnonwuvens", "leitender", “"ejecutivo", "cadre"

“Lead": [
"lead", "leader", “nunep", "rnaswwi", "lider",
"leiter”, "chef"

1,

“Administrator": [
“administrator”, “anMuWucTpatop", "admin", "administrateur",
“administrador"

“Consultant": [
“consultant"
“consulting"

“KoncynsTawr", “"berater", “consultora",

“Analyst": [
"analvst". "awanuuk". "analista". "analvste"



“Analyst": [
“analyst", “awanuTuk", “analista", “analyste"
“Designer": [
“designer”, “pusainep”, “"gestalter", “disefador"

“Developer":
“developer", "paspaboruuk", “programmer", “programmict",
“software engineer", “wnxewep", "développeur”, “programador"

1,
“Engineer": [
“engineer"

wkxewep”, "ingenieur", “ingénieur", "ingeniero"

“Representative":
“representative", "npencrasurens", "vertreter", “representante"

“Strategist":
“strategist",

“crparer”, “stratege", “estratega"

1,

“Operator": [
“operator", “onepatop", “bediener", “operador"

“Planner":

“planner", “"nnanuposunx”, “planificador”, “planer"
1,
“Technician":

“technician", “texwuk", “techniker", "técnico"
"Recruiter":

“recruiter", “pexpyrep", "recruteur”, “reclutador"

“Traine
“"trainer",
“formateur",

pewep", "obyuenue", "WWCTpyKTOp", “ausbilder",
“entrenador"

1,

“Receptionist": [
“receptionist", “"pecenuMowucr”, “recepcionista”, "réceptionniste"

“Accountant": [
"accountant
“buchhalter",

“Gyxrantep", "financier", "QuHancuct",
“comptable", ontador"

Operations Manager": [
“vedouci provozu"

1,
“Branch Manager“: [
“vedouci pobotky"

}
app = Flask(__name__)
# --- Kaw AnA robots.txt ---

robots_cache = {}

# --- MaKkcuManbHoe ONYCTUMOE 3HaueHWe ANA Max_pages —--
MAX_PAGES_LIMIT = 15

# --- 3arpyska mopeneit spaCy ---
spacy_models = {}

def _spacy_model(lang_code: str):

Mutaemca 3arpy3uTs mMogens spaCy ANA 330aHHOrO A3bKa.
Ecnu Mogens oTCyTCTeyer, crasu None.

global spacy_models
rv:

try:

if lang_code == "en":
spacy_s models[lang code] =

elif lang_code ==
nacy_lmde\s[\ang code] =

elif lang_co

spacy_ models[lang couel

elif lang_code == "fr
spacy_t mnuels[lang couel
elif lang_c = “e:

sna:y_lmdels [lanq_wdel
elif lang_code ==

spacy_r mnde\s[\ung code] =
elif lang_code ==

spacy_nodels[l ng codel =

spacy. load("en_core_web_sn")

spacy. load("de_core_news_sn")
spacy.load("ru_core_news_sn")
spacy.load("fr_core_news_sm")
spacy.load("es_core_news_sn")
spacy. load("it_core_news_sn")

spacy. load("pt_core_news_sn")

elif lang_code
# O¢uumansmon Mellckuk Mopenu Her
spacy_models [lang_code] = None
else:
spacy_models [lang_cadel
except Exception as

None

Logger-warning{ e yaanoce 3arpyaure Mogens spaCy ans {lang_code}:
on

spacy_nodels [lang_code] =

# Nopnepxusaemsie aA3mku (npu xenauun pacmupuu)

supported_languages = ["en", “de", "ru", "fr",

for lang in supported_ languages.
1oad_spacy_model(lang)

nest, Mith, "ptt, “cs]

is_valid_email_candidate(candidate: str) -> bool:
candidate_lower = candidate.lower().strip()
if not STRICT_EMAIL_REGEX.match(candidate_lower):
return False
for ext in BAD_EXTENSION:
it candidate_! louer.endsuuh(ext)'
return
return True

act_emails_from_html(html: str) -> list:

Muem email + He6onbuwoii dparMent (snippet) BOKpyr.
Bosspamaem [(email, snippet),

soup = BeautifulSoup(html, "lxml")
t()

results = set

# mailto-ccunku
for a_tag in soup.fmd all(”a”, href=True):
href = a_tag["hre
if href. s!artswuh("maluo “):
email = href(7:].split("?") (0]
if is_valid_email_candidate(email
parent = a_tag.find_parent(['div
snippet = parent.get_text(separato
results.add((email, snippet))

p','span’, td'])

# Cupue email-agpeca
for match in LOOSE_EMAIL_REGEX. Hnauer(hml).
raw_email = match.group(0).strip()
if is_valid_email_candidate(raw_email):
start_idx = max(@, match.start() - 100)
end_idx = min(len(html), match.end() + 100)
snippet_raw = html[start_idx:end_.
snippet_text =
results.add((raw_email, snippet_text))

{e}")

idx
BeautifulSoup(snippet_raw, "lxml"). get_text(separator="

strip=Trie) if parent else "

*, strip=True)



def

return list(results)

act_phone_numbers(text: str) -> list:

cnonb3yem phonenumbers ANA W3BNENEHWs HOMEPOB.

Bo3spauaen opMate.
unique._phones = set()
for match s. (text, "22"):

phone_obj = match. number

17 phonenumbers. is_possible_number (phone_ nhj) and phonenumbers. is_valid_number(phone_obj) :

phone_str = phonenumbers. fornat_number (
phone_obj,

phonenumbers.PhoneNumberFormat. INTERNATIONAL

unique_phones.add(phone_str)
return sorted(unique_phones)

parse_name_from_email(email: str) -> str:

NUTAEMCA «BHAGNUTL» MMA M3 NOKANLHOW YacTu email (po @).

Ecnu We swuno - so3spanaem .

local_part = email.split(“e", 1)[0]
cleaned = re.sub(
r [~a-zA-Za-sA-AEE.\-]",
loc;l
flags= T IGMDRECASE

parts = re.split(r"[.\-]+", cleaned)
parts = [p.strip() for p in parts if len(p.strip()) > 1]
if not parts:

return

name_parts = [p.capitalize() for p in parts]

full_name = " “.join(name_parts)

if \en“ull nalle) <
return ™"

return fu'l\_nalle

guess_department (email: str, snippet: str) => str:

text_lower = (email + " * + snippet).lower()

for dept_name, keywords in DEPARTMENT_SYNONYMS.items():
for ky ords:

W in
if kw in text_lower:
return dept_name

return

guess_position(email: str, snippet: str, lang_code: str) -> str:

text_lower = (email + " " + snippet).lower()
# 1) Nonutka spaCy NER
nlp = spacy_models.get(lang_code)
if nlp:
try:
doc = nlp(snippet)
for ent in doc.ents:
ent_lower = ent.text.lower()

eMCA BWUMCAHTS RONXHOCTH (position) uepes spaCy (NER) + cnosapu.

for pos_name, pos_keywords in POSITION_SYNONYMS.items():

orkw in pos_keywords:
if kw in ent lower:

for pos_name, pos_keywords in POSITION_SYNONYMS.items():

for kw in pos_keywords:
if kw in ent_lower:
return pos_name
except Exception as

ogger warning(fspaCy omnbxa ({lang_code}): {e}")

# 2) ®on6ak: cnosapu

for pos_name, pos_keywords in POSITION_SYNONYMS.items():

Tor kw 10 pos_keyword:
it kw in text_lower:
return pos_name

return

is_allowed_by_robots(url: str) -> bool:

Nposepsiem robots.txt. ECAK HET WAK He BHWNO CKauaTh — True.

parsed_url = urlparse(url)

robots_url = urljo:
f"{parsed_ ur\‘scheme) //{parsed_url.netloc}",
"/robots. txt"

if robots_url in robots_cache:
rp = robots_cache[robots_url]
else:
rp = RobotFileParser()
ry:

response = requests.get(
robots_url,
header:
timeout=10,
verify=certifi.where()

)

if response.status_code
rp.parse(response. text. spllthnes())
robots_cache[robots_url] =

else:
return True

except Exception:
return True

return rp.can_fetch("s", url)

prioritize_contact_pages(links: list) -> list:

{'User-Agent': 'Mozilla/5.0'},

Bo3BpamaeT CNMCOK CCHNMOK, MAE «KOHTAKTHME® MAYT NEPBLMM.

prioritized = []

non_prioritized = []

for link in set(links):
link_lower = link.lower()

score = sum(kw in link_lower for kw in PRIORITY_KEYWORDS)

if score > 0:
prioritized.append((link, score))

prioritized.append((link, 0))
# CopTupyem no y6usanuo score

sorted_links = sorted(prioritized, key=lanbda x:
return [Unk for (link, score) in sorted_links]

parse_page_and_popups (page) -> list:

x[1], reverse=True)



Bosspawaer cnucok (email, snippet).
MlapannensHo NHTAEMCA «OTKPWTb» NONaNs, €CAM ecTb.

results = set()

normal_html = page.content()
normal_emails = extract. elails from_html(normal_html)
results.update(normal_emails)

try:
popup_triggers = page.query_selector_all(' [data-open-as="popup"]')
except Exception as e:
logger.error(f"Ounbka noucka nonan-rpurrepos: {e}")
popup_triggers = []

for i, trigger in enumerate(popup_triggers):
try:

trigger.click()
page.wait_for_selector("main.popup”, timeout=5008)
popup_htnl age (onten(()
popup_emails ct e.m\s from_html(popup_html)
resulls updﬂte(popup emails)

page.keyboard.press("Escape”)
except PlaywrightTimeout:

logger. warnmg(f Monan #(1+1) we 3arpyswnca”)
except Exception as

guer.error("‘Omnéxa s nonane #{i+1}: {e}")

return list(results)

crawl_page(url: str, page_content_callback) -> dict:

~ OTKpHBAeT CTpaHMuy.
- Wuer email + snippet, phone, department, position, name.
- Bo3spauaer cnosaps ¢opMara:

people_map = {}
page_content_callback() if page_content_callback clse None
if not page:

return people_map

try:
email_infos = parse_page_: and_popups (page)
except Exception a
Togger.error(f"Ounbka nonanos Wa cipanaue {url}: {e}")
email_infos = []

page.close()

for (email, snippet) in email_infos:
# OnpenenseM A3nK
try:
lang = detect(snippet)
# Ecnu wet monen, Gepém "en"
if lang not in spacy_ models:
lang = "en"
exceot:

# TenegoHs, WM, OTAeN, NO3WUMA

phones = extract_phone_numbers(snippet)
name = parse_name_from_email(email)

dept = guess_department(email, snippet)
pos = guess_position(email, snippet, lang)

it email not in people_map:
people_map(emaill = {
“name": name
“department
“position"
“phones"

phones
}
else:
# [lononksem, ecnu yxe ecrt
if name and not people. Iap[emailll"name“l
people_s nap[zmu\]l me"] =
if dept and not people. lap[emaill["deparment"l:
people_map [email] ["department”] = dept
if pos and not people_maplemaill ["position”]:
people_maplemaill ["position”] = pos

merged_phones = set(people_map[emaill ["phones"]) | set(phones)
people_map[email] ["phones"] = sorted(merged_phones)

return people_map

deep_crawl_people_with_departments(start_url: str, max_pages=15):

Tny6okwi o6xon (BFS) no max_pages.
Bo3BpauaeT pe3ynbraT B GOpMATE NAPANNENbHHX CMUCKOB:
{

visited = se
queue = deque( [start url])
global_map =

with syne. p\aywriqht()
2 - chromiun, bunch (headless=T ruc)
Comtext = browser: new_context ()

while queue and len(visited) < max_pages:
url = queue.popleft()
if url in visited:
continue
visited.add(url)

# MNposepsem robots. txt

if not is_allowed_by_robots(url):
logger info(f"Ovknoneno robots.txt: {url}")
continue

parsed = urlparse(url)
if parsed.scheme not in (“"http", "https"):
continue

def page_content_callback():

try:
page = context.new_page()
page.goto(url, timeout=15000, wait_unti
oage.wait for timeout(2000)

domcontentloaded")



puge.wan_for_tineout(ma)
eturn page
EXLeD\ Exception as
logger. error(f"munﬁxa npu 3arpyske {url}: {e}")
return None

# COBUPaeM KOWTAKTH C Texyweh CTpaHus
page_result = crawl_page(url, page_content_callback)

# Coxpansem 8 global_map
for email, data in page_result.items():
if email not in global _nap:
global_maplemail] = data
else:
if data["name"] and not global nap[email]l“name"]
global_map[email] ["name"] = data["name"]
if data!"denartment"l and not global_s maplenanl("department"l.
lobal_nap[email] ["department”] = datal"department"]
if data["position™] and not global_maplemail] ["position”]:
global_map[email] ["position”] = data["position”]
merged_phones = set(global_map[email] [“phones”]) | set(data["phones"])
global_maplemaill ["phones”T = sorted(merged_phones

# CobUpaeM HoBHE CCHAKH
html =
try.

_page = context.new_page()
tmp_page goto(url, timeout=15000, wait_until="domcontentloaded")
tmp_page.wait_for_timeout(2000)
html = tmp_page.content()
tmp_page.close()
except Exception as e:
logger.error(f"Ounbka npu u3sneuennn ccwnok {url}: {e}")

if html:
soup = BeautifulSoup(html, "lxml")
found_links [a.get("nref") for a in soup.find_all
valid_links
for 1k in found_links:
if 1k and urlparse(lk).scheme in ("http", "https"
# Nponyckaem GuHaphse dains
if not any(lk.lower().endswith(ext) for ext in BAD_EXTENSIONS):
valid_links.append(1k)

href=True)]

prio_links = prioritize_contact_pages(valid_links)
abs_links = [urljoin(url, lk) for lk in prio_links]
for link_candidate in abs_links:
if ink_candidate not in visited and link_candidate not in queue:
queue.append(link_candidate)

browser.close()

# Npeobpasyem global_map -> napannenshsie CMCKM
people_temp =

for email, data in global_map.items():
_temp.append ({

enail: email,

name": data.get("name",
data.get("phones”, [1),
: data.get("department”, "),
“position”: data.get("position”,

H

# Coprupyem no email
people_temp.sort(key=lanbda x: x["email”])

email_list = ll
name list =

phone_list = []
department_list = []
position_list = []

for person in people_temp:
email_list.append(person["email"])
name_list.append(person("name"] if person["name"] else "")
phones_str ", ".join(person[“phones"]) if person["phones"] else
phone_list.append(phones_str)
department_list.append(person["department”] if person["department”] else *
position_list.append(person[“position”] if person["position”] else ")

retu

email_list},

: name_list},

{"list": phone_list},

“list": department_list},
“pozice": {"list": position_list}

@app.route('/process', methods=['P0OST'])
def process():

if

__name.

data = request.json

logger. info(f"Monyuens nannse: {data}")
link = data.get("link")

max_pages = data.get("max_pages”, 15)

if not isinstance(max_pages, int) or not (1 <= max_pages <= MAX_PAGES_LIMIT):
return jsonify({"error": f"max_pages ponxex GuTb 8 Auanasowe [1..{MAX_PAGES_LIMIT}]."}),

if not link or not urlparse(link).scheme:
return jsonify({"error": "HexoppekTHwit unu nyctoi URL"}), 400

try:
final_result = deep_crawl_people_with_departments(link, max_pages=max_pages)
return jsonify(final_result), 200
except Exception as e:
logger.error(f"Ounbka npu obpaborke {link}: {e}")
return jsonify({"error: str(e)}), 500

. __main__":
# MoXHO yKa3aTh NOpT Kak apryMeHT, Hanpumep: python Search_Gmail.py 5000
port = 5000
it len(sys.argv) > 1:
try:
port = int(sys.argv(1])
except ValueError:

app. run(host="0.0.0.0', port=port)

Zdroj: Autor

400



Priloha D linkedin_sender.py

fimport os

import json

import time

import random

import logging

inport schedule

from pathlib import Path

from typing import List

from datetime import datetime

from selenium import webdriver

from selenium.webdriver.common.by inport By

fron selenium.webdriver.common.keys import Keys

from selenium.webdriver.common.action_chains import ActionChains

from selenium.webdriver.chrome.service import Service

from selenium.webdriver.chrome.options import Options

from selenium.webdriver.support.ui import WebDriverWait, Select

from selenium.webdriver.support inport expected_conditions as EC

from selenium.common.exceptions import (
NoSuchElementException,
TimeoutException
StaleElementReferenceException,
ElementClickInterceptedException

)
from webdriver_manager.chrome import ChromeDriverManager

# HacTpoiKa noruposaHus
logging. basicConfig(
1evel=logging. INFO,
format="[%(asctine)s] %(levelname)s: %(message)s’,
datefmt="%Y-%m-%d %H:%M:%S"
)

PROGRESS_FILE rogress. json!
PROFILES_FILE = “profiles.txt"

DAILY_LIMIT = 70 # Makcumym coobuenwit B8 aeHs
WORK_START = 6 # Havano pabouero okWa (uac)
WORK_END = 17 # Koweu pabovero okwa (uac)

class InvalidProfileException(Exception):
"fiCKNDUEHKE, YKa3HBakUee, TO NPOMNL HERONYCTHM. """
pass

tract_company_name (profile_url: str) - str:

W3snekaer nassamue Konawww w3 URL, Hanpumep:
https://www. Linkedin.com/company/hatz-diesel/about -> hatz-diesel
https://www. Linkedin. com/company/hatz-diesel —> hatz-diesel

nU He YRATCA KOPPEKTHO W3BNewb, B03BpauaeM 'your company' (no ymonuanuo).

url = profile_url. stnp() lower().rstrip("/")
parts = url.split(
try:
cnlpany_index = par(s.index(“cumpany")
if company_index + 1 < len(
cand 1date = partslcunpany 1ndex * 11
if candidate in ("ab
if :nnpany_index o z < 1en(
candidate = par(slcompany_tndex + 2]

s
candidate = None
if candidate and candidate not in (“abou
return candidate
except ValueError:

“life", "jobs’

pass
return “vour comoanv"

class LinkedInCompanyBof

BOT ANA ABTOMATMIAUMM PACCHNKW COOBHENHA W3 CTPAMMUM Konawwi LinkedIn.

LINKEDIN_LOGIN_URL = "https://www. Linkedin.con/login”

selnit_tselr, emails str, password: str, defly_Unit: int = 70) > None:
self.email =

self.password = p assvord

SelrBaily tinit = daily_Uinit

self.driver = self.create_browser()

# CYETUMKH CTATHCTHKM
self.success_count = @
elf.error_count =

self.invalid_count = @

# Coobuenws AnA xomnawwi (20 sapuantos)
self.company_messages = self.prepare_company_messages ()

def create_browser(self) -> webdriver.Chrome:
Co3naer w WacTpawsaet Gpayaep Chrome C Wyxwismn onuuami.

options = Options()
argument ("
ontms.auu orqunent ("
option Susent(~
-punns e rgument (
3entMozil1a/5.0 (Windows NT 10,
AppleWeDKit/537.36. (KHTHL, 11k Gecko)
Chrome/110.0.5481.177 Safari/537.36"

ionControlled")

tart-maximized")
-disable-notifications")

Win6d; x64) *

)

driver = webdriver.Chrome(
servicesService(ChromeDriverManager(). install()),
options=options

return driver

pare_company_messages(self) -> Listlstr]:

Babnows coobuewi ANA KOMNawMA C MCnonb3oBanmeM {company}.

return [

"Good day! This is Nikita, Senior Sales Manager at LOG-IN CZ s.r.0. We specialize in secure logistics solutions tailored for hig cargo. I' y to explore pote
ZHello, Nikite bere from L0G-IN C2 s.7.0. We offer professional and secure lsglstics solwtisns specitically designed for companies Like ((alplny) Could we arrange a tise o discuss this 1

Grestings! Nikits fron LOG-IN aching out
Good afterncon! Nikita, Senior Sotes Wanager at L0G-

r company provides specialized transport services for valuable and sensitive goods. I believe we can offer effective logistics solt
Z s.r.o., here. We deliver highly secure and efficient logistics tailored to your unique business needs. Would {company} be open tc
there, this is Nikita from LOG-IN CZ s.r.0. Our expertise is secure transportation of high-value goods across Europe. I'm keen to discuss how we could support {company} in your logisti

Hi
“Hello, Nikita here, representing LOG-IN CZ s.r.0. We specialize in logistics for valuable and bulky cargo, ensuring security and reliability at every stage. Could we schedule a conversati

00d day! Nikita from LOG-IN CZ s.r.0. contacting you. Our tailored logistics solutions have successfully supported businesses similar to {company}. Would you be interested in exploring
ello, this is Nikita from LOG-IN CZ s.r.0. We pride ourselves on delivering secure logistics services for high-value products. I think our solutions could greatly benefit {company}. Woul
ZGreetings! Wikita here from LOG-IN CZ 5.r.0. Our dedicated logistics services focus on the safe transportation of valuable goods. I'd ke to propose a discussion about potential cooperal
Good afternoont This is Nikits, Senior Seles Menager ot LOG-IN CZ s.r.o0. We specialize in relisble logistics for high-value and sensmve cargo, and I would appreciate exploring how our
Hello, Nikita fros LOG-IN CZ s.r.0. We have proven logistics solutions designed o like {company}. Would you be interested in a brief cc

d day! nager at LOG-: s.r.0. ffer comprehensive \nqu(x:s Services tailored fof vaiuable goods. Could we briefly discuss how our expertise could ©
e WKLo Tron LOGLIN (2 o.rro0. We specialize in secure and efficient <ransport for businesses Like (companyl. Could we explore o potentiol porinersnip together? Visit https://www.login-
“Good afternoon, Nikita here from LOG-IN CZ s.r.0. Our logistics expertise ensures the secure handling and transportation of high-value products. I would be glad to discuss cooperation opf
"Hello, this is Nikita from LOG-IN CZ s.r.o. We excel at delivering secure logistics tailored to specific business needs. I'd like to discuss how we might support {company}. Interested in
Greetings! Nikita from LOG-IN CZ s.r.0. here. We are experts in the logistics of valuable cargo, and I'd welcome the chance to explore potential collaboration with (company}. Please visit
Good day, Nikite spesking from LOGIN CZ s.r.0. Our lagistics services focus specifically on secure transport for high-value goods; Covld we schedule o short discussion about working toge
Hello! Nikita, Senior Manager at LOG-IN CZ s.r.o. here. We're dedicated to providing secure and professional logistics services. I'd appreciate an opportunity to discuss how we could help
“Hi, Nikita fron LOG-IN CZ 8.r.0- reacmng out. We provide reliable logistics solutions for companies dealing with valuable cargo, like {company}. Would you be interested in discussing thi
“Good day! Nikita from LOG-IN CZ s.r.o. here. Our specialized logistics solutions are designed to secure high-value shipments. Could we arrange a discussion about potential collaboration v




"Good day! Nikita from LOG-IN CZ s.r.o. here. Our specialized logistics solutions are ¢

def randon_sleep(self, min_sec: float = 3, max_sec: float = 7) -> None:
BHNOAHAET CRYYalHYl 330ePXKY MeXAy AeHCTBUAMM.

delay = random.uniform(min_sec, max_sec)
logging. info(f"MunTupyem 3anepxky: ~{delay:.2f} cek...")
time.sleep(delay)

def simulate_human_behavior(self, min_scrolls: int = 1, max_scrolls: int = 3) -> None:
UMMTaUAS "4enoBeueckoro” nosenenun: Cyuaiuii CKPOAN CTPAMUM, HEGONbEWE nay3s W T.A.

scroll_count = random.randint(min_scrolls, max_scrolls)
logging. info(f"MMnTupyem nosepenne: ckponamm cTpammuy {scroll_count} pas...")
for i in range(scroll_count):
scroll_distance = random.randint (200, 800)
self.driver.execute_script(f"window.scrollBy(0, {scroll _distance}
self.random_sleep(2, 5)
# Bo3MOXeH CKpONN Ha3an
if random.choice([True, False]l):
self.driver.execute_script(f"window.scrollBy(®, {-scroll_distance // 2})
self.randon_sleep(1, 3)

def login(self) -> None:
A

opusyerca Wa LinkedIn.

logging. info("Monutka sxona 8 cucTemy. .

self.driver.get(self.LINKEDIN_LOGIN_URL)

self.randon_sleep(4, 8)

try:
username_input = self.driver.find_element(By.ID, “"username")
password_input = self.driver.find_element(By.ID, "password")
username_input.send_keys(self.email)
self.random_sleep(1, 2)
password_input. send_keys (self.password)
password_input.send_keys (Keys.RETURN)

WebDriverWait(self.driver, 15).until(
EC.presence_of_element_located((By.ID, “"global-nav-search"))

self.random_sleep(2, 4)
1ogging. info(f"ycnewnsi sxon: {self.email}")
except Exception:
Togging.error(“Ounbka npu sxome & cucremy.”, exc_info=True)
self.error_count +=

def scroll_and_click(self, element) -> None:

NPOKPY4MBAET CTPaHMUYy K 3NEMEHTY W KAMKAaeT no Hemy uepes JavaScript.

Npw Heynaue npobyer ActionChains.

try:
self.driver.execute_script(“arguments[0].scrollIntoView({block: 'center'}
self.randon_sleep(1,
self.driver.execute_script(“arguments(0].click();
self.random_sleep(1, 2)

except Exception

ogging.error("Ounbka npu JS-knuke.", exc_info=True)

,» element)

, element)

actions = ActionChains(self.driver)
actions.move_to_element (element).pause(1).click(element).perform()
self.random_: Sleep(1, 2)
except Exception:
loaaina.error("Ouubka nou ActionChains-knuke.". exc info=True)

def close_chat_overlay(self) —> None:

CBOpaymMBaeT OKHO 4aTa, €CNK OHO Mewaer.

try:
chat_overlay = self.driver.find_element(By.ID, "msg-overlay")
minimize_btn = chat_overlay.find_element(By.XPATH, ".//button[contains(@aria-label, 'Minimize')]")
self.scroll_and_click(minimize_btn)
logging. info("4ar ceepuyt (msg-overlay).")
except NoSuchElementException:

def close_other_popups(self) => None:
3aKpwBaeT BCNNMBaNUME MOACKA3KM W OKHA.

try:
dismiss_buttons = self.driver.find_elements(By.XPATH, "//button[contains(@aria-label, 'Dismiss')]")
for btn in dismiss_buttons:
self.scroll_and_click(btn)
logging. info("3axpwta scnnwsanuas noackaska (Dismiss).")
except Exception:
ogging.error("0unbka npu 3aKpuTi BCNHBANLAX OKOK.", exc_info=True)

def cancel_discard_popup(self) -> None:
OTMeHseT nossnenMe OKHa C npeanoxewuem 'Discard message?'.

try:
self.driver.find_element(By.XPATH, "//div[contains(text(), 'Discard message')]")
cancel_button = self.driver.find_element(By. XPATH, “//buuon[con(ains(lext(). ‘Cancel’)]™)
logging.warning("Mossunoce okHo Discard message'. Haxumaem 'Cancel'.")
self.scroll_and_click(cancel_button)
self.random_sleep(1, 2)

except NoSuchElementException:
pass

def go_to_profile(self, profile_url: str) -> bool:

NepexonuT Ha crpanuuy (company) npo¢un
Nposepser, uto URL He copepxut ‘uhavailable’ wu */about/*.
try:

self.driver.get(profile_url)

self.random_sleep(S,

self.simulate_! hullan behavior()

final_url = self.driver.current_url.lower()

if “"unavailable" in final_url or “/about/" in final_url
10gging. info(f~Crpanwia HeRocTynHa win /about/: (profile_url}*)
self.invalid_count +=
raise InvalidProfileException(“Henpasunsnas ccunka (unavailable/about).")

# OXWpaeM, 4TO 3arpy3uTCA Wekuii 3aronoBoK
WebDriverWait(self.driver, 15).until(
EC.presence_of_element_located((By.XPATH, “//h1"))

)
logging. info(f"Orkpura crpawuua: {profile_url}")
return True

except InvalidProfileException:

except Exception as e:
logging.warning(f"Ounbka npu nepexone na npoduns {profile_url}: {e}", exc_info=True)
self.error_count +=
return False



def find_send_message_button(self):

MueT KHonKy 'Message' Ha CTpauue KOMnaMuM.
try:
message_button = WebDriverWait(self.driver, 10).until(
EC.element_to_be_clickable(
(By.XPATH, “//button[contains(@aria-label, 'Message')] | //button[contains(text(), ‘Message')]")

)

return message_button
except:

return None

def click_send_message(self, attempt: int):

Vuem u Knukaem wa KHonky 'Send message' (8 awanorosoi ¢opme).

try:
# KHonka Moxer GuTb 8 BWAE Span BHyTpu button
span = self.driver.find_element(By.XPATH, ”//span[@clas
button = span.find_element (By.XPATH, " :button")
if button.get_attribute("disabled")
logging.warning(f"Monwrka {attempt}: 'Send message' oTknwyexa.")
return False

artdeco-button__text' and text()='Send message']")

self.scroll_and_click(button)
self.random_s L
self.cancel_discard_popup()
return True

except (NoSuchE StaleE ion, ElementClickInterceptedException):
logging.warning(f"Monutka {attempt}: we ynanoce xnukuyTs 'Send message'.", exc_info=True
self.cancel_discard_popup()
return False

def message_company(self, profile_url: str) -> bool:
OTnpasnser CoobieHHe CTDAHWLE KOMNAHWK.

# 1. Nposepsem, 4TO 370 WMEWHO COMpany-cchnKa

if “/company/" not in profile_url.lower():
logging. info(f"Ccenka He sensercs xomnawmein: {profile_url}. Nponyckaem."
return False

# 2. NepexoauM Ha npoduns
if not self.go_to_profile(profile_url):
return False

# 3. 3axpwsaem nuuHue osepnen
self.close_chat_overlay()
self.close_other_popups ()

# 4. Wuem xHonky “"Message"

msg_button = self find_send_message_button()

if not msg_bu
1ogging. xnmf Khonka 'Message' we Wainewa Wa {profile_url}. Mponyckaem.")
return Fa

# 5. MWTaeMca HaxaTh Ha KHONKY ANA OTKDHTMA GOPMS
self.scroll_and_click(msg_button)
self.random_sleep(2, 4)

# 6. Yacto nossnserca okWo ¢ Select 'Other’
#  ECnM He NOABHTCA — 06PabOTaeM HCKMouEHHe.
try:
WebDriverWait(self.driver, 5).until(
EC.oresence of element located((Bv.ID. “msa-shared-modals-nsa-page-modal-oresenter-conversation-tonic"))

select_elem = self.driver.find_element(By.ID, “msg-shared-modals-msg-page-modal-presenter-conversation-topic")
Select(select_elem).select_by_visible_text("0Other")
self.random_sleep(1,

text_area = WebDriverWait(self.driver, 5).until(
EC.presence_of_element_located((By.ID, "org-nessage-page-modal-message"))

# Nopbupaem TexcT coobuenms

message_template = random.choice(self.company_messages)
company_name = extract_company_name(profile_url)

message = message_template.replace("{company}", company_name)

# VMMTauMA NO-CMMBONBLHOrO BBOAA

for ch in message:
text_area.send_keys (ch)
time.sleep(random.uniforn(.03, 0.10))

self.random_sleep(1, 2)

# 7. MutaeMcs HaxaTb KkHonKy “Send message” (3 nonuTku)
for attempt in range(1, 4):
if self.click_send_message(attempt):
logging. info(f"Coobuenve oTnpasneno wa {profile_url}")
self.success_count += 1
return True
else:
self.close_chat_overlay()
self.close_other_popups()
self.random_sleep(2, 4)

logging.error(f'He ynanoce waxars ‘Send message’ nocne 3 nonutox: {profile_url}*)
return Fa

except TimeoutException:
# Ecim gopma ¢ Select'oM He NoABWNACH, GMBAET APYroA WHTEPYEHC. MOXHO PaCEMPUTL NOTMKY MOA PasHuie CueHapuh.
1ogging. info("0kko c Select('Other') He noABMNOCH, NPONycKaeM NPOib.
return False

except Exception as e:
Togging.error(f“Oukbka npu oTnpaske coobuenus Komnawnu {profile_url}: {e}", exc_info=True)
self.error_count += 1
return False

def load_profiles(self) -> Listlstr]:
3arpyxaer cnucok URL-npoguneii u3 ¢aiina PROFILES_FILE.

p = Path(PROFILES_FILE)
if not p.exists():
logging.error(f"oain {p} we wainen!")
return
try:
with p.open("r", encoding="utf-8") as f:
profiles = [line.strip() for line in f if lne.strip()]
logging. info(f"3arpyxeno {len(profiles)} nposuneh w3 {p}.")
return profiles
except Exception:
logging.error(“Ounbka npu 3arpyske npodunein.”, exc_info=True)
self.error_count += 1
return

def load_progress() -> int:

3arpyxaeT umpexc Texyuero npoguns u3 JSON-aina progress.json.
EC gaiin He CyuecTeyer wnw nycT, so3spauaer 0.

= Path(PROGRESS_FILE)
)f not p.exists():
return @



p = Path(PROGRESS_FILE)
1t not peexists():
return @
try:
data = json.loads(p.read_text(encodin
return data.get(“current_index", @)
except Exception:
return @

utf-8"))

def save_progress(current_index: int) -> None:
CoxpaHseT uHpexc Texywero npoguns 8 ISON-gaéin progress.json.

= {"current_index": current_index}

data el
Path(PROGRESS_FILE).write_text(json.dumps(data, ensure_ascii=False), encoding="utf-8")

ily_run(bot: LinkedInCompanyBot) -> None:

0CHOBHAA NOrUKa EXEAHEBHOR PaBOTH.
OTnpasnser coobuenus KoMnawuam A0 17:00 wnM noka We ROCTWrHyT DAILY_LIMIT.

logging.info Havano exepweswoi 3apaum (daily_run)
profiles = bot.load_profiles()
if not profiles:
logging.error(“Her npoguneir ana o6paboTku.")
return

current_index = load_progress()
logging.info(f"Texyunn mnpexc: {current_index}")

sent_today = @

while Tru
now = datetime.now()
1f now.hour >= WORK_END:
logging. info("Bpems >= 17:00. 3asepuaem 0TnpasKy Ha Ceromms.

if sent_today >= DAILY_LIMIT:
Tlogging. info(f"focTuruyT numut {DAILY_LIMIT} coobuewwii 3a cerogws.")
break

if current_index >= len(profiles):
ogging. info("Cnucok npogunei 3akonumncs.")

profile_url = profiles(current_index)
logging. info(f"06pabatusaem npoduns #{current_index}: {profile_url}")

try:
success = bot.message_company(profile_url)
if success:
sent_today += 1
logging. info("Coobuenne ycnewHo oTnpasneno.”)
bot. random_sleep(5, 15)
else:
logging. info("He ynanocs oTnpasuth coobuenwe, Aenaem kpatkyw naysy.")
bot.random_sleep(4, 10)

except InvalidProfileException:
logging. info(f"Mpoguns {profile_url} Weponycrum, nepexoaum Kk cnemyiouemy.")
current_index +=
save_progress(current_index)
continue

current_index += 1
save proaress(current index)

# fononHuTensHas nay3a Mexay npodunsMm
pause_minutes = random.randint(2, 5)

logging.info(f"Naysa {pause_minutes} muHyT po cnepyowero npoduna.
time.sleep(pause_minutes * 60)

ogging. info( CraTncTuka 3a mews =
logging. info(f"0tnpasneno cerogus: {sent_today}")
logging.info(f"Ycnewnsix ornpasok (scero): {bot.success_count}")
logging. info(f"Ouubok (scero): {bot.error_count}")

logging. info(f"Henpasunsuex ccunok (scero): {bot.invalid_count}")
logging.info( 3asepuwenne daily_run =

def main() -> None:
# YuETHbe fanmbe (MOXHO 3aaTh 4Yepe3 NepeMeHHsie OKpyXeHus)
EMAIL = os.getenv("LINKEDIN_EMAIL", “crayfishpyatigorskegmail.com")
PASSWORD = 0s.getenv("LINKEDIN_PASSWORD", “Cfifnikita2@3")

bot = LinkedInCompanyBot(EMAIL, PASSWORD, daily_limit=DAILY_LIMIT)
bot. login()

now = datetime.now()

1f WORK_START <= now.hour < WORK_END:
logging.info("Tekyuee spems 8 npepenax pabouero uWTepsana, 3anyckaem daily_run.")
daily_run(bot)

# NnanuposanMe exenHesHOro 3anycka B 06:00
schedule.every().day.at("06:00").do(daily_run, bot=bot)
logging. info("BoT 3anywen W OXWABET PAacNUCAHHOro 3anycka (Kaxawh feHs & 06:00).")

try:
while True:
schedule. run_pending()
time.sleep(30)
except KeyboardInterrupt:
Togging. info("0OcTanoeka Gota (Ctrl + C).")
finally:
bot.driver.quit()
logging.info("6paysep 3akpuwT. 3asepuexne paboTsi.

if "_main__":

__name__
main()

Zdroj: Autor



Priloha E facebook sender.py

Jimport os

inport json

import time

import random

inport logging

inport schedule

from pathlib import Path

from typing import List, Union
from datetime import datetime

import ssl
inport certifi

# Oynxuus, W SSLContext ¢ cep w3 certifi
def use_certifi_context():
retirn ssl.create_default_context(cafile=certifi.where())

# Nepeonpenensiem CTaHRapTHuii KOWTEKCT, 4TOGM Python Mor NPOBEPATS CepTHPUKATH
ssl._create_default_https_context = use_certifi_context

# W omedriver
import undetected_chromedriver as uc

from selenium.webdriver.common.by import By
from selenium.webdriver.common.keys import Keys

fron selenium.webdriver inport ActionChains

fron selenium.webdriver.support.ui inport WebDriverWait

fron selenium.webdriver.support inport expected_ conaums as EC

from selenium.common.exceptions import T. ion

logging. basicConfig(
level-t0gosng. INFO,
fornat=![x{asctine)s) w{levelname)s: w(nessage)s',
datefmt="%Y-%m-%d %H:%M:%

A p——— HacTpoRkA

PROGRESS_FILE_FB_1 = "fb_progress_1.json"
PROGRESS_FILE_FB_2 = "fb_progress_2.json"

# 0aiin co CNUCKOM N|
PROFILES_FILE_FB =

¢uned (cnucox URL)
b_profiles. txt"

# NumuT coobuennit 8 AeHb — N0 15 Ha KaxAwi# M3 ABYX AKKAYHTOB
DAILY_LIMIT_1 = 15
DAILY_LIMIT_2 = 15

# BpemenHbie pamki ana paboTs (06:00-17:00)
WORK_START = B
WORK_END =

# Cnucok User-Agent ns CNy4aWHOrO BHGOPA — MOXHO AONONHATH
USER_AGENTS = [

0zilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 "

(KHTML, like Gecko) Chrome/110.0.5481.177 Safari/537.36",

Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 "

(KHTML, like Gecko) Chrome/105.0.0.0 Safari/537.36",

Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac 0S X 13_3) AppleWebKit/537.36 "

(KHTML, like Gecko) Chrome/111.0.0.0 Safari/537.36",

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; rvi110.8) Gecko/20100101 Firefox/110.0",
0zilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone 05 155 like Mac 0S X

AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/15.5 Mobile/15E148 Safari/604.1"

def extract_page_name(url: str) —> str:

Mutaemca u3sneus Hassauve CTpawwus w3 URL supa:
https://www. facebook. com/SomePageName/
https://facebook. com/SomePageName-12345
https://facebook.con/profile.php?id=12345 (sepuém 'profile.php?id=12345")
Ecnu We ynadrca — Bo3spamaem 'your page'
url = url.strip(). lower().rstrip(*'/")
if *facebook.com/* not in
return "your page"

parts = url.split('/")
fb_indices = [i for i, part in enumerate(parts) if "facebook.com" in part]
1ot fb_indices:

return "your page"
fb_index = fb_indices([0]
if fb_index + 1 < len(parts):

candidate = parts[fb_index + 1]

if candidate:

return candidate

return "your page"

class FacebookBot:

BoT ans oTnpasku coobuewuit 8 Facebook C "yenoseyeckumu' 3apepxxamu.
Wcnonb3yer undetected-chromedriver + cnyvaiuuii User-Agent, MAKPOKNMKA W T.R.

FACEBOOK_LOGIN_URL = “https://www.facebook.com/login"

e-ai\' str,
password: str,
progress_file: str,
daily_limit: int,
) -> None:
self.email = email
self.password = password
self.progress_file = progress_file
self.daily_limit = daily_limit

self.driver = self create browser()
self.success_cou
self.error_ cmm( = 0

# Nyn coobuenwi
self.company_messages = self.prepare_facebook_messages ()

def create_browser(self) -> uc.Chrome:
"""Co3naér undetected-chromedriver c cnywaiHum User-Agent (KOppexTHuM 06pa3om).
user_agent = random.choice(USER_AGENTS)
logging. info(f" [{self.email}] Bubpan User-Agent: {user_agent}")

options = uc.ChromeOptions()
options.add_argument("--disable-blink-features=AutomationControlled")
opnons.add argument("--disable-notifications")

HO: C meyMs meducamm e
optinns add_argument (f"--user-agent={user_agent}")
options.add_argument("--start-maximized")

nt="

driver = uc.Chrome(options=options)
return driver



det prepare_facebook_messages(self) -> Listlstr):

wabnonos «npogeccHomanbHuxs coobuend, rae nogcrasnaem {pageName}.

return [

ood dayt This is Nikita, Senior Sales Manager ot LOGIN CZ s.ruo. We speclalize in secure logistics solutions tailored for high-velve corgo. I'd appreciate an opportunity to explore potent
ello, Nikita here from LOG-IN CZ s.r.0. We offer professional and secure logistics solutions specifically designed for companies like {pageName}. Could we arrange a time to discuss this fu
reetings! Nikita from LOG-IN CZ s.r.0. reaching out. Our company provides specialized transport services for valuable and sensitive goods. I believe we can offer effective logistics soluti
0od afternoon! Nikita, Senior Sales Manager at LOG-IN CZ s.r.o., here. We deliver highly secure and efficient logistics tailored to your unique business needs. Would {pageName} be open to
i there, this is Nikita fros LOG-IN CZ s.r.0. Our expertise is secure transportation of high-value goods across Europe. I'm keen to discuss how we could support {pageName} in your logistic
ello, Nikita here, representing LOG-IN CZ s.r.0. We specialize in logistics for valusble and bulky cargo, ensuring security and reliability at every stage. Could ve schedule a conversation
0od day! Nikita from LOG-IN CZ s.r.o. contacting you. Our tailored logistics solutions have ly supported similar to - Would you be in exploring a
ello, this is Nikits from LOGIN (2 5.r.0 We pride ourselves on delivering secure 109istics services for highovalue products. I think our solutians could areatly benefit (pageName}. Would
reetings! Nikita here from LOG-IN CZ s.r.0. Our dedicated logistics services focus on the safe transportation of valuable goods. I'd like to propose a discussion about potential cooperatio
0od afternoon! This is Nikita, Senior Sales Manager at LOG-IN CZ s.r.o. We specialize in reliable logistics for high-value and sensitive cargo, and I would appreciate exploring how our ser
ello, Nikita from LOG-IN CZ s.r.o. We have proven logistics solutions designed specifically for businesses handling high-value cargo like {pageName}. Would you be interested in a brief con
ood day! Nikita, Senior Sales Manager at LOG-IN CZ s.r.o., here. We offer comprehensive logistics services tailored for valuable goods. Could we briefly discuss how our expertise could ben
i, Nikita from LOG-IN CZ s.r.0. We specialize in secure and efficient transport for businesses like {pageName}. Could we explore a potential partnership together? Visit https://www.login-1
0od afternoon, Nikita here from LOG-IN CZ s.r.o. Our logistics expertise ensures the secure handling and transportation of high-value products. I would be glad to discuss cooperation oppor
ello, this is Nikita from LOG-IN CZ s.r.o. We excel at delivering secure logistics tailored to specific business needs. I'd like to discuss how we might support {pageName}. Interested in a
reetings! Nikita from LOG-IN CZ s.r.0. here. We are experts in the logistics of valuable cargo, and I'd welcome the chance to explore potential collaboration with {pageName}. Please visit
ood day, Nikita speaking from LOG-IN CZ s.r.o. Our logistics services focus specifically on secure transport for high-value goods. Could we schedule a short discussion about working togeth
ello! Nikita, Sendor Manager st LOG-IN CZ s.r.o. here. Me're dedicated to providing secure and professional logistics services. 1'd appreciate an opportunity to discuss how we could help {

Nikita from LOG-IN CZ 5.r.0. reaching out. We provide reliable logistics solutions for companies dealing with valuable cargo, like {pageName}. Would you be interested in discussing this
00d day! Nikita from LOG-IN CZ's.roo. heres Our specialized logistics solutions are designed to secure high-value shipaents. Cosld we arrange a discussion about potential collaporation wit

# -
# METORM UMMTAUMH «NENOBENHOCTHS

def random_sleep(self, min_set

At

delay = randon.uniforn(ai ec)
10091ng. infol 1" ({self.cnail)] Jonepico ~(delay:.2f) c.

float = 6) -> Non

onbuan cayu:

time.sleep(delay)

random_microclick(self, times: int = 1) -> Non
"“"HECKONBKO «MHKPOKNIWKOB» B CNyWaiiHux MECTAX OKHa.

action = ActionChains(self.driver)

random_mouse. lwe(se\f nu

self.driver.execute_script(“return window. innerWidth")
self.driver.execute_script(“return window. innerHeight")

)0
random. randint

width - 50)
random. randint (50, height - 56)

ove_by.of fset(x_offset, y_oftset) click() . perfora()
oveoby-offset -k offset, y.offset) # COpacubacn eenenne

pass
self.randon_sleep(0.3, 1

int = 1) -> None:

"fIErkoe nepes

action = Anlon[bnn;(nll Ldriver)
for _ in range(tine:

Fove_x =" randon. fandint (-50, 50)
move_y = random.randint(-50, 50)
action.nove_by_offset (move_x, move_y).pause(randon.uniform

try:

y
action.perforn()

excepts

pass

def simulate_additional_activity(self) —> None:

def

"ChyuaiiHbe ABMXEHWA W KWK

if random.choice([True, False]):

.random_mouse_move (random. randint(1, 3))

if random.choice([True, Falsel):

self.random_microclick(random.randint(1, 2))

self.random_sleep(1, 3)

imulate_page_behavior(self, min_scrolls: int = 2
Yepena CKPONNOB M «MUKPOREACTBMA» HA CTPaHMue.

x_scrolls: int = 5) => None:

scroll_count = random. randint(min_scrolls, max_scrolls)
logging.info(f"[{self.email}] WmuTaums nosepenns: {scroll_count} ckponnos.")
for _ in range(scroll_count):

scroll_distance = random.randint(300, 1000)
self.driver.execute_script(f"window.scrollBy(0, {scroll_distance});")
self.simulate_additional_activity()
if random.choice([True, False]):
back_distance = random.randint(50, scroll_distance // 2)
self.driver.execute_script(f"window.scrollBy(0, {-back_distance}
self.randon_sleep(

0 ocuolwe MeToms

def accept_cookies(self) —> Ncne'

except Exceptiol

"Knukaet no kHonke ‘Pa3peuwuts 8ce cookie' (ecnu waitnewa).

try:

v
cookie_button = WebDriverWait(self.driver, 5).until
) EC.element_to_be_clickable((By.XPATH, ”//span[!ext()—'Pazpemmb sce cookie']l"))

self.scroll_and_click(cookie_button)
logging.info(f"T{self.email}] Kyku npuuate.")
self.randnm_s\eep(l

except TimeoutExceptiol

ogging. lnfo(f"[{self email}] Kuonka npunstus cookie e Wahnewa.")

logging. excepuon(f"((seu email}] Ouubka Npu HaXaTUu Kyku

in(self) -> None:
"ABTopu3auns wa Facebook ¢ 60 cex. naysoi ans 2FA.

logging. info(f"[{self.email}] Bxon s Facebook...")
self.driver.get(self.FACEBOOK_LOGIN_URL)
self.random_sleep(3, 6)

try:

self.accept_cookies()
self.random_sleep(2, 5)

email_input = self.driver.find_element(By.ID, "email")
password_input = self.driver.find_element(By.ID, "pass")
email_input.send_keys(self.email)

self.random_sleep(1,
password_input.send_keys(self.password)
password_input.send_keys (Keys.RETURN)

logging.info(f"[{self.email}] flannwe oTnpasnes. Xaém 60 cex Ha NOATBEPXAEHME...
time.sleep(60.
logging.info(f" [{self.email}] Mpeanonaraem, 410 aBTOPM3aUMA yCnewHa.

except Exception:

loqging.excanuon(f“l(sel' email}] Ouwubka npu sxope.")
self.error_count +=

def scroll_and_click(self, element) -> None:

"NIpOKPYTHTS K 3neMeHTy W KnWKHyTh (JS, 3atem ActionChains)."""

try:

‘center'})

self.driver.execute_script(“arguments[@).scrollIntoView({bloc|
self.random sleeo(1. 2)



self.randon_sleep(1, 2)
self.driver.execute_script(“arguments[0].click();", element)
self.random_sleep(1, 2)

except:
logging.exception(f" [{self.email}] Ounbka JS-knuka, npobyem ActionChains.
try:

ActionChains(self.driver).move_to_element(element).pause(1).click(element).perform()
self. randon._sleep(1, 2)

except Exceptio
Logging.exception(f" [{self.enail}] OanbKa ActionChains-KnnKa.")

def go_to_profile(self, profile_url: str) —> bool:
0TKpHBaET NPOYHNL/CTPAHMLY W UMATHDYET AEACTBUS.
try:
self.driver.get(profile_url)
self.random_sleep(5,
self.simulate_page_behavior()

current_url = self.driver.current_url. lower()
if "login® in current_url:
logging. info(f" [{Self.email}] Chosa Tpebyer norun: {profile_url}")
return False
logging. info(f" [{self.enail}] Orkput npoguns: {profile_url}")
return True
except Exception:
Togging. exception(f" [{self.email}] Ouubka npu nepexone: {profile_url}.")
self.error_count += 1
return False

def close_chat(self) -> None:

"""3akpuBaer uaT, oTnpasnas Escape

try:
ActionChains(self.driver).send_keys(Keys.ESCAPE). perforn()
logging. info(f" [{self.email}] dar 3axput (Escape)
self.random_sleep(1, 2)

except Exception:
logging.exception(f"[{self.email}] Ouubka npu 3akpuTuu vata.")

def partial_type_message(self, element, text: str) —> None:
"""MocuMBoNbHLA BBOA TekcTa. """

for ch in text:

element. send_keys (

time. sleep(random.unuom(o 05, 0.15))

def send_message(self, profile_url: str) -> Union[bool, str]:

Otnpasnser coobuene B uar:
I rue:

HET NpPoguna / HeT KHONKM
: oumbKa

if not self 90 to_ proflle(proflle url):
return “invalic

# Haxonum kwonky "Message" (awrn. unrepdenc)
try:
message_button = WebDriverWait(self.driver, 10).until(
EC.element_to_be_clickable((By.XPATH, “//span(text()='Message']"))

self.scroll_and_click(message_button)
self.randonm, sleep(s, 6)

except TimeoutExcepti
logging. mfo(f"[(se\f email}] Kuonka 'Message' we wadigena: {profile_url}.
return "invalid"

except Exception:
logging.exception(f"[{self.email}] Ouubka npu waxaruu 'Message'.")
self.error_count += 1
return False

return False

# Haxopum none ssopa coobuenus
try:
text_input = WebDriverWait(self.driver, 10).until(
EC.presence_of_element_located((By.XPATH, "//pl@class="xat2dcr xdj266r']"))

message = self.get_company_message(profile_url)
self.partial_type_message(text_input, message)
self.randon_sleep(1, 3)

text_input. send_keys (Keys. ENTER)
logging. info(f"T{self.enail}] Coobuenue ornpasneno: {profile_url}")
self.success_count += 1

self.randon_sleep(1, 2)
self.close_chat()
return True

except TimeoutException:
logging.error(f" [{self.enail}] Mone coobuenus we wamgewo: {profile_url}.")
return False

except Exception:
Togging. exception(f" [{self.email}] Ouubka npw ssone/otnpaske: {profile_url}.")
self.error_count += 1
return False

def get_company_message(self, profile_url: str) -> str:
“nufiopcrasnnem {pageName} B OOQMH W3 ChyNaiHbX WAGNOHOS.
page_name = extract_page_name(profile_url)
template = random.choice(self.company_messages)
return template.replace("{pageName}", page_name)

def load_profiles(self) —> List[str]:

“nRYaTaem cnucok npoduned u3 daina fb_profiles.txt
= Path(PROFILES_FILE_FB)

u not p.exists():
logging.error(f"[{self.email}] @ain {p} we waipen!")
return []

try:
with p.open("r", encoding="utf-8") as f:

profiles = [line.strip() for line in f if line.strip()]

logging.info(f"[{self.email}] 3arpyxeno {len(profiles)} ccenok u3 {p}.")
return profiles

except Exception:
logging. excepunn(f"[(sell email}] Owubka utewus npodunein.")
self.error_cou
return []

def loau _progress_fblprogress._file: str) - int:
“"CAuTHBAEM MHAEKC NPOGWNA M3 ISON."""
p= pam(progress_fne)
if not p.exists():
return
try:
data = json.loads(p.read_text(encoding="utf-8"))
return data.get("current_index", @)
except:
return @

def save_progress_fb(progress_file: str, current_index: int) -> None:
oxpamlen Texyuwuii MHAEKC Npoguns .
= {"current_index": current_inde:

Path(progress file).write, text(json.dumps(dau ensure_ascii=False), encoding

utf-g")




Path(progress_file).write_text(json.dumps(data, ensure_ascii=False), encoding="utf-:

def d:

ily_run_facebook(bot: FacebookBot) -> None:

Pasosas 3anava paccunku (orpawuuena WORK_START-WORK_END) .
NepexoauT Mo caWcky Npogunel w oTnpasnel coobuenns.

logging info(f Hauano AWesoi 3apaun: [{bot.email}]
prof. bot load_profiles()

)f nnt p
logging. Lerror(f [(bot.enail}] Her npoduneit ana o6paboTki.")
return

current_index = load_progress_fb(bot.progress_file)
logging. info(f" [{bot.email}] Texyuud wpexc: {current_index}")
sent_today = @

while True:
now = datetime.now()
1f now.hour >= WORK_EN
logging. info(f"T{bot.enail}] Bpems >= {WORK_END}:00. Ocrawasnusaem paGoTy
break

if sent_today >= bot.daily_limit:
1ogging. info(f" [{bot.email}] Hocturmyr numut {bot.daily_limit} coobuenwi
break

if current_index >= len(profiles):
1ogging. info(f" [{bot.email}] Mpogwnu 3aKowumnuce
ak

profile_url = profiles(current_index]
logging. info(f" [{bot.email}] OTnpaska npoduno #{current_index}: {profile_url}")

result = bot.send_message(profile_url)
if result is True:
sent_today += 1
# Nay3a 30-90 cexywn
pause_seconds = random.randint(30, 90)
logging. info(f" [{bot.enail}] Xaém {pause_seconds} cex nepen cneaywuum npodunem."

elif result == "inva
logging. mfo(f"[(bo:.emau)] Ccuinka HesanuaHa/KHONKa e afinena. Mponyck 6e3 3anepxku.”)
else:
logging.info(f"[{bot.email}] Ouwubka npu ornpaske. Mponyck 6e3 3apepxku

current_index +=
save_progress_fb(bot.progress_file, current_index)

# Wroru

logging. info(f Wror 3a cerogus (axkaywt {bot.email})
logging. info(f" [{bot.email}] OTnpasneHo ceromms: {sent_today
logging.info(f" [{bot.email}] Ycnewno scero: {bot.success_ count)")
logging. info(f" [{bot.email}] Owubok scero: {bot.error_count}")
logging. info(f 3asepuenne daily_run_facebook [{bot.email}]

\n")

def main() -> None:

OCHOBHaA dyHKUMA — CO3RAET 2 60T, NOFMHMTCR, MNAHWpyer paccwnky (06:00),
a Takxe BHNONHAET PACCHAKY CPa3y, ECNW TEKyuee BpeMa B NpOMEXyTKe 6-17.
EMAIL_1 = “produktdum@gmail.con"
PASSWORD_1 = "Qwer114214"

bot1 = Fa:ebonkaot(

nas sun rd-PASSHOND 1.

progress_f1le=PROGRESS_FILE_FB_1,
daily_linit=DAILY_LIMIT_1

EMAIL.2 = “botonrusz6egeail.co
PASSORD.2 = C111n ki ta20032010"
bot2 = F-cebankln((

=EMAIL.
password-PASEHORD. 2,
progress_file=PROGRESS_FILE_F8_2,
daily_Limit=DAILY_LIMIT_

# NorMuuMCR (C Nay30R MEXRY BKKAyNTaww, TOOM We AENATH BCE Pa3OM)
bot1. login(
1ogging. info(* (MAIN] Maysa nepen nOrHKOM BTOPOTO aKKayHTa...")
time.sleep(randon. randint (30, 60))

bot2. login()
Yogginginfo(* (HAIN] Nayso nocre araporo naruwa. ..}
time.sleep(randon. randint (30, 60))

# Nnawwpyew 3amavy paccunkw Wa 06:00 Ana OGOMX aKKAYHTOS
schedule.every().doy. at(106:08") . doldaily. run_faceboak, bot=hot1)
schedule.every().day.a 0") .do(daily_run_facebook, bot=bot2)

# Ecnn cedivac mex 7308, 3anycraen paccunxy neseaneuso
cureent hour = a.mm nout) - hou
= current_hour < WNK_
e300, infol IWATH] Cehac paboTee. spes. 3anyckaen paccuney cpasy

daily_run_facebook(bot2)
else:
logging. info(f" (MAIN) Bpems owe Awanasowa {WORK_START}-{WORK_END}. Xaém 06:00.")

while True:
chedule. run_pending()
time. sleep(30!

except KeyboardInter
logging. info(" TRATRI 3anepaene no Ctrlvc.)

finall

botl. drAvennuu()

bot2.driver.quit()

10991ng. 1nfo(" (NAIN) Gpayaepu saxpuru. Pabora sanepsena.”)

if _name__ ==
main(}

Zdroj: Autor



Piiloha F profiles.txt

B profiles.txt v

https://www.linkedin. com/company/mcdynamic
https://www.linkedin. com/company/gis-ag
https://www.linkedin.com/company/rinco-ultrasonics-ag
https://www.linkedin.com/company/aurovis-ag
https://www.linkedin.com/company/lastec-ag
https://www.linkedin.com/company/dominomodul
https://www.linkedin. com/company/metallumformung
https://www.linkedin.com/company/gloor-bros-1td
https://www.linkedin.com/company/iform-swiss
https://www.linkedin. com/company/microbeads-ag
https://www.linkedin.com/company/ryf-ag
https://www.linkedin.com/company/mettler-toledo
https://www.linkedin.com/company/tecnopart-ag
https://www.linkedin.com/company/st1-gmbh
https://www.linkedin.com/company/hatz-diesel
https://www.linkedin. com/company/technogym
https://www.linkedin.com/company/gilgen-door-systems-ag
https://www.linkedin.com/company/sipal
https://www.linkedin.com/company/jakob-kunststofftechnik-ag
https://www.linkedin. com/company/b&m-chemie-ag
https://www.linkedin. com/company/bactona
https://www.linkedin. com/company/sebotics
https://www.linkedin. com/company/swiss-insektenschutz
https://www.linkedin. com/company/buerki-ingenieure
https://www.linkedin. com/company/neftec-ag
https://www.linkedin. com/company/akrodyn
https://www.linkedin.com/company/melco-international
https://www.linkedin. com/company/haeny-tec-ag
https://www.linkedin. com/company/swagelok
https://www.linkedin.com/company/sysprint-ag
https://www.linkedin. com/company/varimax-ag
https://www.linkedin.com/company/roth-technik-ag
https://www.linkedin. com/company/arcawa
https://www.linkedin. com/company/mech-tec-ag
https://www.linkedin. com/company/novoglas
https://www.linkedin. com/company/omtec-ag
https://www.linkedin. com/company/hilpertshauser-ag
https://www.linkedin. com/company/kuerschner-ag
https://www.linkedin.com/company/oscar-fah-ag
https://www.linkedin.com/company/verpama-ag
https://www.linkedin.com/company/oerlikon-metco
https://www.linkedin. com/company/ampac
https://www.linkedin. com/company/foto-bild
https://www.linkedin. com/company/buerkert-gmbh-&-co-kg
https://www.linkedin.com/company/mersen
https://www.linkedin. com/company/fitze-ventilatoren-ag
https://www.linkedin.com/company/mail-boxes-etc.-switzerland
https://www.linkedin.com/company/bronkhorst-schweiz-ag
https://www.linkedin.com/company/minkels
https://www.linkedin. com/company/rebatec
https://www.linkedin. com/company/siwa-ag
https://www.linkedin. com/company/alba-krapf-ag
https://www.linkedin.com/company/elmor-energy-solutions
https://www.linkedin. com/company/vogel-verpackungen-ag
https://www.linkedin.com/company/humard-automation-sa
https://www.linkedin. com/company/prosign-gmbh
https://www.linkedin. com/company/naturawall
https://www.linkedin.com/company/yampe
https://www.linkedin.com/company/cascoaccessories
https://www.linkedin.com/company/heggli-gubler-ag
https://www.linkedin.com/company/mecanor-sa
https://www.linkedin. com/company/wkk-kaltbrunn-ag
https://www.linkedin. com/company/modular-swiss
https://www.linkedin.com/company/comaxs

Zdroj: Autor



Priloha G email validator.py

Jimport os

inport logging

import random

import string

import time

from typing import List, Tuple, Dict, Optional
import datetime

import socket

inport smtplib

import dns.resolver

import dns.reversename

import sp

import dki

from vauuate email_address import validate_email
import openpyxl

from openpyxl import Workbook

fron openpyxl.worksheet.worksheet import Worksheet
from email.message inport EmailMessage

from concurrent.futures import ThreadPoolExecutor, as_completed
#

# HACTPOAKM MONb30BATENS
#

# Gasoswe nyTn ) -

# WMa ocHosHoro Excel-¢aitna (6e3 pate). PEANBHHIA WCXOAHHIA OAR) emails_validated.xlsx
# Npw sxnouEHHOM ARCHIVE_RESULTS OM GyMeT KONMPOBATbCA C AATOA B WMEHM.

EXCEL_FILE BASE = "enails validated”

# Wun nucra, rae xpauaTca email-agpeca
SHEET_NAME = "Sheetl

# Homepa CTPOK W KONOHOK
=2 # Nepsas CTPOKA C AAHHBMM

# Konowka B

_ # Konowka D

REASON_COL = 5 # Konowka E

# 0aiin ANA XpaWeWs YEKNOMHTA (WOMEp NOCNeawed 06pa6OTaHHOA CTPOKM)
CHECKPOINT_FILE = “checkpoint. txt"

Noru
LOG DIR = “logs" # NupexTopus ans noros
if Dot os.path.exists(LOG_DIR):

o0s.makedirs(LOG_DIR)

# Nor-¢aitn C natoi & Hassanuu
LOG_FILE = os.path.join(LOG_DIR, f"log_{datetime.date.today()}.log")

# = SMTP-oTnpasKka oTuéra
SMTP_SERVER = "smtp.gmail.con"
SMTP_PORT = 587

# YTO6M He XDAHWTLb YyBCTBHTENbHME RaHWse 8 KoAe, i
#  export MY_SHTP_USER="mylogingexample.com"

# _export MY_SMTP_PASS="app_password"

SHTP_USER = 05.getenv("MY_SHTP_USER'
SHTP_PASS = 0s.getenv("HY_SHTP_PASS'

“"nikitasasenkoggmail.com")
"hgiceqtchvstoczw")

# Kyna oTnpasnate OTYET (N0 yMOonuaHuo — Ha TOT xe appec)
SEND_REPORT_TO = SMTP_USER

OcHoBHNE pexuMs
DETECT CATCN ALL rue
CATCH_ALL_LABEL = "CATCH_ALL"

# Ecnu momen okasanca catch-all, we nomeuaem kax INVALID, a CTasuM oTenbuii cTaTyc

# NosTophas nposepka npu greylisting (4xx)
GREYLIST_RETRY_WAIT = 120 # 2 m

# NAMMT CTPOK 3a CYTKM
DAILY_LIMIT = 100
# MaaTe MU o MOMYMOW, ECT OCTATMCH CTPOKH, WO ROCTHTHYY DAILY_LIMIT
WAIT_UNTIL_MIDNIGHT =

# Hano nu nosTopHO nposepsTh ERROR-anpeca (KOAW SXX WAH WHbie)
RECHECK_ERRORS = 1ruc
RECHECK_WAIT = 10 # CeKyHas nepea noBTOPHOW NPOBEPKO

# Nayss

MIN_PAUSE = 1 # CnyuaiHas 3aepxKka MEXy NpOBEPKaMM, CeK.
MAX_PAUSE = 3

MAX_WORKERS = 4  # KonW4ecT80 N0OTOKOB MpW napannenswoii o6pa6oTke

Spalmaus / SPF / DKIM / DMARC
CHECK SPAMHAUS = Tru
SPANHRUS, ZEN = ~zen. spanhaus.org"

CHECK_SPF = True
CHECK_DKIM = True
CHECK_DMARC = True

# pesynsTaTos

ARCHIVE_RESULTS = True

ARCHIVE_DIR = "results_archive"

i ARCHIVE_RESULTS 20 1ot os.path.exists(ARCHIVE_DIR):
os.makedirs(ARCHIVE_DIR)

#
# HACTPOAKA NOTMPOBAHUA
#
d

ef setup_logging() -> None:
HWuManu3upyem 10gging: BWBOA B §ain + KoHCONs.
logging.basicConfig(
level=logging.INFO,
forma’ k(ascnme)s [’s(levelname)s] %(message)s",
datefmt="%Y-%m-%d %H:%M:%S"
handlers=[
logging.FileHandler(LOG_FILE, mode="a’
logging.StreamHandler()

, encoding='utf-8'),

BCNOMOTATENDHHE OYHKUMK

cuunwn

sic_format_check(email: str) -> bool:

6asosan nposepka ¢opMara email c nomousw validate_email_address.

trys
return bool(validate_email(email, verify=False))
except:
return False

def random_pause():

Cnywaiinas naysa mexay MIN_PAUSE u MAX_PAUSE.

delay = random.uniform(MIN_PAUSE, HAX_PAUSE)
logging.debug("Naya {delay:.2f} cex.")
time.sleep(delay)

def get checkooint() -> int:



Bo3spawaer Homep nocnegweir o6pabotanHoi cTpoku (unu START_ROW-1, ecnu wet ¢aina).

vi

with open(CHECKPOINT_FILE, "r", encoding="utf-8") as f:
urn int(f.read().strip())

except:

return START_ROW - 1

def save_checkpoint(row_index: int):

XpaHseT HoMep nocnepmed 06paboTaHHOi CTPOKM B $aiin.

with open(CHECKPOINT_FILE, "w", encoding="utf-8") as f:
f.write(str(row_index))

def wait_until_midnight():

aeM o cnepyoued nonywouw (ecnu sxmouen WAIT_UNTIL_MIDNIGHT).

Af not WAIT_UNTIL_MIDNIGHT:

return
now = time.localtime()
seconds_until_midnight = (

37~ now. tm_hour) t 3600 +

(59 - now.tm_min) *
) (60 - now.tm_sec)
logging. info(f"MocTurnyT AHesHoit numnT. Xaém {seconds_until_midnight} cex. no HOBOH CyTOK.")
time.sleep(seconds_until_midnight)

#
# DNS W SMTP-NPOBEPKH

#

MX_RECORD_CACHE: Dict[str, List[Tuple[str, int]]] = {}

SMTP_CACHE: Dict[str, Tuplel[str, str]] = {} # email -> (status, reason)
CATCH_ALL_DOMAIN_CACHE: Dict[str, booll = {}

def check_port_25(mx_host: str) -> bool:

Nposepsem, OTKPHT MW NOPT 25 y RaKHOro MX-xocTa.
Ecnn 3akpuT — s03spawaem False.

try:
with socket. create connection((mx_host, 25), timeout=5):
return Tru
except:
return False

mx_records(domain: str) -> List[Tuplel(str, int]]:

Bo3spauaem cnucox MX-3anuced [(mx_host, preference)], OTCOPTUPOBaNHNX N NpHOPHTETY.

if domain in MX_RECORD_CACHE:
return MX_RECORD_CACHE [domain]

try:
answers = dns.resolver.resolve(domain, 'MX')
records = [(str(r.exchange).rstrip('."), r.preference) for r in answers]
sorted_records = sorted(records, key=lanbda x: x[1])
MX_RECORD_CACHE [domain] = sorted_records
return sorted_records
except:
MX_RECORD_CACHE [domain] = []
return

def spamhaus_check(domain: str) -> bool:

Nooseoka IP-anoeca MX 8 Spamhaus (zen.soamhaus.ora).

Mpasepxa IP-aapeca X o Spamhaus (zen.spashaus.org).
nu IP Wainew 8 4€pHOM Cnucke — Bo3spamaem True.

if not CHECK_SPAMHAUS:
return False

mx_list = get mx_records (domain)
if not mx_list
Feturn False

# Bepém nepsuii MX
mx_host = mx_list (0] (8]
try:
ethostbyname (m:
join(ip.split("=") [
query "{rev_ip}.{SPAMHAUS_ZEN}"
dns.resolver.resolve(query, "A") # ecnu we ynapér - IP 8 cnucke
return True
except dns.resolver.NXDOMAIN:
return False
except:
return False

def check_spf_record(domain: str) => bool:

Ynpougnnas nposepxa SPF: wuem TXT c 'v=spfl', 3atem wcnonbyem pyspf (spf.query) wa wedtpanswom IP.

if not CHECK_SPF:
return False
try:
txt_records = dns.resolver.resolve(do-aln, TXT')
for rdata in txt_record
txt_str = rdata.to_text().st ip(*
if txt_str.startswith(" pfl")‘
# Mutaemca Gonee-menee npuuepuu
res = spf.query(i="1.2. =f"test@{domain}", h=domain).check()
# res[0] moxer GuTh as neutral", “"softfa it T.A.
# Cuutaem OK, ecnu pass wnw neutral
return reslol in (“pass", "neutral")
return False
except:
return False

def check_dkin_record(domain: str) -> bool:

YnpoudHnas nposepka wanuuus DNS-3anucu default._domainkey.<domain>.
310 He DK Al W nucbMa
if not CHECK_DKIM:

eturn False

try:
dkin_selector = "default._domainkey"
full_dkim_domain = f"{dkin_selector}.{domain}"
txt_records = dns.resolver, resolve(full_dkin_domain, 'TXT')
if txt_records:
return True
return False
except:
return False

def check_dmarc_record(domain: str) -> bool:
Ynpougnnas nposepka DMARC: Wanwuue _dmarc.<domain> ¢ "v=DMARC1".
if not CHECK_DMARC:

return False
trv:



return False
try:
dmarc_domain = f"_dmarc.{domain}"
txt_records = dns.resolver.resolve(dmarc_domain, 'TXT')
for r in txt_records:
txt_str = r.to_text().strip('"")
if txt_str.startswith("v=DMARC1"
return True
return False
except:
return False

generate_fake_localpart(length: int = 8) > str:

TeHepupyeM CrywailHyl NOKankHyo 4acTs, 4ToGM nposepuTh catch-all.

chars = string.ascii_lowercase + string.digits
return ''.join(random.choice(chars) for _ in range(length))

detect_catch_all(domain: str) -> bool:

Nposepaem, ABNAeTCA Nu AoMen catch-all nyTéM 0TNPasku 3aNPoca Ha WECYWeCTBYOWWH anpec.

if domain in CATCH_ALL_DOMAIN_CACHE:
return CATCH_ALL_DOMAIN_CACHE [domain]

fake_enail = generate_fake_localpart() + e + domain
statis, tp_check_email(fake_email, skip_cache=True)
is_ci 1‘. = (status == "VALID")

e ALL DOMAIN_CACHE [domain] = is_catch_all

return is_catch_all

smtp_check_email(email_address: str, skip_cache: bool = False) -> Tuplelstr, str]:

Nposepka email uepes SMTP: sosspawaem (status, reason).
- status: VALID / INVALID / ERROR
reason: KpaTKoe ONHCaMe, BKNO4AA KOR OTBETa cepsepa
# Ecnu b xowe ecTb, oThaém (ecn skip_cache=False)
if not skip_cache and email_address in SMTP_CACHE:
return SMTP_CACHE [email_address]

if "@" not in ennl _address:

res = ("IN "Bad format (no @)")
if not skxp_

SMTP_CACHE [euau_address] = res
return res

local_part, domain = email_address.split(
domain = domain.lower().strip()

# Nonyuaem MX
mx_list = get_mx_records(domain)
if not mx, st
res = lNVALID" "No MX records")
if not skip_cache:
SHTP_CACHE (email_address] = res
return res

for mx_host, _pref in mx_list:
# CHavana nposepum nopt 25
mx_host) :
ort 25 closed on {mx_host}")

v
logging. info( " [SHTP] Moaknovenwe k {mx_host} ana {email_address}")
with smtplib.SMTP(mx_host, 25, timeout=10) as server:

server.ehlo or helo if needed()

code, msg = server.mail("")
code, msg = server.rcpt(email_address)

msg_decoded = (
nsg.decode(errors="ignore") if hasattr(msg, “decode") else str(msg)
)

if IBB <= Cnde < 38
ALID"

f"{code} {nsg_decoded}")
o111 400 <= code < 500:
0 greyhstmg / Bpemennsie ounbKu
(“ERROR", f"{code} {msg_decoded}")
< 601

("mvu.m', f"{code} {msg_decoded}")
res = ("ERROR", f"{code} {msg_decoded}")

# Coxpannem 8 Kau (ecnu skip_cache=False)
if not skip_cache:

SMTP_CACHE [email_address] = res
return res

except Exception as e:
logging.warning(f"Ounbka nopknwuenns k {mx_host}: {e}")
continue

# Ecnu sce MX wepocTynuu
res = (“ERROR" "No working MX or connection failed")
if not skip_ca
snTP_cACHElematl_nddressl = res
return res

OCHOBHAR NIOFWKA MPOBEPKN

validate_email_row(row_index: int, sheet: Worksheet) -> None:

Nposepsem onun email (s onwoi cTpoke Excel):
1) Oopmat
2) Spamhaus
3) SPF/DKIM/DMARC (npocTo ans cnpasku, He Mewsem VALID/INVALID)
4) Catch-all (ecnu sknwueno)
5) SMTP-nposepka, ¢ Bo3MOXHMM greylisting retry
email_cell_val = sheet.cell(row=row_index, column=EMAIL_COL).value
if ot email_cell_val:
return

email_str = str(email_cell_val).strip()
logging.info(f" [Row {row_index}] Nposepka: {email_str}")

# 1) Basosan nposepka opMara

if not basic_format_check(email_str):
sheet.cell(row=row_index, column=STATUS_COL).value
sheet.cell(row=row_index, column=REASON_COL).value
return

INVALID"
“Format error"

# 2) Spamhaus

domain = email_str.split("@", 1)[1].lower()

if spamhaus_check(domain) :
sheet.cell(row=row_index, column=STATUS_COL).value
sheet.cell(row=row_index, column=REASON_COL).value
return

INVALID"
“Spamhaus"

: 3) SPF / DKIM / DMARC (gon. ceenenns)
k_spf_record(domain)

dkm ok check dkim_record(domain)

dmarc ok = check dmarc record(domain)




dkin_ok = check_dkim_record(domain)
dmarc_ok = check_dmarc_record(domain)

# 4) Catch-all
if DETECT_CATCH_ALL:
is_catch_all = detect_catch_all(domain)
11 is_catch_all:
sheet.cell(row=row_index, column=STATUS_COL).value = CATCH_ALL_LABEL
sheet.cell(row=row_index, column=REASON_COL).value
f"Catch-all domain. SPF={spf_ok}, DKIM={dkim_ ck), DMARC={dmarc_ok}"

return

#5) SMTP-nposepKa
status, reason = smtp_check_enail(email_str)
if status ROR" 5nd reason.startswith("4"): # greylisting / 4
logging. info(f"Greylisting suspected: nosTopum epes {GREYLIST_| RETRY_WAIT} cex.”)
time.sleep(GREYLIST_RETRY_WAIT)
# NosTop 6e3 xama
status, reason = smtp_check_email(email_str, skip_cache=True)

reason_extra = f"{reason} | SPF={spf_ok},DKIM={dkim_ok},DMARC={dmarc_ok}"
sheet.cell(row=row_index, column=STATUS_COL).value =
sheet.cell(row=row_index, column=REASON_COL).value =

“
a

reason_extra

# Cnyuaiimas naysa
random_pause()

idate_batch(sheet: Worksheet, row_indices: List[int]) -> List[int]:

O6paGaTusaem rpynny cTpok (napannensHo s ThreadPoolExecutor).
Bo3Bpalaem CNUCOK WWAEKCOB, rpe cratyc = ERROR (ecnu WyxeW nostop).

need_recheck =
with ThreadPoolExecutor(max_workers=MAX_WORKERS) as executor:
future_map =
for row_: row_indices:
fut = executor,submit(validate_email_row, row_idx, sheet)
future_map(fut] = row_idx

for fut in as_completed(future_map):

row_idx = future_map[fut]

try:
fut.result()
# Nocne BHNONHEHWA NPOBEPKM CMOTPUM, YTO NOAYNHMAOCH
status_val = sheet cell(rawrow idx, column=STATUS_COL).value
if status_val

need. reche(k.append(rnw_mx)

except Exception as e:

logging.error(f"Ouubka sanupaumu ana crpoku {row_idx}: {e}")

return need_recheck

check_errors(sheet: Worksheet, row_indices: List[int]) -> None:

NosTopHo Nposepsem ajpeca co cratycom ERROR, uepes RECHECK_WAIT cek.

if not row_indices:
return
logging. info(f"RECHECK {len(row_indices)} anpecos s craryce ERROR...")
time.sleep (RECHECK_WAIT)
with ThreadPoolExecutor(max_workers=MAX_WORKERS) as executor:
future_map = {}
for row_idx in row_indices:
fut = executor.submit(validate_email_row, row_idx, sheet)
future_map[fut] = row_idx

for fut in as_completed(future_map):
row_idx = future_map(fut]
try:
fut.result()
except Exception as
ogging.error(f"Ouubka nosTopHo# nposepku Ans cTpoku {row_idx}: {e}")

ild_summary(sheet: Worksheet, up_to_row: int) -> str:

CobupaeM CTaTMCTMKy: CKonbko VALID, INVALID, ERROR, CATCH_ALL.

from collections import Counter

statuses = []

for r in range(START_ROW, up_to_row + 1):
val = sheet.cell{row=r, column=STATUS_COL).value
if

al:
statuses.append(val)

= Counter(statuses)
lines = (]
for st in ["VALID", “INVALID
if clst] >
lines. append(f"(st) {clst]}")

"ERROR", CATCH_ALL_LABEL):

if not lines:
return “Moxa WeT AaMHuX O cTaTycax."

return "\n".join(1ines)

OTNPABKA NUCbMA C WTOTOBHM (WK NPOMEXYTONHNM) OTHETOM

cnuwn

8

_report_email(excel_filename: str, summary_text: str) —> None:

OTnpasnsem NUCLMO C BROXeHHbM Excel-gainoM + CTaTUCTUKORA B Tene nucbMa.

msg = EmailMessage()

nsg["Sub)ect"] " Pesynbrar nposepku email-os {datetime.date.today()}"
= SMTP_USER

= SEND_REPORT_TO

msg. sat content (

npascTeydTe!\n\n"

f"Bo BOXEHWM — aKTyanbHwii ¢aitn ¢ nposepexHsMM email.\n\n"
f”Kpa\'xau cratucruka:\n{summary_text}\n\n"

An"
370 aBTOMATHUECKW CrenepupoBaNHOe coobuenie."

)

try:
with open(excel_filename, "rb") as f:
msg.add_attachment (

"application”,
nd.openxmlformats-of ficedocument. spreadsheetml.sheet",
filename=o0s.path.basename(excel_filename)

with smtplib.SMTP(SMTP_SERVER, SMTP_PORT) a5 server:
server.starttl
server.10gin(SMTP_USER, SMTP_PASS)
server.send_message(msg)

logging. mfo(" MUceMO € OTHETOM OTNpasnewo.™)
except Excepti
Togging. ermr(f Ouubka npw oTnpaske nucema: {e}")




logging.error(f"Ounbka npu oTnpaske nucema: {e}")

#
# MAIN
#
def main():

setup_logging()
logging. info("

CTAPT NPOTPAMMbI )
# QopMupyem «apxMBHOe» WM Excel-¢aina c patoi (emails_validated_2025-04-06.x1sx)
date_str = datetime.date.today().isoformat()

excel_with_date = f"{EXCEL_FILE_BASE} {date_str}.xlsx"

# ECAM BKINNEHO APXMBMPOBAHHE — KONMPYEM WCXOAHMA aiin 8 $ain ¢ AaTOR
if ARCHIVE_RESULTS:
if os.path.exists(f"{EXCEL_FILE_BASE}.xlsx") and not os.path.exists(excel_with_date):
inport shutil
shutil.copyfile(f"{EXCEL_FILE_BASE}.xlsx", excel_with_date)
logging. info(f"Cxonuposan {EXCEL_FILE_BASE}.x1sx 8 {excel_with_date}")
# PabouM GaAnOM GyneT apxueHsii
excel_file_name = excel_with_date
else:
# Wnave paGotaem c ucxon
excel_file_name = f"{EXCEL FILE_BASE}.x1sx"

last_processed = get_checkpoint()
logging.info(f"Hauunaem c crpoxu: {last_processed + 1}")

while True:

# Orxpusaem Excel

try:
wb: Workbook = openpyxl.load_workbook(excel_file_name)
sheet: Worksheet = wb[SHEET_NAME]

except Exception as e:
logging.error(f"Ounbka oTkpwrua Excel: {e}")
return

max_row = sheet.max_row
start_row = last pra:essed +1
if start_row > max_row

Togging. info("Bce crpoxn yxe o6paGoTans.”)

# Onpepensiem KoWeuHyw CTpoKy (ywuTsisas DAILY_LIMIT)
if DAILY_LIMIT is not None:
end_row = min(start_row + DAILY_LIMIT - 1, max_row)

end_row = max_row
logging. info(f"06paborka crpok {start_row}..{end_row} u3 {max_row}")
row_range = list(range(start_row, end_row + 1))

# OcHoBHas nposepka 6atua
need_rechk = validate_batch(sheet, row_range)

# NosTopas nposepka El
1¢ RECHECK_ERRORS 210 nm re
recheck_errors(sheet, need rechk)

# CoxpaHsem pesynbrart
try:

y:
wb.save (excel_file_name)
logging. info(T"Coxparén ¢aitn {excel_file_name} (ctpoku {start_row}..{end_row}).")
except Exception as e:
Togging.error(f"Ouubka npu coxpanennn Excel: {e}")

# 06HOBNAEM YEKNOMHT

# 06HOBNAGM YEKNOMHT

last_processed = end_row
save_checkpoint(last_processed)

logging. info(f"Yexnomnt: {last_processed} / {max_row}")

# NposepaeM, AOCTUrAM KoWua $aitna?
if last_processed >= max_row:
logging.info("Bce crpoku obpabortans.")
break
else:
# 0TnpasnseM NPOMEXyTOYHbIA OTHET
summary_text = build_summary(sheet, last_processed)
send_report_email(excel_file_name, summary_text)

# X&M M0 NONYHOUM, ECNM BKMOYEHO
wait_until_midnight()

# Korpa scé rovoso, L] TUéT
Logging. info("Bce crpon CBPRCOTENI, OTRABRREN $HMBNLHUA OTYET.")
trys

wb = openpyxl.load_workbook(excel_file_name)
sheet = wb[SHEET_NAME]
summary_text = build_summary(sheet, sheet.max_row)
wb.save(excel_file_name)

except:
summary_text = "OuubKa 4TeHMs GuHansHoro cratyca."

send_report_email(excel_file_name, summary_text)
logging. info("=== 3ABEPUEHUE NPOTPAMMb ===")

if __name__
main()

__main__":

Zdroj: Autor



Priloha H Legitimate Interest Assessment (LIA) LOG-IN

Legitimate Interest Assessment (LIA)

Spoleénost: LOG-IN CZ s.r.0.
Datum: 17. 6. 2025
Zpracovani osobnich udaji na zakladé opravnéného zajmu dle él. 6(1)(f) GDPR

1. Identifikace opravnéného zajmu

Spole¢nost LOG-IN CZ s.r.o. ma opravnény zéjem oslovovat potencialni firemni klienty
(prévnické osoby) za ucelem nabidky logistickych sluZzeb v oblasti B2B pfepravy zbozi.
Ziskavani novych zakazniku je klicovym faktorem pro rlist spole¢nosti.

2. Posouzeni nezbytnosti zpracovani

Zpracovani zakladnich kontaktnich Gdajd (e-mailové adresy typu info@, obchod@,
logistics@) je nezbytné pro realizaci obchodni komunikace. Udaje jsou vefejné dostupné
na oficidlnich webech firem a zpracovavany pouze v rozsahu nezbytném pro navazani
kontaktu (nazev firmy, e-mailovéa adresa, popis ¢innosti).

3. Vyvazeni zajmu a prav subjekti udaji
« Jedn4 se o firemni e-maily (ne osobni), u kterych se dle UOOU nepredpoklada

vysoka mira soukromi.

e E-maily obsahuji jednoduchy opt-out mechanismus (,odpovézte STOP“ nebo
»kliknéte zde pro odhlaseni®).

e Nedochazi k pouziti citlivych Gdaji ani k automatizovanému rozhodovani s
pravnim Gc¢inkem (¢l. 22 GDPR).

e VSechny aktivity jsou v souladu s principy ,,privacy by design‘ — systém
Make.com zajistuje filtrovani osobnich adres, logging, a transparentnost.

Zdroj: Autor, formuldi LIA vychazi ze vzoru EDPB (2024) a byl pfizptsoben konkrétnim
podminkam spolec¢nosti LOG-IN CZ

Priloha I setup server.sh

@) B setup_server.sh
#!/bin/bash

echo "4\ YOAJIEHUE CTAPbIX OAWMOB..."
-f /root/email_v.
—f /root/emails_validated.xlsx
—f /root/checkpoint.txt
-rf /root/results_archive
-rf /root/logs

echo "§2 CTAPLIE GANbI YOAJEHBI"

echo "§ YCTAHOBKA 3ABUCUMOCTEM..."
apt update & apt install -y python3-pip python3-dev libffi-dev libssl-dev

pip3 install ——upgrade pip
pip3 install op

echo "§/ BCE BWBJIMOTEKA YCTAHOBJIEHbI"

echo "[@ CO30AI0 MAMNKW..."
mkdir —p /root/results_archive
mkdir —p /root/logs

echo "7 TOTOBO! Moxewb 3arpyxaTb Qaiifibl M 3anyckaTb ckpunt!™

Zdroj: Autor



