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ANOTACE

Diplomova prace se nejprve zabyva analyzou soucasného stavu skladovych procest
v obchodnim  skladé. Price rovnéz analyzuje chovani zakazniki dotaznikem
a prodejem jednotlivého zbozi za vyuziti ABC analyzy. Na zdklad¢ zjisténych dat je proveden
navrh optimalizace prostorového feSeni obchodniho skladu. V zavérecné casti prace

je zhodnoceni navrzenych optimalizaci.

KLICOVA SLOVA

obchodni sklad, skladovaci technologie, skladovéni, zasoby, ABC analyza

TITLE

Optimization of the current state of warehouse processes in a selected company

ANNOTATION

The first part of the diploma thesis deals with the analysis of the current state of
warehouse processes in a commercial warehouse. The work also analyses the behavior of
customers using a questionnaire and the sale of individual goods with the implementation of
ABC analysis. Based on the obtained data, a proposal for the optimization of the spatial solution
of the warehouse will be made. At the end of the work, evaluations of the proposed

optimizations will be performed.

KEYWORDS

commercial warehouse, storage technology, storage, supplies, ABC analysis
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UvVOD

Ke spolupraci byla vybrana firma Spojovaci, svarfovaci, hutni materidl, loziska
Marie Vrbova. K volbé této spolecnosti vedla predevsim osobni zkuSenost autora
s vykondvanim brigdd ve firm¢. Bchem téchto cCinnosti byla moznost prochazet

celym systémem vedeni obchodniho skladu.

Prvni kapitola diplomové prace detailné¢ seznamuje s analyzou soucasného stavu
skladovacich procesti. Je charakterizovdno zaméieni spoleCnosti a taktéz soucasny stav
skladovych technologii. Rozbor prodeji zbozi zaujme provedenou ABC analyzou,
jejiz statistické zéklady polozil Vilfredo Frederico Damaso Pareto. Ta klade za cil naptiklad
zlepSeni planovacich procesii, snizeni spravnich nakladd ¢izvyseni zisku. Diky témto
specifikacim je mozné analyzovat dil¢i casti. Na zaklad¢ zjiSténych dat dojde k jejich

vyhodnoceni.

Druha ¢ast je zaméfena na optimalizaci soucasného stavu, které je dosazeno
marketingovym ¢i logistickym zpiisobem a nésledné jejich kombinaci. Navrhovano je
mimo jiné zefektivnéni vyuziti skladovaci plochy obchodniho skladu zahrnujici
manipulacni prostory pro piijem a vydej zbozi, technické zazemi, misto pro administrativu
nebo plochy pro vratné obaly ¢i regdly. Provedena je rovnéz kalkulace néklada

pro piipadny nakup novych regali.

Posledni kapitola shrnuje autorovy néavrhy, které byly zminény v druhé ¢asti prace.
Zde dochazi k jejich celkovému hodnoceni. Poté je mozné volit vhodny névrh pro aplikaci

v obchodnim skladé¢.

Cilem prace je zanalyzovat skladovaci proces ve firmé Spojovaci, svarovaci,
hutni material, loZziska Marie Vrbova, navrhnout optimalizaci FeSeni a provést jejich

zhodnoceni.
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1 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU A DOSTUPNYCH

TECHNOLOGII

V této kapitole je predstavena spolecnost, analyza soucasného stavu podniku
a vypocet kapacity obchodniho skladu v rdmci skladovaci technologie. Proveden je rozbor

prodeju jednotlivych polozek a dotaznik zptsobu vybéru zbozi zdkaznikem.

1.1 Charakteristika spolecnosti

Spolecnost Spojovaci, svafovaci, hutni material, loziska Marie Vrbova ma sidlo
ve mést¢ Novy Bydzov, které je zobrazeno na obrazku 1. Toto mésto se nachazi
v Kralovéhradeckém kraji, v okrese Hradec Kralové. Z geografického hlediska méa podnik
vyhodné umisténi, nachdzi se nedaleko centra mésta. V okoli této firmy jsou
dvé vyznamné spolec¢nosti, TOORS CZ s.r.0. a Natura DK, a.s., kter¢ jsou pro tuto firmu velice
dilezité a zajist'uji ji prosperitu v oboru spojovaciho materidlu a ostatniho sortimentu témito

podniky pozadovaného.

2 Q
327 ]
Quar
_ @
Em A
Provozovna

©

0
io

o

Zdroj: Autor na zaklad€ podkladu (1)
Obrazek 1 Sidlo spole¢nosti
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1.1.1 Zaméreni spole¢nosti

Spolecnost Spojovaci, svafovaci, hutni material, loziska Marie Vrbova se zamétuje
zejména na spojovaci materidl. V nabidce je asi 40 velikosti a druhli tohoto sortimentu.
Dale mize nabidnout i1 mnozstvi dalstho drobného zbozi, jako hutni materidl,
u kterého je moznost, dle pozadavkl nakupujiciho, materidl fezat. Nabidka zahrnuje také
runi elektrické nafradi, které se odebira od piednich vyrobcii tohoto odvétvi jako napiiklad

Narex a Makita. Cilem je vzdy pokryt celou poptavku cilového zakaznika. Mozny je i vyber:

e nafadi pro kovoobrabéni,

e  hutni material,

e nafadi pro zpracovani kamene a cihel,
e nafadi na zpracovani dieva,

e  svareci techniky a svareci material,

e  ochranné pracovni prostredky.

1.1.2 Historie spole¢nosti

Firma Spojovaci, svafovaci, hutni materidl, loziska Marie Vrbova byla zalozena
v roce 2016, v tomto roce byla odkoupena od Ing. Stanislava Cizka. Tradice této firmy sahaji
az do roku 1998. Hlavnim programem, kterym se obchod zabyval, byl spojovaci material.
Postupem casu se ovSem vybér sortimentu rozSifoval i o dal§i zbozi. A pravé z divodu
roz§ifovani celého sortimentu se vyvijel i zplsob, jakym se vedla skladovd evidence.
Prvni formy vedeni evidence skladu se provadé€ly s pomoci papirovych skladovych karet.
Veskeré zakladni informace o uréeném zbozi, jako jeho druh, kategorie a stav zdsob,
byly uvedeny na skladové karté. Nasledoval prodej zbozi, ktery se uskuteciioval s pomoci
vydajovych pokladnich listi nebo vydejem ze skladu. S dodavatelem a odbératelem zbozi
pfedem probéhla domluva tykajici se veskerych podminek a dle této dohody probihalo
proplaceni vydejky. Popsany systém skladové evidence lze uplatnit pouze pii omezeném
a strohém mnozstvi druhu sortimentu. Poptavka po zbozi se zvétSovala, ¢imz dochazelo
1 k zvétSovani zasob skladu a rozsifovani zbozi, coz znamenalo nutnost ptejit na odliSny systém
skladové evidence. Variantou, jez byla nejvhodnéjsi se ukdzalo zavedeni carovych kodi
s pomoci pocitacového softwaru. Tento zplisob umoznoval velice ptehledné zobrazeni pohybu
zbozi, stav skladovych zdsob kurCitému datu a zejména zobrazeni skladovych zasob.
Ke zvyseni kapacity obchodniho skladu doslo nadéle v ramci celkové modernizace dynamické

a statické ¢asti skladovaciho systému.
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1.2 Soucasny stav skladovych technologii

Soucasny stav je v ramci skladovaci technologie casteéné vyhovujici,
diivodem je Spatnd lokalizace polozek ve skladu. V obchodnim skladé jsou zavedeny

carové kody, které urychluji cely logisticky proces a snizuji chybu lidského Cinitele.

Skladovaci technologie prosla vroce 2019 modernizaci. Do obchodniho skladu
byla nakoupena nova skladovaci technologie, ktera urychlila cely proces od pfijmu az po vydej

zbozi koneénému zékaznikovi, zvysila kapacitu skladu a zkvalitnila nabizené sluzby.

Statickd c¢ast skladovaciho systému byla modernizovdna, aby spliiovala pozadavky
jak vramci Dbezpecnosti prace, tak z ddavodu kapacity a nosnosti regald.
Z dtvodu Spatného vedeni skladu stale dochdzi k prodlevam pfi piijmu a vydeji zboZi,

a tim zpomaleni celého logistického fetézce.

Dynamicka ¢ast skladovaciho systému byla rovnéz modernizovana. VétSina manipulaci
se zbozim probihaji pomoci ru¢ni manipulace s pouzitim vhodnych nastrojii a zafizeni.
Tato modernizace umoznila snizeni po¢tu manipulaci se zbozim a spole¢né zvysuji bezpecnost

prace.

Je zde aplikovan ,,U systém® uspotadani skladu, jenz je zobrazen na obrazku 2.
Tento zplisob uspotadani skladu je vhodny z diivodu vyuziti prostoru skladu a lepsi kontroly
nad pohybem zbozi. V soucasné dob¢ neni dostate¢na velikost pro pfijem a vydej zbozi vinou

organizace skladu.

Reklamace

Obaly, palety

v

Rampa - prijem

Kwvalitativni
a kvantitativni
prejimka

Tvorba
skladovacich
jednotek SKU

Tridéni
Kompletace
Baleni

Vystupni kontrola

Rampa - vydej

Obaly, palety

Skladovaci zéna
Reklamace

Zdroj: (2)
Obrazek 2 U systém skladovani
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Prostorové usporadani skladu

Obchodni sklad je rozdélen na dva sektory. Prvnim sektorem je sklad
spojovaciho materialu a dalSich polozek, druhym sektorem je sklad hutniho materidlu.
Na obrazku 3, je zobrazeno aktudlni rozmisténi zbozi v obchodnim sklad¢, prostor pro piijem
a vydej zbozi. Regily jsou umistény dvéma zplsoby. Jak na délku, tak na Sitku
pro efektivni vyuziti skladovaciho prostoru. Je zde zobrazen prostor pro piijem a vydej zbozi.
Cést pro administrativni ¢innosti je umisténa u pfijmu a vydeje zboZi, prostor pro vratné obaly
je umistén ve skladu s hutnim materidlem. Pro optimalizaci rozlozeni zboZi je nutné znat
jeho soucasny stav. Nazakladé¢ soucasného rozlozeni zbozi v obchodnim skladu

je v kapitole 1.10 vypocteno vyuziti skladovacich ploch.

teGenpA:  [Jl]  REGALY NYTY 3
3
[ roonikovE zAzEmI = | z
= \ 8
v R M =
[  TECHNICKE vYBAVENI a B 2
U I
< I
gl | T .| |2
S Y > @
e o
wc KUCHYN | 0 L 15 Y %
[e]
5
o | HREBIKY
HUTNT MATERIA g VRATOVE SROUBY
L SPECIALNI SROUBY | ,E:‘ PODLOZKY
vy
gl=
HREBIKY == PODLOZKY
BRUSNE NARADI w = MATICE
% >
<C
BRUSNE NARADI = MATICE
REZNE NARADI 3 SVAREN(
REZNE NARADI CHEMIE
HMOZDINKY | NAREX | MAKITA
g
PILA |3
=} PC PC
PROSTOR
PRO
VRATNE
OBALY
PROSTOR PRO PRIIEM
—‘ A VYDEJ) ZOBZ/
HUTNI MATERIAL ELEKTRO NARADI 1 VYSTAVENE ZBOZ(

Zdroj: Autor

Obriazek 3 Aktualni rozmisténi zbozi v obchodnim skladu
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1.3 Analyza prodeja zbozi

Pro uskute¢néni navrhu rozmisténi zbozi v obchodu je kli¢ové provedeni ABC analyzy,
kde jsou analyzovany jednotlivé polozky, které jsou zobrazeny v tabulce 1. (3)

Tabulka 1 Analyza prodeji zboZzi

Zboizi Kusii / mésic | Celkova cena [K¢] | Skupina
Hutni material 1 400 34 326 A
Rezné a brusné natadi 500 21450 A
Vrtani 227 18 239 A
Svareni 454 15 347 A
Vruty do dfeva 21 097 14 668 A
Elektro naradi 14 13 598 A
Chemie 158 13 407 A
Ochranné prostiredky 217 9511 A
Specialni Srouby 690 6 525 A
Hmozdinky 2200 5254 B
Podlozky 7175 4 445 B
Hiebiky 163 3913 B
Matice 4621 3328 B
Srouby s estihrannou hlavou 1731 2175 B
Loziska 31 2091 C
Vratovy Sroub 1470 1973 C
Nyty 2 638 1 809 C
Srouby imbusova hlava 897 1276 C
Srouby s estihrannou hlavou s diftkem 224 1218 C

17
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Divodem vytvoieni ABC analyzy je piehledné zobrazeni prodeji zbozi.
Jedna se o velmi jednoduchy nastroj. Nakupované polozky jsou finan¢né naro¢né pro obchodni
sklad, proto je vhodné zjistit, které zbozi je pro obchodni sklad kli¢ové. Pro zjisténi
téchto polozek je aplikovan princip Vilfreda Pareta pomoci ABC analyzy.
Analyzovani je vyobrazeno na obrazku 4. Jedna se o analytickou metodu umoznujici rozdélit
prodavané polozky do tii skupin A, B a C, jenz jsou zéavislé na jejich celkovém zisku

pro obchodni sklad: (3)

e Skupinu A tvofi polozky, jejichz prodej wvytvati 80 %  zisku.
Jedna se 0 9 z celkovych 19 polozek.
o Jednd se o polozky: hutni material, fezné a brusné naradi, vrtani, svafeni,

vruty do dfeva, elektro naradi, chemie, ochranné prostiedky, specialni Srouby.

e Skupinu B tvoii 5 polozek z celkovych 19, jez jsou tvoreny 15 % zisku.
o Jednd se o polozky: hmozdinky, podlozky, hiebiky, matice,

Srouby s Sestihrannou hlavou.

e Skupinu C tvoii 5 polozek z celkového poctu 19 polozek, které tvoii 5 % zisku.
o Jedna se o polozky: loziska, vratové Srouby, nyty, Srouby s imbusovou hlavou

a Srouby s Sestihrannou hlavou s diikem.
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Pro optimalizaci prostorového feSeni obchodniho skladu je nutné grafické zndzornéni
soucasného rozlozeni zbozi za pomoci ABC analyzy. Data pro grafické zndzornéni jsou erpana
z tabulky 1, v niz jsou zobrazeny jednotlivé polozky a skupiny. Soucasny stav rozlozeni zbozi

je na obrazku 5, kde jsou zndzornény vSechny polozky a jejich rozmisténi v obchodnim skladu.

eGenDA: |  ReGALY C C
” ’ ’ c B
I PODNIKOVE ZAZEMI AR el c
] TECHNICKE VYBAVENI HEINA clel &
WC KUCHYN C AlA € c B
SKLAD |
B
SATNA AAA| B[ B [B
cl c|c
A AAA]A| AlA B| B | B
B [ B[ B[ B AlA B| B | B
B | B[ B | B
ala B| B | B
Al AlTAT] A g B| B | B
A | A A A AlA g Al A A
B [ B[ B[ B AlA Al AT A
B | B | B | B A | A Al A A
C
PILAY ¢ PC PC
PROSTOR
PRO
VRATNE
OBALY
PROSTOR PRO PRIJEM
ﬂ A VYDE) ZBOZI A
AlAI A AA]A|A]A]A] A VYSTAVENE ZBOZI

Zdroj: Autor
Obrazek 5 Aktudlni rozlozeni zbozi dle ABC analyzy
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1.4 Prutok materialu skladem

V této podkapitole autor shrne prutok materidlu od pfijmu zboZzi az po jeho samotny

vydej kone¢nému zékaznikovi.

1.4.1 Piijem zboZi a jeho nasledna kontrola

Piijjem zbozi probihda pievzetim zbozi od dopravce. Zbozi je slozeno
na vyhrazeném mist¢ v obchodnim skladu (OS), kde je nasledné¢ slozeno dopravcem.
Dale dochazi ke kontrole zaméstnancem obchodu, zda neni poskozen obal nebo samotné zbozi.
Pokud zbozi proslo vizudlni kontrolou dochézi zaméstnancem obchodniho skladu k podepsani

dodaciho listu. Ptikladové faktura zbozi je zobrazena na obrazku 6.

Nasledné je zbozi zaméstnanci roznaSeno a zafazovdno do skladu. VSe probiha
za pouziti elektronickych systéml. Kazdy zaméstnanec vlastni ctecku cCarovych kodu.

Obchodni sklad je vybaven dvéma ¢teCkami ¢arovych kodi Sensodroid T — 1300W.

Piijemka zbozi do skladové evidence je =zaddvana pomoci c¢arovych kodi
do pocitacové skladové evidence. Zatrazeni zbozi je Casové narocny proces z duvodu

nevhodného ¢lenéni skladu a skladovaci technologie.

= i
*ﬂg Den Braven Faktura - dafiovy doklad 2420136398
Dodavatel : 2 abal
Variabilni symbol : 2420136398
Den Braven Czech and Slovak a.s. Konstantni symbol : 0008
Uvalno 353 793 91 Uvalno
ICO : 26872072 DIC : CZ26872072 Odbératel :
Cislo G&tu : 19-0848810297/0100 Marie Vrbova
= - Hlusi¢ky 133
jemce : 503 56 Hlusice

Marie Vrbova

495/490 493 do 17:00h

Turkova 1346

ceny dle Z03381

504 01 Novy Bydzov 1ICO 62707400 DIC CZ6051180443

Cislo platce : Z13921 Datum vystaveni : 13.11.20
Prodejce Miroslav Siska 724 789 764 Datum zdaniteiného pinéni : 13.11.20
Vase reference CRM_14630 Datum splatnosti : 20.11.20
Cislo objednavky 2220150116 Zpusob platby : Prfevodem do 7 dni
Cisla DL : 2520161445 Zpusob dodavky : Den Braven
€. Opbj.C. Popis MnoZstvi MJ Cena/MJ Sleva % DPH % Castka
001 00415GY Sadra rychloopravna FAST GIPS 1 kg 10,00 KS 21
002 40222BD Nizkoexpanzni p&na 750 ml pistolova CZ-SK-HU 36,00 KS 21
003 40410SL Cisti& PUR pény 500 ml SL 3,00 KS 21
004 50700RL Sekundové lepidlo SUPER GLUE 3g RL - plato 12,00 KS 21
005 51910BD MAMUT GLUE (High tack) 290ml bily 480,00 Ks 21
006 74016SL Chemicka kotva VINYLESTER 280ml SF SL 6,00 KS 21
007 74017BD Chemicka kotva VINYLESTER SF 380ml 4,00 KS 21
008 TPO3020DEU Multi color spray 400ml RAL3020 Dopravni cervena 6,00 KS 21
DISTYK EU CZ-SK-HU-PL-DE

009 Haléfové vyrovnani 1,00 21 -0,14

Celkem CZK L

Castka DPH

Celkem CZK\ PH
Rekapitulace DPH

DPH % Zaklad DPH DPH &astka Véetné DPH

21%
21%

Celkem

Zdroj: Autor
Obrazek 6 Faktura Den Braven
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1.4.2 Kompletacni systémy
V obchodnim skladu je vyuzivan sytém mechanické manipulace, ve kterém mayji
pracovnici obchodniho skladu k dispozici mechanizované prosttedky. Tyto prostfedky

jsou zobrazeny v tabulce 4.

Dale je vobchodé¢ aplikovan staticky systém, u kterého se pracovnik v OS
pfi kompletaci pohybuje se zbozim pevné lokalizovaného na skladovacich mistech.
Bohuzel tento systém neni aplikovan v dostatecné kvalité a casto dochdzi k prodlevam

pfti lokalizaci jednotlivych polozek.

Zpracovani objednavek

Pro kompletaci objedndvek je nutny pfijem a zpracovani objednavky.
Objednavky ptichazi do obchodniho skladu dvéma zpiisoby. Prvni zplisob je pomoci emailu
a zpusob druhy se provadi pomoci telefonické komunikace s obsluhou obchodniho skladu.

Priklad objednavky od firmy TOORS CZ s. r. 0. je uveden na obrazku 7.

NAKUPNI OBJEDNAVKA
Dodavatel: Vrbova Marie TOORS CZ s.r.o.
HiusSicky 133 Na Harfé 336/9
HlusSice 190 00 Praha 9
CZ 50356 Czech Republic
1ICO: 26176742
Kontakt: DIC: CZ26176742
Tel.: Tel.: +420 495 491 855
Fax.:' . Fax.: +420 498 606 714
Email.: vrbova@spojmatbydzov.cz Email: toors@toors.cz
Nékup.objedn.: 58084 Dodacfi adresa
Datum néakupu: TOORS CZ s.r.o.
Reference: Turkova 1338
Kontakt: 504 01 Novy BydZov
Objednavam u Vas zbozZi dle niZze uvedenych specifikaci:
Skl Mnozstvi MJ ID Cena MJ DPH Sleva Cista castka Hmotnost Dat.dod. Tyd.
100 1000,00 ks T09-050-80-0030 0,63 CZK 21% 630,00 10Kg 09.01.2020 2
PodloZka velkoploZn4 karos4Fsk4 8,5x30x1,5 Zn
300 5000,00 ks T39-024-50-0035 0,33CZK 21% 1650,00 5Kg 09.01.2020 2
PodloZka velkoplo&na pod nyt 8x23mm
300 10,00 ks T39-024-50-0004 0,27 CZK 21% 2,70 OKg 09.01.2020 2
Tex 4,8x22; zapUstné hlava; pozink
300 15,00 ks T39-024-50-0026 0,54 CZK 21% 8,10 OKg 09.01.2020 2
Trhacf nyt, 4,8x10-10 ocel

Zdroj: Autor
Obrazek 7 Objednavka zbozi
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Objednavka musi obsahovat:

e ndazev fyzické nebo pravnické osoby objedndvajici zbozi,
e termin vystaveni objednavky,

e  piesn¢ specifikovany seznam pozadovanych vyrobk,

e identifikacni ¢isla polozek,

e pozadované mnozstvi objednavanych polozek,

e celkova cena,

e termin dodani zbozi.

V ptedchozi ¢asti kapitoly byly popsany vyuzivané zpusoby objedndvky zakaznikem
v OS. Vhodnou metodou je provadéni objedndvek pomoci emailové komunikace,
protoze jednotlivé polozky objednavky a jejich mnozstvi jsou presné specifikovany a nedochézi
k chybam pfi kompletaci objednavky. Pokud jsou nejasnosti ohledné polozky v objednavce,
nasledné dochazi k telefonické domluvé mezi OS a objednavajicim. Pro OS je vSak lepsi

a pfinosngj$i snizit Cetnost telefonickych objednavek. Jednotlivé cCetnosti jsou zobrazeny

v tabulce 2.
Tabulka 2 Cetnost jednotnych zptisobi objednévek
Zpisob objednavky Cetnost [%]
Emailova objednavka 45
Telefonicka objednavka 55

Zdroj: Autor

Struktura komplementacni doby

Kompletacni doba je potfebny Casovy interval od pfijmu zbozi, az po jeho vydej.
Dulezitym prvkem je mimo jiné pfesnost kompletace, tento prvek je klicovy pro kvalitu
nabizenych sluzeb. Pro optimalizaci skladovacich procesi je nezbytné analyzovat

jednotlivé polozky. (2)
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V tabulce 3 je zobrazena struktura komplementac¢ni doby. Pro zvySeni efektivnosti

kompleta¢ni doby je vhodna optimalizace dopravy ve skladu a posléze doby pro vyhledani

jednotlivych polozek. Sbér dat probihal pomoci osobni ptitomnosti autora v OS.

Tabulka 3 Struktura komplementa¢ni doby

Cinnosti Procent z kompleta¢ni doby [%]
Doprava ve skladu 40
Vyhledéni polozek 25
Vlastni kompletace 15
Zpracovani objednavek 12
Ostatni (Cekani...) 8
Celkem 100

Vybér kompletacnich tras

Zdroj: Autor

Vlastni proces kompletace objednavky a jeho efektivnost zasadné ovliviluje

statické systémy potadi, v jakém obsluha navstévuje jednotlivé lokality. V téchto lokalitaich

jsou umistény jednotlivé polozky ke kompletaci objednavky zakaznikem. (2)

V soucasné dob¢ je v obchodnim skladé pouzivana ndvratovd metoda, jez, spociva

v navstévovani jednotlivych ulicek obsluhou pouze z ¢elni strany. Tento postup se opakuje

nepietrzit¢ az do Uplné kompletace objednavky.

Tato metoda patii mezi méné efektivni metody, diivodem je vraceni obsluhy z konce

ulicky na jeji zacatek. V soucasném rozmisténi skladovacich prostor neni mozné pouziti jiné

dostupné metody. Optimalizace je moznad pouze vhodnym rozmisténim zbozi v obchodnim

skladé. Tim dojde ke snizeni dopravy ve skladu a zkradceni kompletacni doby.

Jelikoz v soucasnosti doba dopravy ve skladu tvoti az 40 % kompletacni doby.
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Navratova metoda, kterd je vyuzivana v obchodnim sklad¢ je zobrazena na obrazku 8.

———————————————————————————— o

——————————————— ————————— —— — o]

e

————— g

Vychozi
stanoviste

Zdroj: (2)

Obrazek 8 Navratova metoda
Vypocet dopravy ve skladu

Vypocet dopravy ve skladu probiha za pomoci simulace pracovniky OS. Ve spole¢nosti
jsou zaméstnani dva stali zaméstnanci a pro pfilezitostné prace vypomahaji dva brigadnici.
Vysledna doba dopravy ve skladu zavisi ptfedevsim na zkuSenostech personalu, ponévadz

kazdy zaméstnanec voli vlastni strategii obsluhy.

Pro simulaci dopravy ve skladu musi byt vybrany polozky, kter¢ jsou rozmisténé po OS.
Persondl tyto polozky postupné obslouzi a je méfen ¢as obsluhy. Vybér polozek probihal
za pomoci ABC analyzy vytvotené v kapitole 1.3, kde kazda skupina je reprezentovana urcitym
poctem polozek dle jeji diilezitosti pro OS. Nasledné pti vybéru polozek byl zohlediiovan pocet

prodanych kusii za mésic a spolecné také zkuSenost majitelky OS.

Skupiny A je reprezentovana dvéma polozkami, protoze tato skupina vytvaii 80 % zisku
OS. Skupina B, kterd tvofi 15 % zisku je reprezentovana také dvéma polozkami
jako v predchozim ptipadé. Skupina C, jez je tvofena pouhymi 5 % zisku je reprezentovana

jednou polozkou.
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Vybrané polozky ze:

e skupiny A jsou brusné a fezné nafadi, vruty do dieva,
e skupiny B jsou hmozdinky a podlozky,

e  skupiny C jsou Sroub se Sestihrannou hlavou s diikem.

Vysledek simulace je zobrazen v tabulce 4, kde jsou vidét rozdily mezi pracovniky.

Rozhodujicim faktorem je jejich zkuSenost, coz ovlivituje vyhledani jednotlivych polozek.

Tabulka 4 Doprava ve skladu v sou¢asném stavu

Personal Doprava ve skladu [s]
Zam¢stnanec 1 110
Zameéstnanec 2 75

Brigadnik 1 95
Brigadnik 2 140

Zdroj: Autor

Z divoda rozdilnych casti dopravy ve skladu mezi jednotlivymi pracovniky OS
je vhodné pro porovnani soucasného stavu a optimalizovaného stavu provést vypocet prumérné

doby dopravy ve skladu.
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Primérna doba dopravy ve skladu

Zde je proveden vypocet prumérné dopravy ve skladu. Tento vypocet slouzi
pro porovnani soucasného a optimalizovaného stavu OS. Data pro vypocet jsou ziskana

z tabulky 4. Pro vypocet je pouzit vzorec 1.

DSps = itz s (1)
Kde:
DSps = primérnd doba dopravy ve skladu [s]
71 = zamg¢stnanec 1 [s]
7 = zam¢stnanec 2 [s]
bi = brigadnik 1 [s]
b2 = brigadnik 2 [s]
p = pocet personalu OS [ks]
DS, = (110 + 75 + 95 + 140)

4
DSps = 105s

Primérné doba dopravy ve skladu je 105 sekund.

1.4.3 Vydej zboZi z obchodniho skladu
Jednd se o posledni ¢ast kompletaéniho systému. Na obrazku 3 je zobrazen prostor
pro vydej zbozi. Pro odbér a zaplaceni zbozi z OS je nutné sestaveni vydejky. Sestaveni

vydejky probiha z diivodu dobré elektronické evidence elektronicky.

Pii ptevzeti kupujici zkontroluje zboZzi a zjiStuje stav objednavky, je-li kompletni
nebo vizualni kontrolu zbozi, aby nebylo poskozené. Nasledné dochazi k platb¢. Jeji provedeni
je mozné¢ dvéma zplsoby. Prvnim — je platba hotové a druhym bankovnim pievodem.

Tento zplsob platby je pouze pro ovéiené zakazniky.
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Piiklad vydejky z obchodniho skladu je zobrazen na obrazku 9. Kazda vydejka musi

obsahovat:

e  oznaceni ucetniho dokladu.

e  obsah ucetniho piipadu a jeho Gcastniky.

e  okamzik uskutecnéni Gcetniho ptipadu, neni-li shodny s okamzikem vyhotoveni

ucetniho dokladu.

e penézni ¢astku nebo informaci o cené za mérnou jednotku a vyjadieni mnoZzstvi.

e  moment vyhotoveni ucetniho dokladu.

Marie Vrbova *****

Vydejka ze skladu (2)

Dodavatel:

Marie Vrbova *****
Spojovaci material
Turkova 1346

504 01 Novy Bydzov
IC: 62707400

DIC: CZ6051180443

Telefon: 495490493
Mobil: 607039426
E-mail: vrbova@spojmatbydzov.cz

Cislo vydejky
Vystaveno:

20SV00162

Odbératel:

TOORS CZ s.r.o.
Na Harfé 336/9
190 00 Praha 9

1C:
DIC:

Objednavka ¢.:

Datum objednavky:

26176742
CZ26176742

58084

Oznaceni dodavky

MnozZstvi

J.cena Sleva

Cena %DPH

DPH Celkem

KARO8ZNB:podlozka karosarska
8 (8,4x30/1,50) ZNB
902108ZNB:podlozka pod nyt 8
ZNB ***, 8,4x24x2 mm
7504P48022ZNB:tex zapustény
zn 4,8/22
M7337ALST048010:AL/ST -
trhaci nyt 4,8/10 - MALA
HLAVA

91204030ZNB:imbus valcova
hlava 4/30 ZNB
109799105040ZNB:imbus
zapusténa hlava 5/40 ZNB P
10.9

125A08ZNB:podlozka plocha M
8*** ZNB, 8,4x16x1,6 mm
679805ZNB:podlozka véjifova 5
ZNB

158705ZNB:matice kloboukova
M 5-2ZNB
7981C048025ZNB:Sroub plech
valcova zn 4,8/25
M7337ALST040012:AL/ST -
trhaci nyt 4,0/12 - MALA
HLAVA

Soucet polozek
CELKEM K UHRADE

Vystavil: Marie Vrbova

Prevzal:

Ekonomicky a informaéni systém POHODA

objednavka €. 58084 ze dne 6.1.2020

1 000 ks
5 000 ks
10 ks

15 ks

1 000 ks
300 ks

300 ks
300 ks
300 ks
2000 ks
100 ks

4 341,48

911,73 5 253,21

5 253,21

Obrazek 9 Vydejka z obchodniho skladu
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1.5 Soucasné elektronické vybaveni

V obchodnim  skladu se nachdzi dva pocitace, které jsou technicky
1 softwarové moderni. Soucasné pouzivany ucetni software je Pohoda Jazz. Tiskarna umoznuje
tisk ¢arovych kodu. Celkova situace technického i softwarového vybaveni obchodu je jednim
z nejsilnéjSich ¢lankad celého logistického ftetézce. Jednotlivé polozky jsou zobrazeny

v tabulce 5.

Vzhledem k tomuto stavu jsou veskeré Cinnosti od piijmu zbozi az po vydej zbozi
provadény vyhradné elektronicky. Pro eliminaci chyb jsou pouzivany ¢arové kody, které jsou

nacitany ¢teckou carovych kodu.
Technické vybaveni je nezbytné pro kontrolu: (3)

e  stavu zasob,
e  stavu pohybu zboZzi,
e  umisténi zbozi,

e  vstupnich a vystupnich dodavek.

Tabulka 5 Elektronické vybaveni obchodniho skladu

Polozky Pocet [Ks] Typ
Pocitac 2 HP 260 G3
Monitor 2 Philips 243V7QJABF
Ugetni program 2 Pohoda SQL Jazz
Tiskarna 2 HP Deskjet 5075
Ctecka ¢arovych koda 2 Sensodroid T-1300W.

Zdroj: (Autor)
1.6 Manipulacni prostredky a zarizeni

Jedna se o dynamickou ¢ast skladovaciho systému, v OS je pouzivana ru¢ni manipulace
se zbozim. Tyto zafizeni umoznuji rychlejsi nakladku, prekladku a vykladku zbozi. Dal§im

dilezitym prvkem je zvyseni efektivnosti prace.
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Manipula¢ni technika pouzivana v obchodnim skladé je zobrazena v tabulce 6.

Tabulka 6 Manipula¢ni zatizeni

Polozky Pocet [Ks] Nosnost [Kg]
Ru¢ni paletovy vozik 1 2500
Rudl 1 250
PloSinovy vozik 1 250
Vysokozdvizny vozik 1 5000

Zdroj: Autor
1.7 Pouzita skladovaci technologie

V obchodnim skladé jsou pouzivany pirihradkové regaly s policemi. Police se nachézi
v ruznych vyskach nad sebou ptfipevnény k nosné konstrukei regalu. Nosnd ¢ast je kotvena

na podlahu. (4)

Stavajici stav skladovaci technologie je vyhovujici jak z pohledu bezpec¢nosti prace,
tak z pohledu skladovaci technologie. Regaly umoznuji modifikace v rdmci vysky polic i druhu
pouzitého piislusenstvi pro vhodné vystaveni zbozi. Obrazek 10 na levé stran¢ zachycuje regéaly

znacky STOW a na strané pravé znacky OZAP.

==

o
P
=

g A .
- _a— S [ 1

Zdroj: foto Autor

Obrazek 10 Pouzité regaly
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V tabulce 7 jsou zobrazeny pouzité regaly a jejich moznosti. Je zobrazen pocet regalt

v obchodnim skladu z diivodu vypoctu vyuziti skladovaci plochy obchodniho skladu.

Tabulka 7 Pouzita skladovaci technologie

Znacka STOW OZAP
Moznost modifikace ANO ANO
Délka [m] 2,5 1,0
Sitka [m] 0,4 0,6
Pocet regalt [ks] 7 102

Zdroj: Autor
1.8 Vypocet vyuziti skladovaci plochy obchodniho skladu

Pro analyzu celkového wvyuziti skladovacich ploch je nutné provést vypocty.
Jednotlivé vypocty jsou provedeny v podkapitole 1.8.1. Rozméry skladu s rozmisténim regali
jsou zobrazeny v piiloze B a mérnou jednotkou jsou metry. Efektivni vyuziti skladovacich

ploch ma velky vliv na funk¢énost celkového provozu obchodniho skladu.

Vyuziti skladovaci plochy se sklada z dil¢ich polozek, které je nutné vypocitat.

Jedna se o polozky:

e celkové plocha skladu,

e  vracené a reklamované zbozi,

e technické zazemi obchodniho skladu,

e  manipulacni prostory pro piijem a vydej zbozi,
e  prostory pro administrativu,

e  prostor pro kompletaci objednavek,

e plocha pro vratné obaly,

e  plocha vyuzita regaly.

1.8.1 Jednotlivé vypocty vyuziti skladovaci plochy
Vtéto podkapitole postupné dochdzi k vypoctim jednotlivého  vyuziti

skladovacich ploch. U kazdé z polozek je vysvétlen jejich ucel v obchodnim skladé.
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Vypocet celkové plochy skladu

Docileni vypoctu celkové plochy je podle vzorce 2. Umisténi prostoru a parametry jsou

zobrazeny v piiloze B.

S¢c = (ay - by) + (az - by) + (az - by) [m?] (2)
Kde:

Sc = celkova plocha obchodniho skladu [m?]

ai = dé¢lka [m]

by = §itka [m]

a2 = dé¢lka [m]

b> = Sitka [m]

a3 = dé¢lka [m]

b> = Sitka [m]

Sc = (5,7-18,9) + (5,7 - 16) + (5 - 16)
S; = 278,9 m?

Celkovy prostor pro obchodniho skladu je 278,93 m?.

Prostor pro vracené a reklamované zbozi

Prostor pro vracené a reklamované zbozi od zdkaznikd. Pro vypocet velikosti skladu

je pouzit vzorec 3. Umisténi prostoru a parametry jsou zobrazeny v piiloze B.

SV - a4 b b3 [mZ] (3)
Kde:

Sv = celkovy prostor pro vracené a reklamované zbozi [m?]

a4 = dé¢lka [m]

b3 = §itka [m]

Sy=15-24

SV = 3,6 mz

Celkovy prostor pro vracené a reklamované zbozi je 3,6 m?.
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Celkova plocha technického zazemi

Jednd se o zdzemi pro zaméstnance obchodniho skladu. Vypocet celkové plochy
technického zdzemi byl dosazen pomoci vzorce 4. Umisténi prostoru a parametry jsou

zobrazeny v piiloze B.

St = (as - by) + (ag * by) + (a; - bs) [m?] (4)
Kde:

St = celkova plocha technického zazemi [m?]

as = dé¢lka [m]

b — Sitka [m]

a6 = dé¢lka [m]

b — Sitka [m]

a7 = délka [m]

bs = Sitka [m]

Sr=(22-15)+2-15+@1,5 - 22)

ST = 9,6 mz

Celkova plocha technického zazemi je 9,6 m?.
Plochy pro ulicky

Vypoctem podle vzorce 9 je docileno vyuzité plochy, kterou vyuzivaji ulicky.
Sitky uli¢ek jsou stanoveny pro policové regily, kde je ulitka uvazovana v intervalu

od 0,75 az 0,85. (2) V obchodnim skladu jsou pouzivéany ulicky o Sitce 0,85 metru.

Sy=a-b [m?] ©)
Kde:

Su = celkovy prostor pro uli¢ky [m?]

a = délka [m]

b = §itka [m]

Sy, =79,8-0,85

SU = 67,8 mz

Celkovy prostor, ktery je obsazen pro ulicky je 67,8 m?.
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Manipulacni prostory pro prijem a vydej zboZzi

Tento prostor slouzi pro piijem a vydej zbozi. Umisténi prostoru a parametry
jsou zobrazeny v piiloze B. Tento prostor je vhodné rozdé€lit na samotné sektory pro piijem

a vydej zbozi. Diky tomu dojde k vyssi ptehlednosti pii procesu vydeje a ptijmu zbozi.

Vzorcem 5 je vypoCtena plocha pro manipulacni prostory tykajici se piijmu

a vydeje zbozi.

Su = ag " bg [m?] (%)
Kde:

Sm = manipulaéni prostory pro ptijem a vydej zbozi [m?]

as = dé¢lka [m]

be = §itka [m]

SM = 3 - 2

SM == 6 mz

Celkovy prostor pro piijem a vydej zboZi je 6 m?.

Prostory pro administrativa

Tento prostor slouzi pro administrativni ¢innost skladu. V obchodnim sklad¢ se nachazeji

dva prostory pro tyto ucely. Umisténi prostoru a parametry jsou zobrazeny v piiloze B.

Plocha pro administrativu je vypoctena na zékladé vzorce 6.

Sa=2"(ag"by) [m?] (6)
Kde:

Sa = celkovy prostor pro administrativu [m?]

a9 = délka [m]

by = §itka [m]

S,=2-(1-2)

SA = 6 mz

Celkovy prostor pro administrativu je 4 m?,

34



Plocha pro vratné obaly

Prostor pro vratné obaly slouzi zejména k uskladnéni euro palet, na kterych je umisténo
zbozi od dodavatele. Pii doruceni zbozi dochdzi k pfedani euro palety zaméstnancem

obchodniho skladu. Umisténi prostoru a parametry jsou zobrazeny v pfiloze B.

Podle vzorce 7 je spoctena plocha pro vratné obaly.

So = Q10 " bg [m?] (7)
Kde:

So = celkovy prostor pro vratné obaly [m?]

aio = délka [m]

bs = Sitka [m]

SO = 3 " 2

SO = 6 m2

Celkovy prostor pro vratné obaly je 6 m>.

Prostor pro kompletaci objednavek

Tento prostor slouzi pro samotnou kompletaci objednavky. Umisténi prostoru

a parametry jsou zobrazeny v piiloze B.

Vzorcem 8 byla vypoctena plocha prostoru pro kompletaci objednavek.

Sk = Q11" by [m?] )
Kde:

Sk = celkovy prostor pro vratné obaly [m?]

ai = dé¢lka [m]

bo = §itka [m]

Sk =08-15

SK = 1,2 mz

Celkovy prostor pro kompletaci objednavek je 1,2 m?.
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Vypocet plochy vyuZité regaly

Vzorcem 10 je vypoctena vyuzita plocha regali. V obchodnim sklad€ jsou pouzivany
dva druhy regali. Prvnim typem jsou regdly od spolecnosti Ozap. Druhé regaly jsou
od spolecnosti  Stow. Pocet regali a jejich parametry jsou zobrazeny v tabulce 7.

Jejich umisténi je zobrazeno v pfiloze B.

Sk = Do " (ao " b,) + ps* (as - bs) + (an * by) [m?] (10)
Kde:

Sr = celkova plocha regalt [m?]
Po = pocet regalti Ozap [ks]
Ps = pocet regalii Stow [ks]
o = délka regalti Ozap [m]
as = délka regalti Stow [m]
an = délka regalti hutniho materialu [m]
bo = §itka regalu Ozap [m]
bs = §itka regalu Stow [m]
bn = §itka regalu hutniho material [m]

Se=102-(1-0,6)+7- (25 0,4) + (7-4)
Sp = 96,2 m?

Celkova plocha vyuzita regaly je 96,2 m?.
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Celkové nevyuziti skladu

Jedna se klicovy vypocet nevyuzitych ploch v obchodnim skladu. Na zakladé

zjisténych nedostatkt dojde k navrhu optimalniho feseni.

Pro vypocet volné plochy skladu je vyuzit vzorec 11.

Sysa =Sc—(Sy + St + Sk + Sy +Sa+So +Sg +Sy) [m?] (11)
Kde:

Svsa = celkova nevyuzita plocha OS [m?]
Sc = celkova plocha obchodniho skladu [m?]
Sv = celkovy prostor pro vracené a reklamované zbozi [m?]
St = celkova plocha technického zazemi [m?]
Sk = celkovy prostor pro kompletaci objednavek [m?]
Sm = celkové manipula¢ni prostory pro pfijem a vydej zbozi [m?]
Sa = celkovy prostor pro administrativu [m?]
So = celkovy prostor pro vratné obaly [m?]
Sr = celkova plocha regalt [m?]
Su = celkovy prostor pro uli¢ky [m?]

Sysa=2789—(36+96+6+12+4+6+96,2+ 67,8)
SVSA = 84‘,5 m2

V obchodnim skladé neni vyuZito 84,5 m?.
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Celkové nevyuzité prostory skladu v procentech

Jedna se o vypocet nevyuzitych prostorti skladu v procentech. pro vypocet je vyuzit

vysledek ze vzorce 1 a ze vzorce 11.

Celkové vyuziti skladu v procentech je pouzito podle vzorce 12.

Sp = (SSLCS) £100 [%] (12)
Kde:
Sp = celkova nevyuzita plocha skladu [%]
Sc = celkova plocha skladu [m?]
Svs = celkové nevyuziti skladu [m?]
S ( 54> ) 100
= k

P \2789

Sp = 30,2 %

V obchodnim skladé neni vyuzito 30,2 % prostoru.

1.8.2 Zhodnoceni zjiSténych dat

Na zéklad¢ provedenych vypocti bylo zjisténo, ze celkova plocha obchodniho skladu
je278,9 m? a neni vyuzito 84,5 m? V OS tedy neni v soucasné dob& vyuzito 30,2 %.
Nejvice mista v obchodnim skladu zabiraji dvé polozky. Prvni polozkou jsou regély
pro skladované zboZi, které se nachazi na ploSe 96,2 m?. Druhou polozkou jsou uli¢ky
obchodniho skladu, jez zabiraji 67,8 m?. V navrzich optimalizace obchodniho skladu dojde

ke snaze o vyuziti volného prostoru pro zvyseni efektivnosti funkce skladu.

1.9 Dotaznik zptasobu vybéru zboZzi

Pro zjisténi spokojenosti a zptisobu vybéru zbozi v obchodnim sklad¢ byl proveden
dotaznik. Autor provadél osobni formou sbér dat pifimo v obchodnim skladé.
Otazky jsou sestaveny a schvaleny po konzultaci s majitelkou obchodu. Na zéklad¢ ziskanych
dat je provadéna analyza. Pfiloha A zobrazuje vzor dotazniku. Dotaznik byl provadén

pomoci osobniho pohovoru, kde se autor dotazoval zakaznikl. Pocet respondentti je 200 osob.
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Pro zvySeni objektivnosti byly vybirdni zékaznici, ktefi navstévuji obchod Castéji.
V dotazniku se vyskytuji pouze uzaviené otazky, avSak dochdzelo k zjistovani
1 dalSich informaci pro zlepSeni nabizenych sluzeb obchodniho skladu. Data byla ziskavana
navice etap zdivodu zvySeni objektivnosti ziskanych dat. Priizkum probihal

v ¢asovém obdobi od 2. do 5. listopadu 2020 na zéklad¢ vykonavani brigady ve skladu.
1.9.1 Data ziskana z dotazniku

V této kapitole je provedena analyza ziskanych dat autorem. Tato data poslouzi
k ndvrhu optimdlniho rozlozeni zbozi v obchodnim sklad¢. Postupné jsou analyzovany

jednotlivé otazky v dotazniku.

Jak ¢asto navStévujete obchod:

Tato otazka je do dotazniku vlozena za ucelem zjiSténi Cetnosti navstév obchodu.
Pro obchodni sklad je vhodny zdkaznik, ktery jej navstévuje pravidelné, protoze mize sklad

objektivnéji hodnotit. Ziskana data jsou prezentovana obrazkem 11.

Jak casto navstévujete obchod
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Zdroj: Autor

Obrazek 11 Graf ¢etnosti navstév obchodu
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Nakupujete pievazné:

Nasledujici otazka se tyka zjisténi, ktera klientela je Castéji zastoupena v obchodnim

skladé. Zda se jednd o firmy nebo nakupy pro soukromé ucely. Obrazek 12 ziskana data

zobrazuje.

Nakupujete prevainé
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o 64
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o o0 20 40 60 80 100 120 140 160

Pocet odpovédi
Pro firmu m Pro soukromé ucely

Zdroj: Autor
Obrazek 12 Graf zptisobu nakupu

Se skladovym sortimentem zboZi jste:

Tato otazka je jednim z kli¢ovych zdroji informaci. Jedna se o zjiSténi, zda poptavka

zakaznika je uskute¢néna v plné mife. Ziskana data jsou zobrazena na obrazku 13.

Se skladovym sortimentem zbozi jste
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Nespokojen/a Spise nespokojen/a Spise spokojen/a  mZcela spokojen/a

Zdroj: Autor

Obrazek 13 Graf spokojenosti se skladovym sortimentem
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Jsou skladové zasoby dostatecné:

Timto dotazem je zjiStovano, zda pii vybéru zbozi je jeho zasoba pro uskute¢néni

poptavky kupujiciho dostate¢na. Data této otazky jsou prezentovana grafem na obrazku 14.

Jsou skladové zasoby dostatecné
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Pocet odpovédi
Nespokojen/a Spise nespokojen/a Spise spokojen/a  mZcela spokojen/a

Zdroj: Autor

Obrazek 14 Graf spokojenosti se stavem zasob

Vybirate zboZi i podle toho, zda si ho v§imnete pifimo v obchodnim skladu:

Tato otazka je jednim z kli¢ovych zdrojii informaci pro tuto praci. Jedna se o zjisténi,
zda zdkaznik nakoupi zbozi, kterého si pfi prochazeni v obchodé vsiml, jelikoz zjistil,
ze uspokoji jeho potfebu. Podle ziskanych dat miize byt upraven zplsob rozmisténi zbozi.

Obréazek 15 prezentuje data z dotazniku, zda je zbozi vybirano ptimo v obchodnim skladu.

Vybirate zbozi i podle toho, zda si ho vSimnete pfimo
v obchodnim skladu

17
69

920

Odpovédi respondentd

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Pocet odpovédi

Ne = SpiSene 1 SpiSeano mAno

Zdroj: Autor
Obrazek 15 Graf zptsobu vybéru zbozi v obchodnim skladé
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Jaka je primérna doba ¢ekani na obsluhu:

Predposledni otdzka, ktera souvisi se spokojenosti zdkaznika. Pokud je dlouhd doba
¢ekani na obsluhu, dochazi tak k jeho nespokojenosti a je mozné o zadkaznika pfijit,

bude-li se tato situace opakovat. Ziskana data jsou zobrazena na obrazku 16.
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Zdroj: Autor

Obrazek 16 Graf primérné doby ¢ekani na obsluhu

Jste spokojeni s naSimi sluZbami:

Obrazek 17 graficky predstavuje posledni otdzku v dotazniku, jenz se zaméfuje
na celkovou spokojenost zakazniki v obchodnim skladu. Na zaklad¢ odpovédi miize dojit

k analyze problému piipadné nespokojenosti zakaznikd.

Jste spokojeni s nasimi sluzbami
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Zdroj: Autor

Obrazek 17 Graf spokojenosti zékaznikl se sluzbami v obchodnim skladé
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1.9.2 Zhodnoceni ziskanych dat

Po provedeni analyzy ziskanych dat bylo zjisténo, Ze vice nez polovina zdkazniki
nakupuje jako pravnickd osoba, coz je vhodnd klientela pro obchodni sklad.
Vétsina je s obchodnim skladem spokojena jak vramci nabizenych sluzeb,
tak skladovym sortimentem 1 jeho zdsobou. Klicovou otazkou bylo, zda zakaznik
nakupuje zbozi v obchodé. Jelikoz existuyje moznost, zaujmuti né&jakého zbozi
ze skladovaného sortimentu. Odpovédi na tuto otazku ukdzaly, Ze vice nez 60 % zakaznikl
skute¢né nakupuje zbozi na tomto principu. Pomoci ziskanych dat jsou v navrhové casti

vytvoreny zpisoby rozmisténi zbozi.
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2 OPTIMALIZACE PROSTOROVEHO RESENI

V ptedchozi kapitole je popsan soucasny stav skladovani v obchodnim skladé.

Na zékladé¢ zjisténych nedostatkii dojde v této kapitole k navrzeni optimaliza¢nich feseni.

Pfi vyvafeni néavrhli optimalizace je mozné vyuzit soucasného systému,
spoCivajici v doprovazeni obsluhy zdkaznikem. Tento systém umoznuje poradenstvi
pfi vybéru zbozi zastupcem firmy. Po konzultaci s majitelkou budou navrzeny

dv¢ optimaliza¢ni feseni.

Prvni variantou je zoptimalizovani soucasného stavu, kde nasleduji pouze presuny
jednotlivych polozek pomoci ziskanych dat z ABC analyzy, jez byla vytvorena v podkapitole
1.3. Dale je nezbytné vyuziti dat ziskanych prizkumem, jejichz vysledky

se nachazi v podkapitole 1.9.

Druhou variantou je zvétSeni vyuziti plochy OS, kdy tento zpisob je mozny pouze
pii zméné regalového stani a dokoupeni regalti. Nevyhodou této optimalize jsou financni

naklady a casova narocnost realizace.

2.1 Optimalizace soucasného stavu

V této podkapitole dochéazi k optimalizaci soucasného stavu pomoci piesunu zbozi
v obchodnim skladé a soucasn¢ na zaklad¢ vysledki ABC analyzy, jez byla prezentovana

v podkapitole 1.3. Optimalizace je uskutecnéna pomoci tfi zptisobui:

e  marketingovy zpusob,
e logisticky zpusob,

e kombinace marketingového a logistického zpiisobu.

2.1.1 Marketingovy zpiisob

Cilem tohoto zpisobu je maximalizace zisku OS kombinaci marketingového mixu 5P

a rozmisténi zbozi v OS vyuzitim ABC analyzy.
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Marketingovy mix

Marketingovy mix 5P se sklada ze péti slozek, jednotlivé slozky jsou: (5)

e  Product = vyrobek

e  Price =cena

e Place = misto

e  Promotion = propagace

e  People = zaméstnanci firmy

Pro dosazeni cilti je tedy vhodné analyza jednotlivych slozek marketingového mixu.

Na zakladé jiz zjisténych nedostatki dojde k ndvrhiim optimalizace.

Vyrobek
Jednd se o produkt a jeho vlastnosti z pohledu zédkaznika. Jsou zde zahrnuty sluzby

jako je naptiklad pozarucni servis, zaruka na zakoupené zbozi, znacka vyrobk a jejich kvalita.

Vyhodou OS je nabidka nékolika znacek, jako jsou Narex, Makita, Extol
a dalsi vyznamné znacky v tomto odvétvi. Obchodni sklad je zaroven

autorizovanym prodejcem naradi Makita, s. r. 0. Tuto slozku neni nutné optimalizovat.
Cena

Jednd se o cenu produktu jako takového a cenové politiky podniku.
Obchodni sklad pro své zdkazniky nabizi slevovy program. Ten funguje na zaklade
dlouhodobé¢ odebiraného mnozstvi zbozi, a proto kupujicimu je poté nastavena sleva.

Tento systém neni potfebné optimalizovat.

Pro obchodni sklad je vhodné se zaméfit vice na akce pro jednotlivé polozky a tim dojde

1 k jejich vyssi atraktivité prevadzné mezi novymi zakazniky.
Misto

Tato ¢ast marketingového mixu se vztahuje k distribuci produktu. Zahrnuje vSechny

zpusoby, jakymi si zdkaznik zbozi miize zakoupit.

Dulezitym prvkem pro maximalizaci zisku OS je dostupnost produktu
pro cilového zakaznika, coz zapfi€ini zvySeného sledovani urovné zasob s vyuzitim softwaru,

ktery vyda upozornéni, pokud zasoba klesne pod pozadovanou hodnotu.
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Propagace

Jednd se o velmi dilezitou slozku marketingového mixu. Jde o zpisob,
jakym se zdkaznik dozvi o produktu, jenz spole¢nost nabizi. V obchodnim skladé
jsou  pouzivané  dvazpusoby. Prvni je  uskuteCiovan = zaméstnanci  firmy

a druhy reklamnimi letaky.

Pro obchodni sklad je vhodné klast vétsi diraz na propagaci. V soucasné dobé¢ sklad
vyuziva reklamnich prostiedkd velmi nepravidelné (zhruba jednou ro¢né), coz ma za nasledek

mensi povédomost o tomto skladu.
Zaméstnanci firmy

Zameéstnanci firmy tvoii posledni slozku marketingového mixu. Na zdkladé zkuSenosti,
znalosti a svych vlastnosti tvofi pfidanou hodnotu. Ta se projevi na zdklad¢ kvality,

vlastnostech a funkci produktu, coz zna¢né ovliviiuje prodej zbozi v OS.

které se tyka novych polozek na trhu vtomto odvétvi. Tento zplsob skoleni jiz nabizi

1 dodavatelé zbozi do OS. Je tedy vhodné vyuzit téchto moznosti.
Rozmisténi zboZi pomoci ABC analyzy

DalSim prvkem pro maximalizaci zisku je rozmisténi zbozi dle ABC analyzy, ktera byla
provedena v kapitole 1.3 a na zaklad¢ zjisténych dat dojde k rozmisténi zbozi podle skupin.

K rozmisténi zbozi je dale vyuzivano dat ziskanych v dotazniku v kapitole 1.9.

Zpusob rozmisténi polozek je volen podle dilezitosti skupin ABC analyzy.
Protoze skupina A tvoii 80 % zisku byla umisténa do zadni ¢asti obchodu. Zakaznik s obsluhou
prochdzi OS a na zaklad¢ zjisténych dat z dotazniku v kapitole 1.9 zakaznik nakupuje dalsi

sortiment ze skupin B, ktera tvoti 15 % zisku a skupiny C, jez je tvofena pouze 5 % zisku.

Skupina C obsahujici polozky s nejmensim podilem na zisku, je ztohoto divodu
umisténa v pfedni ¢asti obchodu a zédkaznik kolem téchto polozek za normalnich okolnosti
prochazi dvakrat. Poprvé, kdyz jde s obsluhou pro pozadovanou polozku a pak kdyz se vraceji.

Na tomto principu je sestaven tento zpiisob rozmisténi zbozi.
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Tabulka 8 zndzorfiuje pocet polozek a jejich zarazeni, respektive druh zbozi

podle ptislusné skupiny Paretova pravidla.

Tabulka 8 Rozmisténi polozek podle ABC analyzy

Skupina A Skupina B Skupina C
Pocet polozek [ks] 9 5 5
Zisk [%] 80 15 5
hutni material ‘
hmozdinky loziska
fezné naradi
brusné naradi vratové
podlozky
vrtani Srouby
svareni
hiebiky nyty
Druh zbozi vruty do dfeva
elektro naradi . Srouby
. matice .
chemie s imbusovou hranou
ochranné prostredky Srouby Srouby
specialni Srouby s Sestihrannou s Sestihrannou
hlavou hlavou s diikem

Zdroj: Autor

Tento zplisob rozmisténi zbozi je mozné pouzit pouze se zachovanim stavajiciho
zpiisobu, ptredpokladajiciho néavstévu jednotlivych casti obchodu obsluhou doprovazenou

zakaznikem. Na zéklad¢€ toho zakaznik prochdzi celym OS pti kompletaci objednavky.

Podle Marketingového mixu 5P (price, product, place, promotion, people, tj. cena,
produkt, misto, reklama, zaméstnanci) a rozlozeni zbozi v OS s vyuzitim ABC analyzy by mélo
dojit k uskutecnéni stanoveného cile maximalizace zisku. Ptiloha C vyobrazuje plochu

prodejny a navrhované feseni rozmisténi vyrobkii podle jednotlivych kategorii ABC analyzy.

Prostfednictvim vySe uvedenych charakteristik ABC analyzy a rozlozeni zbozi
pro zakazniky od nejzajimavéjsich (skupina A) az po méné zajimavé (skupiny B a C), ptiloha D

zachycuje navrh rozmisténi jednotlivych druhti zbozi v OS.
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Vypocet dopravy ve skladu

Z divodu zjisténi efektivnosti navrhu je vhodné provedeni vypoctu dopravy ve skladu

pfi marketingovém zplsobu rozmisténi zbozi. Na zakladé provedené¢ho vypoctu je mozné

uskute¢nit porovnani doby dopravy ve skladu v sou¢asném a optimalizovaném stavu.

Vypocet dopravy ve skladu je proveden za pomoci simulace popsané v kapitole 1.4.2.

Rozdilem oproti uvedené kapitole je optimalizace umisténi jednotlivych polozek za ticelem

maximalizace zisku.

Vysledek simulace je zobrazen v tabulce 9, kde jsou vidét rozdily mezi jednotlivymi

pracovniky. Rozhodujicim faktorem je jejich zkuSenost, coz také ovliviiuje vyhledani

jednotlivych polozek. Optimalizované rozmisténi zbozi je v ptiloze C.

Tabulka 9 Doprava ve skladu pii marketingovém zplisobu rozmisténi zbozi

Personal Doprava ve skladu [s]
Zam¢stnanec 1 95
Zamg¢stnanec 2 70

Brigadnik 1 85
Brigadnik 2 120

Zdroj: Autor

Z divoda rozdilnych casti dopravy ve skladu mezi jednotlivymi pracovniky OS

je vhodné pro porovnani soucasného stavu a optimalizovaného stavu provést vypocet prumérné

doby dopravy ve skladu.

48



Primérna doba dopravy ve skladu

Zde je proveden vypocet prumérné dopravy ve skladu. Tento vypocet slouzi
pro porovnani soucasného a optimalizovaného stavu OS. Data pro vypocet jsou ziskana

z tabulky 9. Pro vypocet je pouzit vzorec 13.

_ (z1+z2+b1+b3)

DSpor = - 5 [s] (13)

Kde:

DSpoL = primérna doba dopravy ve skladu [s]

71 = zamg¢stnanec 1 [s]

7 = zam¢stnanec 2 [s]

bi = brigadnik 1 [s]

b2 =brigadnik 2 [s]

p = pocet personalu OS [ks]
(95 + 70 + 85+ 120)

DSpor = 4

DSpor, = 92,55

Primérné doba dopravy ve skladu po optimalizaci je 92,5 sekundy.
2.1.2 Logisticky zpiisob

Cilem logistického zplsobu je zkraceni kompleta¢ni doby. Snahou je vyfizovat
ptijaté objednavky v nejkratS§im mozném case. V tomto optimalizovaném feSeni dochézi
ke zkraceni dopravy ve skladu a vyhledani jednotlivych polozek. Vyuziva navrhové feseni,

které by melo vést k minimalizaci ¢asu na kompletaci.

Prvnim zptisobem je Skoleni personalu, pro jejich vyssi kvalifikaci, orientaci
a zejména dikladnou znalost sortimentu. Tento pracovnik rychleji a efektivngji
vyhledava polozky v OS, ¢imz dojde ke zkraceni kompletacni doby a tim padem je relativni

moznost obslouzeni vice zdkazniku a v krat$im case.

Druhym zpisobem je navrh optimalizovaného rozlozZeni zbozi v obchodnim skladu
s vyuzitim ABC analyzy uvedené v kapitole 1.3. Zbozi je navrhovano rozmistit podle skupin

uvedeného v tabulce 8.
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Kli¢ovou je OS skupina A, jez tvoii 80 % zisku, ale oproti pfedchozi varianté jsou
polozky umistény nikoliv v nejvzdalengjsi ¢asti obchodu, nybrz v nejblizsi od vstupu do OS.
Naopak nejmensi zisk o vys$i 5 % vytvari zbozi zarazené do skupiny C, kde je zbozi umisténo,
co nejdale od vstupu do OS. Posledni nezminénou skupinou Paretovy ABC analyzy
je skupina B tvorici patnactiprocentni zisk a jako jedind je umisténa shodné jako

v Marketingovém zptsobu rozmisténi zbozi.

Cilem tohoto zptsobu je zkraceni kompleta¢ni doby, k ¢emuz dojde pravé zkracenim

doby vyhledavani polozek predevs§im skupiny A, a zaroven efektivnim rozmisténim zbozi.

Jelikoz pravidlo Vilfreda Pareta — ABC analyza nespocivd pouze v poctu
prodanych kusii vyrobkl (Q — quantity) nebo jen v cené¢ za jeden kus vyrobku (P — price),

ale o cenu za celkovy pocet prodanych vyrobkti (PQ — price per quantity).

Nerozhoduje tedy vyhradné¢ cena nebo mnozstvi, ale oboji — jejich soucin.
Spolecné s vyrobky ze skupin B a C maji vyrobky skupiny A vys$si podil celkové ceny.

Pti souctu podilu vyrobkii celkové ceny polozky ¢ini 80 % celého nabizeného sortimentu.

Tento zplsob je vhodny pro zkraceni doby cekani na obsluhu a soucasné
pobyt zakaznikd v OS, ktefi jsou obsluhovani. Tim je mozné docilit i rychlej$itho obratu

zakaznika v OS. Navrhované rozmisténi zbozi je v ptiloze E.

Principem logistického navrhu rozmisténi zbozi pomoci ABC analyzy je nutné pfifadit
jednotlivym polozkdm nové vhodné umisténi v OS. Optimalizované rozlozeni zbozi

je na ptiloze F.

Vypocet dopravy ve skladu

Vypocet dopravy ve skladu je proveden za pomoci simulace popsané v kapitole 1.4.2.
Rozdilem doby dopravy ve skladu je optimalizace umisténi jednotlivych polozek.

Rozhodujicim faktorem je jejich zkuSenost, coz také ovlivituje vyhledani jednotlivych polozek.
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Vysledek simulace je zobrazen v tabulce 10, kde jsou vidét rozdily mezi jednotlivymi
pracovniky.

Tabulka 10 Doprava ve skladu pfi logistickém zptisobu rozmisténi zbozi

Personal Doprava ve skladu [s]
Zamg¢stnanec 1 54
Zamg¢stnanec 2 37

Brigadnik 1 44
Brigadnik 2 65

Zdroj: Autor

Z divoda rozdilnych casti dopravy ve skladu mezi jednotlivymi pracovniky OS
je vhodné pro porovnani soucasného stavu a optimalizovaného stavu provést vypocet

pramérné doby dopravy ve skladu.

Primérna doba dopravy ve skladu

Zde je podle vzorce 14 vypoctena prumérna doba dopravy ve skladu. Data pro vypocet

jsou ziskéana z tabulky 9.

_ (z1+z2+b1+b3)

DSpor = - 5 [s] (14)

Kde:

DSpoL = primérna doba dopravy ve skladu [s]

VAl = zamg¢stnanec 1 [s]

7 = zam¢stnanec 2 [s]

bi = brigadnik 1 [s]

b2 =brigadnik 2 [s]

p = pocet personalu OS [ks]
(54 +37 4+ 44+ 65)

DSpor = 4

DSpo, =50s

Primérné doba dopravy ve skladu po optimalizaci je 50 sekund.
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2.1.3 Kombinace marketingového a logistického zptlisobu

Jak jiz ndzev napovida, jedna se o kombinaci marketingového zpisobu, ktery je feSen
v kapitole 2.1.1 a logistického zptsobu, jenz byl feSen v kapitole 2.2.2. Kombinace téchto
zpiisobll ma za cil maximalizaci zisku a zaroven zkraceni kompletacni doby. Pro vytvoteni
optimalizacniho navrhu je nutné stanovit, jaké kli¢ové prvky budou vyuzity, z jichz zminénych

zpusobech. Pro sestaveni tohoto zptisobu bylo vyuzito zkuSenosti majitelky OS a autora prace.
Vyuziti marketingového zpiisobu

Pro maximalizaci zisku je nutné vyuziti marketingového mixu 5P, jez je vytvotfeny
v kapitole 2.1.1. Dale je vhodné vystaveni i mén¢ prodavanych polozek ze skupiny C tvoficich
pouze 5% zisku OS. Jednim z kli€ovych prvka pro dosazeni cile je, ze zdkaznik navstévuje

jednotlivé ¢asti OS s obsluhou, jak jiz bylo popsano v kapitole 2.1.1.
Vyuziti logistického zptisobu

Pro zkraceni kompletacni doby je vhodné vytvoftit skupiny stejnych nebo podobnych

polozek. Neni pfipustné, aby se stejnd polozka nachazela na vice mistech.

V ramci zpasobu rozmisténi zbozi pfi kombinaci jiz zminénych systému je vhodné
zachovani stavajiciho systému, v kterém zdkaznik navsStévuje jednotlivé c¢asti obchodu
s obsluhou. Na zaklad¢ toho zdkaznik prochdzi celym OS pii kompletaci objednavky.

Po provedeni navrzenych optimalizaci dochézi k uskute¢néni stanoveného cile.

Navrhované rozmisténi zbozi zobrazené principem ABC analyzy je v ptiloze G.
Zbozi je rozmisténo diky ABC analyze provedené v kapitole 1.3 a blize specifikované

v kapitole 2.1.2. Rozmisténi zbozi je aplikovano také vlivem zkuSenosti autora v OS.
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V tabulce 11 je provedena simulace dopravy ve skladu. Vybér polozek pro simulaci

je proveden v kapitole 1.4.2.

Tabulka 11 Doprava ve skladu pfi kombinovaném rozmisténi zbozi

Personal Doprava ve skladu [s]
Zam¢stnanec 1 80
Zamg¢stnanec 2 63

Brigadnik 1 66
Brigadnik 2 95

Zdroj: Autor

Zde se nachazi vypocet praimérné dopravy ve skladu podle vzorce 15. Tento vypocet

DSpox = (21425 +b1+by)
P
Kde:
DSpok = priamérna doba dopravy ve skladu
71 = zaméstnanec 1
72 = zamg&stnanec 2
b = brigadnik 1
b2 = brigadnik 2
p = pocet personalu OS
(80 + 63+ 66+ 95)
DSpox =

4
DSPOK == 76 S

Primérné doba dopravy ve skladu po optimalizaci je 76 sekund.
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slouzi pro porovnani soucasného a optimalizovaného stavu OS. Data pro vypocet jsou ziskédna

z tabulky 11.

(15)



Kombinaci marketingového a logistického zpiisobu rozmisténi zbozi zkoumané ABC
analyzou, pfiCemz je nutné¢ pfifadit jednotlivym polozkdm nové vhodné umisténi.

Optimalizované rozlozeni zbozi je na ptiloze H.

2.2 Navrh na zvySeni vyuziti skladovaci plochy obchodniho skladu

V této kapitole je autorem proveden navrh optimalizace pro zvySeni skladovaci plochy
obchodniho skladu. Analyza soucasného stavu je probirana v kapitole 1.8, kdy na jejim zavéru
jsou shrnuta zji$téna data. V obchodnim skladé neni vyuzito 28,9 % prostoru, coZ tvoii 75,9 m?.

Jedna se o zna¢né nevyuzitou plochu OS.

Optimalizace je uskute¢néna nové navrzenym regalovym stanim a dojde ke zvysSeni
poctu regalt. Nasleduje také optimalizace prostort pro pfijem a vydej zbozi. V rdmci nadvrhu

optimalizace vyuziti skladovaci plochy je navrzen novy zpusob rozlozeni zbozi.

Zhodnoceni tohoto néavrhu je k nalezeni v kapitole 3 na zdkladé porovnani

soucasného stavu a stavu po optimalizaci.
2.2.1 Navrh rozloZeni zbozi

Pii zméné regalového stani dojde i k optimalizaci rozlozeni zbozi. Optimalni variantou
je kombinace Marketingového a logistického piistupu. Tento zpiisob je volen na zékladé
ziskanych dat v dotazniku analyzovaného v kapitole 1.9. Tam je zjisténo mnozstvi

vice nez 60 % zakaznik, jez nakupuji zbozi dle toho, zda si ho v obchod¢ vSimli.

Z divodt raznorodych objedndvek jsou vytvoreny tzv. ,rodin“ vyrobkl. (2)
Tento zplisob umoznuje podobné polozky skladovat blizko u sebe, na tomto podkladé
je zkracena doba vyhledani a kompletace objednavky, coz ptiznivé ovlivituje kompletacni dobu

objednavky. Navrh rozlozeni zbozi je zobrazeno na piiloze J.

54



2.2.2 Vypocet kapacity v nové navrZeném regalovém stani

Z divodu nove navrzeného regalového stani je nutné provést vypocty vyuziti skladovaci
plochy. Jednotlivé vypocty jsou uvedeny v podkapitole 2.2.2. Rozméry skladu s rozmisténim
regalll jsou zobrazeny v pfiloze I. Pouzitou mérnou jednotkou jsou metry. Pfi optimalizaci

doslo ke zméné poctu regalii zobrazenych v tabulce 12.

Tabulka 12 Optimalizovany pocet skladovaci technologie

Znacka OZAP STOW
Aktudlni pocet regalt [ks] 102 7
Optimalizovany pocet regalli [ks] 111 7

Zdroj: Autor

Vyuziti skladovaci plochy se skladda zdil¢ich polozek nutnych po optimalizaci

pfepocitat. Jedna se o polozky:

e celkové plocha skladu,

e  vracené a reklamované zbozi,

e technické zazemi obchodniho skladu,

e  prostor pro kompletaci objednavek,

e  manipulacni prostory pro piijem a vydej zbozi,
e  prostory pro administrativu,

e plocha pro vratné obaly,

e plocha vyuzita regaly.
2.2.3 Jednotlivé vypocty vyuziti skladovaci plochy

V této podkapitole dochdzi postupné k prepoctim vyuziti jednotlivych skladovacich
ploch po optimalizaci nové navrzeného regalového stani. Divody pro zménu regdlového stani

jsou feseny v podkapitole 2.2., vypocet souc¢asného stavu se nachéazi v podkapitole 1.8.

Vypocet celkové plochy skladu

Vypocet celkové kapacity obchodniho skladu byl proveden v podkapitole 1.8 ve vzorci 1.

Celkova plocha OS je 278,9 m?. Umisténi prostoru a parametry jsou zobrazeny v pfiloze I.
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Prostor pro vracené a reklamované zbozi

Prostor pro vracené a reklamované zbozi zlstava stejny, samotny vpocet byl proveden
ve vzorci 3. Celkova plocha pro vracené a reklamové zbozi je 3,6 m? Umisténi prostoru

a parametry jsou zobrazeny v piiloze I.

Celkova plocha technického zazemi

Celkova plocha technického zdzemi neni mozné zménit z divodu nutnych stavebnich
uprav. Vypocet je proveden ve vzorci 4. Umisténi prostoru a parametry jsou zobrazeny

v piiloze I. Na zaklad& vypoctu bylo zjisténo, ze celkova plocha technického zazemi je 9,6 m?.

Prostor pro kompletaci objednavek

Prostor pro kompletaci objedndvek neni nutné optimalizovat. Dlvodem jsou

jeho soucasné parametry dostacujici pro potteby OS, jez jsou znadzornény tabulkou 3.

Prostory pro administrativa

Tento prostor nebylo tfeba optimalizovat. Po konzultaci s majitelkou obchodu
je jeho velikost dostacuji pro potieby OS.
Plochy pro ulicky

Pro vypocéet plochy vyuzité ulickam byl pouzit vzorec 18. Siiky uli¢ek jsou stanoveny
policovym regéalim, kde je ulicka Sirokd v intervalu od 0,75 az 0,85 metru. (1)

V obchodnim skladu jsou pouzivany uli¢ky o Siice 0,85 metru.

Sy=a-b [m?] (18)
Kde:

Su = celkovy prostor pro uli¢ky [m?]

a = délka [m]

b = §itka [m]

Sy = 85,5 0,85

SU = 72,6 mz

Celkovy prostor, ktery je obsazen pro ulicky je 72,6 m?.
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Manipulacni prostory pro vydej zboZi

Tento prostor slouzi pouze pro vydej zbozi z obchodniho skladu. V ramci optimalizace
doslo k jeho rozdé€leni pouze na vydej zbozi, pro samotny vypocet poslouzi vzorec 16. Velikosti

obou prostortl jsou totozné.

Suv = ag " be [m?] (16)
Kde:

Smv = manipulaéni prostory pro vydej zbozi [m?]

as = dé¢lka [m]

be = §itka [m]

SMV S 3 " 2

SMV S 6 m2

Celkovy prostor pro vydej zbozi je 6 m?.

Plocha pro vratné obaly

Prostor pro vratné obaly je umistén ve skladu shutnim materidlem. Vinou
nedostatec¢né kapacity tohoto prostoru dojde k optimalizaci. Umisténi prostoru a parametry jsou

zobrazeny v piiloze I.

Pro vypocet plochy pro vratné obaly je vyuzit vzorec 17.

So = Q11 " by [m?] (17)
Kde:
So = celkovy prostor pro vratné obaly [m?]
ai = dé¢lka [m]
bo = §itka [m]
o =42
= 8m?

o

Optimalizovany celkovy prostor pro vratné obaly je 8 m?,
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Vypocet plochy vyuZité regaly
Pro vypocet plochy vyuzité regily byl pouzit vzorec 19. V obchodnim skladé
jsou pouzivany dva druhy regali. Prvnim typem jsou regaly od spole¢nosti Ozap. Druhé regély

jsou od spolecnosti Stow.

Optimalizovany pocet regalll je zobrazen v tabulce 12. RozloZeni regalt je zobrazeno

v priloze I.

Sk = Do - (ag " bo) +ps - (as " bs) + (ay * by) [m?] (19)
Kde:

Sr = celkova plocha regalt [m?]
po = pocet regalti Ozap [ks]
ps = pocet regalii Stow [ks]
ao = délka regalti Ozap [m]
as = délka regalii Stow [m]
ag = délka regalti hutniho materialu [m]
bo = §itka regalu Ozap [m]
bs = §itka regalu Stow [m]
bu = §itka regalu hutniho material [m]

Se=112-(1-0,6)+7- (2,5 0,4) + (7 4)
Sp = 102,2 m?

Celkova plocha vyuzita regaly je 102,2 m?,
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Celkové vyuziti skladu

Jedna se o dilezity vypocet vyuzitych ploch v obchodnim skladu. Provedenou

optimalizaci dochdzi k mensimu nevyuziti skladovacich ploch.

Pro vypocet volné plochy skladu bude pouzit vzorec 20.

Sysn =Sc—(Sy + S+ Sk +Sup +Suv +Sa+ S, +Sg +Sy)  [m?] (20)
Kde:

Svsn = celkova nevyuzivana plocha OS [m?]
Sc = celkova plocha obchodniho skladu [m?]
Sv = celkovy prostor pro vracené a reklamované zbozi [m?]
St = celkova plocha technického zazemi [m?]
Sk = celkovy prostor pro kompletaci objednavek [m?]
Smp = celkové manipulacni prostory pro piijem zbozi [m?]
Smv = celkové manipulacni prostory pro vydej zbozi [m?]
Sa = celkovy prostor pro administrativu [m?]
So = celkovy prostor pro vratné obaly [m?]
Sr = celkova plocha regalt [m?]
Su = celkovy prostor pro uli¢ky [m?]

Sysy =2789—-(3,6+96+12+6+6+4+8+102,2+72,6)
SVSN = 65,7 m2

V obchodnim skladé po optimalizaci prostorového feseni neni vyuzito 65,7 m?,
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Rozdil aktualniho a navrhovaného nevyuziti prostori skladu

Jednd se o vypocet rozdili aktudlniho a navrhovaného nevyuziti prostort skladu.
Pro vypocet je pouzit vysledek ze vzorce 11 a ze vzorce 20. Vypocet rozdilu aktudlniho

a optimalizovaného feseni se nachazi ve vzorci 22.

Sp = Svsa — Svsn [m?] (22)
Kde:

Sr = celkovy rozdil nevyuzitych ploch [m?]

Svsa = celkové aktudlni nevyuziti skladu [m?]

Svsn = celkové nevyuziti ploch OS po optimalizaci [m?]

Sp = 84,5 — 65,7
Sp = 18,8 m?

Po optimalizaci nové navrzeného regalového stani a manipulac¢nich ploch pro piijem

a vydej zbozi je sklad vyuzit o 18,8 m? vice neZ v sou¢asném stavu.

Celkové nevyuZzité prostory skladu v procentech

Jedna se o vypocet nevyuzitych prostort skladu po optimalizaci v procentech.

Pro vypocet podle vzorce 21 jsou pouzity vysledky ze vzorct 1 a 20, které jsou tam nasledné

implementovany.
S
Spo = (;—ZO) 100 [%] 1)
Kde:
Sro = celkova nevyuzita plocha skladu v procentech [m?]
Sc = celkova plocha skladu [m?]
Svso = celkové nevyuziti skladu po optimalizaci [m?]
S ( 657 ) 100
= *

po 278,9

Spo =23,5%

V obchodnim skladé neni vyuzito po optimalizaci 23,5 % prostoru.
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Procentualni rozdil souc¢asného a optimalizovaného stavu nevyuziti OS

Vysledky ze vzorct 12 a 22 poslouzi pro naslednou pro vypocet rozdila aktudlniho

a navrhovaného nevyuziti prostort skladu v procentech, tim vznikne novy vzorec 23.

Srp = Sp — Spo [%0] (23)
Kde:

Srp = celkovy rozdil nevyuzitych skladovacich ploch [%]

Sp = celkové aktualni nevyuziti skladu [%]

Sro = celkové nevyuziti ploch OS po optimalizaci [%]

SRP = 30,2 - 23,5
Srp = 6,7 %

Po optimalizaci nové navrzeného regalového stani a manipulac¢nich ploch pro piijem

a vydej zbozi je sklad vyuzit 0 6,7 % vice nez v soucasném stavu.
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3 ZHODNOCENI OPTIMALIZACNICH NAVRHU

Posledni kapitolou této prace je zhodnoceni optimaliza¢nich navrhii autora. V kapitole 2
jsou navrzeny dv¢ varianty pro optimalizaci skladovani. Prvni ndvrh je zaméfen na optimalizaci
soucasného stavu pouze v rdmci pfesunu zbozi v obchodnim skladu. Jsou k tomu vyuzity

tii zplsoby:

marketingovy zpusob,

logisticky zptsob,

e kombinace marketingového a logistického zpiisobu.

Druhou variantou je zvétSeni vyuziti plochy pomoci zmény regalového stani
a dokoupenim regali. Na zavér je navrzeno nové rozlozeni zbozi v OS. Pro zhodnoceni
jednotlivych navrhi je vhodné vyuzit srovnani jejich silnych a slabych stranek pro OS a také
pramérné doby dopravy ve skladu. Nasledné¢ dochazi k samotnému hodnoceni jednotlivych

navrhu.

3.1 Optimalizace soucasného stavu

V této podkapitole se vyskytuje hodnoceni navrzenych optimalizacnich feSeni
soucasn¢ho stavu. K optimalizaci doSlo pouze u pfesunu jednotlivych polozek.
Jedna se o vhodné feseni, divodem je ¢asova a finan¢ni nenéro¢nost optimalizace. Pro dosazeni
optimalizace je zohlednén marketingovy a logisticky zptsob. Porovnani zptsobi rozmisténi

zbozi v rdmci dopravy ve skladu je zobrazeno v tabulce 13.

Tabulka 13 Porovnani zplsobd rozmisténi zbozi v ramci dopravy ve skladu

Zpisob rozmisténi zboZi Primérna doprava ve skladu [s]
Soucasny stav 105
Marketingovy zptsob 95,5
Logisticky zptsob 50
Kombinace
. . . 76
marketingového a logistického zpiisobu

Zdroj: Autor
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Grafické porovnani zplisobli rozmisténi zbozi dle jednotlivych navrha je zobrazeno

na obrazku 18.

Porovnani priimérné doby dopravy ve skladu
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Primérna doprava ve skladu [s]
Soucastny stav
Marketingovy zpUsob
Logisticky zpUsob
B Kombinace marketingového a logistického zplisobu

Zdroj: Autor
Obrazek 18 Graf porovnani primérné doby dopravy ve skladu

3.1.1 Marketingovy zpiisob

Tento zpisob optimalizace se sklada ze dvou c¢asti. V prvni ¢asti je optimalizovano

pomoci marketingového mixu 5P, jez napomahd dlouhodobé strategii OS pro naplnéni

stanovenych cili.

Ve druhé ¢asti je provedeno rozmisténi zbozi pomoci ABC analyzy. Primarnim ucelem

navrhu je maximalizace zisku.

Pro zhodnoceni marketingového zptisobu je nutné shrnuti silnych a slabych stranek,

které je provedeno nize.

Silné stranky marketingového zpitisobu:

e  zakaznik Gcelné prochazi celym obchodnim skladem,
e  pfindkupu jsou poskytovany konzultace zakaznikovi proskolenou obsluhou,
e  7boZi je vice prezentovano zakaznikovi, coz zvysuje Sanci prodeje,

e  (astecné zkraceni dopravy ve skladu oproti sou¢asnému stavu.
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Slabé stranky marketingového zptisobu:

e na obsluhu jsou kladeny vyssi naroky, nejen =z hlediska odborného,
avSak i1 konzultaci se zadkaznikem

e mensi skladové zasoby v disledku vétsiho mnozstvi vystaveného zbozi.
3.1.2 Logisticky zpiisob

Tento zptsob optimalizace funguje na efektivnim rozmisténi zbozi pomoci ABC analyzy,

které byla provedena v kapitole 1.3.

Pro zhodnoceni logistického zpiisobu je nutné shrnuti silnych a slabych stranek,

které je provedeno nize.

Silné stranky logistického zptuisobu:

e znatné zkraceni kompleta¢ni doby, divodem je efektivni rozmisténi zbozi
v obchodnim skladg¢,

e  pfindkupu jsou poskytovany konzultace zakaznikovi proskolenou obsluhou,

e  vyssi skladové zasoby, diivodem je mensi pocet vystaveného zbozi,

e  rychlejsi vyhledani polozek.

Slabé stranky logistického zpiisobu:

e  zadkaznik neprochazi obchodnim skladem,
e niz§i pocet vystaveného zbozi,

e  mozné snizeni zisku.
3.1.3 Kombinace marketingového a logistického zptlisobu

Jedna se o kombinaci dvou zplsobu optimalizace. Prvni zplisob je marketingovy, jeho
cilem je maximalizace zisku, ¢ehoz je dosazeno pomoci marketingového mixu 5P a efektivniho

rozlozeni zbozi za pomoci ABC analyzy, ktera byla vytvotena v kapitole 1.3.

Zpisob druhy je logisticky, ten ma za cil zkraceni kompletacni doby za pomoci jiz
zminéné ABC analyzy. Primdrnim G¢elem tohoto névrhu je tedy maximalizace zisku a zkraceni

kompletacni doby.
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Pro zhodnoceni kombinace marketingového a logistického zplisobu je nutné shrnuti

silnych a slabych stranek, které je provedeno nize.

Silné stranky kombinace marketingového a logistického zpiisobu:

e zkraceni kompletacni doby a zvySeni zisku obchodniho skladu, divodem
je efektivni rozmisténi zbozi,

e  pfindkupu jsou poskytovany konzultace zakaznikovi proskolenou obsluhou,

e  pocet vystaveného zbozi je veEtsi,

e  7bozi je vice prezentovano zdkaznikovi, coz zvySuje Sanci prodeje.

Slabé stranky kombinace marketingového a logistického zpiisobu:

e na obsluhu jsou kladeny vétsi néroky, jak zodborného pohledu,
tak z hlediska konzultace se zakaznikem, tak fyzického zatizeni,
e skladové zasoby jsou mensi,

e  kombinace jiz zminénych zptisobll nemusi vzdy dojit ke vhodnému feseni.

3.2 Navrh na zvySeni vyuziti skladovaci plochy obchodniho skladu

Tento zplsob optimalizace se skladd ze dvou casti. V prvni Casti je navrzeno
noveé regalové stani, kde bude nutné dokoupeni regdli a taktéz provedeni
ekonomického zhodnoceni naro¢nosti navrhované optimalizace. Pomoci vypoctu ve vzorci 22

doslo ke zjisténi rozdill nevyuziti skladovaci plochy pted a po optimalizaci.

Jestlize tento navrh bude aplikovan, je mozné vyuzit o 20,7 m? vice plochy OS,
a dojde ke zvyseni vyuziti plochy o 7,95 % dle vzorce 23. Po optimalizaci regalového stani

dojde k nevyuziti 20,5 % prostoru.

V druhé ¢asti optimalizace je navrzeno nové rozmisténi polozek na zakladé ABC analyzy
provedené v kapitole 1.3. Primarnim ucelem navrhu je zvySeni skladovaci plochy.
Rozmisténi zbozi je navrZzeno za kombinace logistického a marketingového zptsobu, jez ma

vliv na zkraceni kompleta¢ni doby a maximalizace zisku.
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Pro zhodnoceni tohoto navrhu je nutné shrnuti silnych a slabych stranek,

které je provedeno nize.
Silné stranky zvySeni vyuziti skladovaci plochy:

e rozdéleni manipulacniho prostoru pro piijem a vydej zbozi,
e  zvySeni kvality nabizenych sluzeb,

o  véEtsi skladové zasoby,

e  zkraceni kompletacni doby,

e mozné zvySeni ziskd.
Slabé stranky zvySeni vyuziti skladovaci plochy:

e finanéni naro¢nost,
e  Casova narocnost,

e  zauceni persondlu na nové rozlozeni zbozi ve skladu.

Ekonomicka naroénost

Na zakladné provedeného ndvrhu je potfebné dokoupit 9 regalti znacky OZAP. Soucasny
a navrhovany pocet regélil je zobrazen v tabulce 11. Pro vypocet cenové narocnosti dokoupené
skladovaci technologie je pouzit vzorec 24. Cena jednoho kusu regéalu je stanovena pomoci

konfiguratoru na 3 708 K¢ bez DPH. (6)

C=Cy- Py [K¢ bez DPH] (24)
Kde:

C = celkova cena regall [K¢]

Co = cena regalu Ozap [K¢ bez DPH]

Po = pocet regalii Stow [ks]

C=9-3708

C =33 372 K& bez DPH

Celkova cena dokoupené skladovaci technologie je 33 372 K¢ bez DPH.
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Porovnani vyuziti navrhovaného a soucasného stavu je piedstaveno na obrazku 19.

Porovnani vyuziti soucasné kapacity a
navrhované kapacity obchodniho skladu
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Nevyuzita plocha obchodniho skladu [m?]

Soucastné nevyuziti skladovacich ploch m Optimalizované nevyuzZiti skladovacich ploch

Zdroj: Autor
Obrazek 19 Graf porovnani vyuziti soucasné kapacity a navrhované kapacity OS

3.3 Vybér vhodného navrhu pro obchodni sklad

Na zakladé¢ provedeni porovnani silnych a slabych stranek jednotlivych navrhii je mozné
provést vybér vhodného feseni pro OS. Pokud bude pii vybéru vhodného navrhu kladen diiraz
na dobu dopravy ve skladu je vhodné zvolit logisticky zptisob rozmisténi zbozi. Pokud bude
klade diraz na maximalizaci zisku je vhodné zvolit marketingovy zplisob rozlozeni zbozi.
Kompromisem mezi t€émito navrhy je jejich kombinace, ktera ma za cil zkraceni kompletacni
doby a zvySeni zisku oproti sou¢asnému stavu. Tyto navrhy jsou narocné pouze z ¢asového

hlediska, protoze obnasi piesuny jednotlivého zbozi v OS.

Pokud bude prioritou obchodniho skladu zvySeni vyuziti skladovaci plochy je vhodné
aplikovani posledniho navrzen¢ho optimaliza¢niho feSeni, kde dojde ke zvySeni vyuziti
skladovaci plochy o 6,7 %. Pokud bude zvolen tento navrh je nutné dokoupeni skladovaci
technologie a nésledné provést presuny jednotlivého zbozi, coz je jak finan¢né tak casové

narocné.

Z pohledu autora prace bude vhodné zvolit ndvrh na zvySeni vyuziti skladovaci plochy,
protoze dojde jak ke zvySeni vyuziti skladovacich ploch tak i ke zvySeni skladovych zasob.

Vysledny vybér vhodného navrhu, ale zavisi na majiteli obchodniho skladu.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo zanalyzovani soucasného stavu obchodniho skladu,
jejich skladovacich technologii a poté navrhnout optimaliza¢ni zplisoby feSeni ve spole¢nosti

Spojovaci, svatovaci, hutni material, loziska Marie Vrbova.

Pied zacatkem samotné optimalizace byl vytvofen rozbor prodeji jednotlivého zbozi
Paretovym pravidlem, posléze ABC analyzou, kde jejim provedenim dojde k navrzeni
optimalizovaného rozlozeni zbozi v obchodnim skladu. Simulaci byla vypocitdna doba dopravy
ve skladu v soucasném stavu. Ta probihala obslouzenim vybranych polozek zaméstnanci.
Autor zjistil, Ze aktualné obslouzeni trva prumémé 105 sekund. Dale bylo zhodnoceno,
jak efektivné jsou vyuzivany skladové prostory. Nyni neni vyuzivano 84,5 m? z278,9 m?,
coz ¢ini 30,2 % celkové plochy. Zavérem byla feSena problematika ohledné vybéri zbozi
zakaznikem za vyuziti dotazniku. Data z n¢j ziskana napoméhaji nasledné¢ k navrhu

optimalizacnich feSeni.

Podle téchto vysledkd byly navrzeny dva zpiisoby optimaliza¢niho feSeni. Prvnim byl
optimalizovan stavajici stav za vyuziti marketingové, logistické metody a kombinaci
téchto dvou. Jednalo se pouze o pfesuny jednotlivych polozek za vyuziti ABC analyzy.
Pro zjisténi efektivnosti téchto navrhl byla simulaci vypoctena doba dopravy. Autor zjistil
nasledujici — doprava ve skladu pti marketingovém zpasobu trva 95,5 sekundy, pfi logistickém
pouze 50 sekund a pii kombinaci marketingového a logistického zptisobu doprava ve skladu
zabird 76 sekund. Druhy zplsob navrhuje zvétSit vyuziti skladovaci plochy. Nejprve
bylo provedeno navrzeni nového regalového stani, kde ABC analyza dokazuje moznost
lepsiho rozlozeni zbozi vyuZzivajici kombinaci marketingového a logistického zptisobu.

Nasledné doslo k vypoc¢tim vyuziti skladovaci plochy.

Vyhodnoceni bylo provedeno pomoci shrnuti silnych a slabych stranek zptisobt
optimalizace. Nachazi se zde kalkulace nakladii potfebnych pro aplikovani moznosti zlepSeni
efektivity plochy skladovani, ponévadz ke zlepSeni prospé€je naptiklad dokoupeni deviti regalti
znacky OZAP. Celkova cena za tuto skladovaci technologii je 33 372 K¢ bez DPH. Zakonceni
této kapitoly obsahuje srovndni souc¢asného a navrhovaného feSeni organizovani skladovacich
prostor, kde je mozné docilit efektivn&jsiho vyuziti az o 18,8 m?, coz €ini v prepoctu 6,7 %.

Dojde-li k aplikovani navrhu na zefektivnéni skladovaci plochy nebude vyuzito 65,7 m2.
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Jedna se o podil 23,5 % z celkové plochy obchodniho skladu. Vysledny vybér vhodného navrhu

bude zaviset na majiteli obchodniho skladu.

Ptinosy diplomové prace by mély podpotit a zkvalitnit nejen skladovani ve spole¢nosti
Spojovaci, svafovaci, hutni material, loziska Marie Vrbova, ale soubézné zatraktivnit
prozakaznicky ptistup. Nasledné mohou byt aplikovany, jakou soucast pro dal§i modernizaci

obchodniho skladu.
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Piiloha A Dotaznik zptisobu vybéru zbozi

DOTAZNIKOVY PROZKUM VE SPOLECNOSTI SPOJOVACI MATERIAL MARIE VRBOVA

DOTAZNIKOVY PRUZKUM VE SPOLECNOSTI SPOJOVACI MATERIAL MARIE
VRBOVA

Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého &asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku.Tento dotaznik slouZi zejmena k Ziskani informaci, jejichz analjzou
budou ziskany podklady pro sestaveni diplomové prace.

1. Jak Casto navitévujete obchod:

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

D Denné

[ ] Nekolikrit tydné

D Jednou tydné

[ Nekolikrt mésiéné
D Jednou mési¢né

[ Nekolikrit za rok

2. Nakupuijete prevazné:

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpoved

D Pro soukromé ucely

D Pro firmu

3. Se skladovym sortimentem zbozi jste:

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

D Zcela spokojen/a
D Spie spokojen/a
D Spise nespokojen/a
D Nespokojen/a

,_—JsurViO on-line dotazniky zdarma - www.survio.com 1
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DOTAZNIKOVY PROZKUM VE SPOLECNOSTI SPOJOVACI MATERIAL MARIE VRBOVA

4. Jsou skladové zasoby dostatecné:

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpoved

D Zcela spokojen/a
D Spide spokojen/a
D Spise nespokojen/a
D Nespokojen/a

5. Vybirate zbozi i podle toho, Ze si ho vSimnete pfi prochazeni obchodu:

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

D Ano
D Spise ano
D Spise ne
D Ne

6.Jaka je primérna doba Cekani na obsluhu:

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

D Méné nez 1 minuta
L] 1-5minut
D 5 - 10 minut

D Vice nez 10 minut

7. Jste spokojeni s nasimi sluzbami:

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpoved

D Zcela spokojen/a
D Spie spokojen/a
D Spise nespokojen/a
D Nespokojen/a

] SurVio on-line dotazniky zdarma - www.survio.com
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Ptiloha B Rozméry skladu s umisténim regalt
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Priloha C Marketingovy zptsob rozlozeni zbozi na zaklad€ vysledkit ABC analyzy
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Priloha D Marketingovy zptsob rozlozeni zbozi
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Priloha E Logisticky zplisob rozloZeni zbozi zobrazen pomoci ABC analyzy
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Al A A
clclclc] o Al A A
C C C C ALA Al A A
C C C C al A Al A A
C C C C Al A A
C C C C ALA Al A A
B B B B ALA A | A A
B B | B B [ A | A] Al A | A
PILA PC PC
PROSTOR
PRO
VRATNE
OBALY PROSTOR PRO PRIJEM
AVY i
7‘ VYDEJ ZBOZ A
AT A A A A A|A|]A] A] A VYSTAVENE ZBOZ|
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Priloha F Logisticky zpisob rozlozeni zbozi

LEGENDA: . REGALY MATICE Z
>
) 3
B roonikovEzAzEm s P =
3 v o 2
= R )
[  TECHNICKE vYBAVENI S . g
> u 0 =
=2} e
=) T 2 L
[e] 'Y w
WC KUCHYR 5 X Y 9
SKLAD |— 5
2
wn
SATNA | HMOZDINKY
[ P g SPECIALNI SROUBY
HEFERRIER. NYTY o BRUSNE NARADI
=
: <] &=
NYTY o BRUSNE NARADI
SROUB S IMBUSOVOU HLAVOU wle REZNE NARADI
=
SROUB S IMBUSOVOU HLAVOU é REZNE NARADI
VRATOVE SROUBY 3 SVARENI
HREBIKY CHEMIE
HREBIKY | NAREX MAKITA
]
n
™~
PILAYS PC PC
PROSTOR
PRO
VRATNE
OBALY
PROSTOR PRO PRIJEM
AVYDEJ ZBOZI
HUTNI MATERIAL ELEKTRO NARADI VYSTAVENE ZBOZI
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Priloha G Kombinace marketingového a logistického zplisobu rozlozeni zbozi

zobrazené pomoci ABC analyzy

tecenoa: ]  ReGALy A A
C B
[ robNiKoVE ZAZEMI Alc cl e
[ TECHNICKE VYBAVENI HENP clel o
; AlcC clc .
wC KUCHYN | ¢ an | ] €
B
SATNA AlLA | Bl B |8
A B | B B
c [ cl] c]| c| B B B
C c | c C A B | B B
A A A A A B | B B
A A A A A B | B B
A A A A Al A A
A A A A A B | B B
A A | A A [ A | A | Al A A
C
PILA | ¢ PC PC
PROSTO
R PRO
VRATNE
OAsLY PROSTOR PRO PRIJEM
A A VYDEJ ZBOZ(
Al Al Al AlA A |l Al Al A A VYSTAVENE ZBOZ(
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Priloha H Kombinace marketingového a logistického zplisobu rozlozeni zbozi

—
LEGENDA: . REGALY VRUTYDODREVA | O
3
I roonikovE ZAzemi AREE [ 3
= 213] | ™| |2
B TECHNICKE vYBAVENI o| v |5 B &
s Z |w =
s 12|38 u )
. 3| |22 s | [%
wC KuCHYN | o .ol 5| |55 Y §
2
wn
?
EATNA | HREBIKY
>
f A & HREBIKY
HUTNI MATERIAL Y I % P ODLOZKY
8|z
NYTY == PODLOZKY
BRUSNE NARADI w I’a;: MATICE
=
BRUSNE NARADT % 3 MATICE
REZNE NARADI g % SVARENT
REZNE NARADI HMOZDINKY
CHEMIE [ NAREX MAKITA
2
n
o~
PILAYO PC PC
PROSTO
RPRO
VRATNE
OBALY
PROSTOR PRO PRIJEM
AVYDE) ZBOZI
HUTNI MATERIAL ELEKTRO NARADI VYSTAVENE ZBOZ|
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Ptiloha I Navrhované rozlozeni regalového stani

16

a, 5,7
el - et -
l
a9 Qs 2 a, 1,5
i a T | B
Ly . 2 1
i
o )
al| 2 < [ ]
| (9]
| [ [ | =
o
a,08 9
ml
7 |
a, 2 , .
\
[1EE
™M
— a 2
6 & , ; a, 3
o e "
Y ~ i
5 ! 4 l_
¥
[ 16,4 -
1-prostery pro vracené a reklamované zbozi 4- prostor pro }’_Wej zbo?i
2-prostory technického zazemi obchodniho skladu 5-plocha pro prijem zboZi
3-prostory pro administrativu

6-prostor pro vratné obaly
7-prostor pro kompletaci
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Priloha J Optimalizované rozlozeni zbozi dle nového regalového stani

tegenoa: [l  REGALY VRUTY DO DREVA |3
g
B roonikove zAzeml = | =
b Vv =
€3 M o
poc R =
[  TECHNICKE vYBAVENI E B :
al | v B
=
al | 7 V'l |a
S W
_ Q Y %
wC KUCHYR | oo | |5 Y 5
(e}
5
EATNA SPECIALNI SROUBY]
( A % VRATOVE SROUBY
HUTNI MATERIAL NVTY ’F-‘J SODLOBKT
' el 2
NYTY £l= PODLOZKY
LOZISKA wle MATICE
=
& MATICE
BRUSNE NARADI T
g SVARENT
CHEMIE
REZNE NARAD(
| NAREX | MAKITA
HREBIKY | pc | | pc |
PIA I ELEKTRICKE NARADT
PROSTO
R PRO
VRATNE
OBALY
PROSTOR PRO VYDEJ PROSTOR PRO PRIJEM
HUTNI MATERIAL VYSTAVENE ZBOZ/ VYSTAVENE ZBOZ/
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