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ANOTACE

Prace se zabyva racionalizaci systému Rekola ve mésté¢ Pardubice. Jako podklad slouzi
analyza bike sharing systémut v evropskych méstech podobnych méstu Pardubice z pohledu
rozlohy, poctu obyvatel a vySkovych rozdili Dal§im zdrojem pro samotny néavrh je i analyza
prostiedi Pardubic a dotaznikové Setfeni u aktualnich i moznych budoucich uzivatelli tohoto
systému. Cilem prace je posoudit vyhodnost tohoto systému pro mésto Pardubice a doporucit

¢i zamitnout tento systém i pro Pardubice.

KLICOVA SLOVA

Bike sharing, City Bike, cyklisticka doprava, jizdni kola, Pardubice, Rekola,

vetejna pljcovna kol
TITLE
Rationalization of the Rekola system in the city of Pardubice

ANNOTATION

The thesis deals with the rationalization of the Rekola system in the city of Pardubice.
The analysis of bike sharing systems in European cities like Pardubice is based on the area,
population and height differences. Another source for the proposal itself is the analysis of the
Pardubice environment and a questionnaire survey for current and potential future users of this
system The aim of the thesis is to evaluate the advantage of this system for the city of Pardubice

and to recommend or reject this system for Pardubice.
KEYWORDS

Bike sharing, City Bike, bicycle transport, bicycles, Pardubice, Rekola, public
bicycle rental
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UvVOD

Systém City Bike nebo také oznacovan jako Bike sharing (BS) je systém, ktery vyuziva
jizdni kola jako dopravni prostiedek pro rychly pohyb po mésté. BS systémy jsou zavadény
ve méstech pro sniZeni individualni automobilové dopravy, jako podpora turismu a zdravého

zivotniho stylu a také jako nabidka alternativniho zpiisobu dopravy ve méste.

BS systém je ve méstech zavadén z diivodu mozného vyieseni problémi mobility ob¢anti
meésta, kdy systém slouzi jako jeden z moznych podnétd ke zlepSeni této situace.
Pro bezpecné vyuzivani cyklistické dopravy ve mésté je nutné, aby BS systém byl spravné nastaven

tzn. spravny pocet a lokace vypljcnich stanic a pocet jizdnich kol.

Tato prace se zabyva otazkou racionalizace systému Rekola ve mésté¢ Pardubice, které
se stalo v roce 2014 hlavnim méstem cyklisti. Toto téma bylo vybrano jako rozsifeni piipadové

studie vypracované autorem na ptelomu roku 2015 a 2016.

Cilem diplomové prace je zhodnoceni fungovani systému Rekola na uzemi mésta
Pardubic a navrZeni jeho racionalizace diky zkuSenostem z jinych mést. Tento systém byl
autorem zvolen na zdklad€ jeho originality a jiného zplsobu fungovéani oproti klasickym
BS systémum. Klasické systémy vyuzivaji vypijéni stanice k upevnéni a vypijceni kol, zatimco
Rekola je mozno vratit témét kdekoliv, kde je mozné je bezpecné uzamknout ¢iselnym zamkem
napft. k zabradli pobliz obchodniho centra. Dal§im pfinosem této prace je posouzeni vyhodnosti

¢i nevyhodnosti zavedeni tohoto systému ve mésté€, kde uz je rozvinuta cyklisticka doprava.

Prace je rozdélena na analytickou a navrhovou ¢ast. Analyticka ¢ast obsahuje analyzu mésta
Pardubice, dotaznikové Setfeni u ob¢anli mesta Pardubic, studenti i turistli a analyzu systému ve
méstech podobnych méstu Pardubice. V navrhové Casti je samotny navrh racionalizace systému

Rekola a koneéné zhodnoceni navrhu racionalizace.
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1 ROZDELENI BIKE SHARINGOVYCH SYSTEMU

Systém City — Bike (n¢kdy téZ oznacovan jako bike sharingovy systém) je v doslovném
prekladu méstské kolo nebo také systém vetejného pij¢ovani jizdnich kol ve mésté. Tento systém
je dnes jiz rozsifeny po celém svété jako dalsi moznost pohybu po mésté. Provozovateli téchto
systémt jsou samotnd mesta nebo také soukromé firmy nabizejici tuto sluzbu jak obéaniim mésta,
tak 1 turistim. Zpoplatnéni téchto systému je odlisné v kazdém mésté a lisi se naptiklad cenou
za dobu vypijcky, cenou zvoleného tarifu nebo také zpusobem uhrady (bezkontaktni karta,

Z bankovniho uctu atd.)

Mezi vyhody BS systémil obecné z pohledu uzivatele mohou byt nizs§i naklady na cestu
V porovnani s ostatnimi druhy dopravy ve mésté, rychlejsi pohyb po mésté v porovnani
sindividualni automobilovou dopravou (IAD) a také Setrn¢js§i zplisob dopravy
k Zivotnimu prostfedi. Nevyhodou téchto systémi obecné muze byt vandalismus a kradeze kol
a mozna redistribuce jizdnich kol z divodu jejich shromazd’ovani v jednom misté. Tyto nevyhody,

zejména tedy vandalismus a kradeze kol zavisi na chovani uzivateli BS a obyvatel mésta.

Velkym problémem pro provozovatele BS systémti mize byt napt. vandalismus, kradeze
jizdnich kol a drahé opravy a UdrZba stanic a kol. Problémy s vandalismem neni mozné uplné
eliminovat. Kradeze kol u BS systémil by bylo moZné jednoduse fesit, a to zaplacenim vratné kauce
pii kazdé vypujcce, kterd se vraci pii uspe€sném navraceni jizdniho kola do stanice. Problém by
ovSéem nastal, pokud by kvandalismu doslo u jizdniho kola upevnéného
ve vypujéni stanici. Tuto situaci jiz vratnd kauce nevyfesi a jednim z moZnych feSeni je umisténi

kamerového systému, ktery by snimal pravé vypaj¢ni stanici.

1.1 Rozdéleni bike sharingovych systémi

BS systémy slouzi pfevazné pro vyuzivani jizdnich kol na kratké vzdalenosti pro Sirokou
vetejnost. Tyto systémy se de€li na manudlni a automatizované systémy nebo také
na tzv. komunitni sdileni, kdy nejsou jizdni kola v systému umisténa ve vypujcni stanici a z velké

¢asti neni U€tovan poplatek za ¢asovou vypijcku.

Nejznaméjsim komunitnim systémem v Ceské republice je systém Rekola. Tento systém
vznikl vroce 2014 a poprvé byl pouzit v Praze. Tento systém ale nemutze vyuzivat kazdy.

Systém je zalozen na ¢lenstvi v komunité (spolku), ktery vznikne zaplacenim ¢lenského poplatku,
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ktery pfedstavuje Casové piedplatné. Po registraci a zaplaceni je do par dnd uzivateli systém
zptistupnén. Nasledné pomoci mobilni aplikace uZzivatel nalezne jizdni kolo, prostfednictvim kodu
umisténém na ramu kola zjisti kod k zamku a mtze kolo pouzivat. Po ukonceni pouzivani staci
kolo uzamknout na né&jakém vhodném misté a pomoci aplikace nahlasit pozici Kkola.
Pro rok 2017 je poprvé moznost zvolit si jednorazovou vypujcku v 5 méstech (Praha, Brno,
Ceské Budgjovice, Teplice a Olomouc). Déle v té&chto méstech jsou ziizeny tzv. Repointy, které
predstavuji tzv. ,,virtudlni stojany*, které¢ umoziuji pohodIné;jsi ptijcovani i vraceni kol. Moznost
vratit kolo je mozné i mimo Repoint ovSem tato sluzba je zpoplatnéna manipulaénim poplatkem
ve vysi 50 % jednorazové vypujcky. Dalsi moznost vraceni kol je i mimo z6énu vraceni, ale tato

moznost je zpoplatnéna 10x nasobek jednorazové vypujcky. (1)

V piipadé¢ manudlnich systéml obsluha vypljcni stanice zaznamendva Udaje o zdjemci
a muze tak ucinit v papirové podob¢ nebo elektronicky, stejné jako provedeni platby lze provést
V hotovosti nebo bezkontaktnim zptsobem. U automatickych systémi tyto ukoly obstara
bez asistence samotny terminal. Manualni systémy maji v porovnani s automatickymi systémy
nizké pocatecni investi¢ni naklady ovSem provozni néklady jsou vy$$i u manudlnich systémi.
Manuélni systémy se vice uplatiuji v menSich méstech nebo v zemich sniZ§imi néklady

na pracovni silu (argentinské Buenos Aires nebo kolumbijsky Meddelin).

Nejrozsitené)si jsou automatizované systémy sdileni kol, kde veskeré operace, které souvisi
s odbavenim, vybranim jizdniho kola a zaplacenim za vypljcku probihaji bez pfitomnosti
pracovnika provozovatele systému, ktery je nahrazen samoobsluznym termindlem.
Automatizované systémy se fadi do 3. nebo 4. vyvojové generace fungujici v evropskych méstech

a tyto systémy jsou hojn¢ realizovany v poslednich 10 letech. (2)
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2 ANALYZA PROSTREDI MESTA PARDUBICE

V této kapitole bude provedena analyza mésta Pardubice. Bude provedena
napft. charakterizace dopravni infrastruktury pro cyklistickou dopravu ve mésté, analyza dopravni

obsluznosti, bezpecnost provozu ve mésté nebo i kriminalita (kradeze jizdnich kol, vandalismus).

Analyza mésta bude slouzit jako jeden z podkladi pro optimalni navrh poctu jizdnich kol
pro systém Rekola i s ohledem na rozvinutou cyklistickou dopravu ve mésté. Dale bude tato
kapitola slouzit i jako podklad pro ur¢eni moznych umisténi automatickych vyptjénich stanic nebo

Repointt s ohledem na velikost a pocet obyvatel v méstskych ¢astich.

2.1 Geograficka a demograficka charakteristika mésta

Pardubice leZi ve vychodnich Cechéach na soutoku fek Labe a Chrudimky a je to také hlavni
mésto Pardubického kraje. Rozloha mésta &ini 78 km? a s 90 tisici obyvateli se fadi mezi deset
nejvétsich mést v Ceské republice. (8) Vzhledem k malé nadmoiské vysce, ve které mésto lezi a
V rovinatém Polabi nabizi vhodné podminky pro cyklistickou dopravu. V samotném centru mésta
se nachazi stard bytova zastavba s fadou prodejen, kulturnich a bankovnich instituci. Velka cast
obchodnich aktivit se nachézi v blizkosti centra mésta, pifesnéji vulici tfida Miru,
Smilova ulice, Nerudova ulice, ulice 17. listopadu a Palackého t¥ida. Samotné mésto je rozdéleno
do 8 meéstskych obvodil, kde nejveétsi sidliStni zastavba se nachdzi v méstské Casti Polabiny
a v ¢asti Dubina. Dohromady v téchto dvou sidlistnich zastavbach Zije témét 26 000 obyvatel
coz predstavuje takika tfetinu obyvatel mésta. MenSi sidliStni zastavby se nachazi
V jihozépadni ¢asti mésta (sidlist¢ Dukla) a také na severovychodé mésta (sidlisté¢ Drazka).

Z pohledu pracovnich pfilezitosti jsou vyznamnéjsi lokality umistény na okraji mésta.
Jedna se o primyslovou zénu Cerna za Bory, kde sidli firma Foxconn, dale Staré Civice
s firmou Panasonic a lokalita Fablovka. Kromé¢ zminénych lokalit a centra meésta

lze pracovni prilezitosti nalézt také v lokalitich Semtin s firmami Synthesia a Explosia a také

lokalita Svitkov s firmou Paramo.

2.2 Dopravni obsluznost mésta

Mésto Pardubice mé z pohledu dopravni obsluznosti vyhodnou polohu, protoze na tzemi

mésta dochézi ke kfizovani témét vSech druhti doprav. Hlavni komunikace, které tvoii zakladni
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kostru silni¢ni sité jsou tfi silnice prvni tfidy /36, 1/37 a I/2. Planovany budouci obchvat mésta by
pomohl ulevit dopraveé na silnicich I/36 a I/2. Absenci obchvatu dochézi k vysoké intenzité tranzitni

silni¢ni dopravy v Jahnové ulici, Hradecké ulici a také u Parama na silnici 1/36.

S ohledem na Zzelezni¢ni dopravu maji Pardubice strategickou vyhodu, protoze lezi
na prvnim zelezni¢nim koridoru a prochazi jimi trat’ 010 Praha — Kolin — Pardubice —
Ceskéa Tiebova. Pardubické hlavni nadrazi odbavi za cely rok vice nez 400 000 cestujicich (3)

a jedna se tedy o strategicky dopravni bod, kde by bylo vhodné umistit jednu z vyptjcnich stanic.

V Pardubicich je méstskd hromadnad doprava zajiStovana Dopravnim podnikem mésta
Pardubic a.s. (DPMP). K1. 12. 2016 je obsluhovano celkem 30 linek, =z nichz
je 11 trolejbusovych a zbylych 19 autobusovych. Nepravidelné linky slouzi ke svozu pracovnikt
do primyslovych zon. Zajistované jsou vypomocné spoje, které jsou uréeny pro dopravu student
nebo handicapovanych osob. Urcité vybrané linky obsluhuji 1 pfilehlé ¢asti mésta
naptiklad Opo¢inek, Staré Civice nebo Cerna za Bory, ale obsluhuji i blizké obce jakymi jsou Srch,
Drite¢ a Sezemice, které ovSem spadaji do tarifni zony II. Cestujici ma moznost zakoupit jizdenku
Ctyfmi zpiisoby — V papirové podobé z vydejového automatu, pomoci SMS jizdenky, pomoci

Pardubické karty nebo piimo u fidice.

Letecka doprava méa ve mésté také své zastoupeni v podobé letisté¢ Pardubice
v méstské casti Popkovice. Jednd se o mezindrodni letiSt€ se smiSenym civilnim
a vojenskym provozem. Leti$té se v minulosti zaméfovalo na rusky trh a vroce 2013 bylo
odbaveno pies 180 tisic cestujicich. OvSem s poklesem kurzu rublu ptestaly byt lety z/do Ruska
zajimavé a letisté za rok 2015 odbavilo pouze 57 830 cestujicich. (4) V Cervnu 2016 zacala
vystavba nového terminalu, ktery by mél zvysit atraktivitu letisté a zvysit tak pocet odbavenych
cestujicich. S vystavbou nového termindalu se poji i nova letecka linka Pardubice — Londyn, pfesnéji
feceno letist¢ London Stansted kterou by méla od fijna 2017 provozovat irska nizkonakladova

spole¢nost Ryanair.

Ve mésté je provozovana i vodni doprava, ovSem pouze k turistickym uc¢elim (vyhlidkové
plavby). V budoucnu by mél byt vzapadni c¢asti Pardubic vzniknout vefejny pfistav
s multimodalnim logistickym centrem jako vysledek splavnéného Labe z Chvaletic az do zminéné

zapadni ¢asti mésta.
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Na obrazku 1 lze vidét procentudlni rozdé€leni dopravy ve mésté. Dopravu ve méste tvori
z9 % tranzitni doprava, 31 % vnéjsi doprava a 60 % vnitini doprava. S ohledem na vysoké procento
vnitini dopravy, coz znamenda, ze zdroje a cile cest jsou uvniti mésta, lze tvrdit,

ze ve meste je vysoky potencial cyklistické dopravy.

ROZDELENI DOPRAVY VE MESTE

M Tranzitni doprava B Vnéjsi doprava Vnitfni doprava

9%

31%

60%

Obrazek 1 Rozdéleni dopravy v Pardubicich
Zdroj: (5)

Na obrazku 2 je znazornén zplsob dopravy uvnitt mésta. Z grafu lze vycist, ze nejvetsi ¢ast
tvofi doprava pési (36 %), z 28 % cast IAD, 19 % cast tvofena cyklistickou dopravou
a 17 % cast tvofenou méstskou hromadnou dopravou. Celkem tedy 55 % vSech cest
je provozovano vlastni silou a tomuto zptsobu dopravy napoméha zejména rovinaty profil mésta

s malymi vySkovymi rozdily a také vybudovana infrastruktura pro cyklistickou dopravu.

Také je ovSem nutné piihlédnout k tomu, za jakym ucelem jsou cesty ve mesté vykondvany.
Nejvétsi  dopravni  problémy jsou zpravidla vrannich a odpolednich $pickach,
kdy lidé cestuji do nebo z prace nebo za nékupy. Prostfednictvim IAD je za ucelem nakupu
realizovano 34 % vSech cest a lidé se pomoci automobilu v 53 % vSech cest dopravuji

do zaméstnani.
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Ve mésté je 77 % cest kratSich nez 5 km coz spole¢né s celkovym uspotfddanim meésta

a cyklistickou infrastrukturou poskytuje vhodné podminky k zavedeni BS systému v Pardubicich.

()

DELBA PREPRAVNI PRACE
40%
36%
35%
30% 28%
25%
19%
20% 17%
15%
10%

5%

0%
Doprava pési IAD Cyklisticka doprava Méstska hromadna
doprava

Obrazek 2 Zpiisob dopravy v Pardubicich

Zdroj: (5)

2.3 Kriminalita cyklistické dopravy ve mésté

Mésto Pardubice se srozmachem cyklistické dopravy ve mést€é musi potykat
I s narGstajici kriminalitou spojenou s cyklistickou dopravou, zejména v oblasti kradeze jizdnich
kol. Zlodé&ji kol jsou postrachem pro kazdého cyklistu a je t€Zké s nimi bojovat, a cyklista jim
v mnoha piipadech i usnadnuje praci s odcizenim kola. Celych 72 % jizdnich kol odcizenych v roce
2016 na tzemi mésta bylo odcizenych z vefejného prostranstvi. To je i diivodem zacatku
spoluprace na prelomu roku 2016 a 2017 mésta Pardubice s organizaci SMART CITY POINT
a jeho feSenim SMART BIKE STATION coz je vlastné bezpecnostni cyklostojan s elektrickym
zamkem, ktery je snadno ovladatelny pomoci platebni karty nebo Pardubické karty. (6)
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2.4 Cyklisticka doprava ve mésté

Lidé cyklistickou dopravu vyuzivaji ke kazdodennimu dojizdéni nebo za rekreacnim
ucelem. Uzivatelé, ktefi pouzivaji cyklistickou dopravu pro kazdodenni ucely preferuji
co nejkratsi dobu jizdy, bezpecnost provozu a také pfimé spojeni zdrojl a cilii cest, bez nutnosti
preruSovat jizdu po cyklostezce napiiklad na kiiZovatce se svételnym signalizaénim zafizenim
(SSZ). Tato situace nejcastéji dochazi v centru mésta, kde cyklostezky na sebe nenavazuji nebo
jsou preruseny kiizovatkou. Cyklisté, ktefi uptednostituji jizdni kolo k rekreacnimu uziti preferuji
spiSe komunikaci s nizkou intenzitou provozu nebo cyklostezky. Tato skupina uzivatelii neklade

diraz na nejkratsi cestu, ale preferuji atraktivni prostiedi okoli i za cenu delsi cesty. (7)

Cyklisticka infrastruktura je ve mésté ve vétsing piipadu segregovand od motorové dopravy
a Vv celém mésté je pomérné husta sit” cyklistické infrastruktury. V roce 2013 byla celkova délka
cyklistické infrastruktury 60 km. Rozd¢leni infrastruktury ~ z roku 2010
je znazornéno na obrazku 3, kdy bylo celkem 57,2 km cyklistické infrastruktury. Ve mésté
se nachazi 72,4 % stezek pro chodce a cyklisty se spoleénym provozem a 12,2 % jsou komunikace
se zakdzanym vjezdem motorovych vozidel. Zcelkové délky infrastruktury jsou

5,6 % stezky pro chodce a cyklisty s oddélenym provozem.

Cyklisticka infrastrukura ve mésté

1,0% _0,9% 0,2%

0, ,9% )

3,0% | /_/— ° = Stezka pro chodce a cyklisty se spoleénym
4,7% provozem

5,6%\ = Zakaz vjezdu motorovych vozidel

= Stezka pro chodce a cyklisty s oddélenym

12’2%\ provozem

Vyhrazeny jizdni pruh pro cyklisty
= Stezka pro cyklisty

= Stezka pro chodce (vjezd cyklistim
povolen)

\72'4% = Cyklopiktokoridor

m Protismérny provoz cyklistl

Obrazek 3 Cyklisticka infrastruktura v Pardubicich

Zdroj: (8)
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Ve ctvrtek 27. zarfi 2013 provedl Magistrat meésta Pardubic scitdni cyklisth
na vyznamnych méstskych komunikacich. Toto sc¢itani probéhlo od 7 do 11 hodin
a od 13 do 17 hodin a mé¢lo za cil zjistit intenzitu cyklistické dopravy. Denni intenzita
je na mnoha mistech ve mésté vyssi nez 2 000 cyklisti. Zejména se jedna o most P. Wonky
s celkovym poctem 3 752 cyklistl, kteti cestuji z mestskych ¢asti Polabiny a Cihelna do centra
a zpét. Dalsim v poradi byla tfida Miru s celkovym poctem 2 860 cyklistt, ulice 17. listopadu
s poctem 2 610 cyklistt a stezka do Polabin s poctem 2 382 cyklistii. Vysledky s¢itani cyklistl jsou

znazornény na obrazku 4.

Intenzita cyklistické dopravy ve mésté
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Obrazek 4 Intenzita cyklistické dopravy v Pardubicich

Zdroj: Autor s vyuzitim (9)

2.5 Zdroje a cile cest

Aby systém mohl fungovat spravné je nutné dodrzet zakladni zasady, které jsou definované
V technickych podminkdch TP 179 ,Spojeni zdroji a cild*“ (15). Jako prvni krok
je nutné urcit atraktivni lokality ve mésté pro cyklistickou dopravu. Mezi tyto lokality patii

obchodni centra, kulturni, sportovni, vzdélavaci a rekreacni sttediska, obytné a priimyslové zony a
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dalsi. Obecné lze pro pouziti cyklistické dopravy ve mésté rozdélit jejich uzivatele do tfech

zakladnich skupin:

1) Obyvatelé mésta,

2) Dojizdgjici lidé do mésta, jakymi jsou pracujici Zijici mimo mésto nebo i studenti VS
nebo S8,

3) Turisté.

Pro kazdou jednotlivou skupinu uzivatelti autor definuje zakladni zdroje a cile cest
uskute¢nénych pomoci cyklistické dopravy.
2.5.1 Zdroje a cile cest pro obéany mésta

Obcané mésta jsou nejvetsi skupinou uzivateld, kteti mohou vyuzivat cyklistickou dopravu

ve mésté. Hlavni zdroje této skupiny uzivatell jsou uvazovany zejména v hlavnich castech mésta

a sidelnich oblastech. V tabulce 1 je seznam 10 nejvétSich ¢asti mésta S nejvétsim dopravnim

cey

vyznamem. Tento dopravni vyznam je uren po¢tem obyvatel zijicich v oblasti.

Tabulka 1 Nejlidnatéjsi mista ve mésté

Mista s nejvétSim poctem obyvatel | Pocet obyvatel [obyv.]
Polabiny 17 170
sidlisté Dubina 8 696
sidlisté Zavodu Miru 7390
sidlisté Dukla 5587
Svitkov 3672
cast Visnovka 3380
sidlisté Drazka 2891
U Kostelicka 2 343
Rosice 2191
Cihelna 2179

Zdroj: Autor s vyuzitim (11)
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Vyznamnymi cili ve mésté¢ jsou zaméstnani. NejcastéjSim umisténim velkych firem,
nabizejici velky pocet pracovnich mist jsou primyslové zony meésta. V Pardubicich jsou
dvé velké primyslové zony. V prvni primyslové zoné sidlici v méstské &asti Staré Civice sidli
spolecnosti Panasonic, Jtekt, Ronal CR, KYB a dalsi. V druhé zon¢ v Cerné za Bory sidli
spole¢nost Foxconn Cz. Dal$i mista zaméstnani jsou napt. Nemocnice Pardubického kraje nebo

spole¢nost Synthesia. V tabulce 2 je seznam nejvétsich zameéstnavatelti v Pardubicich.

Tabulka 2 Nejveétsi zaméstnavatelé ve mésté Pardubice

Spolecnost Pocet pracovnich mist

Nemocnice Pardubického kraje, a.s. 5000 — 9999

FOXCONN CZs.r.o 2500 - 2999

Synthesia, a.s. 1500 - 1999

Krajske teditelstvi policie Pardubického kraje 1500 - 1999

Univerzita Pardubice 1000 — 1499

JIP vychodoceska, a.s. 1000 — 1499
Panasonic Automotive Systems Czech, s.r.o 500 - 999
Statutarni mésto Pardubice 500 - 999
Zdravotnické zachranna sluzba Pardubického kraje 500 —-999
CSOB Pojistovna, a.s. 500 - 999

Zdroj: Autor s vyuzitim (12)

Mezi dalsi dilezité cile cest zpohledu obcanli mésta jsou 1 mista pro nakup,
kulturni vyziti ¢i samotné centrum mésta. Z tohoto pohledu je dilezitd oblast mésta Masarykovo
namésti a Ttrida Miru. Na Masarykové nadmésti je dilezity prestupni uzel MHD a také
Atrium Palace se svym kulturnim a spole¢enskym vyznamem a také administrativni budovy. Ttida
Miru je také obCas nazyvana jako hlavni tepna Pardubic, protoZe na nové zrekonstruované Ttidé
Miru muzeme nalézt mnoho obchodl, kavaren, trznici nebo také i malé nameésti, které

by mélo vbudoucnu hostit i kulturni akce zblizkého Pernstynského ndmésti nebo
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TyrSovych sadd. V blizkosti Ttidy Miru nalezneme také budovu Krajského tradu,

Vychodoceské divadlo nebo oddéleni méstské policie pro méstskou cast Pardubice 1.

Dalsi skupinou jsou vysokoskolsti studenti, ktefi mohou vyuzit cyklistickou dopravu
pro pohyb po mésté. Koleje pro Univerzitu Pardubice jsou umistény v centru univerzitniho
kampusu v méstské Casti Polabiny, takze studenti nemuseji cestovat mezi kolejemi. Pouzitim
jizdniho kola se ovS§em mohou studenti dostat napt. na fakultu elektrotechniky a informatiky, ktera
se naléza v budové na namésti Cs. Legii v blizkosti centra mésta. Dal§im mistem, kam mohou
studenti vyuzit cyklistickou dopravu je odloufené pracovisté dopravni fakulty

Jana Pernera v Doubravicich v méstské ¢asti Trnova.
2.5.2 Zdroje a cile cest pro dojizdéjici a studenty

Do této skupiny uzivatel autor zahrnul lidi, kteti nemaji bydlist¢ na tzemi mésta,

Univerzity ¢i stfednich Skol.

Tato skupina lidi nej€astéji pouziva pro prepravu do mésta vlak ¢i autobus tzn. Ze za jejich
zdroj cilt Ize povazovat hlavni vlakové nadrazi, vlakovou zastavku Pardubice — Rosice, autobusové
nadrazi, popf. prvni zastdvky na Gzemi mésta, ktera jsou shodnd se zastdvkami MHD napf.

Zborovské namesti, Polabiny, Hradeckd nebo Pardubice, Zamecek atd.
Cile cest dojizdgjicich pracujicich uzivateli jsou zaméstndni. Vybér 10 nejvétSich
zaméstnavateld je uveden v tabulce 2. Studenti univerzit ve mésté cestuji na jednotlivé fakulty

univerzity nebo na univerzitni koleje.
2.5.3 Zdroje a cile cest pro turisty

Nejmensi skupinu tvoii turisté. Zdroje cest této skupiny jsou jednoduché, a to hlavni
vlakové nadrazi a autobusové nadrazi. Dal§i moznym zdrojem cest je i odstavné parkovisté v arealu

byvalého pivovaru naproti vlakového nadrazi.

Cilem turistl byvaji ve mést€ a jeho pfilehlém okoli pamatky a mista uméni ¢i kultury.
Mezi pamatky lze tadit Pardubicky zamek, ktery se naléza v TyrSovych sadech v blizkosti centra
mésta. V blizkosti zdmku je umisténa 1 vychodoceska galerie a vychodoceské muzeum, které také
turisté navstévuji. DalSim oblibenym mistem turisti je Pernstynské namésti, Zelend brana

a kostel sv. Bartoloméje. Mezi dalsi oblibené turistické zastaveni je vyhlidkova plavba vyletni
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a restauraéni lodi ArnoSt nebo také letecké muzeum Ing. Jana KaSpara umisténé

u letisté Pardubice.

Mezi dalsi oblibena turisticka mista ve mést€ mizeme zaradit i museum v Rosicich, které
dokumentuje Zelezni¢ni historii v Pardubickém kraji a méstské hromadné dopravy v Pardubicich
nebo pardubicky pivovar, kde se turisté¢ dozvédi, jak se vyrabi pardubické pivo a jaka je historie

piva v Pardubicich.

Uvedené turistické cile jsou v blizkosti vlakového nadrazi ¢i samotného centra mésta.
Jediny cil, a to museum Ing. Jana KaSpara je umisténo v méstské ¢asti Svitkov. Mezi dalsi turistické
a navstévnické cile této skupiny muizeme ftadit i jednotlivé obytné¢ ¢i rodinné domy
ve méste, a to z divodu navstévy pribuznych nebo znamych.

Grafické znazornéni dualezitych zdroji a cild, které jsou uvedeny v této kapitole jsou
znazornény na obrazku 5. Cervené body znazoriuji nejéastéjsi zdroje cest a zelené body znazoriiuji

nejcastejsi cile cest ve mésté uvedené v této kapitole.

. LEGENDA:

o M. cile cest

H. zdroje cest

Obrazek 5 Zdroje a cile cest ve mésté

Zdroj: Autor
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Pokud bude provedeno zhodnoceni rozlozeni zdroji a cilti ve mésté z predchoziho obrazku,
tak je mozné zjistit, Ze nejcastéjsi cile cest ve mésté lezi v centru mésta tzn. v okoli Ttidy Miru a
Masarykova  nameésti a u  dialezitych  pfestupnich  uzlad  vefejné  dopravy
(hlavni vlakové nadrazi a autobusové nadrazi). Nejcast€jSimi zdroji cest, jak je patrno
Z obrazku 5 jsou pfrevazné obytné zony na okrajich mésta (Svitkov, Dubina, Dukla, ...), ale také
meéstska ¢ast Polabiny a také dulezité prestupni uzly pro verejnou dopravu (hlavni vlakové nadrazi,

autobusové nadraZi a zelezni¢ni zastavka Pardubice-Rosice.
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3 DOTAZNIKOVE SETRENI

Od tnora roku 2017 do konce bifezna 2017 probéhlo dotaznikové Setieni, které bylo
zaméteno zejména na zkuSenosti uzivatelli se systémem Rekola. Autor na zjisténi odpovédi
vytvofil jednoduchy dotaznik, kde byly otazky zaméfené na zkuSenosti respondent
se systémem Rekola, jejich nazor na tento systém a piipominky ke zlepSeni systému. Na konci
dotazniku byly otazky analytické, které maji za cil zjistit udaje o respondentovi a uzivateli systému

Rekola.

3.1 Metoda prizkumu

Dotazovani probihalo pomoci online dotazniku, ktery byl vytvofen vyuzitim
Google Docs. Odkaz byl umistén do nékolika facebookovych skupin, jakymi jsou
naptf. NaSe Pardubice nebo Aktualné z Pardubicka a také na facebookové stranky Univerzity
Pardubice a jejich jednotlivych fakult. Casovy limit nebyl nijak omezen, aviak primérma délka pro

vypliovani dotazniku byla 5 az 7 minut.
3.1.1 Cil prizkumu:
Cilem prizkumu bylo zjistit:

a) poctu a zdroje/cile cest po mésté,

b) poctu nasazenych jizdnich kol systému Rekola ve méstg,
C) umisténi dokovacich stanic,

d) akceptovatelné cené za vypujcku,

e) mozném vylepSeni systému.

Cést oznadena a) byla zjisfovana otazkami 1-3. Bylo zji$téno pocet viech cest ve mésté dle

zvoleného zplisobu piepravy a urceni nejcastéjsich cilii cest s urcitym dopravnim prostredkem.
V otédzce 5 byl zjistovan nazor na pocet nasazenych rizovych jizdnich kol ve méste.

Pomoci otazky 6 respondenti navrhovali mozné umisténi dokovacich stanic. Tato otdzka
umoziovala volnou odpovéd’. Diky této otdzce bylo mozné odhadnout mozné zdroje a cile cest

respondentl vyuzitim jizdniho kola ze systému Rekola.

Otazky 7 a 8 byly zaméfeny na akceptovatelnou délku a castku za vypujcku.

Otéazka 7 byla zaméfena na nazor respondenti zde by preferovali dlouhodobé&jsi (ro¢ni, pilrocni

27



nebo meésicni) ¢i kratkodobéjsi (tydenni ¢i denni) moznost vypujcky. V otdzce 8 byla nasledné

zjistovana akceptovatelna cena za vybrany druh vypujcky.
Otazka 9 byla zvolena pro nazor respondentii na vylepSeni systému.
3.1.2 Vzorek vyzkumu

Celkovy pocet respondentti, ktefi se dotaznikového Setfeni zucastnili byl 159 respondentt.
Z tohoto poctu bylo 91 muza a 68 Zen. V tabulce 3 je zobrazeno vékové rozlozeni respondentt.
Témer 75 % vSech respondentti bylo ve véku 20-29 let a divodem, pro¢ tato skupina ma nejvetsi
zastoupeni je, Ze dotaznik bylo umistén na facebookové stranky Univerzity Pardubice, protoZe

skoro 60 % respondentti v této vékové skupiné uvedlo, Ze jsou studenti.

Tabulka 3 Vékovda struktura respondentii

Vek 15az 19 20 az 29 30 az 39 40 az 49 50 az 59 60 a vice
é

let let let let let let

Pocet

12 116 20 8 3 0
respondenti
Procentualni

75 % 73 % 12,5 % 5% 2% 0%
vyjadieni

Zdroj: Autor

Dalsi otazka analytické ¢asti dotazniku byla zamétfena na nejvyssi dosazené vzde€lani.
Nejvice respondent uvedlo jako nejvysSi dosazené vzdélani stfedoSkolské s maturitou
ato v 56,6 % odpovédi. Nasleduji respondenti s vysokoskolskym vzdélanim v zastoupeni 25,8 %.

Tyto vysledky opét souvisi s umisténim dotazniku ptevazné na strankéch Univerzity.

Posledni otdzka analytické Casti byla zamétfena na povolani respondenti. Témét shodny
pocet respondenti bylo studentd (47,2%) 1 zaméstnanych (47,8%). Tyto vysledky si autor
vysvétluje moznosti, ze ¢ast respondentd, kteti sleduji facebookové stranky Univerzity uz pracuje

nebo soucasné jsou zaméstnani a studuji dalkové.
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3.2 Vyhodnoceni prizkumu

Pro vyhodnoceni vysledki dotaznikového Setfeni autor zvolil kvantitativni analyzu, ktera
je zalozena na rozdéleni odpovédi v celkovém poctu odpovédi. Tato metoda byla upfednostnéna
rozhovorti s respondenty. Ziskané odpovédi jsou zpracovany pomoci statistické metody

do prehlednych graft a tabulek.

3.2.1 Cast dopravniho chovani

Cast dotaznikového Setieni, které se zabyva dopravnim chovanim obsahuje celkem
3 otazky. Prvni otazka byla zaméfena na pocet vSech cest, které respondent uskutecni jakymkoli
druhem dopravy po mésté. Respondenti méli na vybér z 6 moznosti rozdélenych podle poctu cest.
Nejvetsi pocet odpovédi bylo u moznosti 10 az 15 cest za tyden a to 42,1 % (67 odpovédi),
nasledovand moznosti 16 az 20 cest s 27 % (43 odpovédi). Nejmensi pocet odpovédi obdrzela
moznost 0 cest, kterou zvolilo 5 % dotazanych (8 odpovédi). Na obrazku 6 je znazornéno grafické

procentudlni rozdéleni odpovédi u této otazky.

Pocet cest ve mésté

S

=(0cest =1-4cesty “5-9cest =10-15cest =16 -20 cest = 21 a vice cest

Obrazek 6 Pocet uskutecnénych cest ve mésté

Zdroj: Autor

29



Dalsi otazka v ¢asti dopravniho chovani byla zaméfena na nejcastéj$i zplsob prepravy
po mésté. Respondenti méli na vybér moznost pé&si dopravu, cyklistickou dopravu, dopravu
osobnim automobilem nebo pomoci MHD a tuto moznost méli procentualné ohodnotit. Z predeslé
otazky lze zjistit primérny pocet cest po mesté uskuteCnény respondenty. Primérny pocet cest
uskute¢nény respondenty za tyden je 2 050 cest. Piepocitanim priimérného poctu cest po mésté a
preferované¢ho zpusobu piepravy lze vypoditat podil zpisobu piepravy. Nejéastéji vyuzivanym
zpusobem piepravy ve mésté je IAD s29,5 % vSech cest (606 cest respondentil), nasledovany
pfepravou pomoci jizdniho kola s 28 % vSech cest (574 cest). MoZnost vyuziti MHD ziskala 18,6
% (382 cest) a peéSky je uskuteCnovano 23,8 % vSech cest respondentd

po mésteé (488 cest). Vysledky této otazky jsou graficky zndzornény na obrazku 7.

Podil zptiisobu prepravy po mésté
35,00%

29,50%
30,00% 28%

25,00% 23,80%
20,00% 18,60%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
= MHD m Pesky = Na kole IAD

Obrazek T Podil zpiisobui prepravy po mésté

Zdroj: Autor

v

Nasledujici otdzka byla zamétena na nejcastéjsi cile cest ve mésté. Respondenti méli vybrat
tf1 nejCastejsi cile cest a jakym druhem dopravy je cesta nejCastéji vykonavana. Vysledny datovy
soubor musel byt upraven, protoze ne vSichni respondenti dodrzeli zadani, tedy ze méli vybrat

pravé 3 moznosti. Tato otdzka byla spravné vyplnéna 133 respondenty.
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Nejcastéji uvadénym cilem cesty jsou nakup, zaméstnani, sport a prestupni mista verejné
dopravy. Nejcastéji voleny dopravni prosttedek je automobil a jizdni kolo. Nejcastéji respondenti
na nakup voli automobil ¢i jizdni kolo. Nejcastéji pomoci jizdniho kola se respondenti dopravuji

do zaméstnani. Celkové vysledky jsou na obrazku 8.

NEJCASTEJSI CIiLE CEST VE MESTE

= Nakup = Skola Zaméstnani Prestupni mista VD
m Kultura m [¢ékaf m Sport ® Soukroma cesta

H Restauracni zafizeni B Zabava

o
o

~ ~

i i
o
—

~
el o
<
[a2] ™
(o)
8 (] G B | EEES) Rt

MHD JIZDNT KOLO PESKY

Obrazek 8 Nejcastéjsi cile cest ve mésté

Zdroj: Autor

Typ grafu, ktery je na obrazku 8 byl autorem zvolen pro analyzu cilii cest pomoci jizdniho

kola a ostatnich druhti dopravy ve mésté.
3.2.2 Otazky tykajici se systému Rekola

Prvni otazka ¢asti dotaznikového Setfeni zaméfena piimo na systém Rekola byla zaméfena
pfimo na otdzku vyuzivani systému Rekola. Dotazovani méli moZnost zvolit pouze
ze dvou moznosti — ano nebo ne. Z celkového poctu 159 odpovédi bylo 48 odpovédi (30,2%)
u moznosti ano a zbylych 111 respondentt (69,8%) by tento systém nevyuZivalo. Podle autora
je to z divodu pouziti vlastniho kola, nebo respondentim pfijde tento systém ve mésté zbytecny.

Vysledky této otazky jsou graficky zndzornény na obrazku 9.
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Vyuziti systému Rekola

Ano
30%

Ne
70%

= Ano = Ne

Obrazek 9 Vyuziti systému Rekola

Zdroj: Autor

V nasledujici otdzce se méli respondenti vyjadiit k poctu jizdnich kol v systému Rekola ve
meésté behem sezony 2016. Opét méli pouze dvé moznosti — dostateCny nebo nedostate¢ny pocet
jizdnich kol. Tato otdzka byla Cisté na zvazeni dotazovanych a jejich subjektivniho nazoru na pocet
kol, i kdyz tento systém nevyuzivaji nebo nechtéji v budoucnu vyuzivat. Z vysledkd vyplyva, Ze
67 respondentt (42,1%) je toho nazoru, Ze ve mésté byl dostatecny pocet jizdnich kol v systému
Rekola. Zbylych 92 dotazanych (57,9%) je toho nazoru, ze ve mésté byl nedostate¢ny pocet

jizdnich kol v systému Rekola.

V dalsi otazce se respondenti méli vyjadfit, kde by preferovali vypujéni stanice
pro moznost pijceni nebo vraceni jizdniho kola. Tato otdzka byla autorem zvolena bez moznosti,
takze dotazani méli moznost volné odpoveédi a mohli napsat jakékoliv misto ve méste. U této otazky
respondenti neméli povinnost odpovidat, takze z celkového poctu 159 respondentii na tuto otazku
odpovédélo 134 dotazanych (84,3%). Vyskytly se i odpovédi, které nebylo mozné blize
specifikovat mezi které patii odpovédi jako vSude, vSechny zastavky MHD, gympl
nebo na hlavnich cestach. Tyto odpovédi byly vyjmuty z celkového hodnoceni. Po vyfazeni takto
neurcitych odpovédi zbylo k vyhodnoceni 124 odpovédi. Nejveétsi pocet odpoveédi dostalo vlakové

nadrazi s 74 odpovédmi (59,7%), nasledované Masarykovym naméstim s 71 odpoveéd'mi (57,3%)
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a univerzitni kampus s 59 odpovéd’'mi (47,5%). Vysledky této otazky s 16 nejcastéji uvadénymi

misty jsou zndzornény na obrazku 10.

Umisténi dokovacich stanic ve mésté
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Obrazek 10 Umisteni vypujcnich stanic ve mésté

Zdroj: Autor

V dalsi otdzce méli respondenti vybrat idedlni délku predplatného (tarifu) sluzby Rekola.
Respondenti méli na vybér z nékolika moZnosti — ro¢ni, plilro¢ni, mési¢ni, tydenni, denni nebo
7zadné predplatné. Podle respondenti je idealni délka tarifu mési¢ni, kterou zvolilo
38 respondentil (23,9%). Moznost pulro¢niho tarifu zvolilo jako idedlni délku 35 respondenta
(22%). Vysledky této otazky jsou graficky zndzornéné na obrazku 11. Zajimavosti je také moznost

,Zadna délka predplatného®, kterou zvolilo jako idealni 32 respondenti (20,1%).
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Idealni délka tarifu

Roéni
12% Zadna
20%
= Zadna
N = Denni
Pllrocni
22% = Tydenni
Denni
13% Meésiéni
= Palroéni
= Roéni
Y e, Tyd i
Meésicni yaenni

24% 9%

Obrazek 11 Idealni délka predplatného

Zdroj: Autor

K predeslé otazce se vaze otazka nasledujici. Dle zvolené idealni délky predplatného méli
dotazani uvést i idealni cenu predplatného, kterou by akceptovali v ptipadé nabidky. Respondenti,
kteti zvolili jako 1idealni denni ptedplatné, nejcastéji uvedli cenu tarifu v rozmezi
26 az 50 K¢ a to v 10 ptipadech (47,6 %). U tydenni délky ptedplatného respondenti nejcastéji
uvedli jako idealni cenu v rozmezi 100 az 150 K¢ za tyden. Tuto moznost uvedlo 7 respondentt
(50 %) z celkového poctu 14 dotazanych. Idealni cena dle respondentt, kteti zvolili mésic¢ni
ptedplatné je 100 az 200 K¢&. Tuto moznost zvolilo 17 dotazanych (44,7 %) z celkového poctu
38 respondentil. Pro pilro¢ni ptedplatné je idedlni cena dle respondentt 500 az 700 K¢&, kterou
uvedlo 14 respondentti (40%). Nejcastejsi odpovéd, kterou uvedli dotdzani, ktefi zvolili jako
idedlni délku ro¢ni piedplatné byla moznost 500 az 1000 K¢, kterou uvedlo 10 dotazanych
(52,6 %).

Uzivatelé v dalsi otdzce méli uvést jaka by méla byt cena za kazdou ptlhodinu vypijcky.
Respondenti méli na vybér z nékolika moznosti. Nejvice odpovédi ziskala moznost 6 az 10 K¢,

kterou jako idealni cenu zvolilo 62 dotazanych (39 %), nasledovala moznost 0 az 5 K¢

S 44 odpovéd'mi (27,7 %). Nejmensi pocet odpovédi obdrzela moznost 21 K¢ a vice, kdy tuto
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moznost zvolilo 7 dotazanych (4,4 %). Vysledky této otazky jsou graficky znazornény

na obrazku 12.

Cena za piilhodinu vypijcky

4%
= 0-5Ke
=6-10K¢
= 11-15 K&
16%

16 - 20 K&

= 2] k¢ a vice

39%

Obrazek 12 Cena za kazdou pulhodinu vypiijcky

Zdroj: Autor

Posledni otazka casti dotazniku zaméfena na systém Rekola byla dobrovolna, kde mohli
respondenti uvést své ptipominky pro mozné vylepseni systému. K této otazce autor ziskal pouze
maly pocet odpovéedi a to pouze 27 odpovéedi z celkového poctu 159 moznych. Mezi nejcasté)si
odpovédi pattila vétsi informovanost o systému, lepsi marketing a reklama, zavedeni ,,stojand* pro

snazsi vyhledavani jizdnich kol a také nepouzivat zony pro vyptijceni a vraceni kola.

Po analyze ziskanych odpovédi a vysledkl by autor ptisté zménil odpoveédi na nékteré
otazky napf. na otdzku na zjisténi podilu zptisobu piepravy ve mesté by autor odpovédi zadal jinym
zpusobem. Piis§t€¢ by autor nepouzil dvacetiprocentni interval pro rozdéleni odpovédi,
kde bylo pfi ur¢ovani vysledk zmatecné, zda respondent myslel horni nebo dolni hranici limitu.
Z tohoto divodu autor musel zvolit stied intervalu. Z tohoto divodu by autor pfist€¢ nezvolil
odpovéd’ pomoci limitu, ale odpovédi, kde by byly jasné dané procentualni hodnoty naptiklad

odpoveédi typu 0 %, 10 %, 20 % atd.
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4 ANALYZA SYSTEMU CITY - BIKE VE VYBRANYCH
MESTECH

V této kapitole budou analyzovany BS systémy ve méstech nejvice podobnych méstu

Pardubice, kde zaroven tento systém nefunguje prvnim rokem.

Vybrana mésta, ve kterych tyto systémy funguji, jsou co nejpodobnéjsi k feSenému méstu.
Mezi tyto porovnavané znaky patii naptiklad rozloha mésta, pocet obyvatel nebo nadmotska vyska.
Autor pro porovnani vybral 3 mésta — Avignon, Treviso a Opole, které se nejvice piiblizuji
porovnavanymi znaky ke zvolenému méstu a zarovei je v téchto méstech provozovan BS systém.
JednotlivdA mésta a BS systtmy jsou v kapitolach 4.1 az 4.3 analyzovany

dle nasledujici struktury:

1) popis mésta a BS systému,
2) zpusob vypujcky jizdniho kola,
3) cenik sluzby,

4) pocet a umisténi jizdnich kol a vyptijénich stanic.

Tato kapitola bude zdrojem informaci pro navrhovou ¢ast zejména v ¢4sti ureni spravné a

motivujici ceny za vypijcku a také pro uréeni doporuceného poctu jizdnich kol a vypiijénich stanic

4.1 Systém City Bike ve mésté Avignon

Meésto Avignon je starobylé mésto v Provence na jihu Francie. LeZi na levém biehu feky
Rhony, asi 80 km severozdpadné od mésta Marseille a asi 80 km severovychodné
od Montpellieru. Avignon je malé mésto, av§ak ma sviij piivab pro turisty, ktefi jej radi navstévuji.
Mésto Avignon ma rozlohu 64,78 km? scelkovou populaci 85848 obyvatel a mésto

je v nadmoiské vysce od 10 do 122 metrd nad moiem. (13)

Systém City Bike zde provozuje spolecnost Velopop™ s vice nez 200 jizdnimi koly
a 19 vypujénimi stanicemi rozmisténymi v centru mésta a v jeho okoli. Cely systém se Fidi
jednoduchym heslem — prakticky, ekonomicky a ekologicky. Cely systém Velopop” poskytuje
jednodussi dojizdéni i z diivodu toho Ze funguje 24 hodin kazdy den po cely rok, takze uzivatel
si muze kolo vypujcit v jedné stanici a vratit v jiné stanici na druhé strané¢ mésta kdykoliv bude

potiebovat.
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4.1.1 Zpisob vypijcky

Existuji dvé moznosti pouzivani systému Velopop’. UZivatel mize byt pravidelny uzivatel

(rezident) nebo doCasny uzivatel. Nize je popsan postup registrace jednotlivych druhti uzivateli.

Pro pravidelné uzivatele existuje moznost registrace a ziskani uzivatelské karty, ktera
je propojena s bankovnim tG¢tem. Nasledné se se pomoci uzivatelské karty mize uzivatel piihlasit
Vv jakémkoliv terminalu. Pro jednorazové uzivatele existuje moznost uziti kreditni karty. Terminaly
vsak nejsou dostupné ve vSech stanicich a odbaveni ve stanicich bez termindlu

je problematické. (14)
4.1.2 Cenik

Sluzka Velopop” zahrnuje pfistupové poplatky a c¢asové poplatky za prondjem.
V tabulce 4 je uveden cely cenik sluzby Velopop’. Cena vypljcky se sklada z poplatku
za prvni pilhodinu vypljcky a z poplatku za kaZzdou dalsi ptilhodinu vyptijc¢ky. Cena registraéniho
poplatku a poplatku za prvnich 30 minut vyuzivani se lisi dle vybraného tarifu vypujcky a také dle

typu uZivatele.

Tabulka 4 Cenik sluzby Velopop”

MozZnosti Registraéni Poplatek za prvni Poplatek za kazdou
vypujcky poplatek pilhodinu vypijéky dalsi pilhodinu
Jednodenni 1€
0,5€
Sedmidenni 5€
Rocni predplatné 15€ 0,5€
Autobusové predplatné *: Zdarma
Zdarma
Roc¢ni piredplatné Velopop’

* Pfedplatné senior, svobodni a mladi do 18 let
Zdroj: Autor s vyuzitim (14)

Pti kazdé vypujcce, ale musi uzivatel slozit vratnou zalohu 150 €. Zaloha bude stazena
Z bankovniho uctu, pokud nebude jizdni kolo vraceno. V ptipad¢ ztraty, znehodnoceni, poskozeni

jizdniho kola nebo poskozeni vypijcni stanice bude provedeno ztrzeni 15 € z uzivatelova uctu.
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4.1.3 Jizdni kola a dokovaci stanice

V systému Velopop” je obsazeno vice nez 200 jizdnich kol a 19 vyptijcnich stanic. Umisténi
vypujcnich stanic je znazornéno na obrazku 13. Vypiij¢ni stanice obsahuje solarni panel, virtudlni

napovédu pomoci LCD panelu a zaroven je uveden i slovni navod k obsluze

a CteCka kreditnich karet. Ovladaci panel je spojen s dokovacimi misty se zdmky pro umisténi
a zabezpeceni jizdnich kol.

Jizdni kola, ktera jsou uvedena na obrazku 14, jsou vybavena velkym a robustnim koSikem
umisténym na ptednich fiditkach, dale 26 palcovym hlinikovym koly, pfednim dynamem, které
produkuje elektrickou energii LED svétlu. Dale je na prednim kole specidlné upravené matice na

ochranu  proti  krddezi. @ Pohon  zadntho  kola je  zprosttedkovan  htideli.

Jizdni kolo celkové vazi 20,6 kg a je vybaveno piehazovacim zafizenim s 3 az 7 ptevody. (14)
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Obrazek 13 Mapa umisténi dokovacich stanic v Avignonu

Zdroj: (14)
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Obrdzek 14 Jizdni kola v Avignonu

Zdroj: (14)

4.2 Systém City Bike ve mésté Treviso

Me¢ésto Treviso je italské mésto v oblasti Benatsko a je to hlavni mésto stejnojmenné
provincie. LeZi asi 30 km severné od Benatek a 15 km od feky Piave. Samotné mésto mé rozlohu
témét 55,5 km? a celkovy pocet obyvatel je 83 504. Vyskovy rozdil mésta je 15 metril, protoze

meésto lezi ve vySce 6 az 21 metrd nad motem. (15)

Ve mésté funguje BS systém pod nazvem TVBike Treviso, ale tento systém spada
do systému Bicincittd. Ve mésté je obsluhovano 22 vypujénich stanic s celkem 187 jizdnimi koly.
Na strankach provozovatele je tento systém uvadén jako projekt inovativni mobility, konkrétni
alternativa Kk automobilové dopravé ve mést€¢ a jeho blizkém okoli. Systém pracuje
dvacet ¢tyfi hodin kazdy den po cely rok a uzivatel ma moznost vratit jizdni kolo do jakékoli
z 22 vypujénich stanic. (16)

4.2.1 Zpisob vypijcky

Uzivatel ma dvé moznosti registrovani — osobné ve vyhrazené kancelafi nebo on-line.
Pokud uzivatel zvoli registraci on-line tak v pfislusném formulafi zada své osobni a kontaktni
udaje, e-mail, Cislo uctu atd. Nasledné se uzivatel piihlasi na webovych strankach a zvoli jeden

ze dvou tarifii. Po zaplaceni uzivatel vycka, az mu na uvedenou adresu ptijde dopis s ID kartou,

kterou vyuzije k vyptjceni jizdniho kola.
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Dal$i moznosti registrace do systému je navstéva kancelafe ve mésté, kde je postup

obdobny jako pfi registraci on-line.

Obsluha systému TVBike Treviso je jednoducha. Uzivatel si vybere a zakoupi predplatné
TVBike Treviso on-line nebo osobné V kancelafi spole¢nosti. U vybrané vypujéni Stanice
a jizdniho kola uzivatel pomoci své ID karty zpfistupni moznost vypujceni jizdniho kola.
Pro ukonceni vyptjc¢ky musi uzivatel jizdni kolo vratit do volného dokovaciho mista a pomoci své

ID karty uzamkne jizdni kolo.

Jizdni kolo je upevnéné ve vypuj¢ni stanici zdmkem, ktery pfedstavuje soucast ramu kola,
ktery se umist'uje do vyhrazeného mista v dokovaci stanici. Pokud uzivatel neuslysi zvukovy signal
po prilozeni své ID karty, tak je kolo pravé touto ¢asti upevnéno a je znemoznéno jeho pouziti.
JestliZe uzivatel zjisti problém ¢i chybu u jizdniho kola ¢i u samotné stanice, mél by tento problém

nahlasit na ¢isle zakaznického servisu. (16)
4.2.2 Cenik

Jak bylo uvedeno vySe, uzivatel pfi registraci ma moznost zvolit jeden ze tii tarifi. Jedna
se 0 ro¢ni ¢i mésiéni tarif, ktery Ize zvolit pouze v moznosti on-line. V autorizované kancelafi
provozovatele muze uzivatel zvolit navic tarif tydenni. Informace o jednotlivych tarifech jsou
uvedeny v tabulce 5. Celkova cena za zvoleny tarif je poté souCtem ceny za zvoleny tarif

a registraéniho poplatku.

Tabulka 5 Seznam tarifii systému TVBike Treviso

Prvnich 30 DalSich 30 | Druha | Treti a kazda
) Registracni ) ) )
Tarif | Cena minut minut hodina dalsi hodina
poplatek
vypujcky
Tydenni | 5€ 2€
Meésicni | 10 € 2€ Zdarma 0,5€ 1,5€ 2€ / hod.
Roc¢ni 25 € 5€

Zdroj: Autor s vyuzitim (16)

Dale jsou vtabulce 5 uvedeny i poplatky za ¢asové vyuzivani jizdniho kola. Prvni

pulhodina je zdarma a dal§ich 30 minut je zpoplatnéna cenou 0,5 €. Dalsi hodina je za 1,5 €
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a od druh¢ hodiny je kazda hodina zpoplatnéna 2 € za kazdou zapoc€atou hodinu. Tyto ceny plati
pro vSechny typy tarifii v systému.
4.2.3 Jizdni kola a dokovaci stanice

V systému TVBike Treviso je celkem 22 vypijénich stanic, z nichz 16 jich je v samém
centru mésta. Umisténi stanic je znazornéno na obrazku 15. Vypujcéni stanice obsahuje

svisly informacéni panel se slovnim popisem obsluhy. Dale kazdy upeviiovaci bod pro kolo

ma svoji vlastni ¢tecku ID karet k uvolnéni zdmku a moznosti pouziti jizdniho kola.
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Obrazek 15 Umisténi dokovacich stanic systému TVBike

Zdroj: (16)

Jizdni kola pouzivana v systému jsou na obrazku 16. Jedna se o klasicka méstska kola.
Vpiedu na fiditkach je umistén koSik pro moznost pfevazeni lehcich véci. Kolo je vybaveno

klasickymi ,,V* brzdami a pohon kola je klasicky, tedy pomoci fetézu.
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Obrazek 16 Jizdni kola systému TVBike

Zdroj: (16)

4.3 Systém City Bike ve mésté Opole

Mésto Opole lezi v jiznim Polsku pobliz Ceské republiky. Mésto samotné se rozprostira
na plose 96 km? a ve mésté Zije témét 126 000 obyvatel. Mé&stu se nékdy také prezdiva mésto
mladych, protoZze celkem 36 000 obyvatel jsou studenti a kazdorocné je ve mésté vice
nez 9 000 absolventti 6 vysokych Skol nebo stfedisek pro vyzkum a vyvoj. Mésto se nachazi
v nadmoftské vysce od 133 do 176 metrii nad motem, takze vyskovy rozdil, ktery je jeden z mala

parametrti vyhodnosti jizdniho kola k ostatnim druhim dopravy, je pomérné znatelny. (17)

Ve mésté funguje systém Opole Bike, ktery provozuje némecky provozovatel Next Bike.
Tento systém zacal fungovat 15. ¢ervna 2012 se 174 jizdnimi koly a 16 vypujénimi stanicemi.
Systém funguje 24 hodin kazdy den v tydnu v obdobi od zacatku bifezna do konce listopadu.
K prvnimu prosinci roku 2016 je celkem 17 638 uzivateli zaregistrovanych do toho systému

a celkovy pocet vypujcek v obdobi cerven 2012 az listopad 2016 je 293 613 vypujcek.
4.3.1 Zpusob vypujcky

Pro moZnost vyuZzivani jizdnich kol se musi uZivatel on-line zaregistrovat na webovych
strankach provozovatele. Cela registrace trva méné nez 1 minutu, kde musi uZzivatel vyplnit
své osobni udaje, souhlasit s pravidly pouzivani a zaplatit minimalni pocatecni poplatek, ktery Cini

10 zlotych (2,3 €). Pfi registraci zadd mj. své mobilni Cislo, které zaroven slouzi k ptihlaSeni
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uzivatele. Po uspésné registraci ptijde uzivateli do e-mailu heslo k ptihlaseni. Poté uzivatel
u terminalu, ktery je umistén u vypdjcni stanice, zvoli moznost ,,Ptjc¢it”, kde nasledné zada své
mobilni Cislo a heslo a nasleduje pokyny na obrazovce. Na uvedené mobilni Cislo dorazi

SMS zprava s kodem k odemknuti zamku u vybraného jizdniho kola.

Pro vréceni jizdniho kola uZivatel umisti kolo do stanice a uzamkne zamkem. Nésledné

musi na termindlu zvolit moznost ,,Vratit™ a postupuje dle instrukci.
4.3.2 Cenik

Jak bylo uvedeno vySe, pii registraci musi uzivatel zaplatit povinny poplatek ve vysi
2,31 €. Poplatky za samotné pujceni kola jsou znazornény v tabulce 6. Za zminku stoji odli$nost
od ostatnich porovnavanych systémtl a to, ze je zde zdarma pouze prvnich 20 minut namisto
obvyklych tficeti minut a poté je zpoplatnéno vypujceni za 20 az 60 minutu a poté
za kazdou zapocatou hodinu. Déle se do poplatki zahrnuje i poplatek za vyptjéni dobu delsi

nez 12 hodin a také za ztratu ¢i zniceni jizdniho kola. (18)

Tabulka 6 Cenik sluzby Opole Bike

Povinny poplatek 2,31 €

Doba vypijceni do 20 minut Zdarma

Doba vypiujceni od 21 do 60 minut 0,46 €

Kazda dalSi zapocata hodina 0,92 €

Poplatek za vypijcku delSi nez 12 hodin | 46,24 €

Pokuta za ztratu ¢i zniceni jizdniho kola | 462,4 €

Zdroj: Autor s vyuzitim (18)
4.3.3 Jizdni kola a dokovaci stanice

V systému Opole Bike je k 1. 12. 2016 vyuzivano celkem 16 vypujcnich stanic. Jejich
umisténi je znazornéno na obrazku 17. Vypujcni stanice obsahuje terminal s LCD obrazovkou,

textovym navodem k obsluze a malym solarnim panelem.
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Pouzivana jizdni kola jsou zndzornéna na obrazku 18. Jsou to klasickd méstska

se zesilenym ramem, s koSikem umisténym na fiditkach. Pohon je feSen klasicky fetézem, ktery je
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kola

ve vrchni ¢asti zakryvan plastovym krytem. Na obrazku 19 jsou znazornéna tzv. rodinné jizdni

kola (cargo kola), ktera se odlisuji od normalnich velkym prostorem pied fiditky a také celkovymi

ttemi koly, z nichz dvé jsou umistény vpiredu.

Obrazek 18 Jizdni kola Opole Bike

Zdroj: (19)
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Obrazek 19 Rodinné Opole Bike

Zdroj: (19)

4.4 Porovnani vybranych systému

V nasledujici kapitole bude provedeno porovnani vybranych systémi City Bike

ve vybranych evropskych méstech.
4.4.1 Zpusob vypijcky

Ve vSech analyzovanych systémech se musi uZivatel pro pravidelné vyuzivani systému
zaregistrovat. V systémech ve mésté Avignonu a Treviso po registraci, vybrani a zaplaceni
poplatku za dany tarif mize piihlasit v termindlu pomoci ID karty, kterou ziska po registraci.
Pro vraceni u systému v Avignonu musi uzivatel vyckat u jizdniho kola na zvukovy signél
signalizujici uspéSné vraceni kola do stanice. Pfi vraceni jizdniho kola v systému ve mésté Treviso
musi uzivatel pfilozit svoji ID kartu k termindlu a po piihlaSeni zasunout jizdni kolo

do dokovaciho bodu.

V systému ve mésté Opole musi uzivatel pii registraci zadat své mobilni ¢islo a e-mail,
na ktery mu piijde heslo. UZivatel po zaplaceni povinného poplatku se mize v terminalu ptihlasit
pomoci svého mobilniho ¢isla a hesla a zvoli moznost ,,Paj¢it. Nésledné obdrzi ve formé
SMS zpravy kod k zdmku u vybraného kola. Pro vraceni kola do stanice musi uzivatel uzamknout

kolo a v terminalu po piihlaseni zvolit moznost ,,Vratit*.
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4.4.2 Cena vypijcky

U vsech tfech porovnavanych systému musi uzivatel pii registraci nebo pted uzitim urcitého
tarifu vyuzivani zaplatit registracni nebo povinny poplatek. Snahou téchto systému
je mit co nejvice registrovanych uzivatelll s co nejdelSim (zpravidla ro¢nim) ¢lenstvim/tarifem.
U vSech analyzovanych systémt je i poplatek za pouziti kol tzv. Casovy tarif za vyuziti jizdniho

kola. Poplatky jsou nastaveny tak, aby podporovaly kratkodobé vypijcky, které jsou zdarma.

V systému ve mésté¢ Avignon, je vypujcka zpoplatnéna 0,5 €, pouze pokud ma uzivatel
jednodenni nebo tydenni predplatné, jinak je prvni ptlhodina zdarma. V systému ve mésté Treviso
je vzdy prvnich 30 minut zdarma a v systému Opole Bike je zdarma pouze prvnich dvacet minut
vypujcky.

Systém ve mésté Opole nenabizi Zadny tarif ¢i jiny druh casového piedplatného a uZivatel
pouze pii registraci a na zacatku kazd¢ sezony zaplati povinny poplatek a poté jiz plati pouze

za dobu vypujceni jizdniho kola.
4.4.3 Jizdni kola a vypiijéni stanice

VSechny tfi analyzované systémy vyuzivaji vypujéni stanic k uzamceni jizdnich kol. Kazda
stanice ma svij vlastni solarni panel, kterym je nabijena. OdliSnost vypijcni stanice
ve mesté Treviso je, ze kazdy dokovaci bod obsahuje svoji ¢tecku karet a uzivatel si tedy jizdni
kolo nevybira pomoci LCD obrazovky v terminalu. Stanice ve mésté Avignon a Opole vyuziva
jeden termindl s LCD obrazovkou pro moZnost vypljceni ¢i vraceni jizdniho kola. Terminal

V Avignonu je vybaven cteckou karet.

Jizdni kola v analyzovanych systémech maji v pfedni Casti na fiditkdch umistén kosik
pro piepravu leh¢iho nakladu. Jizdni kola v Trevisu a Opole maji pohon feSen klasicky pomoci
fetézu, zatimco v Avignonu maji kola pohon pomoci hiidele. Jizdni kola v Avignonu se dale lisi
také ve specialni matici pfedniho kola. V polském Opole jsou vyuZzivany tzv. rodinnd kola, ktera
umoziuji diky svym tfem kolim kdy dvé z nich jsou umisténé v pfedni ¢asti jizdniho kola,
pro piepravu déti. Tyto kola jsou Casto vyuzivana jako tzv. cargo kola naptiklad pro pfepravu

vétsiho mnoZzstvi nakupu.
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5 RACIONALIZACE SYSTEMU

Tato kapitola se zaméfuje na racionalizaci systému Rekola. Zdrojem pro tuto kapitolu jsou

predevsim predchozi kapitoly této prace. Tato kapitola je koncipovana do jednotlivych podkapitol,

které se zabyvaji jednotlivymi ¢astmi BS systému:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

urceni cilové skupiny uzivatela,
jizdni kola,

vypujéni stanice,

cena a zpusob odbaveni,
provoz a udrzba systému,
marketing,

integrace s MHD.

Pro BS systém, ktery bude efektivné vyuzivany je nutné, aby splioval nasledujici

ptredpoklady: (20, 21)

1)

2)

3)

4)

Viditelnost a obsahlost systému

Pojmem obsahlost systému je mySlena vysoka hustota sit¢ vypiij¢nich stanic, ale také
1 SW vybaveni stanic, reklama a propagace. Nizkého efektu dosahuji malo obséhlé
systémy, protoze na rozdil od systému, ktery je vysoce obsahly nenabizi tak velkou
pozornost pro obyvatele mésta nebo pro média.

Hustota sité stanic

Vys§i vytizenost systému zaruluje vysokd hustota stanic. Cim bude vice stanic,
tim bude pro uZivatele jednodussi si jizdni kolo vyptjcit nebo vratit. S tim také souvisi
1 atraktivita samotného systému i1 z pohledu dochazkové vzdalenosti a preference
BS systému vii¢i ostatnim druhtim dopravy.

UZivatelsky ptatelsky systém

Pokud bude systém chaoticky nebo nepiehledny miize odrazovat uzivatele od jeho
dalsiho vyuzivani. Z tohoto divodu je nutné, aby systém byl jednoduchy a rychly
at’ uz se jedna o samotnou registraci, ktera by neméla byt ptilis slozita a zdlouhava, dale
musi byt 1 jednoducha samotna identifikace uzivatele u vypuj¢ni stanice a také intuitivni
postup vyptijceni ¢i vraceni kola.

Efektivni redistribuce
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5)

6)

7)

8)

Dalsi véc, ktera mize odliSovat uspésny a netspésny systém je redistribuce jizdnich
kol. Pokud bude mit systém vysokou hustotu sit¢ stanic, ale nefunguje efektivni
redistribuce kol, tak se systém nemtize povazovat za uspesny.

Kvalitni systém a sluzby

Uzivatel musi systém vnimat jako kvalitni zejména z pohledu zabezpeceni, rozsahu

systému a nabizenych sluzeb.

Kratka doba vypijcek

Systém je efektivni, pokud rozmisténim stanic a ceny za vyptjcku motivuje uzivatele
ke kratkym vypajckam.

Infrastruktura

Dalsim dilezitym faktorem je 1 napojeni cyklistické infrastruktury na vypij¢ni stanice.
Pokud stanice nebudou v blizkosti cyklistické infrastruktury, tak pro uzivatele to mize
znamenat snizenou bezpecnost pohybu mezi jednotlivymi stanicemi.

Bezpecnost

Bezpecnost souvisi zejména s jizdnimi koly, kterd musi spliiovat maximalni moZznou

uroven bezpecnosti a pohodli pro uZivatele.

5.1 Urdeni cilové skupiny uzivatelu

Samotny BS systém nesmi byt od pocatku zaméfovan pouze na jednu skupinu uzivatelt.

Spravné by mél byt zaméten na vSechny typy moznych uZivatelti ovS§em nejvice tento systém budou
vyuZivat obcané daného mésta a na ty by mél byt primarné systém zaméfen. Nejméneé tento systém
budou vyuzivat turisté, ovSem i na né¢ se musi pfi navrhu systém pamatovat, protoze i oni tento

systém mohou pii navstéveé mesta vyuzit.

Z tohoto divodu bylo provedeno rozd€leni uzivateld do tfech cilovych skupiny se kterymi

1)
2)

by se mélo pfi navrhu systému pocitat jako s potencidlnimi wuzivateli. Toto rozdéleni

je v kapitole 2.5 a byly rozd¢leny takto:

obyvatelé mésta,

pravideln¢ dojizd€jici a studenti,

3) turisté.
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Z tohoto rozdéleni je patrné, ze pro kazdou skupinu musi byt systém nastaven jinak. Cilem
systému z pohledu obcanli mésta by mélo byt umisténi vyptjcnich stanic v blizkosti obytnych
sidlist’ a v centru mésta, tak aby se systém vyuzivali jako mozny dal$i zpusob piepravy. Z pohledu
pravideln¢ dojizdé&jicich a studentli je nutné umisténi stanic na dulezitych piestupnich uzlech
s vysokou mirou dostupnosti, u skol a v blizkosti jednotlivych zaméstnavatelti. V piipadé turistt
bude systém vyuzit, pokud budou stanice umistény u dilezitych turistickych mist jako
je napi. hlavni vlakové nadrazi ¢i autobusové nadrazi, tedy v mistech, kterd jsou zdrojem cest
pro turisty a nasledné u jednotlivych pamatek, muzei a dalSich zajimavych mistech ve mésté. Cela
tato podkapitola a v ni uvedené informace budou zohlednény v samotném navrhu rozmisténi

stanic.

Pro navrhovany systém jsou cilovou skupinou uzivatell studenti a pravidelné dojizdéjici.
Studenti mohou BS systém vyuZivat jako levnéjsi alternativu k systému MHD a piesunu z hlavniho
vlakového nadrazi do univerzitniho kampusu ¢ na namésti Cs. legii. Pravidelné dojizdg&jici mohou
vyuzit systém k cestdm mezi hlavnim vlakovym nadrazim nebo autobusovym nadrazim k cesté do
zaméstnani. Vétsina ob¢anli mésta vlastni svoje jizdni kolo, proto nemaji potiebu pro cestu na
jizdnim kole vyuZzit BS systém. Skupina turistli také nemulzZe byt cilovou skupinou uzivateld,
protoze pocet turistl, ktefi cestuji do mésta nedosahuje takového mnozstvi jako skupina studentti

a pravideln¢ dojizd¢jicich.
5.2 Rozsah systému

V této kapitole bude stanoven vysledny pocet vyptijénich stanic a jizdnich kol pro systém
Rekola ve mésté Pardubice. Vysledny pocet bude stanoven dvéma zplisoby. Prvnim zplisobem
bude porovnani a zprimérovani poctu vypujcnich stanic a jizdnich kol v evropskych méstech, ktera
jsou rozlohou a poctem obyvatel co nejvice podobné meéstu Pardubice. Z primérnych hodnot
spocitanych v evropskych méstech bude stanoven pocet vypljcnich stanic a jizdnich kol
vV Pardubicich. Druhym zptisobem bude stanoveni poctu dle pfirucky Optimalizace systému

vetejnych jizdnich kol (OSVIJK) a nasledného porovnéani obou hodnot.
5.2.1 Stanoveni poc¢tu vypijénich stanic a jizdnich kol

Pocet vypuajcnich stanic se odviji dle rozlohy a poctu obyvatel daného mésta.

Pro stanoveni dostatecného poctu vypujénich stanic a tim i efektivnosti celého systému
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je dulezitd cilova skupina uzivatell a finanéni moznosti provozovatele nebo investora.

Pro optimalni pocet stanic autor zvolil analyzovand mésta z kapitoly 4 a dalSich 7 evropskych mést,

které svoji rozlohou ¢i poftem obyvatel se nejvice podobaji méstu Pardubice. Cilem autora bylo

nevybirat mésta s extrémnimi hodnotami rozlohy nebo poctu obyvatel z diivodu mozného

ovlivnéni vysledkd. Proto nebyly vybrany meésta s malou ¢i naopak velkou rozlohou,

ale podobnym poc¢tem obyvatel jako maji Pardubice a obdobn¢ byly vyfazeny mésta s velkym nebo

malym pocétem obyvatel a malou nebo velkou rozlohou oproti Pardubicim. V tabulce 7

je 10 porovnévanych evropskych mést.

Tabulka 7 Prehled poctu stanic a jizdnich kol

N N N

Mésto No ROINs| N | —= N—: (N—’:-moo)
Avignon | 85848 |64,78 |19 | 200 | 0,2933 | 0,00022 |  2,3297
Treviso | 83504 | 555 |22 | 187 | 0,3964 | 0,00026 |  2,2394
Opole |[126000| 96 |16 |174 |0,1667 | 0,00013 1,381
Perpignan | 117 419 | 68,07 | 15 | 150 | 0,2204 | 0,00013 | 1,27748
Stavanger | 128369 | 71,2 | 14 | 180 | 0,1966 | 0,00011 | 1,40221
Torrent | 80551 | 69,3 | 20 | 200 | 0,2886 | 0,00025 |  2,4829
Liineburg | 73581 | 70,34 | 6 | 60 | 0,0853 | 0,00008 | 0,81543
Offenburg | 57328 | 78,39 | 15| 85 | 0,1914 | 0,00026 | 1,48270
Dobrich | 89627 | 109 | 5 | 20 | 0,0459 | 0,00006 | 0,22315
Konstanz | 85524 | 5565 |13 | 25 |0,2336 | 0,00015 | 0,29232
Pardubice | 89638 | 77,71 | 17 | 125

Vysledny Pr Pro Pk
primér (P) 0,2118 | 0,00017 | 1,392629

Zdroj: Autor s vyuzitim (22)
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Kde:

No worereririeienns Pocet obyvatel mésta [obyv.]

R, Rozloha mésta [km?]

N SR Pocet vyplijcnich stanic [ks]

NK e Pocet dostupnych kol [ks]

% ........................ Pocet vypiijénich stanic na rozlohu mésta [ks/km?]

II\\:—Z ........................ Pocet vypujénich stanic na 1000 obyvatel mésta [ks/1000]

(% -1000)......... Pocet kol na 1000 obyvatel mésta [ks/1000]

PRuvcei e, Primérny pocet stanic na km? mésta [ks/km?]
PNO vevrereerieenen Primérny pocet stanic na 1000 obyvatel mésta [ks/1000]
PK oo Primérny pocet kol na 1000 obyvatel mésta [ks/1000]

Hodnoty v poslednim fadku a poslednich tfech sloupcich tabulky 8 jsou aritmetickym
pramérem hodnot v daném sloupci. Vysledny pocet stanic a jizdnich kol v fadku u mésta Pardubice

je vypocitan s pomoci téchto aritmetickych praméri podle nasledujicich vzorcu:
Pocet vypijénich stanic v Pardubicich dle rozlohy:
Nspr=Pr - Rpce
Pocet vypiijénich stanic v Pardubicich dle poctu obyvatel:

Nspo = Pno NOpce

Kde:
NSPr e Pocet vypiijénich stanic dle rozlohy mésta [ks]
NSPo everveererieenen Pocet vypiijénich stanic dle poctu obyvatel ve mésté [ks]
RPCE cvvvvevreeiererans Rozloha Pardubic [km?]
NOPCE «vvvvervveerinn Pocet obyvatel Pardubic [obyv.]
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Vysledny pocet stanic dle rozlohy mésta vysel na 17 vypujcnich stanic a dle poctu obyvatel
vysla hodnota 16 vyptj¢nich stanic ve mésté. Byla zvolena vyssi z hodnot, protoze kdyby byla
zvolena niz§i pocet stanic mohla by nastat situace nedostatku vypijcnich stanic

ve meste.

Pocet jizdnich kol na 1000 obyvatel v Pardubicich:

PxNopck
1000
Kde:
PK o Praméry pocet kol ve mésté pro 1000 obyvatel [ks/1000]
NOPCE «vveerveerieennn Pocet obyvatel Pardubic

Hodnota vysledného poctu jizdnich kol v systému v Pardubicich, s ohledem na vybrana
evropska mésta, vysla na 125 jizdnich kol. Po pfepocteni primérny pocet kol na jednu vypujcni
stanici po zaokrouhleni ¢ini 8 jizdnich kol na jednu vypijéni stanici. Tato hodnota je ovSem pouze
primérem hodnot, protoZe v nékterych vypljénich stanicich by bylo zapotiebi vice jizdnich kol

(napf. vlakové a autobusové nadraZi, centrum mésta atd.).
5.2.2 Vysledny pocet vypujcnich stanic a jizdnich kol

V Ceské republice prozatim neexistuje jediné mésto, kde je provozovan BS systém
po celém jeho uzemi a nelze tedy pfevzit funkéni model. Jednou z moznych inspiraci
je prirucka OSVIK. (23) V této prirucce je mozné nalézt rizné doporuCené strategie a také
provedené analyzy jiz funk¢nich systémi z evropskych mést, ktera systém BS provozuji.
Z vysledkti provedenych analyz vznikla tabulka s primérnymi hodnotami poctu jizdnich kol
a vypujénich stanic pro razné velkd mésta. V tabulce 8 je srovnani hodnot poctu
vypujcnich stanic a jizdnich kol dle OSVJK a hodnot, které autor spocital v kapitole 5.2.1.

Ackoliv bylo v Uvodu uvedeno, Ze systém Rekola je odligny od vétsiny BS systému tim,
Ze nevyuziva vypujéni stanice, tak se autor rozhodl, Ze je vyhodnéjsi je zavést. Pouziti vypujcnich
stanic s sebou piinese moznost pasivniho pfijmu spojeného s reklamou a zaroven stanice bude
moci vice propagovat samotny systém (jeden z nedostatkl, ktery byl uveden v dotaznikovém

Setfeni) Dalsi vyhodou z pohledu uZivatele miize byt i ptehlednost o poloze jizdnich kol, které
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budou primarné vraceny do stanic a nebude nutné pomoci mobilni aplikace urcovat jejich pozici.

Nevyhodou vypujénich stanic jsou investi¢ni naklady a moznost vandalismu.

Mésto Pardubice je zarazeno dle OSVJK do kategorie malych meést s poctem
20 000 az 100 000 obyvatel. V ptirucce je v pievazné vétsin€ pocitano s mésty, kde cyklisticka
doprava neni na tak vysoké urovni, co se tyka modal splitu, jako je tomu u Pardubic. Pfi srovnani
hodnot z OSVIJK a autorem vypocitané hodnoty z minulé kapitoly, 1ze zjistit, Ze hodnoty jsou téméef

shodné.

Dilezitou informaci a hodnotou je také hodnota ptedstavujici pocet dokovacich boda
pro vypujcni stanici. Pocet téchto dokovacich bodl (zamki) musi byt vétsi, nez je celkovy pocet
jizdnich kol v systému a také vétsi, nez je poCet mist ve vypijcni stanici, aby se zamezilo problému
svracenim jizdniho kola zpét do stanice. Dle pfirucky je primeéma hodnota pro
mald mésta na jedno jizdni kolo v priméru 1,2 dokovaciho bodu. Dle vysledného poctu
jizdnich kol tedy pfi pouziti 1,2 dokovaciho bodu na jedno jizdni kolo vychézi celkovy pocet
150 dokovacich bodl pro systém ve mésté. Pokud by byl zvolen koeficient 1,8, ktery je uren pro
sttedni mésta, tak by vysledny pocet dokovacich bodli doséhl hodnoty 225 dokovacich bodi
VvV systému a v priméru 14 dokovacich bodl na jednu vypijcni stanici. Dle autora je hodnota

150 dokovacich bodu pro cely systém dostacujici.

Tabulka 8 Priimér hodnot dle OSVJK a autora

Hodnota Dle OSVJK Dle autora
Pocet stanic na 90 000 obyvatel Primér 125 125
Pocet jizdnich kol na 90 000
Prameér 16 17
obyvatel
Pocet dokovacich bodu na 125 kol Promeér 150 150

Zdroj: Autor na zaklad¢ (23)
5.3 Vypiijéni stanice

Vypujéni stanice BS systému tvoii spolu s jizdnimi koly fyzickou kostru systému, kterou

zakaznik vnima a vyuziva.
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o ev._ 7

5.3.1 Umisténi vypijénich stanic

V této kapitole budou navrhnuty nejlepSi mozné umisténi vypijcnich stanic ve meésté
s ohledem na dotaznikovy prizkum a zejména na kapitolu 2.5 Zdroje a cile cest ve mésté. Cilem
této podkapitoly je tedy umisténi vyptjcnich stanic tak, aby bylo pokryto co nejvétsi uzemi mésta

a zaroven byly co nejvice dostupné.
Umisténi dle dotaznikového prizkumu

V této Casti bude navrhnuto umisténi vypujcnich stanic dle provedené¢ho dotaznikového
prizkumu a nej¢astéjsich odpoveédi na otazku umisténi vypiajénich stanic ve mésté. V kapitole 5.2
bylo zjisténo, ze optimalni pocet pro mésto Pardubice je 17 vypujénich stanic. S ohledem
na vypocitanou hodnotu bude vybrano 17 nejcastéjSich navrzenych mist v dotaznikovém Setfeni.
Odpovédi, které poukazuji na stejné ¢i hodné blizké misto napt. Atrium Palace

a Masarykovo nameésti bude povazovano za jedno konkrétni misto a bude to brano jako jedna

odpovéd.
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Nejcastéji uvadénym preferovanym mistem je hlavni vlakové nadrazi. Na obrazku 20
je graficky znazornéno rozloZeni vypujénich stanic ve mésté dle dotaznikového Setieni. Cerny
¢tverecek symbolizuje umisténi vypujcni stanice a bilé Cislo je potradi v jakém se dané misto
Vv celkovém poradi umistilo. U mista oznacené Cislem dvé (Masarykovo ndmésti) byly autorem
spojeny odpovédi Atrium Palace a Masarykovo namésti. U mista oznacCenych 3, 4, 5 a 8 autor
dle odpovédi zvolil vyznamné misto v dané oblasti tzn. u Cisla 3 zvolil univerzitni knihovnu,
pro Cislo 4 umisténi u zastavky MHD na Ttidé Miru (v blizkosti sochy Jana KaSpara), u mista
¢islo 5 zvolil poStu v Polabinach a u mista ¢islo 8 bylo také zvoleno umisténi u posty

na sidlisti Dubina.
Umisténi dle zdroju a cili cest

V této ¢asti bude navrhnuto rozmisténi vypujcnich stanic ve méste dle zdroju a cila cest ve
mesté obéany mésta, pravidelné dojizdé€jicimi, studenty a turisty. Zdroje a cile cest téchto skupin

jsou v kapitole 2.5.

Vybér 17 nejvyznamngj§ich zdroji a cilti cest dle autora je znazornén na obrazku 21. Cisla
oznacuji vyznamnost mista ve meésté dle autorova uvazeni a zejména dle kapitoly 2.5.
Cislo 1 bylo umisténo Polabinam z déivodu nejvétsiho poétu lidi Zijici v této Gasti mésta.
Cislo 3 a 4 maji hlavni vlakové nadrazi a autobusové nadrazi z divodu nejéast&jsich zdroji cest
pro pravideln¢ dojizdgjici, studenty a turisty, ktefi vyuzivaji pro dopravu do mésta
vefejnou dopravu. Cislo 7 bylo déno krajské nemocnici jako nejvétsimu zaméstnavateli ve méstg,

a proto je také zaméstnavatel s nejvetsi vyznamnosti ve méste.

Pti porovnani umisténi vypijenich stanic dle dotaznikového Setfeni a dle zdroji a cilt cest
ve mésté¢ je mozné zjistit, ze vétSina mist je shodna. MenSi rozdil v umisténi je napf. mezi
umisténim vypljcni stanice na PernsStynskym ndméstim a u Infocentra (rozdil cca 150 metril). Mezi
jednotlivymi umisténimi jsou vSak 1 vétSi rozdily kdy napf. na obrazku 20 neni
vypljéni stanice umisténa v &asti Vishovka, u krajského feditelstvi Policie CR nebo jiz
u zminéného Infocentra. Zatimco na obrazku 21 neni umisténa vypijcni stanice na Tridé Miru,
u hypermarketu Globus nebo u odlouceného pracovisté Dopravni fakulty Jana Pernera

Vv Doubravicich.
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Vysledné umisténi vypiijénich stanic

V této casti bude provedeno kone¢né autorova lokace vypujénich stanic s ohledem

na dotaznikové Setfeni, kapitolu 2.4 a kapitolu 2.5.

Autor si jako prvni ur€il diileZitd mista ve mésté, na kterych je dulezité pro efektivni vyuZiti
BS systému umistit vypijéni stanice. Mezi dillezitd mista byla zvoleno hlavni vlakové néadrazi,
autobusové nadrazi a vlakova stanice Pardubice — Rosice z divodu toho, ze se jedna
o nejcastéjsi zdroje a cile cest ve mésté z pohledu pravidelné dojizdéjicich a turist, ktefi
do mésta cestuji vefejnou dopravou. DalSim diillezitym mistem ve mésté autor zvolil Masarykovo
namésti z ditvodu dtlezitého prestupniho uzlu systému MHD ve méste. Jako dalsi dilezitd mista
byly zvoleny Polabiny, sidlist¢ Dubina a ¢ast Dukla z diivodu po¢tu obyvatel zijicich v uvedenych
astech mésta. Dal§im dtlleZitym mistem, je univerzitni kampus z diivodu cile cest pro VS studenty
a zamé&stnance Univerzity. Poslednim mistem, je namésti Republiky z diivodu jeho umisténi
v blizkosti Tiidy Miru a Infocentra a toto misto je zvoleno zejména s ohledem

na turisty.
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V pouzitych informacnich zdrojich je uvedeno, Zze optimalni rozmisténi stanic v centru
je 300 m a v okrajovych zonach mésta 500 metrl a vice. Stanice by zaroven mély byt umistény
u vyznamnych bodu a u dulezitych piestupnich uzlech ve mésté. (20, 21). K tomuto je pii navrhu
piihlizeno, avSak i s ohledem na maly pocet stanic byla autorem zvolena varianta s co nejvétSim
pokrytim tzemi mésta i kdyby to mélo za nasledek zvySeni vzdalenosti mezi jednotlivymi

stanicemi.

Na obrazku 22 je znazornéna lokace vyslednych 17 vypujénich stanic. K uvedenym deviti
mistim jsou vyplj¢ni stanice umistény dale jesté na sidliSti Drazka, v ¢asti Svitkov a Visiiovka,
u krajské nemocnice u firem Foxconn a Synthesia a u zastavky MHD kpt. Bartose
a hypermarketu Globus.
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Obrazek 22 Vysledné umisténi vypujcnich stanic ve mésté

Zdroj: Autor

Kolem vypijénich stanic jsou znizornény izochrony 300 metrli (modra barva), ktera
predstavuje dochazkovou vzdalenost péti minut pti primérné rychlosti 4 km.h™. Tyto izochrony

byly pouzity u stanic umisténych v centru mésta a u dilezitych ptestupnich uzli verejné dopravy
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a MHD. Dale se nachazeji kolem stanic izochrony 500 metra (zelend barva). Tyto izochrony jsou

zaneseny do mapy dle normy CSN 73 6425-1 (24)

Autor zvolil umisténi stanic s ohledem na pokryti co nejvétsiho izemi mésta, diky cemuz
je vypujcni stanic umisténa naptiklad ve Svitkové nebo u spolecnosti Foxconn. Dal§im moznou
variantou umisténi vyputjcnich stanic by mohlo byt pokryti centra mésta a jeho ptilehlého okoli co
nejvetsim poctem stanic. Pokud by se autor rozhodl upfednostnit druhou variantu lokace stanic,
tedy umisténi co nejvétsiho poctu stanic v Centru mésta, tak by to znamenalo zruSeni vypujéni
stanice ve Svitkové, u Foxconnu a u Synthesie. Novym umisténim takto zru$enych stanic by bylo
namesti Cs. legii, Komenského namesti u krajského uradu

a na sidlisti Zavodu miru.

Tabulka 9 Vysledny seznam stanic s pocty jizdnich kol a dokovacich bodii

Pocet Pocet
¥ Misto Dokovacich C. Misto Dokovaci
C. Kol Kol
bodi ch bodu
Hlavni vlakoveé
1 10 12 10 sidlist¢ Drazka 7 9
nadrazi
2 Autobusové nadrazi 8 10 11 Svitkov 6 8
Zst. Pardubice — Krajska
3 ) 6 8 12 _ 7 9
Rosice nemocnice
4 | Masarykovo ndmeésti | 10 12 13 Foxconn 6 8
5 Univerzitni kampus | 10 12 14 Visnovka 5 7
6 nameésti Republiky 7 9 15 Globus 7 9
7 sidliste¢ Dubina 7 9 16 Synthesia 7 9
8 Polabiny 8 10 17 kpt. Bartose 7 9
9 Dukla namésti 7 9

Zdroj: Autor
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Vysledny seznam stanic, navrzeny pocet jizdnich kol v jednotlivych stanicich a pocet
dokovacich bodi je uveden v tabulce 9. U stanic, které lezi v blizkosti frekventovanych mist, byla
navrzena maximalni hodnota 10 jizdnich kol a pfi dodrZeni koeficientu 1,2 dokovacich bodi na
jedno kolo, byla navrhnuta maximalni hodnota 12 dokovacich bodi na stanici. Stanice umisténé
V obytnych zonach s nejvétsim poctem obyvatel (Polabiny a Dubina) byly navrhnuty pro 7 jizdnich
kol a 9 dokovacich bodi. Celkem bylo navrzeno 125 jizdnich kol (vypoctena hodnota z kapitoly
5.2.2) a 158 dokovacich bodu.

Hodnoty uvedené v tabulce 9 jsou uvedeny pro prvni rok/etapu spusténi systému Rekola se
statickymi vyptjénimi stanicemi. Pi Gspéchu pii zavedeni systému do provozu je mozné rozsifit

stavajici pocet jizdnich kol a dokovacich bodt anebo zavedeni novych vyptijcnich stanic.

Minimélni pocet jizdnich kol autor zvolil na hodnotu 5 jizdnich kol pro stanici. Tuto
hodnotu autor zvolil z divodu kapacity a dodrZeni poctu jizdnich kol dle kapitoly 5.2.2. Dal§im

divodem bylo také vyhledové navyseni poctu jizdnich kol v systému.
5.3.2 Vybaveni vypujéni stanice

Samotna vypujéni stanice je nejcastéji vybavena termindlem a dokovacimi body,
do kterych se jizdni kolo uzamyka. Upinaci prvek, ktery je umistén na kole je zabudovan

v ramu kola nebo v pfedni ¢asti rdmu kola pod fiditky.

Samotny terminal je vybaven dotykovou LCD obrazovkou, ¢teckou karet a slovnim
navodem k pouzivani (v anglickém jazyku a jazyku dané zem¢). Déle jsou stanice vybaveny
1 informacemi o blizkych stanicich BS systému a také reklamou, ktera je dalSim zdrojem finan¢nich

prostiedki.

Pro navrh vypijénich stanic byly zvoleny technicky pokroc¢ilé stanice neboli
automatické vypujcni stanice (AVS) z divodu jejich nizké naro¢nosti a minimalnich néklad na
udrzbu, samotny provoz a zameéstnance. Z pohledu uzivatele maji AVS jednoduché ovladani
a zejména vysokou rychlost pii odbaveni. AVS se skladaji ze Ctyt zakladnich ¢asti:

e vypljéni stanice,
e (teci zafizeni,
e softwarové vybaveni,

e jizdni kolo.

59



Autor jako ilustrativni vypijéni stanici zvolil vypljcni stanici pouzivanou spolecnosti
Smoove. Navrh stanice je na obrazku 23. Jak je mozné vidét samotnd stanice obsahuje ovladaci
termindl, ktery je vybaven dotykovou obrazovkou a cteckou karet (RFID nebo
magneticky pasek). Na samotném termindlu je umistén pisemny postup vypujcky, informace
0 samotné stanici a misto pro reklamu jako zdroj pfijmu finan¢nich prostfedkd. Samotny terminal
je napajen pomoci solarniho panelu, ktery je soucasti terminalu v jeho horni ¢asti.

Dalsi soucasti vypljcni stanice mize byt 1 mapa, bud’ staticka (billboard) nebo miize byt
mapa nabidnuta pii samotné vypujcce na dotykové obrazovce v termindlu. Na mapé je vhodné

oznacit misto, kde se dana stanice nachazi, ale i stanice v okoli ¢i v celém mésté.

Obrazek 23 Vypuijcni stanice Smoove

Zdroj: (25)
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5.4 Jizdni kola

Jizdni kola, ktera se vyuzivaji v BS systému musi splnovat nasledujici kritéria:

spolehlivost,

snadna ovladatelnost,

odolnost viici klimatickym podminkdm a vandalismu,
e prizpusobeni pro uzivatele rizné vysky,

e vyrazny a zapamatovatelny vzhled.

Vysledny pocet jizdnich kol dle kapitoly 5.2 je 125 jizdnich kol pfi zprovoznéni systému
prvni rok ¢i v prvni etap€. Primérny pocet jizdnich kol na jednu stanici je 8 jizdnich kol.
Pro navrh systému autor uvazoval se vSemi 125 jizdnimi koly pro prvni rok. Pocet nasazenych

jizdnich kol v systému Rekola v roce 2016 v Pardubicich doséhl hodnoty 40 jizdnich kol. (26)

5.4.1 Vybaveni kol

U jizdnich kol vyuzivanych v BS systému je dilezita také vaha kola. Kola nesmi byt pfilis
tézka, ale zaroven musi spliovat urcité pozadavky na mechanickou odolnost. Pouzivané materialy
musi byt kvalitni a pevné zdlvodu prevence proti mechanickym porucham

a vandalismu.

Jizdni kola by méla byt sestavena z dilii, které nejdou vyuZit u béZnych jizdnich kol,

tak aby bylo zamezeno vykradani soucastek jednotlivych jizdnich kol.
Minimalni vybaveni pro jizdni kola autor navrhuje:

e nastavitelné a pohodIné sedadlo,

e Siroké pneumatiky,

e kvalitni brzdy,

e blatniky,

e pohon feseny kardanem ¢i uzavienym fetézem,

e stalym osvétlenim na kole (pfedni i zadni),

e odrazky,
e zvonek,
e stojanek,
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e vpiedu umisténym kosikem,

e (iselnym zamkem pro mozné docasné uzaméeni mimo vypujcéni stanici,
e moznosti pfevodu (minimaln¢ 4 stupné),

e sledovaci zafizeni,

e upinacim prvkem pro stanici.

Jizdni kolo musi byt vybaveno upinacim prvkem pro moznost uzamknuti jizdniho kola
ve stanici a identifikacni zafizeni pomoci, kterého stanice jizdni kolo pii uzamknuti rozpozna.
Dalsim prvkem by mohlo byt i pojmenovani kazdého kola. Kazdé kolo by mélo své vlastni jméno,
diky némuz by wuzivatel mohl v mobilni aplikaci po rozkliknuti v seznamu kol zjistit

o jaké kolo se jedna a jeho vybavu tzn. zda se jedna o klasické kolo nebo o cargo kolo.

Dal$im nutnym prvkem u jizdniho kola v soucasné dobé je i sledovaci zatizeni, které slouzi
pro snadnou lokaci kola v ptipadé mozného odcizeni. Pro sledovani kol je k dispozici naptiklad
produkt Eye on my bike (27). Jedna se o maly tracker, ktery je umist'ovan do konce fiditek a sleduje
pohyb jizdniho kola. Samotny tracker neni vodéodolny, proto je nutné po jeho umisténi do konce
fiditek zabezpecit tracker proti vod¢. Tracker pracuje prostfednictvim GPS piijima zakladni
funkce, které jsou odesilany prostiednictvim SMS, coz umoziuje sledovat kolo, ménit frekvenci
snimani GPS nebo zkontrolovat aktudlni stav trackeru (nabiti, ...). Z divodu komunikace je tedy
nezbytné  vlastnit i SIM  kartu, kterda je standardné dodavana s trackerem
a nabyta kreditem pro 200 SMS zprav. Pro jednotlivé ukony je zapotiebi znat pokyny, které jsou
dodavany spolecné s trackerem anebo jsou uvedeny na internetovych strankach. Jelikoz samotny
tracker musi mit vlastni sim kartu, tak jednotlivé odpovédi trackeru zavisi na sile signalu. Proto pfi
nastaveni hlidani pozice kola zavisi na sile signdlu, kdy bude zprava o pfemisténi kola zaslana. Pfi
odcizeni kola, tracker odesle aktudlni pozici ve formé odkazu na google maps nebo posledni
znamou pozici, na které se tracker naposledy pfipojil k mobilni siti. K datu 19. 5. 2017 stoji jeden

tracker 69,99 liber.
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Obrazek 24 Eye on my bike tracker
Zdroj: (26)

Z odpovédi na otdzku v dotaznikovém Setfeni vyplyvd, Ze nejcastéjSim cilem cest
ve méste jsou cesty na nakup. Nejéastéji na nakup lidé uvadeli, ze vyuzivaji IAD a hned vzapéti
jizdni kolo. Z tohoto dlivodu, ale i z jinych praktickych diivodi napft. studenti mohou vyuzit kosik
pro umisténi batohu nebo tasky na notebook. Z toho divodu musi byt kosik na jizdnim kole
dostateén¢ objemny pro prumérny nakup. Dilezité je také umisténi koSiku, které by mélo byt
vpredu na fiditkach, tak aby cyklista mé¢l obsah koSiku stale na ocich. Vys$si oblibu systému,
resp. jizdnich kol mtze zvysit i riznorodost vozového parku BS systému. Riznorodost mize byt
zpiisobena napf. pouZivanim rodinnych kol, jako je tomu v polském Opole nebo vyuZzitim
tzv. Cargo jizdnich kol. Cargo jizdni kola jsou ,,ndkladni* jizdni kola, uzpiisobena pro piepravu
nakladu, ktery se nevejde do koSiku umisténém na jizdnim kole. Takovato kola by bylo vhodné
umistovat primarn¢ do stanic pobliz nakupnich stfedisek ¢i obchodnich center. V navrhu

by se jednalo o stanice oznacené ¢. 4, 14 nebo 15 v tabulce 10.

Dtlezité u jizdnich kol v BS systému je jejich spravna redistribuce, viz. ¢ast 5.4. 2.
5.4.2 Redistribuce kol

Redistribuce jizdnich kol mezi jednotlivymi vyptij¢nimi stanice v systému je velmi diillezité
pro efektivni fungovani BS systému. Redistribuce je zavisld na aktudlni nabidce
a poptavce po jizdnich kolech. Dobife nastavena a efektivni redistribuce také vypovida
o uzivatelové spokojenosti se systémem, protoze pokud uZzivatel nenalezne ve vypljéni stanici
zadné jizdni kolo k vyptijCeni, je mozZné, Ze ptisté se jiZ mize rozhodnout pro vyuZziti jiného druhu
dopravy po mésté. Proto by v idedlnim piipadé méla nastat pouze situace, kdy uzivatel bude mit

vzdy ve stanici moznost vypidjCit si jizdni kolo a =zaroven pii vraceni kola mél
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volné misto kam jizdni kolo vratit. Redistribuce jizdnich kol je tedy dilezita ¢ast pro zajisténi

fungovani systému a spokojenosti zakaznika se systémem.

Autor navrhuje pro efektivni redistribuci vybavit systém aktudlnim sledovanim poctu
volnych dokovacich bodii ve stanicich. Ziizeni tohoto feSeni neni s vyuzitim AVS slozité, protoze
Vv samotném termindlu pii vybéru kola ma uzivatel na vybér z jizdnich kol, které jsou aktudlné
k dispozici. Proto toto feSeni je mozné vztahnout centralné na vSechny stanice v systému a tim

kontrolovat pocty kol v jednotlivych stanicich na jednom miste.

Vstupy do programu je frekvence vypujcek v jednotlivych stanicich za urcité Casoveé
obdobi, primérma doba jednotlivych vyptjéek a smér cest jizdnich kol za urcité obdobi.
Na zaklad¢ téchto informaci mtize obsluha reagovat a provést redistribuci jizdnich kol pomoci

napt. dodavky a ptipojného vleku.

Informace o dostupnosti jizdniho kola ve stanici jsou poskytovany bud’ v samotné stanici
(terminalu) nebo v mobilni aplikaci, kde po kliknuti na urcitou stanici bude zakaznik informovan
0 poctu volnych jizdnich kol. Jestlize nastane situace, kdy zdkaznik nemtize vratit jizdni kolo

do stanice, nastanou dve€ situace.

V prvni situaci ziska uzivatel 15 volnych minut na dojeti k nejblizsi volné stanici. Pokud
nastane druha moznost, tak zakaznik jizdni kolo uzamkne ptidavnym zamkem na nejblizsi vhodné
misto a nahlasi jeho pozici na infolince nebo pomoci mobilni aplikace. Po nahlaSeni této situace
bude pracovnikem ukoncena vyptijcka a bude vyslan redistribuéni pracovnik k umisténi jizdniho

kola do stanice s volnym mistem.

Déle je moznost, ze redistribuci mize provést i jakykoliv jiny zakaznik. V tomto ptipadé
by pouze sta¢ilo do mobilni aplikace uvést pozadavek pro premisténi jizdniho kola do volného
mista v nejbliz§i stanici. Za toto ziskd uzivatel skrze mobilni aplikaci nabidku bonusu

napt. ve formé volnych 30 minut pro pfisti vyptjcku.

Jak je uvedeno v Uvodu, tak systém Rekola nevyuziva vypujéni stanice a uZivatelé tedy
mohou vratit jizdni kolo témét kdekoli je to vhodné. Z toho diivodu se miiZe stat, Ze v okoli nebude
pro uzivatele zadné volné kolo k vypij€eni a uzivatel bude muset zvolit jiny druh dopravy. Autor
I ztohoto diivodu navrhuje vyuzit moznosti vypujéni stanice i pro systém Rekola. Pokud by
uzivatel védél, ze vdané lokalit¢ a na ureném misté¢ se nachazi vypljcni stanice

tak mize predpokladat, ze v dané stanici bude volné jizdni kolo K vyptjéeni nebo muze pomoci
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mobilni aplikace zkontrolovat, zda jsou ve stanici volnd kola k vypaj¢eni a ma moznost

si vybrané kolo i zarezervovat po ur¢itou dobu a nemusi fesit problém s hledanim volného Kkola.

5.5 Zpoplatnéni a zptasob odbaveni

Atraktivni cena za vypuj¢ku a rychly a jednoduchy zplsob vybéru kola jsou jedny

o uzivatelové pouziti ¢i nepouziti systému.
5.5.1 Cena vypujcky a poplatky

Cenova politika BS systému a jeji urceni je velice slozity proces, ktery autor nemuze
jednoznaéné urcit. Pro jednotlivé druhy registraci je nutné spravné urcit jejich cenu.
Pro navrhovany BS systém autor zvolil s ohledem na odpovédi ziskané v dotaznikovém Setieni

nasledujici druhy registraci:

e jednodenni,
e mesicni,
e pilro¢ni.
Mésicni a palrocni tarif byly autorem zvoleny na zakladé€ nejvice obdrZzenych odpoveédi
Vv dotaznikovém Setfeni. Jednodenni piedplatné bylo zvoleno s ohledem na moznost vyuZzivani

systému turisty a u této moZznosti neni pozadovana registrace do systému, ale vypljceni kola

je provadeéno skrze kreditni kartu.

V analyzovanych systémech v Avignonu i Trevisu vychazi cenové nejlépe rocni tarif.
Je to zpusobené nastavenou cenovou politikou provozovatele systému, kterd je nastavena

ptivétivéji pro dlouhodobé uzivatele BS systému.

Analyzované BS systémy nabizeji prvnich 30 minut (v Opole je to 20 minut) vyptjcky
zdarma. Ve francouzském Avignonu je to, ale podminéno vyuzitim ro¢niho ptedplatného nebo
autobusového predplatného, jinak je za prvnich 30 minut vypajcky Gctovana sazba 0,5 €. Cena
za dalsi piilhodinu v systému v Trevisu a Avignonu je zpoplatnéna také sazbou 0, 5 €. V polském

Opole je vyptijcka trvajici do jedné hodiny zpoplatnéna 0,46 €.

V dotaznikovém Setteni bylo zjiSténo, Ze respondenti preferuji u jednodenni vyptjcky cenu

26 — 50K¢, u meési¢ni doby trvani predplatného bylo uvedeno nejcastéji cena 100 az 200 K¢
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aumoznosti plro¢niho tarifu cena 500 az 700 K¢. Pokud tyto hodnoty budou porovnany s cenami
MHD ve mésté tak je patrné, ze nejmensi rozdil je v jednodennim tarifu, kde jednodenni jizdenka
MHD stoji 55 K¢&. V piipadé mésicni délky predplatného je cena oproti MHD vice nez polovicéni
(mésicni cena jizdenky stoji 445 K¢). Pilroc¢ni ¢asové piedplatné pro MHD je mozné zakoupit
pouze na studentské Casové jizdné, ale i tato cena je vyssi (1 075 K¢) nez uvadéna cena v dotazniku

u moznosti palro¢niho tarifu. (28)

Z odpovédi v dotaznikovém Setieni byla také zjisténa atraktivni cena za kazdou ptlhodinu
vypujcky kola. Nej€astéji uvadénou cenou za 30 minut vypljcky byla cena v rozmezi 6 az 10 K¢.
Tato cena je nizsi, nez je u analyzovanych systému (13,50 K¢) a také nizsi nez zakladni cena
jizdenky v MHD (15 K¢). Samoziejmosti je prvnich 30 minut vyptjcky zdarma, coz by mohlo vést
K vétsimu vyuzivani systému pro rychlé piesuny napf. studenty mezi kolejemi
a Masarykovym naméstim ¢i vlakovym nadrazim, ale také v letnich mésicich k vyssi atraktivité

oproti systému MHD ve mésté.

Tabulka 10 Navrhované ceny tarifu

Cena za prvni | Cena za kazdou
) Povinny
Druh tarifu pilhodinu dalsi zapocatou
poplatek
vypujcky pulhodinu
Jednodenni 40 K¢ Zdarma 10 K¢
Mésicni 200 K¢ Zdarma 10 K¢
Pllro¢ni 600 K¢ Zdarma 10 K¢
Casové predplatné MHD Pardubice:
Zdarma Zdarma 10 K¢
Pilroéni pfedplatné

Zdroj: Autor

Autor navrhnul v tabulce 10 ceny za jednotlivé druhy tarifti a cenu za ¢asové pouzivani
jizdniho kola. Dale je nutné stanovit i poplatek za nevraceni jizdniho kola do stanice, poplatek
za poSkozeni nebo znic€eni jizdniho kola ¢i vypljcni stanice. Tento poplatek si musi provozovatel

nastavit dle své cenové politiky, kdy napiiklad za ztratu jizdniho kola si provozovatel mtize uctovat
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poplatek ve vysi pilro¢ni ceny tarifu a za nevraceni jizdniho kola do stanice mtze byt poplatek

nastaven na pétinasobek ceny jednodenniho tarifu.
5.5.2 Zpiusob odbaveni

Zpusob odbaveni neboli zpusob, jak bude probihat samotna vyptijcka ¢i vraceni jizdniho
kola z/do stanice je velice dulezité. Cely postup identifikace uZzivatele musi byt rychly
a jednoduchy. Jestlize by nastala opacna situace a cely tento proces by byl pomaly a slozity, mohlo

by to vést k mensi atraktivité systému a mensimu vyuzivani systému.

Ve vSech tfech analyzovanych systémech je pro pravidelné vyuZivani systému nutna
registrace. V systému v Avignonu a Vv Trevisu nasledné uzivateli dorazi uzivatelska karta
a PIN kod, pomoci kterych se v terminalu ptihlési a vybere si jizdni kolo k odemceni. V polském
Opole se prihlasi v termindlu pomoci svého mobilniho ¢isla, na ktery mu ve formé sms dorazi
¢iselny kod zamku k vybranému kolu. U systému v Avignonu je mozné se V terminalu ptihlésit
1 bez registrace, a to pomoci své kreditni karty, avSak tento zplsob je pouze pro jednordzové
uZzivatele systému. Autor navrhuje vyuzit kreditni nebo zédkaznické karty. Mezi v soucasné dobé
pouzivané zékaznické karty v Pardubicich, které by bylo mozné vyuzZit 1 pro piihlaSeni

se Vv terminalu patfi:

e Pardubicka karta,
e [SIC karta, prikaz studenta,

e kreditni karta.

Tyto tf1 typy karet byly autorem zvoleny na zaklad€ rozdéleni cilové skupiny
na 3 skupiny uzivateld. Obcfané meésta by mohly pro piihldSeni do systému vyuZivat
Pardubickou kartu, ktera zaroven slouzi i pro Casové jizdné v systému MHD (viz kapitola 5.8).
Studenti by mohli vyuzit moznost piihlaSeni pomoci ISIC karty, prikazu studenta
Univerzity Pardubice nebo také pomoci Pardubické karty a turisté by provadéli piihlaseni
Vv termindlu pomoci kreditni karty. Autor navrhuje vyuzit vyse uvedené karty v kombinaci
s PIN koédem pfiifazenym pii samotné registraci piredchédzejicim samotné vypujcce. Registrace
by byla mozné online nebo v samotném termindlu, kde by bylo zapotiebi zadani 1 uzivatelovi

kreditni karty.
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Vyptjceni jizdniho kola ze stanice by bylo provadéno nasledujicimi kroky:

aktivovani terminalu,

piihlaSeni uzivatele do systému (pomoci karty a PIN kodu),
vybranim si volného jizdniho kola,

uvedenim ¢iselného kodu k pridavnému zamku,

uvolnéni jizdniho kola z dokovaciho bodu,

vyjmuti jizdniho kola,

N o gk~ D oe

automatické odhlaseni zakaznika z terminalu.

Automatické odhlaSeni bude provedeno ihned po vyjmuti jizdniho kola ze stanice

a oznaCenim toho mista ve stanici jako ,,prazdné/volné®.

Pfi navratu jizdniho kola do stanice uzivatel pouze vrati kolo do dokovaciho bodu
ve stanici. Tim bude dokovaci bod oznacen jako obsazeny a automaticky rozpozna i vypljcené
jizdni kolo pomoci identifika¢niho prvku na kole napt. RFID a uzivateli bude ukoncena vypijcka.

Uzivatel se miize sam presveédcCit 1 uspeSném €1 neuspeSném vraceni jizdniho kola pohledem
na rozsvicenou diodu zelené barvy umisténou u kazdého dokovaciho bodu. Pokud sviti dioda

cervené barvy tak vraceni jizdniho kola bylo neuspésné a uZivateli stale béZi vypijcka kola.

5.6 Provoz a udrzba systému

Jednim z dilezitych prvkl BS systému je i provoz a také provadéna udrzba jizdnich kol
a vypujcnich stanic.
5.6.1 Provoz systému

Analyzované systémy v Avignonu a Trevisu maji zajistén provoz 24 hodin denn¢ po cely
rok. Systém Opole je provozovan 24 hodin kazdy den v obdobi od zacatku biezna do konce

listopadu.

Pokud by byl vyloucen no¢ni provoz v ¢asovém rozmezi 22 az 6 hodin mohlo by dojit
k omezeni vandalismu a kradezi, ale zaroven by doslo i ke ztrat¢ jedné silné stranky BS systému,

kterym je vyuzivani jizdniho kola v dobé omezeni syst¢ému MHD v no¢nich hodinach.

Provoz systému je ovlivnéno klimatickymi podminkami. S ohledem na klimatické

podminky v Pardubicich, kde dle CSU (Ceského statistického ufadu) je priimérna roéni teplota 8,5
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°C. V zimnich mésicich, kdy je mozné ocekdvat snih nebo mraz autor navrhuje omezit pocet
jizdnich kol a toto omezeni vyuZzit pro opravu takto vyfazenych kol ze zimniho obdobi a opravu

vypujcnich stanic z diivodu nizsi poptavky po vyuzivani systému.

Autor proto navrhuje provoz systému 24 hodin denn¢ 365 dnti v roce s omezenim poctu kol

V zimnich mésicich.
5.6.2 Udrzba systému

Jizdni kola a vypljéni stanice systému jsou nejvétsimi reklamnimi plochami
pro provozovatele systému. Z toho diivodu musi byt stale v potfddku a schopné bezpecného
pouzivani, ale jelikoZ jizdni kola a stanice jsou vystaveny moznosti vandalismu nebo klimatickym
vlivim lze poruchy ptedpokladat. Z tohoto divodu musi mit zdkaznik moznost nahldseni nutné
udrzby na jizdnim kole nebo vypij¢ni stanici, aby mohl ¢len oddéleni drzby nahlaSenou poruchu
V co nejkrat§im mozném C¢asovém obdobi odstranit. Zakaznik musi mit n€kolik moZznosti nahlaseni
poruchy. Mezi zptisoby nahlaSeni se muze fadit naptiklad nahlaSeni na poruchy na infolince, kdy
¢islo na infolinku musi byt umisténo na ramu kazdého kola
a na termindlu kazdé stanice. Dal§i moZnosti nahlaSeni je pomoci mobilni aplikace,
kdy po zvoleni moznosti nahlaSeni poruchy, uzivatel pouze zada ¢islo kola a jeho adresu

a v pripad¢ stanice pouze identifikuje danou stanici pomoci identifikacniho ¢isla stanice.

Generalni udrzbu jizdnich kol a stanic lze provést napiiklad v zimnim obdobi, kdy
je ptedpoklad niz§i poptavky po vyuZiti systému zakaznikem, kdy se provede omezeni poctu kol,
tak aby uspokojoval danou poptavku. Kazdodenni kontrola neni navrZzena z diivodu ekonomickych
nakladii spojenou s timto typem kontroly a také s povinnosti hlasit poruchy zékazniky, kdy tato

povinnost je uvedena v provoznim tadu se kterym uzivatel pii registraci souhlasi.

Pti redistribuci je pracovnik povinen provést kontrolu jizdnich kol umisténych ve stanici
a kontrolu samotné stanice a opravit piipadné poruchy nebo odvést jizdni kolo k opravé. Jestlize
bude zjisténa na urcité vypljéni stanici jeji vysoka poruchovost nebo Casty vandalismus u stanice
nebo jizdnich kol bude muset provozovatel stanovit naptiklad sankce pro uzivatele za umyslné
poskozeni jizdniho kola nebo umistit kamerovy dohled k vybrané vypajéni stanici. Udrzba takto
ponic¢enych jizdnich kol nebo vyptlij¢nich stanic bude provadéna bud’ v no¢nich hodindch nebo

Vv ¢asech snizené poptavky (pfepravni sedla).
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5.7 Informace

Jestlize potencialni zédkaznici nebudou mit dostatecné mnozstvi informaci na dostate¢né
urovni kvality jakou zdkaznici pozaduji. Poskytované informace museji byt poskytovany
veskerymi informac¢nimi kandly, které pii jejich pouziti pfinesou efekt, od vzbuzeni zajmu
u uzivatele az po jeho registraci do systému. V dneSni internetové dobé je nejsnazSim
a nejpouzivanéjsSim informacnim kanalem internet a z tohoto divodu musi mit BS systém vlastni,

jednoduché, prehledné a kvalitni webové stranky.

Aby se systém dostal do povédomi Siroké vefejnosti je nutna také propagace ve formeé
letakti, ¢lankd do Casopist ¢i novin a samoziejmé také reklama na jednotlivych jizdnich kolech
a vypujcnich stanic. DalSi zpiisobem poskytovani informaci je vyuziti mobilni aplikace
do chytrych telefont, které mnozi provozovatelé nabizi uzivatelim svého BS systému k pouzivani.

V tabulce 11 je navrh ptehledu funkci a poskytovanych informaci pro jednotlivé informac¢ni kanaly.

Tabulka 11 Navrh prehledu funkci a poskytovanych informaci

Webova | Jizdni | Mobilni ) Socialni
Stanice ) Kancela¥# | Infolinka
stranka kolo | aplikace sité
Registrace Ano Ano Ano Ano
Obchodni
Ano Ano Ano
podminky
Diilezité kontakty Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Aktuality Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Pristup
Ano Ano Ano Ano
k osobnimu tuctu
Mapa stanic Ano Ano Ano Ano Ano
Volna mista ve
Ano Ano Ano Ano Ano
stanicich
Cenik a poplatky Ano Ano Ano Ano Ano
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Webova ) Jizdni | Mobilni ) Socialni
Stanice ) Kancelar | Infolinka
stranka kolo | aplikace sité
HlaSeni poruch Ano Ano Ano Ano Ano
Zpravy o pocasi Ano Ano Ano Ano Ano
Reklama Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Navody Ano Ano Ano Ano

Zdroj: Autor

5.7.1 Webové stranky

vvvvvv

stranky systému. Z webovych stranek BS systémil se autorovi zdaji nejlep$i webové stranky
systtmu Santander Cycles v Londyné zdivodu piehlednosti, interaktivni mapé stanic
s informovanim o poctu volnych jizdnich kol ve stanici a také s moznosti si naplanovat cestu mezi
jednotlivymi vyptjénimi stanicemi v Londyné. Z analyzovanych systémut autor vybral jako
nejkvalitnéj§i webové stranky systému v polském mésté Opole, protoze obsahuji napiiklad

instrukce K vyuzivani systému, ptehlednou mapu vsech stanic ve mésté a predpovéd’ pocasi.

Dle autora by na webovych strankach systémt mély byt nasledujici informace

a funkénosti:

e jméno a adresa provozovatele,

e obecné informace o systému,

e aktuality (z provozu, o systému, ...),

e interaktivni mapa stanic s pfehledem jizdnich kol obsaZenych ve stanicich,

o tarify a poplatky,

¢ jednoduchy navod na vypitijcku a vraceni kola (obrazky, animace, video, ...),
e moznost registrace,

e moznost piihlaseni,

e misto pro ohlasovani poruch,

e predpoveéd pocasi,

e odkaz na socialni sité (twitter, facebook, ...).
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Ptehledné internetové stranky v jednotném designu s mapou vyptjcnich stanic s aktualnim
poctem jizdnich kol jsou dulezitym prvkem pro atraktivitu a spokojenost zakaznikli se systémem.
Dalsim divodem pro prehledné a atraktivni internetové stranky je navstévnost samotnych stranek

a tim zvyseni piijma z umisténé reklamy na strankach.
5.7.2 Vypiijéni stanice

DalSim mistem pro umisténi informaci o systému nebo reklamy jsou samotné vyptjcni
stanice. Vypujcni stanice musi minimalné¢ obsahovat seznam vSech stanic s vyzna¢enou mapou
nejblizsich stanic, moZnost nahlasit poruchu a kontakt na infolinku. Ve vybranych stanicich
umisténych v blizkosti zdrojii cest turistli, jakym je naptiklad hlavni vlakové nadrazi by bylo

vhodné poskytnout v terminalu stanice moznost registrace do systému.

Vypujcni stanice jsou vhodnym prostiedkem pro umisténi reklamy a tim souvisejici

propagace a zviditelnéni systému Siroké vefejnosti a moznost zvyseni vyuzivani systému.
5.7.3 Jizdni kolo

Dal$im dflezitym prvkem pro poskytovani informaci a reklamy jsou jizdni kola.
Na jizdnim kole je umistén identifika¢ni prvek kola, dileZité kontakty na infolinku v pfipadé
poruchy ¢i jiného problému s pouzivanim kola. Dal§im zplGsobem vyuziti jizdniho kola
je umisténi reklamy napiiklad na kosik umistény vpfedu na fiditkich nebo jako

kryt zadniho kola, jak je uvedeno na obrazku 18.

5.7.4 Mobilni aplikace

Pfi pouzivani mobilni aplikace musi mit uZivatel moznost ziskani dileZitych informaci
o vSech stanicich a aktualnim obsazeni jizdnimi koly. Dale musi byt v aplikaci dostupné informace
o tarifech, aktualitach z provozu, dulezité kontakty a moznost nahlaSeni poruch. Samoziejmosti je
také moznost uZivatele p¥istup k osobnimu étu a moznost FAQ (Casto kladené dotazy). Ptiklad

mobilni aplikace systému Santander Cycles je uveden na obrazku 25.
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5.7.5 Kancelar provozovatele

Provozovatel musi mit kancelat, kterd musi poskytovat informace o systému a veskeré dalsi
informace stejné jako poskytuji webové stranky systému. Dale kancelaf slouzi k moznosti pomoci
s registraci do systému pro uzivatele, ktefi nemaji moznost vyuzit internetové ptipojeni. Umisténi
kancelafe musi byt v blizkosti Infocentra ve mésté¢ nebo nejlépe by méla byt umisténa piimo
Vv Infocentru. Jestlize by kancelaf nebyla umisténa pfimo v Infocentru musi byt moznost registrace

ptimo v Infocentru.

5.7.6 Infolinka

Informacni linka musi slouzit pro poskytovani informaci o systému, k feSeni stiZnosti
a reklamaci nebo pro nahlaseni poruch.
5.7.7 Socialni sité

Vyuzivanim socialnich siti, jakymi jsou twitter nebo facebook pro poskytovani informaci
uzivateliim systému a Siroké vetejnosti je v dneSni dob¢ stale ¢astéjsi. Z toho diivodu by mély byt
na socialnich sitich umistény aktudlni zpravy z provozu systému, uvedeny dulezité¢ kontakty

a také predpoveéd’ pocasi.
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5.8 Integrace s MHD

Efektivni vyuzivani BS systému je spojeno s integraci systému, do jiz fungujiciho systému
MHD ve mésté. Z toho divodu by nikdy nemél byt BS systém propagovan samostatné. Samotna
integrace ovSem zaleZi pievazné na vedeni dopravniho podniku, zda je ochotno do této integrace

vstoupit a jaké by z toho mélo piinosy.

Autor uvazuje o uspéSné integraci systétmu Rekola se systétmem MHD ve mésté,

kdy by se integrace tykala po fyzické, cenové a marketingové strance.

V ptipadé fyzické integrace autor navrhuje vyuziti Pardubické karty a prostoru v okoli
zastavek, které mohou slouzit pro vybudovani vyptjcnich stanic u vybranych zastavek MHD
napiiklad u hlavniho vlakového nddrazi nebo na Masarykové namésti S cilem vytvofeni

ptestupniho uzlu a zatraktivnéni BS systému.

Cenova integrace BS systému se systémem MHD spociva napiiklad v niz$ich cenéch tarifu
BS systému pfi soucasném aktivnim vyuzivani ¢asového predplatného systému MHD jako je tomu

napiiklad v analyzovaném systému v Avignonu.

Marketingova integrace spociva ve vyuziti spolecné reklamy vetfejné prepravy po mésté
s riznymi dopravnimi prostfedky, poskytovanim informaci o prepravé obéma systémy nebo pro

spolecné mapy na zastavkach MHD.

5.9 Zhodnoceni

Téma autorovy prace byla racionalizace systému Rekola pro mésto Pardubice. Samotné
navrhové C¢asti systému piedchdzela analyza mésta Pardubice, dotaznikové Setfeni mezi
uzivateli/potencidlnimi uZivateli systému Rekola a analyza vybranych mést, které jsou svoji
rozlohou a poctem obyvatel co nejpodobné€jsi méstu Pardubice a zaroven ve kterych funguje
BS systém po celém uzemi daného mésta. V dotaznikové Setteni autor ziskal 159 odpovedi. Navrh
racionalizace vychazel z analyzy vybranych systémt, ziskanych odpovédi z dotaznikového Setient,

ze zkuSenosti autora se systémem Rekola.
Navrhova ¢ast byla rozdélena tak aby pokryla veskeré diilezZité ¢asti systému Rekola:

e urceni cilové skupiny uzivatela,

e stanoveni potfebného poctu vypijcnich stanic a jizdnich kol,
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e umisténi a nutné vybaveni vypuj¢nich stanic,

e minimalni vybaveni a zplisob redistribuce jizdnich kol,
e provoz a udrzba systému,

e stanoveni ceny a poplatkd,

e zpisob informovani uzivatelli a vefejnosti o systému,

e integrace se syst¢tmem MHD.

Ackoliv byl systém Rekola jiz ve mést€¢ vyuzivan, nebyly pouzivany vyptjéni stanice

a vraceni jizdnich kol bylo mozné kdekoliv v zén¢ vyptijceni/vraceni. Z toho jiz autor pti navrhu
vychazel a nenavrhoval Zadné zony pro vraceni kol a navrhl vyuZiti AVS zaroven s moZnosti vratit
kolo i mimo AVS avsak s poplatkem za takto vracené jizdni kolo (pokud nenastane situace, kdy je
vraceni jizdniho kola neumoziuje vyptjcni stanice napt. z divodu plného zaplnéni stanice jizdnimi
koly). Pfi navrhu rozsahu systému autor vychazel ze seznamu 10 mést, kde je v provozu bike
sharingovy systém a zaroven takto vybrand mésta jsou rozlohou a poctem obyvatel
co nejpodobnéj$i navrhovanému méstu. Takto ziskané vysledky byly porovnany s vysledky
ziskanymi dle ptirucky OSVJK a nasledné autor navrhl vysledny pocet:

e 17 vyptjcnich stanic

e 125 jizdnich kol,

e 150 dokovacich bodd.

V ¢asti navrhu umisténi vypijénich stanic autor provedl navrh rozmisténi stanic
dle zdroji a cili cest dle kapitoly 2.5, dale dle odpovédi ziskanych z dotaznikové Setieni
a vyslednou lokaci vypujcnich stanic provedl i s ohledem na vyhodnoceni systému Rekola pro rok

2015. Vysledna lokace stanic je uvedena na obrazku 22.

V dalsi casti navrhu autor navrhl minimdlni vybaveni jizdnich kol, které by mély byt
obsaZeny na jizdnich kolech v BS systému. Autor zde jiz neuvaZoval s jizdnimi koly, které se
v systému Rekola v roce 2016 pouzivaly a navrhl zcela novy typ kola, ktery se vyuZziva naptiklad
u analyzovaného systému ve mésté¢ Avignon a také navrhl vyuziti tzv. Cargo kol umisténych

Vv blizkosti ndkupnich stiedisek, které funguji naptiklad u systému ve mésté Opole.
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Systém redistribuce autor navrhuje pomoci programu sledujici zaplnénost jednotlivych
stanic nebo pomoci uzivatelt, ktefi by za piepravu jizdniho kola do ,,prazdné* stanice ziskal urcity

bonus k dalsi vypujcce.

Autor navrhuje provozovat systém 24 hodin po cely rok s ohledem na klimatické podminky
s tim, ze v zimnich mésicich dojde k omezeni poctu jizdnich kol z diivodu snizeni poptavky po
systému.  Nepretrzity provoz je navrzen zdivodu rychlého pohybu uzivateli

po mésté v no¢nich hodinach, kdy je provoz MHD omezen.

V dalsi casti autor navrhl ceny pro jednotlivé tarify, ceny pro ¢asovou vypijcku kola

a také navrhl moznou vysi poplatkl pro uzivatele.

Dalsim bodem navrhu byla otdzka informovanosti uzivateli o systému. Byl navrzeny
soubor zakladnich informaci, které by mél provozovatel vyuzivat a jaké informace by mél pomoci

téchto informacnich tokii poskytovat uzivatelim systému nebo vefejnosti.

Poslednim bodem navrhu byla moznost integrace systému Rekola se systémem MHD

fungujicim ve mésté. Byla navrzena integrace po strance fyzické, cenové a marketingové.

V pribéhu tvorby navrhu racionalizace systému dospél autor k zavéru, Ze by pfisté jinak
strukturoval analyzu mésta, analyzu BS systémi ve vybranych méstech a také samotny dotaznik.
Co se tyka analyzy samotného mésta, tak autor usoudil, Ze se mél vice vénovat tématu cyklistické
dopravy a infrastruktury ve mésté a také vice oblasti cyklistické dopravy ve meésté (tdrzba
cyklistické infrastruktury, bezpe¢nost cyklistické dopravy atd.). V ¢asti analyzy vybranych
BS systémd, autor mél zvolit alesponi jeden systém, ktery nevyuziva vypljéni stanice stejné jako
je tomu u systému Rekola v Pardubicich vroce 2016. Pokud by autor takovy systém zvolil
a provedl jeho analyzu mohl by navrhnout systém bez vyptjcnich stanic, pokud by tuto myslenku
analyza vybraného BS systému podporovala. Strukturu dotazniku by autor pfisté volil trosku
pozménénou. Zménil by typ odpovédi u nékterych otazek kdy napiiklad na otazku podilu zptisobu
ptepravy po mésté, by nezvolil odpovédi pomoci intervaldi, ale pomoci piesnych hodnot, které by
byly rozloZeny po kazdych 10 %. Dale by autor zménil 1 dobu trvani dotaznikového Setfeni a takeé

zpusob sbéru odpovédi, ktery by fesil také pomoci kratkych rozhovort s cyklisty.

Autor z pivodniho systému doporucuje zachovat mj. mobilni aplikaci, pojmenovani a ¢ast
jizdnich kol a také moznost vratit jizdni kolo i mimo vypujcni stanici. Bylo navrhnuto doplnit

mobilni aplikaci o dalsi prvky napiiklad 0 vyhledani jizdniho kola dle jeho jména a tim zjistit
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o jaky typ kola se jednd. Dale by autor vyuzil ¢ast jizdnich kol z piivodniho systému a doplnil
je o navrhovana kola i tzv. cargo kola. Velkou navrhovanou zménou oproti piivodnimu systému je
autortiv navrh vypujénich stanic ve vybranych lokalitach. Tato zména s sebou pfinese zejména
moznost pasivniho pfijmu z reklamy, moznost propagace a také zjednodusi vyhledédvani kol

uzivateli. Nevyhodou jsou investi¢ni naklady v porovnani se systémem bez vyptjcnich stanic.
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ZAVER
Cilem diplomové prace byla Racionalizace systému Rekola pro mésto Pardubice. Zdrojem

pro navrhovou ¢ast prace byla analyza mésta Pardubic, ziskané odpovédi z dotaznikového Setteni

a také analyza BS systému ve vybranych méstech.

Prvnim zdrojem pro navrhovou c¢ast byla analyza meésta Pardubice pro zavedeni
BS systému. Analyza byla provedena z geografického a demografického hlediska, z dopravni
obsluznosti mésta a z rozd€leni dopravy ve mésté. Dale byl proveden modal split, byla analyzovana

cyklistickd doprava a infrastruktura ve mésté a nejcastcjsi zdroje a cile cest ve mésté.

Dal$im zdrojem navrhu bylo dotaznikové Setfeni, ktery byl proveden metodou online
priazkumu. Dotaznikové Setfeni bylo rozd€leno na ¢ast dopravniho chovani a ¢ast o systému
Rekola. Z odpovédi ziskanych bylo zjisténo, ze 30 % dotazanych by systém Rekola vyuzili, avSak

za podminky atraktivni ceny v porovnani s ostatnimi druhy dopravy.

Dale byla provedena analyza vybranych BS systémi ve vybranych méstech v Evropé. Byly

analyzovany 3 systémy, kdy v zavéru této kapitoly je provedeno porovnani téchto systému.

Pti navrhu poctu a lokaci vypljcnich stanic autor zohlednil 1 skutecnosti, Ze systém Rekola
byl ve mésté jiz vyuzivan, a proto nezvolil jeho postupné zavadéni a rozSifovani,
ale navrhl vysledny pocet a umisténi stanic tak, aby byla obslouzeno co nejvétsi izemi meésta

JiZ pti zavadéni navrhovaného systému.

Autor navrhuje zavést tento systém s AVS po celém uzemi mésta a navrZzenymi misty pro
lokaci stanic i s ohledem na odpovédi v dotaznikovém Setieni o vyuziti tohoto systému. Malé
vyuzivani tohoto systému v minulosti mohlo byt zptisobeno nedostatecnym poctem jizdnich kol,

Spatnou informovanosti vefejnosti nebo neexistujici integraci se systémem MHD.

Cilem prace bylo racionalizovat systém Rekola ve mésté Pardubice. Autor v navrhové ¢asti
prace doporucuje zachovat prvky, které byly obsazeny i v pivodnim systému Rekola v roce 2016
Vv Pardubicich. Jedna se naptiklad o moznost vraceni jizdnich kol i mimo vyplj¢ni stanice nebo
pouzitim mobilni aplikace. Nicméné autor navrhuje rozsahlé zlepSeni v oblastech vyptij¢nich stanic
a jizdnich kol (novymi typy kol), v mobilni aplikaci a ve zplisobu odbaveni ve vypljcnich

stanicich.
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