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ANOTACE

Prace se zaméfuje na problematiku mimofadnych udalosti v dopravnich systémech, jejich
charakteristiku a Kklasifikaci. V prvni ¢asti popisuje jejich rozdéleni v drazni dopravé a
pfitomnost vySetfujicich organi vcetné jejich veskerych aktivit. V praktické casti se pak

zabyva jejich analyzou. V zavéru jsou popsany navrhy na zlepSeni feseni téchto udalosti.

KLICOVA SLOVA

mimotadna udalost, bezpecnost, technickd zavada, Setfici organ, pohyblivé schody

TITLE

Resolution of a freakish event in the underground of the transport company of the Capital

Prague (Dopravni podnik hl. m. Prahy), joint-stock company.

ANNOTATION

The study concentrates to the problems of exceptional events in traffic systems, their
characteristics and classification. First part describes their distribution in the rail transport and
presence of investigative bodies, including all their activities. Finally, there are described

suggestions of improvement of the events solution.

KEYWORDS

unusual event, security, technical fault, investigative authority, escalator
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PREDMLUVA

Téma krizovych situaci v dopravé muize byt podcenovano, avsak se jednad o jeden

vvvvvv

vvvvvv

k 1ékaiim. A velmi podobné je to se zbozim a zasobovanim, bez piepravy zbozi by v regalech
obchodt chybély i zakladni aspekty denni potieby (potraviny apod.). Pokud by neexistovala
doprava a ptfeprava, troufnu si fici, Ze by do jisté miry zkolabovala i lidska spole¢nost.

| v dopravé se setkavame s nejriznéjSimi krizovymi, mimoiadnymi udéalostmi. Muaze
se jednat o pad osoby na koleje metra, vazné naruseni bezpecnosti cestujicich ¢i plynulosti
provozu az po na prvni pohled banalni zalezitosti typu poruchy pohyblivych schodi.
Jakakoliv krizova situace pii prepravé vice osob (MHD, apod.) vétSinou zasahuje do Zivota
kazdého cestujiciho. Zajisté vSichni lidé védi, jak je nepiijemné hledat jinou metodu dopravy
do préce, kdyz neni moznost uzit metra ¢i MHD prévé z divodli mimotadné udalosti (napf.
anonymni vyhruzky néstrazného systému). Nemluvé o faktu, ze nékteré mimotradné udélosti
mohou byt spjaty nejen se Skodami na majetku, ale také se Skodami na zdravi ¢i dokonce
usmrcenim.

Autor textu je dlouholetym zaméstnancem, ktery pracuje v subsystému metro, a tudiz
se jiz setkal s riznymi mimotfadnymi udalostmi. Jak k subsystému dopravy zvaného metro,
tak ke spolec¢nosti Dopravniho podniku hl. m. Prahy, a.s. ma autor osobni vztah a je schopen
podat vnitini ndhled zaloZeny nejen na osobnich zkuSenostech a poznatcich.

Z vyse uvedenych diivodl se v textu zabyvam feSenim mimofadnych udélosti pii
prepravé vétsiho poctu osob. Text je zaméfen na Dopravni podnik hl. m. Prahy, a.s.,
konkrétné subsystém metra, jelikoz se jedna o jeden z nevytizenéjSich subsystéml dopravy
v hlavnim mésté Ceské republiky. Zaroven v piipadé krizové situace mize existovat pouze
omezené fteSeni situace (naptiklad z duvodu, Ze vlakové soupravy jezdi v tunelech
S omezenym prostorem). Proto veéfim, Ze si pravé subsystém dopravy skrz metro zaslouzi
pozornost nasledujiciho textu.

Vé&fim, Ze ¢teni nasledujiciho textu bude hodnotné a zajimavé a pfinosné nejen pro
Ctenafe, ale také pro experty a odborniky na téma dopravy a mimotfadnych udalosti. Doprava,

hromadna doprava se v urcitych fazich dne tyka kazdého z nas.



UVvOD

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spolecnost je hlavnim provozovatelem méstské
hromadné dopravy v Ceské republice. Stoprocentnim vlastnikem je hlavni mésto Praha.
Me¢stska hromadna doprava nabizi rychlou obsluznost v centru i v okrajovych ¢astech mésta.
Dopravni podnik provozuje autobusy, tramvaje, drahu specialni — metro a lanovou drahu.

Hlavnim cilem textu je pfedevsim podat obecny piehled o mimotradnych udalostech se
zamé&fenim se na subsystém hromadné dopravy metra a poté na zéklad¢ analyzy vytvofit
navrh opatieni a zlepSeni feSeni mimotadnych udalosti. Mezi dva vedlejsi cile textu patii: (1)
vytvofit teoreticky ramec a pojmoslovi vztahujici se k mimofddnym udalostem a ke
spole¢nosti Dopravni podnik hl. m. Prahy, a.s., (2) druhym vedlejSim cilem dokumentu je
analyza statistickych a jinych dat spole¢nosti, kterd pozd¢ji vede k naplnéni hlavniho cile —
vytvoreni ndvrhu opatieni a zlepSeni feSeni mimotadnych udalosti v metru.

Subsystém metro tvofi pateini sit’ méstského cestovani v Praze. V roce 1965 bylo
rozhodnuto zahajit budovani systému podpovrchové dopravy (Rejdal, 2017), v prubéhu
projektu se systém transformoval do samostatné podzemni drahy. V roce 1974 byl uveden do
provozu prvni usek mezi stanicemi Florenc a Kacerov na trati C. Postupem ¢asu se podzemni
sit’ rozrastala az do dne$ni podoby.

Problematikou mimotadnych udalosti se zabyvaji autofi statistickych rocenek, ale také
odbornd periodika a vedouci dopravniho useku nebo revizoii bezpecnosti dopravy. Autor
textu se za svou dvandctiletou praxi s mnohymi udalostmi sezndmil, a to jakoZto provozni
zam&stnaneC VvV metru. Prevazna cast této prace Cerpa z provozniho piedpisu S nazvem
,, Provozni predpis O 4/1 Mimorddné udalosti v Metru* a dalsich podnikovych norem, které
tvoii zékladni a neoddélitelnou soucast fungovani podzemniho subsystému dopravy metra
Vv Praze.

Text je rozdé€len do dvou hlavnich ¢asti. Prvni, teoreticka ¢ast vymezuje definici
mimotadnych udalosti, popisuje systém krizového fizeni a planovéni, ktery pfedstavuje
opatieni pro piedchazeni krizi. Teoretickd cast se také veénuje zmirnéni nésledka
mimofadnych udalosti naptiklad vytvofenim efektivniho systému preventivnich opatieni.
Zakladni krizova dokumentace v podminkach Dopravni podniku hl. m. Prahy, a.s. jsou
ptedevsim ,, Plan krizové pripravenosti* (obecny krizovy plan) a ,, Povodriovy plan* (reakce
predevSim na zaplavy vroce 2002). V dalsi Casti teoretickych kapitol je popsan postup
zaméstnancll pii feSeni mimotadnych uddlosti. Zejména se jednd o zdkladni tikony a opatieni,

kter¢ provede zaméstnanec do doby, nez dojde k zahdjeni hlavnich zachrannych a
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likvida¢nich praci sloZkami zachranného systému. Dale je popsana piitomnost vySetfujiciho
organu pii zdokumentovéani, Setfeni a uzavieni mimorddnych wudalosti, rozdéleni
mimoiadnych udalosti do prislusnych kategorii a jejich klasifikace. Pozornost je zaméfena na
povodiovy plan DP, ktery ma zabranit vniknuti vody do podzemi, jak se tomu udalo Vv roce
2002.

Praktickou cast tvofi rozbor analyz dat téchto nehod, které vychazeji z analytickych
dokumentt, naptiklad z ,, Rocenky mimoradnych udalosti 2017 “. Podrobn¢ analyzuje pfiCiny
vzniku mimotadnych udalosti podle jednotlivych typi. Prakticka Cast se také vénuje navrhu

feSeni n¢kterych mimotfadnych udalosti, a to praveé na zakladé analytické prvni ¢asti.
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1 TEORETICKE VYMEZENI MIMORADNYCH UDALOSTI
V DOPRAVNICH SYSTEMECH

Lidska spole¢nost je vystavena mnohym mimoiadnym uddlostem a krizovym
situacim, které ohrozuji jejich zivoty, zdravi, ale i majetek nebo Zivotni prostfedi. Proto je
potieba minimalizovat vznik téchto situaci.

Definice mimofadné udalosti (dale jen ,,MU“) je dle zakona 239/2000 Sb., 0
integrovaném zachranném systému (Cesko, 2000, s. 1) uvedena jako ,, skodlivé piisobent sil a
jevit vyvolanych cinnosti clovéka, prirodnimi viivy, a také havarie, které ohroZuji Zivot,
zdravi, majetek nebo Zivotni prostiedi a vyzaduji provedeni zachrannych a likvidacnich praci,
naruSeni kritické infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pri nichz je vyhldsen stav nebezpeci,
nouzovy stav nebo stav ohrozeni statu®.

Obecné plati, ze ¢im jsou nasledky mimotadnych uddlosti vétsi, tim je vétsi 1 nutnost
koordinace pfi jejich feSeni, proto je vytvofen integrovany zachranny systém. Integrovany
zachranny systém predstavuje koordinovany postup zachrannych a bezpec¢nostnich slozek,
organtl statni spravy a samospravy, fyzickych a pravnickych osob pfii pfipravé na mimotadné
situace a pii potiebé provadét soucasné zachranné a likvidaéni prace. Mimoiadna udalost je
pojem, ktery se pouziva pro vétSinu krizovych situaci.

Podle Souska (Sousek, 2010, s. 32) se rozliSuji dva zékladni typy mimofadnych
udalosti dle ptivodu vzniku:

e Pfirodni vlivy — tyto udalosti se rovnéz nazyvaji Zivelni pohromy nebo ptirodni
katastrofy. Jsou zplisobeny napt. povodnémi, sesuvy piidy, snéhové kalamity,
pozary, vichfice apod.,

e Antropogenni Vlivy — vznikaji lidskou ¢innosti, pfi niz dochazi k poskozeni
technologickych zafizeni, budov, dopravnich prostfedki apod. Mohou byt
zpusobovany i zamérné ¢inem teroristického utoku, zhafstvim, valkou apod.

Podle zavaznosti a rozsahu mimofadné udalosti, pfi niz dojde k ohrozeni velkého
rozsahu, se podle Zakona &. 110/1998 Sb., Zakon o bezpe¢nosti CR miize vyhlasit tzv.
krizovy stav, ktery umoZznuje plnit stanovené tkoly v pfipadé krize a tim je postupné¢ snizovat.
Jedna se o stav nebezpedi, nouzovy stav, stav ohroZeni statu, valeény stav (Cesko, 1998, s. 1)

a (Cesko 2000 s. 2).

1.1 Vymezeni mimoradnych udalosti v dopravnich systémech
Meéstsky dopravni systém tvoii systém hromadnych a individudlnich dopravnich

prostiedkti, dopravni cesty a dopravni zafizeni (tj. stavba, objekt). Mimotadné situace se
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vyskytuji ve vSech druzich kolejové a nekolejové dopravy, tj. sit’ linek tramvaji, metra,
zeleznic, autobusu a trolejbust (Kubat, Pejsa, Jacury a Tresl, 2010, s. 28).

Zakladni pravni pfedpis pro problematiku mimofadnych udélosti v drdzni doprave je
predeviim Zakon &. 266/1994 Sb., Zakon o drahach (Cesko, 1994, s. 43), ktery fesi paragraf
49 a mimo jiné vymezuje vaznou nehodu. Vaznou nehodu definuje jako usmrceni jedné a vice
osob a $kodu nad 5 000 000,- K¢ (Cesko, 1994). Zakon ¢. 266/1994 Sb. definuje také nehodu,
a to jako usmrceni jedné a vice osob a $kody niz§i a incident, coz je zkratka vSe ostatni
(Cesko, 1994).

V zékoné ¢. 266/ 1994 Sb., Zakon¢ o drahdch jsou rovnéz vymezeny povinnosti a
pravomoci nezavislého vysetfovaciho organu Drazni inspekce Ceské republiky (zkratka
DICR), ktera Setii pti¢iny vzniku mimotradnych udalosti a musi se dozvédét o viech MU,
které se v metru staly (Cesko, 1994).

V prazském metru je v platnosti také ptedev§im Provozni ptfedpis O 4/1 Mimotadné
udalosti v metru (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni piedpis O 4/1), ktery je upraven pro
interni potieby podniku a je zdvazny pro provozovani drahy specialni (metro). Podle predpisu
je mimotradna udalost definovéana nésledujicim zptisobem ,, takovd uddlost v provozu metra,
ktera ohroZuje nebo narusuje jeho bezpecnost, pravidelnost a plynulost, ohrozuje bezpecnost
osob, bezpecnou funkci staveb ¢i zarizeni nebo Zivotniho prostredi. “ (Dopravni podnik hl. m.

Prahy, provozni ptedpis O 4/1, s. 7).

1.2 Systém krizového Fizeni a planovani
Hordk uvadi, Ze pfipravenost feSit mimotradné udalosti a krizové situace ohrozujici
lidské zivoty, majetek nebo zivotni prostfedi spociva Vv realizaci preventivnich opatteni, fizeni
jejich pribéhu a minimalizovani jejich nasledkt (Horak et al., 2011, s. 34). Zakladni krizova
dokumentace na prevenci a feseni mimofadnych udalosti v podminkach Dopravniho podniku
se nazyva
e Plan krizové pfipravenosti, ve kterych je popsan podrobny postup a popis
¢innosti k navraceni situace do normalniho stavu,
e Povodnovy plan, kterym se fidi ochrana pfed povodnémi.
Krizovy stav se vyhlasuje v pfipadé nebezpeci nebo nouzového stavu. Systém
krizového fizeni a planovani zahrnuje ¢innosti zachrannych slozek integrovaného systému, tj.
Hasi¢ského zachranného sboru, Zdravotnické zachranné sluzby, Policie CR, Méstské policie a

ostatnich zaméstnancit Dopravniho podniku.
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Dle podnikové normy je krizovy management skupina specializovanych odbornikt
organizac¢ni jednotky, ktefi zastdvaji rozdilné manazerské funkce. Orgdnem pro feSeni
krizovych situaci v DP je Krizovy $tab hl. m. Prahy, pfi¢emz vykonna c¢ast fizeni je
zajiStovana systémem dispecerského fizeni DP (Dopravni podnik hl. m. Prahy, Smérnice 30-
2010-06).

Soucasti krizového managementu je proces krizového fizeni, podle Zakona ¢.
240/2000 Sb., Zakona o krizovém fizeni (krizovy zakon) ptedstavuje krizové fizeni takzvany
,Souhrn Fidicich c¢innosti vécné prislusnych organii zamérenych na analyzu a vyhodnoceni
bezpecnostnich rizik, planovani, organizovani, realizaci a kontrolu cinnosti provadenych
v souvislosti s piipravou na krizové situace a resenim krizové situace* (Cesko, 2000, s. 1)

Proces krizového planovani odpovida na hypotetické otazky ,,od stolu a je nastrojem
krizového ftizeni slouzici k bezpecnosti statu a jeho obyvatelstva (Dopravni podnik hl. m.
Prahy, Smérnice 30-2010-06). Dopravni podnik je povinen pii vzniku krizovych stavi zajistit
provoz tramvaji, autobusti a metra v souladu s krizovym planem hl. m Prahy a planem krizové

ptipravenosti Dopravniho podniku.

1.3 Organizacni struktura a povinnosti zaméstnanci po vzniku
mimoradné udalosti

Organizacéni struktura se sklada z generalniho feditelstvi, které stoji v ¢ele spole¢nosti
a jednotlivych usekt, které mu jsou podtizeny. V useku dopravnim, v jehoZ ¢ele je dopravni
feditel, jsou zatazeny nasledujici jednotky: jednotka Provoz Metro (JPM), jednotka Provoz
Tramvaje (JPT) a jednotka Provoz Autobusy (JPA). Pod jednotky spadaji odbory a jednotlivé
provozy (Dopravni podnik hl. m. Prahy, Smérnice 30-2010-06).

V provozu metra jsou urena nasledujici ohlasovaci pracovisté (Dopravni podnik hl.
m. Prahy, Smérnice 30-2010-06):

e Dispegink Rizeni provozu,
e oddéleni Vlakovy dispecink metro.

Provozni zamé&stnanec na svém stanovisti sleduje a obsluhuje kamerovy systém, ktery
umoziuje zéznam situace. Praci se zdznamem provadi pouze povéfené osoby. Kamerovy
zejména o nastupiSté, obratové koleje, stfedni prostor stanice, pohyblivé schody, osobni
vytahy a podobné. Tyto zabéry jsou také piendSeny do budovy Centralniho dispefinku na
oddéleni Vlakovy dispecink. V soucasné dobé je kamerovy systém postupné komplexné

modernizovan, pouziva se systém s vysokym rozliSenim; ptidavaji se dal§i zabéry, které
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pokryvaji co nejvice vefejnych i sluZzebnich prostor (Dopravni podnik hl. m. Prahy, Smérnice
30-2010-06).

Cinnost zamé&stnance podle provozniho piedpisu D 2/1, konkrétng dle ptilohy & 1 o
postupu pfi vybranych mimotadnostech (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis D
2/1), ktery zjistil vznik MU ohrozujici bezpe¢nost cestujicich a plynuly provoz metra nebo se
o ni dozvédél od cestujiciho, je povinen zabranit rozsifeni Skod, poskytnout nebo zajistit prvni
pomoc, neprodlené ji telefonicky ohlasit po nahravané lince vlakovému dispecinku, ktery
podle zavaznosti ucini nasledny postup.

Pokud dojde k technickému zastaveni pohyblivych schodi pro vystup cestujicich,
potom pracovnik musi nahlasit tuto MU vlakovému dispecerovi, ktery natidi strojvedoucim
projizdéni stanice. Jednou =z moznosti, jak vyfeSit vystup cestujicich ze stanice, je
prostfednictvim osobnich vytaht, jsou-li ve stanici vybudovany (Dopravni podnik hl. m.
Prahy, provozni ptedpis D 2/1).

Pracovnik vyplni formulai vyjadfeni o mimofadné udalosti (viz ptiloha A), ve kterém
uvede tyto nalezitosti: stanice, datum, ¢as a misto vzniku, stru¢ny popis situace, nasledky a
opatieni, které byly provedeny k odvraceni Skod, dale musi zaznamenat do telefonniho
zapisniku vSechny udaje o vstupu zicastnénych slozek na likvidaci udalosti. Do zachrannych
slozek patii Policie CR, zdravotnicka zachranna sluzba (ZZS), hasi¢sky zachranny sbor hl. m.
Prahy (HZS), (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis D 2/1).

Zaméstnanec dale provede informovani cestujicich 0 provedenych opatfenich
stani¢nim rozhlasem, uréenou pienosnou tabuli, informa¢nim panelem nebo osobné, naptiklad
o uzavieni stanice, evakuaci cestujicich, nebo nahradni povrchové doprave.

Odbor dopravné provozni informace musi informovat cestujici i mimo prostory metra.
PfedevS§im jde o informace na internetovych strankdch dopravniho podniku, telefonni
informa¢ni linka DP, Stfediska dopravnich informaci, informaci danou rozhlasem
v prostiedcich povrchové dopravy (Dopravni podnik hl. m. Prahy, Smérnice 30-2010-06).

Pti zdvaZzném poruSeni povinnosti ¢i predpisti je pracovnik do€asn€ zbaven vykonu
poucovani provoznich pracovnikil, aby se z pfipadu poucili (Dopravni podnik hl. m. Prahy,
Smérnice 5-2017-00).

Ohlasovaci pracovisté musi bezodkladné ohlasit vznik MU pfislusnym slozkdm
integrovaného zachranného systému. Vedouci jednotky Provoz Metro povéfi odborné
zpusobilou osobu (dale jen odpovédny pracovnik), ktery musi neprodlen¢ zajistit a

zdokumentovat stav v dob¢ vzniku MU. Jedna se o zjisténi stavu polohy osob, véci a drazniho
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vozidla, oznaCuje misto zastaveni vlaku, napf. zakreslenim do planku, fotodokumentaci,
videozédznamem, déle je nutné zdokumentovat stav zabezpeCovaciho zafizeni, zejména stav
bezpecnostnich tlacitek, navéstidel, postaveni vymén apod. Musi si vyzadat osobni udaje od
postizenych osob a piipadnych svédka, zjisti predbézné vycisleni skody. Neodivodnitelné
prodleni se povazuje za poruseni pracovni kazné (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni
ptedpis O 4/1).

Odpovédny pracovnik také kontroluje zaméstnance zucastnénych na vzniku této
udalosti orienta¢ni dechovou zkouskou na poziti alkoholu nebo jinymi navykovymi latkami.
V piipadé, ze je zaméstnanec rozruSen, rozhoduje o pokracovani pracovni ¢innosti.
Odpovédny pracovnik ohlasi ukonceni zdokumentovani stavu vlakovému dispecerovi. Po
ohlaseni, zajisténi zachrannych praci a zdokumentovani stavu je nutnost zahgjit samotné
Setfeni MU. Pied Setfenim i béhem ného je zakazano pohybovat, manipulovat, pfemistovat
pfedmét az do zahajeni odklizovacich praci. Vyjimkou je provedeni zachrannych praci, kdy je
manipulace nutna. Zékaz plati do zahajeni odklizovacich praci. Setfeni provadi odborné
zpusobila osoba, vstupuje 1 Setfici organ a musi byt ukonceno do deseti kalendainich dnt od
zahajeni Setfeni (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis O 4/1).

Zjistuji se priciny 1 okolnosti jejiho vzniku, které se musi vyhodnotit, zejména
vysledky ohledani mista MU, odpovédnost za jeji vznik a vySe Skody. Shromazd'uji se
dokumentace a zaznamy (tj. vyjadieni k MU, vypis ze zaznamu hovort, odevzdani a prevzeti
sluzby apod.), vysledky kontroly technického stavu vozidla nebo zafizeni (napf. stav
ovladacich prvki, vyhybky apod.). Na vySetfovani MU je v jednotce Provoz metro ziizeno
samostatné oddéleni (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis O 4/1).

Settici organ kontroluje i postupy zaméstnancil pii ohlasovani vzniku MU a postupy
jejich nasledki. Tyto skutecnosti se porovnavaji s ustanovujicimi predpisy pro vykon sluzby.

Po Setfeni se vyhodnocuji pfiiny a okolnosti vzniku MU, odpovédnosti za jeji vznik.
Toto vyhodnoceni obsahuje preventivni opatieni, ndvrhy na zmirnéni dopadu a ptedejiti
podobné MU do budoucna. (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis O 4/1).

Setfici organ je nasledné informovan prostfednictvim vedouciho utvaru, ktery
vypracovavd na formuldfi zhodnoceni mimotéddné udalosti (viz ptiloha B). V tomto
zhodnoceni je uveden popis udalosti, nasledky, vysSe Skody a dalsi dil¢i body. Aby mohlo
dojit kuzavieni MU, sestavuje Setfici organ na zadklad¢ tohoto zhodnoceni, konecny
dokument vyhodnoceni mimotadné udalosti a dopravce povazuje udalost za uzavienou.
Mimotadné udalosti se po vyhodnoceni a uzavieni archivuji v JPM v ptislusném spisu po

dobu péti let (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni piedpis O 4/1). Pro zdarné plnéni tkoli
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pii mimotadnych situacich pofdda JPM pravidelna Skoleni, pozarni Skoleni, v pfepravnich
vylukach pravidelné provadéji nacviky MU jako je pad osoby do koleji, vypadky elektrického
proudu, poruchy vyhybek apod. (Dopravni podnik hl. m. Prahy, Smérnice 5-2017-00).

1.4 Pritomnost PCR p¥i mimoiadnych udalosti
Vysettujici organ Policie Ceské republiky (dale jen PCR) je piitomna jen u nékterych
MU. Zminéné mimoiadné udalosti jsou dany pfedpisem S nazvem provozni piedpis O4/1
Mimotadné udalosti v metru (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis O 4/1). Dle
predpisu je Policie CR je ptitomna v nasledujicich piipadech:
e Vv pfipad¢ smrti nebo Gjmy na zdravi,
e Vv pfipadé¢ Skody na majetku nad 500 000,- K¢,
e V piipadé poskozeni Zivotniho prostiedi,
e Vv piipad¢ diivodného podezieni, ze za udalosti stoji trestna ¢innost.
Hlidkovy ttvar Odd¢leni Metro se zaméfuje zejména na vefejny poiadek a
bezpecnost 0sob, majetku a piepravniho fadu v prostorach metra, podchodech, depech,
sluzebnich prostorach a v dopravnich prostfedcich méstské hromadné dopravy (Hulan, 2018).
Straznici spolupracuji s pracovniky Dopravniho podniku a s policisty Policie CR a do jejich
ukoll patii napt. kontrola prostor metra po uzavieni stanice nebo zajist'uji bezpe¢nou
likvidaci nebezpecného odpadu, mezi nimz jsou 1 pouzité injek¢ni jehly. Stani¢ni 1 jizdni
personal upozoriiuje policii pii patrani po podezielych osobach nebo piedmétech (Dopravni

podnik hl. m. Prahy, Smérnice 42-2010-01).

1.5 Rozdéleni mimoradnych udalosti

Provozni pfedpis O 4/1 Mimotfadné udalosti v Metru (Dopravni podnik hl. m Prahy,
provozni piedpis O 4/1) ¢leni MU na kategorie a klasifikace. Kategorie rozliSuje zakladni
typy situaci do Sesti skupin, Které jsou oznaleny pismeny A az F, naptiklad kategorie
Klasifikace vymezuje miru zavinéni dopravce, slouzi pro vysetieni udalosti a je podkladem

pro vyhodnoceni Setfeni zavérecné zpravy (Dopravni Podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis O
4/1).

1.5.1 Kategorie A

Dle Provozniho ptedpisu O 4/1 snazvem Mimotadné udalosti v metru patii do
kategorie A vazné nehody zptisobené (Dopravni Podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis O
4/1):
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e srazkou draznich vozidel,
e vykolejeni soupravy,
e stiet drazniho a silniéniho vozidla na uroviiové kiizeni drahy s pozemni
komunikaci, tato kifizeni se vSak v prazském metru nevyskytuji,
e stiet drazniho vozidla s pfekdZkou na dopravni cesté drahy mimo Urovilové
kiizeni dréhy s pozemni komunikaci,
S nasledkem:
e usmrceni minimalné jedné osoby,
e Ujmy na zdravi péti a vice osob,
e materialni Skoda velkého rozsahu vzniklé souhrnné na draznim vozidle, draze a
zivotnim prostfedim.
Na obrazku €. 1 je vidét vykolejeni soupravy typu M1 na zkuSebni trati v depu Zlic¢in

ze dne 21. 11. 2005. Pfi¢ina nehody byla chyba strojvedouciho, ktery nerespektoval

stanovenou rychlost (Svacek, 2005).

Obrazek 1 Vykolejena souprava v depu Zli¢in (Svééek, 2005)
1.5.2 Kategorie B

Dle provozniho pifedpisu O 4/1 sniazvem Mimoiadné udélosti v metru patii do
kategorie B vazné nehody a MU s nasledkem zna¢ného poSkozeni majetku nebo ujmy na
zdravi nebo zivoté v menSim rozsahu, nez je tomu u kategorie A (Dopravni podnik hl. m.
Prahy, provozni piedpis O 4/1). Dale se dle predpisu se jedna o:
® poZary souprav,

e pozary ve stanici a v depu,

18



e vykolejeni ¢i srazka drazniho vozidla
e stfet draznich vozidel se silnicnimi vozidly na uroviiovém kiizeni drahy s pozemni
komunikaci

e jiné mimoiadné udalosti za podminky vzniku zna¢né skody

1.5.3 Kategorie C

Dle Provozniho piedpisu O 4/1 patii do kategorie C vazné udalosti ohrozujici
bezpecnost osob a bezpecnou funkci zatizeni a staveb v provozu drazni dopravy, naptiklad
(Dopravni Podnik hl. m. Prahy, provozni piedpis O 4/1):

e Ujeti soupravy vlaku — znamend nezajisténa souprava vlaku parkovaci brzdou,
nejcastéji vzniklé chybou lidského Cinitele,

e projeti navésti ,,Stl1j* — znamena to, Ze vlak musi zastavit ¢elem pied timto svételnym
navéstidlem a strojvedouci nesmi jet za toto navéstidlo,

¢ nefunkcni bezpecnostni tlacitka na nastupisti — tato tlacitka slouzi pro nouzové
zastaveni vlaku a jsou umisténa na obou koncich kazdého nastupisté. Jsou opatiena
mechanismem pro snadné odstranéni sklicka, proti nechténému stisknuti tlacitka.
Tlacitka jsou ur€ena zejména pro cestujici, kteti spatii pad ¢lovéka do prostoru
kolejiste. Zaméstnanci kontroluji jejich funkénost v pravidelnych intervalech, aby
nedoslo pfi zavade tlacitka k ohrozeni Zivota ¢i zdravi 0sob.

e uplny vypadek osvétleni prostoru stanice pro cestujici — pti vypadku se rozsviti
nouzové osvétleni z akumulatorového zdroje a neodstrani-li se porucha do 30 minut,
je tato udalost divodem k uzavieni stanice,

e rozpojeni soupravy vlaku,

e zpétny pohyb draZzniho vozidla,

e najeti drazniho vozidla na pfekazku (neni-li tato mimotadnost zafazena do kategorie
A, B),

e unik nebezpecné latky pfi jeji pfepravé — k dopadu na zivotni prostiedi zpravidla
nedochdzi, protoze nebezpecné véci se v siti metra neptepravuji,

e nedovolené otevieni dveti vlaku strojvedouciho mimo nastupisté,

e roziez vymény — znamena, ze k roziezu dojde ,,je-li vvména ndasilné prestavena koly
vozidla pri jeho jizdé po hrotu“ (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis
Z1/1, s. 16),

e zakézand jizda soupravy do obsazeného prostoru mezi stanicemi,

e zavada v pfepravni cesté, kterd ohroZuje bezpecnost osob,
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e jiné MU, podle rozhodnuti Setficiho organu.

Na obrazku €. 2 je vidét bezpecnostni tlacitko nouzového zastaveni vlaku. V roce 2010

vvvvvvvv

vlakovou soupravu. Cestujici spatfili Zenu v kolejisti, chtéli rozbit sklenénou krytku, ale
ozndmili, ze sklicko nelze rozbit. Na tuto udalost reagoval tehdejs$i generalni feditel DP pan

Martin Dvofak, ktery pied novinafi ukazoval, jakymi zpisoby ho lze rozbit (Fiala, 2010).

NOUZOVE
ZASTAVENI
VLAKU

EMERGENCY
TRAIN STOP

Zneuziti se tresta!
Penalty for misuse!

Obrazek 2 Nouzové zastaveni vlaku na nastupisti (autor)

1.5.4 Kategorie D
Dle provozniho ptedpisu O 4/1 patii do kategorie D mén¢ vazné udalosti (Dopravni
podnik hl. m. Prahy, provozni pfedpis O 4/1):
e ohrozeni Zivotniho prostfedi — vV metru se pouzivaji specialni vozidla, ktera jezdi jen
v dobé& noénich vyluk. Unik paliva ze sluzebniho vlaku zatim nikdy tuto nehodu
nezpusobily,
e nepovoleny vstup nebo pad osoby do prostoru koleji — do tohoto bodu spadaji
predevsim cestujici sebevrazi, osoby psychicky narusené, osoby pod vlivem
omamnych a psychotropnich latek. Mén¢ Casté jsou pady osob s omezenou schopnosti

pohybu a orientace, tedy pievazné nevidomé osoby,
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e neplanované omezeni prepravy cestujicich — ke kratkodobému pieruseni provozu ve
stanicich dochazi z mnoha piicin — naptiklad ohlaSenim vybuSniny neznamym
pachatelem na pokyn PCR, osoba na spiahle, cizi predmét v kolejisti, pad osoby do

prostoru koleji nebo incidenty na pohyblivych schodech.

1.5.,5 Kategorie E

Dle provozniho ptedpisu O 4/1 patii do kategorie E nejméné zavazné udalosti.
Kategorie obsahuje dalsi udalosti, které nebyly zafazeny do kategorie A, B, C,D a F
(Dopravni Podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis O 4/1).

1.5.6 Kategorie F

Dle provozniho ptedpisu O 4/1 patii do kategorie F ostatni udalosti, které neni mozno
zaradit jinam (Dopravni Podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis O 4/1). Jedna se naptiklad o
omezeni piepravni cesty, napiiklad vysazeni cestujicich z vlaku nebo uzavteni stanice, déle
zde patii nalez podezielého predmétu (zavazadla) v soupravé apod. Tato kategorie se dle
predpisu O 4/1 nesetii.

V tabulce €. 1 je uveden ptehled vSech mimotadnych udélosti zatazenych v
kategoriich na jednotlivych trasach prazského metra za sledovany rok 2017. Jak je moZnost
vidét, nejvice piipada vzniklo v kategorii D, celkem 402 na vsech trasach A, B, C. (Dopravni
podnik hl. m. Prahy, 2018, Informace o plnéni GVD a mimoiadnych udalostech za mésic

prosinec 2017).

Tabulka 1 Cetnost mimoiadnych udalosti za rok 2017

Kategorie Trasa A Trasa B Trasa C Celkem
0 0 0 0
B 2 11 3 16
C 6 4 3 13
D 110 137 155 402
F 3 2 7 12
Celkem Metro 121 154 168 433

Zdroj: Dopravni podnik hl. m. Prahy (2018), Informace o plnéni GVD a mimofadnych
udalostech za mésic prosinec 2017
V tabulce €. 2 jsou uvedeny celkové poc¢ty mimotadnych udalosti za jednotlivé mésice

(ty jsou oznaceny fimskymi Ccislicemi) z roku 2017. Tabulka obsahuje piehled pocti

21



mimotadnych udélosti, MU s narusenim GVD, MU s narusenim GVD zavinénych ze strany
DP, MU kategorie F a MU kategorie F s narusenim GVD. Nejmensi pocet udalosti nastalo
Vv mésici lednu a v obdobi letnich prazdnin (Dopravni podnik hl. m. Prahy, 2018, Informace o

plnéni GVD a mimotadnych udalostech za rok 2017).

Tabulka 2 Celkové poéty mimoiadnych udalosti v jednotlivych mésicich roku 2017

Meésic v roce l. ik | 1v. | V. | VL | VIL | VI | IX0 ] X0 | XL | XII.

Celkovy
pocet MU

49 | 84 | 67 | 71 | 74 | 107 | 55 56 73 | 72 | 62 | 78

Zdroj: Dopravni podnik hl. m. Prahy (2018), Informace o plnéni GVD a mimotadnych
udalostech za rok 2017, upraveno autorem

1.6 Klasifikace mimoradnych udalosti

Mimotadnou udalost zafazenou do kategorie A, B, C, D, E klasifikuje Setfici organ,
tedy jiz zminény DICR a Policie, orginy &inné v trestnim fizeni (soud, statni zastupce,
vySetfovatel) a na druhé strané vedouci jednotlivych utvari JPM, tj. oddéleni Setieni
mimoradnych udalosti, odborn¢ zplisobilé osoby apod. (Dopravni Podnik hl. m. Prahy,
provozni piedpis O 4/1).

Setiici organ piidéluje kategoriim evidenéni ¢&islo a klasifikaéni oznadeni, které se
skladd z velkého pismene zminénych kategorii a ptislusného ¢iselného indexu ,,1% 2% |3
mimo kategorie F, ve které se Ciselny index z hlediska piedpisu nepfifazuje a Setfi ho
kompetentni utvar zvlast. Ciselny index ,,1° znamen4, 7e dana udalost vznikla zavinénim ze
strany DP, ciselny index ,,2“ znamend, Ze mimofadnost nebyla zavinéna ze strany DP a
posledni index ,,3° je udalost zavinéna ze strany Poskytovatele sluzeb, kterym je Regionalni
organizator Prazské integrované dopravy (ROPID). Pokud tedy dojde k neopravnénému
vstupu nebo padu osoby do koleji, pfidéli se index s oznacenim ,2° tzn., Ze zadny

wvrwe

funkci stavby metra (Dopravni Podnik hl. m. Prahy, Smérnice 3-2011-01).

1.6.1 Priklady klasifikace
Konkrétni ptipady ukazuji praxi cislovani v béZném provozu prazského metra
(Dopravni podnik hl. m. Prahy, 2018, Informace o plnéni GVD a mimotadnych udélostech za

mésic prosinec 2017).
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e Al —napft. srazka dvou draznich vozidel s vysokou Sskodou se zavinénim dopravce,

e A2 — vykolejeni drazniho vozidla se zafizenim drahy. Jiz zminény piipad se stal na
zkusebni trati v depu Zli¢in, kde vozidlo prorazilo zardzedlo a nasledné vykolejilo.
Pti¢ina nehody byla chyba strojvedouciho, ktery nerespektoval stanovenou rychlost,

e Bl — napf. chybna ¢innost pracovnika, ktery nespravné prestavil vyhybku, v dasledku
¢ehoz vykolejilo vozidlo nezavislé trakce,

e B2 —napft. Graz cestujiciho ve stanici, pozar soupravy v obratisti nebo na §iré trati,

e C(C1 — napi. nedovolené otevieni dveti soupravy strojvedoucim mimo nastupisté neb
zakazany vjezd vlaku do obsazeného tunelu mezi stanicemi,

e C2 — napt. najeti vozidla na ptrekazku z diivodu nepozornosti cestujiciho, kterému

e D1 — napt. uzavfeni stanice pro vstup cestujicich, projeti stanice soupravou, ztrata
signalizace zavieni dvefi na soupravé, pii kterém je nutnost vysadit cestujici nebo jina
porucha na soupravé,

e D2 — napt. porucha zabezpeCovaciho zafizeni (svételného navéstidla), nebo pad
cestujiciho do prostoru koleji, z divodu jeho nepozornosti.

Do této kapitoly se je dulezité uvést dalsi typ ptipadu, ktery se nepovazuje za
klasickou mimotfadnost — jednd se o vandalismus nebo umyslny ¢in obecn¢ nesouvisejici
S povahou drazni dopravy.

Tento problém se tykd poskozovani skel nebo vybaveni vozidel a interiéri stanic,
graffiti (sprejovani) prostori stanic, vylepovani zakazanych reklamnich nalepek, fyzické
napadeni cestujicich nebo hazeni predméti na drazni vozidlo. Tyto situace se fesi
komplikovang, protoze pachatelé vétSinou z mista Cinu utecou. Nejvice pfipadit se d&je
Vv obratovych stanicich a depech. Podobné ptipady narusuji bezpecnost a plynulost provozu.

Autor hovoii predev§im z vlastni zkuSenosti.

1.7 Evakuacni plan

Evakua¢ni plan je dokument, ve kterém jsou uvedena pravidla pro evakuaci osob,
zvifat a majetku z prostorti metra pii vzniku krizové situace. V DP zajistuje tento plan usek
bezpecnostni.

Stani¢ni persondl zahajuje evakuaci cestujicich Vv prostordch stanice na ptikaz VD.
Pracovnik nafidi evakuaci cestujicich stani¢nim rozhlasem, zaméstnancti DP 1 ostatnich osob
(napt. zaméstnancti obchodni vybavenosti). Pokud je potieba, povola se HZS, pohotovostni

skupina nebo policie. Po odchodu cestujicich se musi presveédcit, Ze vSichni cestujici opustili
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stanici. Zaméstnanci DP se po vyhlaseni evakuace musi odebrat na shromazd’ovaci misto dle
stani¢niho fadu. Evakuace cestujicich muze probihat i z osobniho vlaku do koleje, pokud
souprava neni schopna dojet do stanice. (Dopravni Podnik hl. m. Prahy, Provozni ptedpis D

2/1).

1.7.1 Povodiiovy plan

Povodiovy plan DP je dokument, ktery fe$i metodiku mnoha opatieni pii povodni
(Dopravni podnik hl. m. Prahy, Povodnovy plan 1-2014-02). Po povodnich z roku 2002 byly
do planu zapracovany nové Upravy, tak, aby se zabranilo proniknuti vody do podzemnich
prostor. Plan tedy obsahuje moderni komplexni systém protipovodiiové ochrany Prahy.

Na obrazku €. 3 je vidét zaplaveni stanice metra, ke kterému doslo v 1ét¢ roku 2002.
Pti povodnich toho roku bylo celkové zaplaveno 19 stanic metra a tiplné obnoveni provozu

trvalo pfiblizné sedm mésict. Celkové skody dosahly téméf 7 mld. K¢. (Dpp, 2017).

Wy AR »
Obrézek Zné s;c;lﬂice metra B (metroweb, 2002)
1.8 Ochranny systém podzemni dopravni stavby

Ochranny systém metra (OSM) se rozumi ,, komplex prostor a zarizeni ve stanicich a
tunelech metra i mimo né, které slouzi kukryti a evakuaci obyvatel hl. m. Prahy pri
mimordadnych udalostech” (Metroweb, 2002). OSM slouzi jako vicetcelova stavba pro
ochranu obyvatel, naptiklad jako protiatomovy kryt a jako takovy musi mit zajist€én nahradni
zdroje elektrické energie, vétraci zafizeni pro odvod nebo pfisun filtrovaného vzduchu a
ptivod pitné vody. Jeho vyuziti pifi krizovych stavech rozpracovavaji Plan krizové
pfipravenosti a vnitini normy DP. (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni pfedpis B 1/1).

Ve vybranych stanicich v prostorech metra je jako soucast OSM instalovan protichemicky
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varovny syst¢tm PROVAS, jehoZz umisténi neni vefejné znamo z bezpecnostnich divodi.
PROVAS dokéze v ovzdusi detekovat Skodlivé chemické latky a nasledné informaci pfenese
na technologicky dispecink. V ptipad¢ vyhodnoceni pozitivni informace se vyhléasi chemicky
poplach, ktery je divodem k uskute¢néni bezpeénostnich opatienich (Dopravni Podnik hl. m.
Prahy, Smérnice 8-2017-00).

OSM dokaze ochranit pfed zaplavami, radiaci, zbranim hromadného niceni nebo
nasledkim chemického zamofeni uzavienim tlakové-plynotésnych uzavért, které jsou
rozmistény ve vSech tratovych tunelech, technologickych Sachtach a vSech vstupech. OSM
pojme K ukryti zhruba 300 tisic lidi, po zprovoznéni nové trasy D se pocita s navySenim
kapacity az na 600 tisic obyvatel. Zajimavé je, Ze moznost ukryti je na 72 hodin, pfestoze se
puvodné zamyslelo s 21 dny. Zprovoznéni OSM je odvislé na druhu mimotadné udalosti,
mize to byt do Sesti hodin (pokud se jedna o pfiilivovou vinu), nebo v fadu nékolika dni

(pokud se jedna o vale¢ny konflikt), (Metroweb, 2002).

1.8.1 Protiteroristické odpadkové koSe

Bezpecnostni ochranny systém nebude nikdy bohuzel stoprocentné vyhovovat. Po
teroristickych ¢inech na obchodni centrum v New Yorku ze dne 11. zafi 2001, byly ze stanic
prazského metra z divodu prevence, odstranény veskeré odpadkové kose (Byznys Lidovky,
2009). O nékolik let pozdé&ji rozhodl Magistrat hl. m. Prahy navratit odpadkové kose do
prostor prazského metra v podob¢ specidlné¢ upravenych pancéfovanych koSt izraelské
vyroby. Protiteroristické kose dokazi zabranit detonaci, resp. nasledné tlakové viny do stran,
dojde tedy Kk odchyleni vybuchu do daného sméru (smérem ke stropu), koS se pfitom
neprotrhne (Byznys Lidovky, 2009).

BezpecCnostni systémy v prazském metru jsou raznorodé. Systém cidel slouzici
k odhaleni chemickych latek jsou nainstalovany ve vybranych stanicich a jiz funguji nékolik
let (Svec, 2010). Déle to jsou kamerové systémy a v neposledni fadé lidsky faktor, jakozto
pracovnici Dopravniho podniku nebo samotni cestujici.

Na nasledujicim obrazku ¢. 4 je vidét protiteroristicky koS, ktery je vyroben ze

specialniho betonu, keramiky a oceli.
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Obrazek 4 Protitroristick}'l odpadkovy kos (autor)
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU RESENI

MIMORADNYCH UDALOSTI V METRU DOPRAVNIHO
PODNIKU HL. M. PRAHY, AKCIOVA SPOLECNOST

V ramci provozu metra dochdzi kriznorodym typim mimotadnych udalosti.
Zakladnim vychozim dokumentem je pfedevSim Rocenka mimoiadnych udalosti za rok 2017,
kterou zpracoval Ing. MatouSek a Dopravnimu podniku hl. m. Prahy predlozil Ing. Kotva

(Matousek a Kotva, 2017). Dokument je piistupny z podnikového intranetu a poskytuje

uceleny pohled na tuto problematiku.

Na nasledujicim obrazku ¢. 5 jsou zndzornény celkové pocty jednotlivych typia MU ve
sledovaném obdobi bez ohledu na odpovédnost ze strany podniku nebo ze strany cestujicich.
Z grafu je mozno vidét, Ze nejvice pfipadl je neopravnénych vstupli a padi do koleji

v kategorii s oznacenim D. Do pficin ostatnich jsou zatazeny udalosti zavinéné napiiklad

nekézni cestujicich nebo zdsahem vyssi moci (Matousek a Kotva, 2017).

PriCiny vzniku mimoradnych udalosti

poruchy pohyblivych schodl

pad - vstup do koleji

poruchy dvefi soupravy

chybna ¢innost zaméstnance

poruchy zabezpecovaciho zafizeni MATRA PA 135
poruchy zabezpecovaciho zafizeni ARS

poruchy zabezpecovaciho zafizeni LZA

jiné poruchy elektrickych souprav
zavady staveb a trati

poruchy stani¢niho a tratového zabezpecovaciho zatizeni
cizi predmét v prijezdném prirezu

akce "BOMBA"

vypadek napajeni pfivodni kolejnice

ostatni
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H MU podle typu

Obrazek 5 Pocet MU podle typi (Matousek a Kotva, 2017)

2.1 Poruchy pohyblivych schodi

Pohyblivé schody neboli eskalatory zajistuji ptivodné bezpecné a rychlé prepraveni
velkého mnozstvi osob mezi podlazim za velmi kratky cas. Navic je zde nespornou vyhodou
také Uspora mista oproti pouziti vytahl. Eskalator se dle predpisu S1/1 (Dopravni Podnik hl.

m. Prahy, provozni piedpis S 1/1) mimo jiné sklada ze spodni a horni nastupni desky,
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hiebenové desky, madla, okopového plechu, stupné, stupnice, pohonného mechanismu
stupnil, primarniho hnaciho fetézu a jinymi soucastmi.

Veskeré vySe zmiflované €asti mohou trpét poruchami, vadnym provozem ¢i jinym
poskozenim, V tomto pifipadé¢ mize nastat n€kolik situaci, a to k odstaveni jednoho ¢i vice
pohyblivych schodist. Napt. technické zastaveni vSech pohyblivych schodl ve stanici je
divodem k jejimu uzavieni pro piepravu cestujicich a osobni vlaky touto stanici projizdi.
Eskalator nesmi byt v provozu nebo byt spustén, pokud je na ném jakdkoli porucha
elektrického ¢i mechanického razu. Pokud dojde k zastaveni schodd v jednom vestibulu ve
stanici s dvéma vestibuly, potom je zajistén vystup cestujicich pfes druhy vestibul. Porucha se
ihned musi nahlasit na technologicky dispecink, ktery vysle pfislusné mechaniky k odstranéni
zévady. Eskalatory jsou vybaveny tlacitky pro nouzové zastaveni, které jsou urceny
predevsim cestujicim k odvraceni ptipadnych hrozeb na schodisti.

V daném roce doslo k 40 ptipadim. Obrazek ¢. 6 znazorniuje poruchy pohyblivych
schodu. Jejich zastaveni ma za nasledek i ¢astecné uzavieni stanice pro piepravu cestujicich

(Matousek a Kotva, 2017).

poruchy pohyblivych schod(
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M poruchy pohyblivych schodu
Obrazek 6 Pocet poruch pohyblivych schodt v jednotlivych letech (Matousek a Kotva, 2017)
K zabranéni akumulaci cestujicich na nastupisti musi dozor¢i stanice nahlasit
vlakovému dispecerovi 1 zastaveni schodl, které zajistuji vystup cestujicich ze stanice.

Jednou z moznosti, jak vyfeSit vystup cestujicich ze stanice, je prostfednictvim osobnich

vytaht, jsou-li ve stanici vybudovany.
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Bezbariérovymi zafizenimi pro pfepravu osob ve stanicich metra jsou osobni vytahy a
Sikmé ploSiny. Tato zafizeni jsou urena zejména pro osoby se snizenou schopnosti pohybu a
orientace a u 0sob s détskymi kocarky nebo objemnymi zavazadly. Obsluha vytaht a plosin je
samoobsluzna a navod k obsluze je umistén Vv prostorech vytahu.

V JPM existuje myslenka, ze pii kratkodobé poruse vsSech pohyblivych schodu ve
stanici je moznost prepravu cestujicich nahradit osobnimi vytahy, aniz by byla nutnost uzaviit
stanici. Pro potieby této prace je provedena analyza kapacity vytahli nékolika stanic na trase
A. Naptiklad ve stanici Petfiny jsou vybudovany dva vytahy pro piepravu cestujicich.
Vypocet porovnava, zdali pfepravni moznosti vytahii mohou kratkodobé slouzit pro cestujici,
jakozto nahrada porouchanych pohyblivych schodi, a to do té doby, nez dojde k
jejich zprovoznéni (vzhledem k ranni a odpoledni $picce a mimo piepravni $picku).

Nosnost vytahu vychazi z definice normy CSN EN 81-20 Bezpeénostni predpisy pro
konstrukci a montaz vytahti (CSN EN 81-20, 2015). Zakladni ukazatel je velikost podlahové
plochy kabiny. Z ni se vypoc¢ita nosnost a pocet osob, které mohou najednou vytah pouzivat.
Na osobu se pocitd 75 kg. Kapacitni vypocet vychazi z akcelerace (zrychleni) a decelerace

(zpomaleni) a dale se bere v Givahu rychlost zavieni a otevieni dvefi.

nosnost vytahu [
hmotnost osoby

prepravni kapacita = osoby] 1)

1600

6 y o
s = 21 osob. Protoze cestujici

Pocet piepravovanych osob se zjisti z rovnice (1):
nosi s sebou rizné predméty, uvazuje se kapacita zaplnéni kabiny maximalné 80 % z 21 osob
tj. 17 osob.

Kapacitni vypodty stanovuje CSN 73/5305 pro administrativni budovy a prostory
(CSN 73 5305, 2005). Nasledujici obrazek ¢. 7 vychazi z podkladéi parametrti vytahti od
sluzby dopravni zafizeni. Ve stanici Petfiny jsou umistény dva vytahy pro cestujici tzv.
duplex (viz ptiloha C), které mohou byt vyuzity pii technické zavadé pohyblivych schodu.
Typ dveti vytahu je automaticky centralni, kde ob¢ kiidla se pohybuji od stfedu na ob¢ strany.

Dale je ve stanici jeden nakladni vytah, ten je uren jen pro sluzebni potfeby. Kapacitni

vypocet je uveden pro tuto stanici (OTIS, 2017).
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name: Station Petriny_

floors above lobby: 1 population per floor: 7300
lobby height: 32.6 % counterflow: 0.0

average floor height: 32.6 %» interfloor: 0.0

express zone height: 0.0 number of cars: 2

door time: 5.6 car speed: 2.0

3.8m flight time: 6.0 car capacity: 1600

car acceleration: 1.22 up car loading: 18

high call reversal: 0.0

up probable stops: 0.0 added trip time: 0.0

xxx RESULTS s
round trip time: : high call reversal:
interval : , up probable stops:
up handling capacity:

a vytahovy interval, tj. &ekaci doba (CSN 73 5305, 2005).

V levé ¢asti programu jsou zobrazena data vytahu (ve stanici Petfiny): pocet pater nad
halou (floors above lobby) = 1 patro, zdvih (lobby height, average floor height) je dan 32,6
metrti. Otevirdni dvefi (door time) jsou 3,0 sekundy a zavirdni dveii 2,6 sekundy = 5,6
sekund. Tti metry jizdy (3.0 m flight time) trvaji 6 sekund. Zrychleni vytahu (car
acceleration) je uvazovano v hodnoté 1,22 v metrech za sekundu. Cekaci doba (round trip
time) vyjeti vytahu nahoru a dol je celkem 81,5 sekund. Interval vyjeti vytahu nahoru je 40,7
sekund (OTIS, 2017).

Program v pravé casti porovnava prepravni kapacitu na pohyblivych schodech: Pocet
0sob na patro (population per floor) je 7 300 osob za hodinu, poc¢et vytahti (number of cars) =
2, kapacita vytahu (car capacity) je 1600 kilogramii, zatizeni vytahu (up car loading) = 18
osob, kapacita pro manipulaci (up handling capacity) vychazi 1,8 % za 5 minut, coz je
procentudlni podil z celkového poctu osob, ktery mize byt prepraven za dobu 5 minut. Vytah
tedy prevazi piiblizné 132 osob za 5 minut (OTIS, 2017).

Oproti vytahtim vychazi kapacita pohyblivych schodi na 1000 kg nosnosti pii
rychlosti 0,65 m/s na 7 300 osob, to je dano z piilohy H technické normy CSN EN 115-1+A1
Bezpec&nost pohyblivych schodii a pohyblivych chodniki (CSN EN 115-1+A1, 2010).

Nasledujici obrazek ¢. 8 a 9 zobrazuje zatizeni stanice, které vychazi z komplexniho

ptepravniho prizkumu v metru z roku 2015.
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Pocet prepravenych osob ve stanici Petfiny za

hodinu
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Obrazek 8 Pocet piepravenych osob za hodinu (Doprani podnik hl. m. Prahy, 2017)

Pocet prepravenych osob ve stanici Petfiny v
jednotlivych nejvytizenéjsich casech
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B obrat cestujicich po 15 minutach

Obrazek 9 Pocet piepravenych osob po patnacti minutach (Dopravni podnik hl. m. Prahy,
2017)

Z uvedenych parametrt je ziejmé, Ze obratové $pic¢ky jsou v uvedené stanici mezi 8 az
10 hodinou, vtomto rozmezi vyuzivaji cestujici tuto stanici predevS§im jako cestu do
zamestnani, jak je mozno vidét z obrazku €. 8.

Vypocet piepravni kapacity vytahu:

PK = : x pocCet osob (@)

Cekacidoba + cyklus nastupu vystupu
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kde:

PK — pfepravni kapacita

t — ¢as v sekundach (900 sekund, tj. 15 minut)
¢ekaci doba — obratka vytahu

cyklus nastupu a vystupu — je dan na 15 sekund

PK = 200

"~ 81,5+ 30

x 34 = 274 osob za 15 minut, dva vytahy tedy pojmou 548 osob.

Vypocet je vztazen na ptipad pii poruse pohyblivych schodii po dobu patnacti minut,
dale se musi pocitat i s dobou nastupu a vystupu cestujicich, které ¢ini cca 7,5 sekund pti
nastupu a 7,5 sekund pii vystupu, celkem pfi jedné obratce tedy 30 sekund. Tato stanice tedy
bude vyhovovat pro vSechny provozni ¢asy, mimo ranni a odpoledni $pic¢ku, jak je vidét
z obrazku ¢. 9. Kuvedenému vypoctu je potieba pristupovat individualné. Vypocet nelze
povazovat za plosny pro vSechny stanice sohledem na kapacitu obsazeni povrchové
vystavby.

Vypocet dle prepravni kapacity vzorce (2) je namodelovan pro zbyvajici trasu A.
Pfipadaji v uvahu jen ty stanice, kde je vybudovan jeden anebo dva vytahy. Celkem na trase
A ptipadaji v uvahu tfi stanice metra, a to vetn¢ stanice Petfiny.

e Stanice Nadrazi Veleslavin: ve stanici Nadrazi Veleslavin slouzi pro cestujici
jeden vytah z Grovné nastupisté do trovné vestibulu. Vzhledem k tomu, Ze
vytah pojme 274 osob za 15 minut (dle vzorce 2), z piepravniho komplexniho
prizkumu vyplyva, Ze tato stanice bude vyhovovat v dob&€ od zahajeni

ptepravy cestujicich, tj. od 5:00 — 5:30 hodin, a od 22 hodiny do pilnoci.

e Stanice Bofislavka: ve stanici Bofislavka jsou vybudovany dva vytahy
z trovné nastupisté do trovné vestibulu. Vzhledem k tomu, Ze dva vytahy (dle
vzorce 2) pojmou cca 548 osob, z piepravniho prizkumu vyplyva, Ze tato
stanice vyhovi pozadavku po cely provozni den, mimo provozni ¢asy 7:00 —
9:00 hodin, dale 17-18 hodin.
Ve stanicich Mastek (A) a Muzeum (A) neni vypocet uvazovan, nybrz jsou to stanice
prestupnimi, a tudiz se zde sbihaji velké pocty cestujicich. Ve zbylych stanicich neni vypocet

uvazovan, a to z ditvoda toho, Ze vytahy vétSinou nejsou pro cestujici vetejnost. Vytahy ve
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zbylych stanicich metra slouzi jako nakladni pro sluZzebni potitebu, poptipadé v danych

stanicich existuji spole¢né s pohyblivymi schody také pevné schodisté v jednom z vestibult.

Vypocty jsou vsak teoretické vypocty. Ve vypoctech se musi pfihlédnout Kk nékolika
faktorim, které¢ by mohli ovlivnit pfepravu cestujicich vytahem. Jednd se naptiklad
vandalismus, kdy cestujici zadrzuje dvefe pro dalsi spolucestujici, a tim zdrzuje cyklus
obratky ¢i nastup cestujicitho s kocarkem do prostoru vytahu, ¢imz ubyde nékolik mist

V prostoru vytahu atp.

2.2 Pad a neopravnény vstup do koleje

Do této mimoifadné udalosti, ktera zahrnuje kategorii D (Dopravni Podnik hl. m.
Prahy, provozni piedpis O 4/1) lze také zafadit cestujici sebevrahy, pady nevidomych osob do
kolejisté nebo napiiklad vstup vytrznikt do tunelu, s chizi do jiné stanice pied pracovniky
prepravni kontroly. Potom je nutné pterusit dopravu v pfislusném useku, privolat ptislusné
slozky, oznamit MU na Drazni Gifad a zah4jit patrani.

Za rok 2017 doslo celkem k 133 (Matousek a Kotva, 2017) Setfenym piipadim padu
do kolejisté. Nejcastéji Slo o zlomeni koncetiny, poranéni hlavy nebo vnitinich organi.
Pti¢ina nasledku smrti byla jen v malém poméru, to je podchyceno tim, Ze strojvedouci
zabrani stietu vlaku s o0sobou nebo cestujici zareaguji zmacknutim tla¢itka nouzového
zastaveni vlaku na néstupisti. Dale mlize situaci ovlivnit dozor¢i stanice, ktery odvrati hrozbu
zmacknutim ptislusnych bezpecnostnich tlacitek na svém stanovisti a pokud se vyskytuje na
nastupisti, dava navést dle predpisu D1/1 (Dopravni Podnik hl. m. Prahy, provozni piedpis D
1/1) pro zéakaz jizdy krouzenim pazi Stij, zastavte vSemi prostiedky.

Na obrazku ¢. 10 je vidét porovnani hodnot padi do koleji v piedeslych letech, které
jsou vztaZzené na pocty piepravovanych cestujicich. Metodika vychazi z poc¢tu prodanych

jizdenek (MatouSek a Kotva, 2017).
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Obrazek 10 Graf poctu vstupti osob do koleji (Matousek a Kotva, 2017)

Za poslednich pét let doslo k 663 ptipadim vstupu ¢i padu do kolejist¢ metra, coz
pramérné ¢ini cca 132 piipadd na rok. Dle obrazku pocet vpadu ¢i vstupi do kolejiste

cestujicimi nema ani klesajici ani stoupajici tendenci (Matousek a Kotva, 2017).

2.3 Porucha dveri soupravy

Dle provozniho piedpisu V 4/1 (Cinnost pfi zavadach elektrickych vozil) zde patii
technické poruchy dvetnich systémi, nejcastéji porucha ovladdani dveti, vadnd jednotka dveii
¢i zhasld kontrolka signalizace zavieni dvefi. V tomto pfipadé je nutné vysadit cestujici ve
stanici, odstavit ji a vypravit zalozni soupravu. Dale to jsou mechanické pficiny, které
vznikaji zneuZitim nouzového otevirani dvefi cestujicimi nebo neopravnéné drzeni dveti pti
jejich signalizaci zavirani, coz je nejrizikovéjsi faktor pro jejich spravnou funkci (Dopravni
podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis V 4/1)

Na obrazku ¢. 11 je vidét pokles tohoto typu udalosti, kde doslo k 67 piipadim,
vétiinou bez zavinéni na strangé DP. Zadna z t&chto nehod nezaznamenala ohroZeni pro

pfepravované osoby (Matousek a Kotva, 2017).
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Obrazek 11 Porucha dvefi soupravy (Matousek a Kotva, 2017)

Data z obrazku signalizuji, ze za poslednich pét let (2013 az 2017 vcetn¢) doslo
celkem k 414 porucham dvefi soupravy, coz ¢ini primérné 83 poruch dveini soupravy za rok
(Matousek a Kotva, 2017). Za posledni tii roky se pocet poruch dvefi vlaku metra zmenSuje
(z 90 poruch v roce 2015 ptes 71 poruch v roce 2016 az po 67 v roce 2017), coz pridavam

k dobru predevsim technickému pokroku.

2.4 Chybna ¢innost zaméstnance

Ze vsech jednotek z useku dopravniho, do kterého patii JPM, a z useku technického,
do kterého se zatazuje jednotka Sprava vozidel Metro (JSVM) a jednotka Dopravni cesta
Metro (JDCM) ma nejvétsi pocet nespravnych pracovnich ¢innosti jednotka Provoz Metro
(JPM), z divodt nejvétsiho poétu zameéstnanct podilejici se na realizaci dopravy a piepravy
(Dopravni podnik hl. m. Prahy, 2018, Informace o plnéni GVD a mimotadnych udalostech za
rok 2017).

Jde o strojvedouci, ktefi projedou stanici z divodu neodhadnuti zabrzdné drahy, tim
dojde k odbaveni cestujicich v nasledné stanici. Dal$i jsou dozor¢i stanici, ktefi maji malou
provozni praxi a tim nemaji potfebné zkuSenosti — napiiklad maji vétsi Casovou prodlevu pii
feSeni padu do kolejisté, nebo stlaci na svém stanovisti mensi pocet bezpecnostnich tlacitek,
nez je uvedeno v provoznim piedpisu. Téchto piipadi bylo v daném roce 58 (Matousek a

Kotva, 2017).
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Porovnani chybovosti pracovniki pii ur¢itém poc¢tu zaméstnancu je vyobrazeno na
nasledujicim obrazku ¢. 12. v jednotlivych letech (Matousek a Kotva, 2017). Oproti roku
2014 doslo k narastu téchto udalosti pfi mensSim poctu zaméstnanct. Jednou z pficin je
provozovani souprav s rozdilnymi typy vlakového zabezpecovace. Ty jsou na jednotlivych

trasach tii druhy, jak je popsano v podkapitole 2.5.
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Obrazek 12 Chybna ¢innost zaméstnanct (Matousek a Kotva, 2017)

Chybnou cinnost zaméstnancli nelze charakterizovat ani klesajici ani stoupajici
tendenci. Op¢t, za poslednich pét let se celkem udélo 238 mimotadnych udalosti zavinénych
zameéstnanci (Matousek a Kotva, 2017), coz odpovida ptfiblizn¢ 48 piipadim za rok. Je
zajimavé, Ze nejméné zavinéni ze strany zaméstnancii se stalo v roce 2014, celkem 30, avSak
napiiklad vroce 2017 se mimofadnych udalosti zpiisobenych zaméstnanci udéalo témét

dvojnasobek, tedy 58 (Matousek a Kotva, 2017).

2.5 Poruchy zabezpecovaciho zarizeni

Dle provozniho piedpisu Z 1/1 (Pfedpis pro obsluhu zabezpecovaciho zafizeni) jsou
rozdéleny nasledujici zabezpeCovaci zafizeni (Dopravni Podnik hl. m. Prahy, provozni
predpis Z 1/1):

e vlakova — mobilni ¢ast zabezpeCovace zajist'uje kontrolu rychlosti jizdy vlaku
tim, Ze pfenasi informaci na vlak pomoci kolejnicovych pasi nebo kodovaci
smycky. D¢li se na tfi druhy podle tii linek:

o linka A—LZA,
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o linka B ARS,
o linka C MATRA PA —135.

e stani¢ni — zafizeni, které zajist'uje ve stanici s kolejovym rozvétvenim a v depu
bezpecnou jizdu vlakd. Jde o svételna navéstidla, Gstfedni prestavovani vymén
apod.

e tratova — zafizeni, které zajiStuje mezi stanicemi bezpecnou jizdu vlaki. Jedna
se o nepfetrzitou volnost koleje, pfenos informaci do zafizeni vlakového
zabezpecovace.

Nejméné spolehlivy typ vlakového zabezpecovace je ARS, ktery vykazuje nejvice
poruch (tj. 6). Vlak pfi této poruse ovlada strojvedouci bez dal§iho zabezpeceni se sniZzenou
rychlosti, a tudiz tyto udalosti maji velky dopad na zpozdéni jizdnich fada vlaki tzv. grafikon
vlakové dopravy (Matousek a Kotva, 2017).

Nasledujici obrazek €. 13 porovnava celkovy pocet poruch jednotlivych typt mobilni

¢asti vlakového zabezpecovaCe na trasach A, B, C za uplynulé roky (Matousek a Kotva,

2017).

Poruchy mobilni ¢asti vlakového zabezpecovace
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Obrazek 13 Graf zavad jednotlivych druhil zabezpecovaci (DPP, 2017)

Z grafu je mozno piecist, ze za poslednich pét let (2013 az 2017) doslo celkem k 127
poruchdm mobilnich ¢asti vlakovych zabezpecovaci (Matousek a Kotva, 2017), coz Cini

pramérné 25 poruch za rok. Jak jiz bylo zminé€no, nejporuchovéjsi je ARS, ktery se porouchal

celkem 64krat (téméf polovina vSech poruch), naopak nejméné poruchovy je LZA, ktery se
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porouchal ,,jen* 28krat. Sledovany rok 2017 byl vyjimecny v poctu poruch, kterych se stalo
jen® celkem 13. V letech 2013 az 2015 lze z dat pozorovat klesajici a stoupajici tendence
poruch, nacez béhem let 2015 az 2017 je tendence poruch mobilnich ¢asti vlakovych
zabezpecovacu spise klesajici. Lze pozorovat trend od 31 poruch v roce 2015 ptes 25 poruch

Vv roce 2016 az po ,,pouhych* 13 poruch ve sledovaném roce 2017 (Matousek a Kotva, 2017).

2.6 ,,Jiné*“ poruchy elektrickych souprav
Dle provozniho ptedpisu V 4/1 (Cinnost pii zavadach elektrickych vozil) mohou tyto
poruchy nastat v ¢asti (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis V 4/1):
e pneumatické — tj. Unik tlaku z brzdového potrubi, porucha provozni brzdy.
e mechanické — jedna se o zvuky z pod vozu nebo vibrace dvojkoli pfi rozjezdu a
brzdéni vlaku.
o clektronické — nejCastéji se vyskytuji poruchy vozovych pocitacti a signalizace
pozarnich hlasict, které jsou aktivovany neukdznénymi cestujicimi.
V daném obdobi bylo celkem 65 piipadi, jak je mozno sledovat z nasledujiciho
obrazku ¢. 14 (Matousek a Kotva, 2017).
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Obrazek 14 Graf ,,jinych* poruch elektrickych souprav (Matousek a Kotva, 2017)
Dalsich jinych poruch elektrickych souprav se za poslednich pét let udalo celkem 343,
coz Cini primérne 69 poruch za rok (Matousek a Kotva, 2017). Jiné poruchy elektrické

soupravy maji viceméné klesajici tendenci (pokud se nezaméiime na rok 2015, kdy bylo

mimotéadnych udalosti zptisobenych jinymi poruchami elektrické soupravy jen 58). Dle mého
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nazoru za klesajici tendenci muze predevSim technicky pokrok. Sledovany rok 2017 byl
Z hlediska jinych poruch elektrickych souprav druhym nejméné poruchovym, a to s

»pouhymi* 62 poruchami (Matousek a Kotva, 2017).

2.7 Zavady staveb a trati

Dle provozniho piedpisu T 2/1 (Pfedpis pro defektoskopickou kontrolu kolejnic a
Klasifikaci vad) zajistuje v této kategorii Sluzba Stavby a traté udrzbu a opravy kolejového
svisku a kolejového spodku, dale zajistuje udrzbu pfivodni kolejnice s vyjimkou jejiho
napéjeni, opravy lokomotiv, tdrzbu vyhybek a jejich vymén, kontroluje stav prijezdného
prifezu (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis T 2/1). Ve sledovaném roce doslo

ke dvéma zavaddm (Matousek a Kotva, 2017).

2.8 Poruchy stani¢niho a tratového zabezpecovaciho zarizeni

Dle provozniho piedpisu Z 1/1 (Ptfedpis pro obsluhu zabezpetovaciho zafizeni)
stanicni zabezpecCovaci zafizeni zabezpeCuje jizdni cesty ve stanicich s kolejovym
rozvétvenim a v depech, naptiklad k ovladani vymén a vykolejek (tj. zafizeni zabranujici ujeti
vozidla) na provoznim stanovi$ti nazyvaném stavédlo.

Tratové zatizeni zabezpecuje jizdy vlakli mimo obvod stanice, tedy mezi stanicemi
s kolejovym rozvétvenim, spojovacich koleji do dep a tratovych spojek. Jedna se o
automatické rozsviceni navéstidel, nebo zafizeni pocitae naprav kontrolujici volnost koleje
(Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis Z 1/1)

Obrazek ¢. 15 zobrazuje nejvétsi spolehlivost stacionarnich ¢asti zatizeni oproti

minulym rokiim. V uvedeném roce se stalo 8 ptipadi (Matousek a Kotva, 2017).
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Obrazek 15 Zavady zabezpecovaciho zafizeni (Matousek a Kotva, 2017)

Poruch zabezpecovacich zafizeni se za poslednich pét let udalo 55, coz ¢ini primérné

11 poruch za kalendaini rok (Matousek a Kotva, 2017).

2.9 Akce ,BOMBA*

Diivodem k uzavieni stanice jsou bezpecnostni natizeni PCR, kteii ptijimaji
anonymni oznameni o uloZeni vybus$niny, tfaskaviny, nebezpecné latky nebo se jedna o nalez
podezielého predmétu, nejcastéji zavazadla, v prostoru stanice (Dopravni podnik hl. m. Prahy,
Smérnice 42-2010-01).

Piikladem tohoto bezpeé¢nostniho rizika jsou zpravy Ceského rozhlasu z 23. Eervence
roku 2017 (Kottova, 2017), kdy anonym ozndmil vybusninu na trase metra linky B. Zadna
vybuSnina ani vybu$ny systém se nenaSel. Popfipad¢, jinym ptikladem podobné krizové
udalosti je nalez zavazadla ze zafi téhoz roku na trase metra linky A (Ferebauer, 2017), kdy
musela byt z bezpecnostnich diivodl provedena evakuace nekterych cestujicich a ohledani
(pravdépodobné€) zapomenutého zavazadla. Bylo zjiSténo, Ze zavazadlo neni nebezpecné.

Podobnych udélosti se ve sledovaném roce stalo celkem sedm (Matousek a Kotva, 2017).

2.10 Vypadek napajeni privodni kolejnice

Dle provozniho ptedpisu Z 1/1 (Pfedpis pro obsluhu zabezpecovaciho zatizeni) je
piivodni kolejnice opatfena izolaénim krytem a slouzi ke spodnimu odbéru elektrického
proudu tzv. sbéraci elektrického vozu (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni piedpis Z 1/1).

Podle provozniho ptedpisu E 1/1 (Ptedpis pro ¢innost na elektrickych zafizenich, ptilohy
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k ptedpisu E 1/1) je pro zajisténi distribuce realizovana distribuéni sit’, ktera svym rozvodem

dodava elektrickou energii do jednotlivych stanic. Vypadky napdjeni pifivodni kolejnice

nastaly v daném obdobi Sestkrat, vétsinou zavinéné na strané DP (Matousek a Kotva, 2017).
Piikladem vySe zminéné udalosti je situace z tnora sledovaného roku, kdy doslo

k velkému vypadku elektrického proudu. Byl zastaven provoz tramvaji, metra (Novinky,

wrwe

Mrwe

2.11 Ostatni

Zde se zobrazuji udalosti, které jsou nezatraditelné do vySe uvedenych kategorii. Jsou
zavinéné nekézni cestujicich, vandalismem, zasahem vySs$i moci nebo zavadou kolejového
obvodu (ten slouzi pro kontrolu volnosti koleje).

Na obrazku €. 16 je vyobrazen pichled ostatnich mimotadnych udalosti v jednotlivych
letech. Piipadu bylo 44 (Matousek a Kotva, 2017).
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Obrazek 16 Ostatni mimotadné udalosti (Matousek a Kotva, 2017)

Na obrazku ¢. 17 jsou zachyceny celkové pocty mimotadnych udalosti v jednotlivych
letech, a to konkrétné od roku 2008 aZ po sledovany rok 2017. Jak je patrné doSlo v minulém

roce ke sniZeni oproti letim pfedchozim.
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Obrazek 17 Graf MU v jednotlivych letech (Matousek a Kotva, 2017)

Mrwe

neopravnénych vstupti osob do koleji, chybnymi pracovnimi vykony zaméstnancli a poctem

poruch pohyblivych schodli (Matousek a Kotva, 2017).

2.12 Urazy cestujicich
Podle provozniho ptedpisu D 6/1 (Pfepravni piedpis pro metro) jsou urazy nezavinéné
ze strany podniku evidovany dle tiskopisu ozndmeni o nehodé cestujiciho a musi byt
nahlaseny piislusnym nadfizenym (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis D 6/1).
Pokud jsou trazy cestujicich zavinéné ze strany podniku, poté se musi nahlasit na ohlaSovaci
mista dispecinktl a dale se musi opét evidovat podle tiskopisu oznameni o nehod¢ cestujiciho
(viz ptiloha D). Ptislusny odpovédny pracovnik potom provede kontrolu zatizeni.
Jedna se o urazy, které jsou zplisobené napt.:
e spadlym krytem zafivky,
e chyb¢jici miizkou odtokoveého kandlu,
e nepevnou dlazbou,
e technickou zavadou pohyblivych schodi — naptiklad zdvady v balustrade, tj.
vy¢nivajici kryt konstrukce schodi, ktera ohrozuje bezpecnost cestujicich.
Technické zavady pohyblivych schodi vedou k zachyceni ¢asti téla nebo odévu. Pii

urazu musi pracovnik poskytnout prvni pomoc, schody odstavit zdbranou az do uskute¢néni
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komisionalni prohlidky, oznacit misto Grazu, nehodu ohlasit a zaznamenat (Dopravni podnik
hl. m. Prahy, provozni pfedpis S 1/1).

Nasledujici obrazek ¢. 18 zndzoriuje vyvoj zranénych cestujicich vzhledem k poctu
prepravovanych cestujicich v jednotlivych letech (Matousek a Kotva, 2017). Povinnost ohlasit

a zaprotokolovat uddlost je pro ptfipad plnéni ze strany pojiStovny.
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Obrazek 18 Vyvoj zranénych cestujicich v letech (Matousek a Kotva, 2017)
Na obrazku ¢. 19 1ze vidét vyvoj Graza cestujicich na pohyblivych schodech a mimo
né v jednotlivych mésicich roku. Celkem bylo 864 udalosti (Dopravni podnik hl. m. Prahy,

2018, Informace o plnéni GVD a mimoifadnych udalostech za mésic prosinec 2017). Pocet

usmrcenych osob bylo u dvou ptipadi v daném roce (Vyro¢ni zprava, DPP, 2017).
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Obrazek 19 Vyvoj urazi cestujicich v mésicich roku (Matousek a Kotva, 2017)

Nasledujici tabulka €. 2 uvadi celkovy piehled poctu cestujicich za dany rok a pocet
urazii. Pro lepsi orientaci jsou tato ¢isla ddna do poméru a je vypocitdno procento urazil
(jakozto podil urazi na celkovy pocet cestujicich). Zdrojem dat jsou data z DPP z roku 2017.
Vypocet je vlastni. Zdrojem dat jsou data z DPP z roku 2017 (Matousek a Kotva, 2017).
Vypocet je vlastni. Z dat vychazi, ze nejvys$i pomér urazii na pocet cestujicich byl
zaznamenan v roce 2015 (0,175 % cestujicich utrpélo Graz v daném roce), kdezto nejnizsi
pomér urazll na celkovy pocet cestujicich byl zaznamenan v minulém roce 2017, kdy bylo
urazem zasazeno ,,pouze” 0,118 % cestujicich. Podil trazli na poctu piepravenych osob ma za

posledni tfi roky spise klesajici tendenci (0,175 % Vv roce 2015 pies 0,136 % Vv roce 2016 az
po 0,118 % v roce 2017).
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Tabulka 3 Pocet cestujicich a trazy v danych kalendainich letech 2013-2017 (Matousek a

Kotva, 2017 a vlastni zpracovani).

Kalendaini rok | 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet cestujicich | 635 000 593 000 570 000 677 000 735 000

Pocet uraza | 919 924 996 922 864

cestujicich

Celkem %

urazii na podet | 635000 593000 . 570000 677000 735000

piepravenych 919 924 996 922 864

0s0b * 100 * 100 * 100 * 100
0,145 % 0,156 % 0,175 % 0,136 % 0,118 %

Zdroj: Matousek a Kotva, 2017 a vlastni zpracovani.
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3 NAVRH NA ZMENU RESENI MIMORADNYCH
UDALOSTI V METRU DOPRAVNIHO PODNIKU HL. M.
PRAHY, AKCIOVA SPOLECNOST

Problémy feSeni mimotradnych udalosti vyzaduji neustdlé vyhodnocovani vyse
popsanych analyz. Preventivni opatfeni téchto situaci je zavisla na dostupnych finan¢nich

prostiedcich.

3.1 Pad/vstup osoby do kolejiSté

Pfi¢inou téchto udalosti jsou zavinéné ze strany cestujicich. Jsou to podnapilé osoby,
které vstoupi do placeného ptepravniho prostoru a pii ¢ekani na spoj zavravoraji a nasledné
dojde k padu do kolejisté. Dalsim pfipadem jsou cestujici sebevrazi nebo osoby nevidomé.
Mnohdy se stava, ze osoba sama nebo za pomoci spolucestujicich se vysplha z kolejisté a
nasledné utece (Dopravni podnik hl. m. Prahy, 2018, vyhodnoceni m. u. za prosinec 2017).
Zavedenim uzavieného odbavovaciho systému ve vestibulech metra by se pravdépodobné
snizil pocet téchto udalosti.

Ptikladem uzavieného odbavovaciho systému jsou predev§im takzvané bezpe¢nostni
dvefe ¢i takzvané bezpeCnostni stény na ndéstupiStich, které zabrani vstupu ¢i padu
neopravnéné osoby do kolejisté (Metro Taipei, 2018). Bezpecnostni stény a bezpe¢nostni
dvefte jsou béznou praxi v mnoha vyspélych statech svéta, napiiklad v Taiwanské metropoli
Taipei (Metro Taipei, 2018). Dle mého nazoru je mozno timto opatfenim zabranit mnoha
ptipadiim mimotadnych situaci, z textu analyzy vyplyva, Ze pokud by byly bezpe¢nostni stény
a dvefe instalovany ve vSech stanicich metra v Praze, mohly by vyrazné pomoci zabranit az
133 ptipadim vstupu ¢i padu do kolejisté v roce 2017 (Kapitola 2.2 tohoto textu, s. 33) a
ochranit tak lidské zdravi a zivoty. Cena lidského Zivota je nevycislitelna, proto se pfiklanim

predevsim k této formé ochrany cestujicich.

3.2 Stret vlaku s osobou

Ke stretu vlaku s osobou dochazi za riznych okolnosti. Pficinou byvaji nejcastéji
osoby Vv podnapilém stavu, sebevrazi, nestastna nahoda nebo timyslné stréeni, ke kterému
v prazském metru nedochazi. Pocinani téchto osob je nevyzpytatelné a nedd se jim nijak
zabranit. Srazky nékdy kon¢i smrti, protoze cestujici sko¢i ptimo pred vlak a personal stanice,
strojvedouci ani cestujici nemaji moznost v¢as zareagovat na danou situaci nebo jinak nestésti

vvvvvvvv

moznost presunout se do zlabu mezi kolejemi a zachranit si tak zivot (Kuznik, 2009).
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Moznym feSenim je vybudovani senzori pohybu, které jsou schopné v¢as rozpoznat,
ze do kolejist¢ spadla osoba a zaroven dojde k upozornéni strojvedoucimu metra, tak, aby
mohl v€as zareagovat. Dale to mohou byt naptiklad kamery s termovizi pro detekci osob
Vv prostoru kolejisté, nebo vyuziti laserovych mtizek, ktery spusti poplach pfi naruseni téchto
miizek, pfiemz je zabranéno vjeti soupravy do stanice (Digitaltrends, 2013). Dal$im feSenim
pro zlepSeni by bylo zfizeni bezpecnostnich stén oddélujici kolejiste a néstupisté (toto
zabezpeceni se piredpoklada v budoucnu na nové trase linky D). VSechna mozna feSeni jsou

ovSem finan¢né nakladné.

3.3 Bezpecnosti stény a bezpecnostni dveie na nastupistich

Jednou z moznosti, jak piedejit stietu vlaku s osobou na nastupiStich je predevsim
instalace bezpecnostnich stén na ndstupistich, takzvané Platform Screen Doors z anglického
jazyka (Metro Taipei, 2018). To je béznou praxi v nékterych zemich (pfedevsim asijskych),
ptikladem je pfedevsim Taiwanské hlavni mésto Taipei, ve kterém je 59 stanic metra opatieno
témito bezpecnostnimi systémy. Ve své podstaté se jednd o sténu (vétSinou sklenénou), kterad
oddéluje nastupisté od koleji. Sklenéna sténa je vybavena nékolika posuvnymi dveimi, které
se oteviou az po piijezdu a zastaveni vlaku do stanice metra. Cestujici tedy téméf nema Sanci,
ze by spadl do kolejiste. Jedina teoreticka moznost zdmérného vstupu do kolejisté je, ze by
cestujici (napf. sebevrah) sténu prelezl, ale to je velmi fyzicky naro¢né, a navic mam za to, ze
by takové jedndni neuniklo pozornosti spolucestujicich ¢i dozor¢iho stanice metra, ktery by
takovému jednani zajisté zabranil.

| v Ceské republice existuji mnohé firmy, které se zabyvaji vyrobou a instalaci
zminénych bezpec¢nostnich dvetfnich systému pro nastupisté. Piikladem je pobocka ptivodné
rakouské firmy Knorr-Bremse a jeji zastoupeni pro Ceskou republiku (Knorr-Bremse Ceské
republika, 2018). Oficidlni stranky firmy uvadi vyhody zminénych bezpecnostnich dveinich
systémill na nastupisti mimo jiné v:

- Bezpecnost cestujicich, téméf neni moznost ndhodného padu cestujicitho do

kolejisté — naptiklad lepsi ochrana osob slabozrakych/nevidomych apod.

- SniZeni nékladl na provoz stanice

- Ovladani pohybu cestujicich

- Striktni oddéleni bezpecného prostoru (stanice, nastupis$t€) od nebezpecného

prostoru (kolejiste)
Potencialni ekonomické piinosy zminénych bezpecnostnich dvefi pro nastupiSté

spatiuji predev§im ve dvou smeérech:
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- Ochrana cestujicich pied urazem ¢i smrti — ekonomicky piinos v odpadnuti
nakladd na 1écbu cestujicich po tirazech po padu do kolejiste, ochrana rodiny pied
smrti zivitele rodiny, ochrana spole¢nosti

- Plynulost provozu — ekonomicky piinos v odpadnuti prodleni, prostoji a
nekolikahodinovém uzavieni stanice (¢i celé linky metra) v ptipad€ padu ¢i vstupu
neopravnénych osob do kolejisté. Zde zahrnuji také naptiklad moznost nahrazeni
strojvedouciho automatickym systémem fizeni vlaku metra, a to pravé z divodu
vyssi bezpecnosti a zabezpeceni kolejiste.

Dopravni podnik hlavniho mésta Prahy, a.s. planuje vybaveni stanic metra
bezpe¢nostnimi dveinimi systémy na budouci trase D (bezpecnostnimi sténami), jak je patrné
Z planu obrazku nize. Obrazek ¢. 21 (nésledujici po obrazku ¢. 20) poté zobrazuje jak takové
bezpecnostni dvete (bezpe€nostni stény) na nastupistich vypadaji v praxi a béZném zivoté na

ptikladu statu Taiwan.
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Obrazek 20 Schéma bezpeénostnich stén na nastupisti (Metroprojekt Praha, a.s., 2015).
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Zhuwei

Xiaonanmen Qiyan Hongshulin

Obrazek 21 Bezpecnostni stény ve mésté Taipei na Taiwanu. Pod obrazky jsou uvedeny
nazvy stanic. (Taipei Metro, 2018).

3.4 Technické zavady pohyblivych schodu

Zavady ¢i poruchy pohyblivych schodl, vytahli nebo zdvihacich plosSin jsou spise
provozni poruchy. Pfi¢iny na strané se zavinénim cestujicich mohou byt rizné. Dle logiky se
napiiklad jedna se o zneuziti nouzového tlacitky ,,STOP* nebo zdmémé vkladani predméti
mezi hranou vystupu a nastupu na pohyblivé schody. (Dopravni podnik hl. m. Prahy, 2018,
vyhodnoceni m. u. za prosinec 2017). Pfiiny zavad se zavinénim ze strany podniku se
rozlisuji dvé: vSechny eskalatory ve stanici jsou v poruse z divodu jejich technické zavady,
pfi¢inou muize byt porucha nékterych eskalatori ve stanici se dvéma vestibuly, v tomto
pripadé je prepravni cesta vedena pies druhy vestibul a preprava cestujicich je ve stanici
zachovana (Dopravni Podnik hl. m. Prahy, a.s., provozni piedpis S 1/1).

Udalostmi naruSujici provoz metra jsou technické zavady vozidel, zabezpecovaciho
zafizeni, dalSich technickych zafizeni. Témto zdvaddm Ize predchdzet CcetngjSimi a
dikladnéjSimi kontrolami, které vcasnym odhalenim nedostatku mohou byt napraveny

(Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni piedpis S 1/1).
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3.4.1 Moznost vyuziti vytahii pri technické zavadé pohyblivych schodu

V kapitole 2.1. s. 29 je popsano, ze v jednotce Provoz Metro existuje myslenka vyuziti
vytahti pfi kratkodobé poruse pohyblivych schodi, a to ve stanicich, ve kterych to pfi
soucasném stavu bezbariérovych zptistupnénich bude mozné.

Pro stanici Petfiny je uveden vlastni vypocet. Ve stanici Petfiny je mozné pfi
kratkodobé poruse pohyblivych schodl nahradit pfepravu cestujicich vytahy, a to pro v§echny
provozni ¢asy, mimo ranni a odpoledni Spicku.

Z kapitoly 2.1. déale vyplyva, Ze realizovat vysSe popsanou mySlenku Ize jen ve
stanicich metra na okrajovych castech mésta Prahy, kde neni tak velky obrat cestujicich.
Z analyzy vyplyva (kapitola 2.1., s. 32), ze bezbariérové zpfistupnéni na trase A je pfi
kratkodobé poruse pohyblivych schodii, mozné ve tiech stanicich (s pfihlédnutim na ranni a
odpoledni obratovou Spicku):

e Stanice Petfiny

e Stanice Nadrazi Veleslavin

e Stanice Bofislavka

V daném tématu se ale, dle mého nazoru, se narazi na nékolik hlavnich problémd,
mezi které patii mimo jiné:

e Cekaci doby na piijezd vytahu jsou pomémné dlouhé — zpomaleni plynulosti
dopravy oproti pohyblivym schodiim, ¢asto se také stava, ze cestujici drzi
dvefe vytahu pro spolucestujici a tim dochézi k prodlouzeni doby uzavieni
dvefti vytahu,

e Ubytek mista v prostoru vytahu pii nastupu cestujiciho s kogarkem, imobilni
osobou, pro které vytah primarn€ slouzi, nebo cestujicich s objemnymi
zavazadly.

e Plvodni mySlenkou vytahil je pfedev§im usnadnéni pfistupu imobilnich osob
do stanic metra — takzvany bezbariérovy piistup (Dopravni podnik hl. m.
Prahy, Obecny popis zafizeni pro bezbariérovy piistup, 2018) a (Bigas, 2014).

e Vytahy nemohou byt uzity v pfipadé mimotradnych udalosti (napf. pozar,
vypadek elektiiny, technické poruchy vytahu).

e Vytahy jsou mnohdy umisténé na nepiehlednych mistech, problém je znaceni
k vytahu — tudiz je potfeba vynalozit dalsi finan¢ni prostfedky na informacni
systém, ¢i piipadny vyvoj mobilni aplikace pro navigaci cestujicich

k prostoram vytahu. Tato investice vSak neni finan¢né nakladna.
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Z vySe uvedenych fakti vyplyva, Ze, z mého thlu pohledu, je v potadku, jak zni
dosavadni praxe. Dosavadni praxe urcuje, Ze V pfipad¢ nefunkcnosti pohyblivych schodu je
bud’ omezen pohyb cestujicich ve stanicich metra (to lze jen v ptipad¢€ pii poruse pohyblivych
schodu, které v provoznim rezimu jedou smérem dold), anebo je pfipadné stanice uzaviena,
jak je blize urc¢eno Vv ptedpisu S 1/1 (Dopravni podnik hl. m. Prahy, provozni ptedpis S 1/1).
Pripadné navrhuji také vlastni zavér, ktery zni nasledovné:

e Pro pfepravu mnoha cestujicich je potfeba vybudovat mnoho vytahii —
neekonomické, finanén€ naro¢né, administrativné naro¢né, problém nedostatku

prostoru pro vytahy v prostorach stanice.

3.5 Nasilna trestna ¢innost

Nasilna trestnd ¢innost neni mimotadnou udalosti v pravém slova smyslu, ale jedna se
o incident, ktery v ni vyusti. Pfikladem jsou spory fotbalovych fanouskl, potom se jednd o
nedodrzeni grafikonu vlakové dopravy, zastaveni provozu ale i hmotnou Skodu na majetku,
kdy dochazi k poskozovani zatizeni a majetku podniku. Dulezita je pfi téchto rizikovych akci
bezpeénost ptihlizejicich a koordinace zaméstnancti metra s PCR. Mozn4 eliminace incidentt
je navySeni poétd pfislusniki PCR, piipadné policie metro v pepravnich prostorach i
v blizkém okoli stanic metra. Dal$i moZnosti je vybudovani kamerového systému
s identifikaci ptipadného pachatele ze zdznamu.

Mezi dal$i podobné udalosti muze patiit napt. vandalismus — vhozeni délobucht,
sprejerstvi nebo takzvané tagy fixou ¢i zvyraziiovatem, poSkozovani interiéru soupravy,
rozbita skla, vylepovani nedovolenych plakath ¢i jiné ptipady, jak je vidét na obrazku ¢. 22
z roku 2009. Zde utocnici hodili na okno soupravy sovétské vyroby typu 81-71 krabici

S plechovkami barev a zastavili tak provoz na desitky minut (Kratochvil, 2009).
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Obrazek 22 Vandalismus v prazském metru (Kratochvil, 2009)

3.6 Anonymni vyhruzky a plané poplachy

Toto oznaceni udalosti v kategorii F zahrnuje telefonické ozndmeni o uloZeni
vybusniny ¢i ndlez podezielého predmétu (nejcastéji zavazadla) v prostorach metra. Pfitom je
nutné za ucasti dozor¢iho zajistit evakuaci cestujicich a uzavfit stanici, které vychazi
z bezpeénostniho nafizeni PCR. Diilezité je prohledat diisledné viechny prostory &i soupravy
vlaku (Dopravni podnik hl. m. Prahy, a.s., Smérnice 42-2010-01).

V prostorech metra by bylo mozné zavést mnoho dalSich bezpecnostnich opatieni,
jako jsou naptiklad v metru ve Washingtonu, kde jsou naptiklad vybaveny chytrymi
odpadkovymi kosi, které dokéazi detekovat v nich ulozeny néstrazny vybusny systém, dale to
muze byt chemicky detektor K rozeznani chemickych nebo biologickych latek ¢i chemické
senzory. Senzory mohou byt instalovany pro varovani pfed toxickymi latkami v ovzdusi.
Neméné dulezitou uUlohu by zajistil monitorovaci systém s rozpoznadvanim osob (Zpravy
iDnes, 2004). Zaméstnanci metra maji povinnost neustale sledovat prostory vzhledem k
podezielym predmétim ve stanici. Nevyhodou jsou vysoké ndklady na potizeni uvedenych
zabezpecovacich zafizeni. Naproti tomu Magistrat hlavniho mésta investuje nemalé ¢astky do
zabezpeceni podzemni drdhy proti teroristickym utoklim, napiiklad se zkousi zafizeni na
detekci bojovych plyni nebo se modernizuje kamerovy systém.

Na obrazku ¢. 23 je vidét evakuace cestujicich ze stanice na hlavnim nadrazi na lince

C v prosinci roku 2016 (CTK a Jer, 2016).
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Obrizek 23 Anonymni vyhruzka bombou (CTK a Jer,2016)
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ZAVER

Hlavni cil textu, kterym je podéani vSeobecného piehledu o mimotadnych udalostech
V subsystému metro, byl splnén. Navrh opatfeni byl taktéz splnén, nadvrh opatfeni se opira
predevsim o vedlejsi cil €. 2, kterym je analyza dat a poté o vedlejsi cil textu €. 1, kterym je
vytvofeni teoretického rdmce a pojmoslovi vztahujiciho se k mimotfadnym udalostem.

Vedlejsi cil €. 1 byl splnén piedevsim v kapitole ¢islo dvé, analytické ¢asti. Vedlejsi
cil ¢. 2 byl splnén pfedev§im v prvni kapitole vénujici se vytvoreni teoretického ramce a
pojmoslovi souvisejicim s mimofadnymi udalostmi. Hlavni cil textu, kterym je, mimo jiné
navrh opatfeni pro mimoiadné udalosti byl splnén pfedevsim ve tieti kapitole. Vytvoreni
urcitého vSeobecného piehledu (také hlavni cil textu) se prolind celym textem dokumentu.

V praxi se v dopravnich systémech odbornici, ale i cestujici a zaméstnanci setkavaji
S nejruznéjsimi situacemi, neziidka kdy se miize jednat o situace mimoiadné neboli krizové.
Mimortadna situace je takova situace, ve které je ohrozen zdravi, Zivot, majetek clov€ka anebo
zivotni prostfedi. U mimotadnych situaci je potieba provést zachranné ¢i likvidaéni prace
(Cesko, 2000).

V piipad¢ Dopravniho Podniku hl. m. Prahy je pfitomnost zachrannych slozek ¢i
policie nutna piedevsim v ptipadech Skody nad 500 000,- K&, poSkozeni zivotniho prostiedi,
smrti ¢i ijmy na zdravi a jinych mimotradnych udalosti (Cesko, 1994).

Mimotadné situace jsou rozdéleny do nékolika kategorii, a to dle pismen abecedy.
Kategorie mimotfadnych udalosti S oznacenim A jsou vazné nehody (naptiklad vykolejeni
soupravy, stiet vozidel), pti kterych dojde ke smrti minimalné jedné osoby ¢1 ijmé na zdravi
minimaln& péti osob (Cesko, 1994). Kategorie ve skupiné B zahrnuje pfedevsim riizné pozary
souprav a pozary ve stanici V depu. Kategorie C se zabyva nejriznéjsimi udalostmi, které by
ohrozily bezpe¢nost osob a bezpecnou funkci zatizeni a staveb, prikladem je ujeti soupravy
vlaku, projeti navésti ,,stij* ¢i nefunkéni bezpecnostni tlacitka na nastupisti. Kategorie D
zahrnuje udalosti ohroZeni Zivotniho prostfedi, nepovoleny vstup ¢i pad osob na kolejisté ¢i
neplanované omezeni piepravy cestujicich. Kategorie E se vénuje tém udalostem, které
nebyly zafazeny ani do jedné z ptedchozich kategorii. Posledni kategorie F poté zahrnuje
udalosti omezeni zelezni¢ni dopravy, uzavieni stanice, nalez podezielého predmétu apod.

Vroce 2017 se udilo v metru Dopravniho podniku hl. m. Prahy celkem 0
mimotadnych udalosti kategorie A, 15 mimofadnych udalosti kategorie B, 13 ptipadd
kategorie C, 362 mimoiadnych udélosti kategorie D a 12 ptipadi kategorie F (MatouSek a
Kotva, 2017).
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Soucasti postuptt proti mimotadnym udalostem jsou také rGzné krizové plany,
napiiklad evakuacni plan a povodinovy plan. Nesmim zapomenout ani na ochranny systém
podzemni dopravni stavby.

Analyticka ¢ast se vénuje podrobné analyze riznych typt mimotadnych udalosti.
Celkem se v roce 2017 udalo na 443 mimoiadnych udalosti, coz je druhé nejmensi ¢islo za
poslednich nékolik let (Matousek a Kotva, 2017). Analytickd ¢ast je zaméfena na rok 2017 a
nékolik predchozich let, avSak hlavni diraz je kladen na sledovany rok 2017. V tomto roce
doslo k (Matousek a Kotva, 2017):

- 133 MU vstupu ¢i padu na kolej

- 67 MU poruch dveti soupravy

- 58 MU zptisobenych chybou zaméstnance

- 44 MU ostatni

- 40 MU poruch pohyblivych schodt

- Dal$i mimotadné udalosti se odehrdly maximalné¢ v poétu do 10 piipadd za
sledovany rok.

Z analyzy vyplyva zavér, ze ve sledovaném roce bylo nejrozsifenéj$i mimotadnou
udalosti pfedevsim pad ¢1 neopravnény vstup do koleje (Matousek a Kotva, 2017). Této MU
Se da zabranit naptiklad instalaci specialni stény. Analyticka ¢ast tato data podrobné rozebira
a zkouma.

Na zaklad¢ vyzkumu a prizkumu analytické c¢asti jsou navrzena nékterd feSeni,
napfiiklad se jedna o:

a) Instalaci bezpeCnostni stény na nastupiSti (napiiklad po vzoru Taiwanské

metropole Taipei) — zabrani padim a vstupiim na kolej, zabrani stfetu vlaku
S jinymi osobami.

b) Cetngjsi a dikladngjsi kontroly technického vybaveni — odhali rizné poruchy
technického razu, naptiklad poruchy pohyblivych schod.

¢) Lepsi spolupraci zaméstnanci DPP a Policie CR (pfedev§im pii rizikovych
sportovnich akcich) — velké mnozstvi fanousktll se prepravuje pravé metrem, tudiz
muze dochazet k riznym incidentim v metru i v jeho okoli.

d) Instalace kvalitn¢jsiho a dokonalejsiho monitorovaci systémy. Tyto systémy
mohou pomoci odhalit, zdali jsou plané poplachy a anonymni vyhruzky opravdové
¢1 z nich nehrozi Zadné nebezpeci.

Text také navrhuje vlastni modelovy vypocet, ve kterém se autor zabyva, zdali je

mozno uzit vytahy v ptipad¢é nefunkénosti pohyblivych schodi. Autor zjiStuje na ptikladu tii
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stanic metra linky A (Nadrazi Veleslavin, Petfiny a Bofislavka), pficemz autor dosel
nasledujicim zjiSténim (pfedevsim ve stanicich Bofislavka a Nadrazi Veleslavin):
e Bylo zjisténo, Ze pro stanici metra Nadrazi Veleslavin vytahy budou vyhovovat
v dobé od zahdjeni prepravy cestujicich, tj. od 5:00 — 5:30 hodin, a poté od
22:00 do 00:00 hodin.
e Pro stanici Bofislavka bylo zjisténo, Ze vytahy v této stanici vyhovi pozadavku
po cely provozni den, mimo provozni ¢asy 7:00 — 9:00 hodin, dale 17:00 —
18:00 hodin.
e Pro ostatni stanice na trase A neni vypocet uvazovan, a to z divodu, Ze jsou
v nich vytahy uzivany pouze jako nakladni vytahy, dale to jsou stanice
prestupni (stanice Mustek a stanice Muzeum) anebo v danych stanicich
existuje spole¢n¢ s pohyblivymi schody také pevné schodisté z nékterého

vestibulu, naptiklad ve stanici Dejvicka.

Mam za to, ze vbudoucnu dojde Kkrozvoji technologii v subsystému metro
Dopravniho podniku hl. m. Prahy, a.s., a to pozitivnim smérem k ochrané cestujicich
(naptiklad instalace bezpecnostni stény na nastupisti). Do budoucna doporucuji se zaméfit na
pozorovani zmén a provést srovnavaci analyzu soucasného stavu (2017-2018) se stavem,
ktery nastane v nedaleké budoucnosti (napiiklad v roce 2025). Osobné pevné véfim, ze

4

cestujici, tak také pro zaméstnance.
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Mimotéadné udalost

Policie Ceské republiky

Regionalni organizator Prazské integrované dopravy

Zdravotnické zachranna sluzba
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Priloha A Vyjadieni k mimotadné udalosti

VYJADRENI K MIMORADNE UDALOSTI

Stanice: Mimoiadna udalost:

(pdd osoby do koleji, zastaveni PS, vipadek napdjeni PK, uzavieni stanice @J.)
Datum: Cas: Funkee:
Jméno: Piijmeni: Sl.¢islo:

Jak se 0 MU dozvédél: Cislo koleje:
PS dislo: Smér jizdy:

A) CINNOST PO VZNIKU MIMORADNE UDALOSTI

VD hlaseno TCHD hlaseno OZP hlaseno

V! V: V:

BT NZV pouzito: ANO[ ] NE[] BT VNPK pouzito : ANO [ _INE [ ]
Anulace BT: ANO[] NE[] Cas: oo

B) DALSi INFORMACE SOUVISEJICi SE VZNIKEM MU (stav osvétleni, stav povrchu
nastupisté, obsazenost stanice, obsazenost PS, ohlaseni MU dalsim osobam aj)

C) OPATRENi PROVEDENA V SOUVISLOSTI S MIMORADNOU UDALOSTI

Stanice uzaviena v: Stanice otevi‘ena v:

Vystup uzavi'en v: Vystup otevien v:
Vystup uzavi'en v: Vystup otevien v:
Vstup uzavien v: Vstup otevi‘en v:

Jina omezeni pro cestujici : (umisténi prenosnych zabran, zastaveni souvisejicich PS aj.)
Zkratovani pevnymi zkratova¢i: ANO[ | NE[ ] Cas zkratovani:

El. usek: 3 Cas odzkratovani:

Zpusob informovani cestujicich : (informacni tabule ve vestibulu, v ulicni vrovni, stanicni

rozhlas, centralni nahravkou VD, ustni informovani, pritomnost pohotovosti 11 100, pouziti
uzaviraci pasky aj.)

D) DALSi DULEZITA SDELENi PRO POPIS MIMORADNE UDALOSTI (problémy
S cestujicimi aj.)

*Vyplnit pouze kolonky, které se MU primo tykaji

**V pripade nedostatku mista pokracovat na dalsi strané Podpis:

Zdroj: Dopravni podnik hl. m. Prahy (2018)



Pfiloha B Zhodnoceni MU v provozu METRA

Zhodnoceni MU v provozu METRA

ev. C. /

datum vzniku: ¢as vzniku: misto vzniku:

Popis MU:

Rozbor p#i¢in:

Zavéry Seti‘eni:

Prijata opati‘eni, termin jejich splnéni a odpovédnost za jejich splnéni:

podpis vedouciho utvaru
zpracovatel: ; 08. C.

datum zpracovani:

Zdroj: Dopravni podnik hl. m. Prahy, ptilohy k provoznimu pfedpisu O4/1



Priloha C Vytah ve stanici Petfiny (horni a doIni Groven)

Zdroj: Dopravni podnik hl. m. prahy (2018), (dpp.cz)



Priloha D Oznameni o nehodé cestujiciho

Kdy a komu hlaseno: Klasifikace urazu:
r r
Oznameni
0 nehodé cestujiciho nebo jiné osoby na izemi Dopravniho podniku hl. m. Prahy, a. s.

Datum udalosti: dne % hod. Stanice:
Oznameni u¢inéno neprodleng: []-ano []-ne kdy:
Misto nehody: eskalator ¢.: vlakova souprava (obéh, ¢ vozu):
V den udélosti byla provedena kontrola tklidu s vysledkem — stav bez zdvad |:|-ano |:|-ne

Jiné misto: (ndstupisté, pevné schodisté, podchod atp.-popsat strucné stav zarizent, komunikace, vina dopravce)

PoSkozeny: Jméno: Pfijmeni: Dat.nar.:
Bydlisté: Ulice: PSC:
Telefon:

Vinik nehody: Jméno: Pfijmeni: Dat.nar.:
Bydlisté: Ulice: PSC:
Telefon:

Svédci: Jméno: Pfijmeni: Dat.nar.:
Bydlisté: Ulice: PSC:
Telefon:

Popis udalosti, zranéni, Skody: (nemusi byt popis zranéni, stadi, zda je zranéni patrné nebo ne, napt.: Sok, bolest dolni
koncetiny atp. PoSkozeni véci — heslovite: kabat, kosile, nakup atp.)

ZZS —pievoz: [ ]-ANO []-NE Sepsal: (podpis, osobni ¢islo)
Méstska policie hl. m. Prahy: []-ANO ]-NE

Policie CR [J-ANO  [J-NE

Vysetieno: kym, kde:

Vzneseni naroku na odskodnéni je mozné po uplynuti 14 dni od neprodleného sepsani tohoto ,,Oznameni“ na
telefonnich Cislech 222672037, prip. 222672039.

Stanovisko DP a. s.: Stanovisko odpovédného | Podpis poskozeného:
zaméstnance: (ostatni utvary)

Narok poskozeného:
[]-ANO []-NE

Razitko, podpis:

Zdroj: Dopravni podnik hl. m. Prahy (2018)






