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ANOTACE
Diplomova prace se zabyva navrhem a implementaci systému podle zadanych poza-
davki, ktery bude po otestovani nasazen do podnikové sité. Vysledkem prace je funkéni
modulérni systém, ktery umoznuje vyssi efektivitu pii feSeni firemnich procesti zamétenych

na spravu objednavek a odbérateltl.

KLICOVA SLOVA

Informacni systém; vyvoj systému; moduly; automaticka synchronizace.



ANNOTATION
The thesis deals with design and implementation system in accordance with the
requirements, which will be apply to the company network after test. The result of this work
is modular system which allows greater efficiency in dealing with business processes to the

management of orders and customers.
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Information system; system development; modules; automatic synchronization.
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1 Uvod

Firma pro zvySeni vlastni efektivity vyuziva dnes bézné¢ informacni a komuni-
kacni technologie, které zajiStuji zejména informacni podporu vSech procest. Infor-
macni systémy se stavaji nepostradatelnymi a zcela standardnimi ndstroji, které poma-
haji firmam ke zvySeni konkurenceschopnosti, protoze dobie navrhnuty a fungujici
informacni systémy slouzi ke snizeni nékladii firmy, k urychleni firemnich procest
a tim ke zvyseni jejich pfijmi. V nékterych ptipadech je pro firmy vhodné vyvinout
a implementovat informacni systém jako konkrétni feseni, které muze Iépe plnit poza-

davky firmy nez obecna feSeni.

Cilem této diplomové prace je navrh, tvorba aimplementace informacniho
systému podle pozadavkil zadavatele, pro zajisténi automatické spravy a informacni
podpory procesu vyiizeni zakazky (od pfijeti objedndvky po dodani vyrobku). Vytvo-

feny systém je aktualné v beta verzi', ktera se odlad’uje.

1 Beta verze je softwarovy produkt, na kterém je jiz opravena vétSina chyb, nicméné je potad
nestabilni a na jeho chovani se neda spolehnout
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2 Teoreticka cast

Obsahem této kapitoly je vymezeni pojmu informacni systém a piinosy nasazeni
informacniho systému ve firm¢. Dale kapitola obsahuje typy informacnich systém, kde
se zamétuje hlavné na popis informacniho systému ERP (planovani podnikovych
zdrojit). Na zavér je v kapitole vycCet pouzivanych technologii a databazovych systému

pfi tvorbé informacnich systémil.

2.1 Informacni systém (IS)
Informacni systém (IS) 1ze chapat jako systém vzdjemné propojenych informaci
a procest, které s témito informacemi pracuji. Pfi€emZ pod pojmem procesy rozumime
funkce, které zpracovavaji informace do systému vstupujici a transformuji je na infor-
mace ze systému vystupujici. Zjednodusené mizeme fici, ze procesy jsou funkce zabez-
pecujici sbér, ptenos, ulozeni, zpracovani a distribuci informaci. Pod pojmem infor-
mace pak rozumime data, kterd slouZi zejména pro rozhodovani a fizeni v rozséhlej$im

systemu.

Do celkové funkce IS se také promita nezanedbatelna polozka okoli. Okoli
informacniho systému tvoii veSkeré objekty, které zménou svych vlastnosti ovliviiuji
samotny systém, ataké objekty, které naopak meéni své vlastnosti v zéavislosti

na systému.

Jinak miizeme fici, ze IS je softwarové vybaveni firmy, které je schopné
na zaklad¢ zpracovavanych informaci fidit procesy podniku nebo poskytovat tyto infor-
mace fidicim pracovniklim tak, aby byli schopni vykonavat fidici funkce, mezi které

patfi zejména planovani, koordinace a kontrola veskerych procest firmy [1].
Pfinosy nasazeni informaéniho systému ve firmé

Podnikové databiaze mohou byt pfed zavedenim informacniho systému
spravovany na mnoha riznych mistech. Vzijemné sdileni dat mezi zaméstnanci
nefunguje nebo vyzaduje velké usili. Dochézi také k chybam, protoze databaze neob-

sahuji zcela aktualni udaje.

Informacni systém ve firm¢ tuto situaci fesi. V idedlnim ptipad€ jsou veSkera

data ulozena a spravovana v ramci IS. Informace je do systému zapsana pouze jednou.
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Kdyz néktery ze zaméstnancl zjisti, ze u zdkaznika nebo obchodniho partnera doslo
ke zménam, zanese tyto nové udaje do podnikového IS. Aktualizace se okamzité projevi

ve vSech oddélenich, které maji k informacnimu systému (IS) ptistup.

Bezpecnost citlivych tdaji nelze bez IS spolehlivé zajistit. MiiZe se sice zazna-
menat chovani uzivateli pomoci riznych programl pro sledovéni, ale jen obtizné

se zjisti naptiklad historie vSech zmén u zakaznika.

IS zaznamendva veSkerou historii zmén. Jednoduse se zjisti, kdo si udaje

zobrazil, kdy je zménil, jaka byla ptivodni a nové zadana hodnota.

Seznam kontakti, zikazniki a obchodnich partneri patii k hodnotnym
firemnim datim. Jestlize se vedou informace o obchodnich partnerech v tabulkovém
editoru (naptiklad Microsoft Excel), 1ze takovou databazi odchazejicim zaméstnancem

jednoduse zkopirovat a odnést.

Podnikovy informacni systém chrani firmu pfed ztratami a problémy, které jsou
spojeny s kradezi firemnich databdzi. Zatimco se databaze v Excelu miize jednoduse

zkopirovat, kazdy export udajti z IS je zaznamenan a mize byt dokonce i1 zakazan.

Obéh a schvalovani dokumentii nebo plateb odpovédnymi pracovniky muze
byt zdlouhavy. Dfive se dokumenty schvalovaly podpisem. To ov§em znamenalo pfito-

mnost doty¢ného pracovnika ve firme.

Soucasné IS umoziuji prehledné zobrazit vSechny dilezité idaje na jednom
misté. Odpovédny pracovnik schvali vSe potiebné pohodIn¢ kliknutim mysi. Odpada

hledani zalozenych nebo ztracenych dokumentti. VSechno se vyznamné urychluje.

Nasazeni informacniho systému (implementace IS) ptfinasi vyhodu také pro
vedeni firmy. Veskeré financni, analytické a dalsi vykazy je mozné ziskat ptimo z IS

v realném case.

Firemni IS je navic mozné pfizpusobit oboru podnikéni a zvyklostem daného
odvétvi. Dodavatelé IS proto nabizeji oborova feSeni. Vychazeji pfitom ze zkuSenosti

a osvédCenych pozadavku ostatnich firem. Nasazeni takto upraveného feseni sice nékdy



vyzaduje zménu vnitfnich procest, vyhody a nové postupy ovSem umozni firmé¢ dale

rast.

Vyznamnou vyhodou je také moznost vedeni finanéniho vykaznictvi podle

mezindrodnich standardii, povinnych pro firmy, ptisobicich na mezindrodnich trzich.

Mezi dalsi pfinosy IS patfi rovnéz moznost propojeni podniku s dodavateli
a odbérateli naurovni informacniho systému. Internetovym obchodim umoziuji
vyrobci piimo propojit systém s elektronickym obchodem. Pokud zavedeni systému

probéhne uspésné, zvysi se efektivita vykonu zaméstnanct [2].
Informacéni systémy jsou rozdéleny podle klicovych funkei:
« ERP, planovani podnikovych zdrojt,
- Business Intelligence,
«  CRM, rizeni vztahu k zakaznikim,

- ECM, fizeni podnikového obsahu.

2.2 ERP, planovani podnikovych zdroju
Informacni systém kategorie ERP (Enterprise Resource Planning) definujeme
jako ucinny néstroj, ktery je schopen pokryt pldnovani a fizeni vSech klicovych
internich podnikovych procest (zdroji a jejich transformace na vystupy), a to na vSech
urovnich od strategické aZ po operativni. K t€émto klicovym procesim patii: vyroba,

logistika, personalistika a ekonomika.

ERP systémy se z hlediska nutnosti integrace dalSich podnikovych procest
rozvinuly do podoby, ktera se oznacuje jako ERP II, nebo "Extended" ERP. Podnikova
praxe si v ramci planovani podnikovych zdroji vyzédala té€snéjsi propojeni internich

procest s:

+ externimi procesy, unichZ neni pfesn€¢ definovany vlastnik a jejichz efektivni
fizeni nema management podniku pln€¢ pod kontrolou (oblast fizeni vztahd

se zakazniky a fizeni dodavatelského fetézce),



« procesy podporujicimi (zejména) vrcholové rozhodovani (OLAP reporting,

datové sklady).
«  zefektivnéni a zrychleni ekonomickych procest,
- centralizaci dat a sniZeni chyb,
+ dlouhodobé¢ uspory v investicich do informac¢nich systémt a hardware,
-+ zvySeni bezpecnosti,
« rychlejsi vystupy pro vedeni firmy,
+ podpora pro vedeni tcetnictvi podle mezinarodnich standardii.
V kone¢ném diisledku IS zvySuje flexibilitu, takZe 1 konkurenceschopnost[6].

K zésadnim pozadavkiim, které od ERP systémi ocekavaji zakaznické

organizace, patfi:

 realizace méfitelnych pifinost v oblasti snizovani celé struktury nakladt vznika-

jici neefektivnim fizenim firmy,

« realizace neméfitelnych piinosi v oblasti fizeni podnikovych procesu

a dostupnosti informaci v realném case.

Moderni ERP systém je zalozen na vysoce sofistikovanych hardwarovych a soft-
warovych komplementarnich produktech jako jsou databdzové systémy, sitové operacni
systémy, viceprocesorové servery apod. K podpoie a plnéni slozitych podnikovych cila,
resp. fizeni podnikovych procest vSak nestaci pouze software a vykonny hardware.
ERP systém by nemohl splnit svoje poslani bez aktivni u€asti zaméstnanct a uzivatelt
systému. VSechny zminéné aspekty museji byt navic v souladu se strategii firmy, kterou

sdili jak management, tak pracovnici na vSech trovnich fizeni [7].
ERP systémy maji dva zdkladni modely dodéni:

On-premise model. Aplikace je nainstalovdna na serverech organizace vlastnici

ERP systém. Organizace musi mit vnitini zdroje na provoz a udrzbu ERP systému.
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Na upgradech, aktualizacich a Gpravach systému se podili sama organizace spolu

s dodavatelskou firmou. Jedna se o nejbéznéj$i model vyuzivani ERP systémii.

On-demand model. Tento model je znam také pod pojmy ASP (Application
service provider) nebo SaaS (Software as a Service). Prestoze mezi jednotlivymi pojmy
jsou rozdily, hlavnim spole¢nym rysem je, ze ERP systém je dodavan vzdalené¢ pies
internet. O aktualizace a upgrady systému se stard dodavatel, ktery ERP provozuje
na svych serverech. U tohoto modelu byvaji vétSi obavy o bezpecnost a spolehlivost

sluzby, protoze organizace nema piimou kontrolu nad spravou ERP systému.
Historie ERP

Pocatek systémii ERP saha do Sedesatych let minulého stoleti, kdy nékteré vétsi
organizace vyvijely anasazovaly centralizované pocitaCové systémy, automatizujici
nejnarocnéjsi ulohy spojené s chodem podniku — piedevsim kontrolu zasob a skladu.
V sedmdesatych letech byly vyvinuty systémy feSici materidlové planovani vyroby
Material Requirements Planning (MRP). Od pocatku osmdesatych let se pak v podni-
cich nasazovaly systémy slouzici pro fizeni a optimalizaci dodavek materiali a vyroby
(Manufacturing Resources Planning — MRP 1II). Prvni systémy ERP (Enterprise
Resource Planning) se zacaly objevovat od konce osmdesatych let a na pocatku let
devadesatych. Ty uz zpravidla zasahovaly $irS$i oblast fungovani podniku s vyse
uvedenymi funkcionalitami a moduly. Prebiraly na svd bedra mnozstvi uloh dtive vyko-
navanych lidmi a vedly postupné k integraci vétSiny podnikovych procesii. V protikladu
ke star§im systémuim, tradicné vyvijenym uvnitt firem specialné pro danou organizaci,
se jednalo o integrované, komercné nabizené produkty, které lze pfizptisobit dané
spole¢nosti nebo odvétvi. Tyto komplexni a drahé systémy vSak vyZadovaly imple-
mentaci naroCnou na lidské zdroje a dals$i naklady. Mnohdy bylo jejich zavadéni
spojeno také se zmeénou podnikovych procest — s jejich reengineeringem, tak aby odpo-

vidaly jednotlivym modulim a nejlep$im pouzivanym postuptim pro dané odvétvi [8].

"Novy impulz prinesla vseobecna dostupnost a klesajici cena informacnich tech-
nologii. Trh s ERP rostl az o desitky procent rocné, protoze podnikiim prinasely konku-
rencni vyhodu a mnohdy i radikalni zlepseni fungovani. Dalsi kapitolou byl pak nastup

internetu, ktery reSeni, drive omezena na hranice jediného podniku, propojuje



se systemy dalsich organizaci. Dodavatelé podnikovych systemii reaguji zabudovanim
novych funkci a oteviraji také architekturu systémii. Cilem je mozZnost komunikovat
s dalsimi aplikacemi isystemy mimo matersky podnik," shrnuje Stanislav Fleissig,

Senior Account Manager spolecnosti IXTENT s.r.0.

2.3 BI, Business Inteligence
BI (Business Inteligence) predstavuje komplex procesi, aplikaci a technologii,
které¢ témét vyluéné podporuji analytické a planovaci Cinnosti podnikli a organizaci
ajsou postaveny na principu multidimenzionality, kterym zde rozumime moznost

nahliZet na realitu z nékolika moznych hli pohledu.

BI je tizce spjata na ostatni systémy (hlavné na systémy ERP), Cerpa znich
vstupni data a stile Castéji itato data do ostatnich systémul vraci. To vede k dil¢imu
pracovnimu zavéru, ze kvalita feSeni Bl je Uzce zavisld na kvalité ostatnich (trans-

akcnich) systémech, zejména na kvalité jejich produkénich dat nebo databazi [3].

2.4 CRM, fizeni vztaht se zakaznikem
CRM (Customer relationship management) je databazovou technologii podpo-
rovany proces shromazd’'ovani, zpracovani a vyuziti informaci o zdkaznicich firmy.
Umoziuje tak poznat, pochopit a predvidat potfeby, pfani a nakupni zvyklosti zédkaz-
nikl a podporuje oboustrannou komunikaci mezi firmou a jejimi zdkazniky. Jako CRM
v pfeneseném smyslu se téz oznacuje softwarové, hardwarové a personalni vybaveni

firmy, které je vykonem téchto funkci povéreno[4].

2.5 ECM, rizeni podnikového obsahu
ECM (Enterprise content Management) je strategii, metodikou a néstrojem pro
zachyceni, uchovavani, spravu a doruceni obsahu souvisejici s organiza¢nimi procesy.
ECM nastroje a strategie umoznuji spravovat nestrukturované informace a vSechny

informace které existuji.[5].

2.6 Technologie informacnich systému
K tvorbé¢ informacnich systémi se v soucasné dobé zejména pouzivaji dva

hlavni sméry — technologie Java a technologie .NET.



2.6.1 Technologie .NET
NET (,,dotnet” podle anglického dot NET = tecka NET, NET pochazi
z anglického slova network - sit’) je zastieSujici nazev pro soubor technologii v softwa-
rovych produktech, které tvoii celou platformu, kterd je dostupnd nejen pro Web,
Windows 1Pocket PC. Common Language Infrastructure je standardizovana

specifikace jadra .NET.

Zakladni komponentou je Microsoft .NET Framework, prostfedi potfebné pro
béh aplikaci a nabizejici jak spoustéci rozhrani, tak potfebné knihovny. Pro vyvoj .NET

aplikaci vydal Microsoft Visual Studio .NET.

Platforma .NET nepiedepisuje pouziti zddného programovaciho jazyka. Bez
ohledu nato, v éem byla aplikace plivodné napsana, se vzdy pielozi do mezijazyka

Common Intermediate Language.

Nejpouzivangjsi programovaci jazyky pro vyvoj .NET aplikaci jsou C#, Visual
Basic .NET a Delphi. C# je programovaci jazyk podobny jazykim C nebo Java.
VB.NET je pokracovatelem jazyka Visual Basic [9].

K dispozici je nicméné fada dalSich programovacich jazyk.
Vyhody technologie .NET

Objektové orientované programovani: Platforma .NET Framework je jiz

od zacatku kompletné zaloZena na objektove orientovanych principech.

Dobry navrh: Knihovna zékladnich tfid je od zdkladu navrZena vysoce intui-

tivnim zplisobem.

Jazykova nezavislost: V technologii .NET se vSechny jazyky kompiluji
do spole¢ného zprostiedkujiciho jazyka (Intermediate Language). To znamena,

ze jazyky mohou spolupracovat zpisobem, ktery diive nebyl k dispozici.

Lepsi podpora dynamickych webovych stranek: Technologie .NET nabizi
integrovanou podporu webovych stranek pomoci nové technologie ASP.NET. V ramci
ASP.NET je kod stranek kompilovan a lze jej psat v jazyku vysoké trovné kompatibi-
Inim s technologii .NET.



Uginny piistup k datdm: Sada komponent NET souhrnné oznaGovana jako
ADO.NET zajistuje efektivni pfistup k relacnim databazim a riznym zdrojim dat. Jsou
také k dispozici komponenty, které poskytuji pfistup k systému soubort a k adresartim.
Zejména je do technologie .NET integrovana podpora XML, coZ umoZziiuje manipulaci

s daty, ktera lze implementovat nebo exportovat na jiné platformy nez Windows.

Sdileni koédu: Technologie .NET zavadi koncepci sestaveni (assembly), kterd
nahrazuji tradi¢ni knihovny DLL. Sestaveni maji formalni funkce pro spravu verzi a je

mozné, aby vedle sebe existovaly rizné verze sestaveni.

Zabezpeceni: Kazdé sestaveni miize také obsahovat integrované informace
o zabezpeceni, jez mohou ptesné urCovat, ktery uzivatel nebo kategorie uzivatell ¢i

procesti smi volat ur¢ité metody definovanych tfid.

Instalace s nulovym dopadem: Existuji dva typy sestaveni: sdilend (shared)
a soukromé (private). Sdilend sestaveni jsou spolecné knihovny dostupné vSem
programatorim, zatimco soukroma sestaveni jsou uréend pouze k pouziti s konkrétnim
software. Soukromé sestaveni je zcela sobéstacné, takze se zjednoduSuje proces
instalace. Nevznikaji Zzadné polozky registru. Piislusné soubory staci umistit do spravné

slozky systému soubort.

Podpora webovych sluzeb: Technologie .NET zahrnuje plné integrovanou
podporu vyvoje webovych sluzeb, které lze vytvaiet stejné¢ snadno jako libovolny jiny

typ aplikace.

Visual Studio: Pro technologii .NET se doddava vyvojové prostiedi Visual
Studio, které umoziuje stejn¢ snadno pracovat s jazyky C++, C#, J# a Visual Basic

1s kddem ASP.NET.

C#: C# je novy objektové orientovany jazyk, ktery je urCen pro spolupraci

s technologii .NET [10].

2.6.2 Technologie Java
Platforma Java je ideédlni volbou pro network computing. Lze ji vyuzit na vSech

typech zatizeni od serverti po mobilni telefony ¢i smart karty. Jeji hlavni ptednosti je
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sjednoceni jednotlivych podnikovych infrastruktur a schopnost vytvofeni kompaktni,

plné zabezpecené sitové platformy pro jakykoli typ podniku ¢i uzivatele.

Platforma Java téZi z podpory velmi Siroké komunity vyvojait, ktefi se aktivné
podileji na uvadéni produktid zalozenych na technologii Java do provozu a na trh. Diky
této komunité se platforma také neustale vyviji. Centralnim prvkem jejiho rozvoje je
program Java Community Process, coz je otevieny program zaloZeny ¢leny komunity

proto, aby se bylo mozno spolehnout na dodrzovani danych standardt [11].
Vyhody jazyka Java:

Jednoduchy: jeho syntaxe je zjednoduSenou (a drobn¢ upravenou) verzi syntaxe
jazyka C a C++. Odpadla vétSina konstrukci, které zplisobovaly programatoriim

problémy a na druhou stranu ptibyla fada uzite¢nych rozsireni.

Objektové orientovany: s vyjimkou osmi primitivnich datovych typi, jsou

vSechny ostatni datové typy objektové.

Distribuovany: je navrZzen pro podporu aplikaci v siti (podporuje rizné urovné
sitového spojeni, prace se vzdalenymi soubory, umoznuje vytvaret distribuované

klientské aplikace a servery).

Interpretovany: misto skutecného strojového koédu se vytvaii pouze tzv.
mezikdd. Tento format je nezavisly na architekture pocitace nebo zatizeni. Program pak
milize pracovat na libovolném pocitaci nebo zafizeni, ktery ma k dispozici interpret

Javy, tzv. virtuélni stroj Javy — Java Virtual Machine (JVM).

V pozd¢jsich verzich Javy nebyl mezikdd pfimo interpretovan, ale pred prvnim
svym provedenim dynamicky zkompilovan do strojového koédu daného pocitace (tzv.
just in time compilation - JIT). Tato vlastnost zdsadnim zptisobem zrychlila provadéni

programu v Jave, ale vyrazné zpomalila start programu.

Robustni: je uren pro psani vysoce spolehlivého softwaru — z tohoto diivodu
neumoziuje nékteré programatorské konstrukce, které byvaji Castou pficinou chyb
(napf. sprava paméti, prikaz goto, pouzivani ukazateli). Pouziva tzv. silnou typovou

kontrolu — veskeré¢ pouzivané proménné musi mit definovany svlij datovy typ.
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Dynamicky: Java byla navrzena pro nasazeni ve vyvijejicim se prostiedi.
Knihovna muze byt dynamicky za chodu roz$ifovana o nové tiidy a funkce, ato jak

z externich zdroji, tak vlastnim programem.

Elegantni: velice p¢kn¢ se v ném pracuje, je snadno ¢itelny (napft. i pro publikaci

algoritmu), pfimo vyzaduje oSetieni vyjimek a typovou kontrolu [12].

2.7 Relacéni databaze
Relaéni databdze jsou databaze, vyhovujici relacnimu modelu dat (RMD). RMD
je zalozeny na matematické teorii mnozin a predikatové logice a definuje zptsob repre-

zentace dat, zpUsob jejich ochrany (integritni omezeni) a mozné operace nad daty.

RMD se jmenuje relac¢ni podle vztahli mezi daty. Zékladnim kamenem RMD je

databazova relace (tabulka) obsahujici data.

Relace 1ze chapat jako tabulku dat uspotfddanou do sloupct (atribut + doména)
atadki (n-tic — n rozmérny vektor). Databdzova relace je tabulka, pohled, vysledek

dotazu, coZ ndm dava moznost pracovat s vysledky dotazi stejné€ jako s tabulkou [13].

Mezi nejrozsitenéjsi databazové systémy patii:

. MySQL,

. PostgreSQL,

. Oracle,

. Microsoft SQL Server,
. DB2.

2.7.1 Databazovy systém MySQL
MySQL je databazovy systém, vytvoreny Svédskou firmou MySQL AB. Jeho
hlavnimi autory jsou Michael ,,Monty*“ Widenius a David Axmark. Je povazovan
za uspésného prikopnika dvojiho licencovani — je k dispozici jak pod bezplatnou licenci

GPL?, tak pod komer¢ni placenou licenci.

2 Licence GPL poskytuje uzivatelim pocitacového programu prava svobodného softwaru
a pouziva copyleft k zajisténi, aby byly tyto svobody ochranény, i kdyz je dilo zménéno
nebo k nééemu ptidano.
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MySQL je multiplatformni databaze. Komunikace s ni probihd — jak uz ndzev
napovidd — pomoci jazyka SQL. Podobné jako u ostatnich SQL databazi se jedna

o dialekt tohoto jazyka s nékterymi rozsifenimi.

Pro svou snadnou implementovatelnost (Ize jej instalovat na Linux, MS
Windows, ale 1dals$i operac¢ni systémy), vykon a ptfedev§im diky tomu, Ze se jedna
bazich. Velmi oblibena a Casto nasazovana je kombinace MySQL, PHP a Apache jako

zakladni software webového serveru.

MySQL bylo od poc¢atku optimalizovano piedevs§im na rychlost, a to iza cenu
nékterych zjednoduseni: méa jen jednoduché zpiisoby zéalohovani, a azdoneddvna
nepodporovalo pohledy, triggery, a uloZzené procedury. Tyto vlastnosti jsou dopliiovany
teprve v poslednich letech, kdy zacaly nejcastéjSim uzivatelim produktu — programa-

torim webovych stranek — jiz pon¢kud schazet [14].

2.7.2 Databazovy systém PostgreSQL
PostgreSQL je rela¢ni databdzovy systém s otevienym zdrojovym kodem. Ma
za sebou vice nez patnact let vyvoje a zaklada si na spolehlivosti a bezpec¢nosti. Je Sifen
pod licenci BSD?, které umoziiuje volné spojovani otevieného kodu s uzavienym. Casto

je srovnavan s dalsi rozsifenou otevienou databazi MySQL.

Funguje pod rozsifenymi opera¢nimi systémy vcetn¢ Windows a Linuxu.
Splituje podminky ACID (Atomicita, Konzistence, Izolace a Trvalost), pln€ podporuje
cizi klice, operace JOIN, pohledy, spousté¢ auloZené procedury. Obsahuje vétSinu

SQL92 a SQL99 datovych typd.

PostgreSQL umoZiluje béh uloZenych procedur napsanych v nékolika
programovacich jazycich, v Perlu, v Pythonu, v jazyku C nebo v specidlnim PL/pgSQL
—jazyku vychézejicim z PL/SQL firmy Oracle.

Prednosti systému PostgreSQL je rozsifitelnost. Systém lze obohatit o nové

datové typy, funkce, operatory, agregacni funkce, proceduralni jazyky.

3 BSD licence je licence pro svobodny software, mezi kterymi je jednou z nejsvobodnéjsich.
Umoznuje volné §ifeni licencovaného obsahu, pficemz vyzaduje pouze uvedeni autora
a informace o licenci, spolu s upozornénim na zfeknuti se odpovédnosti za dilo.
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Nevyhodou, zvlast¢ pro jednotlivce amalé¢ firmy, je (hlavné v porovnani
s MySQL) mala rozsifenost PostgreSQL na hostingovych serverech a mensi komunita,

ktera by pomahala s ptipadnymi problémy [15].

2.7.3 Databazovy systéem Oracle
Oracle je systém fizeni baze dat (Oracle database management system -—
DBMS), moderni multiplatformni databazovy systém s velice pokrocilymi moznostmi

zpracovani dat, vysokym vykonem a snadnou Skalovatelnosti.

Piesngji Oracle Corporation je nazev firmy, oficidlni nazev databazové

platformy je Oracle Database.

Aktuélni verzi je Oracle Database 11g. Tento systém podporuje nejen standardni
rela¢ni dotazovaci jazyk SQL podle normy SQL92, ale také proprietarni firemni rozsi-
feni Oracle (napf. pro hierarchické dotazy), imperativni programovaci
jazyk PL/SQL rozSifujici moZnosti vlastntho SQL (v tomto jazyce je moZné tvofit
uloZené procedury, uzivatelské funkce, programové baliky a triggery), dale podpo-
ruje objektové databaze a databaze ulozené v hierarchickém modelu dat (XML data-
baze, jazyk XSQL). Dale téz obsahuje Sirokou paletu nastroji pro podporu snadného
nasazeni na gridovych sitich (pismeno g v oznaceni verze je zkratkou "Growing to
Grid"). Grid Computing podporovala iverze 10g (zde pismeno g zna¢i pouze slovo

Grid) [16].
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3 Prakticka ¢ast — Vyvoj a implementace
proprietarnich IS

V této Casti se zabyvam postupem pii tvorbé aplikace. Nejprve popisi strukturu
firmy a jeji pozadavky na systém. Poté se zacnu zabyvat analyzou a ndvrhem feSeni.
Dale popisi ¢asti, které jsou do dané aplikace implementovany, a na zavér ukazu funkce

a ovladani vytvorené aplikace.
Vyvoj informacniho systému probihal v nasledujicich krocich:
« urceni charakteristiky systému podle pozadavkd,
«  vybér technologie,
« analyza pozadavkd,
+  Vvyvoj jadra systému,
- implementace.
K tvorbé informacniho systému byly pouzity nastroje:
«  Case Studio verze 2.25: Nastroj pro tvorbu relacnich databazovych modeli.

+  Microsoft Visual Studio 2008: Vyvojové prosttedi pro psani programti techno-
logii .NET.

+  Enterprise Architect verze 7.0: Nastroj pro navrh a modelovani systémi pomoci

jazyka UML*,

3.1 Popis firemni struktury zadavatele
Zadavajici firma se zabyva vyrobou kancelatského a Skolniho nabytku. Nyni je
rozdelena do 3 odd¢€leni — dfevovyroba, kovovyroba a obchod. Do budoucna se planuje

rozsifeni firmy o dals$i oddéleni. Ne vSechna oddéleni se nachazeji v jedné lokalité.

Pokud firma obdrzi novou objednavku, dostane se nejprve do obchodniho odd¢-

leni, kde se zacne zpracovavat. Zde je zakdzka rozdélena na jednotlivé Casti podle

4 UML (Unified Modeling Language) je jazyk s bohatou sémantikou a syntaxi, ktery
usnadnuje navrh a vizualizaci riznych typt systému
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vyroby — na ¢ast ur€enou pro oddeleni dievovyroby, pro oddéleni kovovyroby a nebo
objednana od externiho dodavatele. Vyrobni oddéleni obdrzi seznam vyrobki
potfebnych k vyrobeni. Pokud jsou vSechny casti hotové, pievezou se do oddé€leni

dfevovyroby, kde se nabytek smontuje a odveze zdkaznikovi.
Aktualni feseni ve firmé:

Firma pouZziva 2 informacni systémy. Jeden funguje jako databaze vSech Skol
v Ceské republice a druhy zobrazuje objednavky ajejich aktudlni stav. Nevyhoda
daného feSeni je duplicita dat uchovavanych v systémech a absence rozsitujicich funkci

ulehcujici préci se systémem.

3.2 Soupis pozadavki zadavatele
V této kapitole jsou sepsany pozadavky zadavatele na dany systém. Pozadavky

uréuji:
+ zékladni charakteristika navrhovaného systému,
« funk¢ni pozadavky — popisuji pozadovanou sluzbu systému,

- nefunk¢ni pozadavky — omezeni soucasnou infrastrukturou.

3.2.1 Zakladni charakteristika navrhovaného systému

Zakladem navrhovaného systému je automatickd sprava a informacéni podpora
procesu vytizeni zakazky (od pfijeti objednavky po dodani vyrobku). Systém je
vytvaren podle sitové architektury klient-server, kterd oddé€luje klienta a server, ktefi
spolu komunikuji ptfes pocitaCovou sit. Klientska Cast obsahuje vétSinu aplikacni
logiky. Serverova cast obsahuje centralni databdzi. Systém je zabezpecen autorizaci

a autentizaci uzivatele.

3.2.2 Soupis funkénich pozadavku

Mezi funkéni pozadavky navrhovaného systému patii:

- nova aplikace bude spojovat funkcionalitu systémt aktualné fungujicich

ve firmé&, za Gcelem odstranéni duplicitniho vkladani dat do databazi,

 import/export dat z/do jinych systému ve firmé (automaticky ¢i manudlné),
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data vstupuji vyplnénim formulaiti uzivatelem,

aplikace bude obsahovat 4 zékladni moduly: odbératelé, objednavky, reporty,

uzivatelé.
Funkce v modulu odbératelé:

zobrazovat vSechny odbératele ulozené v databazi rozdélené podle jejich typu

(zakladni Skola, stiedni Skola...),
pridani a editace odbératele,

kazdé oddéleni si bude moci nastavit pfipominku k odbérateli a napsat text

do poznamky (napft. pfipominka k zaslani katalogu),
filtrovat odbératele.

Formulét odbératele ma tyto nalezitosti:

typ odbératele,

nazev,

ICO, DIC,

seznam kontaktnich osob se zadanym kontaktem (telefon, fax, email),
fakturacni adresa vcetné€ kraje a okresu,

postovni adresa,

poznamky s pfipominkou.

Funkce v modulu objednavky:

zobrazovat objednavky podle faze, vjaké se nachédzeji (nové, ve vyrobg,

po terminu, vyrobené, dodané),
prohlizeni objednavek a jejich ptiloh,

pfidani a editace objednavek,
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odebrani nepotvrzenych objednavek,
filtrovat objednavky,
automaticky presouvat nesplnéné objednavky do sekce po terminu,

automaticky upozoriiovat na nové pridané objednavky a na objednavky presu-

nuté do dalsi faze.

Formulét objednavky ma tyto nalezitosti:
¢islo zakazky,

oddéleni na kterd se objednavka vztahuje,
termin vyroby a dodani,

pocet odpracovanych hodin,

cena objednavky,

dodaci adresa (pokud se 1i8i od fakturacni),
informaci zda se jedné o reklamaci,

informaci zda obsahuje objednavku od subdodavatele (napt. Nakup tabuli

od externi firmy),

prioritu objednavky,

prilohy, které obsahuji seznam vyrobkt a dopliujici udaje,
seznam vyrobkil.

Funkce v modulu reporty:

- zobrazovat statistiky pro vSechna odd¢leni dohromady,
- zobrazovat statistiky pro jednotliva oddélent,

+ zobrazovat statistiky objednéavek:
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+  pocet objednavek vyrobenych a dodanych ptfed a po terminu za urcité

obdobi,
+ obrat za dané obdobi.
Funkce v modulu uzivatelé:
« menit uzivatelska hesla,
+ nastaveni uzivateliim pfistupovych prav do Casti systému:
 vkladat objednavky a odbératele,
- editovat vSechny objedndvky a odbératele,
- editovat objednavky vytvorené aktualnim uZzivatelem,
+ stornovat objednavky,
« mazat objednavky vytvorené aktudlnim uzivatelem,
+  pfistup k reportim vSech odd¢leni,
- pfistup k reportiim svého oddélent,
« menit stav objednavky (nova,vyrobend, dodana).
Prava uzivatele budou kombinaci vyse sepsanych omezeni ptistupti do systému.

Administratorsky ucet bude vytvaret uzivatelské ucty, nastavovat prava uzivatele

a importovat/exportovat data do/z databaze.

3.2.3 Soupis nefunkénich pozadavku

Mezi nefunkéni pozadavky navrhovaného systému patfi:
« uloZeni dat na firemnim serveru,
+ provoz systému na pocitacich s operacnim systémem Windows XP,

« komunikace s databazi pomoci sitové architektury klient/server.
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3.3 Analyza navrhovaného systému
V této kapitole se zabyvam analyzou vytvareného systému dle zadanych poza-
davkl sepsanych v kapitole 3.2 Soupis pozadavkii zadavatele. Nejprve byly vytvoieny
modely piipadi uziti. Dale z ptipadt uziti vychazi analytické tridy, které slouzi pro

navrh tfid v systému.

3.3.1 Volba technologii
K tvorbé dané aplikace je zapotiebi definovat jaké technologie se budou

pouzivat k vytvoreni aplikace a jaky typ databazového systému zvolit.

JelikoZz neni v pozadavcich zaddna podminka k multiplatformni aplikaci, ale
pouze podminka k funkénosti pod operacnim systémem Windows XP, systém bude
psan v jazyce C# za pouziti technologie .NET. Tato technologie je vyuzivana hlavné
k tvorbé pocitacovych aplikaci s vyhodou jednodussiho programovéni a vyssi trovné

zabezpeceni dané aplikace.

Volba databazového systému je vybrana podle velikosti spole¢nosti a pouzité¢ho
opera¢niho systému na databazovém serveru. S dodanou aplikaci bude pracovat dohro-
mady 10 — 20 uzivateld, proto neni podminkou vybirat databazové systémy pro veliké
spole¢nosti (napt. Oracle). Na trhu je mnoho databazovych systému zdarma a jejich
funkce se vyrovnavaji systémim u placenych verzi. Ve firmé nyni funguje databazovy
server s opera¢nim systémem Linux a proto je nejvyhodnéjsi pouzit databazovy systém

PostgreSQL.

3.3.2 Model pripadu uziti
Na obrazku ¢islo 1 je zobrazen model pfipadi uziti vytvofen z poZadavkl
sepsanych v kapitole 3.2 Soupis pozadavkil zadavatele. Model obsahuje ramecek urcu-
jici ndmi vytvafeny systém pojmenovany jako Informacni systém. V ném jsou vypsany
zakladni funkce, které ma systém obsahovat. Déle obrazek obsahuje entity, které vstu-

puji do systému a tsecky propojujici entity s danymi funkcemi.

Entita UZivatel znazoriuje uzivatele pracujiciho se systémem. Pro pfili§ jemné
déleni pristupovych prav jsou uzivateli ptifazeny vSechny funkce, bez ohledu na to, jaka

prava bude mit nastavena.
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Entita Administrator zobrazuje v modelu jeho nadfazené funkce v systému nad

jakymkoliv jinym uzivatelem.

Entita Automatizace systému se 1i8i od ostatnich entit v tom, ze neni uzivatelem,

ktery systém pouziva, ale je to soucast programu, ktera se spousti automaticky po jeho

zapnuti.
Infarmaéni systém
importfexport dat
e
| —
Lobrazowat stati=ti ky Mastzvowat préva
=vého oddéleni Uivatele 4ministrétnr
-
. Wkladat = odebirat
ProhliZet reporty uZivatele
Uzivatel

Aot rnatic ky
aktualizowat

liertské formuldfed T ———— |
T
Sprava objednavek /

1 Automatizace
systému

Aot rnati ooy
synizhronizowat
objedndvky

Sprava odbérateld

Obrazek 1: Pripady uziti — role v sytému

Pro lepsi prehlednost jsou detailngjsi funkce pro praci s objednavkami a odbéra-
teli shrnuty do jedné mnoziny. Vypis dopliujicich funkci je zobrazen na obrazku 2 pro

spravu objednéavek a na obrazku 3 pro spravu odbératelil.

Piipady uzity jsou vytvoreny v aplikaci Enterprise Architect.
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Obrazek 2: Pripady uziti pro spravu objednavek
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Obrazek 3: Pripady uziti pro spravu odbératelii
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3.3.3 Navrh analytickych trid
Névrh analytickych tfid ukazuje zékladni logiku systému. To znamena, jaké
zékladni tfidy budou ve vysledném systému obsazeny a jaké atributy nebo metody
budou obsahovat. Pfi tvorbé analytického modelu se model omezuje pouze na tiidy, jez
jsou soucasti slovniku problémové domény. Modelem se snazime o maximalni stru¢nost
a jednoduchost formulace struktury a chovani systému v analytickém modelu. Tento

model je dale vyuzivan v dalsi fazi tvorby systému [17].
Navrh analytickych tfit je vytvofen v aplikaci Enterprise Architect.

Na obrazku cislo 4 je zobrazen navrh analytickych tfid, které byly vytvoieny
podle ptedchozi kapitoly 3.3.2 Model pripadii uziti. Zékladni tfidy v modelu jsou Odbe-
ratel, Uzivatel, Objednavka a jejich podfazené tfidy, které nam ukazuji, jaké atributy

se v nich budou uchovavat.

Ttidy, které zacinaji slovem Spravce, zasttesuji podiazené tfidy a obsahuji ovla-

daci metody.

Posledni tfida Automatizace bude mit funkce, automaticky synchronizovat

nactené Uidaje s tidaji v databazi.
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Obrazek 4: Analyticky model

3.4 Navrh resSeni systému
Tato kapitola se zabyva navrhem feseni. Nejprve se vénuje navrhu databazového
modelu, véetné jeho popisu. Poté se zabyva navrhem modelu tfid a na zavér popisuje

hlavni ¢asti programu.
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3.4.1 Databazovy model
Databazovy model je nastroj pro prezentaci struktury a funkcionality databéze.
UmoZiuje definovat schéma databaze, urCujici organizaci dat, zplisoby jejich ochrany

a zajiSténi spravnosti (integritni omezeni) a ptipustné operace s daty.

Model pro dané zadani je zobrazen na obrazku 5. Centrem v daném modelu jsou

tabulky Odberatel, Objednavka a Uzivatel.
Tabulka UzZivatel

Tabulka Uzivatel obsahuje vSechny uzivatele, ktefi mohou pfistupovat
do systétmu. Kromé¢ =zakladni identifikace uzivatele obsahuje tabulka nasledujici

vlastnosti:
« Odd¢leni, ve kterém je dany uzivatel zaméstnan.

. Casy kdy naposledy nacetl informace z tabulek Odberatel a Objednavka. Tyto
atributy existuji z ddvodu automatické synchronizace dat, kterda ma uzivatel

aktudlné nactena v aplikaci a dat, ktera se nachazeji v databazi.

«  Propojeni s tabulkou prava_uzivatele, ktera obsahuje seznam pfistupovych prav

nastavena pro daného uZzivatele.
Tabulka Odbératel

Tabulka Odberatel, uchovava odbératele, pridané do systému. Mezi vlastnosti

odbératele patii:

« Atributy ico a dic jsou nastaveny jako nepovinné, protoZe odbérateli mohou byt

1 soukromé osoby.

«  Cizi kli€ id_uzivatel uchovéava uzivatele, ktery daného odbératele vytvotil. To je

z diivodu vyhledavani a zamezeni pozménéni idajii neopravnénym uzivatelem.

« Zadani fakturacni adresy je povinné a pokud se liSi poStovni adresa od faktu-

racni, uchovava se rovnéz.

«  Moznost ulozeni odbératele pod vice typu, ale minimaln¢€ do jednoho (napiiklad

matetskd a zakladni skola)
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Moznost nastaveni pouze jedné poznamky pro kazdé odd¢€leni, v¢etné data, kdy

se ma poznamka zobrazit.
Obsahuje kontaktni osoby, které patii k danému odbérateli.

Tabulka Objednavka

Tabulka Objednavka obsahuje objedndvky vloZzené do systému. Vlastnosti

objednavek jsou nasledujici:

Atribut od subdodavatele nastavuje, zda objedndvka obsahuje zbozi objednané

od externiho dodavatele
Pocet hodin potiebnych ke zhotoveni dané objednéavky.

Datumy termin_dodani a termin_vyroby uchovavaji pfedbézné terminy pro
vyrobu a dodani objednavky. Terminy, kdy byla opravdu objednavka vyrobena

a dodana uchovavaji atributy dodano a vyrobeno.

Pokud seli§i fakturaéni adresa odadresy dodani, ulozi se do tabulky

dodaci_adresa, véetné zékladnich kontaktd na osobu.

Obsahuje stav faze objednavky, ktery nam ukazuje, v jaké fazi se objednavka

nachazi (naptiklad vyrobena nebo dodana)

Funkci tabulek sloupce faze objednavky a sloupec objednavka je uchovavat

nazvy sloupct, které maji byt vykresleny pro kazdou fazi objednavky.
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Obrazek 5: Databazovy model — vytvoren v Case Studio
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3.4.2 Model navrhovych trid

Model navrhovych tfid, je model, ktery Ize implementovat.

27

i prava
Prava

id_prava Pk
nazew




Navrhov¢ tiidy obsahuji kompletni specifikaci:

- Kompletni sadu atributii véetné jejich detailni specifikace vcetné nazvu, typu,

viditelnosti a nepovinné implicitni hodnoty.
«  Ptevod operaci specifikovanych v analytické tfidé na tiplnou sadu metod.

Tvorba modelu névrhovych tfid je proces, ke kterému se Casto vracime z faze
implementace a model dale dolad'ujeme. Proto dale budu popisovat pouze posledni
verzi navrhového modelu tfid. Pro jednodussi znazornéni, modely neobsahuji metody

nezbytné nutné k popsani funk¢nosti aplikace.

3.4.3 Popis jednotlivych ¢asti navrzeného systemu
Vytvéatrena aplikace je rozdélena na dvé cCasti — jadro systému a pfipojené
moduly. VSechny ¢ésti systému jsou navrzeny v aplikaci Enterprise Architect a napro-

gramovany v aplikaci Microsoft Visual Studio 2008.
Jadro systému

Jadrem vytvareného systému je hlavni projekt a 4 pomocné knihovny, které Ize
vidét na obrazku 6. Hlavni projekt System je nejdilezitéjsi casti projektu, ktery obsahuje

zakladni formulaf, kam se zobrazuji na¢tené moduly.

Knihovna ConvertLib obsahuje tfidu s metodami pro jednodussi praci s pietypo-

vanim proménnych.

Knihovna CustomControlsLib obsahuje rozsifené komponenty, pouzité

v projektu.

Knihovnu ModulBaseLib tvoii jedno vytvofené rozhrani, které musi implemen-

tovat vSechny nacitané moduly.

Knihovna BaseLib obsahuje tfidy pro uchovavani nactenych dat z databaze,

automatickou aktualizaci tabulek a t¥idu pro praci s adresou.

28



CustomControl=Lib
CormwertLib

+ ExChediedlistBox

+ IntTextBox

+ RadioBtnAndLabelsmenulc
+ RadioBtnAndLabelsUc

+ RegexTextBox

+ ConvertFce

— /

+ Adraza hadul Baselib

+ Adresalle + ItodulBase
+ Automatizace
+ BindedTable
+ Databaza

+ DefaultTable
+ SpravceBindedTables \\

System

+ EditUzivateleDlialag
+ HlavniDialag

+ Frihlazithialog

Obrazek 6. Zakladni rozdeleni systému — navrh vytvoren v EA

Modul Uzivatelé

Tento modul zastfeSuje praci s uzivatelskymi ucty v systému. Vypisuje tabulku

uzivatelskych ucti a umoziuje pridani, nebo jeho zménu.

Ttidy a vazby mezi sebou je mozno vidét na obrazku 7. Kromé pristupové tridy
Modul a ttidy s definovanym vzhledem daného modulu UzivateleUC se vyskytuje tfida

zastieSujici praci s daty o uzivatelskych uctech.

Modul Uzivatelé dale obsahuje formulatf pro ptfidani nového uZivatele a tiidu

Uzivatel, ktera nacte/ulozi uzivatele z/do databaze.
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MNfodwl8ase
hodul

plugins: List<lbModulBasex

+  LoadUCiSystem . Mindowms. Forms. Contral) ; waid
+  hadull)

+ FluginsLoaded(IMadulBase[): vaid
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+ Captliond: string

+ Mamel) : string

Uzivatel Dizlog UserCornimol
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hezla: =tring primarykey: sting
jmeno: string tableMame: string
lagin: string
prava: int ([} + DataBind(Datadidyiewm) : void

prijmeni: =tring
stredisho: int

+

Fowddded : woid
+ SetupUzivateleColumng D ata G ridWiew : woid

+ Loadistring, string) : woid
+  Sawel):woid

Obrazek 7: Modul uzivatelé
Modul Objednavky

Modul Objednavky rozsituje systém o spravu objednavek. Umoznuje ptidavat,

editovat objednavky, filtrovat je a tfidit dle zadanych kritérii.

Diagram modulu Objednavky je zobrazen na obrazku 8. Kromé piistupové tridy
Modul, diagram obsahuje tfidu s definovanym vzhledem modulu ObjednavkyUC. V této
tiidé se veskerd prace nad zobrazenou tabulkou zpracovava tfidou ObjednavkaTable,

ktera zastteSuje praci s nactenymi daty o uzivatelich.

Pro zobrazeni detailu o objednavce, nebo pro zadani nové je vytvoren formulaf
ObjednavkaDialog. Ve formuldfi je vybér odbératele realizovan pomoci dalSiho
formulate OdberateleTableDialog, ktery zobrazi seznam vSech odbératelit v systému

a vraci vybrané identifikacni ¢islo a nazev odbératele.
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Ttida Objednavka, kromé vyctu vSech potiebnych atributli, obsahuje metody pro
nacteni, uloZeni a ulozeni zmén u existujici objednavky z/do databéaze. Soucasti tiidy je
ttida DodaciAdresa, kterd rozsituje zékladni tfidu Adresa v knihovné BaseLib. Tato

tfida je vytvorena, pokud je objednavka zasldna na jinou adresu, nezZ fakturacni.

Moo B ze
todul

plugins: List<ImModulBase=

+  LoadUC{System.Windows.Forms. Control) : woid

+  Modull)

+ FluginsLoaded(IMaodulBase[) : woid

cpropertys ObjednavkaTable
+ Caption( : string

+ Mame) : sting - automatizace: Automatizace

controlbdenu: RadioBtnAndLabelshlenullc
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- posledniCteniCal: string
ObjednawkyUC - primarykey: string
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+ DataBind(Data&ridWiew, int) : woid
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- Filter] : woid
FilterfBindingSource) : wvaid
getFilterEnumistringd : FilterEnum

. getFilterString(FilterEnum) : string
BdberateleTable sl . gebvisibleColumnaint) : YisibleColumns
idOdberatel: int - LoadColumns(DataGridWiew, System.Drawing.Image) : woid
nazewldberatel: string + RadioBinLoadiRadioBtnAndLabelshenullc) @ woid
+ RowAdded : void
+ RowRemowediint) : void
fp"l’:;:‘;’;atele_int + Reowlpdated(int) : vaid
+ Nazedeberat-el[j'string + SetFiltenstring, string) : woid
i + SetupObjednavivColumnaDataGridyiew, Swetem. Drawing. Image) : woid
+ SetfmenenofndMowychiDataRow, chan @ void
. +  UnzetZmenenofndMowychiD ata s idWiswR o : waid
Objedrawyka + UpdateF azeObjednavkadint, inf) : void
senas doublaT + UpdateCheckTablefchar, int, int): woid
cisloObjednavy: int
dodacifdreza: DodaciAdresa
fazeObjednavio: int
mena: int
nazevOdberatel: string
odberatel: int Admesa
odpracovanychHodin: int? .
odSubdodavatele: boal _dodad adresa Dodaci A
poznamka: string - email: string
prilaby: List<string= 1 o.4|- telefoni: long
priorita: int - telefon2: long
reklamace: boal
strediska: List=int= + LoadDodacifdresar) : Dodacifdresa
terminDodani: DateTime +  Saved:int
termin\yroby: DateTime
uzivatel: int
wyrobloy: string
+ Loadiint): Objednavka
+  Sawel): woid
+ Updated: waid

Obrazek 8: Modul objednavky
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Modul Odbératelé

Modul Odbératelé rozsituje systém o spravu odbérateli. Do funkci pro praci
s odbérateli patii ptiddvani/editace odbérateli pomoci zadavaciho formuléfe, filtrace
a tfidéni odbératelli. Dale umoznuje nastaveni pripominky u odbératele pro kazdé odd¢-

leni.

Diagram modulu Odbératelé znazorniuje obrazek 9. Jako vSechny ptedchozi
moduly obsahuje pfistupovou tiidu Modul a definici vzhledu ve tiidé OdberateleUC.

Veskera prace s tabulkou odbératelii se provadi pomoci ttidy OdberateleTable.

Diagram opét obsahuje formuldf pro zobrazeni, editaci a vytvofeni nového
uzivatele, pojmenovany jako OdberatelDialog. Pro jednodussi zobrazeni piipominek
pro vSechna oddéleni je vytvofena pomocna tiida PoznamkaUC, ktera definuje vzhled

pro poznamku v jednom oddéleni.

Ttida Odbeératel umozituje nacteni, ulozeni a ulozeni zmén u existujiciho odbeé-

vvvvvv

ttidy - Poznamka, KontaktniOsoba a Adresa.

Posledni tfida PoznamkyDialog zobrazuje seznam poznamek, zadanych danym

oddélenim na aktualni den.
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Obrazek 9: Modul Odbératelé

33

1

- fakturaéni a po¥tovni adresa

1.2

Adresa

- cisloPopisne: int?

- idAdresa: int

- mesta: string

- arientacniCislo: int?
- pseoint?

- ulize: string

+ LoadAdresa
+  Sawe]:int

s Adresa




3.4.4 Realizace automatické synchronizace tabulek
Podminkou pro funkéni synchronizaci tabulek je nutno si v databazi vytvofit
trigger na tabulce, kterou chceme synchronizovat. Dany trigger ndm pii zméné dat musi
zavolat  funkci table changed, kterd pfidda zdznam ozméné¢ do tabulky

zmena_tabulek log.

Dalsi podminkou je vytvofit sloupec v tabulce Uzivatel, kde se bude ukladat Cas

posledniho nacteni dat z ptislusné tabulky.

Tabulka, kterou chceme synchronizovat musi obsahovat sloupec
uzivatel zmeneno, kam se musi ukladat id uzivatele, ktery provedl zménu nad danou

tabulkou.
Aktivace automatické synchronizace

Metoda pro automatickou synchronizaci se nachazi ve ttidé Automatizace obsa-
zena v knihovné BaseLib. Nové vldkno, které bude kontrolovat zmény v databazi,

se vytvori pii zavolani konstruktoru tfidy s parametry:
« tableName — néazev tabulky, ktera se ma kontrolovat,
« idUzivatel — id ptihlaSeného uzivatele,

+  funkce — ukazatel na funkci, kterd zajisti oznaceni zménéného zdznamu, s para-

metry zménény fadek a typ zmény jaka nastala.

«  PosledniCteniCol — nazev sloupce v tabulce Uzivatel, ktery uchovava cas

posledniho Cteni dané tabulky z databaze.
Algoritmus synchronizace

Po zavolani konstruktoru se aktivuje nové vlakno, které se bude poustét kazdou

minutu a kontrolovat zda nastala zména v tabulce a v databazi.

Algoritmus je popsan slovné ataké zobrazen na obrazku 12 jako sekvencni

diagram.

Automaticka synchronizace je provadéna spousténim obsluzné metody

changedRows v pravidelnych intervalech. Tato metoda nacte zaznamy z tabulky
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zmena_tabulek log ulozenych v databazi, kde je ¢as vytvoreni zdznamu mensi, nez ¢as

ve sloupci PosledniCteniCol a nazev tabulky je roven hodnoté v proménné tableName.

Nactené zdznamy se ulozi do seznamu zmén, kam se ulozi id primarniho klice

tabulky a typ zmény, ktery pro dany zdznam nastal.

Ulozeny seznam se prochazi a kontroluje metodou zmenenoJinymUZzivatelem.
Pokud byla zména provedena jinym uZivatelem, pokracuje se zpracovdnim polozky

V S€znamu.

Dale se vyhledaji vSechny fadky, které byly odebrany, nebo zménény a odeberou
se z tabulky, ulozené v aplikaci zavolanim metody DeleteRowFromDataTable. Pokud
byly pfidany nové fadky, nebo fadky zménény, tak se nové hodnoty nactou z databaze

pomoci metody FillDataTable.

V dalsi ¢asti algoritmus zobrazi kolik bylo nacteno novych a kolik zménénych
zaznamu zavoldnim ukazatele na funkci funkce s parametry: vlozenym, nebo zménénym
fadkem a jeho typem (vloZeno nebo zménéno). V metod¢ se nalezne typ odbératele pro

tabulku odbératelli a faze objednavky pro tabulku objednavky.

Tyto hodnoty se dale predavaji tfidé RadioBtnAndLabelsMenuUC zavolanim

metody /ncNovych (pro typ vloZzeno) nebo IncZmeneno (pro typ zménéno).

V této tfid¢ se nalezne odpovidajici komponenta typu RadioBtnAndLabelsUc

a pfeda se ji pocet novych resp. zménénych fadkd.
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Obrazek 10: Sekvencni diagram pro automatickou aktualizaci tabulek

3.4.5 Pripojeni modulu do systemu

Nacitani moduli do systému je realizovdno vzdy po spusténi systému a neni

mozné je pfipojovat a odpojovat za behu.

Pokud chceme ptipojit modul k vytvorenému systému, musi splitovat nasledujici

podminky:

- modul semusi nachazet ve slozce Modules vytvotené v adresaii programu

vcetné knihoven, které vyuziva ke své praci,

+ napojovany modul musi obsahovat tfidu pojmenovanou Modul, kterd musi

implementovat rozhrani /ModulBase z knihovny MudulBaseLib.
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Popis rozhrani IModulBase

Rozhrani IModulBase v knihovné ModulBaseLib udava jaké vlastnosti a metody

musi dané tfidy implementovat (obrazek 11).
Rozhrani vymezuje nasledujici podminky:

«  metodu LoadUC, ktera ma jako parametr rodicovsky prvek, na ktery se napoji

vizualni ¢ast daného modulu,

«  metodu ModulesLoaded, ktera parametrem preddva seznam vSech nactenych

moduld,
« vlastnost Name, ktera vraci nazev modulu,

- vlastnost Caption, které vraci titulek daného modulu.

Meadu!Base

+ LoadUC{Contral): waid
+ ModulesLoaded(IModulBase[]) : void

wprope s
+ Captliond: string
+ Mamel): string

Obrazek 11: Rozhrani IModulBase
3.5 Administrace systému

Systém obsahuje 2 typy uzivateli — uzivatel a administrator. Uzivatel ma
omezeni piistupu do €asti uZivatelé, ktera slouzi pro administraci uZivatelskych ucti.

Prace se systémem je jednoducha a intuitivni, popsana v nasledujicich kapitolach.

3.5.1 Prihlaseni uZivatele
Po spusténi aplikace jsou vyzadany piihlasovaci tdaje (obrazek 12). Kde

uzivatel zada své ptihlaSovaci jméno a heslo a potvrdi stiskem tlacitka Prihldsit.

==/ Prihlageni uzivatele

Jména:

Heszlo:

Obrazek 12: Okno pro prihlaseni uzivatele
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Ob¢ prihlasovaci pole jsou povinnad z divodu autorizace (heslo) a autentizace
(pfihlasovaci jméno). Pokud uzivatel nezadd Zadné jméno nebo heslo, je za polem
zobrazen Cerveny vykii¢nik, ktery informuje, Ze je pole nevyplnéno. Ptiklad Spatného

vyplnéni formuléfe je na obrazku 13.

s o

2/ Prihlaseni uZivatele
Jrméno: | Lukas
Heslao: % ]

Ne_nl' zadano heslo
Friklaszit

Obrazek 13: Okno pro potvrzeni prihldsent - chybi heslo

Pokud uzivatel neexistuje a nebo je zaddno Spatné heslo, zobrazi se chybové
okno, jaké je vidét na obrazku 14. Po stisku tlacitka OK se uzivatel vrati na ptihlasovaci

formulafr, kde musi zadat své ptihlasovaci udaje.

=,

Chyba piihlaseni

@ Spatné piihlagovaci iméno nebo heslo

Obrazek 14: Okno pro potvrzeni chyby pri prihlaseni
Po tspésném piihlaSeni se uzivatel dostane do hlavni ¢asti programu.
3.5.2 Hlavni program
Vzhled okna hlavniho programu je zobrazen na obrazku 16. Sklada se z horniho

panelu, kde je zobrazen ndzev aktudlné ptihlaSeného uzivatele a tlaCitka, které zobrazi

formulaf pro zménu udaja o uzivateli.

Zbytek okna zabiraji 3 zalozky — Objednavky, Odberatelé a Uzivatele.
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@' Informac ni systém E]@
pihlseny ugivatel, admin admin-900

Dbjednavky | Ddbératels | Uzvateld
Zobrazit (&) rové O vewiobé O poteminu O wwrobené O wpiizend

Momich:
Filroevat podle: | Sislo objednavky | s | Wiraz
zména | Gislo objednavky odbé&ratel stredizka dg konce patvrdit
wiraby
12 riverzita Pardubice 200 13 |
14 Univerzita Pardubice 200,400 L1 |
18 AlForwsh 900 9 P
a1 Zikladni fknla.l Bublika 400 -1 []
Zobrazit I
Edikowat
Cdebrat

Obrazek 15: Hlavni okno programu
3.5.3 Zalozka Objednavky

Na této zalozce se zobrazuji vSechny objednavky, uloZzené v systému a rozdélené

do 5 kategorii podle toho, v jakém stavu se dana objednavka nachazi.
Aktualné jsou v systému pro objednavky nastaveny nasledujici stavy:

- nové — objednavky, které jsou vlozeny do systému, ale jesté nejsou kompletné

zadany a nebo ¢ekaji na potvrzeni, ze se dand objednavka zacne vyrabét,

« ve vyrobe — sem spadaji objednavky, které se aktudln¢ vyrab¢ji a neni prekrocen

termin vyroby,

«  po terminu — obsahuje objednavky, které se vyrabéji, ale uz se prekrocil termin

vyroby,

« vyrobené — zde jsou vyrobené objednavky, které¢ ¢ekaji na sestaveni, odeslani

nebo distribuci k zakaznikovi,

«  vyrizené — objednavky dodané k zdkaznikovi, objednavka je povazovana

za vyftizenou.

Pro ptesouvani objednavek do dalsi faze se pouzivaji zasSkrtavaci prvky

v tabulce. Naptiklad na obrazku 15 se po zaskrtnuti prvku v sloupci potvrdit, piesune
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objednavka do faze ve vyrobe, resp. pozdéji do po terminu, kdyz je piekroCena vyrobni

doba. Pro pfesun do dalSich fazi jsou vytvoteny sloupce:
« wyrobeno, ktery se nachazi v tabulkach ve vyrobé a po terminu,
« doddno obsahuje tabulka vyrobeno.
Popis sloupcii v tabulce:

« zména — zobrazuje, zda byl dany fadek pfidan, nebo zménén jinym uzivatelem

(po zobrazeni detailu objednavky se pole vyprazdni),
«  cislo zakazky — ¢islo zakazky vyplnéné pfi vytvaieni objednavky,
« odbeératel — nazev odbératele spojené¢ho s danou objednavkou,
- strediska — vypis stiedisek, na kterd se vztahuje dana objednavka,
« do konce vyroby — vypisuje pocet dni zbyvajici k dodrzeni terminu vyroby,

« vyrobeno — zobrazuje zaskrtavaci pole, potvrzujici vyrobenou zakézku, nebo
termin vyrobeni zakazky danym oddé€lenim, nebo zobrazuje pocet kladnych dnti

pied terminem resp. zapornych dnil vyroby po terminu,

« dodano — zobrazuje zaskrtavaci pole potvrzujici dodanou zakazku. Pokud je
objednavka jiz dodéna, zobrazuje pocet kladnych dni dodani pfed terminem,

resp. zapornych dnti dodani po terminu,
+  zodpovida — ndzev uzivatele, ktery danou objednavku vlozil do systému,
«  potvrdit — odsouhlaseni nové objednavky, ze se mtize zacit vyroba..

Rozdilnost sloupcti pro rizny stav objednavky je vidét na obrazcich 15 a 16.
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15" Informacni systém E]@
pfihlaseni ugivatel: admin admin-900

Objednavky | Odbératels || Uzivatels
Zobrazit () nové (O vewiobd O poterminu (O vroheng  (5) wwiizend

Mowgch:
Filtrowat podle: | Eizlo chjedndvky  |» Yiraz Mowa objednavka
zména | Eiglo objednaviy odbératel stiediska wyrobeno dodano zodpovida
.E] 12 Uriverzita Pardubice 200 13 Lukas Jiranek

Zobrazit

Editarvat

Obrazek 16: Okno zobrazené objednavky

Zobrazeni novych nebo zménénych objednavek

Ptidané nové resp. zménéné objednavky neukazuje pouze ikona ve sloupci
zména, ale také hodnoty vypsané pod vybérem zobrazeni stav objednavky. Pokud
v dané tabulce nenastala z4dnd zména nezobrazi se nic. Pokud se pfidal novy tadek
resp. zménil, zobrazi se poCet novych resp. zménénych tadkii pod danym stavem
objednavky. Piiklad zmén v tabulce objednavky je vidét na obrazku 16, kde je zménéna

objednavka v tabulce vyfizenych objednédvek.
Dalsi funkce

Zobrazeni detailnich informaci o objednavce lze realizovat pomoci dvojitého
poklepanim mySi nanami vybrany fadek, kde se otevie formuldt pouze pro cteni

s detailnim popisem objednavky.

Tabulka také obsahuje vyskakovaci menu, po stisknuti pravého tlacitka

na libovolném fadku. Menu obsahuje nésledujici 3 volby:

«  Zobrazit — Vyvola formuldf s detailnimi informacemi jako pfi dvojitém

poklepani mysi.

« Editovat — Otevie formuldf, ve kterém se mohou ménit data v objednavce

opravnénym uzivatelem.
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«  Odebrat — Tato funkce je ptistupna pouze pokud se objednavka nachazi ve stavu

novd. V dalSich fazich je funkce odebrani objednavky zakazéana.

Pro snadnégj$i préci s tabulkou objednéavek je vytvorfena filtrace radkd. Uzivatel
si mize vybrat z moznosti filtrace podle ¢isla objednavky, nebo nazvu odbératele
a vyplni hledany fetézec o min. délce 3 znakli. DalSi moznosti je setfidit sloupce a to jak

sestupné¢, tak vzestupné.

Tabulka objednavek upozoriiuje na objednavky s vyssi prioritou (text na fadku je
tuéné€) a na reklamace (fadek je vybarven svétle Sedou barvou). Zvyraznéni objednavek

ukazuje obrazek 15.

Posledni nepopsand cast v zalozce objednavek je tlacitko Novd objednavka,

ktera otevie okno pro pfidani nové objednavky.
Formular pro pridani/zménu objednavky

Na obrazku 17 je nahled, jak vypada vyplnény formuldi objednavky. Povinné
udaje pro uspésné vlozeni do databaze jsou: Cislo objednavky, odbératel a vybrané

minimaln¢ jedno stfedisko.

Pro vybér odbératele je vytvoieno tlacitko Vyber odbératele, které zobrazi
seznam vSech odbératell v systému auzivatel si jen vybere. Nazev odbeératele

se zobrazi v poli Odb¢ératel.

Pokud uzivatel chce ptfidat jednu nebo vice piiloh stiskne tlacitko Vybrat, které
zobrazi dialog pro prochazeni adresaii v pocitaci, z nichZz si uzivatel vybere pfilohy,
které chce piipojit k objednavce. Po potvrzeni ptidani pfiloh, se v tabulce zobrazi
seznam pfiloh vybranych uzivatelem. Pro odebrani ptilohy lze stisknout tlacitko kiizku,

které odebere danou ptilohu z objednéavky.

Ve spodni ¢asti formulafe jsou vytvotena tlacitka UloZit objednavku a Zrusit. Jak
je z nazvu patrné, prvni tlacitko ulozi novou nebo zmény u existujici objednavky. Druhé

tlacitko zavie formulaf a vrati se na hlavni okno programu aniz by data ulozil.
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2 Objednavka -Jo&d

Eislo zakazky: |23 4765 Odpracovanijch hodin: | 130

Odbératel | zakladni a materska skola ‘Yuber odbératele [ reklamace

d subdodavatel
Stfedisko: 200 - Sumperk. [ od subdadavatele

400 - Dzkava » : —
[ 300 - Obchod Fiilohy C:\234765 pdf ks
Dodaci adresa:
Priorita: | narmélni w
Fontaktni osoba:
Temnin wiroby: | 1. &ervha 2009 hd
Telefan:
Termin dodani: |12, cervna 2009 b
Telefon:
Cena 25000 K& | .
Email:
Wirabky: Ulice:
204 PC stiil
20 koo Fidle typu E34) Popizné &islo:

Origntagni izlo:
I &t

PSC:

Paznamka:

Ulogit objednévku

Obrazek 17: Formular pro zadani nové objednavky

3.5.4 Zalozka Odbératelé

Na zdloZzce odbeératelé se zobrazuji vSichni odbératelé nachazejici se aktualné

v systému. Nahled odbératelti je vidét na obrdzku 18. Vzhled karty je vytvofen, aby
vypadal stejné¢ jako karta Objednavky, pro jednodussi a piehlednéjsi orientaci

v systému.
Odbératelé jsou aktualné rozdéleni do nasledujicich kategorii:
«  materske Skoly,
zdkladni skoly,
«  stredni skoly,

.« vysokeé skoly,
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.« ostatni,

« vSe — zobrazi vSechny odbératele v systému.
Odbératelé mohou byt zatazeny ve vice kategoriich.
Popis sloupcii:

« Zména — zobrazuje, zda byl dany fadek piidan, nebo zménén jinym uzivatelem.

Po zobrazeni detailu odbératele se pole vyprazdni.

« Nazev odbératele — vypisuje ndzev odbératele, ktery byl vyplnén pii jeho vytva-

feni.

«  Mesto, ulice, kraj a okres — ulice, kraj a okres odbératele.

«  Postovni adresa — pokud se lisi od fakturacni adresy.
Sloupce jsou vSechny stejné, na rozdil od tabulky objednavky.
Funkce na zaloZce odbératelé

Funkce na zalozce odbératelé jsou totozné s funkcemi na karté objednavek.
Rozdil je pouze ve filtrovani fadki. Radky lze filtrovat podle nazvu odbératele, ICO,

mésta.

Po stisknuti tlacitka Pridat odbératele se otevie okno pro ptidani nového odbéra-

tele.

44



a5 Informac ni systém E]@
pihlsseny ugivatel: sdmin admin-300

Objednévky | Odbératelé | | zivatelé

Zobrazit (&) vie (O matefské fkaly O zdkladni fkaly O stiedni dkoly O wpsoké dkaly O ostatni
1

Mowvpch: 1
Dinedni poznénnky
Filroreat podle: | mézey odbératele [ %iaz Ffidat odbératele

zména | nazev odbératele G0 mésto ulice kraj okres réizné adresy
matefské $kola Mlada Baleslaw | Mamésti Republiky | Stfedodeski kraj Mlads Baleslay |
Zakladni #keola J. Bublika B dnow B anow Zlinski kraj Uherské Hradigté O
SPS & gymnézium Brio Lerchowa Jikomarawski kraj Erno-résto O
Ed AllFaryeh 234562443 | Pardubice Kunéticka Pardubicki kraj Pardubice
@ Univerzita Pardubice Fardubice Studentzka Pardubicki kraj Fardubice ]
Z2obrazit
Editovat

Obrazek 18: Okno vypisu odbératelu

Okno pro zobrazeni pripominek

Pti kazdém spusténi programu je zkontrolovano, zda nejsou nastaveny piipo-
minky k odbératelim pro dané odd¢€leni. Pokud je nastavena, pro aktuédlni den, alespon
jedna pifipominka, zobrazi se okno s tabulkou piipominek (obrazek 19). Okno lze také

vyvolat po stisknuti tlacitka Dnesni poznamky. Tabulka obsahuje udaje:
-+ nazev odbératele kterému byla pfipominka nastavena,

vlastni text poznamky,

 nastaveny datum pfipominky,

- tlacitko pro zobrazeni detailu objednavky.
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vl

['_9 Poznamky M

Vypis dnesnich pfipominek

nazew odbératele test pfipominka detail objednéwky

oztatni a materzke skaoly 2252009 detail...

Obrazek 19: Okno s pripominkami

Formular pro pridani/zménu odbératele

Na obrazku 20 je zobrazen piiklad vyplnéného formuldfe. Mezi povinné Udaje

pro uspésné uloZeni odbératele patii:
+  typ odbératele — zde musi byt vybran minimaln¢ jeden typ,
- nazev odbératele,
- faktura¢ni adresa — povinné je zadat okres, kraj, mésto a ¢islo popisné.
Postup pro pridani nového kontaktu

Pro pfidani nové kontaktni osoby se v ramecku Kontaktni osoba vyplni udaje
a stiskne tlacitko Pridat kontakt. Pti pfidani nové kontaktni osoby je povinné zadat
nazev a minimalné jeden kontakt (telefon, fax nebo email) a vyplnit spravné format tele-
fonniho ¢isla véetné statni predvolby. Po spravném vyplnéni tidaji se kontaktni osoba
prida do tabulky vpravo od kontaktni osoby. Pokud chce uzivatel kontaktni osobu
odebrat, stiskne Cerveny kiiZzek vedle dané¢ho odbératele a potvrdi dotazovaci dialog,

zda si opravdu pieje kontakt odebrat.
Postup pro vyplnéni posStovni adresy

Pro vyplnéni poStovni adresy je vytvoien blok pro vloZeni postovni adresy.
Po vyplnéni fadku v poStovni adresa, se automaticky odskrtne prvek Postovni adresa je

stejna jako fakturacni. Stejné funguje 1 naopak. Pokud jsou vSechna pole prazdna, auto-
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maticky se zaskrtne. Pfi ukladdni odbératele, program automaticky piehlizi vyplnéné

udaje v postovni adrese, pokud je zaSkrtnuto Postovni adresa je stejnd jako fakturacni.
VypInéni poznamky

Pod zélozkou s ndzvem oddéleni jsou obsazeny vlozené poznamky jednotlivych
oddéleni. Kazdy uzivatel smi ménit idaje pouze v pozndmce pro své oddé€leni a ostatni
poznamky muiZe pouze prohlizet. Poznamka obsahuje pole pro vlozeni textu poznamky,

pole pro aktivaci ptipomenuti a kalendar, kde se zvoli datum pfipomenuti.

5 Odbératel =Jo&d

Typ organizace: z;l;ljgrlgigily MNézev organizace: | EB. zakladni #kala
[ wysake skaly I60: |BE78345
[ matefske skoly
[] ostatni DIC: | 4345456
Kontakini osoba nazew telefon faw email
Hazev: feditel +420 765 456 897 reditelE@z:_albre. . E
Telefon: zastupce zastupcel@zs_al... E
Fau:
Ernail:

Pridat kontakt

s Foétovni adreza je stejnd jako fakturadni
Stat | Ceska republka - Foftovni adresa
Okres: |Karving w Ulice:
Kraj: |Moravskoslezskd kraj v Popisné Eislo:
Ulice: | Skalni Orientacni Cisho:
Popisné isla: |120 Mésto:
PSC:
Orientacni &islo:
Mésta: | Albrechtice
PSC: 73543
200 - Sumperk. | 400 - Oskava | 300 - Obchod
Poznamka:
20. 8. 2009 Poslat novi katalog e

200 =pna 2009 hd

Uloéit odbératele

Obrazek 20: Formular pro pridani/zménu odbératele
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3.5.5 Zalozka Uzivatele
Posledni zalozkou v hlavnim okné je zadlozka uzivatelé. Tato ¢ast je pfistupna
pouze pro ucet superuzivatele, ktery muize spravovat vSechny uzivatelské ucty

v systému.

Na zélozce jsou vypsany vsSechny uzivatelské ucty, které mohou pftistupovat

do systému. Nahled vypisu uzivatelskych ucti je na obrazku 21.

V seznamu vSech uZivatell je vypsano jejich jméno, piijmeni, jméno pod kterym

se ptihlasuji do aplikace a stfedisko ve kterém pracuji.

Jedinou funkci natéto karté¢ je pfidani nového uzivatelského uctu. To je

realizovano po stisknuti tlacitka Pridat uzivatele.

2= Informacni systém E]@
piihléseny ugivatel admin admin-300

Objednavky | Odbératelé | Uzivatele

Pidat uéivatele

imé&no prijmeni pfiblagovaci jména stfedisko
Lukas Jiranek a 200
adriin adriin adriin 300
Petr Petr petr. petr 400

Obrazek 21: Okno vypisu uzivatelu

Formular pro pridani uzivatele

Pro piidani nového uzivatele slouzi formuldi zobrazeny na obrazku 22. Zde
se vyplni idaje o novém uzivateli, nastavi se heslo, které si miize pozdéji zménit a prava

pro piistup k funkcim v systému.
Uzivatel miiZe mit nasledujici ptistupova prava:
- vkladat objednavky a odbératele,
- editovat vSechny objednavky a odbératele,

- editovat své objednavky,
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- stornovat objednavky,

+ stornovat své objednavky,

- pfistup k reporttim vSech oddéleni,

«  pristup k reportim svého oddélent,

«  menit stav objednavky (nova,vyrobend, dodand),

« vkladat objednavky od externich dodavatelt.

55 UZivatel E]@]W

>

Jméno: | Lukad
Prijmeni: | Jirdnek,
Stiedisko: | 400 - Ozkava w
Frihlagovaci méno: | lukas

Heslo: essssses

Hezlo znovy:, (eessesss

Prawa: wkladat objednavky a odbératele e
[] editowat viechny objednivky a odbératel
editovat své objednavky
[] stomovat objedndvky
gtomovat gvé objednaky
[] efistup k reportiim viech oddéleni
priztup k reportém svého oddéleni
[]: ménit staw abjedndvky [hows,vwrobend, d v

Biidebysiuaicls

Obrazek 22: Formular pro pridani nového uzivatele

3.6 Nasazeni IS
V této kapitole je popsano, jak nasadit dodany informacni systém do firemniho
informacniho prostfedi. Proces implementace (nasazeni) systému probihd v jednotlivych

krocich:
- nastaveni databaze,

- Instalace,
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- spusténi ve zkuSebnim provozu,
« migrace databazemi
+  Skoleni uzivatelim
+  ostry provoz.
Nastaveni databaze

Pro nasazeni dané¢ho systému do provozu je zapotiebi mit na serveru nain-
stalovany databazovy systém PostgreSQL. Zde se musi ru¢n¢ vytvofit databdze a uziva-

telsky ucet, ktery bude moci spravovat vytvorenou databazi.

Pomoci vzdaleného ptipojeni do konzole databaze, nebo pres webovou aplikaci
phppgadmin se na databazovém systému spusti dodany skript IS Postgres.sql, ktery
vytvoii potfebné tabulky v databazi, triggery, funkce, indexy, sekvence a administra-

torsky ucet pro piistup do systému.
Instalace informacéniho sytému

Instalace samotného systému na uzivateliv pocita¢ je realizovana pomoci
dodané¢ho instalacniho baliku ISSetup.exe, ktery spusti instalaci na uzivatelském poci-
taci. Dodany systém ke spusténi vyzaduje mit nainstalovany balicek .NET Framework
verze minimalné 2.0. Pokud operacni systém tento bali¢ek neobsahuje, je stazen
z Internetu, nainstalovdn a pak se teprve spusti samotna instalace dodaného systému.
Po instalaci se na plochu v pocitaci ptfidad zastupce programu, kterym se dany systém

spousti.
Zkusebni provoz

Nainstalovany a nastaveny systém pobéZi ve zkuSebnim provozu, kde se bude
testovat jeho spravna a bezchybna funkénost. Bude vybran uréity okruh zaméstnanci,
ktefi budou s dodanym systémem pracovat a testovat jeho bezchybny provoz. Systém
se bude testovat nejprve bez jakychkoliv nahranych dat. Po otestovani zakladni

funkc¢nosti se do systému napoji firemni data.
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Migrace dat

Pted ostrym nasazenim systému do provozu se databdze musi naplnit daty, ktera
firma ziskala z ptedchoziho informac¢niho systému. JelikoZ se struktura nové a staré
databaze 1isi musi se data zanalyzovat. Poté se ptipravi skript, ktery vyexportovana data

(ve formatu SQL) pfenese do nové databaze ve spravném formatu.
Zaskoleni uzivatelt

Pted spusténim systému do ostrého provozu, je nutno zaSkolit vSechny uzivatele,
ktefi budou systém pouzivat. Uzivatelé se musi seznamit s jeho funkcnosti, aby ho
mohli vyuzivat v jeho maximélni mife a tim jim napomahal ke zrychleni firemnich

procesti.
Ostry provoz

Ostry provoz je posledni fazi nasazovani systému do firemniho prostiedi.
Systém je UspéSné dokonfen a miize se zacit pouzivat v béZzném provozu. Dochazi

k plnému zatizeni systému.
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4 Zavér

V ramci diplomové prace byl vyvinut informaéni systém pro automatickou
spravu a informac¢ni podporu procesu vytizeni zakazky (od pfijeti objednavky po dodani
vyrobku). Informacni systém by mél firmé zvysit efektivitu v procesu fizeni zakazek
konkrétnimi funkcemi a nahradit v soucasné dob¢ nevyhovujici feseni ve firmé zadava-

tele.

Pii vyvoji systému byl kladen dtiraz na jeho budouci rozsifitelnost, prostiednic-
tvim moznosti pridavat dalsi moduly pro dalsi pozadované funkce. Aktudlné systém

obsahuje moduly pro spravu objednédvek, odbératell a uzivatell.

V soucasné dob¢ je informacéni systém funkéni podle pozadavki zadavatele
a probihd faze testovani pro zajisténi bezchybného budouciho chodu systému. Systém
v této chvili neobsahuje omezeni uzivatelskych uctl v ptistupu do jednotlivych moduld,
role uzivateli jsou pouze zatim dvé (administrator a uzivatel), ale do budoucna mohou
byt pfidavany dalsi. Planovand je také integrace s dalS$imi informaénimi systémy

v podniku.
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