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NAZEV
Vliv socialnich siti na utvareni vztahi dospélych osob se ziskanou imobilitou
ANOTACE

Diplomovéa prace se bude vénovat vlivu socidlnich siti na utvafeni vztahti u osob
se ziskanou imobilitou. V teoretické Casti bude popsana zdkladni terminologie tykajici se
virtualniho svéta a psychologickych aspektl pouzivani siti. Pozornost bude vénovana cilové
skupiné¢ — dospélym jedincim se ziskanou imobilitou, vlivu socidlnich siti na utvareni
socidlnich vztahli této specifické skupiny a jak socialni sit¢ ovliviuji specificky proces

resocializace.

V praktické casti bude realizovan kvalitativni vyzkum s vyuzitim metody rozhovori
a pripadové studie. Cilem diplomové prace bude zjistit vyznam socidlnich siti na utvareni

vztaht dospélych osob se ziskanou imobilitou a vliv na jejich resocializaci.
KLiCOVA SLOVA

Resocializace; imobilita; handicap; socialni sité; socializace



TITLE

The influence of social networks on the formation of relationships of adults with acquired
imobility
ANNOTATION

The diploma thesis will focus on the influence of social networks on the formation of
relationships among persons with acquired immobility. In the theoretical part, the basic
terminology related to the virtual world and the psychological aspects of the use of networks
will be described. Attention will be paid to the target group - adults with acquired immobility,
the influence of social networks on the formation of social relations of this specific group and

how social networks influence the specific process of resocialization.

In the practical part, qualitative research will be carried out using the method of interviews and
case studies. The aim of the thesis will be to find out the importance of social networks in
shaping the relationships of adults with acquired immobility and the influence on their

resocialization.
KEYWORDS

Resocialization; imobility; handicap; social networks; socialization
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UvVOD

Motivaci k volbé tématu diplomové prace bylo hned né€kolik. Jelikoz se predchozi,
bakalarska prace vénovala problematice pouzivani socialnich siti v partnerském souziti, bylo
na misté¢ se zamétit na mensi cilovou skupinu a konkrétni problematiku. Také fakt, ze
socialni sité, jako novy vyrazny prvek, ktery se objevil v nasi spole¢nosti, je dnes velkym
tématem fady oborti a odbornikl. Dal§im zdvaznym divodem bylo, ze se skupin€ osob se
ziskanym télesnym postiZenim, i obecné s imobilitou, vénuje jen velmi malo vyzkum, které
by byly zaméteny na jakékoliv konkrétni téma nebo problematiku. Pfesto, ze fada téchto
osob, i1 z fad informantli, se vénuje praci v neziskovych organizacich nebo jsou ¢leny rad
a $tabl na upravy budov nebo jinou podporu osob se zdravotnim postizenim, mnoho z nich
si sté¢Zuje na véci, které by mély v nasi, tak vyspé€lé, dobé existovat a fungovat spravné. At
uz se mluvi o stavebnich Upravéach, vybavenosti a dostupnosti ¢i o ptistupech nékterych
odbornych pracovnikli nebo bézné populace, se kterou se denné setkdvaji. Z téchto divodii
se prace rozhodla vénovat této skupiné, které je posledni dobou naslouchano, ale neni

oc¢ividné dostate¢né vyslySena a pochopena.

Prace ma za cil zjistit, jak osoby se ziskanym télesnym postizenim a mobilitou na
voziku utvari a buduji ptratelské i partnerské vztahy. Jinymi slovy, jaka je jejich socializace
po ziskani postizeni. DileZitym bodem je to, jakou roli v tomto procesu a viibec v jejich
zivoté, hraji socialni sit€. Kromé aspektii pouzivani siti, vyzkum obsahne i1 dalsi prostredky
socializace, jako volnoCasové aktivity ¢i zafizeni a organizace podporujici osoby s télesnym

postizenim.

Teoreticka ¢ast popisuje vSechny oblasti s danou problematikou a zaroven s cilem
prace. V prvni fad¢ jde o terminologické vymezeni jednotlivych pojmil souvisejicich
s osobami mobilnimi na voziku a télesnym postizenim. Ddale je popsana socializace
a nasledné ptibliZzeni nejriznéjSich aspekti Zivota se ziskanym télesnym postizenim. Teorii

uzavira kapitola o socidlnich sitich a ptidruzenych oblastech spadajici pod jejich pouzivani.

Prakticka cast, kvalitativni vyzkumné Setfeni, klade otdzky zamétfené na aktivitu
a potfebnost siti u informantt a jejich uzitecnost pfi socializaci. Dulezité je, Ze popisuje
subjektivni vnimani a prozivani, také pestrost ptistupt, at’ k samotnym sitim ¢i navazovani
a budovani vztahli. Vyzkum byl provadén za pomoci hloubkovych polostrukturovanych

rozhovort a data byla vyhodnocovana metodou kédovani.
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TEORETICKA CAST

1. Cilova skupina dospély ¢lovék se ziskanou imobilitou

Kapitola v uvodu teoretické Casti popisuje cilovou skupinu celé diplomové prace.
Dutlezité je vymezeni zakladni terminologie dospélosti, t€lesného postizeni a pojmi s touto
tématikou spojenych. Terminologie je dilezita k pochopeni a orientaci v problematice

1 jednotlivych kapitolach.
1.1. Dospély jedinec

Ptesto, ze biologicky vyvoj jedince probiha i po dovrseni zakonné dospélosti, je u nas
tato hranice pravné definovana osmnactym rokem zivota. V mnohych zemich je ovSem
hranice posunuta vySe. Patii mezi n€ n€které staty Ameriky, Anglie nebo Japonsko. Co je ale
tim, co déla z jedince dospélou osobou? Je pomyslnou hranici dovrSeni dospélosti snad
ukoncenti studii, nebo snad opusténi piivodni domacnosti rodi¢i? Nebo snad manzelstvi? Ani
jedna z uvedenych moznosti se nedd brat jako padny a samostatny faktor dospélosti.
V kazdém ptipadé se mulze jednat o shodu vice ¢i méné¢ proménnych v souhie
s biopsychosocidlnim vyvojem jedince, coz urcuje jeho vyspélost a schopnost byt

spolecensky aktivni a plnit pfichdzejici socidlni role.

Dospélost definuje Velky psychologicky slovnik! jako obdobi vrcholu zrani jedince,
které je jak biologické, emocionalni nebo kognitivni. Druhotné se jednd o jiZ zmiflovany

pravni pojem dany zdkonnou normou dané zem¢.

Dle Ri¢ana’ se dospély ¢lovék vyznaluje tim, Ze je v prevazné vétsing oblasti Zivota
samostatny. Jak v oblastech pracovnich, studijnich, v hospodateni a nakladani s penézi, také
v oblasti bydleni a traveni svého volného ¢asu. Dalsi body se tykaji schopnosti vést a budovat
vztahy bezkonfliktni a vyspélé. V neposledni fad¢ také piSe o dovednosti vyhledavat
a navazovat bliz§i vztahy i ddvat a pfijimat lasku. Cilevédomost a sobéstacnost je nejen

v oblasti dosahovani cilli, ale také v oblasti rozvoje pracovniho a osobniho uplatnéni kli¢ova.

! HARTL, Pavel; HARTLOVA, Helena. Velky psychologicky slovnik. 4. vydani. 2010. Praha: Portal, s. 107.
ISBN 978-80-7367-686-5.

2 RICAN, Pavel. Cesta Zivotem: v¥vojova psychologie. 4. vydani. 2021. Praha: Portal, s. 230-231. ISBN 978-
80-262-1783-1.
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Langmeier® rozdéluje vyvojové etapy dospélosti na Gasnou, stfedni a pozdni dospélost.

V posledni fad¢ udava stari.

Casna dospélost (20 az 25-30 let) je prechodné obdobi mezi adolescenci
a dospélosti. Kritérium je dosazeni zralosti, pfijimani plné osobni i obcanské odpoveédnosti.
Dale ekonomicka nezavislost, rozvoj osobnich z4jmt a cilti a upevnéni vztahu partnerského,
popiipad¢ manzelského. Dodava ze: ,, U kazdého cloveka muzZe byt ovsem ona doba, kdy

pocituje, Ze jeho hlavni iisili, prani a Zivotni tuzby jsou v podstaté naplnény, odlisna. “ *

Arnett® ji déli jesté podrobn&ji. Prvni tietina ¢asné (mladé) dospélosti se vyznaduje
experimentovanim a vyvojem vlastni identity. Pozd¢ji se jedinec upeviiuje v rolich, dosahuje

sobé&stacnosti a utvaii stabilni partnerské vztahy.

Stiedni dospélost (30-40/45 let) se vyznaCuje znaénym zapalem a usilovanim
o dosahovani cili. Jednd se mnohdy o kariéru nebo péc¢i o potomky a budovani rodiny.
Clovék ma v této fazi, oznatované fazi konsolidace, dost sil a energie k realizaci. Emoc¢ni
prozivani se mnohdy li§i Clovék od ¢loveka, ale obecné se charakterizuje pristupem
realistickym a extrovertnim.® Na konci tohoto obdobi nebo v jeho priib&hu v n&kterych
ptipadech ptichdzi mezifaze krize oznacovana jako ,krize sttedniho véku*, kdy ¢lovék mize
byt nespokojeny v jedné ¢i vice oblastech svého Zivota a polemizuje sam o sobé a své

identitg.”

Pozdni dospélost definovana v rozmezi 40-45 let az 60-65 let, je rliznymi autory
popsana velmi odlisn€. Pfichazi v ni fada Zivotnich krizi a udalosti, které ptinasi balancovani
a zhodnocovani. Clovék kriticky probira sva Zivotni rozhodnuti i naplnéni cilii. Také si jiz
uvédomuje svoji smrtelnost, prestoze ma jesté dostatek sil. U jinych autorti se miizeme setkat
s oznaCenim ,,zlaté obdobi®“ definované odchodem déti z domova, vEétSim mnoZstvim
volného ¢asu i pomérnym Zivotnim klidem.® Také se dospély mnohdy stavé prarodi¢em, coz

muze byt dalsi silny zazitek tohoto obdobi.

3 LANGMEIER, Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. 2. vydani. 2006. Praha: Psyché (Grada),
s. 169. ISBN 978-80-247-1284-0.

4 Tamtéz, str. 169.

5 ARNETT, Jeffrey, 2000. Emerging adulthood: A theory of development from the late teens through the
twenties. In: BLINKA, Lukas. Online zavislosti. EPUB; online. Masarykova univerzita: Grada, 2016. ISBN
978-80-271-0992-0. Dostupné z: https://www.bookport.cz/kniha/online-zavislosti-1218/. [paywall]. [cit. 2024-
02-21].

6 LANGMEIER, Josef a Dana KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. 2. vydani. 2006. Praha: Psyché (Grada),
s. 172-177. ISBN 978-80-247-1284-0.

7 Tamtéz, str. 167-168

8 Tamtéz, str. 187-188
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Dospélost neni pouze jednim, konkrétné¢ definovanym usekem v zivoté ¢lovéka. Je to
pestra draha, kterd se vyviji riznorod¢ a jedineéné¢ u kazdého jedince na zdkladé jeho
samého. Co se tyka piichodu do dospé€losti, ukazuje se jako dilezitd jest¢ jedna oblast
ovlivitujici tuto etapu. Nova doba a sni vyvijejici se technologie, spolecnost i vliv
globalizace jiz naznacuje, Ze pomyslnd hranice zacatku dospélosti se posouva stale dale.
Ostatné i Arnett mluvi o vynofujici se dospé€losti. Obecné jedinci mnohem pozdéji vstupuji
do danych struktur spolecnosti, at’ uz jde o nastup do zaméstnani, rodicovstvi nebo
manzelstvi, a tedy psychicky dospivaji déle. Nepochybné to dokladaji i vyzkumy mozku,
ktery se dle nich vyviji i po dvacatém roce zivota, tedy pomysin¢ jiz u dospélého ¢loveka.

Janet E McDonagh’ dod4v4, e tato hranice se posouva pravé ke 25. roku Zivota.
1.2. Terminologické vymezeni télesného postiZeni a mobility na voziku

StéZejnim bodem v souvislosti se zvolenym tématem je, mnohdy problematicka,
terminologie. Mnohé slovni spojeni ¢i pojmenovani pro osoby s jakymkoliv postizenim

mohou mit neuctivy, pejorativni a nedistojny vyznam.

Z toho diivodu je na misté uzivat pfedevsim ty vyrazy, které jsou terminologicky nejen
spravné, ale i korektni. Z neddvné historie si vybavime pojmy pro oznaceni jedinct

s mentalnim postizenim jako idiot, debil ¢i imbecil "

Vitkova!! poukazuje, Ze pouzivéani terminu télesné postizeny, nema tak dlouhou tradici.
Az na zacatku 20.stoleti se objevuji kritici tehdy Casto pouzivanych oznacovéani mrzdk,
mrzacek, zmrzaceny — z némeckého Kriippel. I presto se zminéné nazvy pouZzivaly jesté ve
20. letech v dokumentech, zdkonech i nazvech instituci nejen u nas ale i v Némecku. Po roce
1925 se zacalo uZivat oznaceni télesné postizeny, ale Gplné odstranéni pfislo az po 2. svétové

valce.

Jen téZko by se tato slova dala pouZivat dnes pro oznaceni jakychkoliv diagnoz. Nelze
vSak na vé&c nahlizet jen z jedné strany, Do vSech oblasti, zejména progresivnich, dnes

prostupuje zdanliva ,hyperkorektnost”, ktera je doprovdzena né¢kdy az ptrehnanym

> MCDONAGH, Janet E. AMBRESIN, Anne-Emmanuelle, BOISEN, Kirsten Arntz et al., 2018. The age of
adolescence...and young adulthood. In: The Lancet, Child & Adolescent Health [online]. Vol. 2, No. 4.
Elsevier, © 2018 Elsevier Ltd. All rights reserved. Dostupné Z:
https://www.thelancet.com/journals/lanchi/article/PIIS2352-4642(18)30079-8/fulltext. [cit. 2024-04-21].

0 MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011, s. 33. ISBN 978-80-7367-
859-3

"' VITKOVA, Marie. Somatopedické aspekty. 2., rozs. a pteprac. vyd. Brno: Paido, 2006, s. 25. ISBN 80-731-
5134-0.
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slovickafenim. Mysleme pfedevSim na to, Ze na prvnim misté by se vzdy o Cloveéku
z jakékoliv minority, tedy i o osob¢ s postizenim, m¢lo hovofit jako o jedinci, ¢loveku,
osob¢, lidské bytosti a az druhotné o jeho dalSim oznaCeni. V tomto ptipad¢ o jeho

znevyhodnéni ¢ handicapu.'?
1.2.1. Handicap

Pti obecném diskursu se slovo handicap vaze na socidlni interpretaci odliSnosti,
mentalnich ¢i fyzickych. Také na socidlni vztahy pfes tuto interpretaci tvorené. Pojem

postizeni naptiklad Kolatova'® vidi predevsim jako oznaceni jinakosti samotné.

Matousek'* ve Slovniku socialni prace charakterizuje handicap jako nepiiznivou
spoleCenskou situaci, ktera prameni z poruchy nebo omezené schopnosti. Jedinec
s handicapem neni schopen dostatecné naplilovat ocekavani, jez jsou definovana dobou

a taktéz jsou oznacovéna za danou ,,normalitu®.

Vyznamngj$i polemizovani nad pojmoslovim se objevovalo v osmdesatych letech
v souvislosti se Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO). V pfistupu rozdé€lovala
Mezinéarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi poskozeni (impairment),
omezeni (disability) a postizeni (handicap), protoze pfi existenci poskozeni télesného ¢i
smyslového, nemusi vzdy dojit u ¢lovéka k omezeni schopnosti ¢i dovednosti. Presto, ze
existuje zuzZeni kompetenci, neznamena to, Ze jedinec bude spolecensky znevyhodnény
neboli handicapovany. Piesto byly tyto pojmy v roce 1997 pretransformovany na poskozeni,
aktivita, participace. NovéjSi pohled se orientuje predevSim na zprostiedkovani vice
samostatného zivota osobam s poskozenim pfi socialni integraci velkého razu. Také ma
ptivadét k prozivani Zivota samostatnym, aktivnim zplisobem (aktivita) a rozvijet ucast na

spolecenském Zivoté vefejnosti (participace). '

12 MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011, s. 33. ISBN 978-80-7367-
859-3.

13 Handicap a postizeni v ¢eském obecném diskursu. In: KOLAROVA, Katefina. Jinakost — postizeni — kritika:
spolecenské konstrukty nezpiisobilosti a hendikepu: antologie textii z oboru disability studies. Studijni texty.
Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2012, s. 41-48. ISBN 978-80-7419-050-6.

4 MATOUSEK, Oldtich. 2008. Slovnik socialni prace, 2. vydani. In: KOLAROVA, Katefina. Jinakost —
postizeni — kritika: spolecenské konstrukty nezpusobilosti a hendikepu: antologie textii z oboru disability
studies. Studijni texty. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2012, s. 43. ISBN 978-80-7419-050-6.

15 PIPEKOVA, Jarmila; VITKOVA, Marie a BARTONOVA, Miroslava. Od edukace k socidlni inkluzi osob
se zdravotnim postizenim se zamérenim na mentalni postizeni: From education to social inclusion of people
with health disabilities with focus on intellectual disabilities. 2., upr. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2014,
s. 46. ISBN 978-80-210-7689-1.
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Lindmeier'® pridava, jako by se postupné pojem postizeni vyvijel v zdvislosti na

socialnich, ekologickych a persondlnich zdrojich ¢lovéka a staval se relativni kategorii.

Jednoduseji muizeme fict, jak uvadi Michalik!/, Ze handicap nepfedstavuje
synonymum ani dusledek zdravotniho postizeni, ale tvofi se sekundarné — napojenim jak na
bariéry, postoje i reakce okoli jakéhokoliv druhu, tak na nedostate¢né kompenzace a opatieni

1 nepfiméiené urovné socidlniho zaclenéni.
1.2.2. Invalidita

Invaliditou oznacujeme dlouhodobé¢ neptiznivy zdravotni stav, pfi kterém se jedinci
snizuji pracovni schopnosti nejméné o 35 % ve srovnani s pfedchozim pracovnim
nasazenim, a to v disledku télesnych, smyslovych ¢i dusevnich omezeni. Invaliditu délime

na tii stupné pouzivané napiiklad v socidlnim odvétvi v oblasti diichodového pojisténi'®:

- L. stupen invalidity: pokles pracovni schopnosti o 35 % az 49 %,
- 2. stupen invalidity: pokles pracovni schopnosti o0 50 % az 69 %,

- 3. stupen invalidity: pokles o 70 % a vice.

1.2.3. Zdravotni postiZeni

Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim definuje tyto osoby jako
takové, které maji dlouhodobé télesné, dusevni, mentalni nebo smyslové postiZeni, jez
spole¢n¢ s prekazkami miize zabranovat u¢innému zapojovani do spoleCnosti, a to na
rovnopravném zakladé€ s ostatnimi. To se tyka ptiblizn€ 87 milionl lidi v Evropské unii.
Nemaji stejné Zivotni Sance, a ne vSechny Skoly, podniky, sluzby, organizace ¢i informace

a prosttedky jsou pro né dostupné.'”

V Ceské republice se setkdme s nejednoznaénymi definicemi. Pfevazné se totiz

definovani osob se zdravotnim postiZenim upravuje dle té, které socialni soustavy nastroju.

16 LINDMEIER, CH. 1993. Behinderung — Phinomen oder Faktum? In: PIPEKOVA, Jarmila; VITKOVA,
Marie a BARTONOVA, Miroslava. Od edukace k socidlni inkluzi osob se zdravotnim postizenim se zamérenim
na mentadlni postizeni: From education to social inclusion of people with health disabilities with focus on
intellectual disabilities. 2., upr. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2014, s. 46. ISBN 978-80-210-7689-1.

" MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. 2011. Praha: Portal, s.184. ISBN 978-80-7367-
859-3.

'8 Invalidni diichod. In: MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. gov.cz. Online. 2024 © Digitalni
a informacni agentura. Dostupné z: https://portal.gov.cz/sluzby-vs/invalidni-duchod-S83 [cit. 2023-12-20]

19 EVROPSKA KOMISE. Osoby se zdravotnim postizenim. © EVROPSKA UNIE. Online. 1995-2024
Dostupné z:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1137&langld=cs#:~:text=Podle%20%C3%9Amluvy%200SN%20
0%20pr%C3%A 1vech.na%20rovnopr%C3%A 1vn%C3%A9Im%20z%C3%A 1klad%C4%9B%20s%200statn
%C3%ADmMi%E2%80%9C. [cit. 2024-04-21].
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., Zatimco v zakoné o zameéstnanosti jsou tyto osoby oznaceny jako ,,0soby se zdravotnim
postizenim*, v zakonech o diichodovéem pojisténi a o socialnich sluzbdach se pracuje spise
s oznacenim jejich stavu, tedy s pojmy ,,dlouhodobé nepriznivy zdravotni stav*, ,, zdravotni

‘

postizeni a ,,invalidita . Pritom ve svem dusledku jde vzdy o skupinu osob se zdravotnim
postizenim. Rozdil je vtom, ze dlouhodobé nepriznivy zdravotni stav se méri ztratou
zpuisobilosti k praci, zdravotni postizeni se méri ztratou zpiisobilosti starat se o sebe. Vznika

tak tendence mérit zdravotni postizeni prostiednictvim zdravotniho znevyhodnéni. « *°

Nejcastéji se setkdvame s rozdélenim zdravotniho postizeni na nékolik zékladnich
typt dle modelu prevladajiciho zdravotniho postizeni: télesné, mentalni, zrakové, sluchové
a feové. Michalik?! navic dod4va, Ze je dlilezité zminit p¥ifazeni kombinovanych postizeni

a dale nemoci civilizac¢ni.

Pojmem zdravotni postizeni oznaCujeme dlouhotrvajici stav s charakterizovanou
organovou ¢i funkéni poruchou, kterou zpravidla nejde Gpln€ odstranit ani nejde vyrazné
omezit jeji vliv. Pfedstavuje tak postiZzeni jedné ¢i vice oblasti bézného fungovani Zivota
jedince. Pfinasi sebou cloveéku radikdlni snizeni jeho zivotnich Sanci, omezuje ho

v pracovnim vykonu a obecné postihuje mnohé oblasti kvality Zivota.?

Na nasem uzemi provadél posledni Setieni Cesky statisticky ufad, kolem roku 2018.
Ptesto, Ze se novy vyzkum s obdobnou tématikou opakuje v roce 2023 (2024), nov¢jsi
vysledky prozatim nejsou dostupné. Hodnoty ze statistiky z roku 2018 udavaji, ze v ¢eskych
domécnostech zilo 1,152 mil. osob se zdravotnim postiZzenim starSich 15 let. Do skupiny
patfili ti, co jsou kvuli svym zdravotnim problémim dlouhodobé omezeni v obvyklych
¢innostech, poptipadé ti, jejichZ zdravotni stav je posouzen Iékafem, maji pritkaz pro osoby
se zdravotnim postiZzenim nebo piispévek na péci ¢i imobilitu. Nejvice z nich ma problémy
v oblasti pohybové, télesné. Dle vysledkll je zifejmé, Ze vétSi Cast osob mela postizeni

ziskané, a to bud’ néasledkem trazu nebo vlivem onemocnéni v priibéhu Zivota.?®

20 SAMALOVA, Katefina. Sance na dosazeni vysokoskolského vzdélani v populaci osob se zdravotnim
postizenim. Online. 2016, Praha: Karolinum, s. 52. ISBN 978-80-246-3491-3. Dostupné z:
https://www.bookport.cz/kniha/sance-na-dosazeni-vysokoskolskeho-vzdelani-v-populaci-osob-se-
zdravotnim-postizenim-5713/ [paywall]. [cit. 2023-10-16].

2l MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. 2011, Praha: Portal, s. 186. ISBN 978-80-7367-
859-3.

22 Tamtéz, str. 186.

22 CHODOUNSKA, Helena. Lidé se zdravotnim postizenim jsou ¢asto seniofi. In: © CESKY STATISTICKY
URAD. STATISTIKA & MY [online]. [cit. 2024-05-06]. Dostupné Z:
https://www.statistikaamy.cz/2019/12/18/lide-se-zdravotnim-postizenim-jsou-casto-seniori/
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1.2.4. Télesné postiZeni

Télesné postizeni oznacuje Novosad?’ jako: ,, ...omezeni hybnosti, az znemoznéni
pohybu a dysfunkce motorické koordinace v pricinné souvislosti s poskozenim, vyvojovou
vadou ¢i funkcni poruchou nosného a hybného aparatu, centralni nebo periferni poruchou
inervace nebo amputaci ¢i deformaci casti motorického systému ‘. Snizuji trvale funkéni
vykonnost a podili se na ztrat¢ schopnosti v jedné ¢i vice oblastech lokomoce. Takové
postizeni je doprovazené snizenim mnozstvi pohybovych aktivit a v mnohych ptipadech se

hovoti o ¢4steéné i uplné imobilite.”’

NejrozsifenéjSimi druhy postizeni jsou pravé ta télesnd (fyzickd), jez miiZzeme
rozdelit na ziskand a vrozena. Co se tyCe vrozenych, patii do nich z velké casti détské
mozkové obrny (DMO), kdy doslo k poskozeni mozku v obdobi pfed narozenim, béhem
porodu, nebo kratce po ném. Druhou skupinou jsou postizeni a omezeni ziskana. Nej€astéji
jsou pivodem urazy michy a patefe, amputace koncetin nebo jind zdvaznid onemocnéni.
Pipekova?® dopliiuje fyzickd omezeni diisledkem nevhodného Zivotniho stylu. Mysli tim
napiiklad vady a deformace patefe spojené se Spatnym drzenim téla ¢i s malem pohybu

(skoliozy, plocha zéda). Dale zmifiuje i zdnéty mozku.

Co se tyka osob s télesnym postizenim, jde o velmi heterogenni skupinu, jak udava
Pipekova?’. Zmituje dileity bod, a to Ze takové postizeni zasahuje ¢lovéka komplexnd

1 v jeho osobnosti. Podrobnéji tyto aspekty popisuje prace v dalSich kapitolach.
Novosad?® dale uvadi nékteré konkrétni ptiklady ziskaného t&lesného postizenti:

- obrny (détskd mozkova, infek¢ni, traumaticka),
- roztrousena skleroza,

- Parkinsonova choroba,

- cévni mozkova piihoda,

- Bechtérevova choroba a dalsi artritidy,

2% MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. 2011, Praha: Portal, s. 186. ISBN 978-80-7367-
859-3.

% Tamtéz, s. 186-187.

26 PIPEKOVA, Jarmila. In SLOWIK, Josef. Inkluzivni specidlni pedagogika. 2022, Praha: Grada, s. 130-132.
ISBN 978-80-271-3010-8.

27 PIPEKOVA, Jarmila. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Brno: Paido, 1998. Edice pedagogické literatury, s.
168. ISBN 80-859-3165-6.

2 NOVOSAD, Libor. In: MICHALIK, Jan. Zdravomi postizeni a pomdhajici profese. 2011, Praha: Portal, s.
198-212. ISBN 978-80-7367-859-3.
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- zanéty nebo svalova atrofie a myopatie (postiZzeni svalstva).

1.2.5. Imobilita

Imobilita jako soucast zivota je velmi zatézujici. Nejen pro jedince samotné ale
mnohdy 1 pro jeho okoli, popfipad¢ pro dalsi peCujici osoby. Jedna se o odborné oznaceni
pro nepohyblivost nebo nehybnost. Casto pojednavame o imobilité pacienta, kdy neni
jedinec schopny pohybu samostatné. Osoba s imobilitou jinak také osoba mobilni na voziku,
je oznaceni pro ty jedince, ktefi jsou do urcité miry sami, nebo za pomoci jinych schopni

pohybu na voziku.
1.3. Nejcastéjsi poruchy a poskozeni

Mezi nejcastéjs$i poruchy a poskozeni se jednoznacné fadi centralni obrny a poskozeni

michy z nejriznéjsich divodi. Nasledujici odstavce popisuji prave tyto formy poskozeni.
1.3.1. Centralni obrny

Centralni obrny jsou poruchy hybnosti s ptivodem v poskozeni centralni nervové
soustavy (dale jen CNS) v oblasti michy ¢i mozku. Dochazi k nim nejen béhem vyvoje, ale
také v prabéhu zivota vlivem urazli, nemoci i patologickych organickych zmén. Dle
Pipekové?® se tykaji jak centralni, tak periferni nervové soustavy. Centralni zahrnuje mozek

a michu, periferni pak obvodové nervy.

wevr

Nej¢astéjsi piiciny jsou dle Novosada®® asfyxie, urazy hlavy bud’ s poranénim mozku
nebo fraktury patete s poskozenim michy. Déle se miize jednat o zanéty a krvaceni do michy
¢1 mozku, otravy, mozkové embolie, trombozy, degenerace oblasti mozku ¢i misnich nervi,

naro¢né operacni zakroky a mnoho dal§iho.
Déleni dle intenzity obrny rozlisujeme dle Novosada 3! mezi parézou a plegii:

- Paréza je Castecnd ztrata mobility s preruSenim funk¢nosti nervosvalového pienosu,
doprovdzena mnohdy omezenim ¢i sniZenim motorickych schopnosti. Jedinec je

¢astecné ochrnuty, neni schopen vyvolat svévolny pohyb.

2 PIPEKOVA, Jarmila. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Brno: Paido, 1998. Edice pedagogické literatury, s.
171. ISBN 80-859-3165-6.

30 NOVOSAD, L., ref. 27, 5.198.

31 Tamtéz, s.198.
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- Plegie oznacuje uplné ochrnuti s porusenim inervace. Clovék tedy plné ztraci

hybnost.
Déleni je dale podrobnéji mozné, a to v souvislosti s topickymi projevy *:

— Monoparéza/monoplegie: obrna jedné koncetiny.

— Hemiparéza/hemiplegie: obrna poloviny téla.

Alternujici hemiparéza/hemiplegie: stejnostranné postizeni hlavovych nervi

a kontralateralni postizeni koncetin.

Diparéza/diplegie: obrna obou stejnych koncetin.

Peraparéza/paraplegie: symetrickd obrna obou dolnich koncetin.

Kvadruparéza/kvadruplegie: obrna vSech ¢tyt koncetin.

Dle autort®® knihy Diferencialni diagnostika jsou v Ceské republice nejéast&jsimi
puvodci ziskaného onemocnéni centralnich obrn cévni mozkové piihody (250 piipadi na
100 000 obyvatel), zanéty v oblasti CNS, Heineova-Medinova nemoc, nadorova

onemocnéni a détska mozkova obrna.

1.3.2. PoSkozeni michy

K poskozeni michy dochazi nejcastéji pti dopravnich nehodach, tirazech a padech
z vysky. Stava se tak Casto béhem pracovnich ¢innosti nebo volno€asovych a sportovnich
aktivitach. Také se micha mulze poranit béhem potycky, napadeni nebo pfi stielbé ¢i
pobodéani. Dal§imi vlivy mohou byt také nadorova, zanétliva, cévni ¢i degenerativni

onemocnéni. Vyjimkou neni ani vrozené poskozeni.>*
Pogkozeni michy rozdélujeme dale dle miry poskozeni na typy nizké a vysoké*>:

- Nizka paraplegie: uplnad nebo ¢astecna ztrata hybnosti dolnich koncetin, citlivost
zachovana od bricha nahoru, moznost ¢aste¢ného citu v dolnich koncetinach.
- Vysoka paraplegie: poranéni horni ¢asti zad, uplna ztrata hybnosti dolnich koncetin

s Caste¢nou ztratou hybnosti zbytku téla.

32 ARGALACSOVA, Soia. Obrny. In: LUKAS, Karel, Ale§ ZAK. Chorobné znaky a priznaky: diferencidlni
diagnostika. Praha: Grada, 2014, s. 448. ISBN 978-80-247-5067-5.

33 Tamtéz, 5.458-459.

34 Poskozeni michy. Online. CZEPA, Ceska asociace paraplegiki. © Copyright Ceska asociace paraplegikti —
CZEPA, 2023. Dostupné z: https://czepa.cz/poskozeni-michy/.

35 Tamtéz. [cit. 2023-12-20].
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- Nizka tetraplegie: zachovana pln¢ sila v ramennich kloubech, loktech a funk¢nost
zapésti, jedinec unese tihu vlastni ruky a zvedne pazi k ramentim.

- Vysoka tetraplegie: micha porusena v kréni Césti, naruSena citlivost v hornich
koncetinach a tipIn€ chybi hybnost téla a dolnich koncetin. Citlivost ztistdvd mnohdy
v obliceji, §iji, ramenou a rukou. T¢€lo a nohy jsou zcela necitlivé.

- Pentaplegie: vSechny koncetiny, branice i trupové a biiSni svalstvo je ochrnuto. Po

zbytek zivota plicni ventilace.

Je dulezité dodat, Ze poranéni michy je spojeno s riziky vzniku dalich zdravotnich
komplikaci. Jedna se o rtizné infekce, problémy s vylucovaci soustavou, problémy s travicim
traktem, dychaci potiZe, casté dekubity (prolezeniny), osifikace (zména chrupavky v kost)

nebo vegetativni kolapsy a dalsi. ¢

36 Tamtéz. [cit. 2023-12-20].
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2. Socializace a aspekty Zivota osob s télesnym postizenim

Socializace, navazovani a udrZzovani zdravych mezilidskych vztaht patii k zdkladni
potiebé kazdého Cloveka. Kvalitni vztahy s ostatnimi nas udrzuji v dusevni pohodé¢, rozviji
nas, motivuji k vykonlim a zpfijemiuji kazdodenni Zivot. Neni od véci obcCas stravit Cas
s rodinou nebo prateli a odpocinout si od povinnosti ¢i starosti. Stejnou, ne-li vétsi vahu maji

takové chvile pro osoby s télesnym postizenim.
2.1. Socializace

Socializace (z lat. socialis = druzny, spojenecky) je obecn¢ feceno proces, diky némuz
si jedinec osvojuje zptisoby chovani a seznamuje se se spolecenskym prostredim. Zaclenéni
podporuji socidlni normy 1 hodnoty. Jejich osvojovani vede k ptizptisobeni se kultuie té dané
spole¢nosti. Z ¢loveéka se stava spolecensky tvor ve chvili, kdy dosahne vhodného zplisobu

psychického reagovani, vnimani, mysleni a citéni jez umoziuji jeho socializaci.’’

Nakone¢ny®® ji popisuje takto: , dlouhodoby proces individudlni zkuSenosti

usmernovaného vristani ¢loveka do kulturniho prostredi, v nemz clovek Zije “.

Z hlediska socialni psychologie je vychozi bod socializace bezmocny novorozenec,
ktery je postupné pireménovan v plné zaclenéného, kulturnimi vlivy ovlivnéného
prozivajiciho a chépajiciho jedince. Jelikoz se tohoto neda zcela dosahnout v jedné Zivotni

etape, jedna se o celozivotni vyvojovy proces.39

Nejznaméjsi, znacéné rozsifené déleni socializace je podle vidéich Zivotnich

socializa¢nich témat:

Primarni socializace probihd v nejmladS$im v€ku jedince do nastupu do Skolniho zatizeni
a jeho cinitelem je zejména rodina a jeji pfisluSnici. Dité potiebuje bezpetné a milujici
prostiedi, které ho ptipravi do Zivota. Osvojuje si zakladni prvky vedouci k socializaci: fec,

tradice, kulturu, hodnoty nebo pravidla a normy.

37 VYROST, Jozef a Ivan SLAMENIK. Socidlni psychologie. 2., pteprac. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2008.
Psyché (Grada), s. 64. ISBN 978-80-247-1428-8.

33 NAKONECNY, Milan. Socidlni psychologie. Praha: Stanislav Juhanak — Triton, 2020, s. 122. ISBN 978-
80-7553-842-0. 2020.

3 HELUS, Zdenék. Socialni psychologie pro pedagogy. 2., prepracované a doplnéné vydani. Praha: Grada,
2015. Pedagogika (Grada), s. 104. ISBN 978-80-247-4674-6.
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Sekundarni socializace je spojena s navstévovanim Skolnich zatfizeni. Klicové je v tomto
obdobi odpoutani se od domova, a pfedevsim rodicii a jejich kontroly. Pfichazi poznavani
a prejimani novych roli (kamarad, zak). Tato uroven pfinasi nové pozadavky a naroky na
adaptaci jedince, ale také nové moznosti k poznavani svéta a seznamovani se s vrstevniky.
Mladistvi tvofi konkrétni skupiny na zakladé vnéjsich podobnosti, ¢asto poznava a touzi byt

soucasti subkultury a vymezuje se béznému. Mnohdy se tikd, ze se hleda.

Terciarni socializace probihd v dospivani a pozd&ji v dospélosti. Clovék se stava dospélym,
plnohodnotnym a zodpovédnym. Patii sem dvé hlavni socializa¢ni linie. Jedna se poji
k interpersondlnim vztahtim, jejich aktivhimu hleddni a tvofeni. Zafadit do nich lze
1 pratelstvi, manzelstvi a rodi¢ovstvi. Druhou linii tvofi praceschopnost, uplatnéni jedince,

tedy socializace v pracovnim kolektivu i mimo ng;.

Mnozi autofi* jesté zminuji, Ze napfi€¢ vSemi zmiflovanymi urovnémi prochdzi
proces podpurné nebo napravné socializace. Nékteii tuto fazi oznacuji resocializaci, coz

oznacuje napravu poruchy socializace.

Jedinec se socializuje cely zivot, ale na nékteré situace se neni schopen ptedem
pfipravit. V prubehu procesu mohou nastat nejriznéjsi krize. At uz mame na mysli zivelné
krize, valky a revoluce, stéhovani, ztraty ¢i umrti blizkych osob nebo zmény zdravotniho
stavu. V tomto ptipad¢ hovofime o traumatické krizi, vyvolané néhlou situaci nebo ndhodou,
ktera vyvola Sok a pfivodi nepfiznivou zivotni realitu. Takové krize ptichazi s vaznymi urazy

¢1 zmrzacenimi, zdvaZznymi nemocemi, dale neptiznivou situaci v roding apod.41
Stupné socializace dle Sovaka:

— Integrace — je plné zaclenéni splynuti jedince se spolecnosti. PostiZeni se stava
rovnopravnym partnerem ve vSech béznych oblastech Zivota.

— Adaptace — jednd se o schopnost osoby s handicapem pftizpiisobit se socidlnimu
prostiedi, spole¢enskym podminkam a celé¢ komunité.

— Utilita — upottebitelnost osoby s postizenim, tento jedinec jiz neni samostatny a je
zavisly v mnoha oblastech na jinych lidech. V disledku toho miiZe mit tento ¢lovek

potize s tplnou socializaci.

Y HELUS, Zden&k. Socidlni psychologie pro pedagogy. 2., prepracované a doplnéné vydani. Praha: Grada,
2015. Pedagogika (Grada), s. 122. ISBN 978-80-247-4674-6.
41 Tamtéz, str. 177.
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— Inferiorita — nejniz$i stupenn socializace osob. Je charakteristicky socialni
nepouzitelnosti a vyclenénim ze spolecnosti. Jedinci jsou naprosto nesamostatni

a potfebuji pomoc pii uspokojovani zékladnich potieb.
2.1.1. Clovék s postiZenim a spole¢nost

Vlivem socializace se urCujici soucasti psychiky jedince stava kultura, jeji dané
moralni hodnoty a postoje. Urcuje, co je zadouci ¢i nezddouci, piijatelné ¢i nepiijatelné.
Spolu s tim je jedinec ochranovan pied cizim, tim, co je mimo jeho skupinu. Jelikoz je
skupina nutnou podminkou pteziti a dalSiho fungovéni, je podminkou podfizeni se
spoleCenskym normam a zdkoniim dané spole¢nosti. Bude-li vSe fadn¢ dodrzovat, oplatkou
mu bude kvalitni ochrana a zajiSténi bezpeci. Spolecnost tak usiluje o konformitu,
o piizplisobovani se danym ideallim, normam a hodnotdm vétsiny.*?

Ti, co se témto normam vymezuji, odlisSuji se v chovani, jednani nebo ve fyzickych

charakteristikach, jsou dle Vagnerové®

pro spolecnost cizimi, nezadoucimi i1 snad
ohrozujicimi. Dodéava, ze vnimani toho, co se jevi bezpe¢né anebo nebezpetné, cizi nebo
znamé se odviji mnohdy od toho, co dané spoleCenstvi povazuje za obvyklé a bézné. ,, Vztah
k lidem, kteri se odlisuji od ostatnich (psychicky, chovanim ¢i fyzicky, napr. postizenim), je
tedy v urcitéem smyslu zalozen uz ve zpusobu o vyvoje osobnosti cloveka — predevsim

v socidlni podminénosti osobnosti. “**

Praveé jedinec s postizenim je ve spoleCnosti zvlasté vyraznym, pravé diky své

odlisnosti, vyjimecnosti a spiSe v jeho neprospéch, se lisi od b&ézného standardu populace.*

Novosad *® uvadi, ze lidé, ocitnou-li se v situaci silné a rychlé zmény zdravotniho
stavu nebo funk¢nosti, nemaji dostatek Casu na postupnou adaptaci a vyrovnani. Krizova
situace u nich nastava pravé tehdy, kdyz pfed Urazem ¢i onemocnénim neméli zavazné
zdravotni komplikace ani problémy, a kterym ziistavaji 1 pies veskerou lécbu trvalé nasledky,

chronické nemoci ¢i prave télesna postiZeni.

42 VAGNEROVA, Marie; HADJ-MOUSSOVA, Zuzana a STECH, Stanislav. Psychologie handicapu. 2.,
pteprac. vyd. 2000, Praha: Karolinum, s.8. ISBN 80-7184-929-4.

43 Tamtéz, str.8.

4 Tamtéz, str.8.

4 Tamtéz, str. 10.

4 NOVOSAD, Libor. Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita: diskursivni pohledy na télo, télesnost,
pohyb, clovéka a télesné postizeni. 2011, Praha: Portal, s. 114. ISBN 978-80-7367-873-9.
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Murphy*’ porovnava dopady psychologického charakteru mezi vrozenym a ziskanym
télesnym postizenim. Tvrdi, ze lidé s vrozenym postizenim se méli moznost socializovat
a adaptovat jiz od détstvi. Diametraln€ jsou na tom lidé se ziskanym, jez se musi do svého
postizeni ,,prevtélit. Zminovany rozdil v socializaci spo¢iva v tom, Ze osoby s vrozenym
postizenim mely moznost vytvorit si realisticky obraz o sob¢ sama, maji nastavené
odpovidajici hodnoty, realistické zivotni cile a motivaci ke své situaci. Také si béhem Zzivota
jiz osvojily konkrétni potfebné socialni dovednosti. Clovék, ktery se ocitne v ndhlé zméng
svého zdravotniho stavu, musi piehodnotit své dosavadni byti a zaroven se s radikalnimi
zménami vyrovnat. Z hlediska psychologie je tak ziejmé, Ze ze subjektivniho hlediska je

ziskané postizeni vice traumatizujici.

Reakce psychiky miize byt v prvnich mésicich u osob se ziskanym postizenim riizna.
Zpravidla jde o prozivani negativnich pociti jako hnév, litost, smutek. Objevuji se deprese
1 pocity neuvértitelnosti. Dale by se mély tyto pocity snizovat. Aby jedinec zvladl nasledky
1 psychickou z4téz, je vhodné usilovat nejen o 1é¢ebné a rehabilitacni kompenzace, ale stejné
tak dilezitd je 1 podpora rodiny a ptatel. V neposledni fad¢ konzultace s psychologem ¢i

psychiatrem a dal§imi odbornymi pracovniky.*®

2.1.2. Personalizace

Na nejvyssim bodu pomyslné pyramidy funkéni socializace stoji personalizace jedince.
Jedna se o schopnost pfekonavat omezeni riznych prostiedi a spolupodilet se na vytvareni
kultury, kterd smétuje k vyssim, lidskym a potfebnym hodnotam. Personalizovana osobnost

ma nékolik charakteristik*:

- Autoregulace (seberizeni): vytyCuje a naplituje smysluplné cile.

- Tvorivost v nejriznéjSich oblastech: podstatou je, Ze Zivot sdm se da uchopit
tvofive.

- Vnitini harmonie: dokaze najit vnitfni klid, vyrovnat se s okolnostmi a problémy,
najit rovnovahu.

- Pospolitost: schopnost tvofeni a udrZeni hlubokych vztaht.

47 MURPHY, R.’F., 2001, Uml&ené t&lo. In: NOVOSAD, Libor. Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni
realita: diskursivni pohledy na télo, télesnost, pohyb, cloveéka a télesné postizeni. 2011, Praha: Portal, s.
114,115. ISBN 978-80-7367-873-9.

48 Reakce psychiky. Online. CZEPA, Ceska asociace paraplegiktl. © Copyright Ceské asociace paraplegiki —
CZEPA, 2023. Dostupné z: https://czepa.cz/reakce-psychiky/ [cit. 2023-12-20].

¥ HELUS, Zden&k. Socidlni psychologie pro pedagogy. 2., prepracované a doplnéné vydani. Praha: Grada,
2015. Pedagogika (Grada), s. 188-189. ISBN 978-80-247-4674-6.
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Transcendence: jedinec neni spoutan egoismem a jen svymi potiebami a zajmy. Vidi

svij zivot v Sirsich kontextech.

2.2. Aspekty Zivota osob se ziskanym télesnym postiZenim a imobilitou

Spolecnost je v dnesni hektické dobé velmi zaméfena na vykonnost (prace, sporty),

image (Zivotni styl, oblecenti, fyzicka ptitazlivost) a také na Gspéch (postaveni ve spole¢nosti,

majetek). Ti, co maji jakékoliv znevyhodnéni, problém ¢i jinakost, jsou brani jako

neatraktivni, nepfitazlivi, byvaji méné¢ uspéSni a mnohdy odsouvani spolecnosti na

pomyslnou druhou kolej. Diky této marginalizaci je mnohdy plytvano potencialem jedinct,

jejich naddnim, schopnostmi a dovednostmi.>’

2.2.1. Predsudky

Nejen bariéry architektonické nebo dopravni, ale také mezilidské jsou spolu s predsudky

to, co zabranuje lidem s handicapem citit se potfebn¢, vyrovnané nebo dulezité¢. Mlizeme se

setkat s celou fadou piedsudk, které Novosad >! rozdélil do skupin:

Paternalisticko-podcenujici predsudky: Ochranaisky, charitativni a starostlivy
pfistup. Lidé s télesnym postizenim jsou k politovani a potiebuji soucit. Jsou
bezmocni a zavisli na pomoci opatrovatele, jez nejlépe vi, co je vhodné, bezpecné
a pottebné.

Odmitavé a degradujici predsudky: Jedinci s postizenim jsou nepotiebni a nemaji
zadna prava. Zatézuji vétSinovou populaci a péce a podpora ptichazi vnive¢. BéZna
je degradace vysledkli a Gspécht lidi s télesnym postizenim. Fyzickd jinakost je
nechténd a brana jako patologie.

Protektivné-pausalizujici predsudky: Osoby stélesnym postizenym jsou
zvyhodnéni a maji moc vyhod, které si nezaslouzi. Zvenku to vypada, Ze tito jedinci
maji spoustu benefitd (mista na parkovani, karty ZTP, TP), i kdyz se jedna jen

o néhradu za postiZeni a niz$i schopnosti vyd¢lat si dostateCny obnos penéz.

5O MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011, s. 181. ISBN 978-80-7367-

859-3.

SI'NOVOSAD, Libor. Télesné postiZeni jako fenomén i Zivotni realita: diskursivni pohledy na télo, télesnost,
pohyb, clovéka a télesné postizeni. 2011, Praha: Portal, s. 79-81. ISBN 978-80-7367-873-9.

26



- Idealizujici p¥edsudky: Zit s postizenim je dle nich hrdinské, obdivuhodné
a vyzaduje si zésluhy. I tento typ predsudku je vlastné neptijemny, jelikoz v nich

pievazuje emocionalita nad faktickymi skute¢nostmi.>

2.2.2. Postoje verejnosti

Nakoneény>® popisuje, Ze mit k né¢emu postoj znamend zaujmout vici objektu,
osobé, Cemukoliv hodnotici stanovisko, jak uz pozitivnim nebo negativhim smérem.

Oznacuje to jako hodnotici vztahy.

Postoje, jakozto nauCend slozka osobnosti podminéna sociokulturnimi vlivy
prostiedi, slouzi ptedevsim ¢loveku k tomu, aby se jednoduseji a jasnéji orientoval ve svém
okoli. Diky nim je mozné pochopit a pfedvidat chovani druhych. Samoziejmé¢ miize jit
o orientaci nekonkrétni a méné ptesnou, hlavné v té chvili, kdy postoje ovladaji city vice nez

rozum. ok

Rozumova slozka postoji k osobam s handicapem ve vétSinové spole¢nosti je dle
Vagnerové™ slaba. Je to predeviim proto, Ze v minulosti se jednalo o tabuizovana témata,
kterym se vénovali pfevdzné odbornici. Pokud tedy jedinec nepotkal ¢lovéka s postizenim
ve svém okoli nebo v rodiné€, nemohl toho mnoho védét. Takova nedostate¢nost informaci
vede k pfevaze emotivni slozky v postojich. U télesnych postizeni se jedna navic
o ambivalentni charakter, kdy je obsahem jak pozitivni, tak negativni proZivani. MlzZe se

jednat o soucit, smutek u nékterych lidi ve spojeni s odporem, idivem ¢i hriizou.

Obecné miizeme fict, Ze lidé jsou mnohem vice vstficni a otevieni takovym vécem,
které znaji a maji k nim vybudovany vztah. V ¢eském prostfedi bylo v minulosti normou
nevidat a nesetkavat se ve spolecnosti s osobami s postizenim. To se poté odrazilo v upevnéni
postoji a v nevhodnych reakcich. Neni tak ni¢im novym, Ze se lidé domnivaji, Ze jedinci

s postizenim jsou neschopni uplatnit se na trhu prace.®

52 Autor dale zminuje piedsudky opirajici se o neschopnost lidi s télesnym postizenim vykonévat rodi¢ovskou
péci.

53 NAKONECNY, Milan. Socidlni psychologie. Praha: Stanislav Juhafiak — Triton, 2020, s. 272. ISBN 978-
80-7553-842-0. 2020.

% VAGNEROVA, Marie; HADJ-MOUSSOVA, Zuzana a STECH, Stanislav. Psychologie handicapu. 2.,
ptreprac. vyd. 2000, Praha: Karolinum, s.14-15. ISBN 80-7184-929-4.

33 Tamtéz, str. 14-15

56 PROCHAZKOVA, Lucie. Postoje k lidem s postizenim v pracovnim kontextu ve vztahu ke zkugenosti s
nimi. Socialni pedagogika [online]. Univerzita Tomase Bati ve Zling, 2019, 7(2), s. 57-68. ISSN 1805-8825.
Dostupné z: https://doi.org/10.7441/soced.2019.07.02.04 [cit. 2024-04-21]
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2.2.3. Kvalita Zivota osob se ziskanym télesnym postiZzenim

Kvalita Zzivota je pojem promitajicim se do nespoctu védnich obort, jak
spoleCenskych, ekonomickych tak 1¢kaiskych. To je také diivod pro¢ se neda jednoznacné
vymezit. Souvisle s tim se jednd o termin velmi subjektivni, protoZe obsahuje hodnoty jinak

dualezité pro kazdého jedince.

Mezindrodni zdravotnickd organizace®’ definuje kvalitu Zivota jako subjektivni
vnimani svého postaveni v zivoté, v kontextu kulturniho a hodnotového systému a ve vztahu
k normam, hodnotam a oc¢ekdvani. Ovliviiuje ji také fada faktort jako materidlni bohatstvi,
zivotni standard, svoboda, kulturni ¢i socialni klima, modernizace nebo globalizace a mnoho

dalgich.’®

Kvalita zivota a jeho hodnota, uUzce souvisi se zdravim, tedy i se zdravotnim
postizenim. Proto se o ni zmifuje i Vitkova®®, ktera popisuje zasazeni ¢lovéka vlivem
télesného postizeni v celé jeho osobnosti. Motorika, vnimani, kognitivni i emoc¢ni slozka
jsou vzajemné propojeny. Proto mobilita jedinctd s télesnym postizenim ovliviiuje znaéné
kvalitu jejich Zivota. Kiivohlavy®® zmitiuje v definici pojmu zdravi také kvalitu Zivota:
~Zdravi je celkovy (télesny, psychicky, socidlni a duchovni) stav ¢lovéka, ktery mu umozinuje

dosahovat optimalni kvality Zivota a neni prekazkou obdobnému snazeni druhych lidi *“.

2.2.4. Kvalita pracovniho Zivota

Prace mé v Zivoté kazdého nezastupitelné postaveni. Kvalita pracovniho zivota je
soucasti kvality Zivota obecné a jakozto vyznamny prvek je vniman i jedinci s postizenim.
Zamé&stnani nadm piinasi nejen pocit potiebnosti, finanéni zajisténi, ale podporuje nase
komunika¢ni dovednosti, socidlni kompetence, rozviji mysleni a také dava naSemu zivotu
fad a rezim. Také je hodnotou a kvalitou, ktera z nas d¢la plnohodnotné ¢leny spolecnosti.
Souvisi s pojetim kvalitniho Zivota a hodnot, jelikoZ je subjektivné chdpana jako
spokojenost: mam praci kterd mé bavi, jsem plnohodnotny pro spolecnost, mizu se
prosazovat, uzivim se. Pro osoby se zdravotnim postizenim muze byt pojeti prace

a uplatnitelnosti komplikovanéjsi.

57 LUDIKOVA, Libuse. Kvalita Zivota osob se specidlnimi potiebami. Monografie. Olomouc: Univerzita
Palackého v Olomouci, 2013, s. 10. ISBN 978-80-244-3827-6.

8 Tamtéz, str. 12.

9 VITKOVA, Marie. Somatopedické aspekty. 2., r0zs. a pieprac. vyd. Brno: Paido, 2006, s.68. ISBN 80-731-
5134-0.

60 KRIVOHLAVY, I.: Psychologie zdravi. Praha, Portal 2001, s.40. ISBN 80-7178-551-2.
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Nutné je si uvédomit, Ze ¢loveka takova nepiizniva situace zasahne i v ziskavani dalsi
kvalifikace. Pokud okoli, v tomto pfipad¢ zaméstnavatel nebo pracovni kolektiv, nedokaze
vyjit jedinci vstfic, musi se vydat jinou cestou, vykonavat jiné povolani, nebo se dovzdélat.
Také je potieba zvazit moznosti ziskani zaméstnani ve svém oboru se ziskanym postizenim.

Kvalita zivota miize byt tak narusena i v této oblasti.®!

Ackoliv se stat svoji politikou a pomoci zakonu snazi donutit firmy, aby pfijimaly
osoby s postizenim, jedna se o skupinu hlife zaméstnatelnou. Osoby s télesnym postizenim
u nas mohou pracovat jak na volném a chranéném trhu prace, tak v socidlnich sluzbach.
Moznosti je také nepracovat a vyzit ze socialnich davek a podpory. Pokud jedinec ziistane
bez zaméstnani doma, ztraci nejen socidlni kompetence, ale 1 dalSi dovednosti ziskané ve
svém dosavadnim Zivoté. Muze navStévovat centra dennich sluzeb nebo stacionare, které
byvaji placené, a travit svlij ¢as alespon néjakymi aktivitami, které ho mohou ve
zminovanych oblastech obohatit. Také je moznost v ramci socialnich sluzeb vyuzit socidlné

terapeutickych dilen, kde dochézi k dalSimu rozvoji 1 ¢astecné socializaci.

I pfes opatfeni, kterd jsou stdtem realizovana, se mira zaméstnanosti u osob se
zdravotnim postizenim nezvy$uje. Problémy spatiuje Krasa a Dufkova® v nedostatku
poveédomi o dobré praxi, v rezignaci né€kterych osob se zdravotnim postiZenim na moznosti
pracovniho uplatnéni a na seberozvoji, a v neposledni fadé¢ v nedivéte zaméstnavatell

k vyuziti téchto osob a jejich potencialu.

2.2.5. Postoje populace v pracovnim prostiredi

Prochazkova®?

ve studii o postojich k lidem s postizenim zjist'uje, do jaké miry by
respondenti byli ochotni spoluprace s osobami s postizenim, a dale pak s obslouZenim od
¢isnika s postizenim. Patrny je u odpovédi vliv predchozi osobni zkusenosti. Cesi se nejvice
setkavaji s lidmi s télesnym postizenim, méné pak s jedinci se smyslovym a nejméné
s mentalnim postizenim. ,, U lidi s mentdlnim postizenim nartista pozitivni postoj na zakladé

osobni zkuSenosti méné vyrazne.

1 Tamtéz, str. 19.

62 KRASA, Vaclav; DUFKOVA, Zuzana. Zdravotni postiZzeni neni jedinou prekazkou k zaméstnani. Casopis
Mosty. 2022 (5), s. 29-30. ISSN 2570-543 1. Dostupné z: https://nrzp.cz/wp-
content/uploads/2023/01/Mosty_5_22_ web.pdf. [cit. 2024-04-21].

63 PROCHAZKOVA, Lucie. Postoje k lidem s postizenim v pracovnim kontextu ve vztahu ke zkuSenosti s
nimi. Socialni pedagogika [online]. Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, 2019, 7(2), s. 57-68. ISSN 1805-8825.
Dostupné z: https://doi.org/10.7441/soced.2019.07.02.04. [cit. 2024-04-21].
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Patrnd byla vyssi akceptace jedince s postizenim v praci, ve které nedochéazi ke
kazdodennimu kontaktu a spolupraci. Také pfijimaji lidé spiSe Cloveéka s postizenim v roli
pracujiciho (¢iSnika). V roli, kde nedochéazi k osobnéjsimu ani kazdodennimu kontaktu,
pouze jaksi formalnimu. Jiné vysledky byly ovSem v situaci, kdy jedinec s postizenim byl
na stejném pracovisti jako tdzany. Co se tyka véku respondentti, v tomto ptipadé byla nizsi
tolerance u osob starSich 61 let. Diivodem muize byt strach z neznamého, jelikoz se s lidmi
s postizenim setkdvali ve svém zivoté ziidkakdy. Postoj k témto lidem dotvafi i nejistota
z dovednosti komunikace a vhodného chovani. Lidé se zkuSenosti s kolegy s télesnym
postizenim dokdzou 1épe posoudit pracovni schopnosti téchto lidi nez ti, ktefi maji
zkuSenosti odjinud. ZkusSenost vede k odstranéni predsudkii a snizeni zminéné nejistoty.
»V soucasné dobé, kdy, jiz lidé s postizenim nejsou automaticky vylucovani z vétsiny oblasti
spolecenského zivota, kdy se s nimi bézné setkdavame a vnimdme je nejen jako nedilnou
soucast nasi spolecnosti, ale i jako aktivni, a i v pracovni oblasti uspésné obcany, Ize
ocekavat i zménu v postojich Ceské populace smérem k vétsi otevienosti, vstricnosti

a ochoté %

2.2.6. Pohled na sebe sama

Lid¢é stélesnym postizenim jsou mnohdy v rozporu s vlastnim, a predev§im
spoleCensky pfijatelnym estetickym idedlem vzhledu, krasy i funkénosti svého téla.
Novosad® tvrdi, Ze miize vznikat ,, védomy i podvédomy ambivalentni aZ odmitavy vztah
vici sobé sameému... ©. Déle pak popisuje 1 dalsi pfidruzeny vznikajici vztah, a to ke svému
nedokonalému télu. Lidské schranka se stava jakousi brzdou, kterd jedince zastavuje, brzdi

v usilovani i v motivaci o dal§i smé&fovani a vitbec fungovani v jeho Zivoté.

Nejen vliv zmén fyziologickych ale i nemoZnost vykonavani béznych ¢innosti ma
vliv na sebehodnoceni jedince i na obraz o sobé samém. Sebepfiijeti a sebehodnoceni
v prubéhu zivota mlze nabyvat pozitivnich i negativnich hodnot, neni neménné. Ovliviiuje
ho jak emocni a socidlni slozka, tak motivace. Dale i moznosti a schopnosti jedince. Kromé
zjevné odliSnosti se odviji i od statusu a socidlnich roli, kter¢ zastupuje, kvality zivota i jeho
interpersondlnich vztahl. Pokud clovek sam sebe nepiijme takového, jaky je, véetné télesné

schranky, hlife se bude vyrovnavat se sloZitymi a krizovymi situacemi v Zivoté€, nebot’ ma

64 Tamtéz.

S NOVOSAD, 1. (2011). T&lesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita. In: Partnerské vztahy oc¢ima mladych
dospélych s vrozenym télesnym postizenim. EPUB; online. Grada, 2017, s. 113 [cit. 2024-05-06], [paywall].
ISBN 978-80-271-0012-5. Dostupné z: https://www.bookport.cz/kniha/partnerske-vztahy-2970/
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problém s nizkym sebevédomim. A sebepfijeti je stejné¢ dilezité jako piijeti okolim,

predevsim u osob se znevyhodnénim.5

2.3. Budovani interpersonalnich vztahi osob s télesnym postiZenim

Vime odjakziva, ze Cloveék je tvor spoleCensky a také, dle pyramidy potieb, vyzaduje
ke kvalitnimu zivotu socialni vztahy, ldsku a soundlezitost. Potfeba nékam patfit, byt
pfijatym a milovan, nevyjimaje. Bez téchto determinant se neobejde proces socializace,
diky némuz se jedinec stava dospelym, vyspélym. Pravé dozrani do potieby partnerstvi,
Casto doprovazené budovanim vlastni rodiny, je jednim z ukazateli dospélosti, jak bylo vyse

zminéno.

U osob s té€lesnym postiZzenim miiZe v této oblasti dochazet ke dvéma zna¢né rozdilnym
situacim. Partnerstvi nerealizuji, jelikoz nejsou dostatecn€ vyspéli. V dlsledku toho neumi
navazovat hlub$i intimni vztahy. Druhd situace je, ze partnersky vztah ma pro né vétsi
vyznam nez pro zdravé jedince. Vztah jim ptindsi potvrzeni vlastni identity, a tedy sniZeni

subjektivni miry handicapu.®’

Na postizeni v souvislosti s partnerstvim a vztahy pohlizi fada autord jako na néco
negativniho. Vagnerova®® ho piipodobiiuje k zatézujicimu faktoru, jelikoz jedinec
s postizenim se vnima nedostatecné a odlisn€ od ostatnich. Diky tomu se do partnerstvi
muzou promitat jevy jako je napiiklad autorita a manipulace. Mnohdy se vyskytuje potieba
byt pecovatelem, pifehnany soucit ¢i pocity viny, coz do vztahu pfinasi asymetrii. Proto ani
potieby partneri nejsou v téchto piipadech dostatecné uspokojovany — vztah neni
plnohodnotny. Olkin® nazyvé takové postizeni jednoho z partnerti nezvanym hostem ve

vztahu a pfidava mu oznaleni t7eti strana vztahového trojuhelniku.

66 HANKOVA, Magdalena a Soia KALENDA, 2016. Partnerské vztahy oc¢ima mladych dospélych s vrozenym
telesnym postizenim. EPUB;online. Praha: Grada. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0012-5. Dostupné z:
https://www.bookport.cz/kniha/partnerske-vztahy-2970/. [cit. 2024-05-06], [paywall].

67 VAGNEROVA, Marie. Psychologie pro pomdhajici profese. Vyd. 5. Praha: Portal, 2012. s.87, 92. ISBN
978-80-262-0225-7.

68 VAGNEROVA, Marie, 1999. Psychologie pro pomahajici profese. In: Partnerské vztahy ocima mladych
dospélych s vrozenym télesnym postizenim. EPUB;online. Grada, 2017, s. 60. [cit. 2024-05-06], [paywall].
ISBN 978-80-271-0012-5. Dostupné z: https://www.bookport.cz/kniha/partnerske-vztahy-2970/

6 Tamtéz.
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Mikslova’® mluvi v souvislosti s navazovanim vztah@i o sebevédomi, jako o velmi
silném faktoru. U lidi s postizenim pfevlada Casto pfesvédCeni, Ze nemaji co nabidnout

a nejsou dost atraktivni.

Vagnerova’' na zavér dodava, Ze pro jedince s postizenim je nejsnazsi a nejlepsi
cestou ke zdravému budovéni partnerskych vztahti pfijmout sviij handicap jako soucast svoji

identity a byt tak plnohodnotnym protéjskem pro toho druhého.

2.3.1. Sexualita u osob s télesnym postiZenim

Otazky sexuality osob s télesnym postizenim jsou velmi rozsédhlou kapitolou, ktera je
ovsem pro otevienou diskuzi velmi citlivd a mnohdy tabuizovana. Je tomu tak i pfesto, ze
tématika sexuality obecn¢ jako takové i pfidruzenych témat se dostavd mnohem vice do

vetejného prostoru, ¢lanki 1 vyzkumii.

V souvislosti s vy$e zminénym se také velmi ¢asto objevuji myty o intimnim zivoté osob
s télesnym postizenim, které shrnuje Hankova a Vavrova’. Jednd se o myty a zirovei

tabuizovand témata, kterd jsou ve vyzkumech dle nich nejrozsitené;si:

— Lidé s télesnym postizenim (TP) jsou asexudlni.

— Lidé s TP nejsou zadani.

— Lidé s TP nemohou mit opravdovy sex.

— Lidé s TP se maji zabyvat jinymi vécmi, neZ je sex.
— Lidé s TP nemohou byt sexudlné zneuziti.

— Lidé s TP nepotiebuji sexualni vychovu.

Dtlezitost je tfeba dat faktu, Ze 1 lidé se zdravotnim postiZenim ¢i handicapem maji pravo
a narok na plnohodnotny vztah, tedy i na sexualni Zivot. O tom pojednava i Lecnarova’.
Mnohdy toto pravo potlacuji naptiklad rodice jedincti s postizenim nebo dokonce nekteti

odbornici, 1€kati. Ti predepisuji nekdy velké mnozstvi nejriznéjSich 1€kt na potlaceni

70 BLAZKOVA, Ladislava. Sex neni slovo, pfi kterém bychom se méli stydét. In: Vozickar a spol. [online].
2021 [cit. 2024-04-21]. Dostupné z: https://www.vozickar.com/sex-neni-slovo-pri-kterem-bychom-se-meli-
stydet/

7' VAGNEROVA, M. ref. 59.

2HANKOVA, Magdalena a Sonta KALENDA. Partnerské vztahy: ocima mladych dospélych s vrozenym
télesnym postizenim [online]. Praha: Grada, 2016. Psyché (Grada), s. 150-163. ISBN 978-80-271-0012-5. [cit.
2024-05-06]. [paywall]. Dostupné z: https://www.bookport.cz/kniha/partnerske-vztahy-2970/

0 knize Mame pravo zit béznym partnerskym a sexualnim Zivotem s autorkou Petrou
Lecnarovou. MOSTY [online]. 2022, 5(22), 38-42 [cit. 2024-05-06]. Dostupné z: https://nrzp.cz/mosty/mosty-
5-2022/
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sexudlni touhy. Také se s potlacujicimi ndzory miizeme setkat ve spolecnosti u laické

vetejnosti jak na internetovych diskuzich, tak v komentatich.
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3. Socialni sité a jejich pouzivani osobami s télesnym postiZenim

Nasledujici kapitola se vénuje oblasti technologické, konkrétné popisuje stru¢né socialni
sité, jejich atributy a funkce. Bezpochyby je nutné se v kontextu vybrané problematiky
zaméfit 1 na vyhody a nevyhody, které tyto technologie pfinaSi vétSinové populaci
a bezesporu i konkrétné osobam s télesnym postizenim. V zavéru kapitoly jsou zminény
i seznamovaci aplikace a weby — seznamky. Hlavnim diivodem je, Ze jejich ptedni funkce je
navazovani novych vztahii a jejich budovani. Podobné jako tomu je ve své podstaté

u socialnich siti.
3.1. Socialni sité

Socialni sité¢ vznikaly od konce minulého stoleti. Prvni socidlni siti byla Classmates
(1995) a ji podobnou verzi zname i u nas.” Jednalo se o SpoluZici.cz, ktera do roku 2018
spojovala byvalé i tehdy soucasné spoluziky zcelého Ceska. Dnesni globalng
nejpouzivanéjsi sit€ jsou Instagram, Facebook, X ptivodné Twitter, Telegram, Snapchat nebo
TikTok. V nékterych statistikaich se za socidlni sité povazuji WhatsApp, Facebook

Messenger nebo WeChat, coz jsou piedevsim sité uréené ke komunikaci — k chatovani. Dale

jsou zafazovany mezi sit¢ YouTube nebo Pinterest.

Pavlicek” je popisuje jako systémy k tvorbé a naslednému udrzovéani vzajemné
propojenych kontaktli znamych, ptatel. U mnohych systémi neni seznam ptatel primarni,
ptesto jde o podplirnou funkci celku. Vytvoteni virtualni komunity je doprovazeno také ¢asto
moznosti zvefejiovat nejriznéjsi formaty.

6

BureSova’® upiestiuje, Ze uzivatelé mezi sebou sdili zamémé fotografie a videa,

informace nebo své pocity a napady. Také si na tyto nahrané polozky vzajemné reaguji

a interaguji s nimi nebo mezi sebou. Socialni sité jsou diky témto pfednostem nejrozsirencjsi

druh média, jeZ je vyuzivany nejen jedinci, ale i skupinami, dokonce komunitami ¢i firmami.

Dalsi determinanty socialnich siti jsou definovany naptiklad autory Boyd a Ellison’’:

™ PAVLICEK, Antonin. Novd média a socidlni sité. Praha: Oeconomica, 2010. s. 125. ISBN 978-80-245-
1742-1.

> Tamtéz, str. 125.

76 BURESOVA, Jitka, 2022. Online marketing: od webovych stranek k socialnim sitim EPUB;online. Praha:
Grada Publishing. ISBN 978-80-271-1680-5. [cit. 2024-05-06]. [paywall]. Dostupné z:
https://www.bookport.cz/kniha/online-marketing-od-webovych-stranek-k-socialnim-sitim-10906/

7BOYD, D. M., 2007. Social Network Sides: Definition, History, and Scholarship. In: PAVLICEK, Antonin.
Novad média a socidlni sité. Praha: Oeconomica, 2010. s. 130. ISBN 978-80-245-1742-1.
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- Vytvoreni vlastniho vefejného ¢i polo-verejného profilu uzivatele.
- Moznost vyhledéani a nasledného propojeni s dalsimi uzivateli nebo jejich sledovani.

- Umoznéni prochazet seznamy sledujicich a sledovanych u ostatnich uzivatelt.

Prvni kvantitativni Gidaje o socialnich sitich u nas zpracoval Cesky statisticky turad’®
v roce 2009, kdy se na sitich vyskytovalo 5 % populace. Dle novéjsich dat, které Utad
potidil v roce 2022, o Vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii v domécnostech
a mezi osobami, vyplyva fada dat. V Ceské republice vyuziva socidlni sité pfiblizné na
5 miliontd osob, toto ¢islo rok od roku roste. Nejvice jsou sit€¢ vyuzivany uzivateli ve véku
16 az 24 let. Zajimavy rozdil v podilu uzivatelii je mezi skupinami dospélych ve véku 45-54
let a 65+. V prvni skupiné, starSich dospélych, jesté 64 % jedinci pouziva socialni sité, ve
skupin€ 65+ pouze 13 %. V evropském poméru z roku 2021 jsme se nachazeli nad primérem

v pouzivéni socialnich siti.”
3.1.1. Komunikace v online prostiedi

Komunikace, ptvodem z latinského communicatio, communicare, znamenajici

spojovat, oznamovat, informovat se, popisuje jakykoliv pfenos informaci.®

Janousek®! komunikaci popisuje konkrétngji jako propojeni lidi ve formé piedavani
a prijimani vyznamu v souvislosti s jejich vzajemnym ptisobenim a vztahovou vazbou.
Bé&zné€ je délena na zékladni druhy, a to verbalni a neverbélni. Verbalni komunikace je
spojena s pouzivanim verbalnich prostiedkii jak mluvenych, tak psanych. Neverbalni

obsahuje vSechny ostatni mimoslovni prostiedky.

V online prostfedi se setkdvaji uZivatelé také s komunikaci. Internet a také chytra
zatizeni zmé&nily navyky lidi v tom, jak spolu udrzuji kontakt. Dnes si jiz t€Zko dokazeme
piedstavit, jak bychom fungovali bez moZnosti okamzitého zaslani textové zpravy ¢i emailu

na jakoukoliv vzdalenost.

8 Vyuzivani informa¢nich a komunikaénich technologii v domacnostech a mezi jednotlivei - 2019: Socialni
sité. Cesky statisticky tirad [online]. 2019, 26.11.2019 [cit. 2024-05-06]. Dostupné z:
https://www.czso0.cz/csu/czso/vyuzivani-informacnich-a-komunikacnich-technologii-v-domacnostech-a-
mezi-jednotlivci-2019

7 Vyuzivani informaénich a komunikaénich technologii v domacnostech a mezi osobami. In: Cesky
statisticky urad [online]. 2024 [cit. 2024-05-06]. Dostupné z: https://www.czso0.cz/csu/czso/vyuzivani-
informacnich-a-komunikacnich-technologii-v-domacnostech-a-mezi-osobami-2022

8 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2009. s. 25. ISBN 978-80-7367-387-1.
Dostupné také z: https://ndk.cz/uuid/uuid:ae7958d0-ff33-11e3-a680-5ef3fc9bb22f

81 VYROST, Jozef a Ivan SLAMENIK. Socidlni psychologie. 2., pteprac. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2008. str.
217. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-1428-8.
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Podle toho, zda jsou uzivatelé pii dorozumivani online pfipojeni ve stejnou dobu,
délime komunikaci na synchronni a asynchronni. Synchronni forma je charakterizovana tim,
Ze ob¢ strany konverzace musi byt pfipojeny ve stejny okamzik. Zprava, kterou jedna strana
posila, se ihned ukaze druhé stran€. U asynchronni neni tieba byt pfitomen u zatizeni. Také
je mozné si zpravu ,,vyzvednout“. V tomto ptipad¢ hovotfime pfedev§im o emailech c¢i

forech.%?

Online komunikace mize mit fadu podob. Zalezi, jak na moznostech prostredi, které
uzivatel pouziva, tak na ném samotném, jakou formu si zvoli. Smahel® rozdéluje zakladni

formy komunikace:

- Textova podoba: email, chaty apod.
- Obrazy: posilani obrazkt, fotografii.
- Zvuk: zvukové nahravky, hlasové zpravy, hovory.

- Multimédia: kombinace zvuku, obrazu a textu. Videohovor, obraz s textem, web.

3.1.2. Prinosy socidlnich siti

Co se tyka pouzivéni internetu jako takového, Duplaga a Szulc®* zjistili pozitivni vliv na
osoby se zdravotnim postizenim. Predev§im Slo o zlepSeni Zivotni pohody (well-being)
a zkvalitnéni dusevniho zdravi. Jedinci, ktefi uvedli, Ze pouZzivaji internet aktivné, méné
Casto zaZzivali pocity osamélosti a popisovali sviij Zivot jako spokojeny, $tastny. Byl u nich

mensi vyskyt sebevrazednych myslenek nez u osob, které internet nepouzivaly.

Z vypsaného vySe je patrné, Ze socialni sit€¢ vyuzivd nemalé¢ mnozstvi lidi. Jejich
potitebnost spociva v rychlejsi moznosti komunikace nebo sdileni obsahu jak uz blizkym
osobam, tak 1 Siroké verejnosti. Aspekt rychlosti je nepopsatelnou vyhodou at’ uz informace
Sifime nebo naopak pfijimdme. Dnes je ¢loveék schopen se béhem par kliknuti v fadu
nekolika vtetin docCist nejnovéjsi informace nejen ze zpravodajskych portalti. Dozvi se velmi

rychle, co se d&je takika na druh¢ strané zeméekoule.

2 SMAHEL, David. Psychologie a internet: déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Triton, 2003. Str. 102-103.
ISBN 80-7254-360-1.

8 SMAHEL, David. Psychologie a internet: déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Triton, 2003. Str. 101. ISBN
80-7254-360-1.

8 DUPLAGA, Mariusz a Katarzyna SZULC. The Association of Internet Use with Wellbeing, Mental Health
and Health Behaviours of Persons with Disabilities. International Journal of Environmental Research and
Public Health [online]. 2019, 16(18), 3252 [cit. 2024-05-06]. ISSN 1660-4601. DOI:10.3390/ijerph16183252.
Dostupné z: https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/31487949/.
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Zminovana rychlost pfenosu se dnes odrazi i v online komunikaci. JelikozZ mé uzivatel
své mobilni zafizeni stale po ruce, mize byt nonstop, pfi jakékoliv aktivité, dostupny na
sitich a psat si nebo volat s ostatnimi. Pfedavani informaci mezi uzivateli je v tomto piipadé
rychlejsi nez napiiklad pies emailovou schranku. Uvédomme si, Ze piesto je tu ale jedna

komunikace efektivnéjsi a silou ptenosu rychlejsi — osobni komunikace.

Socialni sit¢ maji kladny piinos i pro osoby se zdravotnim postizenim, kteii vlivem
handicapu nemohou byt dostate¢né aktivnimi ¢leny spolecnosti. Julinkova® zdtraziuje, ze
pro lidi, kterym se néasledkem tézké nemoci ¢i trazu znemoznilo pokra¢ovat v dosavadnim
zpisobu zivota, je dilezitd resocializace. Mohou dle ni poslouzit pravé socidlni sité¢ jako
jeden z prostiedkil k navazani komunikace s okolim. Kromé toho je na internetu i samotnych
sitich fada portalt a skupin, které ptispivaji k informovanosti a je na nich mozné nalézt fadu
aktualit a prospéSnych informaci, které se vénuji naptiklad vyuzitelnosti kompenzacnich
pomticek, chystajicim se spolecenskych akei, legislativé nebo sportu ¢i kulture. Pomoci siti

je mozné i nalézt zaméstnani a informace o moznostech dalsi kvalifikace.

Studie autori Lee a Cho®® zkoumala vztahy mezi pouZivanim socidlnich médii
a psychickymi vlivy na psychiku u osob s poruchami hybnosti a mobility. Vysledky ukazuji,
ze, ¢im vic jedinec pouziva socidlni sit¢ a ma online komunitu, se kterou udrzuje kontakt,
tim mensi je u n¢j vyskyt deprese. Vyzkum také ukazuje, Ze média maji pozitivni vliv na

budovani socialni podpory a podporuje zdravé psychické dispozice.

Dalsi vyhodou je jakasi forma zabavy a sledovani poutavého, jakkoliv pro uZivatele
zajimavého obsahu. Je mozné se z videi dozveédét 1 potiebné vychytavky nebo prochéazet
nauénymi videi. Také se podivat, co d¢la zrovna popularni celebrita, nebo jak dopadlo
zapasové utkdni oblibeného sportovniho tymu. Mnozi uZivatelé si piehravaji, na dnes
nejpouzivanéjSich sitich, kratka videa, ktera jim doporucuje sit’ sama na zaklad€ nauceného
algoritmu. Takova aktivita, nazyvana scrollovani, pfindsi konzumentim nekonec¢né hodiny
zabavy, prohlizeni si videi s tematikou, ktera je jim blizkd. MiiZe se jednat o pasivni formu

traveni volného Casu, kterd je mnohymi povazovana za odpocinkovou aktivitu.

85 JULINKOVA, Ivana. KLADY A USKALI SOCIALNICH SITi. MOSTY [online]. 2022, 22(5), 52-53 [cit.
2024-05-06]. Dostupné z: https://nrzp.cz/mosty/mosty-5-2022/

8 LEE, H. Erin a Jachee CHO. Social Media Use and Well-Being in People with Physical Disabilities:
Influence of SNS and Online Community Uses on Social Support, Depression, and Psychological
Disposition. Health Communication [online]. 2018, 2018-03-09, 34(9), 1043-1052 [cit. 2024-05-06]. ISSN
1041-0236. DOI: 10.1080/10410236.2018.1455138. Dostupné z: https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/29652521/.
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Casto zmifiovanym bodem v souvislosti s podstatou vyuzivani socialnich siti je
sebeprezentace, kterd probihd sdilenim osobnich informaci, fotografii ¢i videi,
vymezovanim se sdilenim oblibené hudby nebo uméni. Lidé dale Sifi nadzory a publikuji
zazitky 1 pridavaji a komentuji jiny obsah. To vSe jsou podoby prezentovani lidi na socidlnich

sitich.®’
Formy sebeprezentace na sitich rozdéluje Rettberg 38:

- Vizualni forma: Fotografie, autoportréty (selfie) nebo videa jsou nejvhodnéjsim
piikladem. S ptfichodem chytrych telefont se staly snadnéji pofizovatelnymi. Nabizi
se zde zna¢n4d moznost Uprav, uzivatel se vidi z jiného uhlu a mtze se ukazat v tom
,nejlepsim svétle — neslouzi ¢asto jako presny obraz reality.®

- Pisemna forma: Psani piispévkil, komentaii, recenzi, denikii &i vzkazd.”® Socidlni
sit’ Facebook napiiklad stavi na sdileni vizualniho piispévku s moznosti napsat delsi
text k pfispévku a po sdileni moZznost vyjadiovat své nazory do komentafové sekce
pod ptispevek. Déle tak rozviji uzivatelé komunikaci pod ptispévkem.

- Kvantitativni forma: Sdélovani informaci o sobé pomoci Cisel a grafii. Stale
béznéjsi forma sdélovani, kterou napomadhaji tvofit i jednotlivé socidlni sité.
Konkrétn¢ se miize jednat o data o tom, kdy je uzivatel aktivni, kolik hodin na siti

travi, které piispévky se mu libili nebo jaky piispévek ma vétsi oblibu u ostatnich.”!

V dnesni dob¢ je na sitich populdrni i fada osobnosti na voziku. Jejich obsah, at’ uz
naucny ¢i zébavny, sleduji tisice lidi, a miZe byt pro ostatni formou pozitivni motivace.
Jeden takovy profil na siti Instagram s nazvem Stounman29®’ spravuji Petr Burda a Jif
Holcman. Maji pies 50 tisic sledujicich. Sdili zde satirickd, cernym humorem oplyvajici,

videa o svych nemocech. Jeden trpi dystrofii a druhy vzacnou nemoci kostnaténi svali,

87 BLINKA, Lukés. Online zavislosti: jedndni jako droga? online hry, sex a socialni sité: diagnostika zavislosti
na internetu: prevence a lécba. Praha: Grada, 2015. Psyché (Grada), s. 186. ISBN 978-80-210-7975-5

8 RETTBERG, Jill Walker. Self-Representation in Social Media. The SAGE Handbook of Social Media
[online]. London. Sage Publications Ltd. 2017, s. 9. ISBN: 978-1-4129-6229-2. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/305073320_Self--Representation_in_Social Media

8 Tamtéz, s. 13-15.

% Tamtéz, s. 9.

o1 Tamtéz, s. 18.

%2 Stounman?29. Instagram.com [online]. 2024 [cit. 2024-05-06]. Dostupné z:
https://www.instagram.com/stounman29/
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syndromem zkamenénych lidi. V rozhovoru®® pro DVTV mluvi o vesmés pozitivnich

reakcich na jejich publikovana videa i piesto, ze jejich humor je hodné na hran€.

Velkym poctem sledujicich se také miize pySnit Bekim Aziri, slovensky influencer, ktery
ma na socidlni siti Instagram skoro 200 tisic sledujicich. Ptesto, Ze ho raz dostal na vozik,
sdili sviij kazdodenni zivot a nejriznéjsi aktivity na socidlni site. Je také popularni diky rad¢

rozhovort, vystupech v potadech slovenskych televizi a podobng.**

Je nutné si uvédomit, Ze 1idé na sitich ukazuji pouze nékteré¢ fragmenty svého zivota. Lze
tvrdit, ze jde o zkreslené informace nebo ze zkratka neukazuji celou skutecnost. Mnohdy
sdili uzivatelé jen to, co se jim hodi, co mysli, Ze je vhodné. V sou€asnosti na moznosti
sdileni obsahu maji vliv i sit¢ samotné. Radou néstrojii a tvorbou pravidel, smluvnich

podminek ¢i ochranou osobnich udaji se snazi sit€¢ usmérnovat obsah, ktery lidé sdili.

Ptesto, ze sité pfind$i mnohé vyhody a ulehcuji tak fad¢ uzivatelim Zivot, je nutné si

uvédomit, Ze s jejich pouzivanim muze pfijit i mnozstvi negativnich jevi.
3.1.3. Negativa socialnich siti

., Stejné jako existuje zavislost na alkoholu, cigaretach, sexu, cviceni, existuje také
zavislost na internetu.“ Pokud by se n€¢kdo ptal, kolik hodin travi na internetu zdravy clovek
oproti zavislému, jednotnou odpoveéd nedostaneme. Ani odbornici se neshodou. Studie rizné

uvadéji rozmezi 5-25 hodin tydng. >

Bezesporu je s uzivanim siti spojen stres a kontrola. Kontrola je sice néco, o ¢em se
déa hovofit jako n€¢em pozitivnim, ale mame ji nyni tak ohromnou, az se miize zdat negativni.
Kontrolu nad vSemi aspekty naSeho Zivota doprovazi také pocit osaméni a izolace. Na stres

z digitalnich médii ma vliv pouzivani chytrych telefond.”®

Studie zodborné¢ho casopisu Computers in Human Behavior, zkoumala

325 Tchaj-wanskych ugastnikd. Spitzer®” vidi jako diilezité to, ¥e Tchaj-wan je zemi

% DVTV. I kriplové se umi bavit. Nase diagndzy konéi u havrand, humor je nas uték od reality, tikaji tvirci
kanalu Stounman29 se umi bavit. In: DVTV [online]. © 2024 Tivio [cit. 2024-05-06]. Dostupné z:
https://www.dvtv.cz/videos/i-kriplove-se-umi-bavit-nase-diagnozy-konci-u-havranu-humor-je-nas-utek-od-
reality-rikaji-tvurci-kanalu-stounman29

%4 Bekimko. Instagram.com [online]. 2024 [cit. 2024-05-06]. Dostupné z:
https://www.instagram.com/bekimko/

95 SMAHEL, David. Psychologie a internet: déti dospélymi, dospéli détmi. Psychologicka setkavani, sv. 6.
Praha: Triton, 2003, s. 141. ISBN 80-7254-360-1.

% SPITZER, Manfred. Kybernemoc! jak nam digitalizovany Zivot nici zdravi. Brno: Host — vydavatelstvi,
2016, s. 128. ISBN 978-80-7491-792-9.

7 Tamtéz, str. 130-131.
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s nejintenzivnéj§im pouzivanim smartphonu, a tak je mozné na vychodiska vyzkumu
nahlizet jako na bernou minci. Vysledky ukéazaly silnou souvislost mezi stresem
a pouzivanim chytrych zatizeni. Také se projevily souvislosti mezi zavislosti na telefonu
a jinymi zavislostmi jak latkovymi, tak nelatkovymi. U Zen se vice pfi pouZzivani projevuji

socialni fobie a u muzi presvédceni o kontrole.

Pti vhodném vyzivani technologie i socialni sité mohou, jako jiné latky, usnadnovat
zivoty. V extrémnich piipadech samoziejm¢ vyvolat nemoci, dokonce smrt. Kromé
kybersikany a kyberstalkingu dnes jiz zname i kyberfobie. Jednd se o strach a tzkosti

v nejriiznéjsich formach a projevech.”®
Socialni fobie

Z vyzkumil dnes mizeme spise tvrdit to, Ze lidem, co maji problémy s navazovanim
socialnich vztahtl, socidlni sité velmi nepomahaji. Socialni fobie ani uzkost se pfedchozim
kontaktem pfes socialni sit’ nezmirni naopak se zesili. Také se vztahy téchto lidi nijak

neposiluji, a to konkrétné p¥i pouzivéni sité Facebook.”
Syndrom FOMO

FOMO neboli Fear of Missing out tedy strach z toho, ze o néco prijdu/nestihnu,
popsany v roce 2004 je nutkavé chovani pii kterém udrzuje jedinec neptetrzit€ socidlni
vazby za pomoci socialnich siti. Clovék miize mit strach, ktery se projevuje stalou kontrolou,
aktualizovanim a obnovovanim platformy a ¢ekanim na dal$i ozndmeni, coz mize zvySovat
mnozstvi vyskytu zkosti a stresu. Strach je spojen s tim, Ze budeme opomenuti nebo néco

neuvidime, zkratka, Ze nam néco unikne.'%
Nomofobie

Nomofobie z anglického nomophobia (ze zkriceného ,,no-mobile phobia®) je
oznaceni pro strach z nemoZznosti pouZivat mobilni telefon. Dle Larry Rosena, amerického
psychologa se jedna o podmnozinu syndromu FOMO. Cekani na vyskakujici notifikace
pfirovnava ke pstim ze znamého Pavlova experimentu. Lidé vytahuji telefony kazdé dveé

minuty a kontroluji je, pfesto, ze se nic zasadniho nestalo. Jedna se dle néj o reflex vyvolany

% Tamtéz, str. 164.

9 Tamtéz, str. 144,148.

100 GUPTA, Mayank a Aditya SHARMA. Fear of missing out: A brief overview of origin, theoretical
underpinnings and relationship with mental health. Dostupné Z:
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmec/articles/PMC8283615/#:~:text=Fear%200f%20missing%200ut%20(FoM
0.t0%20maintain%?20these%20social%20connections.
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uzkosti, abychom o nic nepfichazeli (sou¢ast FOMO). Dokonce se tato fobie dostala do

Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5).!%!

Dalsim doplnujicim rysem miize byt syndrom falesného zvonéni. Jedna se o pocit
vibrovani nebo zvonéni telefonu, které vlastné neexistuje, jde pouze o domnénku.

Nomofobie se ¢asto projevuje také neschopnosti se soustfedit, nevolnosti & zavratémi.'??

Zavislost na internetu

Jiz od konce minulého stoleti se zavislostnimu chovani v prostiedi internetu vénuje
psychiatr Ivan Goldberg!®, ktery zavedl také pojem ,.Internet Addiction Disorder neboli
IAD, jez obepina celou skalu poruch a problému spojenych s naduzivanim internetu. Je
zfejmé, ze takové pocindni negativné ovliviiuje orientaci a vinimani prostoru a ¢asu. Vyzkum
z roku 2018 autora Farahani ' uvadi, e muZi vykazuji vyrazné vyssi miru zavislosti na
internetu nez zeny. Roli zde hraje mimo jiné faktor rodinného stavu. Bylo zji$téno, ze mladi
nesezdani muzi vyuzivaji internet ve vét§im méfitku nez zenati. Zminény fakt je zdvodnén

tim, Ze svobodni se citi byt osamélejsi.

Netolismus

Narodni zdravotnicky informaéni portal'®

vymezuje pojem netolismus jako
nelatkovou zavislost na internetu. Jde predevsim o proces nebo nauc¢ené chovani, které nejde
zcela jedinci ovladdat nebo mu zamezit. Konkrétnéji se jednd o potiebu byt online nebo
potiebu stale byt schopen kontrolovat sviij mobilni telefon. Chovani se stava patologickym,
zasahuje-li do vztahti, ovliviiuje vykonnost nebo prospéch, vede k finanénim problémim ¢i

negativné pusobi na zdravi a kvalitu Zivota jedince.

WIDASHEVSKY, Evan. Eight new mental illnesses brought to you by the Internet. Dostupné z:
https://www.pcworld.com/article/448085/eight-new-mental-illnesses-brought-to-you-by-wait-for-it-the-
internet.html
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Palackého, 2008. ISSN 2571-1679. Dostupné z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php?view=article&id=1338
193 GOLDBERG, 1. (1995) IAD, in SALICETIA, Francesca. Internet Addiction Disorder (IAD). Procedia —
Social and Behavioral Sciences [online]. 2015, 191(2), 1372-1376 [cit. 2024-05-06]. DOI:
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.04.292

104 pgychological Factors Including Demographic Features, Mental Illnesses, and Personality Disorders as
Predictors in Internet Addiction Disorder. lranian Journal of Psychiatry [online]. 2018, 13(2), 103—110 [cit.
2024-05-06]. Dostupné z: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6037575/

105 Netolismus: zavislost na tzv. virtualnich drogach. In: NARODNI ZDRAVOTNICKY INFORMACNI
PORTAL. Nzip.cz [online]. [cit. 2024-05-06]. Dostupné z: https://www.nzip.cz/clanek/259-netolismus
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Facebook Addiction Disorder

Statistiky Facebooku'®® piichazi s daty pouzivani. UZ v roce 2011 existovalo 750
milionil uZivatelil této socidlni sité. Z toho 50 % se pfihlaSovalo denné. To ukazuje, jak velké

mnozstvi lidi je vystaveno nebezpecnosti zavislosti.

FAD neboli zavislost na socialni siti Facebook a nutkavé chovani je spojeno se
ztrdtou kontroly svého pohybovéani na siti s negativnim vlivem na jedince.!”” Némeck4
studie, ktera trvala nékolik mésict, zkoumala zavislostni chovani na Facebooku u studentd.
Vysledky ptinesly zjisténi, ze ¢ast G€astnikl prokazovala FAD c¢astecné a 10,3 % ucastniki
splnilo kritéria Gpln€. Dale bylo zjisténo, ze zavislost koreluje s depresemi, tzkostmi

a stresem. %8

Cover'” nahliZi na masivni pouZivani socidlnich siti jako na dtisledek sou¢asnych
uzkosti a vykonnosti. Dodava vliv kapitalismu na budovéni identity lidi a s tim spojenou
viudypiitomnou konzumni spole¢nost. Zmifiuje nazor Williamse'!?, ktery vidi soucasny
zajem o socialni sité a technologie stejn¢ jako tehdejsi historicky nartst popularity televizi.

Vidi je jako produkt kulturnich tuzeb, které odpovidaji konkrétnim spolecenskym uceltim.

3.1.4. Zavislostni chovani na internetu u osob s télesnym postiZzenim

Kachlik a Havelkova!!! zmifuji fakt, Ze jakkoliv aktivné a vyrazné je v bézné Seské
populaci téma zavislosti a drogové problematiky zkoumano, opaéné tomu je u specifickych
populacnich skupin. Mezi né¢ patii 1 osoby s postizenim, piestoZze u nich, v souvislosti
s Castymi psychickymi problémy, Spatnou duSevni pohodou nebo nizkou motivaci je riziko

vyskytu téchto aktivit vyssi nez v béZné populaci.

106 Facebook, 2011, Statistics In: Identity technologies. Wisconsin: The University Of Wisconsin Press, 2014,
s. 66. ISBN 978-0-299-29644-5.

107 Facebook Addiction: An Emerging Problem. American Journal of Psychiatry Residents' Journal [online].
2016, 11(12), 7-9 [cit. 2024-05-06]. ISSN 2474-4662. DOI: https://doi.org/10.1176/appi.ajp-rj.2016.111203
108 Facebook Addiction Disorder (FAD) among German students—A longitudinal approach. PLoS
ONE [online]. 2017, 12, 5.322. [cit. 2024-05-06]. DOI: https://doi.org/10.1371/journal.pone.0189719

199 COVER, Rob. Becoming and Belonging. In: Identity technologies. Wisconsin: The University Of Wisconsin
Press, 2014, s. 66. ISBN 978-0-299-29644-5.
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mezindarodni zkusenosti [online]. 2010, s. 321-342 [cit. 2024-05-13]. Dostupné z:
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Autofi''? predpokladaji, Ze mohou v souvislosti se zdravotnimi problémy trpét pocity
odlouceni, maji obtize s hledanim partnera i ptatel, pracovnim uplatnénim i sebeuplatnénim.
Také mohou prozivat odlisné pocity nez ,,zdravi® jedinci. Do jaké miry tomu tak je, se

samoziejme odviji od jejich vady a stupné integrace.

Zavislost na internetu, konkrétné¢ u skupiny osob s poranénim michy, zkoumala
Millerova'!®. Pouzivani internetu u téchto osob nebylo spojeno s pocity pohody ani

s vnimanim socialni podpory. SpisSe Slo o negativni vliv na vnimani vlastni zivotni pohody.

Mezi dalsi patii vyzkum Suria Martineze''*, ktery ukazal, Ze Gcastnici predevsim
s motorickym postizenim vykazovali zavislostni chovani na technologiich pfi zvySeném

pouzivani. Také poukazuje na nachylnost k moznosti zavislosti u této skupiny.

Studie, tentokrat rumunska, zabyvajici se moZznosti souvislosti mezi naduzivanim
internetu a depresemi u osob se zdravotnim postizenim, kdy 41 % z nich mélo ptimo télesné
postizeni, ukazala jiné vysledky. Autofi''> dosli k zavéru, Ze souvislost mezi depresi

a naduzivanim internetu nebyla statisticky vyznamna.

V Cechach se tématu zavislostniho chovani u osob s motorickym postizenim
vénovali zmitiovani Kachlik a Havelkova''®. Vysledky z roku 2010 ukazuji, Ze z celkového
souboru jen 13 % netravilo denn¢ Cas online zdbavou na pocitaci, kam pattilo surfovani,
mailovéni, chatovani a blogovani. Ctvrtina respondenti uvedla méné nez hodinu, tfetina
1-3 hodiny denné. 16 % z nich 3-6 hodin denné a zbylych 9 % se aktivité na pocitaci vénuje
vice jak 6 hodin. Co se tykd Casu straven¢ho pouzivanim mobilniho telefonu, desetina
dotazanych ho nepouzivala viibec a zbytek se v riznych rozmezich pohyboval v pouzivani

zafizeni maximalné do hodiny denné.

112 Tamtéz, str. 322.

13 MILLER, Susan M. The effect of frequency and type of internet use on perceived social support and sense
of well-being in individuals with spinal cord injury. Rehabilitation Counseling Bulletin [online]. 2008, 51(3),
148-158 [cit. 2024-05-06]. DOLI: https://doi.org/10.1177/0034355207311315

14 MARTINEZ, Raquel Surid. DISABILITY IN YOUNG PEOPLE, INCREASES THE RISK OF
EXCESSIVE INTERNET USE? © Health and Addictions 2014 [online]. 2015, 15(No.1), 15-24 [cit. 2024-05-
06]. ISSN 1578-5319. Dostupné z: https://www.redalyc.org/pdf/839/83938758002.pdf

115 TOMSA, R., D. P. DUDAU, C. JENARO a N. FLORES. DEPRESSION AND EXCESSIVE USE OF
INTERNET AMONG YOUNG PEOPLE AND ADULTS WITH DISABILITIES. 5th International
Multidisciplinary Scientific Conference on Social Sciences and Arts SGEM [online]. STEF92 Technology,
2018, 18(3.2) [cit. 2024-05-06]. ISSN 2367-5659. DOI: 10.5593/sgemsocial2018/3.2/S11.011

116 HAVELKOVA, Petr. Sonda do segmentu osob s télesnym postizenim zaméfena na zavislostni chovani. In:
REHULKA, Evzen. VYCHOVA KE ZDRAVI: MEZINARODNI ZKUSENOSTI [online]. 2010, s. 321-342 [cit.
2024-05-06]. Dostupné z: https://www.ped.muni.cz/z21/knihy/2011/36/36/texty/sh21 2010 _czech.pdf
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3.2. Seznamky jako platforma k navazovani vztahi

Béznou formou seznamovani se a navazovani piedevsim partnerskych vztahti jsou dnes
internetové seznamky. Ty se té§i oblibé pravé v obdobi dostupnosti internetu S$irsi
spolecnosti, konkrétn¢ od nového tisicileti. Pro osoby s postizenim jsou dostupné nejen
bézné seznamky, ale i takové, které se pfimo specializuji na jejich cilovou skupinu. Mezi
snadno dohledatelné patii Handicapovani.cz nebo ptes socidlni sit’ Facebook K sobé bliz,

kterd pomaha najit vztahy a ptatelstvi nejen osobam s handicapem.

Zajimavy projekt Seznamte se, prosim! ptinesl webovou stranku TvojeLaska.cz. Ta
slouzi také jako seznamka. Nadstandardni sluzby, které nabizi pfimo na strance, jsou také
psychologické poradenstvi, konzultace se vztahovym koufem nebo moznost nafoceni

profesionalnich fotografii.!!”

Dalsimi alternativami, jak se sezndmit, nabizi vetejné i soukromé skupiny nachazejici se
na socialni siti Facebook, kam 1lidé pisi inzeraty se zajmem najit spfiznénou dusi nebo ,,jen*

pratelstvi. Mezi takové patii napiiklad:

- Seznamka pro lidi s handicapem a rodi¢e handicapovanych déti,
- SEZNAMKA pro handicapované,

- ZTP aID seznamka pro celou CR,

- Mam rad vozickare,

- Seznamka pro postizené — Wheelchair and Handicapped Dating.

3.2.1. Je tieba mit se na pozoru

Seznamky jsou vhodnou formou jak pro béZznou populaci, tak pro osoby s télesnym
navazovani vztahli osobné, a proto voli online prostiedi. Takovy zptisob mtze byt pro mnohé
bezpecnéjsi a prijemnéjsi. I pres tyto vyhody ale u seznamovacich aplikaci a webovych
stranek mohou uzivatelé ptijit do styku s negativnimi jevy, které online seznamovani pfinasi.
Pokud se seznamovani a navazovani vztaht lidem nedafi, mize mit netispéch dopad na jejich
psychiku. Vyjimkou nebyvaji pocity nedostatecnosti a selhani, smutek ¢i deprese, ani

negativni vliv na sebevédomi a dusevni pohodu.

"7 TvojeLaska.cz [online]. © 2024 [cit. 2024-05-06]. Dostupné z: https:/tvojelaska.cz/
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Mezi dal$i neméné zadvazné problémy, se kterymi se na seznamkach mtzou lidé setkat,
patfi riziko kradeze identity nebo okradani uzivatelii pfimo seznamkami, potazmo jejich
provozovateli. Seznamky lakaji uzivatele, za vidinou kvalitnéjSiho seznameni, na placené
prémiové Clenstvi. To jim je ovSem automaticky prodluzovano a nijak vyrazné ani fadné je
o tom spole¢nost neinformuje. Lidé¢ se tak mohou dostat do pasti placeni, ze které casto nevi,
jak ven. Na tyto praktiky upozoriiovali autofi z Dtestu'!®, ktefi nasledné pomahali fesit tisice

stiznosti hromadnymi zalobami.

Pfi online seznamovani se také mtize Clovek setkat s obtéZzovanim, pronédsledovanim,
vydirdnim a vystavit se riziku a ohromnému nebezpeci, pokud se s doty¢nym na ,,druhé

strané‘ bude chtit setkat osobné.

Dnes nejsou vyjimecné ani podvodné falesné profily vojakli na seznamkach a socidlnich
sitich. Takzvané legend¢ amerického vojaka naleti fada zen. Nékteré ptijdou diky chatovani

s faleSnou osobou i o desitky tisic korun.'

Je také jasné, ze ne vSichni hledaji na seznamkach jen partnerstvi nebo vysnéného
partnera. Studie Barrada a Castra'?’, vénujici se dnes jedné z nejznaméjsich mobilnich
aplikaci k seznamovani — Tinder, ukazuje nej€astéjsi divody jejiho pouzivani. Ptesto, Ze se
motivace k pouzivani méni v zavislosti na véku, pohlavi nebo sexudlni orientaci, divody

k pouzivani je mozné rozdélit do nékolika kategorii:

- Hledani sexualnich partnert,
- Navazovani pratelstvi,

- Zajem o partnersky vztah,

- Cestovani,

- Zabava a zvédavost,

- Sebepotvrzeni a sebezdokonaleni.

Pti takovém vyctu je jasné, Ze Clovek nemusi vzdy narazit na n€koho, kdo by sdilel
stejnou motivaci k navazovani komunikace. Zavérem je tedy jasné, ze nejdulezitjsi je mit

se na pozoru. Piesto, ze seznamky jsou jednou z vymoZzenosti dnesni doby a pro mnohé

18 Bojujeme proti neférovym seznamkam. In: d7est, o.p.s. [online]. 2024 [cit. 2024-05-06]. Dostupné z:

https://www.dtest.cz/clanek-8080/bojujeme-proti-neferovym-seznamkam

119 SOCHOROVA, nprap. Dagmar. Podvod s legendou ,,amerického vojaka“. In: Policie CR [online]. © 2024
[cit. 2024-05-06]. Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/podvod-s-legendou-americkeho-vojaka.aspx

120 BARRADA, Juan Ramén a Angel CASTRO. Tinder Users: Sociodemographic, Psychological, and
Psychosexual Characteristics. I/ERPH [online]. MDPI, 2020, 17(21), (8047) [cit. 2024-05-06]. ISSN 1660-
4601. Dostupné z: https://doi.org/10.3390/ijerph17218047.

45



https://www.dtest.cz/clanek-8080/bojujeme-proti-neferovym-seznamkam
https://www.policie.cz/clanek/podvod-s-legendou-americkeho-vojaka.aspx
https://doi.org/10.3390/ijerph17218047

plnohodnotnou alternativou k navazani spokojeného partnerstvi, je dobré mit na paméti, ze

stejn¢ tak mohou skryvat mnohé nebezpeci.
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PRAKTICKA CAST

4. Metodologie

Prakticka ¢ast prace je zpracovana kvalitativni metodologii, kde je pouzit hloubkovy
polostrukturovany rozhovor a piipadovéa studie. Hloubkové rozhovory jsou zpracovany
otevienym koédovanim, jehoz hlavni tlohou je diikkladné procist a roz€lenit ziskana data
z provedenych rozhovort na jednotlivé fragmenty, kterym jsou postupné pridéleny kody
a jsou rozdeleny do kategorii. Za pomoci téchto postupti jsou zodpovézeny nasledujici

vyzkumné otazky a s tim i podstata, cil vyzkumu.
4.1. Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem praktické casti je zjistit pomoci kvalitativniho Setfeni, jakym zplisobem
vyuzivaji socialni sité osoby se ziskanou imobilitou a stéZejni budou pfedev§im informace
o moznosti dal$i socializace i utvaieni a budovani vztahi. Vyzkumna ¢ast se vénuje v prvni
rad¢ faktickym informacim o jedinci a jeho navstévovani socialnich siti, o jaké se jedna,
k ¢emu mu jsou uzite€né a co na nich prezentuje. V druhé fad¢ se vyzkum zajima o to, jak
zivot respondenta ovlivnilo ziskané postiZeni a co se pro néj zménilo. Posledni oblast spojuje
informace o online Zivoté s redlnymi aspekty socializace osob se ziskanym télesnym

postizenim.
K dosazZeni cile slouZily vyzkumné otazky:

VOI1: Pro€ pouZzivaji informanti socialni sité?
VO2: Jak se zménilo, pokud viibec, pouZzivani socialnich siti po ziskéni handicapu?

VO3: Jak se zménilo navazovani vztaht v jejich Zivoté€ po ziskani handicapu?
VOL1: Pro¢ pouzivaji informanti socidlni sité?

rowr

Jak bylo v teoretické Casti popsano, socialni sité fada lidi pouziva za nejriznéjSimi ucely.
Ukolem je zachytit konkrétni subjektivni pohledy a nézory na socialni sité, ¢im jsou pro

respondenty ptinosné, poptipad¢ z jakych divodl je nepouzivaji.
VO2: Jak se zménilo, pokud viibec, pouZivani socialnich siti po ziskani handicapu?

Tato vyzkumna otdzka se snazi zachytit vypovédi o tom, zda socidlni sité¢ vyuzivaji praveé

vlivem ziskani postiZeni a zda jim jsou pro n€ formu podpory pfi socializaci.
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Mozné je, ze pred ziskanim postiZeni socialni sit¢ neexistovaly. Jaky maji tedy sité na osoby

vliv? Dokézaly si k nim osoby ve vy$$im véku najit cestu nebo k nim maji zaporny vztah.
VO3: Jak se zménilo navazovani vztahi v jejich Zivoté po ziskani handicapu?

Otazka postihuje u informantti oblast zivota historickou i1 souCasnou. Jak se na svou
dosavadni socializaci divaji s odstupem let? Vyzkum zjistuje, zda ovlivnila imobilita nejen

jejich seznamovani, ale i jejich zménu pohledu na utvareni novych vztah.
4.2. Kvalitativni Setieni

Hendl'?! uvadi, ze kvalitativni vyzkum je z pohledu mnohych autordi piedevsim
dopliujici oblasti k vyzkumnym strategiim kvantitativnim. Druhd ¢ast védcti ho bere jako
jeho plnohodnotny protipol, ktery ma rovnocenné postaveni. Vyzkumnik se dostava do role
detektiva: ,,...vyhlediva a analyzuje jakékoli informace, které prispivaji k osvetleni

vwzkumnych otdzek, provadi deduktivni a induktivni zavery. 1%

Sbér dat a jejich naslednd analyza se provadéla v delsim casovém horizontu
s postupnym tiidénim a vybérem, a v nékterych piipadech doplnénim dat. Setfeni probihalo
od biezna 2024 do kvétna téhoZ roku. Piesto, Ze je mozné vyzkumné otazky v pribchu

kvalitativniho Setieni dopliovat, v tomto ptipad¢ tomu tak nebylo.

Dle Hendla'?? je nezpochybnitelnou vyhodou kvalitativniho vyzkumu moZnost ziskat
podrobnosti a vhled na zkoumany fenomén. Lze ho také zkoumat v pfirozeném prostiedi.
Umoziuje navrhovani teorii a zkoumat zaroven pficinné souvislosti. Napomaha také pfi
pocate¢nim odkryti nebo nahlédnuti na tématiku ¢i problematiku (fenomén). Mezi nevyhody
uvadi jednoznac¢né to, Ze data jsou nezobecnitelna na celou populaci. Je obtizné;si testovat
hypotézy a teorie, a také provadét predikce. Casova naro¢nost sbéru a jeho vyhodnocovani

wvewr

zkuSenostmi nebo preferencemi.
4.3. Etické otazky vyzkumu

Informanti byli v ivodu spoluprace obeznameni s obsahem vyzkumu a jeho cili.

Samoziejmosti byla moznost kdykoliv odstoupit z vyzkumu. Dle pravidel vyzkumu

12l HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, prepracované a rozsifené
vydani. Praha: Portal, 2016, s. 45. ISBN 978-80-262-0982-9.

122 Tamtéz, str. 46.

123 Tamtéz, str. 48.
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Svaficka a Sedové'>* nebyla ve vyzkumu zvefejnéna takova data, ktera by napomohla
k identifikaci zucastnénych. Proto jsou uvedend jména osob fiktivni. Totéz bylo sdéleno
1 informantim. Déle jim bylo upifesnéno, Ze rozhovor bude nahravany, jelikoz zaznam

pomiize jednodussi a kvalitnéjsi transkripci, piepisu.
4.4. Pripadova studie

Ptipadova studie je ve spolecenskovédnich disciplinach zakladnim vyzkumnym
designem. Je to jeden ze zptisobu, jak porozumét socidlnim jeviim, problémim. Volba
piipadu by neméla byt nikdy nahodna. Je nezbytné vybirat takové informanty, kteti nabidnou

to, co vyzkumnik chce sledovat, zkoumat.'?®

Autofi rozdé€luji ptipadové studie na mnoho typi. V tomto piipad€ se jednalo
o piipady — jedince, kteti mohou pfispét k zodpoveézeni vyzkumnych otézek a rozsitit téma
1 o dal$i zajimavé fragmenty. Zarovenl byl kladen diiraz na individualni charakter ptipadu
a jeho transkripci souvisejici se zadanymi vyzkumnymi otazkami. Jako metoda piripadové
studie byl zvolen polostrukturovany rozhovor, jez je popsdn samostatné v nasledujici

kapitole.
4.5. Hloubkovy, polostrukturovany rozhovor

Sbér dat byl uskutecnén pomoci polostrukturovanych rozhovort. Jedna se o jednu
z metod kvalitativniho vyzkumu. Jejich nepochybné vyhoda je, Ze nemaji pevnou strukturu
otazek, a vyzkumnik ma v tomto sméru volnost. Také mize, poptipadé, otdzky modifikovat,

odebrat. Zaroven se mtize drzet zadanych bodt, na které se potiebuje ptat.

Tak to bylo i v pfipad¢ tohoto Setfeni. Rozhovor mél strukturu sestavenou z né€kolika
zasadnich oblasti, pod kter¢ spadaly jednotlivé otdzky. V tivodni ¢asti informant §lo o ziskani
informaci o osob¢ a jejim soucasném Zzivoté. Byly pouzity oteviené otazky, tykajici se
obecnych informaci o tom, jak pracuje, cemu se vénuje ve volném case, popiipadé dotazim
na rodinu ¢i ptatele. Také tzv. ,,ice-breakers*. Druhd ¢ast nazvand socidlni sité se zaobirala
pouzivanim elektronickych zatfizeni informantem a dale socidlnimi sitémi. Soucasti byl také
dotaz na kompenzacni pomticky. Postupné se jednalo o otazky vice osobni a konkrétni. Tteti

oblast — zména Zivotni situace, $la do hlubSiho tématu. Otazky se vénovaly ziskanému

124 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddach. Vyd. 2. Praha: Portal,
2014, s. 45. ISBN 978-80-262-0644-6.

125 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddach. Vyd. 2. Praha: Portal,
2014, s. 103. ISBN 978-80-262-0644-6.
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postizeni nebo nemoci, a s tim spojenym tématim. Dale se objevovaly otdzky z oblasti pFed
ziskanim postiZeni o tom, jak jedinec zil, ¢emu se vénoval, a byly polozeny i otazky z jeho
rodinného zivota. Ke konci ptichdzely otdzky spadajici pod kapitolu socidlni sité¢ a handicap
a profil na sociadlni siti. Tyto oblasti se vénovaly vyhodam a nevyhodam siti, také byly
zminény seznamky a jejich pouzivani informanty. Prostor byl i pro nazory a pocity spojené
se sitémi a jejich pouzivanim. V zavéru struktury rozhovoru byl rychly dotaznik obsahujici
pet pojmu, kdy méli informanti rychle a stru¢né zodpovédeét, co je pii nich napadne. Jednalo

se o0 pojmy: radost, krasa, socidlni sité, zdravotni postiZeni a Zivot.

Rozhovory byly provadény predevSim osobné. Pouze dva, z osobnich divodl ze
stran informantd, byly provedeny telefonicky. Vyhodou osobniho kontaktu je, Ze ob¢ strany
mohou pozorovat neverbalni komunikaci. Pro vyzkumnika je podstatné, jak se v pribchu
rozhovoru informant projevuje, zda miize téma zkoumat dale do hloubky, nebo se zeptat
jinak ¢i zménit oblast tdzadni. Zdznam vsSech rozhovorG probihal na diktafon, a to po
povoleni v§emi informanty. Texty rozhovort byly déle ptepisovany do elektronické podoby

a vytisknuty do papirové podoby, pro jednodussi zpracovavani.
4.6. Vyzkumny vzorek

Vyzkumu se ucastnili dospé€li jedinci se ziskanym télesnym postizenim, ziskanou
imobilitou. Spodni vékova hranice byla 18 let a horni nebyla stanovena. Informanti byli
vybirdni nejprve z okoli tazatele. Jednalo se o takové ptipady, které by obohatily Setfeni
svymi nazory a zivotnimi zkuSenostmi. Nésledné byla uplatnéna metoda snowball sampling,
tedy metoda nabalovdni. Komunita vozickail je na sebe ¢asto vazana, propojena, a tak bylo
nejvhodnéjsi vyuzit pravé tuto metodu. Jeji podstatou je, ze participant, jeZ se vyzkumu
ucastni, doporuci nékoho, kdo by se do Setieni dle kritérii hodil také. Jde tedy o nabalovani

dalSich tcastnikd, jako u snéhové koule.
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Obr. & 1: Schéma zobrazujici metodu snowball sampling — nabalovani informant’?

Pokus oslovit vhodné kandidaty pomoci Facebookovych skupin pro osoby s télesnym
postizenim zprvu vypadala nadéjné. Avsak uspéch tato forma nepfinesla. Dva z ucastniki
vyzkumu zareagovali na vyzkumnikem vytvoieny piispévek na webové strance Vozejkov'?’
s poptavkou informanti do vyzkumu. Jednd se o komunitni portdl nejen pro vozickare
provozovany Ceskou asociaci paraplegikil, z.s. Na webovych strankach je hojné vyuzivana
inzerce, at’ uz prace, asistence, zbozi nebo i bydleni. Informanti byli prvotné oslovovani bud’
telefonicky, osobné ¢i prostiednictvim emailu. Po domluveni terminu byly provedeny

rozhovory.

4.6.1. Pripadové studie v ramci vyzkumného souboru

Vyzkumu se ucastnily dospélé osoby se ziskanym télesnym postizenim, s mobilitou
na voziku. VSechny osoby Ziji se svym postiZenim jiz fadu let. Prvotni pfekonani a vyrovnani
se se svym zdravotnim stavem maji za sebou, tudiZ o své situaci mluvily oteviené a nebyly
vystaveni stresu nebo traumatu. V Setfeni bylo 8 informantl a informantek. Jeden z nich se
nakonec odvolal, z osobnich diivodi se nemohl ucastnit. Jednotlivé ptipady jsou
prezentovany dle stejné struktury a uvedeny jsou informace, které jedinci sami sdélili pii
Setfeni. Popsdny jsou nejprve poznatky o soucasné Zzivotni situaci a povaze ziskaného
zdravotniho postizeni. Nechybi ziskané informace o pouzivani elektroniky a socialnich siti.

Popsané oblasti poslouZzi k naslednému zodpovézeni vyzkumnych otazek.

126 Vlastni vyzkum, 2024.
127 CESKA ASOCIACE PARAPLEGIKU — CZEPA, Z.S. Vozejkov [online]. © 2019 [cit. 2024-05-06].
Dostupné z: https://vozejkov.cz/
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Petr, 50 let. Stal se z n¢j v osmnadcti letech véku pii skoku do vody kvadruplegik. Pohybuje

se vyhradné na voziku, ktery vSak sdm dokaze ovladat.

Pracuje v neziskové organizaci, kterou pred fadou let spoluzalozil. Soucasti napln¢€ prace je
1 prace na pocitaci, administrativa a dalsi. Petr tedy do prace dojizdi a n€kdy pracuje z domu.
Ve volném case si rad vyjede na vylet do ptirody, posloucha hudbu a jeho velkym hnacim
motorem je asistencni pes, ktery je jeho velky pomocnik i dobry spolecnik. Jako ¢lovek je
velmi sdilny a povidavy. Kromé rodinného zdzemi (matka, bratr) vyzdvihuje

1 pracovni kolektiv jako podporujici a pomahajici skupinu lidi ve svém zivot¢.

Petr vyuziva nejcastéji stolni pocitac, obcas notebook, také tablet a chytry telefon. Vse
ovlada bez jakychkoliv pomticek ¢i tprav. K mobilnimu chytrému telefonu dodava, ze si ho
ve své podstaté musel poridit, jelikoz veskerd komunikace, fungovani nebo ptihlaSovani

funguje pfes n¢;.

Pracovné pouziva piedev§im emailovou komunikaci a telefonovéni. Se socialnimi sitémi se
setkal v zaméstnani. ZkuSenost se spravou socidlni sit€¢ pro organizaci ma. Pouzival
Facebook i LinkedIn. Popisuje, Ze prace s tim je natolik naro¢nd, ze by bylo potieba najmout

n¢koho, kdo by firemni sité spravoval.

Facebook si zalozil i pro osobni ucely, ale jiz na ném neni aktivni. V soucasné dob¢ vyuzije
obcas pro komunikaci se zndamymi WhatsApp. Pti svoji praci s lidmi se ziskanym postiZzenim
pln€ vnima problematiku a nevyhody pouzZivani socidlnich siti. Zmifiuje, Ze tato skupina
muze Castéji propadlou zavislostnimu chovani i v souvislosti s pouzivanim socialnich siti,
nebo pfiliSnému sdileni osobniho obsahu a dal§i. On sam se svymi blizkymi i1 rodinnymi
ptislusniky nejradéji telefonuje. SMS piSe nerad, jen kdyz musi. Popisuje, Ze psana podoba
konverzace muize byt ¢asto pochopena jinak, nez byla zamyslena, pravé z divodu, Ze u ni

chybi neverbalni projevy.

Svoji situaci se ziskanym postizenim nijak tragicky nikdy nevidé€l. A fakt, ze skoncil na
voziku mu nijak nevadil. I pfesto byl vZdy aktivni a spoleCensky. Je ndzoru, Ze vyrovnani se
s imobilitou je velmi individudlni. Dodava, Ze dnesni zdravotnictvi a rehabilitani proces

pro pacienty po vazném uraze je kvalitngjsi a rychlej$i, oproti dobé&, kdy se stal uraz jemu.

Co se tyka partnerského Zivota, tvrdi, Ze nema stésti. Pied ziskanim postiZzeni se seznamoval

pouze osobné. V dobé, kdy nebyl na voziku, socidlni sit€ neexistovaly. Kromé prace a Skoly
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zmifuje jako oblast, kde navazoval pratelské i romantické vztahy, civilni sluzbu a dale pak

studentské praxe a staze. Dnes je nezadany a v soucasné dob¢ aktivné zadny vztah nehleda.

Filip, 41 let. Pfed pfiblizné dvanacti lety se u ného zacala projevovat vzacna nemoc zanétu
svalové tkané — myozitida. JelikoZ ji doktoti neznali, byl problém s diagnostikou. Filip travil
mésice na nejruznéjSich nemocnic¢nich oddélenich po celé republice. Vlivem téchto
dlouhodobych pobytl si navykl na zivot v nemocnici. Mél problém s navraty domi, kdy mél
nutkani se vracet do nemocnice diive, nez bylo dohodnuto. Zvykl si na pé¢i i denni rezim

nemocnice a bylo pro néj tézké se opét vratit do bézného Zivota.

Krom¢ nefunk¢nich 1éceb si musel projit fadou nepiijemnych, zivot ohrozujicich situaci.
Popisoval vliv maximalnich davek nejriznéjsich 1¢kt, zanéty zil, postupné odchéazeni
dychacich organi, alergickou reakci na endoprotézu a také rozdrceni a sesunuti obratle. Vliv
1écby byl tak zavazny, ze Filipovi zlstala zavislost na kortikoidech a nevylécitelnd nemoc,
ktera se mize kdykoliv, dle jeho slov ,, rozjet do plnych obratek . Postupem ¢€asu se vyvinulo
onemocnéni tak, Ze je velmi malo schopen fungovat na vlastnich nohou. Sam popisuje, Ze
jsou mesice, kdy je schopen vice aktivit i chozeni a prace, ale kdyz ptijde faze, kdy ho nemoc
skoli, kon¢i nehybny na ldzku nebo voziku. M4 invalidni dichod, ktery ma, jak tika ,,do

konce zZivota “.

Ptesto pracuje pro neziskovou organizaci, kde dé€la, co zrovna mtize (dle zdravotniho stavu).
Jeho konicky jsou auta a motorky. Jako vas$nivy mechanik ve volném case opravuje
motocykly s partou pratel. Obcas si spole¢né vyjedou 1 na vylet, pokud je toho schopen. Také
se vénuje svym dvéma dcerdm (9 a 7 let). Zaroven je fanousek filmt. Piesto, Ze ptipojeni

k televiznim stanicim vypl pfed péti lety, ma doma kinosal s projektorem.

Kromé zminéné televize pouziva Filip mobilni telefon a také notebook a pocitac. Jelikoz je
¢lenem vyboru organizace a ma na starost rtizna oddéleni, je jeho vyuzivani nejCastéji
k pracovnim tceliim. K tomu patii také emailové komunikace a telefonovani, jak dokladalo

Casté vyzvanéni jeho telefonu pfi rozhovoru.

K socialnim sitim pfistupuje spiSe skepticky. Pired nckolika lety si odstfihl Facebook
1 Instagram. Hlavnim diivodem bylo, ze mu trdveni na sitich bralo pfili§ ¢asu. Nyni pouziva
predev§im WhatsApp. Ten si chvali kvili jednoduchosti pouzivani. Zmifiuje, Ze na této
platformé ma i s pfateli skupinu, kde si vzajemné sdili zazitky nebo kutilské vytvory

z pracovniho 1 domaciho prostiedi. Nejradsi se vSak schézi s blizkymi osobné.
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Se svoji nemoci se vzdy vyrovnaval pomoci humoru. At uz hovofil o pobytech
v nemocnicich nebo o svém souc¢asném stavu, vzdy byla soucasti vtipna historka nebo cerny
humor. I piesto, ze kvili nemoci a s ni spojenymi komplikacemi, Filip pred lety pfisel
o préaci, bydleni, Gspory i fadu svych pratel, rodina vzdy stala pii ném. Zminuje i to, jak
musel piehodnotit své dosavadni hodnoty a zadit jinak. Paradoxné¢ se stidle musi udrzovat

v pfiméfeném pohybu, aby télo trénoval.

Filip nyni zije s manzelkou a détmi. S partnerkou se seznamil v dob¢, kdy uz mél nemoc
diagnostikovanou. Nikdy mu nedélalo problém se seznamovat osobné, a tak k tomu sité¢ ani

seznamky nikdy nepouzival.

Alena, 60 let. Od roku 2009 je na voziku kvuli neurologické genetické nemoci
spinocerebelarni ataxie. Nemoc je spojena s odumirdnim nervi a postupnou nefunk¢énosti
svall. Popisuje, jak se ji pfiznaky objevovaly v pribehu zivota — svévolné€ padala a brkala,
brzy ptrestala menstruovat. Pfesto nikdo, ani ona sama, tehdy nebral v potaz zdvaznost,

kterou by tyto projevy mohly mit. Nyni méa ZTP tietiho stupné a pohybuje se na voziku.

Zije v rodinném domé& v malé obci nékolik kilometrii od Pardubic. Pracuje z domu na
pocitaci, kde bézné funguje pres Office a vyfizuje véci nejmenované firmé. Ve volném case
je znacn¢ aktivni. Kromé toho, ze mé vlastni auto, kterym jezdi pravidelné¢ na nakupy,
k doktorim, na navstévy nebo na posezeni s prateli, ma i dva psy, se kterymi v letnich
mésicich travi ¢as v blizkém kempu. Na tyto pobyty si pofidila karavan, ktery je upraveny
k tomu, aby v ném pohodIn¢€ mohla provadét vSechny ¢innosti. Jak sama popisuje, je to pro

ni néco jako chata.

Co se tyka zatfizeni, pouzivd zminény notebook pro praci, a také chytry mobilni telefon.
Mobil m4 stale pii sobé, protoZe pokud by se ji cokoliv ptihodilo, zavola si okamzZité¢ pomoc.
Ze socialnich siti pouziva aktivné Facebook a s nim spojeny Messenger. Také na dopisovani
vyuziva WhatsApp. Na Facebooku je ¢lenkou n€kolika skupin vénujicich se naptiklad psim,
nebo karavaniim a vyletim. NejradsSi se znamymi vSak telefonuje. S tsmévem dodava, ze
nékdy je hovor s kamaradkou tak dlouhy, Ze se vypne a musi se vytoc€it znovu, aby mohly

pokracovat v konverzaci.

Co se tyka jeji situace spojené se zdravotnim postiZzenim, prosla si fadou t€zkych chvil. Pted
diagnostikovanim nemoci Zila s manZelem a dvéma détmi. Rikala, Ze cely Zivot vénovala
praci a nikdy neméla potfadnou dovolenou. JelikoZ ji pted propuknutim choroby ndhle zemiel

manzel, domniva se, ze tato tragicka udalost a s tim spojeny stres, zna¢né urychlily vyvoj
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nemoci. Rychly slet udalosti ovlivnil mnohé. Alena skonc¢ila na voziku a sama musela zivit
sveé déti. Dostala se na dno. Doslo ji, Ze ji zivot utekl a nikdy nic, nez préci nefesila. Dostala
se do situace, kdy si chtéla sahnout na zivot, s vozikem n¢kolik hodin stala nad propasti
arozmyslela nad svym zivotem. Rozhodla se, Ze si zivot naplno uZzije a nauci se s prekazkami
zit. Zménila se povahov¢ a pifehodnotila sva o¢ekavani a hodnoty. S ismévem dodava, Ze na

svété chce strasit alespon do 80 let.

V tézkych chvilich také vyuzivala odbornou psychologickou pomoc. Kromé podpory pii
odchodu manzela ji odbornik pomohl i pfi zvlddani situaci spojenych se ziskanym

postizenim. Velkou oporou je pro ni i rodina a fada pratel.

V soucasné chvili partnera nehleda, je to z diivodu, ze si neumi piedstavit, ze se o né¢koho
do urcité miry stard a musi nékomu vysvétlovat, Ze mé bolesti a jak se citi. Seznamky ani
socialni sité k navazovani novych vztahti nehled4, pfesto je na nich aktivni a v kontaktu se

svymi blizkymi.

Libor, 33 let. V roce 2008 skakal do vody v mistech, kde bylo malo vody, proto skoncil na

voziku.

Se svym znamym zalozil firmu na 3D tisk. Navic se jim podafilo v ramci firmy zafidit si
chranéné pracovisté, tudiz je na tomto misté zaméstnany. Do prace dojizdi. Pfesto obcas
jesté stiha praci na pocitaci bokem. Ve volném Case se Libor vénuje prevedSim svému synovi

(6 let) a rodin€. Obcas zajede na ryby nebo na vylet.

Co se tyka elektroniky, pouziva jak telefon, tak pocitac i notebook. V pribehu rozhovoru
zminil také chytré hodinky, které povazuje za velké usnadnéni kazdodenniho Zivota. Kromé
toho, Ze by bez téchto vymoZenosti nemohl pracovat, také je pouzivad pro zabavu. Ze
socialnich siti pouziva Facebook a s nim spojeny Messenger, ke komunikaci. Dale spravuje
firemni Instagram. Zminil také Signal. Sité¢ vyuziva pfedevSim ke komunikaci s blizkymi
a prili§ aktivné na né€ z osobniho Zivota nic nesdili. Piesto se obas diva na ostatni, co

ptidavaji, a jak se prezentuji.

Pii teSeni tématu nehody a zdravotniho postizeni, se Libor svéfil s nejrizngjSimi
informacemi. Z pocatku si prochazel fadou fazi vyrovnani, od neuvétitelnosti, po smifeni.
Presto nikdy aktivné nevyhledaval psychologickou nebo jinou terapeutickou pomoc.
Dodava, Ze mél velmi dobry vztah s prateli, ktefi ho velmi podporovali. Také si mysli, ze

jelikoZ se mu zavazny uraz piihodil v nizkém veku (17 let), dokazal situace s tim spojené

55



pfijimat mnohem lépe a mél vétsi chut’ néco meénit nez starsi lidé se ziskanym télesnym
postizenim. Jeho rekonvalescence s sebou nesla fadu komplikaci. At uz zminoval stresem
zpusobené zaludecni viedy, které praskaly, problémy s dychanim nebo infekéni onemocnéni

ledvin, na které je nachylny doposud.

Zivot pied ziskanim handicapu mé&l pomérné aktivni i z toho diivodu, Ze byl v mladém véku.
Vzdy se seznamoval s lidmi osobné¢ a nemél s tim problém. Po navratu z nemocni¢nich
zafizeni si dodélal jesté stfedni Skolu, a dokonce si pfi studiu nasel praci na home office.
Podotyka, ze presto, ze byla prace pohodova, po par letech zacal byt asocidlni a nebylo pro
n¢j domaéci prostiedi vhodné. Nynéjsi praci si chvali, ale zacatky nebyly jednoduché. Vse se
musel ucit, najit si kurzy a dovzdélat se v oboru, kterému se chtél vénovat. K tomu vyuzival

predevsim internetu, online kurzii a webi s obdobnou tématikou.

Nyni Libor Zije se svou Zenou, se kterou se setkal v prostfedi neziskové organizace, urcené
pro osoby se ziskanym télesnym postizenim. Spolecné také radi cestuji, n¢kolikrat letél
s vozikem Libor 1 letadlem a ud¢lal si po urazu i fidi¢sky prukaz. Vychovavaji syna

v predskolnim véku.

Adam, 40 let. Skon¢il na voziku po tom, co pted patnacti lety skocil do vody. Je na ném od

roku 2008 a v dtsledku zranéni pobira invalidni dichod.

Pfesto, ze nema praci na plny Gvazek, ptileZitostné spravuje webové stranky a sité pro nadaci
RegiBase. Také pro porovnani zminoval svoji minulou praci, kde se podilel na tvorbé
webového portalu a aplikace VozejkMap. Do préace byl schopen 1 dojizdét, ale v soucasné
dobé¢ ji vykonava z domova. Napln svého volného €asu vénuje pohybu a rehabilitaci. Rad
vyjede na vychazku se psy, které si potidili s partnerkou a jednou za €as si 1 zajedou na vylet.
Jeho aktivnost se odviji od toho, Ze cely Zivot zasvétil sportu, a zaroven pracoval pred

ziskanim postiZeni v armade¢.

Ze zatizeni pouziva dotykovy mobilni telefon a notebook. Ptesto, ze si prosel kurzem na
ovladani zatfizeni pomoci hlasu, aktivné jej nevyuziva. V ramci socidlnich siti zminuje
Facebook a WhatsApp. Vyuziva je jak pracovné, tak k osobnim ucelim. Na svém
facebookovém profilu je Adam aktivni. Sdili videa a fotografie jak svych pst, zajimavych
mist a také toho, jak cvi¢i a rehabilituje. Pomaha mu to pfi oslovovani nadact, kdyZz potiebuje
podpofit pfi potizeni kompenzacnich pomicek. Dodava, ze tim i motivuje dalsi, aby se zacali

hybat.
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Dalsi ditvod néavstév Facebooku oznacuje skupiny vénujici se pstim. Popisuje piihodu, kdy
se ve skupiné¢ zminil o onemocnéni svého ¢tyinohého pfitele a skupina ho velmi rychle

finan¢n¢€ podpoiila, aby na oSetfeni psa mél.

Co se tyka nevyhod, zminuje to, ze kdyz se nudi, na sité utikd. Obcas ma potiebu se podivat,
co tam kdo sdili. WhatsApp vyuziva jen ke sdéleni drobnych informaci, naptiklad své zen¢
pise, Ze je v poradku, kdyz je na vyleté. Se svoji rodinou prevazné telefonuje nebo se s jejimi
Cleny setkava pravidelné osobné. Také dodava, Ze jelikoz diive predevsim sportoval a bavil
se s lidmi se stejnymi z4jmy, online prostiedky k socializaci nevyuzival. A to ani v dobg, kdy

se mu piihodil Graz.

O zacatcich se ziskanym postizenim hovofi jako o velmi t€zkém obdobi. Zprvu nedokazal
uveit tomu, ze uz nikdy nebude chodit. Velmi mu pomohla rehabilitace, a také navstévy
rodiny a blizkych ptatel. Popisuje 1 podporu psychologa, ktery tim, ze byl sam vozickar, mu
pomohl porozumét problémim a velmi ho podpofil. V nemocnici se také sezndmil se svoji

nyn¢jsi partnerkou, kterd tam dochazela na navstévy za svym blizkym.

Kromé pretrvavajicich bolesti téla, které mu poméha fesit prave rehabilitovani, popisuje jako
nejhorsi véc spojenou se ziskanim télesného postizeni, minimalni sobéstacnost. Asistence je
néco, na co si ¢lovek, dle jeho slov, nikdy nezvykne. Kromé ztraty soukromi, je to pro n¢j

velmi ponizujici.

Zivot pred ziskdnim handicapu mél Adam velmi aktivni. Kromé prace v armadé rad
sportoval. Dospivani stravil také pohybem a dokéazal si vzdy i finan¢né pfilepSit na
brigadach. Vztahy nejen romantické, ale i ty pratelské navazoval bez problémi a fadu z nich
ziskal pravé diky sportu a cvi€eni. Také zminuje vztah pied ziskanim postiZeni. Ale popisuje,
ze vztah nebyl ideélni. Proto se také hned po urazu rozesli. Nyni Zije se svoji manZelkou, na
kterou nedd dopustit. Obdivuje, ze se o né&) zvlada starat. Jejich spole¢ny konicek jsou
piedevsim psi.

Karel, 51 let. Kvili neStastnému skoku z okna si ptfed 25 lety zranil patet a skoncil na

voziku.

Pracuje pro neziskovou organizaci a d€la praci z domova. Také vénuje ¢as akci Rybateni bez
hranic. Pied vzniklymi zdravotnimi komplikacemi vlivem télesného postizeni a rodinnou
situaci do prace dojizdél kazdy den. Nyni ovSem vénuje svlij €as péci o nemocného otce

a travi s nim veSkery Cas. Ve volném Case pracuje a obCas komunikuje online ¢1i pfes mobilni
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telefon. Prozil velmi aktivni Zivot i se ziskanym handicapem. Vénoval se psani basni, byl

¢lenem kapely a hral na kytaru. Také v rdmci moznosti cestoval a studoval.

Kromé zminéné prace Karel navstévuje socialni sit’ Facebook, s nim spojeny Messenger
a také WhatsApp. Zminuje uzitek chatovani, kdy domlouval rizné akce, turnaje, setkani
a také samotnou online komunikaci, kterou hojné vyuziva fadu let. Na Facebooku se ¢as od

Casu pfida do vetejné diskuze nebo sdili prispévek. Ale jak sam tika, netravi tam pfili§ Casu.

Uraz, $patnym skokem zokna znizké vysky, kdy Karel cht&l zabranit svoji tehdejsi
partnerce v odchodu, dopadl ochrnutim. Pfesto ze po zbytek zivota aktivné sportoval, cvicil
a rehabilitoval, dnes ma komplikace s narlstky na patefi, které mu zptsobuji nesnesitelnou
bolest. Také ty pridavaji tomu, ze nevyjizdi z domu. Pfidruzené komplikace, jako stomie,
nemoznost spat vlivem bolesti a pocity na zvraceni jsou i u Karla béznou situaci, se kterou

se musi Casto vyporadavat.

Zivot pred i béhem ziskaného postizeni mél Karel velmi aktivni. Lezeni v horach, uméni,
hrani na kytaru i sportovani. Velkou podporou mu byli ptatelé i rodina. Ptesto, Ze se s otcem

nekdy pohadal, dnes mu je vdécny a snazi se s nim stravit veskery volny cas.

I kdyz se snazil svoji partnerce skokem z okna zabranit v odchodu, neuspél. Dnes jiz
v kontaktu nejsou. I tak pro néj byla jakousi mizou a diky vSemu co prozil vydal sbirku
basni Chut’ rozlitého vina. Co se tyka partnerskych vztaht, popisuje, Ze nemél Uplné Stésti.
Piesto se rozpovidal o konkrétnich blizkych vztazich, které navazoval. Kromé rodinného

zdzemi zminuje 1 viru, ktera mu pomaha vyrovnat se s fadou tézkosti.

Dana, 55 let. Roku 2015 ji byla diagnostikovéana roztrousena skleroza. Jeji zdravotni stav

1 mobilita se vlivem této nemoci postupné zhorSuje.

Ma praci na plny tvazek, kterou vykonava z domu na pocitaci. Jelikoz je ucetni, délala po
ziskani postizeni z domu pro lidi ze svého okoli faktury ¢i danova pfiznani. Sama tvrdi, Ze
se da snazit a byt pracovity i kdyz je ¢lovék doma. Ve volném case se v€nuje rodin€, ma
dceru a dvé vnucky. Také za ni dojizdi fada zndmych a ptibuznych. Pti rozhovoru byla
v dom¢ zrovna i jeji kamaradka, ktera pomahala s vyzvednutim dovezeného ndkupu. Jak
Dana dodavé, kamaradi se zastavi a Casto ji takto vypomulizou. Pfesto ndvstévy musi
selektovat, jelikoz diky agresivnim 1éklim ma velmi nizkou imunitu. Je vaSnivou ¢tenatkou,

a tak si buduje svoji knihovnu.
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Kromé béznych zatizeni jako je mobilni telefon a notebook ma Dana dvoji wifi pfipojent,
diky némuz dokaze obslouzit jak zminéna zatizeni, tak prvky chytré domacnosti a kamerovy
systém kolem svého domu. Notebook vyuziva hlavné k praci. V mobilu zminuje hlavné
aplikace k nakupovani. Socidlni sit€¢ jsou pro ni ztratou Casu, pouzivd ke komunikaci jen
WhatsApp. Pies ten i vyuziva hovory, kdy volé s ptateli i za ocean. Zkousela si zalozit
Facebook na popud psycholozky a dcery, kdyz ji diagnostikovali RS. Zjistila, ze ji to velmi

obtézuje a otravuje. Béhem tydne si sit’ smazala.

Presto je uzivatelkou seznamovacich aplikaci. Na nich byla aktivni i pfed ziskdnim
onemocnéni a poznala zde i svého byvalého partnera. V soucasné dobé¢ je navstévuje, sleduje
zde ostatni lidi a s mnohymi je v kontaktu. Kromé pozitivnich zkuSenosti, zmifnuje
1 negativni. Pfijde ji, ze n€ktefi lidé ani nezkusi s osobou s onemocnénim prohodit par slov,

a rovnou kontakt zavrhuji. Pfesto je to pro ni vhodna cesta, k navazovani novych kontakta.

Diagnozu a zacatky ptirovnava Dana k velké kiizovatce tvaru T. Bud’ se rozjede a narazi
nebo pojede doprava ¢i doleva. Doleva se vyda Clovek cestou stejné rychle, ale nedojede
moc daleko, doprava rapidné zklidni a zpomali a je Sance, Ze dojede dal. Jelikoz jela cestou
zpomaleni a zklidnéni, nemoc se ji tak rychle nerozsifovala. Pfes vS§echno méla podporu
rodiny a vybudovanou sit’ pfatel, coz ji velmi pomohlo a poméaha dodnes. Dodava, ze vnucky

jsou pro ni velkym motorem.

V souvislosti se skler6zou a imobilitou zmifiuje Dana také situace studu, kdy ji trvalo néjaky
¢as, nez si zvykla, ze na ni lidé pfi cestovani musi ¢ekat, naptiklad v MHD. Také zminuje
komplikace pfi ziskavani prispévkl na nekteré véci, které si stejné koupila nakonec sama.
Kromé faktickych véci popisuje zmény hodnot spojené se ziskanym handicapem.
Piehodnotila svoji striktnost a raznost, popisuje to jako vnitini umravnéni. Dodava, Ze
mnohdy lidé tesi drobnosti a prkotiny, které ji dnes jiz ptfijdou zbytecné. Zminuje
1 v souvislosti s hleddnim partnera body, které oceniuje u jinych — napiiklad empatii,

schopnost umirnit ego a emocni inteligenci.

Nyni Dana Zije sama, pfesto ma spolecensky plnohodnotny Zivot, ktery ji napliluje

pfedevsim rodina.
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5. Vysledky kvalitativniho Setfeni

Data nashroméazdéna z rozhovor popisuji individudlni vnimani reality jednotlivych
osob se ziskanym télesnym postizenim a jejich subjektivni pohledy. Je tak nemozné data
kvantifikovat ani generalizovat. Pfesto popisuji pestry obraz zivota, zkusenosti a prozivani
osob s imobilitou. V nésledujici kapitole jsou popsdny a uvedeny jednotlivé oblasti

zkoumani, kody a jejich interpretace.
5.1. Kodovani

Data ziskana popsanou metodou polostrukturovanych rozhovorii byla dale rozdélovana
do jednotlivych oblasti a kodli. Metoda kodovani, jako néstroj pro analyzu a interpretaci,
slouzi k popisu dat a jejich naslednému rozkryti, rozebrani a poté jejich interpretaci.
Umoziuje snazsi transkripci odpovédi informantd, a také odkryvd mnohé informace nebo
souvislosti, kterych by si vyzkumnik nemusel vSimnout. Vytvofené kody byly nésledné
roziazeny tak, aby jejich podstatou bylo naplnéno zodpovézeni vyzkumnych otazek.
Dolozeny jsou i oblasti, které sice pro vyzkumné Setfeni hlavni vyznam nemély, ptesto se

jedné o velmi zajimavé postiehy, které mohou rozvést dalsi diskuse a rozsitit téma.
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5.1.1. Struktura kategorii a kodi

V tabulkach nize jsou zaznamendny vytvoiené a pouzité kody, které slouzily
k zodpovézeni jednotlivych vyzkumnych otazek. Kody jsou dale analyzovany a rozebrany

v jednotlivych kapitolach.

VO1: Pro€ pouzivaji informanti socialni sité?

Kategorie Kody

Zatizeni a technologie Pocita¢ a notebook
+ Kurzy
Mobilni telefon

+ Telefonovani

Chytré hodinky

Dotykové tablety

Socialni sité Vyhody pouzivani (+)

Nevyhody pouzivani (-)

Dutivody pouzivani Komunikace

Sebeprezentace

Ziskani pottebnych informaci

Sledovani ostatnich

Pracovni sité

Ptesdileni ptispévkil ostatnich

Oslovovani nadaci

Brouzdani

Tabulka ¢. 1 — Kodovani VO1

VO02: Jak se zménilo, pokud viibec, pouzivani socidlnich siti po ziskani handicapu?

Kategorie Kody
Sité jako pomoc pfi navazani novych Facebook — nové kontakty
kontaktii
Spojeni se svétem Spojeni se svétem
Osobni kontakt Osobné
Telefonovani
Neaktivita na sitich, ZruSeni

Tabulka €. 2 — Kodovani VO2
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VO3: Jak se zménilo navazovani vztaht v jejich zivoté po ziskani handicapu?

Kategorie

Kody

Cinitelé socializace

Organizace a zafizeni

Seznamky

Obtizna resocializace

Navrat z nemocnice

Zvyknuti si na nového partnera

Ztraty vztaht vlivem ziskani postizeni

Zména hodnot vlivem

postizeni

ziskaného

Penize, prace, zdravi, sobéstacnost

Zména osobnostnich ryst, povaha

Tabulka ¢. 3 — Kédovani VO3
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5.2. Pouzivani socialnich siti osobami se ziskanym postiZzenim

Predtim, nez budou vyliCeny hlavni divody pouzivani socidlnich siti osob
s imobilitou a zodpovézena prvni vyzkumna otazka, je dilezité urcit, na jakych zatizenich
sit¢ pouzivaji. Jedna se nejCastéjsi o chytré telefony a notebooky, popiipad¢ stolni pocitac
nebo tablet. Vymezeni téchto zatizeni neni bezdivodné. K jejich pouzivani a fad¢ dalSich
ptfidruzenych funkci se poji i cela fada okolnosti, které je potieba zminit pro dokresleni

pohledu na to, jak informanti provadi bézné aktivity, tedy i jak pouzivaji socialni sité.
5.2.1. Zarizeni

K pouzivani zafizeni mnohdy uzivatelé, kvlli své imobilité, potiebuji pomocné
¢tecky nebo ukazovatka. VétSina z informantt tyto pomicky aktivn€ nevyuziva. Jinak tomu
byva v zacatcich ziskani postizeni, kdy se ¢lovék musi znovu, nebo jinym zptisobem naucit
ovladat své télo. O takové zkuSenosti se zminil jeden z informanti. Hovoii o tom, jak se
naucil zatizeni postupné ovladat. ,, Tauky jsem prosel kurzem oviadani hlasem, co lidi casto
pouzivaji. Taky jsem to vyzkousel ze zacdtku, abych vidél, jaky to je. Nastésti to nevyuzivam,
protoze ty ruce se mi troSicku, malinko, pohybuji. Takze jsem se to naucil ovladat jinak.
Mackani téch klaves a takhle. Za pomoci takovy ty tuzky. A ovladani touchpadu, to jde trosku
palcem nebo tim ukazovackem. TakzZe to je urcite vyhoda pro nas, tady to. Ty touchpady

a mobily — jednoduchy ovladani“ (Adam).

To, ze se zafizeni s moderni dobou postupné zmensuji, pfinasi 1 fadu vyhod. O vyhodé
tabletu se v souvislosti se svoji pohyblivosti zminuje Petr: ,, Ocenil jsem to, kdyz byl clovéek
nemocny, tak chytry telefon a tablet. Kdyz jsem lehnul, tak ten tablet byl velice dobry nastroj.
Dneska uz na ném délam totozné véci, co na PC, takze tohle mi hodné pomohlo. Vyhodou je,

¢

Ze to je mensi, a Ze to md totozné funkce. Vlastné i tu komunikaci, jako na tom pocitaci. *

Pii rozhovoru jsme se dostali i k chytrym hodinkam s informantem Liborem. Ten je vyuziva
predevsim ke komunikaci. ,, Poridil jsem si je kviili prdaci, protoze mi furt nékdo vola a taky
kdyz néco deélam, tak si to hezky aspon vyridim u toho.* Déle zminuje 1 vyhody funkci
chytrych hodinek spojenych s chytrou domacnosti. ,,Jd jsem si to doma predélal, protoze
jsme v bytovce, tak mam jenom takovy ty normalni dvere na bzucik. A abych nemusel
pouzivat klice, tak jsem si to tak technicky vymyslel, Ze pres takovou chytrou krabicku

a aplikaci tady tuknu na hodinkach a mé to zabzuci a oteviu si. Tak jsem si to cely integroval.
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To treba na tom je super. Tahle moderni doba. Si myslim, Ze si jako miizeme spoustu véci

usnadnit a vitbec zprovoznit vic nez driv* (Libor).

Radu vymoZenosti pouziva i dalii z informantti — Dana: ,, Mdm tady dvoji pFipojeni Wi-Fi,
to mam proto, ze jedno potiebu pro ovladani bardaku, mam aplikaci. A druha sit’ mi slouzi
pro normalni internet, televizi a tyhle véci, co clovek potrebuje. Tady mam aplikaci, co mi
ovlada posuvny okna, svétla, zasuvky. Potom ted’ka jsem si Cerstvé poridila chytry zamek,
ktery ma zase svoji aplikaci a otevira dvere. A dalsi aplikaci mam na kamery. Abych vlastné

kdykoliv méla moznost videt, koho kde okolo bardku mam. *
Pocitace a notebooky

Pouzivani stolnich pocitaci nebo notebookd u osob s imobilitou je béznou
zalezitosti. Kromé sledovani zpravodajstvi nebo filmi je nejcastéji vyuZzivaji k pracovnim
aktivitdim. Prace z domu, nebo z ¢asti z domova, byla totiz u informantii z velké c¢asti
spoleénym bodem. Ptesto, ze néktefi jsou pii své praci schopni dojet do prace na voziku,
naskytnou se nepiiznivé chvile v jejich zivoté, souvisejici nejcastéji s jejich zhorSujicim se
zdravotnim stavem, které je donuti pracovat na home office. V takovych chvilich musi pfijit

na fadu technika.

O své praci z domova hovoti Dana: ,, Pracuju tak, Ze délam administrativu pro jednu firmu,
to delam delsi dobu. Sama si urcuju pracovni dobu, ja vidycky rikam, mné staci hlava,
pocitac a internet, a jsem spokojend. To, co potiebuju ke své praci v tu chvili mam. Jsem
zameéstnana na plny uvazek, s tim, ze nékdy jsem vytizena furt a nékdy prosté ne. 1o je tim,
Ze si urcuju sama, kdy, co a v jakym rozsahu.* Zaroven zminuje, jak je tézké najit praci
s télesnym postizenim: ,, Ale to mam ze zndmosti, to vam neda normalni firma. To je néco,
co akceptuje to, co mi je. Pokud prijdete do néjaky firmy, tak to takhle nejde. Takze kdybych
chtéla néjaké zaméstnani pres pracovni urad, tak mi uz nic nenajdou, protoze nikdo tolik
nevyhovi. Ja nevim, jestli mi bude Spatné, nebo nebude. To je tim, Ze jsou postizeny svaly,
klouby a tak dal. A to pak nemate vitbec chut’ na nécem pracovat. A uz vitbec ne tieba resit

presouvani nékam do prdace, pak zase domii, a tak.

Také Alena hovoii o §tésti v souvislosti s tim, Ze pfed sedmi lety sehnala praci na pocitaci
pro jednu firmu, kde d¢la tabulky a databaze. K praci na home office dodava: ,, 7o mam asi
na 5 hodin denné. Bez home office bych to nezvladla. Zkousela jsem to kdysi, pred tema

7 lety, jak jsem skoncila na voziku, nekam dojizdet do prace. Dala jsem to vidycky mésic

64



a po mésici jsem prosté zkolabovala. A uz jsem se nedostala ani sama na zachod. Takze vim,

Ze to nemuizu “.

Z domu pracuje i Karel, ktery hovofi, stejné¢ jako Alena, o pifidruzenych problémech
spojenych s vykonem prace. ,, Skoncil jsem v té nemocnici a tim padem jsem dlouho do prace
nechodil. Pak se vilastné organizace prestehovala bliz. A tak jsem jesteé néjaky cas, jednou
nebo dvakrat tydneé, dojizdel. Mam to kousek, ale od toho Covidu se to pak jesté vsechno
Jjakoby, zhorsilo a zustal jsem doma. No a ted’ délam, kdyz néco séf potrebuje. Zavola, udelam
na pocitaci...On je problém jesté se mnou zas ten, ze mam bolavy oci, a Ze ja u toho pocitace
prosté nedokazu sedet néjak dlouho. A jak vikam, ja venuji ten cas tatkovi. On chodi kolem

3-4. hodiny lezZet. A to je ten cas, kde ja praveé jdu k pocitaci a kdy pracuju“ (Karel).

Adam popisuje riznorodd zaméstnani, ktera vykonaval: ,,Nyni praci nemam, ale
prilezitostné delam webové stranky pro nadaci RegiBase. To je nadace, kterda pomdha
valecnym veteraniim, potom hasicum a policistim. Tam davam dohromady néjaky jejich
pribéhy a takovy véci a potom zverejniuju na webové stranky a na socialni site. To jsem tedka
délal do nynéjska asi pét let. Predtim jsem délal na aplikaci VozejkMap. To je mobilni mapa,
ktera zaznamenava bezbariérovy mista pro vozickare. Kdyz chtél vozickar nekam vycestovat,
tak si treba nasel Pardubice a tam si nasel, co potieboval. “ Déale popisuje, jak praci
vykonaval. ,, To jsem dojizdél. Vlastné co se tyce ty aplikace, to jsem dojizdél. A potom, kdyz

Jjsem délal ty webové stranky a socialni sité pro nadaci, tak to byl home office “.
Mobilni chytré telefony

PouZzivani mobilnich zafizeni pfedstavuje pro lidi na voziku piedevSim jistotu.
Telefon je pro né pomocnikem usnadiiujici jim nejen kazdodenni aktivity, které jsou pro
mobilni osoby zcela bézné, ale takeé si v jakékoliv nepiijemné nebo dokonce Zivot ohrozujici

situaci mohou piivolat pomoc.

,,Pro mé je to strasna vyhoda, je pravda, Ze ja normalné telefon nosim na krku, protoze
kdybych nékde spadla nebo néco, coz se mi kdysi stavalo, zZe jsem to neodhadla a spadla,
takze jsem si potreba zavolat pomoc. Takze ja bez telefonu uz si neumim predstavit svym

zpusobem zit“ (Alena).

., Mobil mi ulehcuje Zivot. Ulehcuje v tom, Ze kdyz se mi udéla spatné, mam ho, v podstate,
ja ho nedavam z dosahu, kromé sprchy. Takze ja ho mam porad u sebe. A kdyz by cokoliv

bylo, tak si zavolam pomoc“ (Dana).
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Dalsi funkce, které informanti uvadéli jako potiebné, byly nadkupni aplikace a moznosti
donések nakupti domt, vyuzivani Datové schranky nebo manipulace s doklady z pohodli
domova bez navstév uradt. Také byly zminény portdly pro pomoc lidem s télesnym
postizenim jako Vozejkov nebo facebookové skupiny slouzici jako fora. Lidé na portalech
ziskavaji informace z oblasti legislativy, o kompenzac¢nich prostfedcich nebo o moznostech
prace ¢i dalsiho vzdelavani. Probiha zde ¢asto inzerce. Weby jsou bezplatné a napomocné.

Povédomi mezi cilovou skupinou je tim, co je ¢ini aktivnimi a potfebnymi.
Ziakladni funkce mobilniho telefonu

Nejcastejsi diivod pouzivani mobilniho telefonu se ukazalo telefonovani. VSichni
informanti uvadéli, ze nejradéji se svymi zndmymi a blizkymi telefonuji. Diivodem bylo
napiiklad to, Ze je to rychlé, nebo Ze je pro né snazsi vytoCit kontakt nez psat zpravy.
V neposledni fadé¢ telefonovani nejvice pfipomind osobni kontakt, jelikoz se osoby slysi

v realném case.

Petr, jelikoz pracuje cely zivot s lidmi, dodava k telefonovani to, ze ne vzdy vSem tato forma
muze stoprocentn¢ vyhovovat: ,,Ja SMS nerad pisu, takZe ja radsi zvednu telefon
a zavolam. Stejné se mi kolikrat stalo, Ze kdyz jsem byl nucenej to resit pres psani, tak to
stejné vyznélo uplné jinak, nez kdyz si s ¢lovekem promluvite normalné. I z tohohle diivodu
radsi volim osobnéjsi kontakt. Vim, Ze jsou lidi a dokazu se jim prizpiisobit, Ze kazdy clovek
Jje malinko naladeny jinak. Hovor jako nedavaj, ale jsou schopny mi napsat dlouhej email,

‘

takzZe vim, zZe s takovym clovékem to nepiijde tolik. Takze zvolit vhodnou formu, kompromis. *

5.2.2. Socialni sité

Zasadni otazka vyzkumu se tykala socialnich siti. Mezi nej€astéji uvadéné sité pattily:

Socialni sit’ Aktivni informanti

Facebook 5 informantt a dal$i 2 neaktivni
WhatsApp 6 informantt

Messenger 5 informantt

Instagram 1 informant a 1 neaktivni
Signal 1 informant

LinkedIn 1 informant

Tabulka €. 4 - Seznam navstévovanych siti informanty
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To, Ze sit¢ ulehCuji lidem bézné fungovani se ukazalo jako dtlezité. Zde je souhrn

nejhlavnéjsich bodu, které informanti uvadéli jako divody pouzivani socialnich siti:

- Komunikace
o Pracovni, rodinna, s ptateli
o Posilani fotografii a ptispévka
o Online volani
o Planovéani aktivit a volného ¢asu
- Presdileni prispévkll s obsahem pro pomoc ostatnim
- Sebeprezentace
o Prispévky: fotografie a videa
o Sdileni vlastnich ndzort: komentare a ptispevky
o Propagace svych dél a uméni
- Sprava pracovni socialni sité
- Oslovovéani nadaci a spolkli
- Ziskéni potfebnych informaci
o Zdravi, pojistovny, novinky
o Kutilstvi, vychytavky
o Facebookové skupiny s konkrétni tématikou (Psi, Karavany, podpora a fora
pro vozickare)

Brouzdani a sledovani ostatnich

Komunikace

To, ze socialni sité informanti pouzivaji nejcasteji ke komunikaci, doklada tabulka
nejnavstévovanéjsich siti (Tabulka ¢.1), kde je nejcetnéjsi WhatsApp a Messenger — aplikace
ke komunikaci. Slo hlavn& o kontakt s rodinou nebo pfételi. Kromé& dopisovani probiha na
sitich ur¢enych ke komunikaci i sdileni médii — fotografie, videa, odkazy. Online dopisovani
voli informanti pfedevSim k rychlému sdé€leni informaci, k planovani osobnich setkani

a aktivit nebo k podéleni se o zaZitky a zminénd média.
Sebeprezentace

Publikovani vlastnich fotografii a videi vyuziva jeden z informantt k tomu, aby byl
pozitivni motivaci pro ostatni, kteti ho sleduji. ,, Socialni site jsou skvely na to, zZe tam davam
treba svoje cviceni, svoje aktivity. Da se Fict, Ze je to takova motivace, treba i pro ostatni,

ktery se nesnazi. Jsem tieba snesl i od par kamaradii kritiku, Ze k cemu to mam a proc to tam
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davam. A ja rikam, Ze to treba nekomu pomiize. Motivace pro ostatni, Feknou si hele ten je
ochrnuty, my jsme zdravi, nebo my mame taky handicap, tak jako, proc to nezkusit, jo. Takze
to je i motivace pro ostatni, to uz zalezi na nich, jak se k tomu Zivotu postavej“ (Adam).
Informant také sviij profil pouziva ke snadné¢jsi komunikaci s firmami nebo neziskovymi
organizacemi, k ziskani podpory. ,, Oslovuju hodné vetsinou nadace. Protoze ty kompenzacni
pomiicky jsou drahy. Kdyz se néco rozbije, tak prosté je musim oslovit. Neddavno se mi rozbil
vozejcek. TakzZe nastésti to zaplati castecné pojistovna. A castecné to musim hradit ja jako
klient — uzivatel. Takze treba se mi rozbila véc za dvacet tisic. A ja jsem musel z toho uhradit
20 %. " Zaroven dodava, jak vyuziva své sdilené prispévky k snaz§imu ziskani pottebnych
financi: ,, Oni treba vidi, zZe se snazim a rFeknou si, tak mu pomiizeme. Treba napisu, hele
snazim se, mam socialni sit Facebook. Tam se podivejte na mé, Ze to neni néjaky fake. Ze si
nevymyslim, zZe se na sobé snazim pracovat. Takze bych vas rdad poprosil, jestli byste mi

pomohli. A oni to vidi, Feknou si, ten se snazi, cvici a radi mu pomiizeme. *

Jiny druh propagace a sebeprezentace voli informant Karel, ktery ptes socialni sit’ Facebook
sdili informace o své napsané sbirce basni. ,,Jd, kdyz néco sdilim, tak urcité verejné. Treba
kdyz vysla ta knizka... Vzdycky pred Vanocemi nebo ke konci roku tam napisu, kupte si

I3

knizku, stale je v prodeji, nebo néco takového.

Propagaci na socialnich sitich vyuZziva i fada neziskovych organizaci anebo firem. Je to jedna
z nejsnazsSich cest ukazat se vefejnosti a zaroven s lidmi byt v kontaktu. Libor zmiiiuje
v rozhovoru, Ze spravuji firemni socialni sit€¢ a Petr popisuje, jak sit¢ chtél vyuzivat
k propagaci organizace také: ,,Mél jsem s tim kontakt pres tu praci a je to pro mé néco, co
povazuju za velkou ztratu casu. S tim Ze si uvédomuji, Ze kdyz je to dobre délany a vedeny,
Ze v pracovnim procesu to dokdzZe velice pomoct, napriklad té organizaci nebo tomu
fungovani. Zkousel jsem Facebook, Linked in, mame ty ucty do dnes, ale proste s tim, Ze tak
aby to bylo k nécemu tak aby nad tim clovék stravil aspon hodinu denné, a to ja teda viibec

¢

nedavam.
Ziskavani potiebnych informaci

,, lak mame ten Instagram jako k prdci, tak koukame treba, co kdo vyrabi a tiskne, néjaky
i vychytavky, ze jo. Mame vlastné pracovni socidlni sité, takze tam se néjak jako prezentuje

nebo nam tam pise néjaky zakaznik* (Libor).
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., Nekdy mé tam néco zaujme, Ze se na to treba podivam, mam néjaky ty skupiny — karavanisty
a psi skupiny taky to jo. Plus tam mam stranky a lidi z toho kempu, néjaky nakupy. Jeden cas

Jjsem i zjistovala informace o aneroxii a bulimii. Tak to tam mam taky “ (Alena).

5.2.3. Nevyhody socialnich siti

K vyhodam pouzivani socidlnich siti je urcité na misté zdiiraznit 1 negativni jevy,
které informanti v souvislosti s nimi zminovali. Je dilezité dodat, ze ne vSichni informanti
pouzivali vSechny socidlni sité, a n€kteti od nich dokonce ustoupili z fady divoda. Tyto

divody jsou v této podkapitole také zminény, jelikoz jde soucasné o nevyhody pouZzivani.
Ztrata ¢asu

,,Sité typu Facebook, Instagram a tak dale, to je pro mé ztrdta casu. ProtoZe jako miij cas je
moc drahy na to, abych tam placala nesmysly s néjakymi lidmi na siti a vyménovala si
nazory. Fakt ne. Na tohle ja cas nemam, muj cas je prilis drahy. Kazdy na to mame jiny
nazor. Takze chapu, Ze vy na to budete koukat jinak, ja na to koukam jinak. Nikomu to
nehanim, ale at’ mé to nikdo necpe. Samoziejmeé, Ze mi miizete rict, najdete tam néjaky dalsi
znamy i zajimavé véci. Ale, tech negativ, téch riiznych spamui, ktery mi na to miizou chodit ... *

(Dana).

., Zatim to prevldda, ze to ma spis nevyhody... Jsou tam véci jako reklamy a vnucovani véci,
coz mi prijde dost obtézujici. A radsi kvuli tomuhle to moc nevyuzivam. Ja si ty sité teda
odstrihl na telefonu. Hlavni diivod byl, Ze to bere strasné moc casu. A to mé mrzelo. Ten cas,

straveny nad Facebookem. Protoze jenom prosté scrollujes. A ja si to sam uvedomil “ (Filip).
Nuda a zavislostni projevy

,,Jo, tak kdyz se nudim, tak na to utikam, to je pravda. Tak tam jako ta zavislost asi na tom

urcité néjaka bude. Protoze clovek je zvedavej, ze jo? A to je tou nudou** (Adam).

. Resili jsme i tieba kolegy nebo lidi na vozicku, co tomu dost propadly a dost tieba
i nestastné, kdy se to tyka i toho soukromi jejich clenii rodiny a déti. Tak to mam z prvni ruky,
to jsme vesili i tady u nas s klienty v organizaci. Je spoustu lidi, kteri jesté dneska jsou do
Jisty miry zasekly tim, Ze moc nechtéji chodit ven. Nejenom vozickari, ale i s jinym postizenim
treba RSky'?®, tak tam to piisobi na tu psychiku trochu jinak. Kdyz je ten clovék v urcity fizi

toho vyrovnavani se, treba beznadéje, tak se na tohle miize velmi rychle chytnout  (Petr).

128 Osoby s roztrousenou sklerézou
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Sledovani ostatnich

., laky kdo a kde, jak byl a takhle, to Smirovani lidi. Je to zavislost, a kdyz se treba tam nékdo
nécim chlubi, kde byl, i to je takovy zajimavy. Clovék tieba iekne, Ze nemd penize, a pak

vidite, jak nékde cestuje... (Adam).

,,Je pravda, Ze vétSinou si to jako tam prectu, protoze jak tam znamy, davaji tam prispévky.
Ja tam malokdy néco davam. Spis jenom, Ze presdilim, kdyz se hledaji déti, pejsci, a takove.

Ale koukam na to vétsinou kazdy den* (Alena).
FaleSné zpravy

., V posledni dobé mi prislo asi 8 zprav, Ze za urcitych podminek dostanu miliony euro
a podobné. Lidi, a i ty klienti, se na to dokdazou nachytat. I kdyz si clovéek rika, Ze neni uplnée
blbej, aby se nachytal. Ale nedivim se pak, Ze se v urcitych fazich dokdzou nechat chytnout.
Nemaji uplné kolem sebe néjaky opory a kamarady, takze se na to upnou. Navic jsou ty

podvodnici sofistikovany, kolikrat to nerozpozna ani normalni ¢lovek “ (Petr).
Stopa ¢lovéka

,, 1a stopa cloveka na internetu, i kdyz nechce, tam je a ani nevi kam vede a kdo to vyuZije.
A ten Facebook je v tomhle jesté tak, ty lidi si tam daji vSe mozné, co zasahuje do soukromi.

A pak neni tezky je zmanipulovat *“ (Petr).
5.2.4. Zhodnoceni

Vyse zminéné odstavce odkryvaji odpovédi na prvni vyzkumnou otazku, pro¢
pouzivaji informanti socialni sit€? Popsano bylo, jak osoby se ziskanou imobilitou mohou
nahliZet na potfebnost socialnich siti. Na to, co jim pfinaSi nebo co jim naopak ubiraji.
V mnohych ptipadech je urcujicim faktorem ¢as — doba stravena online. Pro fadu osob na
voziku je traveni Casu na sitich ztratou, kterou by radi vyuzily k né€emu lepSimu,
pfinasi telefonovani a hovory, které jsou osobami na voziku Ccastéji vyuZivany nez
dopisovani si s blizkymi online. Pfesto je bezesporu vyhodné a rychlejsi pro nékteré
komunikovat zédkladni informace pies chatovaci aplikace jako je WhatsApp nebo Messenger.
Komunikace, jako hlavni divod pouzivani, je u nékterych informanti doplnéna
o sebeprezentaci na socidlnich sitich, ziskdvani potfebnych informaci o rtznorodych

tématech, brouzdani nebo sledovani ostatnich.
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Zajimavy fakt pfinesl zavére¢ny dotaznik, ktery obsahoval konkrétni otazku, co
informanty napadne, kdyz se fekne socidlni sit. Z rychlych odpovédi je ziejmé, ze
informanty ve vétSiné pripadit napadla s timto slovnim spojenim negativni konotace. Ve
dvou ptipadech jsou odpovédi obecné a nezabarvené emocemi a v jednom piipad¢ se jedna
o ambivalentni ndzor (z/o i dobro). Dostupny je konkrétni a doslovny vycet odpovédi, jez

dokresluje nazorovou orientaci na pouzivani socidlnich siti:

- Peklo

- Facebook

- Zo

- Organizace starajici se o lidi
- Zloidobro

- Zrout Casu

- Zbytecnost

Je nutné brat v potaz, Ze informanti pted ziskdnim télesného postizeni, socidlni sité
nevyuzivali nijak aktivné. Jejich zivot se diive obesel i bez chytrych zafizeni, a tedy i bez
siti. Je mozné, ze to je jeden z divodul, proc€ je pouzivaji v mensi mife a novéjsi sité, jako
naptiklad Tik Tok nebo Instagram, mezi n€¢ u n¢kterych ani nepatii. Také to miize dokladat

fakt, Ze je povazuji ve vEtsi mife za negativni.
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5.3. Vliv ziskani handicapu na pouzivani socialnich siti

Tato vyzkumna otdzka se snazi zachytit vypovédi o tom, zda socidlni sit€ vyuzivaji praveé
vlivem ziskani postizeni a zda pro né jsou jakousi formu podpory pfi socializaci. Podstatné

také je, zda socidlni sité vitbec pied ziskanim postizeni méli nebo zda v t€¢ dobé existovali.
Sité jako pomoc pFi navazani novych kontakti

V mnohych pfipadech se lidem po trazech nebo po diagnostice zavazného
onemocnéni, jez ovlivituje pohybovy aparat, doporucuje kontakt s lidmi, které postihla
stejna nebo podobna situace. Tim si prosla Dana, ktera pfistoupila na to, Ze si zalozi socialni
sit’, aby se dala do kontaktu s lidmi pfes internet. ,, Ten Facebook mi tenkrat zalozZila dcera,
protoze viastné, kdyz mé diagnostikovali, tak mi hnedka dali psycholozku. Méli strach, zZe
budu resit tu situaci néjak velmi radikalné. Coz teda moc neodhadli, ale dobre. Prosté méli
to v papirech, museli to udeélat. A ona mi rikala, Ze si mam najit kontakty s lidmi, co maji,
dejme tomu stejné postizeni . Také zminuje, jak Facebook pouzivala: ,, Méla jsem ho tyden.
Po tydnu jsem rekla dceri, at mé to odinstaluje. Za ten tyden ja jsem méla tak zapleveleny
telefon. V podstaté furt mé to otravovalo. Furt to po mné néco chtélo. Néjaky sdileny veci.
Protoze samozrejmé se vam tam natahnou znami. A zase, kdyz chcete s nekym komunikovat,
tak vam to nabizi dat si ho do pratel. A pro mé to prosté bylo tak obtézujici, Ze jsem rekla, Ze
to teda nechci. Ze kdyz bude nékdo se mnou chtit komunikovat, tak si mé najde bud’ na
WhatsAppu, zavola mi, nebo mi napise SMS*. Dodava, Ze lidi s podobnym znevyhodnénim
aktivné nevyhledava a radsi je v kontaktu s lidmi ,,zdravymi‘. Stejné na tom je napiiklad

Alena, ktera ma kolem sebe ptatele bez zdvaznych télesnych postizeni.
Spojeni se svétem

Karel sit’ WhatsApp zacal aktivné vyuZivat na popud svého kamarada, ktery s nim
ptes chat sdili fotografie ze svych cest po svéte. ,, Jeste mam ten WhatsApp. Ten pouzivam
asi rok. To mé zas premluvil kamarad, horolezec. S kterym jsem taky casto ve spojeni. Ale
tim, Ze posild riizny fotky z hor, ze skal atd. Rikal, Ze pres ten WhatsApp je to lepsi. Tak jsem
teda na to pristoupil “. Karel mé fadu znamych po celém Cesku, a tak je pro néj t&7ké se
s nimi setkavat. Popisuje, jak je s nimi v kontaktu ptes socidlni sité: ,, Tak ja mam spoustu
pratel po cely republice. Kviili skolam, kteryma jsem prosel. TakzZe spousta lidi — Praha,
Plzen a Budéjovice, a tak dal. TakzZe neni mozné, abychom se potkali. Tak aspon néjakym
zpusobem chatujeme nebo si zavoliame. Nebo ten Messenger, protoze mam Facebook.

Pouzivali jsme to hodné, protoze kdyz jsme pripravovali turnaje nebo néco, tak jsme
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potiebovali komunikovat a tak. A to samé, i kdyz jsem se ucil do skoly. Tak Skype treba, ten
frcel vlastné neustale. Ted uz ho pouzivam meéné. Ale rikam, dneska se dovolate WhatsAppem

a viastne vsim “.

Stejné to mé také Dana, ktera popisuje, jak vyuziva online komunikace pies ptl planety.
,,Mam znamé ve Statech, to zase pres muj konicek, protoze jsem jezdila na jachté hodné.
Plachténi to bylo moje. Takze obcas mam i telefonaty za ocean. Zavolame casu od casu,

piseme si prave pres ten WhatsApp do Statu docela pravidelnée a volame si pres to taky “.

5.3.1. Osobni kontakt

Z rozhovoru je ziejmé nckolik zasadnich souvisejicich poznatkl. Lidé jsou radéji
v kontaktu osobné¢, maximalné vyuzivaji ve vEtsi mite telefonické spojeni, nez aby fesili
podstatné véci pomoci chatovacich aplikaci. Informanti, co vyrostli bez siti, jim neptidavaji
ptiliSnou vahu ani po ziskani postizeni. Z rozhovori vyplynulo, Ze ti, co se dokézali
v prib&hu svého zivota seznamovat osobné, jelikoz socialni sité neexistovaly, dnes stale
radéji udrzuji osobni kontakty, maximalné telefonuji, nez aby se socializovali pfes socidlni
sité. Berou je jako prostfedek k domluvé zakladnich a pottebnych informaci, kde naplanuji
osobni setkani ¢i schlizku. Piesto, Ze néktefi je vyuzivaji v souvislosti se ziskanym
postizenim, jak ke sdileni osobnich pokrokl, tak k ziskani financi nebo potiebnych
informaci, z rozhovoru je zfejmé, Ze jim nepiikladaji pfiliSnou dilezitost ve svém zivote.
Alespon ne tak velikou, Ze by se dalo fict, Ze sité¢ vyuZzivaji vlivem ziskaného postiZeni.
Zaroven si mnozi uvédomuji nevyhody a rizika jejich pouzivani a nepopisuji zavislostni

sklony spojené s navstévovanim socidlnich siti.
5.3.2. Zhodnoceni

Odpoveéd na vyzkumnou otazku, jak se méni pouzivani socidlnich siti po ziskani
handicapu, je tézko ziskatelna. Informace od informantt, kterym se stal tiraz nebo jim byla
diagnostikovana nemoc v dobg€, kdy socialni sité neexistovaly nebo byly jen malo zndmé,
nemohou poslouzit k plnému zhodnoceni vyzkumné otazky. Pfesto i oni postupem Casu sité
zacali pouzivat k ur€itému usnadnéni aktivit. Divodem bylo napiiklad doplnéni vzdélani,
prace, planovani volnocasovych aktivit nebo kontaktovani blizkych. Ti, co ke svému
handicapu pfisli v pozd¢jsich letech, kdy, jiz socialni sité¢ byly pouzivané béznou populaci,
je zacali pouzivat také spiSe z osobnich divodi nez pouze vlivem ziskaného postizeni.

O pokus nakontaktovat se s lidmi se stejnym handicapem, jako psychologickou podporu se
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pokousela jedna informantka, které tato forma (re)socializace ptisla spiSe na Skodu. D4 se

tedy konstatovat, ze u informantli nema ziskané postizeni vliv na pouzivani socidlnich siti.
5.4. Vliv ziskani handicapu na navazovani vztahi

Posledni otazkou se pokousi vyzkum zodpovédét to, jak ovliviiuje ziskani handicapu
moznosti a formy navazovani vztahi. Jde pfitom nejen o romantické vztahy, ale 1 o pratelské,
informanti socializuji a za jakymi ucely.

5.4.1. Organizace a zarizeni jako Cinitel socializace

Zatizeni a nejriizngjsi terapie v nich neslouZzi jen ke zlepSeni motoriky a pohybovych
dovednosti jedinct se ziskanym télesnym postizenim. Jde také o formu socializace, o niz
mluvil Filip: ,, Byla tam ergoterapie, coz pro mé byl obrovskej unik. Prosté babinec, Zensky,
ktery si vysivaly. Ja tam chodil a vysival s nima, Zejo. Ale my jsme tam cely dopoledne kecali.
Jo kaficko, a to bylo fajn. Tam jsme se seznamovali, kecali. A ja tam tahal ty ostatni, ty kluky
mlady. Rikal jsem, pojdte na ergo! A oni: ,,Jd nejdu, nebudu tam néco vysivat*. Jim iikdm,

Ze o tom to neni. Jo a pak jsme vysivali i patchwork jsme délali (smich). A byla to sranda .

Mezi komunitou vozickait se ziskanym postizenim je dale bézné popisovanou realitou to,
ze si jedinec na voziku najde protéjSek v zafizeni, které se zamétuje na léCbu nebo
rehabilitaci. To potvrzuje 1 Petr, ktery fadu let pracuje v organizaci pomahajici osobam
s télesnym postizenim. ,,Spis se ti kluci s postizenim seznamuji potom, co se jim to prihodi.
Ze ty pivodni vztahy jakoby zanikaji, procentudlné nedokdzu rict, ale kdyz maji to dité, tak
spolu dokazou vydrzet, ale vétsinou se davaji dohromady s nékym az na tom vozejku.

Vetsinou jsou to lidi z rehabilitaku treba — oblast rehabilitacni nebo pracovni .

Nékolik informantli se takto se svou stavajici nebo minulou partnerkou seznamilo. Adam
popisuje, jak se seznamil se svoji nynéjsi partnerkou v nemocnici. ,, Kdyz se mi stal uraz, tak
jsem lezel v Liberci na liizku a vedle mé lezel néjaky neznamy klucina, stejné stary jako ja.
Tomu se stal taky uraz skokem do vody. A to byla jeho kamaradka, za nim ona chodila jako
navsteva. A tam na tom pokoyji, ze jo, tak tam byli nékolik hodin a ja jsem tam tieba byl sam.
Tak jsme se néjak dali do reci. Ja jsem potom rekl, jestli treba pristé nechcete prijet za mnou.

No, a tak jsme se s manzelkou dali dohromady.

74



., Mam Zenu. Tu jsem poznal v Paraple, kdyz jsem tam byl na rehabce'”. Je to terapeutka,
byt ted’ uz to nedeéla, pracuje v lékarne. Tak to uz se zname dlouho, asi 14 let. Ona tam byla

na praxi na vysce. A delala si toho bakalare — ergoterapii“ (Libor).

Karel popisuje, jak se v zafizeni, kde pracoval s cilovou skupinou osob na voziku,
seznamoval také s zenami ze stejného prostiedi. ,, Na jedné akci v nasi neziskovy organizaci
jsem se seznamil s jednou pani, tam byla pozvana a vyrabéla rucné délany predméty. Ja
tenkrat byl zamilovany do nasi jedny ergosky', ale prosté ona jako se mnou nikdy nechtéla
Jjit zivotem...My spolu v planu nic neméli, byli jsme kamaradi...No, a tak jsme si hodné
povidali atd. Az se ona do mé zamilovala, ale ja jsem zamilovany nebyl...Ale to byly takovy

moc hezky roky tam. *

Jeden z informantd i popisuje, co pfindsi vztah s ¢lovékem, jez ma zkusenosti a potiebné
odborné dovednosti s osobami na voziku. ,,Je to vwhoda s ni. Tak minimalné asi, kdyz jsme
se poznali, tak néjaky vozickare uz videla aspon. Mohla mozna tusit. My se poznali, kdyz
Jjsem byl uz na voziku. To je v uvozovkach lepsi a jednodussi, nez jako kdyz se to stane nekomu
fakt uprostred toho partnerstvi, tak je to takovy slozity “. Rozkryva dal také to, co do vztahu
ziskany handicap ptinasi: ,,Myslim, zZe to je velmi zdsadni zména, a ty lidi se méni
i osobnostné. Ja se asi taky zmenil, jo. Nebo clovek jako velmi dozraje. Zacne si vazit jinych

hodnot... “ (Libor).

Druhym protipdlem je ptistup Aleny. Ta si neumi piedstavit zivot s novym ¢lovékem, natoz
s n€kym na voziku. Je ale vice nez pravdépodobné, Ze na jeji ndzor ma vliv smrt jejiho

celoZivotniho partnera tésné pred ziskanim postizeni.

5.4.2. Seznamky a navazovani novych spojeni

Ptesto, Ze seznamky nejsou definovany jako socidlni sité, jejich podstatou je spojovat
lidi a uleh¢it navazovani novych vztaht. Co se tyka profild na seznamkach, probiha na nich
také urcitd forma sebeprezentace jak uz psand, ve form¢ popisu osoby a nejriznéjSich
atributli osobnosti, tak grafické (fotografie). Proto jsou zde zminény a popsany zkuSenosti

s pouzivanim téchto platforem.

Aktivni na seznamovacich aplikacich a portalech je informantka Dana. Pohybovala

se na nich 1 pfed ziskdnim postiZzeni, ale vlivem onemocnéni se zmeénil jeji ptistup

129 Rehabka — rehabilitace
130 Ergoska — ergoterapeutka
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k pouzivani. ,,Jad jsem na seznamkach byla vzdycky, i kdyz jsem byla jesté jako zdrava
a vlastné jsem i toho svého byvalého pritele poznala na seznamce. No a pak jsem teda zacala
byt nemocna “. Dale popisuje, jaké to je, kdyz nékomu sd¢€li ptes seznamku svoji situaci:
., A potom, jak Fikam, nekoho oslovite a on napise: ,, Promin, ale tohle prosté pro mée neni .
A totalne hotovo. Ale co je prca? Napisete treba nekomu, kdo je na voziku, to se mi stalo.
Napsala jsem panovi, ktery byl na vozicku. Hradecdak dokonce. A prosté on mné rekl, zZe
nejsem partnerka pro néj. Vite co, mé vadi, Ze ani nepripusti treba to, Ze si zavolame, nebo
Ze proste se nekde sejdeme a pokecame. To jsou lidi, mné prijde, Ze kazdy chce okamzite mit
bud’ z zensky doma sluzku anebo prosté nékoho stoprocentniho hned. Jako ja to nikomu

‘

neberu. Kazdy ma pravo, si vybirat. Ale mné spis na tom vadi to, Ze to ani nezvazi, nezkusi *.

Kromé¢ negativnich zkuSenosti ma pies seznamky, jak popisuje, 1 fadu novych pratel,
se kterymi je Casto v kontaktu: ,, Ale mam docela dost kamaradii prave pres riizné seznamky,
Ze jsme se zkontaktovali. Vlastne telefonujeme si celkem pravidelné, nerikam, zZe bychom se,
jakoby néjak intenzivné navstévovali, protoze mam treba kamardda pres seznamku, se
kterym jsme se vidéli parkrat, ale protoze on je jakoby velice pracovné vytizeny a je na druhé

strané republiky, takze si volame, piseme.

5.4.1. ObtiZna resocializace po navratu z nemocnice

Zasadni vliv na resocializaci osob se ziskanym postizenim muze mit také dlouhodoby
pobyt v nemocnici, popiipad¢ dalSich zatizenich. Jedinec si mlize navyknout na kazdodenni
rezim a vybavenost (materidlni 1 persondlni) zafizeni, kde muze pobyvat v nékterych
pfipadech 1 déle nez rok. Tyto zasadni Cinitelé ovliviiuji jeho vztah k domacimu prostiedi
a narusuji ptfirozenou schopnost fungovat mimo zatizeni. Osoba se po navratu domt mutze
citit nedostatecné¢, nepohodlné a nemusi pocitovat klid ani jistotu. O situaci
s problematickymi navraty z nemocnice mluvil jeden z informant — Filip: ,, Tam jsme se
dostali do faze, jak jsme tam byli dlouho, tak jsme se ani netésili domu. Jsme byli v téhle fazi,
Zze mama potom usilovala o to, aby si mé vzala na vikend domii...A kdyz mé brala domii na
vikend, tak ja se tésil uz zpatky. Ja byl zvykly na ten 7ad. Na to Ze prijdou sestricky, rano
myti, pak snidané. Mela jsi tam ty kompenzacni pomiicky, takze polohovaci postel, vozejk,
ten stolek. I kdyz jsem se nehejbal, byl jsem schopny fungovat. Uz jsem tam mél néjakej
komfort. Ale opravdu. Ja jsem byl doma a cekal jsem az se mama vzbudi a pujde mé zvednout.
A budu moct jit na zachod. Takze ja pak v nedéli rano uz prosil mamu at' mé odveze. Pak byl

‘

zas problém se teda vratit do toho klasickyho Zivota.
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5.4.2. Ztraty vztahi vlivem postiZeni

Ziskani télesného postizeni je zasadni zvrat, ktery zasahuje nejen jedince, ale i jeho
okoli. To, jak okoli zareaguje na takovou radikalni zménu neni pfedem jasné. Reakce lidi na
Clovéka s postizenim muze byt riznorodd a zastieSovat pod sebe i fadu predsudki,
negativnich pocitti a myth. Nasledujici odstavce ukazuji konkrétni ptiklady toho, jak okoli

informanta negativné reagovalo na jejich situaci.

,, lenkrat jsem mel kolem sebe jako hodné kamaradii, znamych. A do nemocnice viastne
neprisel nikdo. Kromé jednoho mého a ted’ viastné mam asi dva nejlepsi kamarady. Ktery
Jjako tenkrat, kdyz jsem sotva chodil, tak mé posadili na motorku, drzeli mé na ni a rozjeli se
se mnou (se smichem). 7Ty za mnou chodili do nemocnice. Je fakt, ze ani ten miij kolega,
se kterym jsem podnikal, tak za mnou byl jen jednou. On se asi boji, Ze to chytne nebo néco
takovyho. Nevim. Lidi maji strach, kdyz to neznaji no. Takze jo, prisel jsem o spoustu lidi no.
Protoze ja jsem se pak hrozné zménil, mé nepoznali kluci v dilné. Jsem mél 30 kg navic. Mél
Jjsem hiil, pajdal jsem. No ja prisel a nepoznali mée ani. Ja jsem jako byl rad, ze chodim, néjak

mé to netizilo“ (Filip).

,, Vétsina téch znamych, co jsme méli s manzelem od koni, tak to vsechno padlo. On byl taky
konak. A my jsme se hodné schazeli. Potkala jsem pak toho jednoho znamyho, a on mi rekl:
., Vis, my jsme uz o tom mluvili, Ze bychom té pozvali, ale s tebou by byl probléem*. Takze
i kdyby mé pozvali, tak bych tam v Zivote nesla. A tim to skoncilo. Vidime se, pozdravime, ale

tim to skoncilo* (Alena).

,, Asi ztratila. Ale zase mam spoustu lidi pravé kviili tomu. ProtoZe zase s nékteryma téma
znamyma, at uz predtim nebo pres tu seznamku, bych se nikdy neseznamila. Protoze bych je
treba ani neoslovila...Néktery okoli to v podstaté bralo tak, Ze ona je nemocnd, tak v podstaté
Jjako konec s ni. Nekdy tak opatrny, Ze jako jak se ke mné maji chovat a tak dal. Anebo treba
moje mama, si myslim, ma problém se s tim srovnat jesté ted. Nekdy je dobra, jako opravdu
mi vychazi vstric a pomaha mi. Néekdy mam pocit, Ze vitbec jakoby nerozumi, Ze tohle fakt
nemiizu. Paradoxné ty vzdalenéjsi znami se s tim srovnali rychleji a vic na pohodu nez ty,
ktery mé logicky znali bliz, dlouho. Pro blizky to bylo, bych rekla, zrovna tak slozity, jako

v podstaté pro mé*“ (Dana).

., lenkrat jsem meél partnerku. Jsme spolu zacali chodit a asi 14 dni na to jsem skocil
v nemocnici. Ta fakt nic jinyho nezazila, jen nemocnici. Byla strasné hezka. No ale hrozné

naivni. Cekala prince na bilém koni. No, a to jd nejsem* (Filip).
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,, Pred urazem jsem partnerku mél, po uz jsem ji nemel. Byli jsme, ja nevim, pubertaci, no.
Tak tohle se da asi kdyz jsou mozna spolu dospéli, ne jesté takhle nevyzrdli...Jo, to je
zajimavy, ze jako ziistaly ty piivodni kamaraddi, co jsem mél. Treba kdyz jsem pak Sel do
Pardubic na stredni, tak to jsem tady mél treba ctyricet kamaradi. Tak z téch tak jeden
mozna zustal, ty vymizeli treba behem dvou let. Delali véci asi, ktery jsem s nimi nemohl
delat, tak vsechno nejde. A tak se ukazalo, ze ty piivodni kamaradi, co jsou z mésta, kde jsem
se narodil, od Skolky, zakladka, zname se doted’ka, tak ty ziistali. Ale ty nove nabity za ty roky

na stredni, ty zmizeli Smahem * (Libor).
5.5. Zména hodnot

Dalsim dualezitym faktorem, ovliviiujicim nejen pouzivani socialnich siti, ale 1 pfistup
k budovéni vztaht, je zména Zivotnich hodnot vlivem ziskani postizeni. Teoretické zdklady
dokladaji razantni zménu hodnot ve spojitosti se ziskdnim télesného postizeni, dokonce
autofi popisuji zmény v osobnosti. Nasledujici odstavce popisuji, jak subjektivné vidi

informanti tento faktor.

A prehodnotila jsem hodné potom a spis abych si vitbec méla s kym povidat, abych
nezustala vylozené sama. To znamend, zZe prehodnotite si samozirejmé Zebricek hodnot,
prehodnotite si kritéria vybéru, kdyz to hodné prezenu. Prehodnotite si spoustu dalSich veci
a zjistite, Ze, a mé teda psychologie hodné zajimala. A zajimd pordd, takze jak Fikam,
prehodnotite si Zebricek hodnot, predstavite si to a zjistite, Ze nékteré véci, na které jsem diiv

prosté trvala, tak najednou zjistite, zZe to je absolutné nepodstatna vec“ (Dana).

., A jinak jako bylo obdobi, kdy jsem to chtéla vzdat a moc k tomu nechybélo. To jsem fakt
byla psychicky na dnée, prosté najednou jsem si uvedomila, Ze mé Zivot utek, Ze jsem nic
Jjiného, nez praci neznala. A pak najednou po téch trech hodinach mozek rekl NE, vZdyt jsi
nic nezazila, takhle jesté prece miizes vSechno zaZzit. A rozhodla jsem se, Ze si to uziju, Ze tu

budu strasit jesté v 80 (Alena).

»wProtoze ja si vlastné prozil jako dvakrat klinickou smrt, takze jsem mél velmi na kraji, se

v§im. Vic si vazim téch zakladnich véci, jako treba typicky zdravi je klisé** (Libor).

., Zivot je dar. Tim bych to shrnul. Je Skoda, Ze spousta lidi to jako dar nevnimd. Ze to bere
jako néco samoziejmého. A to samé zdravi. ProtoZe pokud chcete mit kvalitni Zivot, tak

musite byt zdrava *“ (Karel).
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., No, uz to pro mé neni diilezity, ty penize. Jo, ani ta jako, ta prace. I kdyz jsem workoholik,
tak radsi vypnu a jedu s déckama nekam. Vis, ja se sbalim a jedu pryc. No, ze jako prachy

Jsou potreba, ale odtud potud. Nemusim se hnat za nima. Ale Ziju jako... “ (Filip).

., Nebo treba i ty kamarady, pak si ¢lovek rekne fajn, mam pet super kamosii a jako neni
potieba, jako kdyz mé bylo sedmnact, znas vSechny. Jezdit na kazdou patecni akci a je to
vSechno super a vsichni tam parej, jsou kamosi, ale jak Fikam, jako tohle vyprcha extrémné
rychle. To je ta zabava. A kdyz clovek nemiize jit na ty vecerni akce, no tak jako co by s nim

delali“ (Libor).

A na téch lidech zacnete hledat, hodnotit néco jiného. Treba by mé nevyhovovaly v mém
minulém Zivoté, protoze bych od nich chtéla néco jiného. Ale tady v mym zivoté spis

nachdzime jiny pole, kdy mame vlastné spolecny témata k rozhovoru a tak dal*“ (Dana).

My jsme nikdy nikam nechodili, nikam jsem nesla bez deti, nikam jsem nejela bez déti,
neznam to. Vitbec. Ja jsem treba sla do kina az ted’ s Evickou (kamaradka), asi po 30 letech
(smich). Jako naposledy, kdyz se holka narodila a ted, je to pét let zpatky, co jsem byla
v kiné“ (Alena).

., S tim se nevyrovnas. Zvyknes si, jako naucis se s tim zit, ale nevyrovnds se s tim. Protoze
do dneska blbiny, jako okna Spinavy — neumyjes, protoze na né nedosahnes. Linka Spinava —
nemiizes, je vysoko, i kdyz ji mam danou niz. Na takovyhle véci prosté vzdycky musis nékoho
mit, kdo ti to udeld, anebo si ho zaplatit...Naucila jsem se cekat. Na vsechno, coz jsem
neznala. Ja jsem byla clovek, ktery to musel mit hned. Ja jsem si to udélala hned. A nejednou

jsem nemohla a musela jsem cekat*“ (Alena).

., Prehodnotila jsem prave takovou tu striktnost. Jsem vstricnéjsi k urcitym, ne ani
kompromisum. Ja si pod pojmem kompromis predstavuju néco jinyho. Spis takovou dohodu,
abychom nasli spolecnou cestu. To znamend nic nehrotit na hranu. Jo, protoze potom to bud’
to sklouzne tam nebo tam. To znamena otupit hrany. U mé to bylo hodné. I tim, Ze jsem byla
na ty pracovni pozici, tak jsem byla zvykla rozhodovat. Byla jsem tvrda. Jako nemuizu rict,
Ze bych si polevila, ale spoustu véci si Fikam, Ze to neni tak podstatné, jak jsem si diiv

myslela. Ze to vnimate vy, ale ne to okoli. TakZe spis u mé to je takovy vnitini umravnéni‘

(Dana).
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5.5.1. Zhodnoceni

Jak se zménilo navazovani vztahi v jejich zivoté po ziskani handicapu? Jako silny
¢initel resocializace osob se ziskanym télesnym postizenim se ukazuji zatfizeni a nemocnice,
socialni sluzby a dal$i organizace. Lidé zde nachézi ¢asto odbornou pomoc, ale v mnohych
piipadech i pracovni uplatnéni. Kromé navazovani ptatelstvi zde mnohdy nalézaji i lasku,
jak dokazuji odpovédi informantti. Dalsi oblasti mohou byt sportovni ¢i zajmové aktivity
nebo vzdélavaci zatizeni, stejné jako tomu je u zdravych lidi. Z odpovédi se socidlni sité
nejevi jako silné vyuzivany prostiedek k navazovani novych vztahii. Seznamky, byly
zminény jen jednou informantkou, kterd je vyuzivala jiz pied ziskanim handicapu. Rada
z nich navazuje vztahy béznou osobni cestou. Dalsi kontakt potom v nékterych piipadech
udrzuji na neosobni online urovni. Pfesto vétSina navazuje a udrZzuje vztahy osobné,

s dlouholetymi prateli a znamymi, 1 kdyZz o fadu z nich i vlivem ziskaného postizeni pfisla.

Vyznamny vliv dava do zhodnoceni i zodpovézeni otdzek zména hodnot ¢lovéka.
Kromé zmény pohledu na zdravi a zivot jde i 0 vyznam pen€z a prace nebo praveé pomijivého
pratelstvi v zivoté. Clovek si zatne uvédomovat, na ¢em mu opravdu zalezi a co je pro n¢j

v zivoté dulezité. Obzvlast pokud se vyrazné ptiblizil smrti.
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DISKUZE

Po zkoumani problematiky s cilovou skupinou lidi se ziskanou imobilitou, je ziejmé, ze
jako spole¢nost bychom se méli zamyslet nad zlepsenim kvality Zivota téchto osob. At uz je
fe€ o socidlnich sluzbach, bezbariérovosti nebo o celkovém piistupu k nim. At uz se k nim
vetejnost stavi odmitaveé, ochranafsky nebo je obdivuje, je na misté si uvédomit, ze jde

v prvé fadé o prozivajici bytosti a az druhotné o osoby s oznacenim handicapu.

Velké mezery v ramci badani pfinasi to, Ze se na skupinu osob s télesnym postizenim
nahlizi jako na celek, a nikoliv oddélené na jednotlivé podskupiny na zéklad¢ diagndz ¢i
mobility. Data z takovychto Setfeni jsou hodnotnéjsi a zaroven ukazuji heterogenitu mezi

jednotlivymi druhy postizeni ¢i handicapu.

Setfeni ukézalo, Ze osoby se ziskanou imobilitou do zna¢né miry socialni sitd
k navazovani vztahll ani jejich utvareni nepotiebuji. Pfesto néktefi nasli cestu k sitim pro
ulehceni jejich socializace. Jelikoz Slo o Setfeni kvalitativni, vyzkum nema za cil
kvantifikovat vysledky na celou populaci. Je ale ziejmé, ze by ziskana data byla odlisna,
pokud by se vyzkum vénoval naptiklad lidem, ktefi by ziskané postizeni méli po kratsi dobu,
neméli by tedy tolik Casu na pfijeti své situace, nebo by dokonce byli ve véku mladsi
dospélosti, ve které je pouzivani elektroniky a socialnich siti silnéj$i nez ve vys$im veku.
Zde se da predpokladat i moznost vyssiho rizika zéavislostnich sklont ¢i ¢astéjsi tihnuti
k online Zivotu, oproti tomu realnému. Jednd se vSak pouze o domnénky, jeZ by mohly

poslouzit, jako podklad a popis moZznosti v rdmci dalSich vyzkumnych Setieni.

v

To, Ze by osoby s imobilitou ve vys§i mitfe vyuzivaly prave socialni sité, prestoze vyzkum
toto tvrzeni nepotvrdil, by mohlo znamenat jen jejich dalS$i moznou cestu pii budovani
vztahl. Neni v tom patrné riziko negativniho ovlivnéni sitémi, jelikoz v n¢kterych ptipadech
jsou pro né klasické mozZnosti a formy socializovani omezené vic, nez u ,,zdravé* populace.
Byly by pak tedy sit€¢ uzndvanou a plnohodnotnou formou k navazovani vztahli u osob se

ziskanou imobilitou?
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ZAVER
Diplomovéa prace méla za cil zjistit, jak osoby se ziskanym télesnym postizenim
vyuzivaji socialni sit¢ ve svém kazdodennim zivoté a jakym zptsobem se s jejich pomoci

socializuji. Prace splnila svlij vyzkumny cil a zaroven je svym tématem, zaméfenym na

(re)socializaci vlivem ziskaného postiZeni, vyuzitelna pro praxi resocializa¢ni pedagogiky.

Teoreticka cast se skladala znékolika obsahlych kapitol. Prvni se vénovala
terminologickému vymezeni télesného postizeni a charakterizovala pojmy s tim spojené.
Déle se prace soustfedila na oblast socializace, jako jedno z hlavnich témat, a v neposledni
fad€ popisovala aspekty Zivota osob s télesnym postizenim a imobilitou. Dalsi, posledni ¢ast,
pojednavala o socialnich sitich a jejich pouzivani. Zatazeny byly i seznamky, jako prostiedek

socializace.

Prakticka ¢ast se snazila zachytit a vyttidit vypovédi o tom, jak se socializuji osoby se
ziskanym télesnym postiZenim, s mobilitou na voziku, a jak do této tématiky zasahuji
socialni sité, pokud viibec. Prvotni subjektivni domnénky byly vice skeptické nez samotny
vysledek Setfeni. Tento ndzor se opiral o vysledky jinych vyzkumt, které mély vétsi vyskyt
patologického chovani u osob s télesnym postiZzenim. Opak byl pravdou. Osoby ve vyzkumu
se ¢asto rozhodly proZit zivot aktivné a v socializaci nadale pokracovaly stejné, jako pted
ziskanim postiZzeni. Nekteti Ziji nejen po pohybové, ale 1 socidlni strance pestieji nez osoby
bez tézkého handicapu. Je jasné, Ze extrémni piipady se vyskytuji 1 v této populaci, ale

v Setfeni se Zadny neobjevil.

Odpovédi na vyzkumné otdzky jsou dostacujici, 1 kdyZ nejsou zcela jednoznacné. Jelikoz
se jedna o vypovédi subjektivni, jednotlivé piipady pifinasi znanou pestrost v ndzorech
1 vtéto vyzkumné skupiné. Odpovédi na prvni otazku (VOI: Pro¢ pouzivaji informanti
socialni site?) mély jasny charakter. Jednalo se o diivody pouzivani, kde byly jasné faktické
body zachyceny piimo. U druhé otazky (VO2: Jak se zmenilo, pokud vitbec, pouzivani
socialnich siti po ziskani handicapu?) §lo o ndhled na historii jedince v porovnani se situaci
po ziskani télesného postiZzeni. V mnohych ptipadech se jedinci se socidlnimi sitémi pred
ziskanim télesného postizeni nesetkali viibec. Informant, ktery ano, musel v tomto ptipade
subjektivné  zhodnotit své vyuzivani siti. Popfipadé bylo nutné zachytit
a vyvodit z odpovédi, co sit¢ informantim piinasi praveé do naro¢néjsiho zivota s imobilitou.
U tieti vyzkumné otazky (VO3: Jak se zménilo navazovani vztahii v jejich Zivoté po ziskani

handicapu?) §lo o zjisténi jinych moznosti socializace. Co jiného neZ socidlni sité, je
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dalezitym prostiedkem nebo pomocnikem k navazovani vztahti? Tato otdzka byla diilezita
k tomu, aby odkryla to, Ze osoby se ziskanou imobilitou nemusi jen sedét u svého zatizeni,
ale vénuji se 1 fad¢ jinych Cinnosti. Zajimavym bodem, ktery rozkryl i vnitini prozivani
informantd, byla zména hodnot, o které hovofili. Tato podkapitola dokresluje to, jak se
informanti chovaji, a vyjasiiuje, pro¢ maji zminiované nazory ¢i postoje. At uz jde o ptistupy
k socialnim sitim nebo k zivotu jako takovému.

Jelikoz se stejné cilové skupin€ v souvislosti s pouzivanim socidlnich siti nevénuje ptilis
vyzkumd, bylo na Case tuto tématiku odkryt. Pfipadové studie v ramci kvalitativnich Setfeni
jsou skvélou cestou, jak pfiblizit nové téma nebo konkrétni problematiku se subjektivnim
vhledem informantd. Vyzkum by mohl pfinést uzitek pfi zamysleni se nad dalSimi
problematickymi souvisejicimi oblastmi, jak uz se socidlnimi sitémi, tak s konkrétnimi

aspekty Zivota osob s imobilitou.

Vyzkumné Setfeni ukazalo konkrétni ptipady toho, jak osoby se ziskanym télesnym
postiZzenim a mobilni na voziku, vyuzivaji socidlni sité, jak Ziji a socializuji se. Kvalita jejich
zivota nezavisi na aktivité na socialnich sitich, ale na udrzovani vztaha predevsim v osobni
roving. Pesto, ze fada z nich sité vyuziva, nejsou pro n¢ stézejnim bodem, jez by tvofil napli

jejich zivota.
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