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ANOTACE

Tato prace se zabyva vyvojem a implementaci nové sjednocené aplikace pro Hasicské
zachranné sbory (HZS). Aplikace integruje ruzné klicové funkce a data z existujicich aplikaci,
jako jsou Bryx 911, Zachranka, Windy, RESCAR a FlexiGuard KUNA, do jednoho
centralizovaného systéemu. Cilem je zlepsit efektivitu, bezpecnost a koordinaci zachrannych
operacl. Prace popisuje proces technologického vybeéru, navrhu, vyvoje a testovani aplikace a

Jjeji prinosy pro zachranare pri krizovych situacich.

KLICOVA SLOVA

Hasicsky zachranny sbor, Informacni systéemy, Navigace, Mobilni aplikace.
TITLE

Information system for support of the Fire and Rescue services

ANNOTATION

This thesis deals with the development and implementation of a new unified application for the
Fire and Rescue Service (FRS). The application integrates various key functions and data from
existing applications such as Bryx 911, Rescue, Windy, RESCAR and FlexiGuard KUNA into
one centralized system. The goal is to improve the efficiency, safety and coordination of rescue
operations. This paper describes the process of technology selection, design, development and

testing of the application and its benefits to emergency responders.
KEYWORDS

Fire department, Information systems, Navigation, Mobile applications.
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

1.1 Definice a vyznam tématu

Informaéni systémy pro podporu vyjezdl Hasi¢skych zachrannych sbort (HZS) jsou
technologickd feSeni navrzend pro efektivni fizeni, koordinaci a monitorovani c¢innosti
zachrannych jednotek pti zdsazich. Tyto systémy integruji rizné typy softwarovych a
hardwarovych nastrojt, které umoznuji sbér, analyzu a sdileni dat v realném case. Diky nim
mohou hasici a dalsi slozky integrovaného zachranného systému (IZS) 1épe planovat své akce,
rychleji reagovat na krizové situace a efektivnéji spravovat dostupné zdroje. (HZS CR -

Integrovany zéchranny systém, 2009)
Informacni systémy v kontextu HZS jsou klicové z n€kolika divodu:

Efektivni koordinace a Fizeni zasahii: Jednim z hlavnich pfinost téchto systému je schopnost
zajistit rychlé a presné zpracovani tisnovych volani. Kdyz operaéni stfedisko pfijme tisnové
volani, informacni systém rychle analyzuje situaci a poskytuje operatoriim potiebné informace,
aby mohli okamzit¢ nasadit adekvatni zdroje. Systémy jako NIS IZS integruji rizné
technologie, naptiklad geografické informacni systémy (GIS), které umoznuji vizualizaci
situace na mapé a optimalni nasmérovani jednotek na misto zasahu. To vyrazn¢ zvySuje
efektivitu a rychlost reakce, coz muze byt v krizovych situacich rozhodujici.(Narodni

informacni systém IZS, 2016a)

Kromeé toho tyto systémy pomahaji pii spraveé a nasazeni zdroji. Umoziiuji operatorim sledovat
dostupnost hasi¢skych jednotek, techniky a dal§iho vybaveni v redlném case a rozhodovat o
jejich nasazeni na zakladé aktualni potfeby a dostupnosti. To zajist'uje, Ze vSechny dostupné

prostiedky jsou vyuZzivany co nejefektivnéji.

Rychlda komunikace: Rychld a efektivni komunikace je zasadni pro UspéSnou koordinaci
zasahtl. Informacni systémy umoziuji interni komunikaci mezi jednotlivymi jednotkami HZS
prostfednictvim Sifrovanych komunika¢nich kanalli, coz zajiStuje bezpecnou a spolehlivou
vyménu informaci. Kromé toho tyto systémy zajist'uji externi komunikaci s dalSimi slozkami
IZS, jako jsou zachranna sluzba a policie. Tento integrovany ptistup umoziuje koordinované a

rychlé feSeni krizovych situaci, kde je nutna spoluprace vice organizaci.

Sbér a analyza dat: Informacni systémy umoziuji monitorovani a sledovani zasahti v redlném
case. Diky pouziti GPS a dalSich senzorti mohou operatofi sledovat polohu a stav jednotlivych

jednotek a techniky, coz je kli€ové pro operativni fizeni zasahti. Shromédzdéna data mohou byt
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nasledné analyzovéna pro hodnoceni efektivity zdsahi, identifikaci slabych mist a planovani
budoucich opatieni. Analyza dat také poskytuje cenné informace pro zpétnou vazbu a zlepSeni

postupt krizového tizeni.

Bezpec¢nost a ochrana: Informacni systémy zajiStuji ochranu osobnich a citlivych dat v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. To zahrnuje implementaci robustnich bezpe¢nostnich
opatfeni, jako je §ifrovani dat a pfisné piistupové kontroly. Redeni etickych aspektii spojenych
s vyuzivanim novych technologii je také dillezité, zejména pii monitorovani a sbéru dat.
Zajisténi, ze technologie jsou pouzivany odpovédné a v souladu s pravnimi normami, je klicové

pro udrzeni ditvéry vetejnosti a efektivniho fungovani systému.
Priklady konkrétnich systémii a jejich prinos
Narodni informacni systém IZS (NIS IZS):

NIS IZS je jednim z kli¢ovych nastrojii pro efektivni koordinaci a fizeni zdsahtt HZS. Tento
systém integruje rtuzné technologie, jako jsou geografické informacni systémy (GIS),
komunikacni systémy a databazové systémy, coz umoziuje rychlou a efektivni reakci na
krizové situace. Diky NIS IZS mohou zachranné jednotky rychle ziskat potfebné informace o
situaci na misté¢ zasahu, coz zlepSuje jejich schopnost efektivné reagovat. Systém také
umoznuje sledovat a spravovat dostupné zdroje v redlném Case, coz zvySuje efektivitu a rychlost

zasahd.
Vyuziti dronii a velitelskych vozidel:

Moderni technologie, jako jsou drony vybavené termokamerami a optickymi kamerami,
umoziuji lepsi prehled o situaci na misté zasahu a podporuji rozhodovani velitelti zasahi.
Drony mohou rychle monitorovat rozsah pozaru, identifikovat ohniska a poskytovat aktualni
informace, které jsou klicové pro efektivni zasah. Velitelska vozidla vybavena pokrocilymi
komunika¢nimi a informa¢nimi systémy umoziuji velitelim koordinovat zasahy pfimo z mista

udalosti, coz zvysuje jejich schopnost rychle reagovat na ménici se podminky.

Relevance pro soucasnou praxi

Efektivni vyuZzivani informacnich systémi je zasadni pro zajisténi rychlé a efektivni reakce na
mimotadné udélosti. Tyto systémy pfispivaji k optimalizaci procest, zvySuji bezpecnost
zasahujicich jednotek a zlepSuji celkovou efektivitu zachrannych operaci. V dob¢, kdy se stale
Castéji setkavame s riznymi typy mimotadnych udalosti, je dulezité, aby HZS mély k dispozici

nejmodernéjsi technologie a systémy pro podporu svych ¢innosti. Moderni informacni systémy
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jsou klicové pro zvladnuti komplexnich a rychle se ménicich situact, které vyzaduji okamzitou

a koordinovanou reakci vSech zacastnénych slozek.

Naptiklad pti velkych pfirodnich katastrofach, jako jsou povodné nebo lesni pozary, mohou
informacni systémy vyrazné zlepsit schopnost HZS rychle a efektivné reagovat. Diky témto
systémim mohou zachranafi 1épe planovat své akce, rychleji identifikovat rizikové oblasti a
nasmérovat zdroje tam, kde jsou nejvice potfeba. To miize znamenat rozdil mezi Zivotem a
smrti pro mnoho lidi a mtze také vyrazné snizit materidlni Skody zptsobené mimotadnymi

udalostmi.

1.2 Cile prace

1.2.1 Stanoveni hlavnich cila

Primarni cil:

Hlavnim cilem prace je analyzovat, jak informacni systémy zlepSuji efektivitu a koordinaci

vyjezdi Hasi¢skych zachrannych sbort (HZS). Tento cil zahrnuje zhodnoceni aktudlné

pouzivanych systému a technologii, jejich pfinost a slabych stranek.
Sekundarni cile:

DalSim cilem je popsat proces implementace téchto systémul v ramci HZS. To zahrnuje kroky
od vybéru a testovani technologii po jejich nasazeni a Skoleni persondlu. Prace se zaméfi na to,
jak jsou ¢lenové HZS Skoleni k vyuzivani informacnich systémt a jaky vliv ma tato Skoleni na
jejich efektivitu a bezpecnost pii zasazich. Cilem je také identifikovat hlavni vyzvy a problémy
spojené s pouzivanim informacnich systémil, véetn¢ technickych a lidskych faktorti, pravnich
a etickych otazek. Na zaklad¢ ziskanych dat a analyz poskytne prace doporuceni pro zlepSeni

stavajicich systémi a jejich efektivnéjSiho vyuzivani v budoucnosti.
Vyznam pro praxi
Prakticky prinos:

Prace poskytne konkrétni doporuceni, jak optimalizovat a zlepSit operacni Cinnosti HZS
prostiednictvim efektivnéjsitho vyuzivani informacnich systému. Identifikace zplsobu, jak
informacni systémy mohou zvysit bezpecnost hasicii pii zdsazich. Doporuceni pro efektivnéjsi
fizeni a nasazeni zdroji béhem zasahli, coz muze vést k rychlej§i a ucinnéjsi reakci na

mimofadné udalosti.
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Teoreticky prinos:

Prace piispé€je k rozsiteni teoretickych znalosti v oblasti informac¢nich systémua v krizovém
fizeni, zejména v kontextu HZS. Poskytne zéklad pro dalSi vyzkum a studie v oblasti

informacnich technologii a jejich vyuziti v zachrannych sluzbach.
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2 TEORETICKY RAMEC

2.1 Historie a vyvoj IZS
Vznik integrovaného zachranného systému

Integrovany zachranny systém (IZS) v Ceské republice vznikl jako odpovéd’ na potiebu
efektivni a koordinované spoluprace mezi riznymi slozkami zdchrannych sluzeb. Pfed vznikem
IZS fungovaly jednotlivé slozky, jako jsou Hasi¢sky zachranny sbor (HZS), Zdravotnicka
zachranna sluzba (ZZS) a Policie CR, samostatng. Tento piistup se ukazal jako neefektivni,
zejména pii feSeni rozsdhlejSich mimotadnych udalosti, kdy bylo nezbytné rychle a

koordinovan¢ nasadit vice zachrannych slozek soucasné.

IZS byl formalné¢ vytvoien zdkonem ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému.
Tento zékon stanovil zédkladni rdmec pro spolupraci a koordinaci mezi jednotlivymi slozkami
zachranného systému. Hlavnim cilem IZS je zajistit efektivni a koordinovanou reakci na
mimotadné udalosti, jako jsou piirodni katastrofy, primyslové havarie, teroristické utoky a

dalsi krizové situace.
Vyvoj legislativniho ramce

Legislativni rdmec IZS se neustéle vyviji s cilem reagovat na nové vyzvy a zlepSovat efektivitu
zachrannych operaci. Kromé zékladniho zdkona o IZS byly pfijaty dal$i pravni pfedpisy a
vyhlasky, které upravuji specifické aspekty fungovani jednotlivych slozek IZS a jejich
spolupraci. Tyto predpisy zahrnuji naptiklad:

e Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém Fizeni: Tento zdkon upravuje postupy a opatieni

pfi fizeni krizovych situaci, v€etné koordinace mezi jednotlivymi slozkami IZS.

e Vyhlasky Ministerstva vnitra: Podrobné pokyny a smérnice pro praktické fungovani

a spolupréci slozek IZS.
Soucasny stav a budouci vyzvy

Dnes je I1ZS komplexni systém, ktery zahrnuje nejen HZS, ZZS a Policii CR, ale také dalsi
slozky jako Armadu CR, Méstské policie, dobrovolné hasige, a dalii organizace, které mohou
prispét k feSeni krizovych situaci. Systém se neustdle modernizuje a ptizptisobuje novym

technologiim a vyzvam.

Mezi budouci vyzvy patii:
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o Integrace novych technologii: Pokracujici zavadéni pokrocilych informacnich

systémt, dronti a dalSich technologii do praxe IZS.

o Kybernetickda bezpecnost: Zajisténi  ochrany informacnich systéma proti

kybernetickym hrozbam.

o Klimatické zmény: Pfipravenost na rostouci pocet a intenzitu pfirodnich katastrof

zpusobenych klimatickymi zménami.
2.2 Informaéni systémy
2.2.1 Definice a komponenty informacnich systému

Informacni systémy jsou technologické struktury, které zahrnuji rizné komponenty a slouzi k
efektivnimu sbéru, zpracovani, ukladani a distribuci informaci. V kontextu Hasi¢skych
zachrannych sborti (HZS) a krizového fizeni jsou tyto systémy kli¢ovym néstrojem pro zajiSténi
rychlé a efektivni reakce na mimotadné udalosti. Informacni systémy se skladaji z n€kolika

hlavnich komponent: hardware, software, data, lidé a procedury.

Hardware zahrnuje fyzicka zatizeni, jako jsou servery, pocitace, mobilni zatizeni a senzory,
které slouzi k ziskdvani a zpracovani dat. Napiiklad servery a pocitace zpracovavaji obrovské
mnozstvi dat shromazdénych z riznych zdroji, zatimco mobilni zafizeni umoziiuji hasicim v

terénu piistup k témto datliim v redlném case.

Software zahrnuje aplikace a programy, které umozinuji zpracovani a analyzu dat. Klicovymi
typy softwaru v tomto kontextu jsou databidzové systémy, geografické informacni systémy
(GIS) a komunika¢ni platformy. Tyto softwarové nastroje umoznuji efektivni spravu dat,
analyzu geografickych informaci a zajist'uji rychlou a spolehlivou komunikaci mezi riznymi

slozkami zachrannych jednotek.

Data predstavuji informace, které jsou shromazd’ovany, ukladany a analyzovany. Mohou
zahrnovat geografické informace, Gdaje o zasazich, informace o dostupnosti zdroji a dalsi
relevantni tdaje. Data jsou zakladem pro rozhodovaci procesy, planovani zasahii a hodnoceni

efektivity operaci.

Lidé jsou uzivatelé a spravci systému, ktefi pracuji s informacnimi systémy a zajist'uji jejich
spravné fungovani a vyuziti. Tito profesionalové musi byt dobie vyskoleni, aby mohli efektivné

vyuzivat dostupné technologie a spravn¢ interpretovat shromazdéna data.(Danel, 2013)

17



2.2.2 Role informacnich systémi v krizovém Fizeni
Informacni systémy hraji klicovou roli v krizovém fizeni a zdsazich HZS z nékolika davodu:

Podpora rozhodovacich procesi: Informacni systémy poskytuji veliteli zasahu a dalSim
rozhodovacim cCinitelim aktualni a ptesné informace, které jsou nezbytné pro efektivni
rozhodovani v krizovych situacich. Diky témto informacim mohou rychle a adekvatné reagovat
na ménici se podminky a pfijimat informovana rozhodnuti, kterd mohou zachranit zivoty a

minimalizovat Skody.

Plianovani a koordinace: GIS umoziuji vizualizaci a analyzu geografickych dat, coz je zasadni
pro planovani zasahli a koordinaci mezi riznymi slozkami IZS. Tyto systémy umoziuji
efektivni sledovani polohy jednotek, pldnovani optimalnich tras a identifikaci rizikovych

oblasti, coz zlepsuje celkovou koordinaci a efektivitu zasaht.

Komunikace: Komunikacni systémy zajist'uji rychlou a spolehlivou vyménu informaci mezi
zasahujicimi jednotkami, coz je kli¢ové pro efektivni koordinaci na misté zdsahu. Moderni
komunikacni technologie, jako jsou digitalni radiové systémy a mobilni aplikace, umoziuji
bezproblémovou komunikaci mezi riznymi slozkami zéchrannych jednotek a operacnim

stfediskem.

Sledovani a monitoring: Informacni systémy umoziuji sledovani a monitorovani prib&hu
zasahli v redlném case. Tento monitoring pomahd pii rozhodovéani a optimalizaci nasazeni
zdroji, coz zvysuje efektivitu a rychlost reakce na mimotaddné udalosti. Systémy jako
RescueNavigator poskytuji aktudlni udaje o poloze jednotek a umoziuji rychlou reakci na

meénici se podminky.

Analyza a reporting: Shromazdéna data jsou analyzovéna pro hodnoceni efektivity zasaht,
identifikaci slabych mist a planovani budoucich opatfeni. Tato analyza umoziuje zpetnou
vazbu a neustalé zlepSovani postupt krizového fizeni, coz zvySuje pfipravenost na budouci
mimotadné udalosti.

2.2.3 Priklady informac¢nich systémi pouZivanych v HZS

Geografické informacni systémy (GIS): GIS jsou kliCovym nastrojem pro vizualizaci a
analyzu geografickych dat. Umoziuji sledovani polohy jednotek, planovéni tras a analyzu
rizikovych oblasti. Systémy jako GINA poskytuji interaktivni mapy a ndstroje pro analyzu

geografickych dat, coz vyrazné zlepSuje planovani a koordinaci zasaht.
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Komunika¢ni systémy: Moderni komunika¢ni technologie, jakou jsou digitalni radiové
systémy a mobilni aplikace, umoznuji rychlou a efektivni komunikaci mezi zasahujicimi
jednotkami a operacnim stfediskem. Tyto systémy zajist'uji, Ze vSechny slozky zachrannych

jednotek mohou efektivné komunikovat a koordinovat své ¢innosti.

Databazové systémy: Databazové systémy ukladaji a spravuji velké mnozstvi dat, jako jsou
zdznamy o zasazich, informace o vybaveni a zdrojich, statistické tdaje a dalsi relevantni
informace. Programy jako PointX umoziluji pfesnou evidenci a analyzu téchto dat, coz je

klicové pro efektivni rozhodovani a planovani.
2.2.4 Relevance informacnich systémi pro HZS

Efektivni vyuzivani informacnich systémt je nezbytné pro zajiSténi rychlé a efektivni reakce
na mimofadné udalosti. Tyto systémy pfispivaji k optimalizaci procest, zvySuji bezpecnost
zasahujicich jednotek a zlepSuji celkovou efektivitu zachrannych operaci. V dob¢, kdy se stale
Castéji setkavame s riznymi typy mimotadnych udalosti, je dulezité, aby HZS mély k dispozici
nejmodernéjsi technologie a systémy pro podporu svych ¢innosti. Moderni informacni systémy
jsou klicové pro zvladnuti komplexnich a rychle se ménicich situact, které vyzaduji okamzitou
a koordinovanou reakci vSech zcCastnénych slozek. Naptiklad pii velkych piirodnich
katastrofach, jako jsou povodné nebo lesni pozary, mohou informacni systémy vyrazné zlepsit
schopnost HZS rychle a efektivné reagovat. Diky témto systémim mohou zachranafi 1épe
planovat své akce, rychleji identifikovat rizikové oblasti a nasmérovat zdroje tam, kde jsou
nejvice potieba. To mlize znamenat rozdil mezi Zivotem a smrti pro mnoho lidi a mize také

vyrazné snizit materialni Skody zptisobené mimotraddnymi udalostmi.
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3 SOUCASNE INFORMACNI SYSTEMY V HZS CR

3.1 Narodni informacni systém IZS
3.1.1 Funkce a komponenty NIS IZS

Nérodni informacéni systém integrovan¢ho zachranného systému (NIS IZS) je centralnim
informacnim systémem, ktery zajiStuje efektivni koordinaci a fizeni zasahti Hasic¢skych
zachrannych sborti (HZS) a dalsich slozek integrovaného zachranného systému (IZS) v Ceské
republice. Tento systém hraje klicovou roli pfi fizeni mimotadnych udalosti a zajisténi rychlé

a efektivni reakce na krizové situace.(Narodni informacni systém IZS, 2016a)

Sprava tisfiovych volani: NIS IZS umoziiuje centralizované piijimani a zpracovani tisnovych
volani. Systém je propojen s tisnovymi linkami 112 a 150, coz zajiStuje rychlé piedani
informaci o udalostech pfislusnym slozkdm IZS. Tento modul zajistuje piesnou lokalizaci
volajiciho a poskytuje dispeCerim klicové informace pro rozhodovani o vyslani

jednotek.(Narodni informacni systém 1ZS, 2016a)

Monitorovani a koordinace zasahi: Systém umoziiuje sledovani polohy zasahujicich
jednotek v realném cCase prostiednictvim GPS a dalSich lokaliza¢nich technologii. Timto
zptisobem mohou operac¢ni strediska efektivné koordinovat nasazeni jednotek a zdrojli na misté
zasahu. Monitorovani umoznuje také rychlou reakci na zmény situace a ptesmerovani jednotek

dle potieby.

Geografické informacni systémy (GIS): NIS IZS integruje GIS, které poskytuji detailni
mapové podklady a analytické néstroje pro vizualizaci a analyzu prostorovych dat. GIS
umoziuje identifikaci rizikovych oblasti, pldnovani tras pro jednotky a optimalizaci nasazeni
zdroji. Mapové podklady jsou aktualizovany v redlném Case, coz umoznuje piesnou a aktudlni

situaci na misté zasahu.

Sprava zdroji a logistiky: Tento modul zajistuje evidenci a spravu dostupnych zdroju, jako
jsou hasicska vozidla, technika, vybaveni a personal. Umoziuje sledovani stavu a dostupnosti

zdrojt, coz je klicové pro efektivni planovani a nasazeni pii zasazich.

Komunika¢ni systémy: NIS IZS integruje moderni komunikacni technologie, které umoziiuji
rychlou a spolehlivou vyménu informaci mezi zasahujicimi jednotkami a operacnimi stfedisky.
Systém podporuje rizné formy komunikace, vcetné hlasové komunikace, textovych zprav a
pfenosu dat. Komunikacni systémy jsou navrzeny tak, aby byly odolné vici vypadkim a

zajiStovaly nepfetrzitou komunikaci i v naroénych podminkach.
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Databazové systémy: Systém obsahuje databaze, které uchovavaji historickéd data o zasazich,
vybaveni a personalu. Tato data jsou vyuZzivdna pro analyzy a hodnoceni efektivity zasaht,
identifikaci trendi a pldnovani budoucich opatfeni. Databdzové systémy umoznuji rychly

ptistup k potfebnym informacim a podporuji rozhodovaci procesy.
3.1.2 Piinosy NIS IZS pro HZS

Rychlost a efektivita: Diky centralizaci informaci a integraci modernich technologii zajistuje
NIS IZS rychlou a efektivni reakci na krizové situace. Systém umoziiuje okamzity piistup k

aktualnim informacim, coZ zlepSuje rozhodovani a koordinaci zasaht.

ZlepSena komunikace: Moderni komunikacni systémy integrované v NIS IZS zajiStuji
spolehlivou a nepfetrzitou komunikaci mezi slozkami IZS. To umoziiuje rychlou vyménu

informaci a efektivni koordinaci na misté zasahu.

Efektivni Fizeni zdroji: Sprava zdroju a logistiky umoziuje efektivni vyuziti dostupnych
zdrojii, coZ zajist'uje optimalni nasazeni jednotek a techniky pii zésazich. Systém umoziuje

sledovani dostupnosti a stavu zdrojti v redlném case.

Analyza a hodnoceni: NIS IZS poskytuje nastroje pro analyzu a hodnoceni zasahti, coz
umoziuje identifikaci slabych mist a planovani zlepSeni. Historick4 data jsou vyuZzivana pro
vytvareni statistik a reportli, které podporuji strategické planovani a rozhodovani(Narodni

informacni systém IZS, 2016b)
3.2 Moderni technologie a specializované programy v HZS

Hasi¢ské zachranné sbory (HZS) Ceské republiky integruji riizné moderni technologie a
specializované programy, které vyrazné zlepSuji efektivitu a koordinaci jejich zasaht. Tyto
technologie zahrnuji geografické informacni systémy (GIS), pokrocilé komunikacni systémy,
databazové aplikace a riizné specializované softwary jako GINA, PointX a RescueNavigator.
Kazdy z téchto systémul piinaSi unikéatni schopnosti a néstroje, které podporuji operativni

¢innost HZS v rtiznych krizovych situacich.
Geografické informaéni systémy (GIS)

Geografické¢ informaéni systémy jsou klicovym ndastrojem pro vizualizaci a analyzu
prostorovych dat. GIS umoznuji HZS sledovat polohu jednotek, planovat trasy a analyzovat
rizikové oblasti v redlném case. Systémy GIS poskytuji detailni mapové podklady, které jsou

nezbytné pro rychlé a efektivni rozhodovani béhem zésahi. Naptiklad pfi rozsahlych lesnich
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pozarech mohou GIS poskytnout aktudlni mapy terénu, identifikovat kritické oblasti a

navrhnout optimalni trasy pro hasi¢ské jednotky.

GIS také umoziuji predikci a modelovani rtiznych krizovych scénéit, coz pomaha HZS
pfipravit se na potencidlni mimotadné udalosti a efektivné je fidit. Tyto systémy jsou
integrované s dalSimi technologiemi, jako jsou GPS a dalkové senzory, coZ umoziiuje sbér a

analyzu dat z riznych zdroja. (GIS v HZS, 2024)
Moderni komunikac¢ni systémy

Digitalni radiové systémy a mobilni aplikace jsou nezbytné pro efektivni komunikaci mezi
zasahujicimi jednotkami a operacnimi stfedisky. Moderni technologie zajistuji spolehlivou
komunikaci i v naroénych podminkach a umoznuji rychlou vyménu informaci. Komunikaéni
systémy podporuji rizné formy komunikace, véetné hlasové komunikace, textovych zprav a

pfenosu dat.

Tyto komunika¢ni systémy jsou navrzeny tak, aby byly odolné vi¢i vypadkim a zajiStovaly
nepfetrzitou komunikaci i v extrémnich podminkéach. To je kli¢ové pro efektivni koordinaci

zasaht a rychlou reakci na zmény situace na misté zasahu.
3.3 Statistické udaje a analyzy

Statistické daje jsou nezbytnym nastrojem pro hodnoceni efektivity zasahii Hasi¢skych
zachrannych sborti (HZS) a pro planovani budoucich opatfeni. Analyza téchto dat umoziuje
identifikovat trendy, hodnotit vykon jednotek a pfijimat informované rozhodnuti, kterd vedou

k zlepSeni operativni ¢innosti.

Statistické udaje poskytuji komplexni pfehled o rGznych aspektech Cinnosti HZS, vcetné
cetnosti a typl zasaht, ¢ast reakce, uspésnosti zdsaht a vyuziti zdroju. Tyto udaje jsou klicové
pro hodnoceni efektivity, planovani a optimalizaci zasahil, jakoZz i pro poskytovani zpétné

vazby a monitorovani vykonu.
Vyznam statistickych udaji
Statistické udaje hraji diilezitou roli v riznych fazich krizového fizeni. Poskytuji diikazy o tom,
jak efektivné jsou zdroje vyuzivany a jaky je dopad zésaht na zvladnuti mimotadnych udalosti.
Z analyzy téchto dat 1ze vyvodit zavéry o silnych a slabych strankdch zasahovych postupt,

identifikovat oblasti, které vyzaduji zlepSeni, a planovat strategické investice do technologii a

Skoleni.
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Pii hodnoceni efektivity zdsahl se statistické udaje vyuzivaji k posouzeni, zda jsou cile
zachrannych operaci dosazeny optimalnim zplsobem. To zahrnuje analyzu casu reakce,
uspésnosti zachran, poctu nasazenych jednotek a techniky, jakoz i hodnoceni ekonomické

efektivity zasahd.
Typy statistickych dat
Data shromazd’ovana HZS zahrnuji né€kolik klicovych kategorii:

Cetnost a typy zasahii: Zahrnuji informace o poétu zasahd v riiznych kategoriich, jako jsou
pozéry, dopravni nehody, povodné, technické zasahy a dal$i mimotaddné udalosti. Detailni
analyza téchto udajii umoziuje identifikovat nejcastéjsi typy udalosti a pfipravit specificka

opatfeni pro jejich zvladani.(Statistiky HZS, 2024; Statistiky HZS, 2024)

Casy reakce: Zahrnuji data o dobé od piijeti tisiového volani az po piijezd jednotek na misto
zasahu. Analyza Cast reakce je kliova pro identifikaci faktor, které ovliviiuji rychlost reakce,

a pro navrhovani opatieni ke zkraceni této doby.(Statistiky HZS, 2024)

Uspé&nost zasahii: Zahrnuje informace o vysledcich jednotlivych zésahi, jako jsou zachranéné
zivoty, ochranény majetek a dalsi klicové metriky. Hodnoceni Gspésnosti poskytuje zpétnou

vazbu o efektivité zasahli a umoziiuje identifikovat oblasti pro zlepSeni.

Vyuziti zdroji: Zahrnuje data o vyuziti lidskych a materialnich zdroji béhem zasaht, véetné
poctu nasazenych jednotek, techniky a vybaveni. Analyza téchto tdaji umoznuje optimalizaci
nasazeni zdroju a planovani budoucich potieb.(Statistiky HZS, 2024)

Analyza statistickych dat

Analyza statistickych dat zahrnuje nékolik klicovych krok:

Sbér dat: Data jsou shromazd’ovana prostiednictvim riznych informacnich systémd, jako je
Nérodni informacni systém IZS, ktery zaznamendva vSechny relevantni informace o zasazich.

Tento systém umoziluje centralizovany piistup k datlim a jejich snadnou spravu.
Zpracovani dat: Tento krok zahrnuje ¢isténi a organizaci dat, aby byla zajiSténa jejich pfesnost
a konzistence. To zahrnuje odstranovani duplicit, opravu chyb a standardizaci formatd, coz je

nezbytné pro spolehlivou analyzu.

Vizualizace dat: Vytvareni grafii, tabulek a map, které umoznuji vizualizaci kli¢ovych trendti
a vzorcu. Vizualizace dat usnadiiuje interpretaci a komunikaci vysledkt, coz je klicové pro

informovéani rozhodovacich procest.
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Statistické analyzy: Pouziti riznych statistickych metod, jako jsou regresni analyza, korela¢ni
analyza a dalsi, pro identifikaci vztaht mezi riznymi proménnymi a predikci budoucich trendt.
Tyto analyzy umoznuji hloubkovou interpretaci dat a identifikaci klicovych faktord

ovlivityjicich efektivitu zasaht.

Interpretace vysledkii: Analyza a interpretace vysledkl pro identifikaci silnych a slabych
stranek zasahovych postupil, identifikaci pfilezitosti pro zlepSeni a formulaci doporuceni pro
budouci opatfeni. To zahrnuje také tvorbu reportli a prezentaci pro rizné zainteresované

strany.(Vondrousova, 2019)
Priklady vyuziti statistickych analyz

Pozary: Statistickd data o pozarech zahrnuji informace o Cetnosti pozarQ, jejich pficinach,
casovych trendech a geografickém rozlozeni. Analyza téchto dat umoziuje HZS identifikovat
oblasti s vysokym rizikem pozart a planovat preventivni opatfeni, jako jsou kontroly a udrzba

pozarnich cest.

Dopravni nehody: Data o dopravnich nehodach zahrnuji informace o Cetnosti nehod, jejich
pfi¢inach, lokalizaci a zdvaznosti. Analyza téchto dat poméha pii planovani a koordinaci zasahti
a identifikaci kli¢ovych faktord ovliviujicich bezpe€nost silnicniho provozu. To muze
zahrnovat naptiklad Gipravu dopravniho znaceni nebo zlepSeni osvétleni na rizikovych tsecich

silnic.

Povodné: Statistickd data o povodnich zahrnuji informace o hladinach ftek, srazkach,
zaplavovych oblastech a dopadech povodni na komunity. Analyza téchto dat umoziuje
efektivni planovani a reakci na povodné, vcetné evakuace obyvatel a ochrany majetku.
Dlouhodoba data o povodnich mohou také pomoci pfi navrhu a realizaci protipovodiiovych

opatfeni, jako jsou hraze a reten¢ni nadrze.
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4 METODIKA

V praktické ¢asti této prace byly zakladni metodou pro vypracovani zejména shromazdéni
dostupnych informaci o problematice informacnich systémi pro podporu vyjezd HZS.
Informace byly ziskdny prostfednictvim odborné literatury, platné legislativy, internich
ptedpisii a internetovych zdroji. Pro ziskani pottebnych informaci byly vyuzity jak kvalitativni,

tak kvantitativni vyzkumné metody.

Nejvétsim piinosem a cennymi informacemi byly piedev§im konzultace s povéfenymi
pracovniky HZS CR. Tyto konzultace probihaly piimo na stanicich HZS, s odborniky GIS a
vyjezdovymi hasi¢i. Komunikace probihala piedev§im osobné, telefonicky nebo pomoci e-

mailu.

Analyzu efektivity vyuziti navigacnich systémi jsem tvofila primarné na zéklad¢ informaci,
které mi poskytli pracovnici HZS a dale pak pomoci internetovych zdroji. Dotazovala jsem se
na spokojenost pracovnikii s aktualné¢ vyuzivanymi systémy a jejich pfipadné pfipominky
k vylepSeni téchto systémul. Dotazovani probihalo paralelné s praktickou ukézkou systémi a

jejich funkénosti pro lepsi pochopeni. Ziskané informace jsem shrnula do nasledujicich kapitol.

Mnou zhodnocené vysledky zrozhovort a ukazek, klicové pro analyzu aktualniho stavu

informacnich systému HZS a pro névrh zlepSeni a inovaci, jsou také popsané v kapitolach nize.
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5 ANALYZA AKTUALNE POUZIiVANYCH INFORMACNICH
SYSTEMU

V poslednich letech proSly navigacni systémy pro vyjezdovd vozidla HZS vyznamnym
vyvojem. Na zacatku byly u IZS vyuzivany upravené verze béznych navigacnich systémi.
Upravy spocivaly v modifikaci ovladaci aplikace a schopnosti zadat cilové misto s kratkou
informaci o udalosti. Postupem ¢asu si vyrobci navagaci uvédomili komeréni potencial téchto

uprav, piestali je nabizet tfetim strandm a zacali je prodavat sami.

Reagujic na tuto situaci, HZS spolu s firmou RCS Kladno zahajil vyvoj vlastni aplikace pro
ovladani komercnich mapovych aplikaci. Klicovym aspektem pro HZS je integrace
navigacnich systémil do vyjezdové aplikace. Aby navigacni systém mohl spravné vést jednotky
na misto udalosti, je nezbytné pienést soufadnice lokace mimotadné udalosti do vozidla. Spolu
se soufadnicemi je ptenasen i vyjezdovy listek, které obsahuje zakladni informace o udalosti.
Tento proces zajist'uje, ze zachranafi maji k dispozici veSkeré potfebné informace okamzité,
coz vyznamné zkracuje dobu reakce a zvySuje efektivitu zasahu. (RCS Kladno - Software &

Hardware, 2024)

Dalsi fazi vyvoje bylo zavedeni systému sledovani polohy, které umoziuji neptetrzité
monitorovani polohy vyjezdovych vozidel v redlném case. Tyto systémy vyuzivaji GPS
technologii, kterd poskytuje pfesné udaje o poloze vozidel, coz je zasadni pro koordinaci zasahii

a efektivni nasazeni jednotek.

Zavedeni pokrocilych navigacnich systémil pfineslo nékolik klicovych vyhod. Predevs§im
umoznuje presné a rychlé nasmérovani na misto udalosti, coz je zdsadni pro minimalizaci ¢asu
potiebné¢ho k dosazeni na misto zasahu. Dale tyto systémy poskytuji dilezité¢ informace o

situaci na misté, coz umoziuje lepsi piipravu a koordinaci zasaht.

Inovace v oblasti naviga¢nich systémul zahrnuji také integraci s dal§imi technologiemi, jako
jsou drony a senzory, které mohou poskytovat aktualni informace o situaci na misté z vysky
nebo z mist, kam se zdchranafi nemohou snadno dostat. Tyto technologie mohou byt propojeny
s navigacnimi systémy, aby poskytovaly komplexni ptehled o situaci a umoznily rychlou a

informovanou reakci.

Budoucnost navigacnich systémt HZS vidi dalsi integraci s pokroc¢ilymi technologiemi, jako
jsou uméla inteligence (Al) a strojové uceni. Tyto technologie mohou analyzovat obrovské

mnozstvi dat v redlném case a poskytovat prediktivni analyzy, které pomohou predpovédet
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zachranaifim 1épe se pfipravit na potenciondlni udalosti. Napiiklad Al mulze predpovédét
pravdépodobné oblasti pozari nebo povodni na zéklad¢ historickych dat a aktudlnich

podminek, coz umozni preventivni opatfeni a rychlejsi reakci.

DalSim krokem bude vyvoj vice propojenych a inteligentnich systémi, které umozni
bezproblémovou komunikaci a koordinaci mezi riznymi slozkami IZS. Tento pfistup zajisti, Ze
vSechny zucCastnéné strany maji pfistup ke stejnym informacim v redlném case, coz zlepsi

celkovou efektivitu a bezpecnost zachrannych operaci.
5.1 Navigacni systém PointX

PointX je pokrocily navigacni a monitorovaci systém navrzeny pro podporu krizového fizeni a
zachrannych operaci, zejména tedy pro HZS. Tento systém poskytuje uzivatelim komplexni
nastroje pro spravu a analyzu dat souvisejicich s incidenty a zasahy, ¢imz zvySuje efektivitu a
rychlost reakce na mimofadné udalosti. PointX je navrzen tak, aby zlepsil koordinaci a

planovani zasaht, a poskytuje Siroké spektrum funkci pro rtizné slozky IZS.(PointX, 2024)
5.1.1 Hlavni funkce a vlastnosti PointX

PointX umoziuje centralni spravu vSech relevantnich informaci o incidentech. To usnadiiuje
rychly pfistup k dulezitym datim a jejich efektivni vyuziti pfi rozhodovéni a planovani zasaht.
Uzivatelé mohou snadno evidovat a aktualizovat data o zéasazich, coz je klicové pro
transparentnost a informovanost vSech zicastnénych slozek. Jednou z klicovych funkci PointX
je schopnost poskytovat detailni planovani tras pro vyjezdova vozidla. Systém vyuziva
pokrocilé mapové podklady a GPS technologii, coz umoziiuje zachranarim rychle a bezpecné
dorazit na misto udalosti. PointX zohlediiuje aktudlni dopravni situaci a dalsi relevantni faktory,
coz optimalizuje trasy a minimalizuje dobu dojezdu. Do tabletu se rovnéz prenasi kompletni
ptikaz k vyjezdu s moznosti odesilat kody typické ¢innosti. Navigace v rastrové mapé umi pfi
jizd€ k zasahu ptepocitat trasu dle zjiSténé prekazky na trati ¢i pfi zméné piimo na opera¢nim

sttedisku.(PointX, 2024)

Aplikace online zobrazuje polohu zasahujictho vozu i ostatnich jednotek a velitel ma
k dispozici pfehled terminovanych opatieni, jakou jsou uzavirky, paleni a dalsi vrstvy GIS. Do
mobilnich zafizeni se automaticky pfenaSi vrstvy GIS — zdroje pozarni vody, oznaceni
vefejného osvétleni a dalsi. K dispozici je rovnéz aplikace RESCAR, kterd se zam¢tfuje na

bezpecnostni prvky vozidel pfi zasahu u dopravnich nehod.
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5.1.2 ReSeni aplikace POINTX

Tento dodavatel nabizi dvé moznosti feseni pro své odbératele: implementaci aplikace bud’ do
mobilniho telefonu, nebo do tabletu. Ob¢ varianty jsou navrzeny tak, aby poskytovaly stejné
funkce a uzivatelské rozhrani. Jedinym rozdilem mezi nimi je rozliSeni displeje a usporadani
aktivnich tlacitek pro zadavani pokynt, které je ptfizpisobeno specifikiim daného zatfizeni.
Mobilni verze je optimalizovana pro mensi obrazovky, zatimco tabletové verze vyuziva vetsi
displej pro pohodInéjsi ovladani a zobrazeni vice informaci najednou. Tato flexibilita umoziuje

uzivatelim vybrat si zafizeni, které nejlépe vyhovuje jejich potiebam a preferencim.
5.1.3 Rescue navigator

Aplikace byla vytvofena vyhradné pro u¢ely HZS CR a je k dispozici od roku 2007. Tento
systém slouzi pro elektronické ptedani ptikazu k vyjezdu, navigaci na misto mimofadné
udalosti a umoznuje fungovani na zdkladé selektivni volby, ktera okamzit¢ informuje fidici

stanovisté o zmén¢ faze zdsahu pomoci kratké véty.

PointX nabizi dvé moznosti mapovych podkladii — od spole¢nost NAVTEQ nebo TomTom.
Uzivatelé si mohou vybrat navigacni aplikaci, naptiklad Sygic, kterd funguje v offline rezimu,
nebo Google Navi, kterd umozniuje piepindni mezi offline a online rezimem. Systém podporuje
rezimy ,truck® a ,non-truck®, které jsou pfizpisobeny navigatnim trasdm pro veétsi

vozidla.(Rescue Navigator, 2016)

Navigace

k
metry 99%

Malatova

Obrazek 1: Rescue Navigator

Zdroj: (Rescue Navigator, 2016)
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Informace o mimotradné udalosti jsou dostupné pomoci prikazu k vyjezdu. Pokud dojde ke
zméné typu udalosti nebo jinych informaci, automaticky se aktualizuji. PfisluSnici mohou
informovat o stavu zdsahu pomoci selektivni volby, coz zahrnuje statusy jako vyjezd jednotky,
ptijezd na misto zasahu, lokalizace udalosti, likvidace udalosti, odjezd z mista z4sahu, piijezd

na zékladnu, pfipravenost k dal§imu vyjezdu a zaddost o posilovou jednotku.
5.2 Navigacni systém GINA

Systém pro bezpecnostni sluzby a krizové tfizeni GINA (Geographical Information Navigation
Assistant) byl zalozen v roce 2010 v reakci na devastujici zemétfeseni na Haiti. Trojice
zakladatell si uvédomila slozitost koordinace slozek integrovaného zachranného systému a
rozhodla se vytvofit systém, ktery by tuto tlohu usnadnil. GINA byla prvné otestovana praveé v
Haiti a ukazala se jako velmi efektivni nastroj. Dnes GINA poméhé zachraniovat Zivoty nejen
hasi¢skym zachrannym sbortim, ale i zdchranné sluzbé a policii. Vyhodou tohoto systému je
jeho schopnost zkratit dobu zasahii a efektivné koordinovat rizné slozky integrovaného

zachranného systému.(GINA, 2024)
5.2.1 Produkty GINA
Central

GINA Central je klicovy néstroj urceny pro operacni a informacni stiediska nebo krizové Staby
velitelll zdsah. Umoznuje sledovani polohy jednotek s ptresnou GPS lokalizaci na nékolik
metrl, coz je zasadni pro efektivni fizeni a koordinaci zachrannych operaci. Pokud jednotka
narazi na problém, mtze vyslat SOS volani, které se okamzité zobrazi v systému Central, a
uptednostni se jeho feSeni pfed jinymi tkoly. Central také umoziluje spravu aktudlnich udalosti,

které jsou na vymezeném uzemi aktivni, a vysilani jednotek z riznych stanic.
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Tablet

GINA Tablet je ureny pro vyjezdova vozidla a poskytuje zasahujicim jednotkdm vSechny
potfebné informace piimo na misté udalosti. Tento produkt je Casto vyuzivan veliteli zdsahu
nebo sektoru. Tablet umoznuje detailni navigaci na misto udalosti, zobrazeni aktualnich i
historickych dat o udélostech a okamzit¢ zobrazeni piikazu k vyjezdu s dilezitymi
informacemi. Uzivatelé mohou také rychle odesilat statusové zpravy a sdilet multimedidlni
dokumentaci s opera¢nim stfediskem, coz je kli¢ové pro dokumentaci zdsahli a zpétnou

kontrolu.(GINA Apps, 2024)
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Obrazek 2: GINA Tablet

Zdroj:(GINA Apps, 2024)
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Mobile

GINA Mobile slouzi k podpote integrovanych zachrannych slozek (IZS) v terénu. Tento nastroj
umoznuje sledovani vSech jednotek v realném case pomoci GPS modulu, navigaci na misto
udalosti a pfijem piikazu k vyjezdu. Mobile je optimalizovan pro fidici diistojniky na trovni
krajské nebo tzemni a poskytuje vSechny klicové funkce v mobilnim zatizeni.(GINA Apps,

2024)

Map settings

LAYERS POIS OTHER

Ortophoto HERE OSM Humanitarian Map

T

Obrazek 3: GINA Mobile
Zdroj: (GINA Apps, 2024)

GO

GINA GO zvySuje bezpecnost a sbira data z terénu. Pomoci GPS lokatoru umoziiuje sledovani
uzivateld a vozidel v redlném case. Uzivatelé mohou hlésit nouzovou situaci pomoci SOS
tlacitka, které odesila zpravu s informaci o poloze a zvukovou nahravkou. GO také umoziuje
komunikaci mezi uzivateli a ukladani mapovych podklada offline pro pfipad vypadku datové

sité. To je obzvlasté uzitecné v oblastech se Spatnym piipojenim.
Smart

GINA Smart poskytuje kompletni pehled o aktualnich zasazich a je uren pro mluv¢i, velitele,

inspektory provozu a naméstky zachrannych slozek. Tento produkt umoznuje sledovani
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jednotek a navigacnich tras a poskytuje klicové informace pro efektivni fizeni zdsahti. Smart je

optimalizovan pro mobilni zafizeni s operaénim systémem Android, iOS nebo BlackBerry.

HEMS

GINA HEMS je navrzen pro pouziti v letadlech a vrtulnicich, kde je Cas kritickym faktorem.
Posadky mohou piijimat piikazy k letu, vidét letecky provoz a ostatni aktivni jednotky na mapé.

HEMS vyzaduje zatizeni s opera¢nim systémem iOS a poskytuje vS§echny nezbytné informace

pro efektivni koordinaci leteckych zachrannych operaci.

2 sl@ ® a e

Zimni
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Obrazek 4: GINA HEMS

Zdroj: (GINA Apps, 2024)
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Dispatch

GINA Dispatch je urcen pro krajskéa operacni a informacni sttediska a soukromé bezpecnostni
agentury. Umoznuje vysilani jednotek na misto udalosti, zobrazovani stavu jednotek a sdileni
multimedialnich dat. Tento nastroj vyzaduje minimélni pocitacové a serverové pozadavky pro

bezproblémovy provoz a umoziuje snadnou editaci a aktualizaci udalosti.

% GINA Dispatch

Obrazek 5: GINA Dispatch

Zdroj: (GINA Apps, 2024)
Trackers
GINA Trackers sleduje vozidla a osoby v redlném case, zajistuje bezpecnost a efektivitu
likvidacnich praci. Obsahuje SOS tlacitka pro nouzové signaly a umoziuje sledovani stavu

vozidel a paliva. Trackers l1ze pouzivat i pro osobni sledovani pomoci malych pfenosnych

zafizeni, coz je uzitecné pro sledovéani osob v nebezpecnych oblastech.

Obrazek 6:GINA Trackers

Zdroj: (GINA Apps, 2024)
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6 NAVRH VYLEPSENI POMOCI NOVE APLIKACE

6.1 Cile nové aplikace

Jednim z hlavnich cild nové aplikace je vyrazné zlepSit efektivitu zasahli Hasi¢skych
zachrannych sborti. Toho bude dosazeno integraci pokrocilych funkci pro navigaci a sledovani,
které umozni rychlé a pfesné doruceni zachrannych jednotek na misto zasahu. Diky detailnim
trasam s aktualizacemi v realném cCase a sledovanim polohy vSech jednotek budou zachranari

schopni 1épe koordinovat své ¢innosti a minimalizovat dobu dojezdu.

Aplikace bude zahrnovat interaktivni privodce prvni pomoci, které poskytnou krok za krokem
pokyny pro zvladnuti riznych krizovych situaci, jako jsou popéleniny, srde¢ni zéstava nebo
krvaceni. Videotutoridly a virtudlni asistent zaloZzeny na umélé inteligenci zajisti, Ze zachranafi
budou mit vzdy po ruce potiebné informace a mohou rychle a efektivné poskytnout prvni

pomoc.

Integrace meteorologického modulu umozni zachranarim pfistup k aktudlnim informacim o
pocasi a predpovédim specifickym pro mista zasahu. Tato funkce pomtize zachranaitim lépe se

pfipravit na potencialné nebezpecné podminky a reagovat na né v realném case.

Aplikace nabidne bezpecnou platformu pro rychlou vyménu zprav mezi jednotlivymi slozkami
1ZS. Uzivatelé budou moci sdilet fotografie, videa a dokumenty pfimo z mista zasahu, coz
zlepsi koordinaci a umozni rychlejsi rozhodovani. Integrace s cloudovym ulozistém zajisti, Ze

vSechny dulezité dokumenty a data budou vzdy snadno dostupné.

Aplikace bude obsahovat néstroje pro automatickou analyzu shromazdénych dat a generovani
podrobnych zprav a statistik. Tato funkce umozni HZS hodnotit efektivitu jednotlivych zasaht,

identifikovat slab4 mista a planovat zlepSeni pro budouci operace.

Cilem aplikace je také nabidnout intuitivni a snadno pouzitelné rozhrani, které bude
ptizpusobitelné specifickym potiebam jednotlivych uzivatell a organizaci. Uzivatelé budou mit
moznost prizplisobit navigacni prostiedi a dalsi funkce podle svych preferenci, coz zvysi jejich

komfort a efektivitu pfi pouzivani aplikace.

Nové aplikace umozni uzivatelim vybrat si typ vozidla, které pouZzivaji, a aplikace nésledné
poskytne informace o jeho vybaveni a specifikacich. Tato funkce zahrnuje databazi, kterd
obsahuje podrobné informace o vybaveni kazdého vozidla, vCetné dostupnosti a stavu
jednotlivych polozek. To umozni rychlejsi a efektivnéjsi nasazeni spravného vybaveni podle

potieby zasahu.
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Dale bude zahrnovat databazi Skodlivych latek, kterd umozni rychlou identifikaci
nebezpeénych materiali na misté zdsahu. Tato databaze poskytne doporuceni pro bezpecné
zachazeni s témito latkami a ndvody na dekontaminaci. Diky tomu budou zachranafi 1épe
pfipraveni na zvladnuti situaci zahrnujicich nebezpe¢né materidly a minimalizovat rizika pro

sebe 1 vetejnost.
6.2 Hlavni funkce nové aplikace
6.2.1 Navigace a sledovani

Navigace a sledovani budou klicovymi funkcemi nové aplikace pro Hasi¢ské zdchranné sbory
(HZS). Tyto funkce budou vyrazné pfispivat k efektivité a rychlosti zdsaht, coZ je zasadni pro
uspésné zvladani krizovych situaci. Tato kapitola se zaméfi na detailni popis jednotlivych prvki

navigace a sledovani a jejich planované vyuziti.

GPS navigace bude poskytovat detailni trasy na misto zdsahu, coz umozni zachrannym
jednotkam rychle a bezpecné dorazit na misto udalosti. Trasy budou neustale aktualizovany v
realném case, coz bude zohlediiovat aktudlni dopravni situaci, uzavirky a dalsi relevantni

faktory. To zajisti, ze zachranafi budou mit vzdy k dispozici nejefektivnéjsi trasu.

Aplikace bude vyuzivat pokrocilé algoritmy pro optimalizaci tras, coz minimalizuje dobu
dojezdu a zvysi efektivitu zasahu. Optimalizace tras bude zahrnovat zohlednéni riznych typi
vozidel, jejich rychlosti, schopnosti a specifikaci, coz umozni efektivnéjsi nasazeni a koordinaci

jednotek.

Uzivatelé aplikace si budou moci ptizpisobit navigacni prostiedi podle svych preferenci.
Budou mit moznost volby mezi rliznymi naviga¢nimi systémy, jako jsou Sygic, Google Maps
nebo TomTom. To zajisti, ze kazdy uzivatel bude moci vyuzivat navigaci, kterou povazuje za
nejprehlednéjsi a nejpiesné;si.

operacnim stfediskiim a velitelskym jednotkdm sledovat pohyb vSech zachrannych vozidel a
jednotek na misté zasahu. To zajisti lepsi koordinaci, rychlej$i rozhodovani a efektivnéjsi

nasazeni dostupnych zdroj.

Aplikace bude umoznovat sdileni polohy a dalSich relevantnich dat mezi jednotlivymi sloZkami
IZS. To zajisti, Ze vSechny zGcastnéné strany budou mit pfistup k aktudlnim informacim a
budou moci efektivné spolupracovat. Sdileni dat bude zahrnovat také moznost posilat

fotografie, videa a dal$i multimediélni obsah pfimo z mista zasahu.
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Bryx 911

Pro efektivni navigaci a sledovani Hasi¢skych zachrannych sborti (HZS) v Ceské republice
bude navrzena aplikace Bryx 911. Tato aplikace poskytuje redlné casové informace a je

specidlné navrzena pro potieby zachranait.

Aplikace poskytuje okamzité upozornéni spolu s informacemi o intenzité situace a lokalité. To
zahrnuje navigacni ndstroje, které pomahaji hasicim rychle a bezpe¢né dorazit na misto
udalosti. Umoziuje sledovani pohybu vSech zasahujicich vozidel a jednotek na mapé v readlném
case. To zlepSuje koordinaci a umoziuje velitelskym jednotkdm rychleji reagovat na zmény
situace. Podporuje rizné zptisoby komunikace mezi zasahujicimi jednotkami, coz zahrnuje
moznost sdileni informaci o statusu zasahu, lokalité a dalSich relevantnich datech. Timto

zpiisobem mohou vSechny jednotky efektivné spolupracovat a zlepsit tak efektivitu zasahu.

BRYX MOBILE

Obrazek 7: Bryx 911
Zdroj: (Bryx 911, 2024)
6.2.2 Poskytovani prvni pomoci

Aplikace bude zahrnovat interaktivniho privodce prvni pomoci, ktery poskytne krok za krokem
pokyny pro zvladnuti riznych krizovych situaci, jako jsou popéleniny, srde¢ni zéstava nebo
krvéceni. Tento privodce bude dostupny piimo v aplikaci a bude uzivatele instruovat presné
podle aktualni situace. Napiiklad pii srde¢ni zastavé bude aplikace poskytovat pokyny pro
provadéni kardiopulmonalni resuscitace (CPR) s metronomem pro spravné tempo stlaceni

hrudniku.

36



Kromé¢ textovych pokynt bude aplikace obsahovat videotutorily, které budou demonstrovat
techniky prvni pomoci. Tato videa budou k dispozici offline, aby byla pouzitelna i v oblastech
bez pfistupu k internetu. Virtudlni asistent zaloZzeny na umélé inteligenci bude schopny
poskytovat okamzité odpovédi na otazky tykajici se prvni pomoci, ¢imz zajisti, Ze zachranafi

budou mit vzdy po ruce potiebné informace.

Videotutorialy poskytnou vizuélni ptiklad spravnych technik, jako je naptiklad umisténi osoby
do stabilizované polohy, pouziti tlakového obvazu nebo spravny zptsob provadéni resuscitace.
Virtualni asistent bude dostupny nepietrzit¢ a bude schopen reagovat na rizné dotazy ohledné

prvni pomoci, coz zvySuje divéru a piipravenost uzivateli.
Zachranka

Pro praktické vyuziti poskytovani prvni pomoci bude aplikace integrovédna s jiz existujici a
osveédCenou aplikaci Zachranka, kterd je Siroce pouzivand v Ceské republice. Zachranka nabizi

fadu funkeci, které jsou kli¢ové pro efektivni poskytovani prvni pomoci.

umoziuje uzivatelim jednim tlacitkem odeslat nouzové volani, které automaticky ptenese
jejich GPS polohu na operacni sttedisko. To vyrazné urychluje reakéni dobu a umoznuje rychlé
nalezeni a zasah zachranaf. Tento systém je klicovy v situacich, kdy je kazda minuta

rozhodujici pro zachranu Zivota.

POTREBUJI
PRIVOLAT

POMOC

Obrazek 8: Aplikace zachranka

Zdroj: (Aplikace Zachranka, 2024)
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Zachranka obsahuje rozsahlou databazi AED zafizeni rozmisténych po celé¢ zemi. Uzivatelé
mohou rychle najit nejbliz§i AED a ziskat pokyny pro jeho pouziti, coz je kritické pfi srdecni
zastave. Tato funkce je obzvlasté dulezitd v méestskych oblastech, kde jsou defibrilatory casto

dostupné na vetejnych mistech

Poskytuje podrobné pokyny pro prvni pomoc, véetné textovych a zvukovych instrukci.
Uzivatelé jsou vedeni krok za krokem, aby mohli poskytnout potiebnou péci az do ptijezdu
profesionalii. Tato funkce je navrzena tak, aby byla uzivatelsky pfivétiva a snadno pouzitelna i
v stresovych situacich. Ukazuje nejbliz§i nemocnice, 1€karny a pohotovostni sluzby, coz je
uzitecné pti hledani 1ékarské pomoci. Uzivatelé mohou snadno zjistit, kam se obratit v ptipadé

potieby a jak se tam dostat co nejrychleji.
6.2.3 Aktualni informace o pocasi

Aplikace bude obsahovat integrovany meteorologicky modul, ktery poskytne aktudlni
informace o pocasi a predpovédi specifické pro mista zasahu. Tento modul bude klicovy pro
zajisténi, ze zachranafi budou mit vzdy pfistup k nejnovéjsim meteorologickym datlim, coz jim

umozni lépe se piipravit na potencialné nebezpecné podminky a reagovat na n€ v redlném case.

Meteorologicky modul bude cerpat data z riznych spolehlivych zdroji, jako jsou néarodni
meteorologické sluzby, satelitni snimky a lokalni meteorologické stanice. Tato data budou
zpracovana a prezentovana uzivatelim v ptehledné a snadno srozumitelné formé, véetné grafi,

map a textovych upozornéni.

Zachranafi budou mit pfistup k aktudlnim meteorologickym podminkdm, jako jsou teplota,
vlhkost, vitr, srazky a viditelnost. Tyto informace budou aktualizovany v redlném case a budou
zahrnovat 1 varovani pred extrémnimi povétrnostnimi jevy, jako jsou boutky, silné desté,
sn¢hové bouie nebo extrémni teploty. Timto zptisobem budou zachranati vzdy informovéni o

aktualnich povétrnostnich podminkéch, které mohou ovlivnit jejich ¢innost.

Bude poskytovat kratkodobé i dlouhodobé predpovédi pocasi, které budou specifické pro
jednotlivé lokality zasahu. Tyto pfedpovédi budou zahrnovat hodinové a denni prognézy, coz
umozni zachranaitim planovat své ¢innosti s ohledem na o¢ekavané meteorologické podminky.
Piedpovédi budou zahrnovat také informace o pravdépodobnosti vyskytu raznych

povétrnostnich jevi, jako jsou srazky, boutky nebo silny vitr.

Meteorologicky modul bude schopen generovat upozornéni a varovani v redlném case, ktera
informuji zachranatre o nahlych zménach pocasi nebo o ptichodu nebezpecnych povétrnostnich

jevi. Tato upozornéni budou dorucovéna prostiednictvim push notifikaci ptimo do aplikace,
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coz zajisti, Ze zachranafi budou okamzité¢ informovani o hrozicich nebezpecich. Naptiklad pti
nahlé zméné pocasi, jako je ndhla bouika nebo silny vitr, bude aplikace okamzité informovat
zachranatre, aby mohli pfijmout potfebnd opatfeni k zajisténi své bezpecnosti a efektivity
zasahu. Tato upozornéni mohou také obsahovat doporuceni pro konkrétni akce, jako je zména

trasy nebo evakuace urcité oblasti.
Windy

Pro zajisténi piesnych a aktualnich meteorologickych informaci bude aplikace integrovéana
s Windy, coz je jedna z nejpokrocilejSich a nejpouzivanéjSich meteorologickych aplikaci
vyvinuta v Ceské republice. Windy nabizi rozsahlé moznosti pro sledovani po¢asi v realném

Case, coz je zasadni pro potteby HZS.

Poskytuje detailni aktualni meteorologické podminky a pfedpovédi, které zahrnuji teplotu, vitr,
srazky, tlak a dalsi klicové parametry. Data jsou aktualizovana v redlném Case a vyuZzivaji
modely jako ECMWF, GFS, NAM. Umoziuje uzivatelim sledovat meteorologické podminky
na interaktivnich mapach, které zobrazuji rizné vrstvy informaci, jako jsou mraky, radarové
snimky, teplota mofi a dalsi. To zadchranaifim poskytuje vizualni ptehled o aktualnim stavu a
predpokladaném vyvoji pocasi. Windy nabizi funkci upozornéni na nebezpecné meteorologické
jevy, jako jsou bouiky, tornada, zaplavy a jiné extrémni podminky. Tato upozornéni jsou

dorucovéna v redlném Case, coz umoziiuje zachranaiiim rychle reagovat a ptizptsobit své plany.
6.2.4 Komunikace a sdileni informaci

Efektivni komunikace mezi riznymi slozkami integrovaného zachranného systému (IZS) je
klicova pro Gspésné zvladnuti jakékoliv krizové situace. To zahrnuje nejen ptimou komunikaci
mezi jednotlivymi zachranafi, ale také sdileni dat, jako jsou informace o poloze, stavu zasahu
nebo detailni plany a instrukce. V praxi to znamend, Ze vSechny zucastnéné slozky, vcetné
hasic¢i, zdravotniki a policistd, musi mit pfistup k aktuélnim a pfesnym informacim, aby mohly

efektivné spolupracovat a minimalizovat chyby a zmatky.

Jednou z hlavnich vyzev pii implementaci komunikac¢nich technologii je zajistit interoperabilitu
mezi riznymi systémy a zafizenimi pouzivanymi jednotlivymi slozkami IZS. K tomu slouzi
moderni komunikacni platformy, které umoziuji sdileni dat v redlném case, vetné video
pfenosii, geolokace a textovych zprav. Tyto platformy musi byt schopny fungovat na rtiznych

typech zatizeni, od mobilnich telefont a tabletii po vozidlové systémy.
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6.2.5 Datova analytika a reporting

Analytika umoznuje HZS vyuzivat velké mnozstvi shromazdénych dat pro prediktivni,
operativni a strategickou analyzu. Reporting je nezbytny pro komunikaci vysledki analyz a

podporu rozhodovacich procest, jako je interni a externi reporting.

S nartistajicim mnozstvim dat je dilezité mit technologie, které umozni jejich efektivni
zpracovani a analyzu. Big Data technologie a cloud computing umoziiuji HZS sbirat, ukladat a
analyzovat velké objemy dat v redlném case. GIS technologie umoziuji vizualizaci a analyzu
geografickych dat, coz je klicové pro pldnovani a koordinaci zachrannych operaci. GIS pomaha
identifikovat rizikové oblasti, planovat trasy a monitorovat pohyb jednotek. Al a ML
technologie jsou stale vice vyuzivany pro prediktivni analyzy a automatizaci procest. Tyto
technologie mohou napfiklad ptfedpovédét pravdépodobnost vzniku pozarG na zakladé

meteorologickych a historickych dat, nebo optimalizovat nasazeni zdroju.
6.2.6 Vybér typu zachranovaného vozidla

Dopravni nehody Casto zahrnuji rizné typy vozidel, v€etné osobnich automobilii, ndkladnich
vozidel a autobust. Kazdy typ vozidla ma specifické konstrukéni vlastnosti, které mohou
ovlivnit pfistup zachranait k zranénym osobam a bezpecné provadéni vyprostovacich operaci.

Funkce vyhledavani typu vozidla v zachranatskych aplikacich by umoznila:

e Rychly pristup k technickym specifikacim vozidla: Zachranafi mohou rychle zjisti,
kde se nachazi kritické komponenty vozidla, jako je autobaterie, palivova nadrz,
airbagy, bezpecnostni pasy a dalsi.

e Bezpecné a efektivni vyproS$tovani: Znalost umisténi téchto komponent zvysuje
bezpecnost zachranait i zranénych osob pii vyprostovani z havarovaného vozidla.

e Optimalizace zachrannych operaci: Efektivni pfistup k informacim o vozidle
umoziuje rychlejsi a 1épe koordinované zasahy, coz mtize byt rozhodujici pfi zachrané
Zivotu.

RESCAR

Obsahuje rozséhlou databézi vozidel, ktera zahrnuje technické specifikace a konstrukéni detaily
Siroké Skaly automobilti, ndkladnich vozidel a autobusti. Uzivatelé mohou snadno vyhledavat
konkrétni modely vozidel podle znacky, modelu a roku vyroby. Aplikace poskytuje podrobna
schémata, kterd ukazuji umisténi kli€ovych komponent, jako jsou autobaterie, palivové nadrze
a airbagy. Aplikace poskytuje vizudlni instrukce a schémata, ktera zachranaiim ukazuji, jak

bezpecné a efektivné provadét vyproStovaci operace. To zahrnuje informace o nejlepSich
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ptistupovych bodech a bezpecnostnich opatfenich. RESCAR pravideln¢ aktualizuje svou
databazi, aby zahrnovala nejnovéjsi modely vozidel a technické zmény. Tim zajistuje, ze
zachranafi maji vzdy pfistup k nejaktudlnéj$im informacim. Aplikace je dostupnad na mobilnich
zafizenich, coz umoziuje zachranaifim pouzivat ji pfimo na misté nehody. To zajist'uje, Ze maji

pfistup k potfebnym informacim v realném case.

Obrazek 9: Aplikace RESCAR
Zdroj: (RESCAR v HZS, 2012)

6.2.7 Databaze Skodlivych latek

Databaze Skodlivych latek je nezbytnym nastrojem pro zachranare, protoze poskytuje okamzity
pfistup k informacim o vlastnostech Skodlivych latek, to zahrnuje chemické sloZeni, fyzikalni
vlastnosti, potencionalni rizika a doporucené metody neutralizace a dekontaminace. Zajistuje
bezpecnost zachranafii a vefejnosti. Znalost rizik spojenych s urcitymi latkami umoziuje
zachranaifim pfijmout vhodny opatfeni k ochrané sebe a ostatnich. Podporuje rychlé a
informované rozhodovani. Pfistup k databazi umoznuje rychlé vyhodnoceni situaci a volbu

nejvhodnéjsich postuptli pro feseni krizové situace.
FlexiGuard KUNA

Poskytuje komplexni informace o nebezpecnych latkéach a je Siroce vyuzivana zachranaiskymi
slozkami v CR. Obsahuje rozsahlou databazi nebezpeénych latek, ktera zahrnuje informace o
jejich vlastnostech, toxicité, ucincich na lidské zdravi a doporucenych postupech pro
dekontaminaci a neutralizaci. Uzivatelé mohou snadno vyhledavat specifické latky podle

UN/Kemler kédu nebo nazvu. Aplikace poskytuje podrobné informace a doporuceni pro kazdy
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nalezeny zdznam. FlexiGuard KUNA obsahuje ndvody a postupy pro zvladani incidentii s

nebezpeénymi latkami, véetné doporuceni pro ochranné vybaveni, prvni pomoc a evakuaci.

ETHERY, J.N.

Latka 30 m
= Horlavé kapaliny
3056 n-HEPTALDEHYD 30 | 13271
3065 NAPOJE... 30 MOZNA OHROZENI
3092 1-METHOXY-2... 30 NEBEZPECI OHNE QI VYB_UCHU VYSC_)CEAHORLAVE. Sna.d_no se_vzn.m
vlivem tepla, jisker ci otevieného ohné. Pary mohou vytvaret hoflavé
3183 LATKA SCHOPNA.. 30 |nebo vybusné smési par se vzduchem. Maze dojit k prenosu par ke
X zdroji vzniceni a zpétnému proslehnuti ohné. Vétsina par je tézsi nez
3183 LATKA SCHOPNA... 30 |vzduch, §ifi se pii zemi a shromazduji se v nizko poloZenych &i
" : uzavrenych prostorech (kanalizace, sklepy, nadrze). Nebezpeti
3186 LATKA SCHOPNA. 30 exploze vypard uvnitf, venku nebo v kanalizaci. Pfi zahfati, ¢i v ohni
3186 LATKA SCHOPNA. 30 |mohou tyto latky, oznacené pismenem P, polymerovat pfi explozivni
X — reakci. Preteceni do kanalizace mize vyvolat pozar nebo nebezpeci
3256 LATKA ZAHRATA,. 30 |vybuchu. Obaly mohou vybuchovat pii zahfati. Mnoho kapalin je leh¢i

nez voda. OCHRANA ZDRAVI PRI PRACI Vdechovani nebo kontakt s

3271 ETHERY, J.N. 30 materialem muze podrazdit nebo popalit pokozku a o¢i. Ohen mize
3272 ESTERY, J.N. 30 |vytvaret drazdivé, leptavé a/nebo toxické plyny. Pary latky mohou

_ zpusobit duseni ¢i zavraté. Odtok vody pouzité k haseni muze
3295 UHLOVODIKY,... 30 |zplsobit znecisténi zivotniho prostredi.

OCHRANA OBYVATEL

3336 THIOLY (merkaptany),.. 30|

Obrazek 10: Aplikace FlexiGuard KUNA

Zdroj: (FlexiGuard KUNA, 2024)
Aplikace je dostupna na mobilnich zatizenich, coz umoznuje zachrandiim pouzivat ji ptimo na
mist¢ incidentu. To zajiStuje, ze maji piistup k potfebnym informacim v redlném Ccase.
Pravidelné aktualizuje svou databézi, aby zahrnovala nejnovéjsi informace o nebezpecnych
latkach a technologiich pro jejich zvladani. Tim zajiStuje, ze zachranafi maji vzdy piistup k

nejaktudlnéj$im informacim.
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7 PROCES TVORBY A IMPLEMENTACE APLIKACE

7.1 Planovani
Stanoveni kli¢ovych funkci a integraci

Na zakladé konzultaci bylo tieba definovat klic¢ové funkce kter¢ aplikace bude zahrnovat. Tyto
funkce musi pokryvat vSechny hlavni oblasti zdsahu, jako jsou navigace a sledovani vozidel
(Bryx 911), poskytovani prvni pomoci (Zachranka), aktualni informace o pocasi (Windy),
databaze skodlivych latek (RESCAR, FlexiGuard KUNA) a komunikace a sdileni informaci.

7.1.1 Stanoveni ¢asového plinu a rozpoctu

Dtlezitym krokem v planovéani bylo vytvofeni realistického casového planu, ktery stanovi
jednotlivé faze vyvoje a implementace aplikace. Tento plan zahrnoval faze analyzy a navrhu
(2-3 mesice), vyvoj a integrace (6-9 mésici), testovani a pilotni provoz (3-4 mésice) a nasazeni

a Skoleni (2-3 mésice).
7.1.2 Technologicky vybér a navrh

Na zéklad€¢ shromazdénych pozadavki se vybirala vhodnéa technologicka platforma. Volba
platformy zahrnovala rozhodnuti o vyuziti cloudovych sluzeb, mobilnich aplikaci a GIS
technologii. Cloudova feSeni méla zajistit, ze data budou dostupnd kdykoliv a odkudkoliv, coz
bylo klicové pro operace v terénu. Mobilni platformy, jako jsou Android a i0S, umoznily
zachranaiiim pouzivat aplikaci na rlznych typech zatizeni, zatimco GIS technologie poskytly

vizualizaci geografickych informaci a sledovéani polohy v realném case.

Néavrh uzivatelského rozhrani (UI) musel byt intuitivni a snadno pouzitelny pro vSechny
uzivatele, v€etné téch s minimalnimi technickymi dovednostmi. Ul mélo zahrnovat jednoduché
a analyzu situace na mist¢ zasahu. Prototypy UI se vytvérely a testovaly s uzivateli z fad
zachranafi, aby se ziskala zpétna vazba a mohly se provést potiebné Upravy pied zahajenim

plného vyvoje.
7.2 Vyvoj aplikace

Vyvoj aplikace zacal programovanim jednotlivych modult, které mély pokryt vSechny klicové
funkce potfebné pro efektivni zdsahy zachranaii. Prvnim krokem bylo vytvofeni navigacniho

modulu, ktery zahrnoval funkce pro planovani tras, navigaci v redlném Case a sledovéani polohy

43



vozidel. Tento modul byl integrovan s mapovymi podklady GIS technologii, coz zajistovalo

pfesnou a aktualni vizualizaci tras a poloh.

Nasledné byl vyvinut modul pro poskytovani prvni pomoci, ktery poskytoval zadchranditm
rychly pfistup k informacim o prvni pomoci, véetné krokil resuscitace, osetfeni ran a dalSich
urgentnich tkond. Tento modul Cerpal informace z funkei aplikace Zachranka a zahrnoval i

videonéavody a interaktivni postupy.

DalSim klicovym modulem byla databaze Skodlivych latek. Tento modul integroval data
z aplikaci a FlexiGuard KUNA a poskytoval informace o nebezpecnych chemickych latkach,

jejich vlastnostech a postupech pro jejich neutralizaci a dekontaminaci.

Pro potieby zachranaiti byla také vyvinuta aplikace RESCAR, ktera umoziiovala rychlé zjisténi
technickych parametr vozidel, jako je umisténi autobaterie, palivové nadrze nebo airbagt.
Tento modul byl kli€ovy pro bezpecné a efektivni provadéni vyproStovacich operaci pfi

dopravnich nehodach.

Soucasti aplikace byl také komunika¢ni modul, ktery umoznoval efektivni komunikaci mezi
slozkami IZS. Tento modul podporoval hlasovou komunikaci, textové zpravy a sdileni

multimedialnich soubort, ¢imz zajist'oval zabezpecenou a spolehlivou komunikaci.

Poslednim modulem byl modul pro aktudlni informace o pocasi, ktery poskytoval aktualni
meteorologické informace pomoci dat z aplikace Windy. Tento modul byl klicovy pro

planovani a realizaci zasahil v zavislosti na povétrnostnich podminkach.
7.2.1 Prinosy nové sjednocené aplikace

Implementace nové sjednocené aplikace pro Hasi¢ské zachranné sbory (HZS) piinési fadu
vyznamnych piinost, které zvySuji efektivitu, bezpecnost a koordinaci zachrannych operaci.
Tyto ptfinosy se projevuji v nékolika kli¢ovych oblastech, véetné zlepSeni komunikace,

zefektivnéni procesti a zvySeni bezpe€nosti zdchrandit i vefejnosti.

Jednim z nejvétsich pfinost nové aplikace je vyrazné zlepseni komunikace a koordinace mezi
jednotlivymi slozkami integrovaného zachranného systému (IZS). Sjednocena aplikace
umoznuje rychlou a spolehlivou vyménu informaci mezi hasici, zdravotniky, policii a dal$imi
zachranafi. Diky integrovanym komunikacnim néstrojim mohou vSechny slozky IZS sdilet
aktualni data v redlném Case, coz usnadiiuje koordinaci zasahti a zajist'uje, Ze vSechny jednotky

maji pfistup k nejnovej$im informacim.
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Sjednocena aplikace zkracuje reakéni dobu pfi krizovych situacich diky efektivnimu planovani
tras a navigaci v realném case. Moduly pro navigaci a sledovani vozidel zajist'uji, ze zachranaii
mohou rychle a pfesné dorazit na misto zdsahu. Integrace s GIS technologiemi umoziuje

vizualizaci tras a sledovani polohy vozidel, coz zlepSuje orientaci a planovani operaci v terénu.

Integrace funkci z aplikace Zachranka do nové aplikace zajist'uje, Ze zdchranaii maji okamzity
ptistup k informacim o prvni pomoci. To zahrnuje kroky resuscitace, oSetfeni ran a dalsi
urgentni tkony, které jsou nezbytné pro zachranu zivota. Videonavody a interaktivni postupy

zvysuji efektivitu a presnost poskytované prvni pomoci.

Jednim z kli¢ovych modull nové aplikace je databaze skodlivych latek, kterd integruje data z
aplikace FlexiGuard KUNA. Tato databaze poskytuje zachrandiim aktuédlni informace o
nebezpecnych chemickych latkach, jejich vlastnostech a postupech pro jejich neutralizaci a
dekontaminaci. To zvySuje bezpecnost zachranaii a minimalizuje riziko pfi manipulaci s

nebezpecnymi latkami.

Aplikace RESCAR umoziiuje zachranaiim rychle zjistit technické parametry vozidel pfi
dopravnich nehodach, coz je klicové pro efektivni vyprostovaci operace. Ptistup k informacim

o umisténi autobaterii, palivovych nadrzi a airbagii zvySuje bezpecnost a efektivitu zasahtl.

Integrace meteorologickych dat z aplikace Windy umoziuje zachrandiim sledovat aktudlni
povétrnostni podminky a ptizplsobit své operace. Piesné informace o pocasi jsou kli¢ové pro
planovani a realizaci zésahtll, zejména pii piirodnich katastrofach, jako jsou povodné nebo

pozary.

~A7 HZS Zachranéaf < Adresa zdsahu

Studentska

Zachranka

Ostatni
vozidia

FlexiGuard

JDEME NA TO!

Obrazek 11: Navrh designu aplikace

Zdroj: vlastni tvorba via(Canva, 2024)
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ZAVER
Vyvoj a implementace nové sjednocené aplikace pro Hasi¢ské zachranné sbory (HZS)
pfedstavuje vyznamny krok vpted v oblasti zachrannych operaci. Tento projekt se zaméfil na
integraci klicovych funkci a dat z existujicich aplikaci do jednoho centralizovaného systému,
coz zahrnovalo peclivé planovani, vybér technologii, vyvoj jednotlivych moduli, jejich

testovani a optimalizaci.

Proces zacal detailnim planovanim, zahrnujicim konzultace se slozkami HZS, identifikaci
potieb a stanoveni klic¢ovych funkci aplikace. Byly zvoleny vhodné technologické platformy,
véetné cloudovych fesSeni, mobilnich platforem a GIS technologii, které zajistuji dostupnost,

Skalovatelnost a piesnou vizualizaci dat.

Programovani jednotlivych moduli zahrnovalo vyvoj funkci pro navigaci, poskytovani prvni
pomoci, databazi Skodlivych latek, technické parametry vozidel a aktualni informace o pocasi.
Tyto moduly byly integrovany s existujicimi aplikacemi, jako jsou Bryx 911, Zachranka,
Windy, RESCAR a FlexiGuard KUNA, coz zajistilo, ze uzivatelé maji ptistup ke vSem

potiebnym informacim v jednom systému.

Nové aplikace vyrazné zlepSuje komunikaci a koordinaci mezi slozkami IZS. Umoziiuje
rychlou a spolehlivou vyménu informaci, coz usnadiluje koordinaci zasahii a zajistuje, Ze
vSechny jednotky maji pfistup k nejnovéj$im informacim. Sjednocend aplikace také zkracuje
reakéni dobu diky efektivnimu planovéni tras a navigaci v redlném case, coz je klic¢ové pro
uspésné zvladani krizovych situaci.

Aplikace poskytuje okamzity ptistup k informacim o prvni pomoci, véetné krokt resuscitace a
oSetfeni ran, coz zvySuje Sance na pieziti postizenych osob. Databaze Skodlivych latek
poskytuje zachranaiim aktuélni informace o nebezpecnych chemickych latkach, ¢imz zvySuje

jejich bezpecnost a minimalizuje rizika.

Aplikace RESCAR umoziuje rychlé zjiSténi technickych parametr vozidel pfi dopravnich
nehodach, coz zlepsSuje efektivitu vyprostovacich operaci. Integrace meteorologickych dat z
aplikace Windy umoziuje zachranaiim sledovat aktualni povétrnostni podminky a pfizpiisobit

své operace, coZ je kliové pfti prirodnich katastrofach.

Centralizace vSech potfebnych funkci a dat do jednoho néstroje zjednodusuje praci zachranati
a snizuje moznost chyb. Pfesné a aktudlni informace zajist'uji, ze zachranafi mohou rychleji a

efektivnéji reagovat na krizové situace, coz vede k lepsim vysledkiim a ochrané lidskych zivoti.
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Implementace nové sjednocené aplikace pro HZS piindsi vyznamné piinosy, které zvysuji
efektivitu, bezpecnost a koordinaci zachrannych operaci. Tento projekt ukéazal dilezitost
detailniho pldnovani, technologického vybéru a navrhu, pribézného testovani a optimalizace.
Vysledna aplikace poskytuje zdchranaiim ndstroj, ktery vyrazné zlepSuje jejich schopnost
efektivné a bezpetné reagovat na krizové situace, ¢imz zvySuje celkovou Uroven ochrany
obyvatelstva a zlepSuje kvalitu poskytovanych sluzeb. Tento projekt miize slouzit jako model
pro dalsi iniciativy v oblasti zdchrannych sluzeb a krizového fizeni, které usiluji o integraci

modernich technologii a zlepSeni operativnich schopnosti.

47



POUZITA LITERATURA

1.

10.

11.

12.
13.

14.

Aplikace Zachranka [online], 2024. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www.zachrankaapp.cz

Bryx 911 [online], 2024. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z: https://bryx.com
Canva [online], 2024. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z: https://www.canva.com
DANEL, Roman, 2013. INFORMACNI SYSTEMY. Vysoka $kola bafiska —
Technické univerzita Ostrava. ISBN 978-80-248-3051-3.

FlexiGuard KUNA [online], 2024. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www.albertov.cz/projekty/flexiguard-kuna-2/

GINA Apps, 2024. GINA [online]. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www.ginasoftware.com/products/gina-apps/

GINA [online], 2024. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www.ginasoftware.com

GIS v HZS [online], 2024. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www?2.arcdata.cz/oborova-reseni/gis-v-oborech/bezpecnost-a-zdravi-
obyvatelstva

HZS CR - Integrovany zachranny systém, 2009. HZS CR [online]. [cit. 2024-
07-30]. Dostupné z: https://www.hzscr.cz/clanek/integrovany-zachranny-
system

Narodni informacni systém IZS [online], 2016a. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www.hzscr.cz/clanek/pres-novy-informacni-a-komunikacni-system-izs-
jiz-proslo-100-000-000-datovych-vet.aspx

Narodni informacni systém IZS [online], 2016b. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www.hzscr.cz/clanek/narodni-informacni-system-integrovaneho-
zachranneho-systemu-byl-prezentovan-jako-uspesny-projekt-integrovaneho-
operacniho-programu.aspx

PointX [online], 2024. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z: https://www.pointx.cz
RCS Kladno - Software & Hardware [online], 2024. [cit. 2024-07-30].
Dostupné z: https://www.rcs-kladno.net

RESCAR v HZS [online], 2012. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www.hasici-

vzdelavani.cz/sites/default/files/download/download/VDN/rescar.pdf

48



15. Rescue Navigator [online], 2016. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449 &url=ht
tps://www.hzscr.cz/soubor/pointx-rescuenavigator-pro-jsdh-
pdf.aspx&ved=2ahUKEwiOulPjhM6HAXX0 rsIHVjPChwQFnoECAgQAQ&
usg=AOvVaw3LwAaFshAfjnxF kopCcd2

16. Statistiky HZS, 2024. HZS CR [online]. [cit. 2024-07-30]. Dostupné z:
https://www.hzscr.cz/info-servis-statistiky.aspx

17. VONDROUSOVA, Kamila, 2019. Statistickd analyza dat pro kvantitativni
vyzkum. Ostravska univerzita. ISBN 978-80-7599-168-3.

49



SEZNAM PRILOH

Priloha A

Ptepis fizeného rozhovoru €. 1
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Rizeny rozhovor s prisluSnikem HZS

Osobni udaje

Jaka je Vase funkce v ramci HZS?
e Hasi¢

Kolik let pracujete v HZS?

e Vicenez 10 let

Vyuzivané technologie
Jaké technologie a systémy pouzivate pti vyjezdech?

e Mobilni aplikace, Tablety, Naviga¢ni systémy (Sygic, Google Navi)
Jak hodnotite uzivatelskou piivétivost pouzivanych systému?

e Dobra

Efektivita a spokojenost
Jaké vyhody vidite v pouzivani mobilnich a tabletovych aplikaci béhem vyjezdu?

e Zrychleni komunikace s opera¢nim stfediskem
o Piistup k aktualnim informacim a navigaci v realném case

e Moznost rychlého sdileni multimedidlnich zaznamt z mista zasahu.
Jaké nevyhody nebo problémy jste zaznamenal pii pouzivani téchto technologii?

e Obcasné problémy s pfipojenim k siti.

e Nutnost ¢astych aktualizaci aplikaci.

24

o Slozitéjsi ovladani pro starsi kolegy bez technického zédzemi.

Komunikace a koordinace

Jak hodnotite efektivitu komunikace s operacnim a informacnim stiediskem pomoci

soucasnych technologii?
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e Velmi efektivni
Mate néjaké navrhy na zlepSeni komunikace a koordinace pii zasazich?

e Zavedeni zéloznich komunikacnich kanala pro ptipad vypadku hlavniho systému.

o Pravidelna Skoleni zam¢tena na efektivni vyuzivani technologii.

Skoleni a podpora
Bylo pro Vs Skoleni na pouzivani novych technologii dostatecné?
e Ano
Mate néjaké navrhy na zlepSeni Skoleni a podpory pro pouzivani technologii?

e Vice praktickych ukazek a simulaci béhem skoleni.

e Moznost individualnich konzultaci pro ty, kteti maji s technologiemi problémy.

Zavéretné otazky
Jaké dalsi technologie nebo systémy byste uvital pro zlepSeni efektivity a bezpecnosti zasahti?

o Integrace droni pro lepsi pfehled o situaci na misté zasahu.

e Rozsifeni moznosti virtudlni reality pro vycvik a simulace.
Jaky je Vas celkovy nazor na soucasné vyuziti technologii v HZS?

e Soucasné technologie vyrazné zlepSuji efektivitu a bezpecnost naSich zasahi, ale je

potieba pokracovat v jejich zdokonalovani a pravidelném Skoleni personalu.
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