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ANOTACE

Tato diplomova prace se zamétuje na identifikaci kli¢ovych bariér pti zavadéni novych
inovaci, tykajicich se udrzitelnych oballi ve vyrobnich podnicich. V rdmci literarni reSerse jsou
nejprve definovany zakladni pojmy, jako je udrzitelny rozvoj nebo také udrzitelné fizeni
dodavatelského fetézce. Dale byly pomoci literarni reSersSe identifikovany bariéry udrzitelného
dodavatelského fetézce a také bariéry tykajici se udrzitelného baleni a jejich zavedeni do
dodavatelského tetézce. Nasledujici Cast prace prezentuje vysledky primérniho kvantitativniho
vyzkumu u podnikd, které se zamétuji na vyrobu drogistického zbozi a potravin. V ramci
vyzkumu byly identifikovany nejcastéji zavadéné inovace a také byla ovéfovana vyznamnost
jednotlivych bariér pii zavadéni inovaci, tykajicich se udrzitelného baleni. Souc¢asti vyzkumu
je také identifikace rozdilti v zavedenych inovacich a vyznamnosti bariér pfi zavadéni inovaci,
v zavislosti na velikosti podniku a také oboru podnikéani. Vysledky vyzkumu mohou podnikiim
pomoci lépe pochopit klicové oblasti pro inovace v udrzitelném baleni a vytvorit efektivni

strategie pro jejich zavadéni.
KLICOVA SLOVA

Udrzitelny rozvoj, udrzitelny obal, udrzitelné tizeni dodavatelského fetézce, bariéry

udrzitelnych inovaci oball



TITLE
Barriers to Implementing Sustainable Packaging in Chemical Industry Companies.
ANNOTATION

This diploma thesis focuses on identifying the key barriers to implementing new
innovations related to sustainable packaging in manufacturing companies. The literature review
first defines basic concepts such as sustainable development and sustainable supply chain
management. Additionally, barriers to sustainable supply chain practices as well as barriers
related to sustainable packaging and their integration into the supply chain were identified. The
following section of the work presents the results of primary quantitative research conducted
with companies focusing on the production of chemical and food products. The research
identified the most commonly implemented innovations and assessed the significance of
various barriers to the adoption of sustainable packaging. The study also examined the
differences in implemented innovations and the significance of barriers based on the size of the
company and the industry sector. The research outcomes can help companies better understand
key areas for innovation in sustainable packaging and develop effective strategies for their

implementation.
KEYWORDS

Sustainable development, sustainable packaging, sustainable supply chain management,

barriers to sustainable packaging innovation.
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UVOD

V dnesni éfe rostouciho diirazu na udrzitelnost a odpovédnost ve vSech oblastech lidské
¢innosti se firmy stale vice zamétuji na transformaci svych obchodnich modeli smérem
k udrzitelnym praktikdm. Jednim z kli¢ovych prvki této transformace je budovani udrzitelného
dodavatelského fetézce, ktery predstavuje sit’ spolupracujicich subjektd, jez jsou zodpovédné
za vyrobu a dodani zbozi nebo sluzeb. Tento pfistup nejenze umoziuje firmam snizit svij
ekologicky a socidlni dopad, ale také posiluje jejich konkurenceschopnost a dlouhodobou

udrzitelnost.

Za klicovou aktivitu udrzitelného fizeni dodavatelskych fetézci lze povazovat
udrzitelné baleni (Meherishi a kol., 2019). Pfestoze se jedna o aktivitu, které se v soucasné dobe
vénuji podniky podél celého dodavatelského fetézce, existuje fada bariér, které mohou zavadéni
udrzitelnych obalti komplikovat nebo dokonce znemoznovat. Cilem této prace je identifikovat
klicové bariéry zavadéni udrZitelnych obali ve vyrobmich podnicich se zamétfenim
na specifika inovaci oball pro drogistické zbozi v podnicich chemického primyslu. Tohoto cile

bude dosazeno prostfednictvim literarni reSerSe a kvantitativniho vyzkumu.

Na zéklad¢ literarni reSerSe je v prvni €asti prace vymezeno nékolik kli¢ovych pojmu
tykajicich se udrzitelného rozvoje a udrzitelného fizeni dodavatelského fetézce. Navazujici cast
prace vymezuje hlavni aktivity pfi udrzitelném fizeni dodavatelského fetézce vcetné bariér
jejich zavadéni. Teoretickou Cast uzavira souhrn dosavadniho poznani v oblasti udrzitelného
baleni a bariér jeho zavadeéni v dodavatelskych fetézcich, coz umozni pochopeni prekazek
a obtizi, kterym mohou podniky celit pfi transformaci svych dodavatelskych siti smérem

k udrzitelnosti.

Druhé ¢ast prace popisuje vysledky primarniho kvantitativniho vyzkumu, ktery se
zamé&fil na poznani bariér udrzitelnych inovaci oball pro drogistické zbozi (mydel, detergenti
a kosmetickych vyrobktll) v ¢eskych podnicich chemického pramyslu. Tyto poznatky piispivaji
k rozvoji dosavadnich znalosti v oblasti bariér udrzitelného baleni a poskytuji dilezité
informace pro podniky, které se rozhodnou zvysit svou udrzitelnost prostfednictvim inovaci

obalu.
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1 UDRZITELNE BALENI JAKO KLICOVA AKTIVITA
MODERNIHO RiZENI DODAVATELSKYCH RETEZCU

1.1 UDRZITELNY ROZVOJ

Samotnym jadrem budouciho rozvoje nasi spolecnosti a planety je neustaly a trvaly
pokrok, ktery je vSak dlouhodobé¢ udrzitelny. Jedna z prvnich publikaci popisujici potiebu trvale
udrzitelného rozvoje byla publikovéana jiz v roce 1972 pod ndzvem Meze riistu, zndma také
jako ,,Prvni zpriva Rimského klubu“. Tato publikace dosla k zavéru, ze v prostiedi
s omezenymi zdroji neni mozny neomezeny rast. Studie se zabyvala zplisoby vytvofeni
podminek, které by zajistovaly ekologickou a ekonomickou stabilitu trvale udrzitelnym
zpusobem, a identifikovala rizika, kterd hrozi budouci existenci lidstva a biosféry. V roce 1980
na tuto publikaci navazaly tii svétové organizace (Mezindrodni svaz na ochranu pfirody,
Program OSN na ochranu zivotniho prostiedi a Svétovy fond na ochranu ptirody), které
vypracovaly dokument s ndzvem ,,Svétova strategie ochrany zivotniho prostredi®. Jednalo se
o prvni dokument, ktery bral v uvahu pojem trvale udrzitelného rozvoje. (Ministerstvo

zivotniho prostiedi, 2023)

Norska socidlnédemokraticka politicka Brundtlandova v roce 1987 si spole¢né s jejimi
kolegy polozila otazku, jak lze sladit touhu narodii svéta po lepSim zivoté s omezenymi
pfirodnimi zdroji a nebezpecim zhorSovani zivotniho prostiedi. Z této otdzky vznikla v roce
1987 prvni a zaroven jedna z nejjednodussich definic udrzitelného rozvoje, kterou dosud
pouziva naptiklad Evropska komise. V této definici je udrzitelny rozvoj chapan jako ,,rozvoj,
ktery uspokojuje potreby soucasnych generaci, aniz by ohrozoval moznost uspokojit potieby

generaci budoucich®. (Evropska komise, 2019)

DalSim dtlezitym ptelomem se stal rok 1992, kdy byla poprvé schvalena Deklarace
o zivotnim prostiedi a rozvoji (Charta Zem¢), kterd obsahovala 27 principt trvale udrzitelného
rozvoje. Cilem téchto principti bylo dosdhnout souladu mezi hospodaiskym a sociadlnim
rozvojem s u¢innou ochranou prostiedi. Jednim z dilezitych okamzikd, ktery se tykal vyvoje
udrzitelného rozvoje byl rok 2002. V tomto roce byla uspotfadana Celosvétova konference OSN
o udrzitelném rozvoji v Johannesburgu, kterd se zamefovala na podstatu udrzitelného rozvoje,
tj. aby byla zajiSténa rovnovaha rozvoje socidlniho, ekonomického a environmentalniho.

(Ministerstvo zivotniho prostredi, 2023)
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Rok 2015 piinesl po tfech letech vyjednavani dohodu mezi vSemi ¢lenskymi staty OSN,
aby mohl byt schvalen dokument s ndzvem "Transforming our World — The 2030 Agenda for
Sustainable" na konferenci v New Yorku. Tento dokument definoval 17 cilii udrzitelného
rozvoje, kterych by mélo byt dosazeno do roku 2030. Z toho vyplyva, Ze staty po celém svéte
se po mnoha letech konecné shodly, jakym zpiisobem budou myslenky udrzitelného rozvoje

aplikovany do konkrétnich strategii udrzitelného rozvoje. (OSN, 2015)

Definic udrzitelného rozvoje je v odborné literatufe mnoho. V ceské literatute lze vyjit
ze Zakona o zivotnim prostiedi, podle kterého ,.trvale udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery
soucasnym i budoucim generacim zachovdva moznost uspokojovat jejich zakladni Zivotni
potreby, a pritom nesnizuje rozmanitost prirody a zachovavad prirozené funkce ekosystéemu
(Zékon €. 17/1992 Sb., 2015). Obdobné Hala (2007) chape udrzitelny rozvoj jako ,, zlepsovani
Zivotni urovné a blahobytu lidi v mezich kapacity ekosystémii pri zachovani prirodnich hodnot
a biologické rozmanitosti pro soucasné a pristi generace**. Mnohem konkrétnéjsi je vsak Rynda
(2000), ktery uvadi, ze ,,trvale udrzitelny rozvoj je komplexni soubor strategii, které umozinuji
pomoci ekonomickych nastrojii a technologii uspokojovat socialni potreby lidi, materialni
i duchovni, pri plném respektovani environmentalnich limitii. Aby to bylo v globalnim méritku
soucasného svéta mozné, je nutné nove redefinovat na lokalni, regiondlni i globalni urovni
Jjejich instituce a procesy*.

vvvvvv

rozvoje spociva v ochrané¢ omezenych ptirodnich zdrojii na Zemi, stabilizaci koncentrace
sklenikovych plynt a zmirnéni klimatickych zmén. Tento kol v§ak musi byt feSen paralelné
s peClivym pfemySlenim o odstranéni chudoby a zajiSténi prosperujici budoucnosti
pro vSechny. Udrzitelny rozvoj se tedy opira o tii zakladni pilite, které by méli byt v rovnovaze,
jedna se o pilii:

e ckonomicky,

e environmentalni a

e socialni.

Ekonomicka udrzitelnost je podle Liyanagunawardena a kol. (2015) schopnost podniku
prezit. Stru¢né feceno, ekonomickd udrzitelnost je schopnost ziskat v ur€itém ¢asovém obdobi
vynosy, které vyrazné prevysuji naklady na provoz firmy, a tim zajistit jeji budoucnost. Proto

lze fict, ze je zaméfena na zajiSténi ekonomické prosperity a dlouhodobé stability.
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Hopwood a kol. (2010) dodava, ze pro podniky znamena ekonomicky pilit zisk, ktery je v

budoucnu zdrojem pro rozvoj podniku.

Environmentalni udrzitelnost klade diraz na ochranu Zivotniho prostfedi a zachovani
ptirodnich zdroju (Carvill a kol., 2021). Jeden ze zasadnich aspektli ekologické udrzitelnosti
spoc¢iva v udrzitelném energetickém hospodateni, coz obndsi jak snizovani energetické
narocnosti, tak vyuzivani obnovitelnych zdroji energie. Klade se také diraz na snizovani
odpadu, na separaci a recyklaci se zaméfenim na minimalizaci ndkladt (Hussain a kol., 2022).
Tento princip se miize projevovat naptiklad instalaci solarnich paneli na stfechdch budov nebo
vystavbou vétrnych elektraren (Carvill a kol., 2021). Prioritou zeleného podnikéani je podle
Hussaina a kol. (2022) pfinaset podniku obchodni ptilezitosti a také finan¢ni Gspory. Spole¢nost
si také musi vytycit environmentalni cile a hodnoty, které se zavadi na kazd¢ tirovni podniku.
Pomoci sledovani a méteni hodnot pak dochéazi k preventivnim a ndpravnym opatfenim pfi

zji$téni negativnich odchylek.

Socialni udrzitelnost se soustfedi na dosazeni rovnosti, spravedInosti a zajiSténi kvality
zivota pro vSechny ¢leny spolecnosti (Ricee, 2022). Hlavnim poslanim tohoto pilite je podle
Hussaina a kol. (2022) rozvoj lidského kapitalu, kam fadi bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci,
dodrzovani lidskych prav nebo také zakaz détské prace. Zavodna a kol. (2014) dodava, ze

j&drem socialniho pilife je globalni odstranéni chudoby ve spolecnosti.

Kromé vyvoje pojmu udrzitelného rozvoje se vyvijely také rizné udrzitelné modely
(Caradonna, 2014, str. 1-28). V téchto modelech jsou pilife udrzitelnosti Casto znazornény
pomoci Vennova diagramu ptekryvajicich se kruhii (Todorov a kol., 2011). Ptiklad Vennova

diagramu je zobrazen na obrazku 1.
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SNESITELNY SPRAVEDLIVY

ZIVOTASCHOPNY

Obriazek 1 Venntv diagram udrzitelného rozvoje (ptevzato od Valinova 2018)

Z Vennova diagramu vyplyva, Ze vSechny tfi pilife udrzitelného rozvoje jsou stejné
dilezit¢ a pokud je jeden z téchto piliiG identifikovan jako slaby, cely systém se stava
nestabilnim (Loach a kol., 2016). Podle Purvise a kol. (2019) 1ze koncept udrzitelného rozvoje
také chéapat jako vyvazovani kompromisii mezi zdanlivé stejné¢ zaddoucimi cili v ramci ti
uvedenych pilii, resp. oblasti udrzitelnosti. Carvill a kol. (2021) dopliuji, ze je koncept
udrzitelného rozvoje nékdy nespravedlivé spjat pouze s ochranou zivotniho prostiedi.
Ve skutecnosti spo¢iva v hledani rovnovahy mezi vSemi slozkami spolecnosti, zahrnujici
socialni 1 ekonomické oblasti. Z téchto tvrzeni vyplyva, ze udrZitelnost neni pouze zavisla
na environmentalnim pilifi, ale na vzdjemném propojeni vSech pilift, kde je kazdému z nich

vénovan stejny dliraz a zadny neni preferovan.

Koncept udrzitelného rozvoje zacal pronikat do politickych, ekonomickych a socidlnich
strategii v dob¢, kdy se naroky lidstva zacaly pfiblizovat hranicim stanovenych zivotnim
prostfedim. Prave koncept udrzitelného rozvoje mize byt chapan jako strategie, kterd propojuje
vSechny tfi pilife udrzitelnosti, aniz by byl néktery z pilifa preferovan. Po mnoho let se lidé
na planet¢ Zemi vibec nezabyvali otazkou, zda jsou né&jaké zdroje vycCerpatelné Ci nikoliv.
Nicméné s nartistem populace a moderni spotiebni dobou se koncept udrzitelného rozvoje stal
aktualni. Rist populace pfinesl zvySenou produkci odpadi, kterd zneciStuje nase Zivotni
prostiedi. S rostouci populaci rovnéZz stoupa spotieba jednotlivych zdrojii. Rostouci popularita
udrzitelnosti v riznych oblastech svéd¢i o postupném uvédomovani si, ze nemame jiné misto,

kam bychom mohli odejit, a Ze Zemé je dosud nejvhodnéj$im mistem k Zivotu. I piestoze zajem
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o udrzitelnost stoupd, neni to dostatecné, a soucasnou éru lze stale charakterizovat jako éru
konzumerismu. Lidé se stile vice vzdaluji od pfirody a ztracime ze zietele, Zze jsme
nenahraditelnou soucésti tohoto ekosystému. Rostouci spotieba néas nekontrolovatelné
zadluzuje, a to nejen pfi vyuZzivani neobnovitelnych, ale i obnovitelnych ptirodnich zdroju.

(Dlouhé a kol., 2021)

1.2 UDRZITELNE RiZENI DODAVATELSKEHO RETEZCE

Na zacatku osmdesatych let se v logistice prosadil termin dodavatelského fetézce (tzv.
supply chain). Ten byl chépan jako propojeni organizaci v riiznych procesech a ¢innostech,
které generuji hodnotu ve formé& produkti a sluzeb (Oliver, 1982). V soucasnosti definice
dodavatelského fetézce rozsifuji tento systém procesti na cely zivotni cyklus produktu (Gros a
kol., 2012). V obecné roviné lze tedy konstatovat, ze dodavatelsky fetézec zahrnuje vSechny
aktivity spojené s pfesunem a skladovanim materiald, surovin, polotovari, hotovych vyrobki
a zbozi mezi mistem jejich vzniku az po misto jejich spotieby a nasledné likvidace. Podstatou
fizeni dodavatelskych fetézci (tzv. supply chain management) je pak fizeni hmotnych,
informacnich a finan¢nich tokt v fetézci zptusobem, ktery je efektivni a vede k tvorbé hodnoty

pro kone¢ného zakaznika fetézce. (Pospichal, 2021)

V dnes$ni dobé& roste dliraz na ulohu podnikd ve spolecnosti a jejich odpovédnost
za minimalizaci negativnich vlivii podnikéani na zivotni prostfedi (McWilliams a Siegel, 2000).
Soubor aktivit provadénych napti¢ dodavatelskym fetézcem proto poskytuje rozmanity zaklad
pro vyzkum v oblasti udrzitelného tizeni dodavatelského fetézce (tzv. sustainable supply chain
management, SSCM). SSCM se sice pilivodné zameétoval predevsim na environmentdlni
aspekty fizeni, postupné¢ vSak byla do jeho oblasti z4jmu zahrnuta i socidlni hlediska, jak
navrhoval jiz Elkington (1997). I podle Fritze a kol. (2017) patii mezi klicové aspekty
udrzitelného fizeni dodavatelského fetézce enviromentalni aspekty (ochrana Zzivotniho
prostiedi, redukce odpadli vcetné¢ emisi apod.) a socialni aspekty (spravedlivé pracovni
podminky, zajiSténi zdravi a bezpecnosti zaméstnancl, dodrZzovani lidskych prav apod.).
Dodavatelsky fetézec, ktery je fizen udrzitelnym zpusobem, ma tedy integrovany socialni i

ekologicky odpovédné praktiky do efektivniho fizeni dodavatelského fetézce (SAP, 2023).

Nartst zajmu o udrzitelné fizeni v prumyslu zvysuje povédomi o otazkach udrzitelnosti
v prumyslu, coz vede k posileni strategii udrzitelného tizeni dodavatelskych fetézcii. Tento

pfistup se soustfedi na efektivni spravu toku materialii, informaci a financnich prostfedka
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od dodavatelli pies vyrobce az k zdkaznikiim, s diirazem na udrzitelnosti principy. Jedna se
o kriticky krok smérem k minimalizaci negativniho dopadu na Zivotni prostfedi a k podpote
socialni odpovédnosti a ekonomického rozvoje napii¢ celym dodavatelskym fetézcem
(Jergensen a kol., 2008). Socidlni rozmér udrzitelnosti hraje v této strategii kliCovou ulohu.
Firmy jsou vyzvany k zajiSténi dodrZzovani pracovnich prav, boji proti diskriminaci a détské
praci a k podpofe rozvoje komunit, v nichZ ptsobi. To mlize zahrnovat investice do socialnich
projektli a zlepSovani lokalni infrastruktury, coz napomaha k vyssi kvalité zivota a prosperity
téchto komunit. Celkovy zamér udrzitelného ftizeni dodavatelskych ftetézcl spociva
v dlouhodobé¢ udrzitelnosti podnikéni skrze efektivni vyuzivani zdroj, ochranu Zivotniho
prostiedi a socidlni zodpovédnost. Timto zplsobem se firmy snazi minimalizovat svij
ekologicky a socidlni dopad a pfispivat k udrzitelnému rozvoji a prosperité spolecnosti jako

celku. (White a kol., 2009)

Mnoho autorti se také zabyvalo vyznamem zelené¢ho dodavatelského fetézce pii
dosahovani udrzitelného rozvoje (Green a kol., 2012). Naptiklad pohled zalozeny na pfirodnich
zdrojich vnima enviromentélni praktiky jako zdroj podstatnych ziskli pro podniky (Hart, 1995).
Tyto enviromentalni praktiky mohou pozitivné ovlivnit podnikovou udrzitelnost snizenim
spotieby energie, vyuzitim materiald, zlepSenim zapojeni zainteresovanych stran, snizenim
nakladt a zvySenim kvality produktl. V odborné literatute vSak existuje omezeny pocet studii,
které se zabyvaji problematikou fizeni dodavatelského fetézce ve vsSech tfech dimenzich

udrzitelnosti.

Stejné tak je obtizné najit v literatufe systematické piistupy k odhaleni a klasifikaci
aktivit, které zvysuji udrzitelnost v dodavatelském fetézci. Prestoze se Cankaya a kol. (2019)
o takovou klasifikaci pokusil, navrzeny seznam aktivit zohlediiuje pouze enviromentalni oblast
udrzitelnosti a vymezuje aktivity jako zeleny nakup, zelend vyroba, zelena distribuce, zelené

baleni, zelené financovani, zeleny marketing a enviromentalni vzdélavani.

Biela-Weyenberg (2023) uvadi 16 aktivit, které zvySuji udrzitelnost v dodavatelském
fetézci. Jedna se o snizeni emisi z dopravy a logistiky, zvySovani pouZzivani recyklovanych
a obnovitelnych materialt, zlepSeni fizeni vztahl s dodavateli, zvySovani transparentnosti,
implementace udrzitelného zadavani zakazek, investice do obnovitelnych zdroji, zvySeni
spoluprace, udrzitelné vzdélavani, méfeni enviromentalni vykonosti, investice do zelenych
technologii, podporovani mistni komunity, stanoveni cili udrzitelnosti, pfijeti etickych

pracovnich postupil, redukce odpadd, vyvinuti udrzitelného baleni a také analyza jiz zjisténych
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dat. Ackoliv Biela-Weyenberg (2023) vymezila 16 aktivit zvySujicich udrzitelnost neni jeji
vymezeni komplexni. V nékterych oblastech podnikového managementu zachazi pfiili§

do velkych detaill, zatimco nékteré oblasti udrzitelného managementu nezminuje.

Proto je v této praci pouzito rozdéleni aktivit do dimenzi od autora Cankayi a kol.
(2019). Jeho c¢lenéni je vSak rozSifeno o oblast ekonomickou a socidlni, a to proto,
aby klasifikace dimenzi postihovala vSechny tfi pilife udrzitelného rozvoje v dodavatelském

fetézci. Mezi zdkladni dimenze udrzitelnych aktivit v dodavatelském fetézci lze tedy zatadit:

e udrzitelny nékup,

e udrzitelnou vyrobu,

e udrzitelnou distribuci,
e udrzitelné financovani,
e udrzitelny marketing,
e udrzitelného baleni a

e udrzitelné vzdélavani.

Udrzitelny nakup je dimenze aktivit, kterd se soustfedi na peclivy vybér produktii
a sluzeb s ohledem na jejich dopad na zivotni prostiedi, ekonomiku a také na socialni aspekty.
Jeho zamérem je minimalizovat negativni dopady a posilovat ekologickou, socialni
1 ekonomickou udrzitelnost (U.S. Department of Agriculture, 2023). Jednou z klicovych metod
pro dosazeni udrzitelného nédkupu je uptednostiiovani lokalnich a sezonnich produktii. Podpora
mistnich vyrobcl a zemé&d¢€lct nejenze snizuje emise spojené s dopravou, ale také povzbuzuje
mistni ekonomiku a posiluje komunitni vazby (UdrZitelnynakupy, 2022). Dal§i moznosti jsou
razné certifikace, které¢ identifikuji produkty splitujici specifické udrzitelnosti standardy.
Certifikace jako Fair Trade, ktera zarucuje spravedlivé obchodni podminky, Forest stewardship
council (FSC), ktera certifikuje udrzitelné lesnictvi, nebo certifikace Organic pro potraviny bez
pesticidi a umélych hnojiv, jsou piiklady opatfeni, kterd sméfuji k podpote udrzitelného

rozvoje (Ruben a kol., 2012).

Udrzitelna vyroba pfedstavuje vyrobni proces, ktery vyuziva obnovitelné zdroje
energie a minimalizuje Skodlivé dopady na Zivotni prostfedi. Tento koncept je kli¢ovym
prvkem udrzitelného rozvoje a ziskal podporu Evropské unie. Vyrobky, které prosly procesem
oznacenym jako "udrZzitelnd vyroba" jsou vytvafeny v primyslovych zatizenich, kde se vyrobni

proces opira o vyuzivani vody, solarni a vétrné energie, a Casto recykluje vyrobni odpadni vodu.
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Tento piistup ma kli¢ovy vyznam pro snizovani emisi uhliku a ochranu Zivotniho prostiedi. Dle
a planovani ¢innosti, které vyzaduji mensi spotiebu energie a zdroji ve vyrobnim systému
zpusobuji méné znecisténi zivotniho prostiedi. Udrzitelna vyroba si klade za cil neustéle zlepsit
pramyslové procesy a produkty za ucelem prevence nebo snizeni znecisténi ovzdusi, ptdy
avod. Struéné feceno, udrzitelnd vyroba ma za cil vyrabét produkty Setrné k Zivotnimu
prostiedi s minimalnimi zdroji (materidly, energie a voda) a minimalnim odpadem (Routroy,
2009). Udrzitelna vyroba vyzaduje spolupriaci mezi primyslovymi odvétvimi, vladami,
spotiebiteli a dal§imi zainteresovanymi stranami. Firmy, které se zavazuji k udrzitelné vyrobg,
Casto vytvareji a implementuji enviromentalni a socialni politiky, aby doséhly svych cili

v oblasti udrzitelnosti.

Udrzitelna distribuce piedstavuje dimenzi aktivit udrzitelného dodavatelského
fetézce, ktery ma vyznamny vliv na jeho celkovy vykon. Cilem udrzitelné distribuce je provadét
distribu¢ni ¢innosti efektivné a ekologicky odpovédné, s diirazem na minimalizaci negativnich
dopadi na Zivotni prostfedi a prispivani k udrzitelnosti (Gao a kol., 2009). Jednim z kli¢ovych
aspektl udrzitelné distribuce je efektivni logistika, ktera zahrnuje optimalizaci dopravnich tras
a pouzivani ekologicky Setrnych dopravnich prostiedki, coz piispiva ke snizovani emisi
sklenikovych plynt a dalSich negativnich environmentalnich dopada spojenych s distribuci
(Skapa, 2005). Dalsim dilezitym aspektem je podpora lokalnich dodavatelskych Fetézct
a distribu¢nich kanalli. Uptednostiiovani mistnich dodavatelti a distribu¢nich cest mlize snizit
vzdalenost ptfepravy, coz ma pozitivni dopad na mistni ekonomiku a soucasné¢ muize snizit
naklady na dopravu (Verhaegen, 2016). Efektivni skladovani je dalsim dalezitym aspektem
udrzitelné distribuce. Optimalizace skladovacich procesit muize snizit spotiebu energie
a minimalizovat odpad, ¢imz pfispéje k celkové udrzitelnosti distribu¢nich operaci (Krupicka,
2023). Z hlediska socialniho pilife udrzitelnosti je dilezité zajistit, aby distribu¢ni ¢innosti
nejen minimalizovaly svij ekologicky otisk, ale také ptispivaly k socidlni spravedlnosti.
To znamena respektovani pracovnich prav zaméstnanct ve vSech fazich distribu¢niho procesu,
boj proti diskriminaci a détské praci, a podpora rozvoje lokalnich komunit, které jsou ovlivnény
distribu¢nimi operacemi. Timto zplisobem muze udrZitelna distribuce posilovat socialni kapital

a prispivat k celkové prosperité spolec¢nosti. (Jacob-Lopes a kol., 2021)

Udrzitelné financovani je dimenzi aktivit, ktera souvisi s obnovenym zajmem

o investice. Tato dimenze aktivit pfedstavuje dal$i pokrok v radmci studii o fizeni
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dodavatelskych fetézci z hlediska udrzitelnosti. Navratnost investic (ROI) v oblasti
udrzitelnosti mize mit vliv na nékolik kli¢ovych oblasti, véetné¢ financniho sektoru,
konkurenceschopnosti a socidlni odpoveédnosti (Biela-Weyenberg a kol., 2023). Investice
do obnovitelnych zdrojii energie pfindSeji tfadu vyhod, jak z ekonomického, tak
z environmentalniho a socidlniho hlediska. Spotieba energie globaln¢ roste, coz vede
k neustalému naristu emisi sklenikovych plynt. Podle Organizace spojenych naroda témct
80 % této energie pochdzi z neobnovitelnych fosilnich paliv, ktera pfispivaji k produkci
Skodlivych emisi. Naopak, vyuziti obnovitelnych zdroji energie, jako jsou vétrné nebo solarni
elektrarny, mize byt jednim z klicovych opatieni ke snizovani téchto emisi. Firmy mohou
posilit udrzitelnost svych dodavatelskych fetézcli tim, Ze uptednostni spolupraci s dodavateli,
kteti vyuZzivaji obnovitelné zdroje energie, a samy se zapoji do vyuzivani solarnich paneli ¢i
vétrnych turbin. Timto zpGsobem mohou firmy nejen snizit sviij ekologicky otisk, ale také
posilit svlij obraz jako spolecnosti zodpovédné a ekologicky orientované (Biela-Weyenberg
a kol., 2023). Investice do obnovitelnych zdroji energie mohou byt povazovany za dlouhodobé¢
smysluplné a vyznamné. Zdroje, jako jsou solarni, vétrné nebo vodni elektrarny, mohou vést
ke snizeni ndkladl na energii. I kdyZ jsou pocatecni investice vyssi, dlouhodobé se mohou
vyplatit, a to nejen z ekonomického hlediska, ale i z hlediska udrzitelnosti a spolecenské
odpovédnosti. Takové investice mohou pfispét k vytvofeni pozitivniho obrazu firmy a zvysit

jeji prestiz a diveéryhodnost u zékaznik a vetejnosti. (Escrig-Olmedo a kol., 2012)

Udrzitelny marketing je dimenze udrzitelnych aktivit, u které je kli¢ové nejen
snizovani environmentalniho dopadu, ale také budovani dlouhodobych partnerskych vztahi
s dodavateli, ktefi sdileji hodnoty udrzitelnosti. Tato spoluprace s ekologicky a socialné
odpovédnymi dodavateli nejenze pomaha firmam dosahovat jejich vlastnich cilt udrzitelnosti,
ale také posiluje jejich image a divéryhodnost u zédkaznikl. To zahrnuje hledani ekologicky
Setrnych zdrojl, podporu dodavatelt dodrzujicich pracovni standardy a minimalizaci odpadu
v celém fetézci. Firmdm umoziuje strategickd rozhodnuti upfednostiiovat transparentni
dodavatele a integrovat udrzitelné praktiky, coz slouzi jako zavazek k dlouhodobé ochrané
zivotniho prostiedi a socialni odpovédnosti, coz zvySuje divéru a loajalitu zakaznikl. (Sheth

a kol., 2021)

Zavedeni udrZitelného baleni je komplexni proces, ktery vyzaduje kreativni piistup
a zohlednéni nékolika klicovych aspektli. Prvnim z téchto aspekti je pecliva volba obalového

materialu, kterd ma vliv jak na funk¢nost baleni, tak i na celkovy dopad na zivotni prostredi.
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Dalsim dtlezitym krokem je sniZzeni mnozstvi pouzitého obalového materialu. Je vhodné zvazit
alternativni pfistupy, jako je dopliiovani obalii nebo vyuzivani oballi s nulovym odpadem
(Donkor a kol., 2023). Firmy maji dnes moznost objednat obaly, které jsou pln¢ recyklovatelné,
jako naptiklad papirové obaly nebo biologicky rozlozitelny plast vyrobeny z kukufi¢ného
Skrobu. Tim se vyrazné¢ snizuje negativni dopad na zivotni prostiedi. Je dulezité si vsak
uvédomit, ze kazdy typ obalu ma urcity dopad na zivotni prostiedi, pficemz recyklované plasty
predstavuji udrzitelngjsi alternativu nez obaly urcené pro jednorazové pouziti. Mnoho firem se
obava, ze piechod na recyklovatelné obaly zvysi naklady na vyrobu. I kdyZ je toto tvrzeni
pravdivé, zprava od Boston Consulting Group a Trivium Packaging (2020) ukazuje, Zze 74 %
spotiebitelll je ochotno zaplatit vice za produkty v ekologicky Setrném obalu, a takové firmy
jsou vnimany vetejnosti pozitivnéji. Blank a kol. (2019) zmiiuji, Ze dilezitym aspektem je také
socialni dimenze udrZitelnosti. SniZeni mnozstvi vznikajiciho odpadu nejenze chrani Zivotni
prostiedi, ale také pfispiva k socialni odpovédnosti firem. M4 pozitivni dopad na Zivotni
podminky a kvalitu Zivota lidi, nebot’ sniZzuje zatizeni Zivotniho prostfedi a vytvaii prostor
azvySuji  celkovou kvalitu  Zivota. Preferovani vyrobkli s recyklovatelnym
nebo minimalistickym obalem pfispivé k redukci odpadu a ochrané zivotniho prostredi. (Biela-

Weyenberg a kol., 2023)

UdrZitelné vzdélavani hraje v souasném svété klicovou roli pfi formovani lidskych
zdrojii a je povazovano za jednu z dilezitych nastroji pro dosaZzeni udrzitelného rozvoje
spolecnosti Agenda 21 (1992, kapitola 36). Nedavné studie zdlraznily vyznam vzdélavéani pro
udrzitelny management ve firméch, které se snazi dosdhnout uspéchu (Sarkis a kol., 2010).
Kromeé toho, Ze ma vzdélavani klicovy vyznam pro ekonomicky a environmentalni rozvoj, hraje
také dalezitou roli ve spoleenské dimenzi udrzitelnosti. Udrzitelné vzdélavani mé dva hlavni
ucely. Zaprvé, pomdha lidem pochopit vyzvy a problémy spojené se soucasnym stavem
zivotniho prostfedi a pfispiva k rozvoji ekologického mysleni a zodpovédnosti. Zadruhé,
motivuje jednotlivce, organizace a spolecenstvi k pfijimani udrzitelnych postupt a chovani,
které respektuje zivotni prostfedi a pfispivd k ochrané pfirody a biodiverzity. Podpora
vzdélavani a rozvoje dovednosti v komunitach, zejména téch, které jsou znevyhodnéné, miize
ptispét k vytvaieni rovnych prilezitosti a socialni inkluze. Kvalitni vzdélani mize také pomoci
v boji proti chudobé a nerovnostem tim, Ze umozni lidem ziskat lepsi zaméstnani a zlepsit svou
zivotni situaci. DUraz na vzdélavani a osvétu ve vztahu k udrzitelnosti mtize tedy podporovat

socialni stabilitu a rozvoj komunit. (Pauw a kol., 2015)
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Zavedeni udrzitelného dodavatelského fetézce zahrnuje provadéni opatfeni a strategii,
které podporuji ekologickou, socialni a ekonomickou odpovédnost v celém procesu
dodavatelského fetézce. Tato iniciativa obvykle zahrnuje hledani zplsobii minimalizace
negativniho dopadu na zivotni prostfedi, zlepSovani pracovnich podminek zaméstnanci
a dodrzovani etickych standardli ve vybéru a spolupraci s dodavateli. Cilem je vytvofit
udrzitelny fetézec dodavek, ktery respektuje ekologické, socidlni a ekonomické aspekty

a ptispiva k celkové udrzitelnosti podnikani.

Vyhody udrzitelného dodavatelského fetézce jsou mnohostranné. Mimo pozitivniho
vlivu na zivotni prostiedi a spole¢nost mtize byt udrzitelny dodavatelsky fetézec pro samotnou
firmu také velkym piinosem. Udrzitelny dodavatelsky fetézec mulze zlepSit povést firmy a
zvysit jeji konkurenceschopnost. Souc¢asné muze snizit riziko nepiiznivych dopadii na firmu,

jako jsou napftiklad sankce za poruseni etickych a ekologickych standardii (Martins, 2019).

1.3 BARIERY UDRZITELNEHO RIZENI DODAVATELSKEHO
RETEZCE

Pti implementaci udrzitelného dodavatelského fetézce mohou podniky celit fad¢ bariér,
které ovliviiuji uspéSnost a pribéh tohoto procesu. Proto je dilezité tyto bariéry peclive
analyzovat a vyvinout strategie pro jejich ptekondni. Tay a kol. (2015) klasifikovali tyto bariéry

do dvou skupin, a to na:

e interni bariéry a

e cxterni bariéry.

Interni bariéry mohou mit riizné podoby, naptiklad se jedna o nizkou troveit motivace
a angazovanosti lidi. Kdyz se lidé neciti zapojeni do spole¢ného cile, €asto to vede k pomalému
pokroku. Chybi-li zavazek a iniciativy k posunu vpted, celé usili o dosazeni udrzitelného
rozvoje muze narazit na tézkosti. Proto je diilezité, aby se organizace zamétovaly na vytvaieni
prostredi, které podporuje aktivni ti€ast a proaktivni ptistup. Pravé vedeni miize predstavovat
zavaznou bariéru pti implementaci udrzitelného dodavatelského fetézce. Vedeni, které neni
dostatecné angazované, mize odepfit potfebné financni zdroje na implementaci udrzitelnych
praktik v dodavatelském fetézci. To mlize zahrnovat investice do Skoleni, technologii nebo
do partnerstvi s dodavateli, kteti podporuji udrzitelnost. Pokud vedeni neni aktivné zapojeno
do stanoveni strategie a cili v oblasti udrzitelnosti, pak se tyto zalezitosti Casto nestanou

prioritou. To miize vést k tomu, ze se udrzitelnost stane pouze okrajovym tématem misto
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zakladniho pilife podnikéni. Aby se tento nedostatek angaZovanosti pfekonal, je nezbytné,
aby vedeni pfijalo udrzitelnost jako strategickou prioritu a projevilo svlij zavazek
k udrzitelnosti skrze konkrétni akce, investice a transparentni komunikaci se vSemi
zuCastnénymi stranami. Diulezité je také zapojeni zaméstnancti do vzdélavani, Skoleni
zamé&stnancl a vytvoreni prostfedi, které bude podporovat inovace a udrzitelny rozvoj. (Min

akol., 2001)

Dalsi oblast, kterd miize predstavovat bariéru pifi implementaci udrzitelného
dodavatelského fetézce, je nedostatecna integrace udrzitelnosti do celkové strategie firmy.
Pokud spolecnost nevidi udrzitelnost jako klicovou soucast svého podnikani, mize se stat,
ze investice do zelenych technologii nebo etickych postupti budou povazovany za zbytecné
nebo nakladné. Implementace udrzitelnych opatfeni Casto vyzaduje investice do novych
technologii, procesti nebo Skoleni zaméstnanct. Tyto investice mohou byt na zacatku pomérné
vysoké a mohou piedstavovat znacnou financni zatéz pro organizaci. Je proto dilezité,
aby vedeni firem vidélo dlouhodobou hodnotu udrzitelnych postupt a bylo ochotno do nich
investovat. UdrZitelnd opatfeni mohou také zahrnovat vyssi provozni naklady. Napiiklad
pfechod na obnovitelné zdroje energie nebo snizeni emisi mize byt ndkladngjsi nez tradicni
zpiisoby, které jsou méné Setrné k zivotnimu prostiedi. Tyto vys$si ndklady se mohou projevit
nejen ve finan¢nich vydajich, ale také v potiebé prizplsobit stavajici infrastrukturu nebo ziskat
nové dovednosti. Aby se piekonaly tyto bariéry, spole¢nosti musi zaclenit udrzitelnost do svych
dlouhodobych strategii a piijmout ji jako soucast firemni kultury. To mulze zahrnovat
komunikaci vyhod udrzitelnosti, trvalou podporu ze strany vedeni a otevieny pfistup
k inovacim a adaptaci novych postupti, které maji pozitivni dopad na spole¢nost i planetu. (Tay

a kol., 2015)

Mensi organizace, jako jsou mikro podniky mohou mit omezené zdroje a kapacity
k provadéni zmén v dodavatelském fetézci. Mohou mit méné financnich prostredkd, lidi
a technickych schopnosti na to, aby se vypotfadaly s komplexitou a néklady spojenymi
s implementaci udrzitelnych praktik. Malé a stfedni podniky mohou mit méné vyvinuté procesy
a systémy, coz mize ztizit implementaci udrzitelnych opatieni. Nedostatecna automatizace
a organizace dat mohou ptedstavovat prekazku pfi sledovani udrzitelnosti v dodavatelském
fetézci. Mikro podniky také mohou mit omezenou znalost o udrzitelnych praktikach a jejich
vyhodach. Miize jim chybét odborny personal s potfebnymi znalostmi o udrzitelnosti, coz miize

brzdit proces pirechodu na udrzitelnéjsi dodavatelsky fetézec. (Lee, 2008)
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Posledni oblasti internich bariér jsou bariéry funkéni. Jedna se o jednu z hlavnich
internich prekazek, které brani efektivni implementaci udrzitelného dodavatelského fetézce.
Tyto bariéry se mohou projevit naptiklad jako nedostatecné Skoleni zaméstnanci. Kdyz
pracovnici nejsou fadné vyskoleni v oblasti udrzitelnosti, mize to vést k nizkému porozumeéni
dilezitosti a vyhoddm udrzitelnych postupti. Nedostatek Skoleni muze znamenat to,
ze zaméstnanci nemaji dostate¢né znalosti o konkrétnich metodach a technikach, které jsou
klicové pro udrzitelny dodavatelsky fetézec. To miize zpisobit nejistotu a zdrzenlivost vici
zméndm, protoze bez patficného vzdélani nemusi zaméstnanci plné chapat, pro¢ je prechod
na udrzitelné postupy tak zasadni. K piekonani téchto funkénich bariér je nezbytné zavést
systematické a pravidelné Skoleni, které posili odborné znalosti zaméstnancli v oblasti
udrzitelnosti a zaroven zvysi jejich motivaci k podpote zelengjsich postupii. Toto Skoleni by
meélo byt praktické, interaktivni a zamétené na poskytovani jasného porozumeéni tomu, jak mtize
udrzitelnost pozitivné ovlivnit dodavatelsky fetézec a také celkovy uspéch spolecnosti. (Bowen

akol., 2001)

Externi bariéry podle Taye a kol. (2015) pfichazeji z riznych zainteresovanych stran.

Jedna se o bariéry, které¢ pfichazeji od vlady, konkurentl, zdkazniki ¢i novych technologii.

Vlada a regulace mohou ptedstavovat jak prekazku, tak i podporu pfi implementaci
udrzitelného dodavatelského fetézce. Pfisné environmentalni a socidlni regulace mohou zvysit
naklady na dodrzovani udrzitelnych standardi v dodavatelském fetézci. Organizace mohou
celit vys$Sim nakladiim na monitorovani, auditovani a dodrzovani ptfedpisii, coz muze zvysit
jejich administrativni zatéz. Nejistota v oblasti vladni politiky a regulace mize ztizit
dlouhodobé¢ planovani a investice do udrzitelnych praktik v dodavatelském fetézci. Organizace
mohou vahat s dlouhodobymi investicemi, pokud nejsou jasné€ stanovené politické cile
a priority v oblasti udrzitelnosti, coz zptisobuje nejistotu ohledné¢ budouciho vyvoje v ramci
dodavatelského fetézce. Vladni regulace muize také posilit transparentnost a odpovédnost
v dodavatelském fetézci tim, Ze vyZzaduje, aby organizace informovaly o svych udrzitelnych
praktikach a vysledcich. To mlze zvysit tlak na organizace, aby zlepSily svou udrzitelnost

a snizily negativni dopady na Zivotni prostiedi a spole¢nost. (Wubben, 2001)

Konkurence miize byt vyznamnou piekdzkou pii implementaci udrzitelného
dodavatelského fetézce. Pokud konkurenti nejsou motivovani k tomu, aby prechdzeli
na udrziteln&jsi praktiky, miZe to vytvaret tlak na ostatni organizace, aby také neinvestovaly

do udrzitelnosti. Kdyz konkurence nevnima udrzitelnost jako klicovy faktor, mize to vést
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k celkovému zpomaleni pokroku v celém odvétvi. Zavadéni udrzitelného dodavatelského
fetézce mize byt ndkladné a vyzadovat znacné usili. Pokud se organizace rozhodne do téchto
zmén investovat a jeji konkurenti ne, mize to vést k obavam, ze jeji produkty budou méné
konkurenceschopné z hlediska ceny nebo efektivity. Naopak, pokud konkurenti za¢nou zavadét
udrzitelné postupy a organizace zlstane u tradi¢nich metod, miiZze to mit za nésledek ztratu
zakaznikl, ktefi upfednostiiuji ekologictéjsi produkty a sluzby. Tato nejistota kolem
konkurencnich strategii mize mit vyznamny dopad na rozhodovani organizaci o investicich
do udrzitelnosti. Firmy, které se rozhodnou neinvestovat do udrzitelného dodavatelského
fetézce, riskuji, ze ztrati zdkazniky a snizi své trzby i ziskovost. Proto je dilezité,
aby organizace posoudily trzni trendy a mély dlouhodobou strategii, ktera zohlednuje jak

naklady, tak potencidlni vyhody spojené s udrzitelnosti. (Copper a kol., 2000)

Spottebitelé, kteti usiluji o niz8i ceny, mohou byt jednou z hlavnich bariér pfi
implementaci udrzitelného dodavatelského tetézce. Spotiebitelé Casto vyjadiuji své preference
prostiednictvim nédkupnich rozhodnuti, a pokud jsou ochotni obétovat udrzitelnost ve prospéch
niz§ich cen, vytvaii to tlak na firmy, aby snizovaly své naklady na udrzitelnost. Naopak
v nékterych segmentech trhu jsou spotiebitelé extrémné citlivi na ceny, coz vede k obavam
firem ohledné toho, ze jakékoliv zvyseni cen v disledku investic do udrzitelnosti mize vést
ke ztraté¢ zakaznik. Nékteré firmy mohou vyuzivat marketingovych strategii, které kladou

faktorem pfi ndkupu, pfi¢emz udrzitelnost je opomijena. (Orsato, 2006)

Politické a trzni faktory mohou také vyznamné ovlivnit implementaci udrZitelného
dodavatelského fetézce. Politické prostfedi mitize hrat roli jak podpory, tak i prekazky
udrzitelnosti. Nejasné nebo nekonzistentni regulacni rdmce mohou zpomalit zavadéni
udrzitelnych postupli. Kdyz vlady upravuji své politiky, napiiklad v oblastech ochrany
zivotniho prostiedi, socidlni spravedlnosti nebo mezinarodniho obchodu, mize to vytvofit
nejistotu a zkomplikovat dlouhodobé pladnovéani. Trzni aspekty mohou také piedstavovat
vyznamnou bariéru pro implementaci udrzitelného dodavatelského fetézce. Firmy jsou casto
pod tlakem konkuren¢niho boje, coz je nuti snizovat ndklady, a tim muze klesat motivace
k investicim do udrzitelnosti. V takovém prostfedi je narocné najit zfejmé trzni vyhody
nebo finan¢ni stimuly pro podniky, které se snazi zavést udrzitelné postupy. Tato situace mlize
odrazovat firmy od toho, aby Sly do vysSich pocatecnich nékladl spojenych s udrzitelnosti.

Ptesto existuji zptsoby, jak lze politické a trzni faktory vyuzit k podpote udrzitelnosti. Patii
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sem spoluprace s vladami na vytvofeni jasnych a konzistentnich regulaci, které podporuji
udrzitelné praktiky, a hledani trznich pfilezitosti, které mohou motivovat firmy k dlouhodobym
investicim do udrzitelného dodavatelského fetézce. Jedin¢ tak lze dosdhnout znatelného

a trvalého pokroku v této oblasti. (Griffiths a kol., 2001)

Implementace udrzitelného dodavatelského fetézce miize byt ovlivnéna také
technologickymi bariérami. Investice do novych technologii a inovativnich procesti mohou byt
nakladné, zejména v pocatecni fazi. Firmy mohou védhat s implementaci udrzitelnych
technologii kvili obavdm z vysokych nakladli a névratnosti investic. Né&které¢ udrzitelné
technologie mohou byt technologicky slozité na implementaci a spravu. Firmy mohou mit
obavy z nedostatku know-how nebo zkuSenosti potfebnych k tspéSnému nasazeni téchto
technologii (Zailani a kol., 2014). ZvySen¢ investice do ekologickych produkti mohou byt
zdrojem obav pro mnoho nakupnich spole¢nosti. Tyto firmy ¢asto vnimaji vétsi angazovanost
v ekologickych programech jako potencidlni zdroj zvySenych nakladii, coz miiZze negativné
ovlivnit jejich celkovou konkurenceschopnost. Silny environmentélni zavazek firmy mutize totiz
vést k dalSim vydajim, které mohou oslabit jeji ekonomickou pozici ve srovnédni s firmami,
které kladou mensi diiraz na environmentalni odpovédnost. Zaméteni na udrzitelnost mize byt
spojeno s vySS§imi naklady na ziskdvani ekologicky Setrnych materidli, zavadéni novych
procest ¢i technologie, a také s dodate¢nymi néklady na splnéni environmentélnich regulaci.
Tento financni tlak mize vést k tomu, ze firmy pocituji nevyhodu oproti svym méné
udrzitelnym konkurentiim, kteti nemusi celit témto dodatecnym nakladim. Pro firmy je tedy
diilezité najit rovnovahu mezi svym zavazkem k udrzitelnosti a nutnosti ziistat ekonomicky
konkurenceschopnymi. Investice do ekologickych produkti a procesi mohou byt
v dlouhodobém horizontu ptinosné, ale v kratkodobém méfitku mohou pfinaset vyzvy, které

ovlivni jejich postaveni na trhu. (Min a kol., 2001)
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1.4 UDRZITELNE BALENI A BARIERY JEHO ZAVADENI
V DODAVATELSKYCH RETEZCICH

Udrzitelné baleni usiluje o sniZzeni negativniho dopadu na Zivotni prostfedi, podporu
socialni spravedlnosti a zaroven o zajisténi ekonomického rtistu, coz odrazi snahu obalového
pramyslu o rovnovahu mezi témito tfemi klicovymi oblastmi (Boz a kol., 2020). Tento koncept
zahrnuje rizné aktivity, jako je pouzivani obnovitelnych materialli, recyklace, minimalizace
obalového odpadu, a opakované pouziti oballi (Boesen a kol., 2019). Obnovitelné obalové
materialy pochazeji z obnovitelnych zdrojii a mohou byt biologicky odbouratelné (Mensitieri
a kol., 2011). Recyklace zahrnuje zpracovani odpadu na nové vyrobky ¢i suroviny (Zharkevich
a kol., 2023), zatimco minimalizace obalového materialu ma za cil snizovat mnozstvi obala
pottebnych k ochrané produktu (Ganeson a kol., 2023). Opakované pouziti obalti je proces, kdy
obalové materidly jsou znovu pouzivany po vycisténi nebo upravé (Lofthouse, 2006). Bradley
a kol. (2023) dopliuje, ze je dulezité zjistit, o jaky druh obalu se jedna. Napiiklad primarni
opakované vyuzitelné obaly jsou hlavnim prvkem, kdy spotiebitel¢ bud’ plni tyto obaly piimo
v obchodech nebo si zakupuji sacky, které potom doma opakované pouzivaji. DalSim druhem
opakované pouzitelnych oballl jsou vratné obaly. Jedna se o obaly, které spotiebitelé vraceji
zpét znacce nebo prodejci po jejich pouziti, aby mohly byt fadné tfidény, vycCiStény a znovu

naplnény.

Aktivity, které Boesen a kol. (2019) definovali, se vSak tykaji pouze environmentélnich
aktivit, coz je nedostatecné. Udrzitelné baleni by mélo zahrnovat také socialni a ekonomické
aktivity. Socidlni aktivity zahrnuji usnadnéni recyklacnich procesti, bezpec¢nost a hygieni¢nost
oballl nebo také poskytovani informaci spotfebitelim (Azzi a kol., 2012). Otto a kol. (2018)
dopliuji, ze je pro spotiebitele klicové ziskavat vice informaci tykajicich se symboll
na obalech, udrzitelnych materidli pro baleni potravin a spravnych postupli recyklace,
aby mohli Cinit informovana rozhodnuti. Ekonomické aktivity spojené s udrzitelnym balenim
zahrnuji snahu o snizovani nakladii na obaly a zefektivnéni dodavatelskych fetézct. Patii sem
optimalizace skladovych zasob, spravné dimenzovani Sarzi, minimalizace nakladi
na skladovani a pfepravu a také omezeni ztrdt zpisobenych neefektivnim balenim ¢i
nespravnou manipulaci (Arnds a kol., 2014). Cilem téchto aktivit je zajistit, aby obalové
systémy byly ekonomicky zivotaschopné, coz umoziuje dosahovat vyssi nakladové efektivity

v celém dodavatelském fetézci.
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Implementace téchto udrzitelnych aktivit vSak mulze Ccelit nckolika bariéram
v dodavatelském fetézci. Jednou z hlavnich piekazek je slozitost udrzitelnych technologii
a postupi (Awasthi a kol., 2014). Investice do novych technologii mize byt finan¢né narocna
a vyzaduje Cas k zavedeni a prizplisobeni. Dal§i vyznamnou bariérou je nedostatek know-how
nebo zkuSenosti s udrzitelnymi obalovymi feSenimi. Firmy se mohou obévat, Ze nedisponuji

potiebnymi znalostmi pro spravnou implementaci téchto postupti (Herbes a kol., 2018).

Komercializace udrzitelnych obalovych feSeni ptredstavuje dalsi vyzvu. Firmy musi
nalézt rovnovahu mezi udrzitelnymi cili a pozadavky trhu, aby zistaly konkurenceschopné.
To miize zahrnovat kompromisy mezi environmentalnimi normami a komerénimi potfebami,
jako je atraktivni design nebo naklady na obalovy materidl (Afif a kol., 2022). Navic existuje
riziko negativniho vnimani udrzitelnych produkti ze strany spotiebitell, coz miiZze snizit zajem

o tyto vyrobky. (Boz a kol., 2020)

Nedostatek spoluprace mezi riznymi oddé€lenimi v dodavatelském fetézci miize také
branit zavadéni udrzitelnych obalovych postupli. Nesoulad mezi marketingovym oddélenim
a vyvojovym tymem miize zpomalit procesy inovaci v oblasti obalil (De Koeijer a kol., 2017).
Dale muze chybét integrovany piistup k wudrzitelnosti, kdy rtzné Casti organizace

nespolupracuji efektivné na dosazeni spole¢ného cile (Simms a kol., 2020).

Dalsi vyznamné bariéry, které mohou branit adaptaci udrzitelnych obalovych postupii,
jsou podle Meherishi a kol. (2019) omezené moznosti vyrobnich kapacit a finanéni omezeni.
Tato omezeni mohou branit investicim do novych udrzitelnych technologii. Marketingova
rizika spojend s novymi obalovymi feSenimi a nedostatena spoluprace v dodavatelském fetézci
jsou dalSimi vyznamnymi faktory, které mohou zpomalit pfijeti udrzitelnych obald (Simms
a kol., 2020). Dalsi ptekazkou je nedostatecnd informovanost spotiebiteltl a jejich omezeny

pfistup k recykla¢nim a opakované pouzitelnym systémiim (Bocken a kol., 2022).

Vyzkum provedeny Patdkem a kol. (2021) identifikoval bariéru spocivajici v
negativnich postojich spotiebitelll, které vznikaji kviili nejistoté ohledné udrzitelnosti nékterych
vyrobkll. Tento nedostatek diveéry mize vést k nizké mife akceptace udrzitelnych obalovych
postupil. Bocken a kol. (2022) také zdlraznili problémy s ptistupem k opakované pouzitelnym

obaliim a s nepohodlnymi procesy jejich vraceni.

Zavedeni udrzitelnych postupli v oblasti oballi vyzaduje integrovany piistup, ktery

pfekonava financni bariéry, marketingova rizika a omezené vyrobni kapacity. Zasadni je
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spoluprace mezi riznymi odd¢lenimi, inovace v designu a procesy, které¢ zohlednuji cely
dodavatelsky tetézec. Je také dulezité ziskat ditvéru spotiebitelll a zlepsit jejich informovanost
o vyhodéch udrzitelného baleni, coz pomulze piekonat piekazky spojené s adaptaci téchto
postupil (Pélsson a Sandberg, 2022). V kone¢ném disledku je pro firmy klicové prekonat tyto
bariéry a pfijmout udrzitelné obalové postupy, které budou mit pozitivni dopad na Zivotni
prostiedi a zaroven zachovaji ekonomickou konkurenceschopnost. To vyzaduje inovativni
ptistupy, finan¢ni investice a zvysené povédomi o dilezitosti udrzitelného baleni (Tencati

a kol., 2016).

Palsson a Sandberg (2022) seskupili bariéry udrzitelného baleni v dodavatelském

fetézci do Ctyt zakladnich oblasti. Konkrétné se jednalo o oblast:

e externi (legislativni),
e organizacni,
e finan¢ni a

e komunikacni.
Patdk (2023) navic identifikovali bariéry udrzitelného baleni v zdkaznické oblasti.

Vramci externi oblasti mize hrat klicovou roli to, jak spolecnosti pfistupuji
k udrzitelnym obalovym postupim. Napftiklad rozSifena odpoveédnost vyrobce uklada
vyrobclim povinnost postarat se o cely zivotni cyklus obalu, coz zahrnuje sbér, recyklaci
a kone¢nou likvidaci (Khetriwal a kol., 2009). Avsak nedostatek legislativnich regulaci
nebo vladnich pobidek muze tento proces zpomalit (Ghadimi a kol., 2019). Ptiklad mize byt
situace, kdy chybi vladni podpora pro piijeti ekologickych obalovych materiala. Walker a kol.
(2008) zduraziuji, Zze nedostatek standardl pro udrzitelné obaly mtlize byt prekdzkou a mize

dojit k rozporu mezi politikami udrzitelnosti a volnym obchodem.

Organizaéni oblast bariér spocivd v potfebé zdsadnich zmén v procesech
a technologiich pfi implementaci udrzitelného obalového procesu. Slozita uspotfadani
a konfigurace mohou branit zméndm, coz omezi zavadéni energeticky uspornéjSich
a efektivngjSich systémi (Tseng a kol., 2019). Spolecnosti s omezenymi zkusenostmi v oblasti
udrzitelnosti Casto postradaji zavedené postupy pro implementaci udrzitelnych obalovych
procest (Boks, 2006). Nedostatek Skoleni a organiza¢nich znalosti o udrzitelnych obalech mtize
také brzdit pfijeti téchto postupl a vést k negativnimu postoji vii¢i zméndm v obalovych

procesech (Wang a kol., 2016). Wang a kol. (2016) ve své studii identifikovali, Ze praveé

31



nedostate¢né Skoleni zaméstnancli je nejvyznamnéjs$i bariérou pii zavadéni inovaci.
Organizacni motivace je tedy kli¢ova pro uspé$né zavadeéni udrzitelnych obalovych postupd,
ale mize byt ovlivnéna nedostatkem podpory ze strany vedeni spolecnosti. Studie ukazuji, ze
nedostate€nd angazovanost managementu muze byt vyznamnou piekdzkou (Wang a kol.,
2016). Studie provedend Moktadirem a kol. (2018) povazovala pravé nedostatecnou
angazovanost top managementu za jednu z nejvyznamnéjsich bariér pifi zavadéni udrzitelného
baleni. Z tohoto diivodu je klicové zapojeni vyssiho vedeni do vyvoje udrzitelnych obalovych
strategii a efektivni angazovanost zaméstnancti (Moktadir a kol., 2018). Organiza¢ni motivace
muze také klesnout v disledku zmén firemni kultury nebo snizené poptavky zdkaznikl po

udrzitelnych obalech, coz mize ovlivnit celkovou ochotu firem k pfijeti téchto inovaci.

V ramci finanéni oblasti vyznamné ovlivituji naklady a dostupnost zdroji zavadéni
udrzitelnych balicich procest. Po¢atecni vydaje na udrzitelné obaly mohou byt pro spole¢nosti
ptilis vysoké, coz zpomaluje piijeti téchto feseni (Silvestre a kol., 2018). Nedostatek financnich
zdroji muze navic brzdit investice do udrzitelnych obalovych materidlli a technologii (Wang
a kol., 2016). Chybgjici technické a lidské zdroje mohou byt dalSim omezujicim faktorem,
protoze mohou vést k problémim s implementaci novych obalovych procesii (Ghadimi a kol.,

2019).

Komunika¢ni oblast zahrnuje nékolik klicovych aspektd, které mohou ovlivnit
implementaci udrzitelného baleni. Patii sem nedostate¢nd interni komunikace, neefektivni
komunikace s dodavateli a také nedostatené méfeni vykonnosti udrzitelnych procesu.
Nedostate¢na spoluprace mezi oddélenimi mize zpomalit zavadéni udrzitelnych obalovych
postupil (Koberg a kol., 2019). Pokud marketingové a vyrobni tymy nespolupracuji efektivné,
muze dojit k nesouladu v pozadavcich na obalové materidly (Boks, 2006). Nedostate¢na
interakce s dodavateli obalii mtize zptisobit omezenou znalost udrzitelnych standardti (Ghadimi
a kol., 2019) a komplikovat spravny vybér dodavatel (Moktadir a kol., 2018). Dtsledkem
mohou byt problémy s vyrobou nevhodnych obalii, coz ovlivituje logistiku, distribuci
a skladovani. Nedostate¢nd komunikace také zvysuje riziko zpozdéni dodavek obalovych
materialti nebo hotovych vyrobkii, coz negativné ovliviiuje cely dodavatelsky fetézec. U¢inné
meéteni vykonnosti udrzitelnych obalovych procesit je nezbytné pro posuzovani efektivity,
ale mnoho spolecnosti postrada robustni systémy pro sledovani téchto ukazatela (Wang a kol.,
2016). To mlze brzdit Gsili o udrzitelné postupy a zpisobovat nesoulad mezi organiza¢nimi

cili a environmentalnimi standardy. Nedostatecnd komunikace mezi zakazniky a dodavateli
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muze rovnéz zpusobit nedorozuméni ohledné technickych specifikaci obalt, jako jsou jejich
rozmeéry, tvar nebo druhy materialii. Tento nesoulad mize vést k nezadoucim komplikacim
v celém dodavatelském fetézci (Moktadir a kol., 2018). Celkové tato zjisténi ukazuji, Ze G€inna
komunikace a spoluprace mezi oddélenimi, stejné jako s dodavateli, je klicova pro Gspésné
zavadéni udrzitelnych obalovych procesi. Bez tohoto efektivniho propojeni mize byt zavadéni

udrzitelnych inovaci zna¢né komplikované.

Ziakaznicka oblast bariér vyplyva z citlivosti spotiebiteltl na cenu produkti. Pokud
udrzitelné baleni zvySuje cenu vyrobku, mlize to vést k neochoté spotiebitelli zaplatit vyssi
cenu, 1 kdyZ to pfindsi ekologické vyhody (Paték a kol., 2021). Kromé toho mnozi spotiebitelé
nemaji dostatecné povédomi o vyhodach udrzitelnych obald, jako je moznost recyklace, snizeni
odpadu nebo pozitivni dopad na zivotni prostfedi. Tato nedostatecnd znalost mize zpisobit,
ze spotiebitelé nebudou ochotni zaplatit vice za produkt v udrzitelném obalu, coz miize
zpomalit pfijimani udrzitelnych obalovych praktik spole¢nostmi. Lidsky faktor je zasadni pro
uspésnou transformaci smérem k udrzitelngj$im procesiim v dodavatelském fetézci, ale Casto
se na n¢j zapomind. Pokud zaméstnanci nedostavaji dostate¢né Skoleni, mize to vést
k nedostate¢nému povédomi o environmentalnich vyhodach a spravnych postupech spojenych
s udrzitelnosti. Tento nedostatek znalosti mlize zplsobit nejen chyby v procesech, ale také
odpor vici zménam nezbytnym pro udrzitelngjsi ptistup. Vysledkem je, Ze snaha o zavedeni
udrzitelnych postuptt mize celit vnitinim piekdzkdm zplisobenym nedostatkem informaci

a negativnimi postoji zaméstnancil.

Pro lepsi prehlednost je v tabulce 1 zobrazen souhrn vSech identifikovanych oblasti

a také bariér udrzitelného baleni v dodavatelském fetézci.
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Tabulka 1 Bariéry udrzitelné¢ho baleni v dodavatelském fetézci (Pfevzato a upraveno od Palsson a Sandberg,

2022, vlastni zpracovani)

Oblast

Bariéry

Externi

(legislativni)

Chybé¢jici primyslové nebo legislativni standardy v oblasti udrzitelného baleni

Nedostatecna vladni podpora pfi pfijimani udrzitelnych praktik v podniku

Organizacni

Chybéjici systémy pro méfeni vykonnosti podniku v oblasti udrzitelnosti

Nevhodné provadéni postupti v oblasti udrzitelného baleni

Neefektivni Skoleni zaméstnancu v oblasti udrzitelnosti

Nedostatecné systémy reverzni logistiky

Nedostatecné systémy sbéru a recyklace obalovych odpada

Nedostatecna angazovanost managementu podniku pii pfijimani udrzitelnych praktik

Financ¢ni

Vysoké naklady na udrzitelné baleni vyrobku

Nizké vynosy z investic do udrzitelnych obali a balicich postupil

Chybéjici finanéni zdroje pro investice v oblasti udrzitelnych obald

Chybéjici lidské zdroje (know-how) potiebné k zavadéni udrzitelnych obalti

Chybéjici technologie a technické prostfedky potiebné k zavadéni udrzitelnych obalti

Chybéjici metody pro hodnoceni udrzitelnosti obald (napf. LCA)

Komunikacni

Neefektivni komunikace mezi oddélenimi v podniku

Neefektivni komunikace podniku s dodavateli obald

Nevhodna strategie vybéru dodavatelti obald

Neefektivni propojeni udrzitelnosti se stavajici strukturou procesti v podniku nebo

dodavatelském fetézci

Zakaznicka

Neochota odbératelii (prodejci) akceptovat vyssi cenu produktd v udrzitelnych obalech

Neochota spotiebitelll akceptovat vyssi cenu produkti v udrzitelnych obalech

Neochota spottebitelti ke zménam v nakupnim chovani v disledku pfijeti udrzitelnych

praktik v baleni vyrobku

Nedutivéra spotiebiteld k vyrobkim v udrzitelnych obalech
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2 VYZKUM UDRZITELNYCH INOVACI OBALU PRO
DROGISTICKE ZBOZi A BARIER PRO JEJICH
ZAVADENI V CESKYCH VYROBNICH PODNICICH

Hlavnim cilem kvantitativniho vyzkumu bylo zjistit, na jaké udrzitelné inovace oballl
se ceSti vyrobci drogistického zbozi (mydel, detergent a kosmetiky) zaméiuji a jakym
bariéram celi pfi jejich zavaddéni na spotiebnich trzich. Dil¢imi cili vyzkumu bylo zjistit:

e nejcastéji realizované inovace spotiebitelskych obali u vyrobeti drogistického zbozi,

e vnimanou vyznamnosti bariér téchto inovaci z pohledu vyrobct drogistického zbozi,

e rozdily ve vnimané vyznamnosti bariér v zavislosti na velikosti podniku vyrobce,

e specifika vyrobct drogistického zbozi v druhu realizovanych inovaci prostfednictvim

srovnani téchto vyrobcl s vybranymi vyrobcei potravinaiského zbozi a

e specifika vyrobct drogistického zbozi ve vnimané vyznamnosti bariér prostfednictvim

srovnani téchto vyrobcl s vybranymi vyrobci potravindiského zbozi.

2.1 METODIKA VYZKUMU

K naplnéni cile vyzkumu byl realizovan primarni kvantitativni vyzkum formou tplného
Seteni. Sbér dat byl provadén od tinora do dubna roku 2024 pomoci elektronického dotazovani
s vyuzitim strukturovaného dotazniku. Do vyzkumného vzorku byly zafazeny vSechny
podniky, které mély v Administrativnim registru ekonomickych subjektti (ARES, 2023) jako
hlavni obor ¢innosti vyrobu mydel a detergentt, Cisticich a lesticich prostfedkt (CZ-NACE

2041 a 20410) a vyrobu parfémt a toaletnich ptipravkii (2042 a 20420).

Velikost Uplného vzorku ceskych vyrobct drogistického zbozi (232 podnikil) byla
béhem sbéru dat sniZzena o 148 podnikd, ke kterym se nepodatilo dohledat potfebné kontakty
k osloveni respondentii z diivodu absence webovych stranek, nebo které byly v likvidaci.
V navazujici fazi sbéru dat tedy bylo osloveno pouze 84 podnikd. Kontaktni osoby byly
na zaklad¢ telefonického rozhovoru pozadany o ucast ve vyzkumu a vyplnéni elektronického
dotazniku. Ne vSichni respondenti v§ak byli ochotni vyplnit dotaznik i pfes opakovanou zadost,
a proto vysledny vyzkumny vzorek obsahoval odpovédi od 36 vyrobceli drogistického zbozi

(navratnost 30 %).
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Za ucelem identifikace specifik u vyrobct drogistického zbozi bylo na zékladé
nahodilého vybéru osloveno dalSich 15 ¢eskych podnikd, tentokrat vyrobct potravindiského
zbozi jako typickych zastupcl ostatnich producentli rychloobratkového zbozi. Celkem tedy

bylo zkoumano 51 podnikd.

V ramci dotazovani byly nejprve identifikovany inovace oballl, které podniky zavedly
v poslednich 5 letech. V seznamu, ktery obsahoval 26 inovaci oballi, mohli respondenti oznacit
libovolny pocet polozek, ptipadné specifikovat i dalsi, v seznamu neuvedené inovace. Pro navrh
vhodnych polozek v dotazniku byly pouzity nastroje udrzitelného redesignu obalti podle Patdka

(2023). Zkoumany byly nasledujici inovace:

e zavedeni oball, které zvySuji ochranu produktu (proti vnéjs§im vliviim) nebo prodluzuji
dobu jeho pouzitelnosti,

e zavedeni oball, které Iépe rozdé€luji produkt do davek (napf. samostatnym balenim
jednotlivych davek, zavedenim aplikatorti, davkovact a jinych komponent),

e zména tvaru obalu, ktery zabranuje plytvani produktu v domacnostech (obal 1ze beze
zbytku vyprazdnit),

e zména velikosti spotiebitelského baleni, které zabranuje plytvani produktu
v domacnostech (produkt 1ze uplné€ a v€as spotiebovat),

e optimalizace tvaru obalu za ti¢elem snadné a bezpecné uchopitelnosti obalu,

e zmeéna uzaveéru za ucelem snadného a bezpecného otevieni, resp. opétovného uzavieni
obalu,

e zavedeni détskych ochrannych uzavérd,

e zavedeni oball ze zdravotné nezavadnych materiald,

e zména zpusobu poskytovani informaci na obalu o vhodnych zpiisobech naklddani
s produktem a obalem (po spotiebovani produktu),

e zména zpusobu poskytovani informaci na obalu o udrzitelnosti produktu/obalu
(ekoznaceni apod.),

e zmeéna druhu materialu v obalu za uéelem snizeni hmotnosti obalu,

e uspora pouzité¢ho materialu v obalu (napft. zten¢enim obalu, snizenim poctu tirovni),

e Uspora pouzit¢ého materidlu v obalu diky spole¢né inovaci produktu a obalu (napf.
zavedenim koncentrovangjsich produkti, pfechodem na bezvodé produkty),

e zvySeni stupné naplnéni obalu za Gcelem Uspory materialu a energii pfi pieprave
produktt,
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e optimalizace tvaru obalu za ucelem zvySeni stupné naplnéni manipulacnich
a pfepravnich obalt,

e zavedeni opakovang naplnitelnych obalti v domacnostech (zavedeni nahradnich néplni),

e zavedeni opakované naplnitelnych obalil v prodejnach (bezobalovy prodej),

e zavedeni vratnych obalt,

e zavedeni oballl z ekologicky certifikovanych materiald,

e zména druhu materidli v obalu za t¢elem snazsi recyklovatelnosti obalu,

e ostatni zmény (napf. potisk, etiketovani, barva obalového materialu) za ucelem snazsi
recyklovatelnosti obalu,

e zavedeni oball s obsahem druhotnych (recyklovanych) materiald,

e nahrazeni neobnovitelnych materidli (napt. plastd) v obalu jejich obnovitelnymi
variantami (napf. lepenka),

e zavedeni kompostovatelnych obali,

e zavedeni biodegradabilnich obalid a

e strukturni zmény obalu, které usnadnuji tfidéni odpadu z obalii v domacnostech (napf.
diky oddélitelnosti komponent z rGznych materidlt, zlepSenim omyvatelnosti

nebo stlacitelnosti obalu) (Patak, 2023)

Poté byla dotazovana vyznamnost bariér pfi implementaci téchto inovaci v podniku.
Respondenti vyjadiovali miru vyznamnosti u 23 bariér, picemz jednotlivé polozky v dotazniku
byly vymezeny na zdklad¢ literarni reSerSe, uvedené v teoretické Casti této prace. Mira
vyznamnosti byla méfena na pétibodové Skale (kde 1 = Nevyznamné, 2 = Mdlo vyznamné,
3 = Stfedné vyznamné, 4 = Velmi vyznamné, 5 = Mimofadné vyznamné). Zkoumany byly
nasledujici bariéry:

e chybg¢jici primyslové nebo legislativni standardy v oblasti udrzitelného baleni,

e nedostatec¢na vladni podpora pfi pfijimani udrzitelnych praktik v podniku,

¢ nedostate¢nd angazovanost managementu podniku pfi pfijimani udrzitelnych praktik,
e vysoké naklady na udrzitelné baleni vyrobkad,

e nizké vynosy z investic do udrzitelnych obalil a balicich postupt,

e chybgjici finan¢ni zdroje pro investice v oblasti udrzitelnych obald,

e chybgjici lidské zdroje (know-how) potiebné k zavadéni udrzitelnych obalt

e chyb¢jici technologie a technické prostiedky potfebné k zavadéni udrzitelnych obali,
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e chyb¢jici metody pro hodnoceni udrzitelnosti oballl (napi. LCA),

e neefektivni komunikace mezi oddélenimi v podniku,

e neefektivni komunikace podniku s dodavateli obalii (obalovych materialtt),

e nevhodna strategie vybéru dodavatelii obalti (obalovych materiéli),

¢ nejednotné sladéni udrzitelnosti, organizacnich cili a ocekéavani zakaznika,

e neefektivni propojeni udrzitelnosti se stavajici strukturou procesti v podniku nebo
dodavatelském fetézci,

e chybg¢jici systémy pro méfeni vykonnosti podniku v oblasti udrzitelnosti,

e nevhodné provadéni postupli v oblasti udrzitelného baleni,

e neefektivni Skoleni zaméstnanct v oblasti udrzitelnosti,

e nevhodné/nedostatecné systémy reverzni logistiky,

e nevhodné/nedostateéné systémy sbéru a recyklace obalovych odpadi,

e neochota odbératelli (prodejcit) akceptovat vyssi cenu produktii v udrzitelnych obalech,

e neochota spotiebitelll akceptovat vyssi cenu produkttl v udrzitelnych obalech,

e neochota spotiebiteld ke zménam v ndkupnim chovani v dasledku pftijeti udrzitelnych
praktik v baleni vyrobki a

e nediivéra spotiebiteld k vyrobkiim v udrzitelnych obalech.

Posledni ¢ast dotazovani se zamétovala na identifikaci charakteristik, které by mohly
ovlivnit ziskané odpovédi. Respondenti specifikovali obor podnikéni, svou pracovni pozici
v podniku a velikost podniku podle smérnice Komise 2003/361/ES, ktera rozlisuje 4 zdkladni
skupiny podnikii, a to mikropodniky (do 9 zaméstnancii nebo obrat do 50 milionti K¢), malé
podniky (10-49 zaméstnancli nebo obrat 50-250 milioni K¢), stfedni podniky (50-249
zamg&stnancll nebo obrat 250-1250 miliont K¢) a velké podniky (250 a vice zaméstnanci
nebo obrat vice nez 1250 miliond K¢). Pro tcely analyzy rozdilti byly slouceny kategorie
malych, stfednich a velkych podnikl do jedné kategorie z diivodu nizkého zastoupeni sttednich
a velkych podnikii ve vyzkumném vzorku. Mezi dotazovanymi respondenty byli nejcasteji

jednatelé nebo vedouci vyroby. V tabulce 2 je zobrazena struktura oslovenych podnikd.
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Tabulka 2 Struktura vyzkumného vzorku (vlastni zpracovéni)

Tridici znak | CetMostpodnikil | Cetnost podmikit | p oy, ni setnost v %
Chemie Potraviny
Mikro podnik 20 1 41,2
Maly podnik 11 5 31,4
Stredni podnik 5 7 23,5
Velky podnik 0 2 3,9
Celkem podniki 36 15 100,0

Po dokonceni sbéru dat byla data zpracovana pomoci softwaru IBM SPSS Statistic a MS
Office Excel. Vzorek podnikl byl nejprve rozdélen podle oboru na podniky, které vyrabéji
drogistické zbozi a potravinaiské podniky. Diivodem bylo testovani zavedenych inovaci a také
bariér pouze u vyrobci drogistického zboZi. Pro naplnéni jednotlivych dil¢ich cili bylo nejprve
bylo nutné identifikovat, jaké inovace jsou u vyrobcli drogistického zbozi nejCastéji zavadéné.
Pro identifikaci zavedenych inovaci byla pouzita metoda mnohonasobnych odpovédi. Déle byla
zkoumana vyznamnost bariér pfi implementaci jednotlivych inovaci u vyrobct drogistického
zbozi. Ke zjisténi rozdilli vyznamnosti jednotlivych bariér byl pouzit Friedmantv test na péti
procentni hladin¢ vyznamnosti a byly také provedeny parové post hoc testy (blize viz. Liu
a kol., 2022). Vzorek podniki byl také popsan pomoci primérii a bylo také uréeno prumérné
poradi jednotlivych bariér. Dale byla zjistovana vyznamnost bariér v zavislosti na velikosti
podniku. Ovéiovani zavislosti bylo provedeno pomoci neparametrického Kruskal-Wallisova
testu na péti procentni hlading vyznamnosti (blize viz. McKight a Najab, 2010). Nakonec bylo
provedeno porovnani vyrobci drogistického zboZzi s vybranymi vyrobci potravinarského zbozi,
a to jak v druhu realizovanych inovaci, tak ve vnimané vyznamnosti bariér. Pro identifikaci
rozdild byl pouzit Chi-kvadrat test dobré shody, abychom zjistili, zda existuji vyznamné rozdily

mezi témito dvéma skupinami vyrobcu. (blize viz. Connelly a Nursing, 2019)

2.2 VYSLEDKY VYZKUMU

Prvni ¢ast analyzy dat se zaméfila na identifikaci udrzitelnych inovaci obald, které byly
za poslednich pét let implementovany u vyrobct drogistického zbozi. Tabulka 3 obsahuje
cetnosti odpovedi u jednotlivych inovaci, které jsou z ditvodu zvySeni piehlednosti sefazené

sestupné podle ¢etnosti podnikd, které je implementovaly.
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Tabulka 3 Zavedené inovace obalil v podnicich vyrobcii drogistického zbozi (vlastni zpracovani)

Zavedené inovace Pofet Procento
odpovédi odpovédi
Obaly zvySuji ochranu produktu nebo prodluzuji dobu jeho 2 61%
pouZitelnosti 0
Obaly, které 1épe rozdéluji produkt do davek 21 58%
Zména tvaru obalu, ktery zabranuje plytvani produktu v
. 19 53%
domécnostech
Zavedeni oball ze zdravotné nezavadnych materiala 17 47%
Zména velikosti spotfebitelského baleni, které zabraiuje
i . 14 39%
plytvéani produktu v domacnostech
Zména uzaveéru za tcelem snadného a bezpecného otevieni 13 36%
Optimalizace tvaru obalu za uc¢elem snadné a bezpecné
. . 12 33%
uchopitelnosti obalu
Zavedeni détskych ochrannych uzavéra 12 33%
Zména zpusobu poskytovani informaci na obalu o udrzitelnosti
12 33%
produktu/obalu
Uspora pouzitého materialu v obalu 11 31%
Zavedeni oball z ekologicky certifikovanych materiala 11 31%
Zména zpisobu poskytovani informaci na obalu o vhodnych 9 259,
zpusobech nakladani s produktem a obalem ’
Zména druhu materialti v obalu za ucelem snazsi
. 9 25%
recyklovatelnosti obalu
Zvyseni stupné naplnéni obalu za ucelem spory materialu a
N y o 8 22%
energii pfi pfepravé produkti
Zavedeni vratnych obala 8 22%
Ostatni zmény (napf. potisk, etiketovani, barva obalového
- i Ny X 8 22%
materidlu) za ucelem snazsi recyklovatelnosti obalu
Zména druhu materialu v obalu za ti€elem snizeni hmotnosti
8 22%
obalu
Zavedeni opakované naplnitelnych obalti v domacnostech 7 19%
Strukturni zmény obalu, které usnadiiuji tfidéni odpadu z obald
. 7 19%
v domécnostech
Uspora pouzitého materialu v obalu diky spole¢né inovaci
6 17%
produktu a obalu
Zavedeni oballi s obsahem druhotnych (recyklovanych) 6 179
materialt °
Nahrazeni neobnovitelnych materiald (napt. plasttl) v obalu o
e A . N 6 17%
jejich obnovitelnymi variantami (napi. lepenka)
Optimalizace tvaru obalu za ucelem zvyseni stupné naplnéni o
. « y ; o 3 8%
manipulacnich a ptepravnich oball
Zavedeni kompostovatelnych obalt 2 6%
Zavedeni opakované naplnitelnych obalti v prodejnach 1 3%
Zavedeni biodegradabilnich obali 1 3%
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Vysledky vyzkumu u vyrobc drogistického zbozi ukazaly, Ze mezi nejcastéji
implementované inovace patii zavedeni oball, které zvySuji ochranu produktu, nebo prodluzuji
jeho pouzitelnost. Dal§imi inovacemi, které byly ve velké mife implementovany byly obaly,
které rozdéluji produkt do davek nebo také inovace, které se tykaly zmény tvaru obalu tak,
aby dochéazelo k zamezovani plytvani s produktem. Pravé tyto inovace byly dle vyzkumu
Pataka a kol. (2021) v podnicich nejvice zavadény. Naopak inovace, jako je zavedeni
biodegradabilnich obalii nebo také opakované naplnitelnych oball v prodejnéch, se ve firmach
na nasem Uzemi zavadély jen minimalné. Toto zjiSténi potvrzuje také vyzkum provedeny
Patdkem a kol. (2021), ktefi tvrdi, Ze biodegradabilni obaly jsou sice vhodné pro Zivotni

prostiedi, ale v podnicich nejsou ve velké mife implementovany Usp&sné.

Navazujici analyza byla zaloZena na identifikaci nejvyznamnéjsSich bariér zavadéni
udrzitelnych oballi u ¢eskych vyrobct drogistického zbozi. Tabulka 4 porovnava zkoumané

bariéry podle klesajiciho potadi vyznamnosti.
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Tabulka 4 Vnimana vyznamnost bariér zavadéni udrzitelnych oball u vyrobet drogistického zbozi (vlastni

zpracovani)
Cetnost odpovédi o v s
e . | Primérné
Bariéra Primér v s
1 2|3 |4]5 poradi
Vysoké naklady na udrzitelné baleni vyrobki 2,8 |11,1113,9(33,3{38,9| 3,94 16,97°
Neochota spotrebltehvl.akcgptovat vy$si cenu produktd v 28 | 2.8 [27.8]333 (333 3.92 16,88"
udrzitelnych obalech
Chybgjici ﬁnancmwzdm]’e pro 1n\:est1ce v oblasti 83 | 5.6 [250(33327.8| 3.67 15,69
udrzitelnych obald
Neochota spotiebitelli ke zméndm v nakupnim chovani b
v déisledku piijeti udrzitelnych praktik v baleni virobka | 22 | 28 [27:8]33:3 (33,3 350 1 1548
Neochota odbérateld (prodejcti) akceptovat vyssi cenu b
produkti v udrzitelnych obalech 683 127.8133,312501 364 15,38
Nizké vynosy z investic do udr%ltelnych obalil a balicich 83 | 5.6 |222]36.1 250 3.66 1531"
postupt
Chybéjici technol(?gie a tec%l.mckf: prostre:iky potiebné k 28 | 83 (389361111 346 14,38"
zavadéni udrzitelnych obalid
Nedostate¢na vladni podpora pfi prijimani udrzitelnych 5.6 (16,7]36.1]306|11.1] 325 12,70
praktik v podniku
Chybéjici llds;kev z’dro_lew(knoyv-how) Potrebne k 13.9(25.0(167]250(194| 3.11 12,06
zavadéni udrzitelnych obald
Chybg¢jici systémy pro méfent Vykopnostl podniku v 83 127.8125.0(333] 5.6 | 3.00 11,55
oblasti udrzitelnosti
Nevhodné/nedostateéné systémy reverzni logistiky 8,3 127,8(27,8(33,3| 2,8 2,94 10,98
Nediivéra spotiebiteld k vyrobkim v udrzitelnych 1671250278250 5.6 | 278 10,63
obalech
Chybéjici metody pro hodnoceni udrzitelnosti obalil 8,3 130,6(389(13,9]| 8,3 2,83 10,59
Nevhodna strategie vybéru dodavateld obali 13,9119,4(36,1|19,4| 5,6 2,82 10,56
NedostatecnaVe.llr}ga’zorvanovs:t ma,nagemenfru podniku pfi 5.6 (333(333]27.8] 00 | 283 10,45
pfijimani udrzitelnych praktik
Nevhodne/nedostatecnff systémy fberu arecyklace 2211113611250 5.6 | 2.81 10,33
obalovych odpadi
Nevhodné provadéni pgesl‘igﬁlil v oblasti udrzitelného 13.9 (30,6 30,6 19.4| 5.6 272 10,13
Nejednotné sladeril U(’iI'Z’It?IIl’OStl, (?rgoanlzacmch cili a 13.9(25.0(36.1 |22.2| 2.8 2,75 10,05
ocekavani zakaznikd
Chybéjici prumyslpve l’i?bo l?glslatlvn} standardy v 1392221500111 | 28 | 267 10,00
oblasti udrzitelného baleni
Neefektivni propojeni udrzitelnosti se stavajici
strukturou procest v podniku nebo dodavatelském 16,7 127,827,8|22,2| 5,6 2,72 9,58
fetézci
Neefektivni skoleni zaméstnancil v oblasti udrzitelnost | 13,9 |27,8 38,9 (13,9 5,6 2,69 9,42
Neefektivni komunikace podniku s dodavateli obald 22,2 |27,8|33,3| 8,3 | 83 2,53 8,91
Neefektivni komunikace mezi odd€lenimi v podniku | 19,4 |47,2 (16,7 [13,9| 2,8 2,33 7,98

2 Méfeno na pétibodové Skale (1 = Nevyznamné, 2 = Malo vyznamné, 3 = Stfedné vyznamné, 4 = Velmi vyznamné,

5 = Mimotadné vyznamné)

b mezi aspekty neexistuje statisticky vyznamny rozdil
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Pii porovnani vyznamnosti bariér pomoci Friedmanova testu bylo zjisténo, ze mezi
jednotlivymi bariérami existuji statisticky vyznamné rozdily (x> = 137,063; df = 22; sig <0,001).

kterymi neexistuji statisticky vyznamné rozdily.

Hlavni bariéry branici zavadéni udrzitelného baleni spocivaji ptfedevSim
v ekonomickych a organiza¢nich omezenich. Na ekonomické urovni ¢eli firmy vysokym
nakladim spojenym s udrzitelnymi obalovymi materidly a procesy. Soucasné neochota
spotiebitelll a odbératell platit vyssi ceny za produkty v udrzitelnych obalech vytvaii tlak
na udrzeni konkurenceschopnosti, coz dale komplikuje investice do udrzitelného baleni. Prave
neochota spottebitell akceptovat vyssi cenu produkti v udrzitelnych obalech byla povazovéana

za nejvice vyznamnou bariéru podle studie Pataka a kol. (2021).

Dalsi vyznamnou bariérou je nedostatek finan¢nich zdrojii pro investice do udrzitelnych
technologii a postupli, coz mlize omezit schopnost spole¢nosti provadét potfebné zmény.
Spolecnosti se Casto potykaji s nizkymi vynosy z téchto investic, cozZ mize snizit motivaci k
pfijeti udrzitelnych inovaci. Organizacni bariéry spocivaji v chybégjicich technologiich a
technickych prostfedcich, které by umoznily zavadéni udrzitelnych balicich postupti. Tento
nedostatek technologickych zdroji mize omezit schopnost spolec¢nosti efektivné

implementovat udrzitelné obalové strategie.

Zajimavé je, ze vyzkum provedeny Moktadirem akol. (2018) povazoval
za nejvyznamnéjsi bariéru nedostateCnou angazovanost managementu, kterd se v ramci tohoto
vyzkumu fadi az k bariérdm méné vyznamnym. To samé plati také u nedostate¢ného Skoleni
zameéstnanct, které bylo Wangem a kol. (2016) povazovano také za jednu z nejvyznamnéjSich

bariér.

Celkoveé lze ftici, ze hlavni bariéry pro udrzitelné baleni prameni z kombinace
ekonomickych a technologickych omezeni, které vyzaduji inovativni pfistupy a strategické

investice k pfekonani téchto prekazek.

Dale byly testovany rozdily ve vyznamnosti jednotlivych bariér v zavislosti na velikosti
podniku. Vysledky analyzy rozdilii véetné dosazenych vyznamnosti Kruskal-Wallisovych testi

jsou zobrazené v tabulce 5.
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Tabulka 5 Vyznamnost bariér zavadéni udrzitelnych oball podle velikosti podniku vyrobeti drogistického zbozi
(vlastni zpracovani)

o v, . | Kruskal-Wallisuv
Primérna vyznamnost test
Bariéra Mikro Mvale a , )
odniky sti‘edni X sig.
P podniky
Vysoké naklady na udrzitelné baleni vyrobka 3,85 4,06 1,047 0,306
Neochota spotrebltehf.akce,ptovat vy$si cenu produktd v 3.70 4,19 3,574 0.059
udrzitelnych obalech
Chybgjici ﬁnancmwzdrOJ’e pro 1n\:est1ce v oblasti 3.80 3.50 0.375 0,540
udrzitelnych obald
Neochota spottebitelti ke zménam v nakupnim chovani v
disledku pfijeti udr¥itelnych praktik v baleni vyrobkd 343 3,56 0,394 1 0530
Neochota odbérateld (prodejcti) akceptovat vyssi cenu
produkti v udrzitelnych obalech 343 3,88 2,628 0,105
Nizké vynosy z investic do udr%ltelnych obalil a balicich 3.63 3.69 0.097 0,756
postupti
Chybéjici technol(’)gie a tec?.mckf: prostre:iky potiebné k 3.60 3.27 0.917 0.338
zavadéni udrzitelnych obald
Nedostate¢na vladni podpora pfi pfijimani udrzitelnych 3.30 3.19 0,080 0,778
praktik v podniku
Chybg¢jici lidské ZdI'O_]ev (knoyv—how) ?otrebne k zavadéni 3.15 3.06 0.032 0.858
udrzitelnych obald
Chybg¢jici systémy pro méfent Vykopnostl podniku v 2,75 331 2,522 0.112
oblasti udrzitelnosti
Nevhodné/nedostateéné systémy reverzni logistiky 2,80 3,13 1,093 0,296
Neduvéra spotiebiteld k vyrobkiim v udrzitelnych obalech 2,80 2,75 0,039 0,844
Chybé¢jici metody pro hodnoceni udrzitelnosti obald 2,75 2,94 0,589 0,443
Nevhodna strategie vybéru dodavateld obali 2,89 2,73 0,158 0,691
NedostatecnaVz?.r}garzoyan()vs.t ma,nagemenjru podniku pfi 2.70 3,00 1,147 0284
pfijimani udrzitelnych praktik
Nevhodne/nedostatecnff systémy fberu arecyklace 2.85 2,75 0.018 0.895
obalovych odpadi
Nevhodné provadeéni pOStupl’l v oblasti udrzitelného 2.90 2,50 0.913 0,339
baleni
Nejednotné sladeril U(’iI'Z’I'[?ll’l’OStl, (?rgoamzacmch cilia 2,55 3,00 1,668 0.197
ocekavani zakaznikd
Chybéjici prumyslpve l’i?bo lf:glslatlvn} standardy v 2.80 2,50 0,596 0,440
oblasti udrzitelného baleni
Neefektivni propojeni udrzitelnosti se stanlj fei S'Erul?turou 2.80 2,63 0.182 0,670
procest v podniku nebo dodavatelském fetézci
Neefektivni Skoleni zameéstnanciti v oblasti udrzitelnost 2,70 2,69 0,010 0,920
Neefektivni komunikace podniku s dodavateli obald 2,40 2,69 0,144 0,704
Neefektivni komunikace mezi oddélenimi v podniku 2,20 2,50 0,352 0,553

2 Méfeno na pétibodoveé Skale (1 = Nevyznamné, 2 = Malo vyznamné, 3 = Stfedné vyznamné, 4 = Velmi vyznamné,

5 = Mimotadné vyznamné)
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Z tabulky 5 je patrné, Ze ekonomické bariéry, jako byly vysoké ndklady na udrzitelné
baleni nebo také chybéjici financni zdroje pro investice v oblasti udrzitelnych oball predstavuji
zasadni vyzvu nejen pro mikro podniky, ale i pro malé a stfedni podniky. Tyto ekonomické
bariéry mohou ovliviiovat ochotu firem investovat do udrzitelnych balicich feSeni. Zejména pro
mikro podniky, které maji obrat do 50 mil. by mohlo byt zavedeni novych inovaci nebo také

nakup novych technologii, mozna az likvida¢ni.

Bariéra, které se tykd neochoty spotiebiteld akceptovat vyS$S§i cenu produktl
v udrzitelnych obalech je dal$im vyznamnym faktorem, ktery miZe omezit rozvoj udrzitelnych
balicich postupt. Tento trend je vyrazngj$i u malych a stfednich podnikli, coz mize odrazet
vétsi obavy o konkurenceschopnost a trzni podil. Oproti tomu mikro podniky se potykaji s tim,
ze jejich zakaznici nejsou ochotni akceptovat zmény v ndkupnim chovéni na zakladé pfijeti

udrzitelnych praktik.

Nejméné vyznamnou bariérou pro mikro podniky byla neefektivni komunikace mezi
oddélenimi v podniku. Pro malé a stfedni podniky bylo nejméné vyznamnych bariér hned
nékolik. Kromé neefektivni komunikace mezi oddélenimi v podniku patfi mezi nejméné
vyznamné také chybéjici primyslové nebo legislativni standardy v oblasti udrzitelného baleni
a nevhodné provadéni postupli v oblasti udrzitelného baleni. Uvedené rozdily ve vnimani

vyznamnosti jednotlivych bariér podle velikosti podniku vSak nejsou statisticky vyznamné.

V posledni ¢asti analyzy byla zkoumana specifika vyrobct drogistického zbozi
prostiednictvim jejich porovnani se vzorkem vyrobcil potravinaiského zbozi. Zjisténé rozdily

v zavedenych inovacich véetné dosazenych vyznamnosti chi-kvadrat testii zobrazuje tabulka 6.
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Tabulka 6 Zaveden¢ inovace v zavislosti na oboru podnikéni (vlastni zpracovani)

Relativni ¢etnost

Chi-kvadrat test

oo o
Zavedené inovace podnikii (%)
Drogerie | Potraviny Xz sig.
Obaly zvySuji ochranu proc}gktu ne‘po prodluzuji dobu jeho 61 53 0.041 | 0.840
pouzitelnosti

Obaly, které 1épe rozd¢€luji produkt do davek 58 40 0,787 | 0,375

Zména tvaru obalu, ktery ,zabranuje plytvani produktu v 53 20 3.398 | 0,065
domécnostech

Zavedeni oballl ze zdravotn¢ nezdvadnych materialti 47 13 3,853 0,050

Zména velikosti spotfebitelského ba}enl, které¢ zabranuje plytvani 39 13 2.134 | 0,144

produktu v domacnostech
Zména uzavéru za Ucelem snadného a bezpeéného otevieni 36 47 0,151 0,697
Optimalizace tvaru obal.u za uc.elem snadné a bezpecné 33 60 2.105 | 0,147
uchopitelnosti obalu

Zavedeni détskych ochrannych uzavéri 33 20 0,378 | 0,539

Zména zpiisobu poskytovani informaci na obalu o udrzitelnosti 33 33 0000 | 1,000
produktu/obalu

Uspora pouzitého materialu v obalu 31 53 1,477 | 0,224

Zavedeni obalt z ekologicky certifikovanych materiala 31 27 0,000 | 1,000

Zména zpuosobu poskytorva’m’lnformam na obalu o vhodnych 25 20 0.000 | 0,983

zpusobech nakladdéni s produktem a obalem
Zména druhu materialt v oba.lu za ucelem snazsi 29 27 0000 | 1,000
recyklovatelnosti obalu
ZvySeni stupné napln.e,nlv(.)ba}lu za lvlcelem uspory materialu a 2 20 0.000 | 1,000
energii pfi pfepravé produkti
Zavedeni vratnych obald 22 7 0,855 0,355
Ostatni zp?ény (n%)f. potisk, g‘flketovanl, barva Qbaloveho 2 47 1,984 | 0,159
materialu) za Gcelem snazsi recyklovatelnosti obalu
Zména druhu materidlu v obalu za ucelem sniZzeni hmotnosti 2 27 0.000 | 1,000
obalu

Zavedeni opakovan¢ naplnitelnych oballi v domacnostech 19 0 1,938 | 0,164

Strukturni zmény obalu, které }lSl’ladl’lu_]l tfidéni odpadu z obald v 19 20 0.000 | 1,000
domécnostech

Uspora pouzitého materidlu v obalu diky spole¢né inovaci 17 0 1455 | 0228

produktu a obalu
Zavedeni oballl s obsahem druhotnych (recyklovanych) materiala 17 33 0,893 | 0,345
Nahrazeni neobnoyltelr}ych ma}terlalu. (naprv. plastii) v obalu jejich 17 20 0.000 | 1,000
obnovitelnymi variantami (napf. lepenka)
Optimalizace tvaru Obflllrl za uc?lem zvySeni Stlolpl’le naplnéni 8 27 1,657 | 0,198
manipulacnich a prepravnich obald

Zavedeni kompostovatelnych obalt 6 7 0,000 | 1,000

Zavedeni opakované naplnitelnych obalti v prodejnach 3 20 2,289 | 0,130

Zavedeni biodegradabilnich obald 3 0 0,000 1,000
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Z Tabulky 6 vyplyva, Ze mezi zavadénymi inovacemi obalii a oborem podnikani
neexistuje statisticky vyznamny rozdil. Pouze u inovace, ktera se tykala zavadéni zdravotné
nezavadného obalu byl prokazan statisticky vyznamny rozdil (y° = 3,853; df = 1; sig = 0,050).
Jedna se o relativné prekvapivy vysledek, protoze bylo zjisténo, ze tato inovace se spise
zavadéla u chemickych vyrobki (47 %) nez u potravin (13 %). NejspiSe je to zptisobeno tim,

ze zdravotni nezavadnost obalil u potravin je dana legislativou.

Vysledky vyzkumu také prokdzaly ftadu rozdild v zavadéni inovaci v ramci
drogistického zbozi a potravin. Nejvyznamnéjsi rozdil je patrny u inovace, ktera se tykd zmény
tvaru obalu, ktery zabranuje plytvani produktu v domécnostech. Bylo identifikovano,
ze vyrobcei drogistického zbozi vice zohlediuji efektivitu pouzivani oballl. Dal§im vyznamny
rozdil byl identifikovan u zavadéni obalil ze zdravotné nezdvadnych materialt a také u zavadéni
détskych ochrannych uzavéri. Tyto inovace odrazeji potfebu zvySené bezpecnosti

u drogistickych vyrobki, které mohou byt potencialné nebezpecné, zejména pro déti.

Naopak vyrobci potravin se v ramci zavadéni inovaci snazili o zvySeni uzivatelské
ptivétivosti, optimalizaci obalovych materidld a zlepSeni udrzitelnosti. Zména uzavéru
za ucelem snadného a bezpecného otevieni a optimalizace tvaru obalu pro lepsi uchopitelnost
podporuji pohodli a bezpe¢nost spotiebiteltl. Uspora pouzitého materialu a ostatni zmény, jako
je potisk ¢i etiketovani, které usnadnuji recyklovatelnost, ptispivaji k efektivnéjSimu vyuziti
zdrojii a mensimu ekologickému dopadu. Zavedeni oballi s obsahem recyklovanych materialti
a opakované naplnitelnych obalti v prodejnach reflektuje posun smérem k udrziteln&jsim
postuptim. Optimalizace tvaru obalu, at’ uz pro zvyseni naplnéni nebo pro snazsi skladovani

a pfepravu, ukazuje na snahu o zlepSeni efektivity a sniZzeni ndklada spojenych s logistikou.

Dale bylo provedeno ovéfovani zavislosti vyznamnosti bariér na oboru podnikani.

Vysledky jsou zobrazeny v tabulce 7.
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Tabulka 7 Vyznamnost bariér v zavislosti na oboru podnikéni (vlastni zpracovani)

Primérna vyznamnost

Kruskal-Wallisuv

y test
Bariéra
Drogerie Potraviny )(2 sig.
Vysoké naklady na udrzitelné baleni vyrobk 3,94 4,00 0,000 0,983
Neochota spotrebltel?.akcgptovat vy$si cenu produktd v 3.92 4,00 0.239 0.625
udrzitelnych obalech
Chybg¢jici ﬁnancnlwzdrOJ’e pro 1n\°/est1ce v oblasti 3.67 3,60 0.479 0,489
udrzitelnych obald
Neochota spotfebitelll ke zménam v nakupnim chovani v
diisledku pfijeti udrZitelngch praktik v baleni vyrobkd 3,50 3,80 0314 1 0575
Neochota odbératelil (prodejct) akceptovat vyssi cenu
produkti v udrzitelnych obalech 3,64 387 0,303 0,582
Nizké vynosy z investic do udrgltelnych obaltl a balicich 3.66 3.87 0.055 0.815
postupu
Chybgjici technol(’)gie a tec%l.mck?, prostre:iky potiebné k 3.46 3.20 0.870 0.351
zavadéni udrzitelnych obali
Nedostatecna vladni podpora pfi pfijimani udrzitelnych 3.25 347 0.418 0.518
praktik v podniku
Chybg¢jici lidské ZdI'O]ev (knoyv—how) Potrebne k zavadéni 3.11 3.13 0,000 0.992
udrzitelnych obald
Chyb¢jici systémy pro méfeni Vykopnostl podniku v 3.00 2.67 1,388 0.239
oblasti udrzitelnosti
Nevhodné/nedostate¢né systémy reverzni logistiky 2,94 2,93 0,068 0,795
Nedtivéra spotiebiteld k vyrobkiim v udrzitelnych 2,78 3.60 4,856 0.028
obalech
Chybé¢jici metody pro hodnoceni udrzitelnosti obali 2,83 2,53 0,483 0,487
Nevhodna strategie vybéru dodavateld obalil 2,82 3,13 0,635 0,425
Nedostatecnavg.r}ga’zqvanovs:t ma,nagemenf[u podniku pfi 2.83 2.87 0.017 0.896
pfijiméani udrzitelnych praktik
Nevhodne/nedostatecne’ systémy §beru a recyklace 2.81 3.20 0.759 0.384
obalovych odpadi
Nevhodné provadeéni pgesl‘igg? v oblasti udrzitelného 272 2.80 0.014 0.906
Nejednotné sladeril u(,irzrltflzln’ostl, (?rgoanlzacnlch cili a 2.75 327 2,033 0.154
ocekavani zakazniki
Chybgjici primyslové nebo legislativni standardy v
oblasti udrzitelného baleni 267 2,60 0.118 1 0732
Neefektivni propojeni udrzitelnosti se stav,aj fef s‘Erulfturou 272 3.07 0.972 0.324
procest v podniku nebo dodavatelském fetézci
Neefektivni skoleni zaméstnancil v oblasti udrzitelnost 2,69 2,80 0,156 0,693
Neefektivni komunikace podniku s dodavateli obalil 2,53 3,07 2,492 0,114
Neefektivni komunikace mezi oddélenimi v podniku 2,33 2,93 2,208 0,137

2 Méfeno na pétibodové Skale (1 = Nevyznamné, 2 = Malo vyznamné, 3 = Stfedné vyznamné, 4 = Velmi vyznamné,

5 = Mimotadné vyznamné)
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Z vysledki vyzkumu bylo zjisténo, Zze mezi vyznamnosti jednotlivych bariér a oboru
podnikani neexistuje statisticky vyznamny rozdil. Jediny statisticky vyznamny rozdil byl
zjiStén u bariéry, kterd se tykala nedlvéry spotiebitelii k vyrobkiim v udrzitelnych obalech
(O = 4,856; df = 1, sig = 0,028). Vyrobci potravin povazovali tuto bariéru za vyznamnéjsi oproti
vyrobctim drogistického zbozi. To miize byt zpiisobeno obavami ohledné kvality a bezpecnosti
potravin v obalech z novych nebo alternativnich materidlli. Zavislost je zobrazena také pomoci

krabicového grafu na Obrazku 3.

Vyznamnost bariéry
9

1 —

T T
chemie potraviny

Typ vyrabéného zboZi v podniku

Obrazek 2 Rozdil ve vnimané diilezitosti nedivery spotiebitelti k vyrobktim v udrzitelnych obalech v
zavislosti na typu podniku (vlastni zpracovani)

Z Tabulky 7 je také patrné, Ze existuje nékolik klicovych bariér, které ovliviiuji zavadéni
udrzitelnych oball v podnicich drogistického a potravinaiského zbozi. Hlavni finanéni bariérou
jsou vysoké ndklady na udrzitelné baleni, které se objevuji jak v drogistickém, tak
v potravinaiském sektoru. Dal$im bariérou je neochota spotiebitelli platit vyssi cenu
za produkty v udrzitelnych obalech nebo také nizké vynosy z investic do udrzitelnych obald.
Tyto finan¢ni bariéry jsou vyraznéjsi u potravinaiskych podnikti. Chybé&jici financéni zdroje
a také chybéjici technologie pro zavedeni udrzitelnych obalil byly vétsi bariérou pro vyrobce

drogistického zbozi, coz muze byt diisledkem mensich investic do infrastruktury.
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V oblasti vladni podpory a regula¢niho prostiedi se potravinatsky primysl zd4 byt vice
ovlivnén nedostate¢nou vladni podporou nez sektor drogistického zboZzi, coz naznacuje,
ze vladni zasahy mohou hrat vyznamnou roli v podpoie udrzitelného baleni. Nakonec je
dilezit¢ zminit organizacni bariéry zahrnujici neefektivni komunikaci mezi oddélenimi,
s dodavateli a nedostatecné systémy reverzni logistiky. Tyto bariéry jsou vice patrné opét
v potravinafskych podnicich, coz naznaCuje potiebu zlepsit interni a externi komunikaci

a koordinaci v téchto podnicich.

2.3 ZHODNOCENI VYSLEDKU, PRINOSY A LIMITY

Ziskané vysledky mezi podniky chemického primyslu naznacuji, Ze v poslednich péti
letech doslo k vyznamnym inovacim obalil, které se zamétily na zvySeni ochrany produkti
a prodlouzeni jejich zivotnosti. Tyto pozoruhodné aktivity v inovacich signalizuji snahu firem
pfizpusobit se rostoucimu tlaku na udrZitelnost a reagovat na ocekavani trhu. Nicméné zjisténi
naznacuji, Ze nékteré inovace, jako jsou zavedeni biodegradabilnich obalii nebo opakované
naplnitelnych obalti v prodejnach, nebyly v chemickém primyslu tak Siroce akceptovany

a aplikovany.

Vyzkum v oblasti vyznamnosti bariér zavadéni udrzitelnych obalt u drogistického zbozi
ukdzal, Ze nejvEtsi bariéry se tykaji zejména ekonomickych faktord, spotiebitelského chovani
a technologickych omezeni. Nejvyznamnéjsi ekonomické bariéry zahrnuji vysoké naklady
na udrzitelné baleni a nizké vynosy z investic do téchto inovaci. K tomu se pfidava neochota
spotiebitelll a odbérateld platit vyssi ceny za produkty v udrzitelnych obalech, coz vytvaii
finan¢ni tlak na spolecnosti, které chtéji implementovat udrzitelné balici postupy. Nedostatek
finan¢nich zdroji pro investice do téchto projekti predstavuje dal§i zdsadni ptrekazku.
Spotiebitelské bariéry spocivaji v neochoté spotiebiteld menit své nakupni chovani kvili
udrzitelnym obalovym praktikdm, coz miize brzdit inovace. Navic, pokud spottebitelé vnimaji
udrzitelné obaly jako méné kvalitni nebo bezpecné, miZe to mit negativni dopad na poptavku.
Technologické omezeni prameni z chybéjicich technologii a technickych prostiedki
potfebnych k zavadéni udrzitelnych oball. To miize poukazovat na nedostatek infrastrukturni

podpory nebo odborného know-how.

Tato zjisténi zdiraziuji, ze k prekonani bariér v oblasti udrzitelnych oball je tieba
pfistupovat z nékolika uhli. Zahrnuje to snizovani ekonomickych piekazek, zlepSovani

spotiebitelského vnimani a posilovani technologické podpory, coz mize celkoveé podpofit Sirsi
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implementaci udrzitelnych obalovych inovaci. Tato zjisténi podtrhuji dilezitost finan¢niho

aspektu a pfijeti inovaci trhem pfi implementaci udrZzitelnych opatteni.

Piinosy provedeného vyzkumu spocivaji v poskytnuti celistvého pohledu na souc¢asnou
situaci v oblasti udrzitelnych oballl v chemickém primyslu. Nicméné limity této studie mohou
byt spojeny s omezenym rozsahem vyzkumného vzorku, ktery zahrnoval pouze 36 vyrobcii
drogistického zboZi, kterych obecné neni v CR velky po&et. Pro dalii rozvoj poznani a potvrzeni
uvadénych poznatkli by bylo vhodné provést rozsahlejsi vyzkum, ktery by zahrnoval podniky
1 z dalSich primyslovych odvétvi. Zajimavé by mohlo byt i mezinarodni srovnani na urovni

podnikit EU nebo z dal$ich globalné vyznamnych oblasti (napt. USA, Indie, Cina).

Je zfejmé, Ze trend smérem k udrzitelnosti a ochrané Zivotniho prostiedi je stale vice v
poptedi za4jml zékaznikil a regulaci. Proto by firmy mély klast diiraz na vyvoj obali, které nejen

zvySuji ochranu produktt, ale také snizuji jejich ekologicky dopad a prodluzuji jejich zivotnost.

Dulezité je také zvySeni povédomi a edukace spotiebitelli o vyhodach udrzitelnych
oballi. Pokud spotiebitelé 1épe pochopi piinosy téchto obali pro zivotni prostiedi
a dlouhodobou udrzitelnost, mohou byt ochotnéjsi akceptovat vyssi ceny produktii v takovych
obalech. Komunikace s vefejnosti a marketingové strategie by mély byt zaméfeny

na zduraznéni téchto vyhod.

Pokud jde o bariéry, které brani GispéSné implementaci udrzitelnych obald, je nutné se
zaméfit na feSeni financnich a lidskych zdroji. Firmy by mély hledat zpasoby, jak snizit
naklady na udrzitelné baleni a soucasné investovat do Skoleni zaméstnancli a rozvoje

potiebnych know-how.
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ZAVER

Udrzitelnosti se obecné rozumi schopnost zachovavat a udrzovat ekologickou, socialni

a ekonomickou stabilitu a rovnovahu, tak aby soucasné i budouci generace mohly plné

uspokojovat své potieby. Tato koncepce zdiiraziiuje nutnost Setrného vyuzivani ptirodnich

zdrojii, minimalizace negativnich dopadl na Zivotni prostedi, podporu socialni spravedlnosti

a zajisténi ekonomické prosperity bez ohrozeni budoucich generaci.

Cilem této prace bylo identifikovat klicové bariéry zavadéni udrZitelnych obalii ve

vyrobnich podnicich drogistického zbozi (mydel, detergentd a kosmetiky). V ramci vyzkumu

byly identifikovany zavadéné udrzitelné inovace v téchto podnicich. Bylo zjisténo, ze podniky

vyrabéjici drogistické zbozi se nejcastéji zamétuji na inovace, které se tykaji:

oballl zvysujicich ochranu produktu nebo prodluzujicich dobu jeho pouzitelnosti,
obalt, které 1épe rozdéluji produkt do davek a

zmény tvaru obald, které zabrafuji plytvani produktu v domécnostech.

Zaroven také byla zjiStovana vyznamnost bariér pfi implementaci jednotlivych inovaci.

Bylo identifikovano celkem pét oblasti bariér, které jsou piekdzkou pfi zavadéni udrzitelnych

inovaci. Nejvyznamnéj$i bariéry, pro podniky vyrab&jici drogistické zbozi, byly v oblasti

finan¢ni a zakaznické. Konkrétné se jednalo o tyto nejvyznamnéjsi bariéry:

vysoké néklady na udrzitelné baleni vyrobk,

neochota spotiebitelll akceptovat vyssi cenu produkttl v udrzitelnych obalech,
chybgjici finanéni zdroje pro investice v oblasti udrzitelnych obald,

neochota spotiebiteltl ke zménam v ndkupnim chovani v disledku pfijeti udrzitelnych
praktik v baleni vyrobki,

neochota odbératelli (prodejcit) akceptovat vyssi cenu produktii v udrzitelnych obalech,
nizké vynosy z investic do udrzitelnych obalil a balicich postupt a

chybgjici technologie a technické prostiedky potiebné k zavadéni udrzitelnych obali.

V ramci vyzkumu byly také testovany rozdily mezi velikostmi podnikd vyrabé&jici

drogistické zbozi. Soucasti bylo také testovani rozdilti ve vyznamnosti bariér z hlediska oboru

podnikdni (podniky vyrdbéjici drogistické zbozi a potraviny). Vyzkum ukézal, ze mezi

zavadénymi inovacemi a také bariérami pii implementaci udrzitelnych inovaci nebyly
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prokédzany zadné statisticky vyznamné rozdily, a to jak mezi podniky rtiznych velikosti u

vyrobcetl drogistického zbozi, tak ani mezi jednotlivymi obory podnikani.

Provedeny vyzkum identifikoval nejcastéji zavadéné inovace a také kliCové bariéry,
které mohou brénit jejich GspéSné implementaci. Bylo by prosp&$né provést rozsahlejsi
vyzkum, ktery by zahrnoval i zahrani¢ni podniky pisobici v oblasti drogistického zbozi a
potravin. Tim bychom ziskali podrobnéjsi piehled o klicovych inovacich a bariérach pfi

zavadéni udrzitelnych obald v rdmci dodavatelského fetézce.
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