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ANOTACE

Diplomové prace zkouma spolupraci partnerti v dodavatelském fetézci s cilem zvysit
udrzitelnost obalt. Teoreticka ¢ast se zaméfuje na trendy v obalovych materidlech a legislativni
vliv na jejich implementaci. Déle analyzuje proces vybéru partnertl a jejich spolupraci pfi
designu obalii. Pozornost je v€novéna i strategii pro ndkup a fizeni zasob. Praktickd cast
prezentuje vysledky kvalitativniho vyzkumu, ktery se zaméfuje na analyzu spoluprace partnert
v dodavatelském fetézci pfi implementaci iniciativ a opatfeni zamétfenych na zvySovani
udrzitelnosti obali. Vyzkum byl provadén v rdmci vybranych podnikl specializujicich se na
vyrobu spotiebni chemie. Na zdkladé vysledkli vyzkumu jsou formulovdna doporuceni a je

provedeno zhodnoceni.
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TITLE

Collaboration of supply chain partners in enhancing the sustainability of packaging for

consumer chemistry products

ANNOTATION

The thesis examines the collaboration of partners in the supply chain with the aim of
enhancing the sustainability of packaging. The theoretical part focuses on trends in packaging
materials and the legislative impact on their implementation. It also analyzes the partner
selection process and their collaboration in packaging design. Attention is also given to the
purchasing strategy and inventory management. The practical part presents the results of
qualitative research, which focuses on analyzing the collaboration of partners in the supply
chain in implementing initiatives and measures aimed at increasing the sustainability of
packaging. The research was conducted within selected enterprises specializing in the
production of consumer chemistry. Based on the research results, recommendations are

formulated, and an evaluation is performed.
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UVoD

Obaly maji dilezitou funkci ve spolecnosti, jelikoz umoznuji bezpecné skladovani,
manipulaci, pfepravu a ¢astecn¢ i marketingovou komunikaci u produktti nejen pro konecné
spotiebitele, ale v celém dodavatelském fetézci. Na jejich vyrobu se pouzivaji rizné materialy,
pfi¢emz nejcastéji vyuzivanymi materialy jsou plasty. Mezi nesporné vyhody plastovych obalt
patfi trvanlivost, lehkost a cenovd dostupnost, proto se také plastové obaly staly
neodmyslitelnou soucasti kazdodenniho zivota spotiebitelil i primyslovych uzivateld. OvSem
s nartstajici produkci plastovych obalil a s jejich nespravnym zachdzenim se staly zdvaznym
globalnim problémem, ktery ohrozuje nase zivotni prostfedni, zdravi a biodiverzitu (Branska
a kol., 2021; Krebs a kol., 2022).

Enviromentalni problemati¢nost plastovych oballl (a plastli obecné) zpiisobuje jejich
trvanlivost, diky niz ziistdvaji na rozdil od jinych materiald v ptirod¢ dokonce i stovky let.
Plasty se dostavaji také do oceanli a vodnich ekosystémil, piicemz v ocednech vytvaii velké
plovouct ,,ostrovy®, které ohrozuji moisky zivot a ni¢i koralové utesy. Problémy zpisobuji také
mikroplasty (Castice plastu mensi nez Smm), které se dostdvaji do potravinového fetézce
moiskych zivoc€ichtll, a nakonec i do lidské stravy, coz miize mit potencidln€ negativni vliv na
lidské zdravi (Foschi a kol., 2020).

Mezi hlavni ekologické problémy patii, v disledku pouzivani plastovych obalt, také
jejich vyroba a nedostate¢na recyklace. Vyroba plasti ¢asto vyuziva fosilni paliva, ktera maji
negativni dopad na emise sklenikovych plynl, coz v disledku pfispiva i ke globalnimu
oteplovani. Navic tato vyroba vyzaduje velké mnoZzstvi energie a dalSich surovin, coz vede
k pretézovani ekosystémi. To muize vést k ubytku az uplnému vycerpani ptirodnich zdroji
(Jager a Piscicelli, 2021).

Druhy ze zminénych problémil, nedostatecnd recyklace plastovych obali, ptedstavuje
zt€Zovana tim, Ze obaly jsou cilené vytvafeny jako trvanlivé a odolné. Recyklace plasti je
slozitd zalezitost, Caste¢né¢ kvili mnozstvi rtiznych typa plasti a obtiznému oddé€lovani
materiali béhem recyklacniho procesu, ale také kviili kontaminaci plastovych oball jinymi
latkami. Proto je tfeba vénovat se recyklaci v §ir§im slova smyslu se zahrnutim tfidéni a ¢isténi
pred samotnou recyklaci. Jde o ¢innosti usnadiiujici soucasné recyklaci a prevenci ukladani
plastovych obali na sklddkach nebo jejich spalovani ve spalovnach. SniZzenim nebo

odstranénim potieby spalovani odpadii nebo jejich ukladani na skladkach pak vznikaji nasledné
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enviromentalni benefity. Sem lze fadit zejména sniZeni objemu emisi sklenikovych plyni
a toxickych latek, které ohrozuji kvalitu ovzdusi a ptidy (Civancik — Uslu a kol., 2019).
Rozvoj recyklacnich procesti vyzaduje dostateCnou recyklacni infrastrukturu. Jeji
nedostatek mtize omezovat motivaci k recyklaci v domacim prostfedi i tom podnikatelském
a vede k hledani cest vyvazeni plastovych odpadii do zahrani¢i. To nasledné muze ptispivat
k zvySeni nejen globalniho enviromentalniho rizika, ale také vzniku socidlnich problému
zejména v zemich, kam jsou plastové odpady vyvazeny (Foschi a kol., 2020).
Jak je tedy zfejmé z popisu problémt, které jsou zptisobeny pouzivanim plastovych obalt

1 jejich odstranovanim, je zddouci omezovat mnozstvi plastovych oball, které se budou
pouzivat a celkové inovovat obaly v zajmu jejich vyssi udrzitelnosti. Cestou k tomu je podpora
vyzkumu a vyvoje alternativnich ekologictéjSich materialii, vétsi diraz na edukaci vetejnosti
tykajici se spravného nakladdani s plasty, ale také rozvinuti spoluprace pfi designovani, vyrobé
1 pouzivani oballi, tzn. rozvinuti spoluprace mezi vyrobci a uzivateli oball (tj. podniky, které
obaly vytvaii a podniky, které je nakupuji pro baleni svych produktit). Jak by tato spoluprace
méla vypadat, feSi odborna literatura, neni to vSak prozatim dostate¢n¢ objasnéno, a to zejména
ve vztahu k oballim vyuZzivanym pro spotiebni chemii (Nilsson a Gdransson, 2021). Proto se
této problematice, tj. spolupréci pii tvorbé a pouzivani obalii vénuje tato prace. Diplomova
prace je strukturovana do dvou casti, teoretické a praktické, které spolu vzajemné souvisi a tvoii
celkovy ramec pro zkoumani daného tématu. Cilem teoretické Casti je provést resersi, ktera se
zaméfuje zejména na:

1) soudobé trendy v obalovém primyslu;

2) omezeni u obalového hospodarstvi jako vychodiska pro spolupréci

3) vychodiska pro spolupréci partnert v fetézci pii navrhu a dodani obald;

4) ptistupy a podoby spoluprace pii navrhu obalu (packaging design);

5) metody pouzitelné pti navrhu obald;

6) moznosti spoluprace pii designovani procesu ndkupu obalii od dodavatele a postupy

vyuzitelné pti dodavani obali;

7) identifikaci informaénich systému pouzitelnych pti ndvrhu obalt i fizeni jejich toku.

Jednotlivé cile jsou napliovany v dil¢ich kapitolach teoretické casti prace. Ziskané znalosti
z teoretické Casti jsou rozvijeny pomoci vysledkii vyzkumu provedeného ve vybranych
podnicich vyrabgjici spotiebni chemii v Ceské republice. Prakticka ¢ast diplomové prace
vychazi z vysledkl Setfeni, jez bylo realizovano formou fizenych rozhovorl se zéstupci

vybranych podnikii a analyzuje spolupréaci podnikd s vyrobci obalil v jednotlivych oblastech.
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V zavéru praktické c¢asti diplomové prace jsou ziskané vysledky zvyzkumu souhrnné
zhodnoceny a na zakladé¢ konfrontace s odbornou literaturou jsou formulovany zavéry

a doporuceni ke zlepSeni.
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1  Soudobé trendy v obalovém prumyslu

Obaly maji zajimavou historii, sahajici az do doby, kdy prvni lid¢ zacali vyuZzivat néstroje.
Postupem c¢asu se koncept baleni vyvijel a ptizpisoboval potfebam lidské civilizace. Prvnim
znamym piikladem "baleni" v lidské historii bylo pravdépodobné pouzivani listli k zabaleni
potravin (Zhu a kol., 2022). V dne$ni dob¢ maji obaly vyznamnou roli pii uzavirani a ochrané
produkti béhem distribuce, skladovani, piepravy, prodeje, pouziti a piipadného nasledného
opetovného vyuziti (Coelho a kol., 2022).

Obaly jsou neodmyslitelnou soucésti produktl, coz soucasn¢ vede k naristajicim
problémim v oblasti Zivotniho prostfedi spojenym se stdle rostoucim mnoZzstvim odpada
z obalii. Tento trend vyvolava rostouci tlak na to, aby byly obaly navrzeny, vyrdbény,
spotiebovavany a recyklovany udrzitelnéji. V obalovém primyslu probiha neustaly vyvoj
a inovace, piicemz se firmy snazi ptizptisobit aktudlnim potfebam trhu a reagovat na zmény ve
spotiebitelskych preferencich. Soucasné jsou respektovany trendy v obalovém primyslu. Ty
maji vyznamny vliv na celkovy design, funk¢énost a udrZzitelnost obalii. Vyvoj oball je tedy
formovan rliznymi faktory, v€etné environmentalniho uvédomeéni, technologickymi inovacemi,
bezpecnosti a poptavkou spotiebiteli (Zhu a kol., 2022). V tomto kontextu je dilezité zkoumat
a porozumét nejnoveéjSim trendlim v oblasti obald, protoZze mohou mit vyznamné dopady na
pramyslova odvétvi, spolecnosti a kone¢né spotiebitele (Ahmad a kol., 2018).

Mezi nejCastéjsi se prosazujici trendy dneSni doby patii tlak na efektivni vyuzivani
materidli a snizovani obalového odpadu. Zvlastni pozornost se také vénuje bioplastim
a ekologicky odbouratelnym materidltim, které maji potencial nahradit tradi¢ni plastové obaly.
Cirkularni ekonomika hraje také vyznamnou roli, jelikoZ podporuje recyklaci a znovu
pouzivani materidlli, vyrobki, a pfispiva také ke snizovani objemu odpadi. Kromé toho se
objevuje trend smart packaging, spojujici moderni technologie s obalovym primyslem, coz
umoznuje informovanéjsi spotiebu a sledovani Zivotniho cyklu produkt. Novym trendem jsou
také bezobalové obchody, které nabizeji zbozi bez obalovych materialti nebo jen s minimalnim
pouzitim oball. Jevi se jako ucelné se témito trendy zabyvat, jelikoz reflektuji rostouci diiraz
na ekologickou udrzitelnost, ovliviiuji a ¢asto vyzaduji spolupraci mezi firmami, spotiebiteli
apodniky riznych primyslovych odvéti pro efektivni implementaci inovativnich

a udrzitelnych feseni (Gavazzi a kol., 2022).
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Efektivni materidlové vyuZiti a sniZovani obalového odpadu

Snaha o co nejefektivnéjsi vyuziti materidlli v obalovém primyslu je velmi aktudlnim
novodobym trendem. Velikost primarniho baleni by méla byt pfizplsobena spotiebitelskym
navyktm tak, aby produkt plnil svou funkci bez vytvéareni zbyte¢nych "zbytkd" produktu, které
spotiebitel vyhodi. Rozhodnuti o velikosti baleni by mélo zohledniovat i dopad na sekundarni
a terciarni baleni, aby bylo zajiSténo vysoké vyuziti kapacity pii pfepravé (Molina-Besch
a Palsson, 2015).

Spolecnosti pohybujici se v chemickém a farmaceutickém priamyslu se ¢asto zamétuji na
strategie, které by pomohly omezit pouziti plastovych materialii v obalovych procesech. Toho
se dosahuje napiiklad optimalizaci rozméra oballi nebo snizenim tloustky materidlu. Jednim
z piikladd je firma Dow Chemical, ktera aktivné pracuje na vyvoji udrzitelnych feSeni pro
vSechny své vyrobky zabalené v plastovych obalech. Jejich snahou je pouzivat mén¢ materiélu,
coz se projevuje snizenim hmotnosti oballl a tim padem i generovanim mensiho mnozstvi
odpadu. Je ale dilezité si uvédomit, Ze snizovani objemu oballi by nemélo byt provadéno na

ukor ochranné funkce oballl (Branska a kol., 2021).

Bioplasty a ekologicky odbouratelné materialy

Problémy spojené s vyuzivanim plastovych oballl zptisobuji, Ze se nékteré zemé a firmy
zabyvaji vyzkumem bioplasti, které by mohly nahradit bézné plasty. Pravé nedavné pokroky
v technologii umoziuji pouzivat biodegradabilni polymery a pfirodni vldkna na vytvaieni
novych, odolnych kompozitnich materiali. Bioplasty mohou tedy obsahovat biopolymery,
které jsou biologického ptivodu a jsou biologicky rozlozitelné, nebo mohou obsahovat jak plast,
tak 1 biopolymer (Nandakumar a kol., 2021). Kromé¢ toho se ukdzalo, ze ptidani mineralti jako
je uhlic¢itan vapenaty do téchto materiald, mize zlepsit jejich ekologicky profil a snizit néklady.
Timto zptisobem lze dosdhnout udrzitelnéjsiho pristupu v obalovém primyslu, ktery respektuje
potieby Zivotniho prostfedi a splituje pozadavky na ochranu planety (Civancik — Uslu a kol.,
2019).

Trh s bioplasty je v soucasné dobé v plném rozvoji, coz je dano neustdle rostouci
poptavkou po téchto materidlech ve stale sofistikovanéjSich podobach a aplikacich (Rutitis
a kol., 2022). Ocekava se, ze celosvétova produkéni kapacita bioplastii vzroste do roku 2025
zhruba na 2,87 milionu tun, pficemz v roce 2020 byla pfiblizné 2,11 milionti tun. Tento rGst je
podporovan tim, Ze jsou k dispozici nové suroviny, které lze pouzit k vyrobé biologicky

rozlozitelnych plasti (European Bioplastics, 2020).
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Cirkularni ekonomika v obalovém primyslu

V obalovém primyslu se v souc¢asné dob¢ stava hlavnim trendem piechod k cirkuldrni
ekonomice. Tato zména zahrnuje rostouci vyuzivani recyklovaného materidlu
a jednoslozkovych materidlti, coz predstavuje inovace usnadiujici dosazeni principt "4R"
(Reduce, Reuse, Recycle, Recover). Hlavnim cilem cirkularni ekonomiky v obalovém
primyslu je vytvofit uzaviené systémy, coz znamend efektivnéji vyuzivat zdroje
a minimalizovat odpad (Jéger a Piscicelli, 2021).

Cirkularni ekonomika klade diiraz na prodluZzovani zZivotnosti oballi a zvySovani miry
recyklace, coz mé zvlastni vyznam v obalovém primyslu, kde hraje recyklace podstatnou roli
(Bocken a kol.,, 2016). Vytvafeni uzavienych cykll s minimalnim odpadem pfispiva
k udrzitelngjSimu zpracovani materiali a méa potencial snizit negativni dopady na Zivotni
prostiedi. Sou€asné trendy v obalovém primyslu sméfuji k inovacim, které podporuji cile
cirkularni ekonomiky. To zahrnuje nejen vyuzivani recyklovanych material, ale také
optimalizaci designu oball pro jednodussi recyklaci. Zaroven je kladen diraz na dilezitost
spoluprace v celém zivotnim cyklu obalu — od navrhu obalu pfes vyrobu az po recyklaci
a znovupouziti. (Gavazzi a kol., 2022)

V cirkularni ekonomice se klade diraz i na opakované pouzitelné obaly, které jsou
navrzeny tak, aby se daly pouzit n€kolikrat pro stejny Gcel Toto vyzaduje zménu v pfistupu
vyrobctll, obchodnikll a spotiebitelti (Jiger and Piscicelli, 2021). Existuji rizné druhy téchto
oball na potraviny, jako jsou velkoobjemové obaly, které 1ze opakované plnit, vratné obaly,
které se daji vratit, a opakované pouzitelné obaly urené pro prepravu. Mohou to byt naptiklad
1 sklenéné nebo nerezové nadoby, které se daji Cistit a tim padem znovu pouzit (Coelho a kol.,

2020).

Bezobalové nakupovani

Novym trendem se stava také ptechod k prodeji v obchodech bez obalii, coz vede
k celkovému snizeni produkce obald, ale také ke snizeni emisi oxidu uhli¢itého. Tyto obchody
funguji na zékladé nulového baleni, coz znamen4, Ze si zdkaznici pfinesou své vlastni obaly,
do kterych si plni produkty, a plati naptiklad podle vahy, nebo podle objemu (Louis a kol.,
2021). Nabidka zahrnuje ovoce, zeleninu, suché vyrobky, ale i tekutiny, mezi které patii
napfiiklad Cistici prostiedky, mydla, Sampony atd. Piestoze prodej nulovych oball odstraiiuje
pfedevs§im primarni obaly, sekundarni a terciarni obaly nelze Uplné eliminovat. Tyto obaly
obvykle dopliiuje dodavatel nebo jsou nahrazeny novymi, jiz naplnénymi obaly. Obchody bez

oball pfedstavuji moznost vyrazné snizit objem obald, ale zatim nejsou tak Siroce vyuZzivany
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jako tradi¢ni obchody, coZ plati jak pro ndkup potravin, tak i pro spotfebni chemii (Branska

a kol., 2021).

Smart packaging

V dnesni dobé hraje digitalizace v oblasti obalii zdsadni roli pfi inovacich. Jednim z
vyznamnych trendd je tzv. smart packaging, coz jsou aktivni a inteligentni systémy baleni
(Drago a kol.,, 2020). Tyto moderni technologie nejenom, Zze funguji v kombinaci
s pfepravovanym zbozim, ale také mu umoziuji pfizplGsobit se aktudlnim potfebam
a okolnostem, které ovliviiuji samotnou piepravu. Diky tomuto spojeni miZe dochézet
napiiklad k prodlouzeni zivotnosti produkti a udrzovani jejich kvality v lepSim stavu
(Kuswandi a Jumina, 2020).

Smart packaging nejenze sleduje podminky skladovani a pfepravy, ale i bez piimé
interakce s uzivatelem poskytuje uzitecné informace o stavu piepravovaného produktu, coz je
diilezité pro udrZeni jeho optimélnich podminek. Tyto podminky se mohou tykat naptiklad
teploty, vlhkosti nebo expozice svétlu, které jsou dilezité pro zachovani kvality produktu.
Zaroven také zvySuje transparentnost a divéru spotiebiteltl. Tento typ obalu mtize sdélit historii
produktu od jeho vyroby, az po jeho soucasny stav (Chen a kol., 2020). DalSim pfinosem je
schopnost reagovat na informace poskytované samotnym produktem, coz miize prodlouZit jeho
zivotnost a udrzet vysoké standardy kvality. Smart packaging se tak v soucasné dob¢ stava
dilezitym ptikladem zapojeni pokrocilych technologie do baleni. Tato technologie nejenze
pfidavd hodnotu samotnym produktim, ale také umoziuje efektivnéjsi sledovani, fizeni

a optimalizaci celého dodavatelského fetézce (Gavazzi a kol., 2022).
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2 Vliv legislativy na trendy v obalovém primyslu

Legislativni opatieni v oblasti obalového primyslu motivuji podniky k inovacim a vyvoji
novych materidlt ¢i designti, zamétuji se predevsim na zvySovani recyklace, podporu cirkuldrni
ekonomiky a sniZzovani odpadf. Stanovuji normy pro recyklaci, podporuji vyuzivani
recyklovanych surovin a usiluji o minimalizaci negativniho vlivu na Zivotni prostfedi. Tyto
alternativam (Foschi a kol., 2020). V dusledku téchto norem a cilt se firmy stavaji hnaci silou
inovaci, nebot” investuji do vyzkumu novych, udrzitelnéjSich materialii a pfizptisobuji design
obalt tak, aby byly Setrné k zivotnimu prostiedi a efektivné recyklovatelné. Celkové lze
konstatovat, Ze legislativa v oblasti obalového primyslu plsobi jako katalyzator pro
transformaci odvétvi smérem k udrzitelnéjsi a odpoveédnéjsi praxi. Definuje obalové trendy
a inovace, které ovlivituji firmy v tomto sektoru (Gall a kol., 2020). Tyto firmy musi flexibilné
reagovat na legislativni zmény a pfizpisobit se novym regulacim. Timto zpisobem firmy nejen
zajistuji soulad se zakony, ale také spliuji oCekavani zakaznikd v oblasti udrzitelnosti,
bezpecnosti a kvality obalt (Zhu a kol., 2020). Legislativa neni pouze formujicim prvkem
samotného obalového primyslu, ale také urCuje smér, kterym sméfuji inovace a snahy
o udrzitelnéjsi piistup k obaliim (Foschi a kol., 2020).

Recyklované obaly a obaly pro opakované pouZiti jsou ovlivnény zejména AkEnim
planem pro cirkularni ekonomiku (Action Plan for Circular Economy CEAP), ktery vydala
Evropska komise v prosinci roku 2015. Je to strategicky dokument, ktery stanovuje konkrétni
kroky a opatieni pro transformaci linedrniho hospodafstvi (kde se vyrabi, pouziva a likviduje)
na ob&hové hospodarstvi, kde je diraz kladen na efektivni vyuzivani surovin, minimalizaci
odpadi, recyklaci, opétovné pouzivani (Czarnecka — Komorowska a Wiszumirska, 2020).
Tento plan klade velky dlraz na plastové obaly a ma ambiciozni cil do roku 2030, ktery
znamena, ze by vSechny obaly mély byt bud’ znovupouzitelné, nebo recyklovatelné (Zhu a kol.,
2020).

V roce 2020 predstavila Evropska komise novy Akéni plan pro cirkularni ekonomiku,
v némz je kladen jesté vEtsi diraz na snizovani objemu pouzivanych obalil a na opakované
pouzivani. Tento plan zdiraziiuje kli€ovou roli nakladani s odpady, s primarnim cilem omezit
skladkovani na maximalné 10 % komunalniho odpadu. To vede k vyraznému sniZzeni
negativnich environmentélnich dopada spojenych se skladkovanim odpadi, zejména s ohledem
na plastové obaly. Snizeni skladkovani mé tedy vliv na nakladani spojené s plastovymi obaly,

jelikoz se zdiraziiuje potieba vyuzivat alternativni metody zpracovani plastovych odpada

20



(Foschi a kol., 2020). Tyto metody zahrnuji recyklaci, opakované pouzivani a energetické
vyuziti. CEAP déle podporuje inovace v oblasti cirkularni ekonomiky a zdlraznuje potfebu
vylepSovani designu obalii s ohledem na jejich snadnéjsi recyklaci a opravitelnost. CEAP
z roku 2020 také zdiraziiuje potiebu propojeni cirkuldrni ekonomiky s primyslovou politikou
a digitalizaci, coz by mélo podpofit udrzitelnou vyrobu (Bocken a kol., 2016). Oba ak¢ni plany
maji spole¢ny cil podporovat ob&hové hospodaistvi, snizovat zat€z na zivotni prostiedi
a podporovat udrzitelny rist. Novy CEAP obsahuje i n€kolik konkrétnich opatfeni a iniciativ,
véetné revize nckterych smérnic tykajicich se odpadli a obald. Sem lze fadit naptiklad
ramcovou smeérnici o odpadech ¢. 2018/851, ktera pozménuje smérnici 2008/98/ES, dale také
ramcovou smeérnice €. 2018/852, kterd méni smérnici 94/62/ES o obalech a obalovych
odpadech (Feller a kol., 2018).

Ramcova smérnice o odpadech ¢. 2018/851 peclive stanovuje cile pro opetovné pouzivani
a recyklaci komunalniho odpadu, které by mély byt dosazeny do konce let 2025, 2030 a 2035.
V roce 2035 se ocekava dosazeni recyklace komundlniho odpadu ve vysi 65 % hmotnosti.
Tento cil se vyznamné dotykd obalového odpadu, ktery je vyznamnou slozkou doméciho
odpadu. Proto je podstatné, aby byly obaly navrzeny tak, aby umoznovaly jejich opakované
vyuziti a prispély k dosazeni téchto ambiciodznich cili (Zhu a kol., 2022).

Ramcovd smérnice o odpadech ¢. 2018/851 byla doplnéna dalsi dulezitou
smérnici — rdmcovou smérnici ¢. 2018/852, zndmou také jako ,,smérnice o obalech a obalovém
odpadu®, kterd se zamétuje na snizovani jednordzovych plastovych oballl a na obecné opatieni
k boji proti znecistovani plastovymi vyrobky (Foschi a kol., 2019).

DalSim vyznamnym opatienim v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi je Smérnice
¢. 2019/904 o jednorazovych plastech, znama téz jako SUP (Single Use Plastics). Tato smérnice
vychazi ze smérnice €. 2018/852, tedy z vyse zminéné smérnice o obalech a obalovém odpadu,
a zahrnuje opatieni, ktera maji zakdzat nebo omezit pouzivani urcitych plastovych vyrobki
a obalt, které jsou jednorazové. Cilem této smérnice je snizit Skodlivy vliv jednorazovych
plasti na zivotni prostiedi. Smérnice predepisuje pozadavky na odd€leny sbér, zejména
plastovych napojovych lahvi v€etné uzavéra a vicek, s cilem dosahnout 90% recyklace téchto
plastovych lahvi do roku 2029. Nova pravidla také stanovuji, Ze uzavéry a vicka musi zGstat
pfipevnéna k lahvim po celou dobu jejich pouZzivani, coz ma snizit mnozstvi odpadu. Déle se
také zabyva rozsifenou zodpovédnosti vyrobceil, coz znamend, ze vyrobci plastovych vyrobkl
jsou povinni nést ndklady na sbér, recyklaci a vyc€isténi odpadii z plastovych vyrobki (Gall
a kol., 2020). Smérnice také stanovuje pozadavky na oznacovani plastovych vyrobki, aby byli

spottebitelé informovani o jejich enviromentalnim dopadu a spravném nakladani s nimi. Timto
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zptisobem Evropska unie posiluje své Usili o snizovani zatéze na zivotni prostiedi zpiisobené
plastovymi obaly (Foschi a kol., 2020).

V ramci téchto usili byla také vytvotena Evropska strategie pro plasty v cirkuldrni
ekonomice, coz predstavuje inovativni krok smérem k lepSimu feseni plastovych vyrobki.
Hlavnim cilem této strategie je zlepSit design plastovych vyrobkl, zvysit miru recyklace
plastového odpadu a zlepsit kvalitu recyklovanych plasti. Strategie klade dliraz na inovace
v oblasti plastovych materidli, aktivné podporuje ekologicky design a vyuzivani
recyklovanych plastl. Je evidentni, Ze tato strategie bude mit zdsadni vliv i na oblast plastovych
obalt, nebot’ vyzaduje, aby byly plastové obaly Iépe a efektivnéji recyklovany, a z toho divodu

bude nezbytné piepracovat jejich design (Feller a kol., 2018; Zhu a kol., 2022).
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3 Problémy spojené se snizovanim objemu pouzitych obali jako
vychodiska pro spolupraci

V dnesni dobé je cirkularni ekonomika ¢astym tématem diskusi, zvlasté pokud jde o jeji
dopady na udrZitelnost oballi. Pfechod na cirkuldrni ekonomiku ptina$i mnoho vyhod, avSak
narazime zde i na fadu bariér, které ovlivituji jeji pfijeti. Hlavnim problémem je casta
kontaminace a rozmanitost materiali v obalech, coz ztézuje efektivni tfidéni, oddélovani
a jejich recyklaci. Redlné recyklace obalt i pfi vyuZiti soucasnych technologii stale stagnuje,
zejména pak u plastovych obald, které pifedstavuji komplexni technické, ekonomické,
ekologické a socialni vyzvy. Mechanickd recyklace méni strukturu plastii, coz ztéZuje jejich
opctovné vyuziti a chemicka recyklace zlstava stidle ekonomicky nerealizovatelna (Maione
a kol., 2022).

Implementace opakované pouzitelnych oballi pifindsi také fadu piekazek. Jednim
z hlavnich problémt jsou vysoké investice do infrastruktury, nebot’ je nutné provést komplexni
zmény v jiz existujici infrastruktute, v€etné distribucnich center, skladll a zatizeni na Cisténi
a dezinfekci obalt. Tyto zmény si vyZzaduji vysoké finan¢ni néklady spojené s nakupem novych
technologii a vybaveni (Accorsi a kol.,, 2020). Dalsi vyzvou souvisejici s opakované
pouzitelnymi obaly je reverzni logistika, protoze je nezbytné vyvinout efektivni procesy pro
manipulaci s vracejicimi se obaly, coz mize znamenat dalSi investice do technologii pro
sledovani a spravu oballi béhem celého Zivotniho cyklu. To zahrnuje implementaci systémi,
které umoznuji ndvrat prazdnych obalt zpét k mistu jejich vyroby, spole¢né s efektivnim
fizenim tokd oballi v ramci reverzni logistiky. Tyto kroky jsou dilezité pro dosazeni
udrzitelnosti v obalovém priimyslu, jelikoZ minimalizuji odpad a umoziuji znovupouziti obalil
(Larsen a Jacobsen, 2016).

Jednou z barier je v této oblasti i samotna legislativa. Legislativni opatfeni, zamétend na
podporu udrzitelnéjSich obalovych feSeni, ¢asto pfinaSeji podnikim riznd omezeni. Tyto
predpisy byvaji Casto nejasné a nachylné k subjektivnimu vykladu, coz ztézuje dodrzovani
novych pravidel a vyzaduje ¢asové a finan¢ni investice pro adaptaci. Tento nedostatek jasnosti
muze vést k chybné interpretaci a poruSovani piedpisii, coz dale komplikuje situaci. Je
nezbytné, aby legislativa poskytovala jasny a konzistentni rdmec, ktery podnikiim usnadni
dodrzovéani ptedpist a podpofi trvalou zménu smérem k udrzitelnéjSimu obalovému prumyslu
(Jager a Piscielli, 2021).

Dalsi problém souvisi s biologicky odbouratelnymi obaly, nebot’ se obecné mylné véfti,

ze vSechny bioplasty jsou snadno rozlozitelné. To ale pro vSechny neplati. Naptiklad Bio-PET,
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oznacovany jako bioplast, méa sice monomery pochézeji z kukufice, ale samotny polymer ma
vlastnosti bézného PET. Coz znamena, Ze neni biologicky odbouratelny (Prieto, 2016). Nékteré
biologicky odbouratelné materidly potiebuji specifické podminky k rozkladu. Je proto nutné
oddélovat bioplasty od bézného plastového odpadu, aby se dosihlo optimalni rychlosti
rozkladu. Z toho diivodu piedstavuje tato oblast dalSi vyzvy, které je nutné piekonat pro
spravné nakladani s témito bioplasty (Bradley a Corsini, 2023).

Omezeni se vyrazné promitaji i do bezobalovych obchodi, kde je nezbytné Celit riziku
kontaminace nakupovanych vyrobkll. Vedle toho se musi také feSit otazky spojené
s bezpe€nosti prepravy, trvanlivosti a spravnym oznacenim, coz je zejména vyznamné v
ptipadé kosmetickych, farmaceutickych a hygienickych vyrobkt (Branska a kol., 2021).

Pro podniky v obalovém primyslu se otevird rozhodujici otazka: Budou tato rizika
a nedostatky pfijaty jako neodvratna soucast provozu, nebo miize spoluprace ptinést feSeni?
Spoluprace na mezipodnikové Grovni je velice dilezita, protoze mize pomoci pii rozdéleni
nakladl, ale také muze zjednoduSuje slozity proces inovace a implementace udrzitelnych
postuptl v obalovém pramyslu. Pro dosazeni skute¢né udrzitelnosti a efektivity v oblasti obalil
je podstatné koordinované usili riznych aktérii, véetné primyslovych subjektl, védeckého
vyzkumu, vladnich instituci a spotfebitelii (Accorsi a kol., 2020).

Optimalizace logistiky v celém dodavatelském fetézci je nezbytna pro minimalizaci
negativnich dopadt. Planovani tras, vyuzivani modernich technologii a spoluprace
v dodavatelském fetézci snizuji ndklady na pfepravu a zvysuji ekologickou udrzitelnost (Peng
a kol., 2021). Spoluprace mezi vyrobci, distributory a recyklaénimi firmami miize efektivné
zlepsit reverzni logistiku. Sdileni zdrojii a informaci optimalizuje proces sbéru a pirepravy
vracenych produkti. Spolecny vyzkum a vyvoj novych technologii pro recyklaci snizuje odpad
a zvySuje udrzitelnost. Harmonizace procesii a standardli usnadiluje spolupraci a snizuje
naklady. Celkové lze fict, Ze spoluprace je zasadni také pro efektivni a udrzitelné zpracovani
vracenych oball a materiali (Shi a kol., 2023).

Spolupréce s vyrobci, logistickymi partnery a regulacnimi organy mulize pomoci
minimalizovat rizika kontaminace a zajiiténi bezpetnosti v piepravé. Reseni téchto otédzek
vyzaduje nejen interni Usili, ale 1 zapojeni do primyslovych iniciativ a spole¢nych standardi
pro bezpecnost a oznaceni produktl. Podniky tak mohou vyuzit vyhody spoluprace a sdileni
know-how, coz muze prinést zlepSeni jak v oblasti bezpe¢nosti vyrobkd, tak v efektivité celého
dodavatelského fetézce. V koneéném disledku to umoZzni bezobalovym obchodim nejen

uspésné fesit aktudlni vyzvy, ale také aktivné ptispivat k vytvareni standardii pro udrZzitelnéjsi

wev
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Spoluprace také pomahd feSit problémy spojené s legislativou. Sdileni znalosti
a zkuSenosti mezi firmami umoznuje lepsi porozumeéni a interpretaci predpisii. Spole¢né Usili
pfi jednani s regulacnimi organy umoziuje navrhovat a implementovat pruzna a efektivni
feSeni. Harmonizace procesi a standardi napomahé dodrZovani predpisii a minimalizuje riziko
chybné¢ interpretace. Diky spolupraci je mozné 1épe reagovat na zmény v legislativé a rychleji
se adaptovat na nové pozadavky. Celkovée lze fict, Ze spoluprace v obalovém primyslu posiluje
dodrzovani legislativy a usnadiiuje pfechod k udrzitelngj$Sim obalovym feSenim (Jager
a Piscielli, 2021). Déle spoluprace odbourava bariéry spojené se spravnym nakladanim tykajici
se bioplastil, jelikoz je tfeba vyvinout spravny systém tfidéni a zpracovani téchto bio-PET
obali. Proto vznikd potfeba spoluprace napfi¢ primyslovymi odvétvimi, vyzkumnymi
institucemi a regula¢nimi organy (Bradley a Corsini, 2023). Firmy, které¢ spolupracuji se svymi
partnery a zakazniky na vyvoji udrzitelnych obalti, mohou ziskat konkurenéni vyhodu a stét se
prikopniky v oblasti zelené technologie (Abdullah a kol., 2015; Kishna a kol., 2017; Liliani
a kol., 2020).

Spoluprace s vyrobci, logistickymi partnery a regulaénimi organy je zdsadni pro
minimalizaci rizik kontaminace a zajiSténi bezpecnosti v prepravé v ramci bezobalovych
obchodtl. Reseni téchto otdzek vyzaduje nejen interni isili, ale také zapojeni do primyslovych
iniciativ a spole¢nych standardli pro bezpecnost a oznaceni produkti. Spoluprace umoznuje
vyuziti know-how a zlepSeni bezpecnosti vyrobkl a efektivity celého dodavatelského fetézce.

v v v

Bezobalové obchody tak mohou Gspésné fesit aktudlni vyzvy a aktivné pfispivat k vytvareni

Je tedy dulezité si uvédomit, Ze ispé$né feSeni problému v obalovém primyslu vyzaduje
Sir$i spolupraci nez pouze mezi vyrobci oball a vyrobci produktli. Zapojeni dalSich aktérd, jako
jsou distributofi, recykla¢ni firmy, regulacni orgény, a dokonce i spotiebitelé, je dilezité pro
dosazeni skutecné udrzitelnosti, efektivity a bezpecnosti v celém dodavatelském fetézci.
Vytvoreni partnerstvi a koordinace mezi témito riiznymi subjekty umozni 1épe identifikovat
a fesit problémy, maximalizovat vyuziti zdrojii a pfinést inovativni a udrzitelné feseni do praxe.
Takovy pftistup posili odvetvi obalil a pfispéje k tvorbé trvale udrzitelného a odpovédného
obalového primyslu pro budouci generace (Brown a kol., 2019; Accorsi a kol., 2020; Shi a kol.,
2023).
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4  Proces spravného vybéru partnera

Pii vytvateni a rozvijeni spoluprace mezi firmami v dodavatelsko-odbératelském vztahu
je v uvodni fazi dilezitym tkolem vybér vhodnych partnerti a navazani samotné spoluprace.
Tato faze ma zésadni vliv na budouci tspéch ¢i vyskyt potencialnich problémi. V této pocatecni
fazi, zejména je — li realizovana v mezinarodnim kontextu, mohou podniky celit neznamému
prostfedi, coz miize vést k nedostatku jasnych norem, pravidel a standardii, nebo potizim
spojenym s kulturnimi rozdily (Jéger a Piscicelli, 2021). Tato vyzva je patrna i pii zapojeni
podnikd do rGznych forem spoluprace, kde organizace celi typickym piekdzkdm v ramci
cirkularni ekonomiky. Mezi tyto prekazky patii omezena dostupnost a vysoké ndklady na
technologie, vysoké pocatecni investice, regulaéni nejistota a absence jasné definovanych
smérnic (Brown a kol., 2019).

Celkové Ize rozpoznat Sest hlavnich po sob¢ jdoucich krokl pfi nastavovani spoluprace
(Jager a Piscicelli, 2021):

1. uznani potieby a potencidlnich vyhod spoluprice — zahrnuje uvédomeéni si, Ze
problém nelze vyfesit samostatné, a spoluprace pifinasi vyhody jako sdileni rizika
a ziskani dodate¢nych zdroji nebo schopnosti;

2. vyvoj vize, cile a Kritérii pro vybér partnera — obsahuje vytvafeni jasné vize
spoluprace, stanoveni jejich cilt a kritérii pro vybér partnera;

3. vnitini rozvoj poZadovanych dovednosti a oddanosti lidskym zdrojim — zahrnuje
rozvoj potfebnych dovednosti a zavazku zaméstnanctli, vcetné spolecného mysleni,
orientace na uceni a schopnosti sdilet a absorbovat znalosti a dovednosti jako
vychodiska pro spolupréci s jinym podnikem;

4. analyza externiho podnikatelského prostiedi a potencialnich partneri — zahrnuje
diikladnou analyzu vné&jSiho podnikatelského prostfedi a potencialnich partnert, véetné
,cestovni mapy*, kterd rozdéluje scénafe na milniky a ukazuje potfebné kompetence
a kroky k jejich dosazeni;

5. posouzeni a vybér partnera — zahrnuje hodnoceni potencidlnich partnerti a nasledny
vybér téch, kteti nejlépe odpovidaji stanovenym kritériim;

6. neformélni a formalni dohody s partnery — zahrnuje uzavirani neformalnich
a formalnich dohod s vybranymi partnery, aby byla jasné definovana ocekavani

a pravidla spoluprace.
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Peclivy vybér partneri urcuje, zda bude spoluprace UspéSnd ¢i potenciondlné
problematicka. Existuji dvé hlavni kategorie kritérii pti vybéru partnerti (Brown a kol., 2019).
Prvni kategorie kritérii se zaméiuje na konkrétni prvky, jako jsou znalosti, dovednosti, zdroje
a sitové vazby. Znalosti se tykaji informaci, které partneti maji o daném odvétvi, zatimco
dovednosti zahrnuji schopnosti, které mohou ptinést do spoluprace. Zdroje zahrnuji materialni,
financ¢ni a lidské prosttedky, které mohou byt vyuzity k podpoie spoluprace, a sitové vazby se
tykaji propojeni partnert s dal§imi subjekty v daném odvétvi. Druhé kategorie kritérii zahrnuje
abstraktné&jsi aspekty, jako jsou kulturni, proceduralni a systematickd shoda. Kulturni shoda
znamena spole¢né hodnoty, postoje a pracovni styl mezi partnery, coz miize ovlivnit dynamiku
spolupréace. Proceduralni shoda se tyka podobnych procest a postupd, které¢ mohou usnadnit
spolupraci a rozhodovéni, zatimco systematicka shoda se vztahuje ke shod¢ ve strategii
a systémech fizeni, coZ umoziuje U¢inné¢ fungovani spoluprace (Wong a kol., 2021; Jager

v v

(2021) zahrnuji osm hlavnich charakteristik:

strategicka vhodnost — zajist'uje soulad mezi trhem, strategii, managementem nebo
geografii;

- synergie — dulezita pro vyménu informaci, sdileni cilt, sladéni pobidek, vzajemné

vyhody a sdilena rizika;

- finanéni vyhodnost — zohlednuje ekonomickou ptitazlivost spoluprace;

- dobra povést v odvétvi — odrazi reputaci partnera v daném odvétvi,

- nadSeni — vyjadfuje entuziasmus a angazovanost partnera;

- zavazek k spolupraci — projevuje se ochotou dodat hmotné zdroje;

- duvéryhodnost — hraje vyznamnou roli ve vzijemné divéfe, zejména mezi tymy

nejvyssiho vedent;

- oteviena komunikace — zahrnuje schopnost a ochotu fidit transparentni a poctivé

informacni toky;

V dnesni dobé se stale vice zdlraziuje diilezitost udrzitelnosti a odpovédného podnikani ve
vSech oblastech podnikani, véetn¢ vybéru partnerii a navazovani obchodnich vztaht. Proto je
nezbytné, aby organizace zahrnovaly do procesu vybéru partneri udrzitelné metody hodnoceni
vykonnosti (Kumar a kol., 2021). Timto zpiisobem mohou organizace zajistit, Ze jejich partneti
nejen spliuji obchodni a strategické potieby, ale také podporuji hodnoty udrzitelnosti
a ptispivaji k dosahovani dlouhodobého ekologického, socidlniho a ekonomického blahobytu.
V tomto kontextu je dilezité vyvazit tradi¢ni kritéria vybéru partnerd s ohledem na jejich

vykonnost a GspéSnost s ohledem na udrzitelnost a odpovédnost viici spolecnosti a Zivotnimu
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prostiedi (Rajeev a kol., 2019). V tomto rdmci miize byt vhodnym ndstrojem koncept
seskupovani dodavateld, ktery usnadiiuje identifikaci dodavateld a jejich spolupraci, zejména
s témi, kteti aktivné sleduji a i€inné napliuji udrzitelné normy. Tyto normy piredstavuji soubor
pravidel, standardl a postupti, které organizace, dodavatel¢ a partnefi musi dodrzovat, aby
podporili udrzitelnost a odpovédnost vici spolecnosti a zivotnimu prostiedi. Mezi bézné
udrzitelné normy mohou patfit certifikace pro spravedlivy obchod, ochranu ptirodnich zdrojt,
omezeni emisi sklenikovych plynt, odpovédné nakladéani s odpady a dodrzovani lidskych prav
a pracovnich standardd. Tato strategie navic pfispiva k optimalizaci procestt nakladdani
s odpady, snizovani emisi a celkovych ndkladl (Kannan a kol., 2020). Pfi vybéru ekologicky
orientované¢ho dodavatele je kladen diiraz na né¢kolik vyznamnych kritérii. (Mavi a kol., 2023):

1. soulad s ekologickymi normami — dodavatelé by méli prokéazat plny soulad s platnymi
ekologickymi normami a ptedpisy;

2. opatieni ke sniZovani dopadu — preferuji se dodavatelé, kteti aktivné ptijimaji opatieni
ke snizovani svého ekologického dopadu, naptiklad snizovanim odpadu a emist.;

3. systémy environmentilniho managementu — dodavatel¢ s certifikaci nebo
implementovanymi systémy environmentalniho managementu, jako je ISO 14001, jsou
Casto upfednostiiovani,

4. transparentnost a spoluprace — dodavatelé by méli byt ochotni poskytnout
transparentni informace o svych environmentalnich postupech a aktivné spolupracovat
na dosazeni spolecnych cila.

Strategie hodnoceni vykonnosti a seskupovani dodavatelt jsou tedy nedilnymi néstroji
v ramci udrzitelného vybéru dodavateli, coz umoziuje firmadm nejen minimalizovat svij
ekologicky dopad, ale také dosahovat vyznamnych konkurenc¢nich vyhod v dneSnim
dynamickém podnikatelském prostiedi (Chen a kol., 2020; Beullens a Ghiami, 2022; Mavi
a kol., 2023).

Jakmile jsou partnefi vybrani, je zapotfebi najit spoleny cil, porozumét zasadnim
kroktim a vybudovat spole¢nou vizi. To je zasadni pro vytvoreni interni shody mezi partnery,
zajiSténi podpory a zamezeni piipadné funkéni kratkozrakosti. Tato faze vyzaduje odhaleni
zajmul a népadu a také vyménu znalosti, aby bylo mozné sladit chapani pojma (Brown a kol.,
2019). Nasledné partneti spolupracuji na dosazeni stanovenych cila a zajistuji, ze spoluprace
probihé hladce a efektivné. Po ukonceni projektu nebo urcitého obdobi spoluprace nasleduje
proces hodnoceni a ziskani zpétné vazby. Toto hodnoceni organizacim umoziuje vyhodnotit

uspéch spoluprace a identifikovat oblasti, které by mohly byt v budoucnu zlepSeny. Tento
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cyklus hodnoceni a zpétné vazby je nezbytny pro udrzeni efektivity a neustalého zlepSovani

obchodnich vztahti (Jager a Piscicelli, 2021).
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5

Spoluprace pri navrhu obala

Design obalu je komplexni proces, pti kterém tvlrci spolupracuji na vytvaieni a organizaci

estetickych a funk¢nich prvkl. Zahrnuje vizudlni aspekty, jako jsou barvy, vzory, loga

a typografie, které maji za cil pfitahovat pozornost a jednozna¢né odlisit zna¢ku od konkurence.

Soucasné je vSak nezbytné klast diraz na funkcnost, ergonomii a bezpecnost, aby byl obal

snadno oteviratelny a zaroven efektivné chranil produkt. Informacni prvky, jako jsou udaje

o produktu ¢i ekologické informace, jsou nedilnou soucésti obalu a maji zdsadni vyznam pro

komunikaci se spotiebiteli (Molina — Besch a Palsson, 2015; Ibrahim a kol., 2022). Nicméné,

vedle téchto hledisek je nezbytné zohlednit environmentalni, socidlni a ekonomické aspekty,

které ovlivituji udrzitelnost a efektivitu obalii. Tyto aspekty zahrnuji (Nguyen a kol., 2020;
Morashti a kol., 2022):

1.

ekonomické aspekty:

Ndaklady na vyrobu: Efektivni vyuziti materialli a optimalizace procesii mohou snizit
naklady spojené s vyrobou obalt.

Naklady na distribuci: Obaly navrzené tak, aby byly snadno skladovatelné
a manipulovatelné, mohou snizit naklady na logistiku a distribuci produkta.
Prodlouzeni Zivotnosti produktu: Obaly chranici produkt pfed poSkozenim
a prodluzujici jeho zivotnost mohou snizit ztraty a ndklady spojené s vyménou vadnych
produktt (Jain a Hudnurkar, 2022).

environmentalni aspekty:

Snizeni odpadu: Udrzitelné obaly minimalizuji mnoZstvi pouzitych materidla
a zbyte¢nych obalovych prvkl, pfispivaji k celkovému sniZzeni objemu odpadu
a spotieby ptirodnich zdroji.

Energie: vyuzivani zdroji obnovitelné energie

Vhodnost pro recyklaci: Snadno recyklovatelné nebo biologicky rozlozitelné obaly
zlepSuji moznosti likvidace odpadu a snizuji negativni dopady na Zivotni prostredi.
Poucziti obnovitelnych materialii: Volba obnovitelnych nebo recyklovatelnych materialti
snizuje zavislost na neobnovitelnych surovinach a snizuje uhlikovou stopu obalt.
Lokalni vyroba: Snizeni vzdalenosti, kterou musi obaly cestovat, mlize snizit emise
sklenikovych plynti spojené s jejich vyrobou a distribuci. Obaly jsou vyrabény pomoci

BAT technologie a pomoci ovéfenych vyrobnich postupt (Lindh a kol., 2016).
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3. socialni aspekty:

- Bezpecnost a zdravi: Pouziti bezpecnych materialit minimalizuje riziko pro spotiebitele,

pracovniky i komunity v pribéhu zivotniho cyklu obalu.

- Zaméstnanost a spolecenska odpovédnost: Podpora lokalni vyroby oballi muze pfispét

k tvorbé pracovnich mist a posileni mistni ekonomiky (Nguyen a kol., 2020; Morahti
a kol., 2022).

Je tedy nezbytné integrovat ekonomické, socidlni a enviromentalni faktory do ndvrhu,
vyroby a distribuce oballl, coz je dilezity krok smérem k udrziteln€jSi budoucnosti. Pro
efektivni zohledilovani téchto ekologickych, socialnich a ekonomickych aspektl je nezbytna
spolupradce mezi vyrobci obald a vyrobci produktii pti navrhu obalii (Lindh a kol., 2016;
Yokokawa a kol., 2021). Tato spoluprace umozinuje sdileni znalosti, zkuSenosti a perspektiv
mezi obéma stranami, coz vede k vytvareni inovativnich a efektivnich feSeni. Prvnim krokem
v této spoluprici je porozuméni potiebdm a pozadavkim produktu a spotiebitele. Tvirci
designu obalu musi ziskat hluboké pochopeni produktu, jeho cilového trhu a spotiebitelskych
preferenci. Na zékladé téchto poznatkli mohou navrhnout obaly, které nejen chrani produkt, ale
také pfitahuji pozornost spotiebitelll a posiluji povédomi o znacce (Molina — Besch a Palsson,
2015). Usp&sna spoluprace v této oblasti vyzaduje pevny zaklad, ktery poskytuje spoleéné
inovace, mezifiremni uceni a teorie absorpcni kapacity. To posiluje schopnost firem ptizptisobit
se novym trendiim a implementovat technologické a udrzitelné inovace v oblasti obalti (Lindh

a kol., 2016; Yokokawa a kol., 2021).

Spolecna inovace

V oblasti vyroby obalti a produktii se inovace Casto poji s podstatnymi finan¢nimi
investicemi, coz predstavuje vyzvu pro firmy plsobici v tomto odvétvi. S rostoucimi naklady
spoluprace mezi vyrobci obalil a vyrobcei produktti zadsadni roli. Jeji dillezitost spociva v tom,
ze umoznuje kombinovat znalosti, zkuSenosti a kapacity obou stran s cilem dosédhnout
inovativnich a G¢innych feSeni (Adomako a Nguyen, 2022). Takova spoluprace piinasi prostor
pro spolecné vyzkumné a vyvojové aktivity, sdileni technologii a know-how, a napomaha tak
vytvaret prostiedi pro trvalé inovace a konkurenceschopnost na trhu. Této spolupraci se
v souvislosti s inovacemi fiké spolecnd inovace a klade si za cil vytvofit inovativni a efektivni
feSeni, nebot’ to poskytuje rdmec pro sdileni znalosti, zkusenosti a zdroji (Bitzer a Bijman,

2015).
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Spoluprace mezi vyrobci oballi a vyrobci produkti tedy umoziuje efektivnéjsi reakci na
dynamické potieby trhu a soucasné snizuje naklady spojené s vyvojem a implementaci novych
obalovych technologii. Jednim z ptikladi této spoluprace je vytvareni ekologickych obali,
které pridavaji hodnotu kone¢nym vyrobkiim tim, ze jsou vnimany jako Setrné k Zivotnimu
prostfedi. Spole¢na inovace zahrnuje také spole¢né aktivity jako je vyzkum a vyvoj, vyvoj
technologii, vyvoj novych produktl a procesti, Skoleni, financovani a marketing (Lacoste,

2016; Melander, 2017; Liliani a kol., 2020).

Mezifiremni uceni

V ramci navrhu obalt ziskava stale vétsi vyznam koncept mezifiremniho uceni, nebot’ je
zasadni pro usnadnéni spole¢ného vyvoje prilomovych inovaci jak pro vyrobce obali, tak pro
vyrobce produktli. Mezifiremni u€eni pfi spolupraci na navrhu obald, je zaloZzeno na aktivnim
sdileni odbornych zkusenosti a perspektiv naptiklad prosttednictvim diskusi, setkani, skoleni,
mentoringu a tymové spoluprace. Tato dynamika podporuje nejen rychlejsi identifikaci novych
trendit a moznych technologickych inovaci, ale také otevird prostor pro kombinaci riznych
pohledli a piistupti k navrhu oball. Zaroven vytvaii inovacni kulturu, kterd povzbuzuje
otevienou vyménu know-how a kreativnich procesii (Usman a kol., 2018).

Ve spolupraci na navrhu obalii v mezifiremnim prostiedi se oteviraji dvete k inovativnim
a komplexnim feSenim, ktera reflektuji kombinaci odbornych znalosti a zkusenosti z riiznych
firem. Tato spoluprace umozniuje vytvaret obaly, které nejen spliuji estetické a technické
pozadavky, ale také teSi Sir§i spektrum faktorti, jako jsou environmentdlni, socidlni
a ekonomické aspekty. Timto zplisobem se snizuji rizika spojend s vyvojem novych oball
a optimalizuji se naklady na inovacni projekty. Mezifiremni uceni pii spolupraci na navrhu
obali zvySuje flexibilitu a reaktivitu firem na dynamické trzni trendy. Sdileni informaci
a znalosti umoziuje rychlejsi reakce na ménici se potfeby zakaznikl a trhu, coz pfispiva k
udrzeni konkurenceschopnosti firem na trhu (Liliani a kol. 2020; Utami a kol., 2022). Napiiklad
vyrobce oballi miize mit odborné znalosti v oblasti bioplastii, ale nemusi rozumét jejich aplikaci
v konkrétnich produktech, coz miize branit v prodeji bioplastovych obald. Na druhou stranu
vyrobci koncovych produkti nemusi mit dostate¢né znalosti o bioplastech a mohou povazovat
za naro¢né postavit vlastni vyrobni linku pro bioplastové obaly. Spoluprdce mezi nimi miize
tento problém fesit tim, ze si navzajem budou sdilet své znalosti a schopnosti, coz vede
k inovativnim aplikacim bioplastovych obalt a poskytuje to konkurenéni vyhodu vici jinym

firmam na trhu (Liliani a kol. 2020).
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Teorie absorpéni kapacity
Absorpéni kapacita hraje hlavni roli pfi mezifiremnim uceni a sdileni informaci pro vyvoj
udrzitelnych obald. Tato kapacita umoziuje firmam efektivné rozpoznat, ziskat a vyuzit nové
externi znalosti, coz je diilezité pro inovace a udrzitelny rozvoj. Teorie absorp¢ni kapacity se
zamé&fuje na procesy, které firmam pomahaji vyuzit externi znalosti a implementovat je ve
vlastnim prostiedi (Adeel A. a kol., 2023). Absorp¢ni kapacita zahrnuje Ctyfmi dilezité
schopnosti (Liliani a kol. 2020):
1. akvizici — tato schopnost zahrnuje identifikaci a ziskdni novych externich znalosti.
Firmy musi efektivné reagovat na zmény na trhu a na externi informace;
2. asimilaci — pro ziskani novych znalosti je dilezité, aby firmy tyto znalosti pochopily
a zaClenily je do svého stavajiciho znalostniho zakladu;
3. transformaci — tato schopnost zahrnuje schopnost firmy ptizptisobit nebo pietvorit
nové¢ znalosti tak, aby byly kompatibilni s vlastnimi procesy a potfebami;
4. vyuziti — firmy musi byt schopny vyuzit ziskané znalosti pro dosazeni inovaci
a posunuti svého produktu nebo procesu.
Tyto schopnosti absorpéni kapacity jsou dulezité, pokud firmy chtéji Uspésné
spolupracovat na inovacich a udrzitelném vyvoji obalt (Tavani a kol., 2014; Aboelmaged

a Hashem, 2019).
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6  Metody pouzitelné pii navrhu obalu

Vyvoj obalil se od vyvoje samostatnych produktli odliSuje z n¢kolika diivoda. Zatimco
designéfi produktli se primarné zamétuji na uspokojeni potieb zdkaznikli prostfednictvim
vytvareni funkénich, esteticky pfitazlivych a inovativnich vyrobkll béhem celého Zivotniho
cyklu vyrobku. Designéfi obalt se soustfedi na zdokonaleni funkci oballi s ohledem na potfeby
riznych zainteresovanych stran béhem celého zivotniho cyklu. Mezi tyto zainteresované strany
patii naptiklad zakaznici, vyrobci produkti, distributofi, recyklacni firmy, vladni agentury
a spotiebitelé. Obaly musi uspokojit potfeby téchto zainteresovanych stran tim, ze zajistuji
hladky pohyb zbozi v logistickém fetézci a zabezpecuji, ze produkt dorazi do rukou zdkaznika
v pozadovaném stavu, mnozstvi a casovém horizontu. Kromé toho pfispivaji k celkové hodnoté
pro zékaznika tim, Ze chrani produkt pfed poSkozenim a informuji zékazniky o jeho
vlastnostech (Koeijer a kol., 2016). Tato snaha o funk¢nost obalt vSak neddvno ziskala novy
rozmér. Designéfi obald jsou nyni vyzyvani nejen k zajisténi efektivniho plnéni potieb
zakaznikl a vyrobnich procest, ale také k minimalizaci environmentélniho dopadu obali
a zéroven k tomu, aby zohlediiovali potieby primarniho, sekundarniho i transportniho baleni
podle normy ISO 18602. Pti ptechodu k udrzitelnému designu oball je nezbytné zvazit jak
jejich ekologické, tak jejich funkéni aspekty v pribéhu celého zivotniho cyklu. Coz také
vyzaduje zohlednéni socialnich a ekonomickych aspekt. Udrzitelné obaly musi brat v potaz
socialni aspekty, jako je zajisténi spravedlivych pracovnich podminek a respektovani potieb
komunit, ve kterych jsou vyrobni zdvody umistény. Zaroven by mély byt navrzeny tak, aby
byly ekonomicky efektivni pro vSechny zucastnéné strany v dodavatelském fetézci, coz
zahrnuje minimalizaci nakladl a optimalizaci zdroju (Yokokawa a kol., 2021).

V oblasti vyvoje produktl existuje Siroka skala metod, modelt, nastroji a smérnic, které
poskytuji bohaté informace z riznych perspektiv. Naopak v oblasti vyvoje obalil je omezeny
pocet modell a nastroji. Obaly plni nékolik dilezitych funkci, které se mohou lisit v zavislosti
na potiebach riznych ucastnikli v dodavatelském fetézci. Nicméné riznorodost téchto potieb
komplikuje rozhodovaci procesy pfi vyvoji oball. Standartni nastroje a metody pouzivané pro
vyvoj produktl Casto nereflektuji unikatni charakteristiky obald, a proto je nezbytné vyvinout
specializované nastroje a metody pfizpisobené specifickym potfebdm v oblasti vyvoje obali
(Molina — Besch a Pélsson, 2020).

Pro feSeni negativnich dopadli oballl na zivotni prostiedni existuje fada pfistupti.
Tradi¢nim pfistupem minimalizace negativnich dopadi oballi na Zivotni prostiedi je

eko —efektivita. Tento pfistup klade diraz na vyvazeni socialnich, ekonomickych
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a environmentalnich faktort. Eko-efektivitu lze vysvétlit jako vytvareni vétsi hodnoty s
mensim dopadem. Podle tohoto konceptu je eko-efektivita obvykle definovana jako pomér
ukdzaly, ze eko-efektivita mize ovliviiovat rozhodovani designérl, nicméné hodnota obalu
neni omezena pouze na ekonomicky vykon. Alternativni definice eko-efektivity rozSifuje
hodnotu obalu a uvadi, ze se jednd o pomér hodnoty k environmentdlnimu dopadu. Tato
definice bere v tivahu rizné druhy hodnot, jako jsou funkéni, financni a estetické hodnoty
(Heikkurinen a kol., 2019).

Pro uspésné zaclenéni téchto aspektti do udrzitelného designu obald je nezbytné, aby
designéii obalid rozuméli vzajemnym vztahim mezi témito dvéma hledisky. Nedostatecné
pochopeni téchto vztahli mize negativné ovlivnit cely Zivotni cyklus produktu v souvislosti
s obaly. Napfiklad vicevrstvy obal mtize prodlouzit trvanlivost obsahu, coz je dilezité pro
nékteré produkty, ale souasné muize ztizit recyklaci, protoZe jednotlivé vrstvy materialii nelze
snadno odd¢lit. To zvySuje environmentdlni zat€z spojenou s naklddanim s odpadem.
S rostoucim povédomim o téchto kompromisech stoupa zajem o propojeni environmentalnich
a funk¢nich aspektt obalt (Yokokawa a kol., 2021).

Pfi vyvoji obalil hraje vyznamnou roli rozdil mezi ranymi a pozdéjSimi fazemi vyvoje.
V ranych fazich tym disponuje vysokou mirou svobody a nizkymi néklady na zmény, coz
oznacujeme jako "mlhavy ptedni konec inovace". Naopak v pozdéjsich fazich prevazuji vysoké
naklady a omezend flexibilita v disledku diive uc¢inénych rozhodnuti. Pokud méme za cil
vytvaret obaly s ohledem na udrzitelnost, musime feSit kumulativni environmentélni zavazek.
To znamend, ze rozhodnuti o designu v pribéhu vyvoje maji vliv na ekologicky dopad
vysledného obalu. Tento zavazek se s postupem casu zvysuje, zatimco flexibilita na zmény
klesa, jak je ilustrovano v obrazku 1 (Koeijer a kol., 2016).

Ve studiich v oblasti vyvoje udrzitelnych obali Ize identifikovat dva hlavni typy nastrojt,
a to ty, které se soustiedi na rané faze vyvoje (generativni), a ty, které hodnoti a analyzuji
v pozdgjSich fazich (evaluativni). Generativni nastroje slouzi k vytvafeni novych napadi
a konceptli pro udrzitelné obaly. Jsou navrzeny tak, aby podporovaly kreativni mysleni
a generovani inovativnich feSeni (Goudswaard a kol., 2023). Na druhou stranu evaluativni
nastroje se zamétuji na hodnoceni a analyzu navrzenych feSeni v pozdéjsich fazich vyvoje. Tyto
nastroje slouzi k posouzeni ucinnosti, efektivity a udrzitelnosti navrzenych obalti (Mungan
a Aydin, 2022). Ob¢ tyto skupiny nastroju lze déle rozd¢lit podle typu modelu do tii vétSich
kategorii: protokoly, diagramy a modely hodnoceni. Z téchto kategorii patii protokoly

a diagramy do nastrojii generativnich, zatimco modely hodnoceni spadaji do kategorie néstroji
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evaluativnich. Posledni roky ukazuji posun smérem k paradigmatiim, které prosazuji nepietrzité
materidlové cykly, ve kterych lze materidly recyklovat bez ztraty kvality. Tyto ndstroje
pfispivaji k udrzitelnému vyvoji produktti, zejména v kontextu oballl pro cirkularni systémy,

coz bude dale probirano v textu (Koeijer a kol., 2016).

Ndklady na zménul Kumulativni enviromentdlni zdvazek

Stuperi volnosti

Pocdtecni fdze vyvoje Pozdéjsi faze vyvoje

Obrazek 1: Kontrast mezi stupném volnosti a ndklady na zménu (upraveno dle Koeijer a kol., 2016)

6.1. Typ modelu: protokoly

Modely a nastroje, které spadaji do kategorie protokolil, se vyskytuji v riznych podobéch,
pricemz nejcasteji se setkdvame s pouckami, smernicemi a kontrolnimi seznamy. Mezi témito
druhy existuje podobnost mezi pouckami a smérnicemi, pfi¢emz je mezi nimi jen jemny rozdil
v tom, jak jsou chapany. Kdyz mluvime o procesech vyvoje oball, smérnice jsou konkrétni
pokyny, které¢ fikaji, jak postupovat. Naopak poucky jsou jakési prohlaSeni nebo soubory
prohléaseni, které slouzi jako zdroj inspirace. Lze to ilustrovat na ptikladu. Poucka, které se tyka
zohlednéni environmentalnich hledisek pfi vybéru materiali, mize byt néco ve smyslu "snazit
se snizit mnozstvi nebezpecénych latek", mezitimco smérnice, kterd s tim souvisi, by potom
mohla byt konkrétni pokynem, naptiklad "vyvarovat se pouzivani barviv obsahujicich tézké

kovy" (Koeijer a kol., 2016).
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Mezi nastroje typu ,,protokoly “ patii:

Cradle to Cradle

Koncept Cradle to Cradle (C2C) byl vytvofen architektem Williamem McDonoughem
a chemikem Michaelem Braungartem s cilem navrhnout feSeni, kterd maximalizuji
ekonomickou hodnotu, ale zaroven eliminuji negativni ekologické dopady. Hlavnim cilem je
doséhnout nulového stavu, coz znamena nulové emise, nulovy odpad, nulové vyuzivani zdroji
a nulovou toxicitu. C2C se opira o tfi zasadni principy (Llorach — Massana a kol., 2015):

- prvni princip spociva v myslence "odpad rovna se jidlo", kde odpad slouzi jako Zivina
pro piirodu nebo pro dalsi priimyslové procesy. Koncept vytvari uzavieny systém, ve
kterém je odpad povazovan za cenny zdroj pro vyrobu novych produktii. Materidly,
které 1ze uzavirat do cykll a udrzovat jejich status zdroje, jsou oznaCovany jako
upcyklacni materidly. Naopak materidly, které nelze znovu vyuZit, jsou oznacovany
jako recykla¢ni materialy;

- druhym principem je vyuzivani energie z "aktudlniho solarniho pfijmu", coZ znamena,
ze C2C preferuje vyuzivani obnovitelné energie, ¢imz eliminuje negativni dopady na
zivotni prostfedi spojené s tradi¢ni spotfebou energie;

- tfeti princip, "oslavovat rozmanitost", zdiraziluje vyznam respektovani kulturni,
ekonomické a environmentalni rozmanitosti. C2C klade diiraz na navrhovani systém1,
které brani negativnim dopadiim na stabilitu a pfeziti spolecnosti a kultur.

Velkou vyhodou C2C je certifikace, nebot’ je v soucasné dob¢ velmi dilezité informovat
spotiebitele o environmentélnich aspektech podniku a jednim z moznych zptsobi je pouzivani
standardizovanych, objektivnich a divéryhodnych certifikati ekoznacky (Niero a kol., 2017).
Certifikace Cradle to Cradle poskytuje rdmec pro hodnoceni produktii v péti hlavnich
oblastech: lidské a environmentalni zdravi materidlti, opétovné vyuziti materialii, hospodatfeni
s obnovitelnymi zdroji energie a uhliku, hospodateni s vodou a socialni spravedlnost (Llorach

— Massana a kol., 2015).

Design pro Zivotni prostredi

Design pro zivotni prostiedi (DfE) pfedstavuje koncept, jenZ rezonuje v oblasti
ekologicky uvédomélého designu a vyznacCuje se absenci jednoznacné definovanych
a univerzalné akceptovanych zasad a smérnic. V odborné literatute se tento koncept vyskytuje

pod riznymi nazvy, jako jsou ,design pro udrzitelnost”, ,design Setrny k Zzivotnimu
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prostredi®, ,,ekodesign®, ,,zeleny design®, ,,design zivotniho cyklu* a ,,Cisty design® (Koeijer a
kol., 2016).
Ekodesign spociva v aplikaci environmentalnich kritérii behem procesu vyvoje obalu. Kritické

aspekty ekodesignu zahrnuji (Gonzalez — Garcia a kol., 2016):

selektivni vybér materialii s nizkym ekologickym dopadem

redukci spotfeby materiald v pribéhu vyrobnich procesii

optimalizaci technologii a distribu¢nich postupt

minimalizaci negativniho vlivu oballl na zivotni prostiedi v prub¢hu uzivani

vyvoj novych konceptli podporujicich recyklaci

celkovou optimalizaci zivotniho cyklu produktu

Koncept udrzitelnych obalil propojuje ochranu produktu s minimalnim dopadem na Zivotni
prostfedi, efektivni spotfebou a odpovédnou likvidaci. Vzhledem k riznym pozadavkim,
véetné téch legislativnich, funkénich a bezpe€nostnich, musi obaly korespondovat
s inovativnimi designovymi trendy, coz zahrnuje vytvaieni unikatn€ atraktivniho designu
a jednoduché pouziti. Hlavni aspekty konceptu ekodesignu jsou podrobné sumarizovany
s diirazem na systémovou uroveil a na Uroven obalii. Systémova tGroven se zaméfuje na Sirsi
strategie a postupy, které ovlivituji cely ekosystém, zatimco na Urovni obald se konkrétné
zabyvame designem a vlastnostmi jednotlivych obald, viz tabulka ¢. 1 (Varzinskas a kol.,

2020).
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Tabulka 1: Hlavni aspekty obali ekodesignu (upraveno dle Varzinskas a kol., 2020)

Na systémové urovni

1. Systémy s vratnou zalohou pro opakované pouzitelné obaly
2. Systémy s vratnou zalohou pro jednorazové obaly
3. VylepSené systémy tfidéni a recyklace

Optimalizace logistiky s ohledem na efektivni vyuzivani zdrojt (napft.,
4, minimalizace pfepravy a chlazeni) spolu s prevenci vzniku odpadu v rdmci

dodavatelského retézce (zbozi a obaly)

Na arovni obalt

1. Ochrana produktu
2. Minimalizace znecistujicich latek
3. Dokonalé vyprazdrovani
4, Baleni odpovidajicim potfebam
5. Optimalizace hmotnosti a objemu obalu
6. Vyuzivani recyklovaného materialu
7. Moznost tfidéni a recyklace
Zahrnuti uvazlivého designu obalu s cilem odmitnout nelegalni odhazovani
& odpadki

Tato tabulka poskytuje detailni pfehled téchto aspekti ekodesignu na obou urovnich, coz
nam umoziuje lépe porozumét integrovanému piistupu k udrzitelnému designu obali

(Varzinskas a kol., 2020).
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6.2. Typ modelu: diagramy

Diagramy hraji zésadni roli v metodach vyvoje udrzitelnych oball, nebot’ poskytuji
nastroje a modely pro organizaci a usmérilovani procest navrhu s dirazem na udrzitelnost. Tyto
metody systematicky strukturuji kroky a rozhodovaci procesy s cilem minimalizovat negativni
dopady na Zivotni prostiedi a zajiStuji komplexni planovani a integraci b&hem celého
vyvojového cyklu (Koeijer a kol., 2016).

Jako pfiklad efektivniho diagramového modelu muzeme uvést Model udrzitelného
navrhu obalu (SPkD). Tento model propojuje vyvoj produktu a obalu se strategiemi ekodesignu
a nastroji, podporujicimi integrovany vyvojovy piistup (Dominic a kol., 2014). SPkD
identifikuje Sest podstatnych fazi vyvoje obalu, které jsou vzdjemné propojeny. Planovani
definuje cile a pozadavky, zatimco navrh konceptu transformuje tyto pozadavky do konkrétnich
vizualizaci. Nasleduje detailni navrh, ktery specifikuje technické aspekty. Ovétrovani
funkcnosti testuje nadvrh na splnéni pozadavkil. Poté nasleduje spusténi do vyroby a nésledné
pfezkoumani vykonnosti obalu v praxi. Takto propojené faze zajistuji efektivitu a kvalitu
vyvoje obalu. Kazda z téchto fazi je propojena s odpovidajicimi paralelnimi fazemi v procesu
vyvoje produktu. Diagramové metody tak umoziuji designériim systematicky zahrnovat
environmentalni aspekty a ekologicky optimalizovana feSeni po celém rozsahu od pldnovani az
po spusténi obalu. Model SPkD lze efektivné aplikovat ve dvou tymech (tym, ktery vyvijeji
produkty a tym, ktery vyviji obaly), které spolupracuji na integraci vyvoje produktu a obalu.
Tato integrace pfispiva k vytvateni udrzitelnych a efektivnich obalil v souladu s ekologickymi

principy (Koeijer a kol., 2016).

6.3. Typ modelu: hodnoceni

Tato ¢ast se vé€nuje hodnoticim modelim a nastrojim. Oproti generativnim nastrojim
zaméfenym na pocatecni faze navrhu jsou modely a hodnotici nastroje ur€eny pro pouZiti v
pozd¢jsich etapach vyvojovych procest. V téchto fazich je ekologicka relevantnost produktii
relativné vysoka (viz obrazek 1). Proto jsou hodnotici modely udrZitelnosti obalti nejvhodné;jsi

pravé v téchto fazich vyvoje (Koeijer a kol., 2016).
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Mezi tyto ndstroje patvi:

Metoda hodnoceni Zivotniho cyklu

Hodnoceni zivotniho cyklu (LCA) pfedstavuje hlavni nastroj v oblasti environmentalniho
hodnoceni s diirazem na analyzu dopadti baleni na Zivotni prostfedi. Vyzkumné studie v oblasti
LCA konzistentné poukazuji na fazi vyroby oballi jako hlavniho determinantu jejich
ekologickych dopadi (Civancik — Uslu a kol., 2019). V této souvislosti nabyva stale rostouciho
vyznamu hledani alternativnich materidli a designovych feseni s niz§imi environmentalnimi
dopady, coz je dulezitym aspektem dosazeni udrzitelnosti v oblasti obalovych produktii. LCA,
jakozto hlavni hodnotici nastroj pro environmentalni analyzu, umoziuje kvantifikaci dopada
produktti na zZivotni prostfedi pies vSechny faze jejich Zivotniho cyklu. Tento komplexni ptistup
zahrnuje detailni analyzu surovin, vyrobnich procest, uzivani a konce Zivotnosti produktu,
s vyznamnym zaméfenim na emise do ovzdusi, pudy a vody (Koeijer a kol., 2016). LCA
poskytuje holisticky pohled na environmentalni dopady produktli, zejména s ohledem na faze
vyroby a uzivani. Tato metodika je standardizovana pomoci normy ISO (Samani, 2023).

I pfes svou presnost a informacéni bohatost je LCA vnimano jako nastroj nadrocny na cas,
finan¢ni zdroje a vyzaduje detailni informace o zkoumanych produktech, coz ztézuje jeho
uplatnéni v ranych fazich procesu navrhu. Skutecnd sila tohoto nastroje se vsSak projevuje
v pozdéjSich fazich, kde mize byt efektivné vyuzit k porovnéni alternativnich koncepti
a hodnoceni hotovych navrhli v §ir§im kontextu celkového Zivotniho cyklu produktu (Buxel

a kol., 2015; Molina — Besch a Palsson, 2020).
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7  Strategicky vyznam fFizeni zasob obalii a jejich nakupu
v podnikani

Po definitivnim schvaleni designu oball nastava dalsi dilezity tkol: napladnovat, jak ¢asto
a v jakém mnozstvi budou tyto obaly doddvany do podniku. Tento proces vyzaduje peclivé
planovani nakupu a fizeni zasob, protoze zasoby obecné predstavuji v podnikani vyznamné
aktivum, které hraje dileZzitou roli v obchodnich operacich. Proaktivni fizeni zésob, a to jak
zasob vyrobk, tak zasob zdrojl, véetné oballl je nezbytné pro minimalizaci celkovych nakladi
a maximalizaci efektivity podnikovych procest. (Puspita a kol., 2020).

Spravné nastavené procesy fizeni zasob obalii mohou pfinést nékolik vyhod. Prvni z nich
spoc¢iva v minimalizaci ndkladi na skladovani, coz je dosazeno optimalizaci skladovacich
prostor a minimalizaci manipulacnich nékladti. Druhym dtlezitym faktorem je sniZeni rizika
zastaravani zasob oballd, které muze vést ke ztratdm spojenym s nevyuzitymi zdsobami.
Efektivni kontrola zasob oballi umoziuje 1épe planovat ndkupni procesy obald, ¢imz se
minimalizuje riziko nadmérnych nakupti a zvySuje se efektivita vyuziti finan¢nich prostredka.
Vyznamnym benefitem je také zlepSeni toku hotovych vyrobki, coz pfispiva k plynulosti
vyrobnich procest a zlepsuje spokojenost zdkaznikl. Nakonec, optimalizace zasobnich Grovni
umoznuje uvolnéni kapitalu vdzaného v zasobach obaltl, coz zvysSuje likviditu podniku a jeho

schopnost reagovat na nové piilezitosti ¢i necekané udalosti (Jiang a kol., 2019).

7.1. ABC analyza

Vytvoreni efektivniho systému fizeni zasob oballl je nezbytnym krokem pro udrzeni
konkurenc¢ni vyhody a rychlou a efektivni reakci na rizné pozadavky. Peclivy a opatrny ptistup
k problematice zasob oballi umoziiuje organizacim plné vyuzit své kapacity a i¢inné dosdhnout
svych cil. Existuje n¢kolik riznych modelti a metod klasifikace zasob surovin a materiald,
pfi¢emz Siroce vyuzivanym piistupem je ABC analyza. Tento pfistup organizacim umoziiuje
kategorizovat své zasoby do smysluplnych skupin. ABC analyza miiZze byt aplikovana i na
obaly podle jejich vyznamu pro zajisténi vyrobniho procesu, distribuce nebo z hlediska nakladi
na skladovani. ABC analyza se opird o Paretlv princip, znamy také jako pravidlo 80-20. Podle
tohoto pravidla by mélo byt prioritou pouze 20 % zasob oballl, které tvoii 80 % celkovych
ro¢nich nékladi na skladovani, zatimco zbyvajicich 80 % zasob oball by mélo pokryt pouze
20 % téchto nakladd. Tento postup organizacim umoznuje 1épe pochopit hodnotu jednotlivych

zasob oballl a efektivnéji planovat a fidit své skladové zasoby obalt (Abdolazimi a kol., 2021).
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ABC analyza je technika fizeni zasob obald, kterd se pouziva klasifikovat polozky zasob na

zaklade¢ jejich vyznamu a hodnoty pro podnik. PoloZky jsou fazeny sestupné podle svého podilu

na celkové hodnoté, ptficemz kumulativni podil 80 % a 95 % urcuje mezni body. Tiidy A, B a

C jsou ptid€lovany podle relativniho vyznamu nebo hodnoty polozek z hlediska nakladi, obratu

nebo jinych kritérii. Typické klasifikace ABC analyzy vypadéa nasledovné (VI€kova a kol.,
2017; Nallusamy a kol., 2017):

Trida A: pfedstavuje skupinu polozek obald, které maji vysokou hodnotu a casto se
vyuzivaji. Tvoti asi 20 % vSech polozek zasob oballl s podilem 80 % a ptedstavuji
nejvyznamngéjsi ¢ast z hlediska finanéniho vyuziti, coz je zndzornéno na obrazku €. 2.
Kontrola téchto polozek obalt je kriticka, nebot’ jakékoli nedostatky v dodavkach
mohou mit vazné nasledky na vyrobni procesy a zakaznickou spokojenost, a proto
vyzaduji intenzivnéj$i fizeni a sledovani. Do této tfidy mohou patiit vysoce kritické
obaly, které jsou nezbytné pro vyrobu nebo distribuci dalezitych produktti podniku.
Dale také obaly s vysokymi naklady na jednotku, které jsou diilezité pro podnikéni,
napiiklad obaly pro luxusni produkty, nebo obaly, které¢ jsou nachylné k poSkozeni nebo
degradaci béhem manipulace, pfepravy nebo skladovéani. Tyto obaly mohou byt
vyrobeny z kiehkych materiali nebo mohou chranit zbozi, které¢ je samo o sobé& kiehké
nebo nachylné k poskozeni, jako jsou sklenéné predméty nebo elektronické zatizeni.
Tato tfida je fizena pomoci Q — systému fizeni zasob, které jsou dale rozebirany
v kapitole 7.2.

Trida B: tvoii maly pocet polozek oball s podilem 15 %. PoloZky obalil jsou méné
kritické nez ty ze tfidy A, ale stdle vyzaduji urcitou Uroven pozornosti a kontroly,
protoze maji stfedni obrat a naklady na skladovani jsou mensi. Tato tfida je také
znazornéna na obrazku ¢. 2. Vyzaduji prubézné sledovani a fizeni, avSak ne tak
intenzivni jako polozky tfidy A. Do této tiidy patii méné kritické, ale stale dulezité
obaly, které jsou pouzivany pro produkty s primérnym obratem nebo hodnotou. Déle
také obaly, které maji stfedni ndklady na jednotku a jsou stfedné dulezité pro podnikéni,
napiiklad obaly pro produkty s primérnou prodejnosti nebo standartnimi pozadavky na
ochranu. Pro fizeni zdsob v této tfid¢ se pouzivaji vétSinou P — systémy, které jsou
feSeny v kapitole 7.2.

Trida C: naopak tvoii ptiblizné 70 % vsech polozek zasob obalii s podilem 5 % a je
znazornéna na obrazku €. 2. Tyto polozky oballi maji nizsi finan¢ni hodnotu a maji nizké
naklady na skladovani, jsou také méné kritické a ¢asto maji flexibiln€jsi kontrolu. Jejich

spravné fizeni je stale dulezité, ale neni tak naro¢né jako u polozek tiid A a B. Do této
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tiidy patii obaly, které jsou méné kritické pro podnikdni a maji niz8i naklady na
jednotku. Tyto obaly jsou Casto pouzivany pro produkty s niz§im obratem nebo
produkty, které nejsou dilezité pro podnikéni. Napiiklad obaly pro sezonni produkty
nebo levné produkty s vysokym objemem prodeje. Tato tfida je také fizena pomoci

P — systémi.
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100
95

80
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Obrazek 2: ABC analyza (upraveno dle Oliveira a kol., 2020)

7.2. Objednavaci modely pro spravu zasob obali

Nékupni operace obalil jsou zdsadnim prvkem ve spravé zasob oballl a zasadnim faktorem
ovliviiyjicim ziskovost spolecnosti a celkové naklady na produkty, zejména pokud jde o nakup
oball. Spravna strategie ndkupu obalii mlize vyrazné snizit vyrobni naklady a naklady spojené
se skladovanim, coz mé piimy dopad na konkurenceschopnost a ziskovost podniku. Nicméné
rozhodovéni v oblasti ndkupu obalil neni jednoduché, nebot’ je tfeba zohlednit mnoho faktort,
véetné vybéru dodavatell, frekvence objedndvek, objednaného mnozstvi a dalSich aspekti.
V této souvislosti jsou diilezitymi ndstroji pro efektivni fizeni ndkupnich operaci objednévaci
systémy, jako jsou Q-model a P-model. Tyto modely poskytuji strukturovany ramec pro
rozhodovani o ndkupu oballl a spravu zdsob, coz je zasadni pro Uspésné fungovani podniku.
Integrace téchto modeld do nékupni strategie spolecnosti mize vést k efektivnéjsimu vyuziti
zdrojii a zvySeni konkuren¢ni vyhody na trhu. Je dilezité peclivé zvazit potfeby podniku,
charakteristiky nabizenych obalG a reakci dodavateli na zmény poptavky pii formulaci
strategie nakupu oball. Takovy integrovany ptistup k fizeni ndkupnich operaci miize byt klicem

k tspéchu v konkurenénim obchodnim prostiedi (Alejo — Reyes a kol., 2019).
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Q — model

Q-model, znamy také jako Fixed-Order Quantity Model, je dulezitou metodou pro fizeni
zasob oballl v podniku. Objednavé se konstantni mnozstvi oballi (q) v nepravidelnych
terminech (t)). V Q-modelu jsou objednavky vystaveny, jakmile stav zasob poklesne pod
uréitou stanovenou uroven, ozna¢ovanou jako dolni signalni stav zasob (x4), viz obr. 3. Toto
mnozstvi objednavky je pevné stanoveno a je uréeno optimalizacni technikou, ktera zohlediiuje
celkové ndklady spojené se skladovanim a objednavanim oballi. Touto technikou muze byt
EOQ model, kterym se stanovy optimalni velikost objednavky (q). Hlavni vyhodou Q-modelu
je jeho predvidatelnost a jednoduchost. Rizeni zasob pomoci pevného mnozZstvi objednavek
umoznuje snadné planovani a sledovani objednavek, coz je zejména uzitecné pro obaly
s konzistentni poptavkou nebo omezenymi skladovacimi kapacitami (Puspita a kol., 2020).

Nicmén¢, Q-model miize byt nevhodny pro obaly urc¢ené pro zbozi s velmi proménlivou
poptavkou nebo pro produkty s vysokymi sezonnimi vykyvy. V téchto pfipadech mtze pevné
mnozstvi objednavky oballl vést k nadmérmym nebo nedostatecnym zdsobadm, coz mulze
zpusobit ztratu obchodu nebo nadmérné skladovaci ndklady. Celkové lze fici, ze Q-model je
uziteny pro fizeni zasob oballi, pokud je poptiavka po obalech relativné stabilni
a predikovatelna a pokud jsou skladovaci kapacity dostatecné k udrzeni zasob mezi

objednavkami (Kitaeva a kol., 2019).

Stav zasob
>

t

’

Obrazek 3: Q — model (upraveno dle Laassiri a Sedqui, 2021)
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P — model

P — model znamy jako Fixed-Time Period Model je alternativni metodou pro fizeni zasob
oballi. V P — modelu se objednavky obalii provadéji v pravidelnych casovych intervalech (tc),
nezavisle na aktualnim stavu zasob. To znamen4, Ze firma objedndva obaly v urcitych ¢asovych
intervalech, bez ohledu na to, kolik obalii momentalné¢ ma skladem. Velikost objednavky zavisi
na rozdilu mezi aktualni hodnotou zasob v okamziku vystaveni objednavky (t1) a hornim stavem
zasoby (xn), tento proces objednavani je znazornén na obrazku 4. P — model je vhodny pro
zasoby, které nejsou tak kritické jako v pfipadé EOQ modelu, a kde neni potieba neustale
sledovat stav zasob. Hlavni vyhodou P — modelu je jeho jednoduchost a predvidatelnost. Rizeni
zasob pomoci pevnych c¢asovych intervalll umoziuje snadnéj$i planovani a sledovani
objednavek, coz mize byt vyhodné pro obaly s konzistentni poptavkou nebo omezenymi
skladovacimi kapacitami. Nicméné, P — model miiZze byt nevhodny pro obaly urcené pro zbozi
s velmi proménlivou poptavkou nebo pro produkty s vysokou sezéonnimi vykyvy. V téchto
ptipadech miize pevny Casovy interval vést k nadmérnym nebo nedostatecnym zadsobam obald,
coz muze zpisobit ztratu obchodu nebo nadmérné skladovaci néklady. Celkové je P — model
uzite¢ny pro fizeni zasob, pokud je poptavka po obalech pomérné stabilni a predikovatelna,
a pokud jsou skladovaci kapacity dostatecné k udrzeni zdsob mezi objedndvkami (Lestari

a Widyadana, 2017).

4

Stav z4sob

Obrazek 4: P — model (upraveno dle Laassiri a Sedqui, 2021)
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7.3. Collaborative Planning, Forecasting, and Replenishment jako strategie pro integraci
dodavatelského Fetézce

Je zasadni, aby spolecnosti provadély ABC analyzu pro optimalizaci svych skladovych
zasob a pro tuto optimalizaci vyuZzivali P — systémy nebo Q systémy pro objednévani zéasob.
Avsak pro jesté vEtsi snizeni ndkladu je nezbytné integrovat dodavatelské fetézce jako celek,
tedy propojovali rizné urovné a aktéry v dodavatelském procesu. Integrace dodavatelského
fetézce je zéasadni pro dosazeni lepSich Uspor nékladld a efektivnéjSiho fizeni zasob obali
v podnicich. Pro nalezeni optimalni strategie pro cely dodavatelsky fetézec je nezbytna
intenzivni komunikace a koordinace mezi obchodnimi partnery. To umozni optimalizovat tok
materidlu a informaci v ramci dodavatelského fetézce. VSeobecné je uznavano, ze spolecnosti
mohou zlepsit svou schopnost reagovat a snizit naklady na zasoby oballl tim, Ze vytvofi
harmonicky a propojeny dodavatelsky fetézec. Kolaborativni vztahy pfispivaji k sdileni rizik,
ziskani pfistupu k dal$im zdrojim a sniZzovani transak¢nich nékladd, coz v kone¢ném disledku
zvySuje produktivitu, ziskovost a konkurencni vyhodu. Spoluprice stimuluje ucastniky
dodavatelskych fetézcii k aktivnimu zapojeni do planovani, predpovidani, dopliiovani a sdileni
informaci a zdrojii. Sdileni celkového piinosu je klicovym aspektem efektivnich
spolupracujicich dodavatelskych fetézct. Dilezité je, aby spolecnosti spolupracovaly se svymi
obchodnimi partnery, aby byly schopny fungovat v efektivnéjSim dodavatelském fetézci
a dosahly vzajemnych vyhod (Demiray a kol., 2017).

V této souvislosti se ukazuje Collaborative Planning, Forecasting, and Replenishment
(CPFR) jako strategicky ptistup k fizeni zasob obalii v dodavatelském fetézci. CPFR vychazi
z postupného vyvoje rtznych logistickych technologii, jako je Quick Response, Vendor
Managed Inventory, Efficient Consumer Response a dalich. Tento koncept piindsi zasadni
posun v optimalizaci obchodnich procesti v dodavatelskych fetézcich, vyuzivaje inovativnich
pfistupt k pldnovani, predpovidéani a fizeni zasob. Tyto technologie poslouzily jako zéklad pro
vznik CPFR a umoznily efektivnéj$i a dynamicky pfistup k fizeni dodavatelského fetézce.
Metoda CPFR byla plivodné vyvinuta pro fizeni hlavniho hmotného toku dodavatelsko-
odbératelskym fetézcem. Lze ji vSak aplikovat i pfi dodavkach oball, které jsou typicky
povazovany za rezijni materidly. V tomto ohledu Ize zachovat jeji obecné principy. Jde tedy
o to, ze CPFR klade diraz na spolupraci mezi partnery a zefektiviiuje cely proces dodavek
a planovani, coZ ma zasadni vyznam i pro obaly. Tato metoda fizeni dodavatelského fetézce,
vyvinutd odborniky v poloving 90. let pod nazvem Collaborative Forecasting and
Replenishment (CFAR), predstavovala tehdy inovativni meziorganizani systém. CFAR

umoznoval maloobchodnikiim a vyrobctiim spole¢né predpovidat poptavku a planovat vyrobu.
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Timto zpGsobem poskytoval prostiedi pro vyménu komplexnich modelti, které podporovaly
strategickd rozhodnuti a planovéani vyroby a prodeje. Pozdéji byl koncept pfejmenovan na
CPFR, aby se zdlraznila hlavni role planovani. Tato metoda je mnohymi odborniky
povazovano za nejpokrocilejsi a nejkomplexnéjsi. (Hollmann a kol., 2017). CPFR ptedstavuje
strategii tizeni dodavatelského ftetézce, ktera klade diraz na aktivni zapojeni vSech
zucCastnénych subjektli — od vyrobce pres distributory aZz po konec¢ného spotiebitele. Tato
strategie je zaloZena na aktivni spolupraci vSech zcastnénych subjektid. Cilem CPFR je
dosahnout efektivniho a synchronizovaného planovani, predpovidani a dopliiovani zasob obali
v ramci celého dodavatelského fetézce, coz v konecném dusledku zlepsSuje dostupnost obalil,
snizuje naklady a zvySuje spokojenost zdkazniki. V ptipadé planovani v celém dodavatelském
fetézci se UCastnici snazi koordinovat a optimalizovat tok materiali a informaci od dodavateli
surovin az po konecného zdkaznika. Jednd se o komplexni proces, ktery zahrnuje analyzu
poptavky, planovani vyroby, spravu skladovych zasob a distribuci vyrobkd. Hlavnim cilem je
dosdhnout maximalni efektivity a minimalizovat ztraty a zpozdéni ve vSech fazich
dodavatelského fetézce. V ramci ndkupniho procesu hraje strategie CPFR dulezitou roli
v budovani a posilovani spoluprace mezi obchodnimi partnery, tedy mezi jednotlivymi subjekty
v dodavatelském fetézci, zejména mezi vyrobcem produktu a vyrobcem obalti. Tato spoluprace
je podpofena informacni technologii, ktera umoziuje Siroké sdileni informaci mezi dodavateli
a zakazniky. Timto zplisobem mohou spole¢né vytvafet, aktualizovat a korigovat prognozy
poptavky a vyvoje trhu, coz je zdsadni pro efektivni fizeni provozniho planovéani a procest
dopliiovani a fizeni zasob obali. Je dilezité si uvédomit, ze planovani zasob obalii v nakupnim
procesu vyzaduje specificky pfistup a musi byt odvozeno od obecného planovani v rdmci celého
dodavatelského fetézce. Rozdil mezi planovanim v celém dodavatelském fetézci a planovanim
mezi partnery spociva v tom, ze planovani v celém fetézci se zaméfuje na SirSi spektrum
¢innosti a aktéri, zatimco planovani mezi partnery se zaméfuje na konkrétni spolupraci
a synergii mezi vybranymi partnery v ramci dodavatelského tetézce (Hill a kol., 2018). Jak jiz
nazev vypovida, je CPFR strukturovan do nékolika fazi, pficemz kazda faze pfinasi specifické
vystupy a predstavuje dilezity krok v celém procesu fizeni dodavatelského fetézce (Li a kol,
2015):
- Planovani (Planning): Faze planovani je zakladnim kamenem CPFR a zahrnuje
spole¢né stanoveni cild, strategii a kliCovych ukazatelti vykonu (KPIs) mezi vSemi
ucastniky dodavatelského fetézce. Béhem této faze jsou identifikovany strategické

cile a prioritni oblasti, které budou fidit dalsi ¢innosti v rdimci CPFR. Dale se planuje
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sdileni informaci, urcuje se rozsah spoluprace a stanovuji se zakladni parametry pro
planovani a piedpovidani.

- Predpovidiani (Forecasting): Faze ptfedpovidani se zaméfuje na vytvofeni
spole¢nych ptedpovédi poptavky na zékladé analyzy historickych dat, trznich
trendfl, sezénnich vlivii a dal§ich relevantnich faktort. Uastnici CPFR, tedy
dodavatelé, vyrobci a dalSi partnefi v dodavatelském fetézci spole¢né diskutuji
o budouci poptavce a snazi se dosahnout konsensualni pfedstavy o ocekévanych
prodejich a trendech. Cilem této faze je vytvofit zéklad pro planovani zasob obalt
a dalsi operativni rozhodovani v fetézci.

- Dopliiovani zisob (Replenishment): Faze dopliiovani zasob se zabyva
konkrétnimi opatfenimi pro fizeni skladovych zasob oball a pldnovani dodavek
obalt. Na zdklad¢ spole¢nych ptfedpovédi a strategickych cilii jsou stanoveny
optimalni urovné zasob, urcuji se dodavatelské plany a navrhuji se mechanismy pro
fizeni skladovych tokt oball. Cilem této faze je maximalizovat dostupnost obali
a minimalizovat zdsoby obald, coz pfispiva k efektivnimu provozu a sniZzeni nakladt
v dodavatelském fetézci.

Spoluprace v ramci systému CPFR neni jen o efektivnim fizeni zasob obald, ale také

o feSeni dilezitych socidlnich a udrzitelnych problémi v podnikovém prostfedi. Jednim
z hlavnich pfinosi CPFR je zlepSeni pracovnich podminek pro zaméstnance v celém
dodavatelském fetézci. Diky lepSimu planovani a koordinaci procesit miize CPFR vést ke
snizeni pracovni zatéze a zlepSeni pracovniho Zivota zaméstnanctli. To znamen4, ze zaméstnanci
mohou 1épe ptedvidat pracovni naroky a lépe vyvazit svilj pracovni a soukromy zivot, coz
ptispiva k jejich celkové pohod€ a spokojenosti. Diky lepsi koordinaci a planovani se
rovnomérné rozlozi pracovni povinnosti a ukoly mezi zaméstnance. Timto zpiisobem se sniZuje
nerovnovaha mezi pracovnim vytizenim jednotlivych zaméstnanct a vytvaii se prostor pro
vyvazengj$i pracovni prostiedi (Shoukohyar a Seddigh, 2020; Wahedi a kol., 2023). Dal§im
vyznamnym aspektem CPFR je podpora udrzitelného rozvoje. Spoluprace pii rozmistovani
skladu a distribu¢nich center umoziiuje efektivnéjsi vyuziti logistickych zdrojii a minimalizaci
emisi sklenikovych plyni z ptepravy zbozi. To pfispiva k ochrané Zivotniho prostiedi a podpote

udrzitelnych obchodnich praktik (Aloui a kol., 2021).
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8  Blockchain a jeho role v obalovém primyslu

Zatimco CPFR se soustiedi na aktivni spolupraci a sdileni informaci mezi partnery
v dodavatelském fetézci, blockchain pfind§i novy rozmér prostfednictvim bezpecné
a transparentni platformy pro tuto spolupraci. Inovace v fizeni dodavatelskych fetézci
a pokrocilé technologie oteviraji podnikiim nové moznosti a pftilezitosti. Ocekava se, ze
blockchain se stane kliCovym néstrojem v mnoha primyslovych odvétvich, véetné obalového
primyslu. Jeho schopnost nahradit tradi¢ni postupy CPFR v celém dodavatelském fetézci
spociva v tom, Ze vytvaii platformu pro efektivni koordinaci a komunikaci mezi vSemi
obchodnimi partnery. Tento vyvoj by mohl vyrazné¢ zménit zplsob, jakym partnefi
spolupracuji, a to nejen v obalovém priimyslu (Mondol, 2021).

Blockchain byl ptivodné vytvoren pro obchodovani s kryptoménou Bitcoin a slouzi jako
distribuovana ucetni kniha. Hlavni vlastnosti zahrnuji konsensus, decentralizaci,
kryptografickou bezpecnost a neménnost dat (Rejeb a kol., 2020). Kazda uzivatelska transakce
vytvari novy blok, ktery je propojeny s ptedchozim, a kazdy uzel v siti udrzuje svou kopii tcetni
knihy. Na rozdil od tradi¢nich databazi, kde kontrolu informaci vykonava jedna instituce,
v blockchainu si kazdy uzel v siti udrzuje svou vlastni kopii distribuované ucetni knihy. Tim je
zajiSténo, ze Ucetni kniha je pfistupnd komukoli v siti. Diky konsensu blockchain eliminuje
potfebu divéryhodnych tietich stran k ovéteni transakci, coz zarucuje konzistenci dat a brani
ukladani falesnych transakci v distribuovaném systému. Zaznamy v blockchainu jsou neménné,
coz zabraiuje jakymkoli pozd¢j$im upravam jiz ovétenych transakei (Helo a Hao, 2019).

Vedle poskytovani bezpecného prosttedi pro obchodovani a sledovani finan¢nich tdaju,
blockchain také usnadniuje implementaci chytrych smluv v decentralizovanych aplikacich. Tyto
chytré smlouvy (smart contracts) umoziuji partneri v obalovém primyslu automaticky
monitorovat kazdy krok v dodavatelském fetézci, coZ nejenze zvySuje transparentnost, ale také
umoznuje rychlejsi identifikaci a feSeni potencionalnich problémt, jako jsou zpozdéné dodavky
nebo nekvalitni suroviny. Blockchain také pfindsi vyznamné uspory v administrativnim
procesu, nebot’ zjednodusuje sledovani ptivodu surovin, fakturaci a dalsi dokumentace, ¢imz
snizuje naklady spojené s papirovou praci a manudlnimi procesy. Efektivnéjsi sprava informaci
pfispiva k rychlej$im a hladSim transakcim mezi partnery. Divéra mezi partnery je zdsadni pro
uspéch nejen v obalovém pramyslu. Blockchain vytvafi prostiedi, kde je kazdy krok
v dodavatelském fetézci peclivé zdokumentovan a ovéfen, coz posiluje diivéryhodnost vSech

zapojenych stran. Otevird také cestu k inovativnim modelim spolupriace a obchodnim
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strategiim, které byly dfive obtizné kviili nedostatku divéry a transparentnosti (Zhang a kol.,
2020; Ante, 2021; Rejeb a kol., 2022).

Blockchain umoziuje zaznamenavani dtlezitych informaci o recyklovatelnosti a ptivodu
materialQ, coz posiluje zavazek k udrzitelnosti a odpovédnému chovéni. Vytvaii tak prostiedi,
kde partnefi mohou spolupracovat na dosahovani cili recyklace a minimalizace negativniho
dopadu na Zzivotni prostfedi. Pfi nakupovani obali miize blockchain zlepsit efektivitu
a transparentnost procestt v ramci reverzni logistiky, kterd je nezbytna pro opravy, udrzbu
a recyklaci obald. S decentralizovanym ulozistém dat je mozné sledovat kazdy krok v zivotnim
cyklu obalu, coz usnadiiuje identifikaci moznosti pro zpétny zisk a recyklaci. Partnefi mohou
efektivné spolupracovat a sdilet zdroje, pfi¢emz blockchain zajiStuje transparentnost
a bezpenost vymény informaci. Tim se minimalizuje zavislost na zprostiedkovatelich
azvySuje se efektivita spoluprace. Implementace blockchainu miize rovnéz vyrazné
podporovat provoz energetickych systémi v oblasti oballi a motivovat odpovédné chovani
vramci cirkularni ekonomiky tim, Ze pfifazuje hodnotu polozkam, které by jinak byly
vyrazeny, i kdyZ maji ekonomicky potencial (Khadke a kol., 2021; Rejeb a kol., 2022).

Analyza provedend Sohelem a Bin Osmanem (2018) zkoumala vyuziti technologie
blockchainu k optimalizaci fizeni dodavatelskych fetézct prostfednictvim inteligentnich
systému spravy zasob oball. Sprava zasob oball je dillezitym prvkem obchodniho prostiedi
obalt pfedstavuje komplexni ulohu, kterd vyzaduje precizni sbér a analyzu dat, zejména v dobg,
kdy neustale narGstaji objemy a rtiznorodost zasob. Diky neustalému technologickému pokroku
jsou na trhu k dispozici inteligentni feSeni vyuzivajici blockchain k efektivnéjsimu
a sofistikované¢j$imu sledovani a fizeni zasob obalil a dodavatelskych fetézct. Tyto technologie
umoziuji vytvoreni spojeni mezi aktualnimi zdsobami oball a poptavkou, poskytuji detailni
informace o stavech zasob oball a zajistuji jejich dostupnost pied jejich vyuzitim.
Blockchainova technologie ptinasi do fizeni dodavatelskych fetézcii inovativni piistup, ktery
ma potencidl vyrazné zlepsit efektivitu a spravu zasob obald v podnicich (Mondol, 2021).

V praktické ¢asti diplomové prace se fesi oblasti spoluprace specifikované v ramci teoretické
Casti. Prostfednictvim provedeni priméarniho vyzkumu a komparaci jeho vysledku s teorii bude
provedeno doporuceni pro praxi podnikl vyrabéjicich spotifebni chemii. Odhaleni souc¢asného
stavu v oblasti spolupriace u vybranych podnikii a vznesend doporuceni by mohla piispét

k rozvoji spoluprace mezi podniky zejména vyrabéjicimi spotfebni chemii a jejich dodavateli.
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9  Primarni kvalitativhi vyzkum zaméfeny na spolupraci
partneru v Fetézci pri zvySovani udrzitelnosti obali pro produkty

spoti‘ebni chemie

Primérni kvalitativni vyzkum byl zaméfen na analyzu spoluprace partnert
v dodavatelském fetézci pii implementaci iniciativ a opatfeni zaméfenych na zvySovani
udrzitelnosti oball. Prvni ¢ast této hlavni kapitoly je vénovéna piipravé vyzkumu, nasleduje
Cast tykajici se realizace vyzkumu a posledni ¢ast je vénovana vysledkiim vyzkumu a jejich

shrnuti.

9.1. Priprava vyzkumu

Ptipravna fdze vyzkumu vyzadovala vypracovani tzv. projektu vyzkumu. Projekt
vyzkumu zahrnoval pfedevs§im stanoveni hlavniho cile a dil¢ich cild vyzkumu, specifikace
hledanych informaci, volbu typu primarniho vyzkumu, ur¢eni zdrojti informaci, metody sbéru
primarnich dat a stanoveni planu vybérového Setieni.

Hlavnim cilem tohoto primarniho vyzkumu bylo analyzovat podobu spoluprace
partnertt v dodavatelském fetézci pii implementaci iniciativ a opatfeni zamétfenych na
zvySovani udrZzitelnosti oball pro produkty spotfebni chemie, a to véetné metod, které umoziuji
efektivné fidit nakup oball (na bazi principt udrzitelnosti). Hlavni cil byl nasledné rozpracovan

do jednotlivych dil¢ich cilt:

1) Identifikovat podniku.

2) Zjistit, jaké aktualni trendy v oblasti obalovych materidlli jsou implementovany
v podniku, které aktualni trendy a jak ovliviiuji obaly v podniku (jak ndvrh obald, tak
spolupréci s dodavateli pro dodavky obalt).

3) Zjistit, zda legislativa ovliviiuje piijimani obalovych trendi, identifikovat vyzvy
a ptilezitosti, které legislativa pfinasi.

4) Zjistit, zda podnik pocituje néjaké nedostatky v obalovém primyslu a zda a jak by bylo
mozné tyto nedostatky odstranit. Zjistit, jak soucasnd legislativa omezuje podnik
v oblasti obalt, ptipadné k jakym inovacim oball je navadi.

5) Zjistit, jak si podnik vybird partnera pro oblast oballi a zda bere v potaz udrzitelné
aspekty v kritériich pro vybér partnera.

6) Zjistit, jak podnik spolupracuje pfi navrhu obalil, identifikovat formy spoluprace

a analyzovat jednotlivé formy spoluprace.
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7) Zjistit, jaké metody podnik pouziva pfi ndvrhu obalu a jak je aplikuje. Prozkoumat
detailn€ pouzivani jednotlivych metod.

8) Zjistit, jaké strategie podnik vyuziva pii fizeni nakupu obali od dodavatele. Analyzovat
vlastni spolupréci pti dodavani obalt — jak se rozhoduje o podob¢ dodavek, jak se proces
dodévek nastavuje a jak dodavani probiha. Jaké jsou zasoby obalil a jak se fidi.

9) Zjistit, zda podnik vyuzivd nebo zvazuje vyuziti informacénich technologii vcetné

technologie blockchain pfi spolupraci se svymi partnery v oblasti udrzitelnych obald.

Pro ziskéni hledanych informaci umoziujicich dosazeni cili bylo nezbytné provést
hloubkové Setfeni daného problému. Jako zdroj informaci byla zvolena primérni data. Data byla
sbirdna pfimo v podniku formou rozhovoru, ktery probihal na zéklad¢ pfedem pfipraveného
scénare dotazovani. Jak je mozné vidét v priloze €. 1, scénéi dotazovani byl sestaven v souladu
s vytyCenym hlavnim cilem vyzkumu a se stanovenymi dil¢imi cili. Pro ucely tohoto
primarniho  kvalitativntho vyzkumu byly vybrdny 3 podniky spotfebni chemie
v Kralovéhradeckém kraji. Respondentem (dotazovanou osobou) byl pracovnik z oblasti
obalového hospodarstvi, poptipadé pracovnik z oddéleni nakupu. Vysledky vyzkumu byly
zpracovany pomoci obsahové analyzy ziskanych informaci. V tabulce €. 2 je zpracovan ¢asovy

harmonogram vyzkumu a jednotlivé kroky vyzkumu.

Tabulka 2: Casovy harmonogram vyzkumu (Vlastni zpracovani)

Cinnosti Doba trvani | Casové obdobi
Formulace a pfiprava scénafe dotazovani 5 dnt do 15.2.2024
Dotazovani 2 dny do 15.3.2024
Zpracovani a vyhodnoceni dat 2 tydny a vice do 1.4.2024
Zaverecna zprava, interpretace 1 tyden do 20.4.2024
Prezentace vysledkt 1 den Cerven 2024

Po provedeni ptipravy primarniho vyzkumu nasledovala faze realizace vyzkumu.
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9.2. Realizace vyzkumu

Béhem realizace vyzkumu probihal sbér dat a jejich nasledné zpracovani. Pro ucel
vyzkumu bylo osloveno pfiblizn¢ 50 podnikti zabyvajici se vyrobou spotiebni chemie z celé
Ceské republiky. Tyto podniky byly osloveny pomoci e-mailu. Bohuzel, vétsina téchto podnik
na emailové dotazy bud’ nereagovala, nebo Zzadosti zamitly z riznych divodl, vcetné
nedostatku personalu, Casovych omezeni nebo jinych prekazek.

Nakonec se podatilo ziskat pfislib ucasti ve vyzkumu od tfi podnikd zabyvajicich se
vyrobou spotifebni chemie.

Jako efektivni strategie pro ziskdni informaci se ukdazal strukturovany rozhovor
s predstaviteli jednotlivych firem, ktery probihal na zdklad¢ peclivé pfipraveného scénaie
dotazovani viz. ptiloha ¢.1. Kazdy rozhovor mél délku ptiblizn€ dvou hodin. V ptipadé potieby
dalSich informaci nebo potieby vyjasnéni nékterych bodl byla vyuzita moznost opakovaného
telefonického dotazovani respondentd.

Veskeré otazky ptipravené na zdklad¢ piedchozi teoretické reSerSe literatury byly
formulovany jako oteviené. Bylo tedy zcela na respondentovi, jak na otdzky odpovi. Kazdy
rozhovor byl flexibiln¢ pfizplisoben na zdklad¢ reakci a odpovédi dotazovanych, coz vedlo
k pfirozenému rozvoji dialogu.

Béhem rozhovort byly jednotlivé odpovéedi respondentii peclivé zaznamenavany pomoci
poznamek, které nasledné¢ poslouzily jako zdklad pro jejich analyzu a interpretaci

v nasledujicich podkapitolach.
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9.3. Vysledky vyzkumu
Vysledky vyzkumu boudou prezentovany ve stejném sledu, jako byly stanoveny dil¢i cile

vyzkumu.

9.3.1. Ramcova charakteristika sledovanych podnikii
Podniky zatazené do vyzkumu jsou identifikovany anonymnimi oznacenimi od A do C.

Tento pristup umoznuje zachovani objektivity a divernosti informaci.

Podnik A

Podnik A je mal4 ceska firma, ktera vyrabi mydla tradicni metodou tzv. metodou zastudena.
Ta umoziuje mydlim uchovat si vSechny vyzivné latky, minerdly a vitaminy, které¢ jsou
obsazené v rostlinnych olejich. Déle také vyrabi parfémy, pfirodni balzdmy na rty a svicky dle
vlastnich receptur. Tato firma vznikla v roce 2019. Produkty dodavaji do fady obchodi po celé
Ceské republice, ale i na Slovensko. Podnik ma tfi majitele, zamé&stndvd 2 zaméstnance
a n¢kolik brigadnikd. Ptiblizny ro¢ni zisk této spole¢nosti dosahuje 210 tisic K¢. Tato firma se
orientuje hlavné na ¢esky trh, kde ma ptiblizn¢ 2500 zakaznikl a na slovensky trh, kde ma
pfiblizné 500 zakaznikd. Hlavni hodnotou firmy je péce o kazdy detail a ucta k ptirod¢. Kazdé
mydlo je vyrabéno z vybranych pfirodnich ingredienci, které jsou doplnény o esencilni oleje
pro aromaterapeutické ucinky. Duraz je také kladen na estetiku a originalitu, coZ se projevuje
nejen ve vonavych kompozicich, ale i v origindlnich obalech, které navrhuji vytvarnice.
Hlavnim cilem firmy je zvysit prodeje a posilit svou pozici na domécim trhu a soucasné rozsifit
svou piisobnost a zvysit prodeje i na Slovensku. Podnik A kazdoro¢né nakupuje ptiblizné 7000
obald, které rozdéluje do nékolika kategorii v zavislosti na jejich ucelu. Mezi tyto kategorie
patfi transportni obaly, darkové krabicky, kapsi¢ky na mydla, lahvicky na parfémy a oleje,
a také obaly na balzamy. Tento rozdélovaci systém umoziuje firmé¢ efektivné spravovat sviij
sklad a zabezpecit, ze kazdy produkt je vhodné a uceln¢ zabalen pro své ureni. Efektivni sprava
skladu je pro firmu zasadni, protoze zajistuje, Ze skladové zasoby jsou spravné organizovany
a optimalizované pro potieby vyroby a distribuce. To zahrnuje peclivé planovani a fizeni
skladovych zasob v souladu s poptavkou, aby bylo dosazeno maximalni efektivity
a minimalizovaly se naklady. Jednim z kli¢ovych prvkl efektivni spravy skladu je spravné
uspofadani skladu. Firma musi zajistit, Ze skladové prostory jsou optimalizovany pro usnadnéni
manipulace s obaly a minimalizaci ¢asu potiebného k jejich nalezeni a vyexpedovani.
To zahrnuje pfifazeni specifickych umisténi pro kazdou kategorii oballi a vyuziti systémi

oznacovani a identifikace. Dal§im dulezitym prvkem je monitorovani a fizeni zasob. Firma
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pravidelné sleduje stav svych skladovych zasob a aktualizuje své progndzy poptavky na zaklade
aktualnich dat a trendl na trhu. To umoziuje efektivni planovani nadkupii obalti a minimalizaci

rizika nedostatku nebo nadmérné zasoby.

Podnik B

Spolecnost B je mlada, avSak dynamicka a progresivni firma, kterd vznikla v bfeznu roku
2017. Jeji vizi a filozofii je byt inovativni a odliSny od ostatnich hra¢t na kosmetickém
a lékarenském trhu. Momentalné¢ ma v portfoliu ptes 70 produktl, pficemz nejvyznamnéjsim
segmentem jsou opalovaci produkty, které tvoii hlavni ¢ast nabidky spole¢nosti. Vyznamnym
meznikem pro firmu B byla realizace vlastni vyvojové laboratofe a néasledné vyroby. Diky
spolupréci s technologickym tymem se zkuSenostmi z celého svéta firma predstavila také své
prvni dopliiky stravy. Dnes ptisobi firma B kromé Ceské republiky také na 3 zahrani¢nich trzich
a expeduje do cel¢ Evropské Unie. Produkty od této firmy lze zakoupit na jejich prodejné, ale
také na regalech sit¢ Parfumerie FAnn a v online obchodnich a 1ékarenskych sitich, naptiklad
Alza.cz, Krasa.cz, Vivantis, Pilulka.cz a Mall.cz. Tato firma distribuuje své produkty také do
drogerii dm a Tety po celé CR. Navzdory své relativné malé velikosti zaméstnava firma
B 4 zaméstnance a na chodu této firmy se aktivné podili také 5 vlastnikd. Pfiblizny ro¢ni obrat
této spolecnosti dosahuje 28 miliontt K¢&. Firma B nakupuje pfiblizné 120 000 obalt, které
rozdéluje do dvou hlavnich kategorii s ohledem na jejich vyuziti a ucel — kosmetika, dopliky
stravy. Kategorie kosmetickych oball je dale rozdélena do podkategorii na zékladé konkrétniho
vyuziti produkti. Péce o vlasy, péce o plet, opalovaci kosmetika a pée pro muze jsou
definovény jako samostatné podkategorie vzhledem k odliSnym potfebam zakaznikl v téchto
oblastech. Toto systematické rozdéleni umoziuje firmé B efektivnéji organizovat své skladové
zasoby a lépe fidit poptavku na trhu. Detailni kategorie umoziiuji Iépe porozumét potfebam
zakaznikl v jednotlivych segmentech, coz ma za nasledek cilengj$i marketingové strategie
a vetsi flexibilitu v reakei na zmény na trhu. Timto zpsobem firma B udrzuje svou konkuren¢ni

vyhodu a posiluje svou pozici na trhu kosmetickych a Iékarenskych produkti.

Podnik C

Podnik C byl zalozen v roce 2002. Vzhledem k dlouhodobému zadméru spole¢nosti
zatadit se mezi pfedni vyrobce kosmetickych piipravki na ¢eském trhu, zakoupila v roce 2003
vlastni vyrobni zdvod v Kralovéhradeckém kraji. Umisténi vyrobniho zavodu v této lokalité
neni ndhodné, nebot’ se pravé zde nachazi zdroj kvalitni kojenecké vody, kterd je nedilnou

soucasti receptur jejich vyrobkl. Zpocatku byly zakladem vyrobniho programu produkty
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vlasové, koupelové a té€lové kosmetiky. Na zakladé zlepSujicich se technologickych moznosti,
se postupem c¢asu sortiment vyrobku rozsitil, zejména pak o nové vyrobky ze segmentu bytové
chemie. RozSifovani plsobnosti podniku C vedlo k zalozeni distribu¢nich spolecnosti na
Slovensku a v Polsku. Aktualné firma nabizi také kvalitni, pfirodni kosmetiku plnou 1é¢ivych
rostlin, bylin, esencidlnich olejti a dalSich prospésnych slozek. Jejich snahou je upevnit si pozici
na trhu sledovanim nejnovéjSich trendd, pruznou inovaci produktd, vysokou kvalitou,
atraktivnim designem a ptiznivou cenou. Cilem je produkovat kvalitni vyrobky za dostupné
ceny. Vyrobky podniku C se staly soucasti sortimentu vétSiny velkoobchodnich
a maloobchodnich distributort a fetézcti. Nyni firma exportuje své vyrobky do 22 zemi svéta.

Trzby podniku C v roce 2022 ¢inily 7 105 000 euro a v roce 2023 Cinily 7 303 000 euro. Podnik
C zaméstnava 50 lidi. V podniku C je sklad peclivé organizovan s cilem optimalizovat
efektivitu skladovani a usnadnit manipulaci s obaly béhem vyroby a distribuce. Podnik nema
ptesné ¢islo kolik obalil za rok objedna, ale bylo zde v dob& vyzkumu skladovano 2 700 obal,
které jsou systematicky kategorizovany podle hlavnich kritérii jako materidl, segment produktt
a typ obalu.

Prvnim kritériem je material, ze které¢ho jsou obaly vyrobeny. Mezi tyto materidly patii plast,
sklo, hlinik, dfevéné palety, plastové sudy a dalsi. Toto rozdéleni umoziiuje efektivni spravu
skladu a snadny pfistup k obalim vyrobenym z konkrétniho materidlu. Druhym kritériem je
segment produkti, pro které jsou obaly urceny. Podle tohoto kritéria jsou obaly rozdéleny do
nékolika kategorii, jako je bytova chemie, pfirodni kosmetika, vlasova péce, koupelnova
kosmetika a télova kosmetika. Tato kategorizace pomaha zajistit, Ze obaly jsou snadno
dostupné v souladu s konkrétnimi potfebami vyroby a distribuce jednotlivych segmenti
produktti. Tfetim kritériem je typ obalu, zahrnujici transportni obaly, které firma déli podle
velikosti a rozmért. Ty pak urcuji jejich umisténi v regalech nebo na podlaze skladu a usnadiuji
manipulaci s nimi. Dale jsou obaly kategorizovany podle pouzitého materidlu, jako jsou
kartonové krabice, dfevéné palety nebo plastové sudy, coz pomahd identifikovat jejich
specifické vlastnosti a vhodnost pro ur€ité typy piepravy a skladovani. Nakonec jsou
transportni obaly rozdé€leny také podle tcelu jejich pouziti, coz umoziuje 1épe odpovidat
specifickym pozadavkim jednotlivych produktt a optimalizovat procesy skladovani a ptepravy
zbozi. Takové systematické déleni transportnich obalt ptispiva k efektivni organizaci skladu

a usnadnuje manipulaci s obaly pfi jejich vyberu a pouziti v ramci logistickych operaci podniku.
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9.3.2. Trendy v oblasti obalovych materiilii, které jsou v podniku implementoviny
a FeSeni potencionalnich nedostatki

Podnik A

Podnik A se rozhodl, vsouladu se soucasnym trendem, navazat spolupraci
s dodavatelem, ktery tomuto podniku dodédv4 jiz pouzité transportni obaly. PouZzité transportni
obaly nabizené dodavatelem jsou diikladné provéfeny a vyhodnoceny, aby byla zajiSténa jejich
funkénost a vhodnost pro opétovné pouziti. Podnik A vykupuje pouze takové pouzité
transportni obaly, u nichZ odpadaji starosti s mytim atd. Jde tedy o pouzité kartonové krabice.
Proces spoluprace s dodavatelem pouzitych oballi zahrnuje dikladnou analyzu pozadavkii,
které ma podnik A a konzultaci ohledné dostupnych moznosti a variant oball. Nasledn¢ jsou
vybrany ty obaly, které nejlépe vyhovuji potfebam podniku A z hlediska velikosti, kvality,
cenové dostupnosti a environmentalni udrZzitelnosti. Pouzité obaly jsou casto levnéjsi,
a pfestoze mohou byt jiz opotiebené, jejich funkcnost je stale zachovana. Firma dale poskytuje
svym zékaznikim moznost zpétného odbéru papirovych krabic. Zakaznici mohou pfinést
libovolné kartonové krabice na jejich pobocku. Poté zaméstnanci podniku A vyhodnoti, zda
jsou krabice vhodné pro opétovné pouziti, tedy zda nejsou piili§ poskozené a zda jejich tvar
a velikost odpovid4 potiebam podniku A. I pfesto, Ze zadkaznici za tyto obaly nedostavaji
finan¢ni odménu, firma je odméiuje drobnymi slevami nebo darky jako gesto vdécnosti za
jejich pfinos k udrzitelnému obchodovani a odpovédnému nakladani s materidly. Tyto odmény
jsou v zavislosti na mnozstvi a kvalité pfinesenych kartonovych krabic. Tato iniciativa nejenze
pomaha chranit Zivotni prostfedi, ale také posiluje vztahy se zdkazniky a vytvaii pozitivni obraz
firmy jako ekologicky odpovédného subjektu.

Dale se firma zaméfuje na prodej tuhych mydel ve 4 bezobalovych obchodech
v Kralovéhradeckém kraji a do budoucna mé v planu tuto sit’ obchodl rozsifit. Dochéazi
k pravidelnym schiizkdm mezi firmou a bezobalovymi obchody, béhem nichz se diskutuje
o potiebach a preferencich zdkaznikdi, objemu poZzadovanych produktd, a cenovych
podminkach. Bezobalovy obchod poté provadi objedndvky prostiednictvim e-mailu, kde
specifikuje pozadované produkty a jejich mnozstvi. Po obdrzeni objednavky firma A realizuje
ptipravu a distribuci produktii v souladu se zaslanymi pozadavky. Mydla do téchto obchodii
firma dovazi v plastovych boxech, které jsou navrzeny tak, aby se rozméroveé vesly do mensi
dodavky a zdroven chranily mydla pfed poskozenim béhem piepravy. Vzhledem k mensim
objemim prodejl jsou tyto boxy mensiho rozméru, coz umoziuje optimalizaci prostoru. Firma
déle planuje rozsifit v téchto obchodech sortiment o vSechny produkty které podnik nabizi.

Nicméné podnik A ma zjiSténé problémy s prodejem svych tuhych mydel v bezobalovych
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obchodech. Hlavni piekdzkou je nizsi prodejnost mydel bez obalii v porovnani s klasickymi
obchody, kde je kladen diraz na esteticky a graficky design obalii. Tato situace mize byt
zpiisobena 1 niz§im poctem zdkaznikl, ktefi navstévuji bezobalové obchody, a mensi oblibou
tohoto zptisobu nakupovani. Pro odstranéni této bariéry se podnik A rozhodl zavést komplexni
marketingovou kamparn, jelikoz provedend analyza ukazala, Ze mnoho zdkaznikli neni
informovéno o existenci bezobalovych obchodi v jejich blizkosti. Proto bude firma aktivné
informovat vefejnost na svych webovych strankach a zvySovat povédomi o moZnostech
nakupovani bez oball. Navic, podnik A chce navéazat uzkou spolupraci s bezobalovymi
prodejnami, aby spolecné piekonaly tuto vyzvu. Partnerstvi s témito obchody by mohlo piinést
synergické efekty a posilit povédomi o udrzitelnych alternativich nakupovani. Tuto
marketingovou kampaii chce podnik A ve spolupraci s bezobalovymi obchody vést na
socialnich siti formou placené¢ reklamy ale také ve spolupraci se znami osobnostmi
a influencery z kralovéhradeckého kraje. Nyni s bezobalovymi obchody vedou jednani ohledné
toho, jak pfesné bude tato kampan vypadat, jakou marketingovou firmu si na tuto praci najmou,
kolik penéz do toho kazda strana investuje a zda do této kampan¢ zahrnou i jiné podniky, které
v téchto obchodech prodavaji své produkty.

Podnik A si dlouhodobé klade za cil pfejit na udrzitelngjsi baleni, zejména co se tyce
kapsicek na mydla, které jsou zékladni soucasti sortimentu. Tyto kapsicky, vyuzivané k baleni
tuhého mydla, poskytuji praktické a pohodlné fteSeni pro jeho uchovani a pfenaSeni.
V soucasnosti jsou tyto kapsicky vyrabény z kiidového papiru, coz je sice ekonomicky
dostupné varianta, avSak neni optimalni z hlediska udrzitelnosti. Proto podnik A navézal
spolupraci s vyrobcem téchto kapsi¢ek a spolecné hledaji kompromisni feSeni, které by
umoznilo pfechod na udrzitelnéjsi baleni kapsi¢ek za pfijatelnou cenu. Vyrobce piedlozil
nékolik udrzitelnych variant ze svého portfolia, mezi kterymi se firma snazi vybrat tu
nejvhodnéjsi. Zvlastni zajem firma projevuje o kapsi¢ky z biodegradovatelného materilu.
Nicméné, pti jednanich s vyrobcem obalii se nyni fesi, zda by na téchto biodegradovatelnych
obalech byly dobie vidét barvy a zda by bylo nutné zménit barevné provedeni a tisk. Taktéz je
potieba zvolit vhodny typ biodegradovatelného obalu. V ramci téchto diskusi se firma snazi
dosahnout dohody i1 ohledné ceny za tyto obaly, aby byla pfijatelné pro obé strany. Zavedeni
téchto zmén probiha postupné, aby nedoslo k vyraznému zvyseni ndkladl a aby byla zachovana
ekonomika podnikéni firmy.

Podnik A se rozhodl nahradit tradi¢ni izolepu papirovymi lepenkami, a to z divodu
snizeni pouzivani plastovych materialli a podpory vyuzivani obnovitelnych zdroji. Tato zména

je nejen ekologicky Setrna, ekonomicky dostupna, ale také piispiva k estetickému vzhledu
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oballi. Podnik A je pfesvédCen, ze pouziti papirovych lepenek nejen posili své usili
rozhodnuti podnik A provedl bez pouziti metod hodnoceni. Pro baleni parfémt zacala vyuzivat
sklenéné flakonky s dievénymi vicky, coZ nejenze vytvaii luxusni a esteticky piijemny vzhled,
ale také minimalizuje pouziti plastu. Firma A se dale rozhodla piejit na hlinikové obaly pro své
balzdmy na rty, které maji nizs$i ekologicky dopad nez plastové alternativy a jsou plné
recyklovatelné. Tuto alternativu jim doporucil dodavatel, ktery jim telefonicky nabidl tuto
moznost a vysvétlil vyhody hlinikovych obalti. Néasledn¢ probihala fize konzultaci
a vyjednavani, béhem nichz byly diskutovany technické specifikace, dostupnost materialu
a cena hlinikovych obalil ve srovnani s plastem. Podnik A se snazil zvazit jak ekologické, tak
ekonomické aspekty pfechodu na novy material. Dodavatel poskytoval potiebné informace
a data, na jejichz zaklad¢ firma A provedla komplexni analyzu a zhodnotila vhodnost pfechodu
na hlinikové obaly.

Firma se aktivn¢ zabyva implementaci vratného systému pro obaly na parfémy jako
dalsi krok smérem k udrzitelnosti. V soucasné fazi se podnik A intenzivné zabyvéa sbérem
informaci o tomto procesu a detailn¢ zkouma, co by takova implementace znamenala. Jednim
z hlavnich zjisténi, k nimz firma dosla, je potfeba navazat spolupréci se specializovanou firmou,
kterd se zabyva sbérem, CiSténim a zpracovanim vratnych obalii. Podnik A totizZ momentalné
nedisponuje vhodnymi prostorami pro skladovani ani zatizenimi pro ¢isténi a tpravu téchto
oballi. Spolupréce s externi firmou je tedy nezbytnym krokem k uspésnému zavedeni vratného
systému. Z hlediska praktického provedeni by zdkaznici mé¢li mit moznost vratit prazdné
sklenéné flakonky pfi nakupu nového parfému. Existuji dva hlavni scénare, jak by mohli
zakaznici vratit obaly: bud’ by je pfinesli osobné do prodejny, nebo by je zaslali ptes dopravni
spole¢nost, jako jsou PPL nebo Ceska posta. Nicméné téchto firem, které by mohli byt vyuzity
je v Ceské republice zatim velmi malo a pro takto malou firmu jako je podnik A je to znacng
finan¢né nevyhodna varianta, jelikoZ nema takovy obrat oballl a nedosahl by na mnoZstevni
slevy. Proto podnik A nezvoli ani jednu z téchto variant, jelikoZ to je pro né znacné financné
nevyhodné a penize pro takto zasadni investici nemaji. Pokud by se podnik A rozhodl, Ze bude
obaly sadm Cistit a viibec vSe provadét vlastnimi silami vyZadovalo by to zna¢né financni
prostiedky na nakup riznych pottebnych zatizeni, jako jsou my¢ky na obaly a stroje umoziujici
efektivni manipulaci a drzbu obalt. Zavedeni tohoto systému by vyzadovalo piestavbu nebo
roz$ifeni stavajicich prostor, coz miize byt ndkladné a casové narocné. Navic, pro obsluhu

a udrzbu mycky na obaly by bylo zapotiebi dalSich pracovnikii, coz by mohlo zvysit naklady

60



na zamé&stnance. Tyto investice jsou pro podnik vyznamné a nemiZzou si je dovolit, protoze by

to pro podnik A bylo likvidac¢ni.

Podnik B

Podnik B se dosud zaméfoval piredevSim na vyvoj vysoce kvalitnich produktd, avSak
v oblasti oballi dosud nemél zavedenych mnoho udrzitelnych feSeni. S nartstajicim tlakem na
ekologickou udrzitelnost a odpovédné obchodovani vSak firma zacala aktivné hledat moznosti,
jak tento stav zménit. I pfesto, Ze je mensim podnikem s omezenymi finan¢nimi zdroji, snazi
B se v reakci na rostouci poptavku zdkaznikd, tlak trhu a konkurence, stejné€ jako na iniciativy
jejich dodavatelil, obraci k udrzitelnym obalovym fesenim. Tento trend smétfuje k celkovému
zlepSeni environmentalnich standardl a odpovédnému podnikéani. Proto se podnik B aktivné
angazuje ve spolupraci s vyrobci obald, ktefi nabizeji udrzitelné alternativy, a to jak
prostiednictvim telefonnich hovorti, tak i1 elektronickych zprdv. Timto zpisobem podnik
B nejen reaguje na aktudlni potieby trhu a o¢ekavani zékazniki, ale také motivuje své partnery
k pfijimani udrzitelnych postupii a inovaci v ramci obalového procesu.

Podnik B bude tento rok zavadét na trh novy produkt, ktery bude balen do sklenénych
nadob, které navrhl ve spolupraci se svym partnerem. Sklenéné nadoby byly vybrany jako
idedlni balici materidl diky své 100% recyklovatelnosti a schopnosti minimalizovat negativni
environmentalni dopady. Navic firma zvolila tmavé modrou barvu skla, ktera nepropousti
svétlo dovniti nadoby. Timto zpisobem je obsah naddoby chranén ptred negativnimi ucinky
svétla, coz zajiStuje delsi trvanlivost a kvalitu produktu. Navic, tmavé modré sklo vytvari
luxusni vzhled produktu, coz je pro zdkazniky dulezité, jelikoz takové produkty maji tendenci
upoutat jejich pozornost a zvySovat jejich atraktivitu. Aby byla zajisténa vétsi recyklovatelnost
sklenénych nadob, bude na né vyryto logo a datum expirace misto tradi¢nich lepenych etiket.
To minimalizuje pouZiti plastovych materidld a usnadiiuje proces recyklace. V souladu
s legislativnimi pozadavky na kosmetické produkty budou tyto sklenéné nadoby zabaleny do
krabicek z biodegradovatelného papiru, které tomuto podniku navrhl partner. Tento krok
nejenze splni veskeré predpisy tykajici se baleni a distribuce, ale také minimalizuje negativni
vliv na zivotni prostiedi. Navzdory tomu, Ze se sklenény obal zda byt idedlni volbou pro
udrzitelné baleni, existuje urcitd komplikace. Sklenéné obaly vyzaduji tésnéni, aby byly plné
uzavieny a chranily obsah pted vnéjSimi vlivy, jako je vlhkost a zneciSténi. Toto tésnéni je
Casto vyrobeno z plastu, aby zajistilo pevné a hermetické uzavieni, coz ale znamena, ze

sklenéné obaly nejsou zcela vyrobeny ze skla. Pfimés plastu v tomto sklenéném obalu ztézuje
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separaci materialti a snizuje ucinnost recyklace. Takové situace pfedstavuje vyzvu v oblasti
udrzitelného obalového feseni. Zatimco sklenéné obaly maji mnoho ekologickych vyhod,
véetné jejich schopnosti byt recyklovany a znovu vyuZity, pfitomnost plastového tésnéni
zvysuje jejich ekologickou stopu. Aby se tato vyzva piekonala, je nezbytné hledat alternativni
materidly pro tésnéni, které budou ekologicky Setrné a zaroven zajisti ucinné uzavieni
sklenénych obalii. BohuZel vyrobce oballl nenabizi jiné varianty tésnéni.

Diky spolupraci s vyrobci oballl vznikly funkéni, inovativni a designovy sklenény
obaly. Podnik B byl zapojen v kazdém kroku procesu, vyrobce obalti podniku B ¢asto nabizel
nejen své vyrobni know-how, ale také kreativni ndpady a technickd feSeni. Pravé tato
spoluprace umoznila optimalizovat design obalu tak, aby byl nejen esteticky pfitazlivy, ale také
plné€ funkéni a efektivni. V ramci této spoluprace vyrobci oballi konzultovali se zakaznikem
a provadéli analyzu pozadavki a specifikaci produktu. Poté ptichdzeli s navrhy, které
zohlednovaly tyto pozadavky a soucasn¢ vyuzivaly nejnovéjsi technologie a materialy. Béhem
procesu vyvoje probihal neustdly dialog mezi firmou a vyrobcem obaltl, kde byly diskutovany
a testovany rizné varianty a moznosti. Tato spoluprace byla kli¢em k tomu, aby byl kone¢ny
design obalu sklenéné nadoby pln¢ funkéni, esteticky atraktivni a zaroven spliioval vSechny
pozadavky a specifikace produktu.

Podnik B stejné jako podnik A vyjadiuje z4jem o implementaci vratného systému pro
své sklenéné nadoby jako soucast svého strategického planu pro udrzitelnost a v ramci né¢ho
planu pro ochranu Zivotniho prostiedi. Nicméné, po n¢kolika jedndnich s riznymi firmami
specializujicimi se na vratné obaly se dosud nepodafilo dosahnout shody na podminkach
spoluprace. Tento problém vznikd z nékolika diivodi. Za prvé, podnik B disponuje relativné
malym poctem sklenénych nadob, coz mu brani v dosaZzeni mnoZstevnich slev nabizenych
vétSim firmam. Z ekonomického hlediska je pro podnik B obtizné ziskat vyhodné podminky
spoluprace, nebot’ nedosahuje dostatecného objemu objednavek, coz mu znesnadiiuje
vyjednavani konkurenceschopnych cen. Daéle, jako mald firma méa podnik B omezenou
vyjednavaci silu ve srovnani s vétSimi konkurenty, coz komplikuje dosazeni vyhodnych
obchodnich podminek. Tato nerovnovdha ve vyjednavacich sildch vytvari ptekazku pro
uzavieni vyhodnych smluv o vratnych obalech. Navic, v Ceské republice neni mnoho firem
specializujicich se na vratné obaly, coz ztézuje podniku B moznost vybéru partnera pro
spolupraci. Omezena dostupnost specializovanych firem v této oblasti omezuje moznosti
podniku B a znemoziuje mu ziskat konkurenceschopné nabidky od spole¢nosti specializujicich

se na vratné obaly.
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Situace kolem hledani vhodného partnera pro vratné obaly je pro podnik B vyzvou,
a proto se rozhodl pfijmout alternativni pfistup k feSeni tohoto problému. Misto ¢ekani na
nalezeni vhodné spolecnosti pro vratné obaly, se rozhodl podnik B nabidnout svym zakaznikim
alternativni moZznost. Podnik B umoziluje, aby si zadkaznici pii prvnim nakupu produktu
zakoupili sklenénou nadobu spolu s obsahem produktu. Poté, co spotfebuji obsah sklenéné
nadoby, budou mit moznost objednat si pouze novy obsah produktu bez nutnosti kupovat dalsi
sklenénou nadobu. Timto zpiisobem si zakaznici budou moci vyuZzivat opakovaného plnéni
svych sklenénych nadob, coz bude mit pozitivni dopad na zivotni prostfedi tim, ze se snizi
mnozstvi odpadu. Aby podnik B motivoval své zakazniky k této nové praxi, bude nabizet
naplné produkti v levnéj$im baleni, coz by mélo zakazniky motivovat k dal§im ndkupim. Tyto
naplné budou baleny v biodegradovatelnych obalech, ¢cimz se snizi jejich ekologicky dopad.
Tento ptistup nejenze poskytuje udrzitelné feseni pro podnik B, ale také motivuje zadkazniky k
ucasti na ochrané zivotniho prostfedi a vytvaii pozitivni obraz firmy jakozto ekologicky
zodpovédného podnikatele. Podnik B neddvno dokoncil testovani prototypu tohoto nového
bidegradovatelné¢ho obalu, ktery ma byt uréeny pro baleni sypkého materialu. Béhem testovani
byla provedena fada diikladnych zkousek, které mély posoudit odolnost obalu v riznych fazich
jeho pouziti. Prvnim krokem bylo ovéfeni, jakym zpisobem se novy obal chova pii plnéni
produktu ve vyrobnim procesu. Zde byla sledovana stabilita obalu a jeho schopnost udrzet
produkt bez uniku ¢i deformaci. Dale byla zkoumana odolnost obalu pii manipulaci béhem
skladovani a distribuce. Tento krok zahrnoval testy padu, vibraci a tlaku, které obal mize zazit
béhem piepravy k zdkaznikiim. Na zaklad¢ vysledkl téchto testli spolenost spolupracovala
s vyrobci obalil na findlnim designu. Bylo provedeno n¢kolik Gprav a optimalizaci, aby byla
dosaZzena maximalni funk¢nost a ochrana obsahu. Nyni je findlni design obalu schvalen
a pfipraven k masové vyrobg.

Firma B reaguje na rostouci poptavku zakaznikd po udrzitelnych produktech tim, ze
nabizi dva typy baleni pro svou bio opalovaci kosmetiku. Tyto obaly zacal pouZzivat ze své
vlastni iniciativy a s partnerem diskutoval mozné vyhody a nevyhody a také moZnosti feSeni.
Prvni produkt je balen do elegantniho hlinikového obalu, ktery nejenze poskytuje esteticky
ptitazlivé a funk¢ni baleni pro produkty, ale zaroven predstavuje ekologické feseni. Hlinik, jako
material tohoto obalu, je snadno recyklovatelny a mé nizky dopad na Zivotni prostiedi, coz
odpovidd pozadavkim na udrzitelnost. Druhy produkt je balen do obalu ze
100 % recyklovatelného papiru. Recyklovatelny papir je ekologickou alternativou k tradi¢né

pouzivanym plastovym obalim, kterd usnadiiuje proces recyklace a snizuje mnozstvi odpadu.
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Timto zpGsobem firma B spliluje pozadavky zakaznikli na udrzitelnost a zaroven poskytuje
kvalitni a ekologicky Setrné baleni pro své bio opalovaci kosmetické produkty.

Dalsim zasadnim krokem, kterym podnik B projevuje sviij zavazek k udrzitelnosti ve
svém obalovém procesu, je aktivni spoluprace s vyrobci oballl na vyvoji etiket, které budou
aplikovany na obaly jejich produktt. Cilem této spolupréce je zajistit pouZiti udrzitelnych barev
a materialti pro tisk etiket. Prvnim aspektem této spoluprace je pouziti ekologicky Setrnych
pigmentl pfi tisku etiket. UdrZitelné barvy jsou vyrobeny bez toxickych latek, tézkych kova
a dalSich Skodlivych chemikalii, coz snizuje riziko znecisténi béhem vyrobniho procesu a také
po skonceni Zivotniho cyklu obalu. Dal§im dulezitym prvkem je zvySena biodegradabilita
pouzitych barev. Nékteré udrzitelné barvy jsou vytvareny s pfirodnimi slozkami, které se
snadno rozkladaji v prostfedi. Tim se minimalizuje trvaly ekologicky dopad a pfispiva se
k ochran¢ pfirody. V disledku tohoto opatfeni se snizuje mnozstvi odpadu generované¢ho
z obalovych materiald.

Podnik B navazal spolupraci s firmou z Kralovéhradeckého kraje, specializujici se na
vyrobu transportnich oball. Tato spoluprdce ma za cil zajistit dodavky obalii pro zasilani
zasilek, které jsou objednavany prostiednictvim jejich online obchodu. Jako soucést této
spolupréace bude podnik B vyuzivat inovativni kartonové krabice nazvané "Speed Box". Tento
obal je vybaven dvéma lepicimi pasky. Prvni paska umoziiuje rychlé a pohodlné zapeceténi
zasilky bez nutnosti pouziti dal§ich izola¢nich materidlti. Tato funkce zlepSuje efektivitu
baliciho procesu a soucasné minimalizuje spotiebu obalovych materidli. Druhd paska slouzi
pro snadné zpétné pouziti obalu. Zakaznici mohou jednoduse vyuzit stejnou krabici pro vraceni
zbozi, coz redukuje mnozstvi vyprodukovaného odpadu a pfispiva k udrzitelnéjSimu
obalovému procesu. Od této firmy podnik B také nakupuje ekologické vyplnég, které chrani
produkt béhem piepravy, ale také jsou Setrné k pfirod€. Tato vypli je vyrobena vyhradné
z ptirodnich surovin na bazi kukuti¢ného skrobu, coz umoznuje jeji kompostovani a recyklaci.
Jeji ekologicka povaha spociva v tom, Ze se 100 % biologicky rozlozi do 14 dni od vystaveni
vnéjSim podminkam. Tato spoluprace ma také pozitivni dopad na zivotni prostfedi z hlediska
snizeni emisi sklenikovych plynil, protoze ob¢ spolecnosti jsou umistény ve stejném regionu,
coz snizuje potiebu dlouhych dodavek, a tedy Setfi zdroje. Timto zplsobem se nejen
minimalizuji ndklady spojené s pfepravou, ale také se redukuji Skodlivé emise a zvysi se

efektivita logistickych operaci.
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Podnik C

V soucasném kosmetickém primyslu vynika podnik C jako vyznamny hra¢ s rozsahlym
sortimentem ptesahujicim 500 produktt. Kazdy z téchto vyrobkii vyzaduje vhodné zabaleni,
coz predstavuje jak vyzvu, tak prtilezitost pro implementaci udrzitelnych obalovych feSeni.
Firma se neustale pfizplisobuje nejnovéjsim trendim. Jejim hlavnim cilem je vytvaret kvalitni
ceskou kosmetiku zaloZenou na udrzitelnych zdrojich a ekologickém baleni s minimalnim
dopadem na Zivotni prostfedi. Pro dosazeni téchto cili spolupracuje s pfednimi vyrobci obald,
kteti podniku C poskytuji doporuceni a novinky v oblasti obalovych trendi. Sleduje
konkurenci, ale i potfeby a preference zakazniki, aby mohla efektivné reagovat na ménici se
trzni poptavku. V rdmci svého obchodniho modelu upfednostiiuje udrzitelné obaly, které
nejenze odpovidaji aktudlnim trendiim, ale také respektuji ekologické principy a ocekavani
zakaznikl v oblasti ochrany zZivotniho prostiedi. Tato strategie je zdsadni pro upevnéni pozice
spole¢nosti na trhu a budovani dlouhodobé¢ udrzitelného podnikani.

Podnik C se v ramci svého zavazku k udrzitelnosti rozhodl vyuzivat sklenéné obaly pro
nékteré své produkty. Sklenéné obaly byly navrzeny ve spolupraci s partnerem. Tyto obaly maji
n¢kolik vyhod, které odpovidaji cilim spolecnosti. Za prvé, sklo je materidl, ktery lze
recyklovat opakované, coz sniZuje z4té€z na zivotni prostfedi a poméha minimalizovat mnozstvi
odpadu. Diky tomu, Ze sklenéné obaly jsou €iré, umoznuji zakazniklim vidét obsah, coz zvysuje
estetickou hodnotu produktli a posiluje divéru spotiebitelii. Sklenéné obaly také chrani
kosmetické produkty pied vnéjSimi vlivy, jako je svétlo nebo teplo, coz piispiva k dlouhodobé
kvalité kosmetickych vyrobki a minimalizuje potencidlni ztraty. Jednou z hlavnich nevyhod je
omezena Uplnost recyklace, jelikoz jsou sklenéné obaly ¢asto kontaminované jinymi materialy,
problém by Sel vyfesit chemickou recyklaci, ale ta je finanéné a energeticky nakladna a také
vyzaduje specialni zafizeni a technologie, coz zvysuje celkové naklady.

Podnik C dale implementoval ve spolupraci se svym partnerem plastové obaly vyrobené
z recyklovaného granulétu, ktery obsahuje az 30 % recyklovaného materidlu. V ramci této
spoluprace se partner podilel na navrhu tohoto typu obalu a déaval podniku C dtlezita
doporuceni a predaval zkuSenosti. Tento plastovy obal s recyklovanym granuldtem umoznuje
vyuziti jiz existujiciho plastového materidlu a minimalizuje potfebu vyroby z novych surovin,
coz snizuje ekologickou zatéz a podporuje principy recyklace. Nevyhoda toho druhu obalu je,
ze pti jeho vyrobé se musi vzdy pfidat novy materidl. Kromé toho podnik C také pro nckteré
své produkty vyuziva dievéné obaly, které jsou 100% recyklovatelné. Tato moznost nejenze

poskytuje spolehlivou ochranu vyrobkiim béhem jejich manipulace a piepravy, ale také
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reprezentuje ekologicky Setrnéjsi alternativu k plastovym obaliim. Diky své schopnosti snadné
recyklace pfispivaji dfevéné obaly k udrzitelnému ob&hu materiali a minimalizaci odpadu.
Navic, dfevéné obaly jsou na prvni pohled poutavé pro zékazniky, ¢imz ptispivaji k atraktivité
produktl a podporuji pozitivni vnimani znacky. Jako dalsi opatfeni smétujici k ekologickému
baleni pouZziva podnik C biodegradovatelné obaly. Tato iniciativa podporuje rozkladnost obalt
v ptirodé po jejich vyfazeni z provozu, coz déale snizuje jejich negativni dopad na Zzivotni
prostiedi a ptispiva k udrziteln€jsSimu obchodnimu modelu.

Jako dalsi trend zavedl podnik C ve spolupraci s novym partnerem praktické sackové baleni
na tekutd mydla. Tento novy typ baleni je navrzen tak, aby byl dopliitkem k ddvkovac¢tim mydla.
Sackové baleni mé kapacitu 500 ml, coz je o0 200 ml vice nez tradi¢ni baleni s davkovacem (300
ml). Tento fakt zarucuje zdkaznikim nejen vétsi ekonomickou vyhodu, ale také efektivni
snizeni produkce plastového odpadu. Pii vyrobé sackového baleni se vyuziva méné materiald,
coz prispiva k redukci uhlikové stopy, emisi sklenikovych plynt, spotieby vody a energie. Diky
kompaktnimu designu je také mozné sacky 1épe ptepravovat, coz dale minimalizuje ekologicky
dopad spojeny s jejich distribuci. Zasadnim prvkem sackového baleni je vyznamné snizeni
plastové zatéze. Oproti tradicnim plastovym obaliim s davkovacem obsahuje sackové baleni az
0 80 % mén¢ plastu nez tradi¢ni plastové baleni s ddvkovacem, coz pfedstavuje vyznamny krok
smérem k udrzitelnéjSimu a ekologi¢téjsimu obalovému feseni.

Podnik C nedavno provedl vyznamnou inovaci v podobé pofizeni tii strojii na foukani
obalt. Tyto nové stroje pofidil diky tomu, Ze jejich dlouhodoby partner zacal vyrabét tyto
obalové formy. Proto si podnik C na doporuceni svého partnera sestavil kalkulaci nakladi
a zjistil, ze se tato investice z dlouhodobého hlediska vyplati. Tento novy systém umoziuje
firmé ziskavat obaly ve formé vyfouklych lahvi nebo vyliskli od svych dodavateld, které jsou
pak dale zpracovavany a tvarovany piimo ve vyrobnim zavod¢. Tato strategie pfinasi fadu
vyhod. Jednou z hlavnich vyhod je optimalizace logistiky. Diky tomuto novému systému
kamiony jiz nevozi vzduch, coz ptispivd ke snizeni emisi sklenikovych plynli a spotieby
pohonnych hmot. Namisto tfi kamiont, které¢ by byly potfeba k piepravé plnych obali, staci
pouze jeden kamion na piepravu vyfouknutych nebo vycisténych vyliskli. Timto zpiisobem
firma nejen Setfi ndklady spojené s dopravou, ale také redukuje negativni dopady na Zivotni
prostiedi. Dalsi vyhodou je efektivni vyuziti skladového prostoru. Diky tomu, Ze tyto obaly
mohou byt nafouknuty az v okamziku, kdy jsou skutecné potieba, dochazi k optimalizaci
vyuziti skladovacich kapacit.

Podnik C jako soucast svého dlouhodobého pldnu zkouma ve spolupraci s partnerem

moznost implementace obalil typu Tetra Pak do ¢asti svého sortimentu produkti. Tyto Tetra
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Pak obaly se vyznacuji inovativni konstrukei, ktera vyrazné snizuje mnozstvi pouzitého plastu
béhem vyrobniho procesu. Konkrétné obsahuji az o 86 % méné plastovych materiala ve
srovnani s tradi¢nimi obaly. Tetra Pak obaly poskytuji vynikajici ochranu obsahu proti vné&jsim
vliviim, jako jsou vlhkost, pachy a chemikalie. To poméaha udrzet produkty déle Cerstvé
a zachovat jejich kvalitu. Pfestoze tento typ obalu pfinasi vyznamné ekologické vyhody, ma
také své vyzvy. Jednou z hlavnich nevyhod je prostorova narocnost pti prepravé. Pokud by se
Tetra Pak obaly dovézely jiz nafouknuté, zaujaly by v kamionu velké mnozZstvi mista, coz by
znamenalo mén¢ efektivni vyuziti prostoru a zvySené néklady na piepravu. Z tohoto divodu
podnik C ve spolupraci s vyrobci téchto obalil aktivné pracuje na hledani feseni, jak tyto obaly

nafouknout az ve vyrobnim procesu na specidlnich strojich.

9.3.3. Legislativa
Podnik A

Firma A se aktivné zamétuje na implementaci udrzitelnych postupii a materiala v oblasti
obald, aniz by pfimo sledovala soucasnou legislativu v této oblasti. Misto toho se snazi pfijimat
iniciativy a rozhodnuti na zdkladé vlastniho zavazku k udrzitelnosti a odpovédnému podnikéni.
I pfes to, Ze firma neni pfimo fizena externimi pravnimi pozadavky, tak si je védoma diileZitosti

dodrzovani piislusnych piedpist a standardi v oblasti obalovych materiald.

Podnik B

Podnik B systematicky monitoruje legislativni prostiedi tykajici se jak kosmetickych
produktti, tak také obali. Pro tento ucel zaméstnava jednoho pracovnika, jehoZ primdrni
odpovédnosti je sledovéani a interpretace aktualnich pravnich ptedpisti. Tento zaméstnanec
disponuje rozsahlymi zkuSenostmi, coz je pro podnik klicové, nebot” sledovani legislativy je
Casto slozité a naro¢né. Jednou rocné absolvuje zaméstnanec spolu s majiteli specializované
Skoleni, které pofada organizace ECO COM. Tato Skoleni poskytuji podniku B relevantni
informace o platné legislativé tykajici se oballl a odpadl, vcetné novych ndvrhii a zmén
v pravnich predpisech. Podnik B aktivné spolupracuje se svymi partnery a navzajem si sdéluji
vSechny relevantni zmény v oblasti obalii, aby mohli v€as reagovat a zajistit, Ze jejich obaly
odpovidaji platné legislative. Tato komunikace probiha ¢asto prostfednictvim videokonferenci
nebo prostiednictvim zprav v aplikaci WhatsApp. I kdyz legislativa v oblasti obalii obecné
postupuje pomalu a pokuty za nedodrzeni jsou zpravidla mirné, podnik B si uvédomuje
diilezitost dodrZzovani pravnich pfedpisii. Kromé potencidlnich sankci je pro né dilezitd také

povést firmy a dobré vztahy se zdkazniky. Proto pfistupuji k legislativnim pozadavkim

67



s respektem a disledné je dodrzuji, coz ptispiva k budovani pozitivniho dojmu o spolecnosti
a zvySuje divéru zédkaznikl. Podnik B pfevaznou ¢éast svych oball ziskdva od dodavatell z
dodat certifikat potvrzujici, Ze jeho produkty spliiuji platné normy a pravni ptedpisy. Podnik B
proto peclivé vybira své dodavatele v Cing, preferuje ovéfené partnery, ktefi poskytuji potiebné
certifikaty. VSechny obaly musi mit od dodavateld mimo EU oznaceni CE, coz znamena, Ze se
mohou prodavat i v Evropé. Tato znacka ovSem neplati pouze pro obaly, ale pro jakykoli
vyrobek. S ohledem na oc¢ekavany trend zpiisnovani legislativy v oblasti obalil se podnik B jiz
nyni pfipravuje na budouci zmény tim, Ze sva obalova opatfeni nastavuje nad ramec soucasnych

pravnich ptedpisi.

Podnik C

Podnik C disponuje tymem odbornikl zabyvajicich se problematikou obalti od navrhu
az po jejich nakup, a to véetné dodrzovani legislativy. Tento tym je rozdélen do mensich tymd,
kazdy slozeny ze tii ¢lent, kteti maji specifické tkoly, na nichz spolupracuji. Pro podnik C je
dodrzovani legislativy zasadni, nebot’ ovlivituje jeho dobré renomé a vytvaii pozitivni dojem
na zakazniky. Sledovéani a dodrzovani legislativy je nezbytné, nebot’ je Casto kontrolovano
organy hygieny a ochrany zivotniho prostiedi, coz mize mit vyznamny dopad na povést
spolecnosti. Pravidelnd Skoleni, kterd se konaji dvakrat rocné, jsou dulezitym prvkem
v poskytovani zaméstnancim komplexnich informaci o aktudlnich trendech, novych
pozadavcich a budoucich zménéch v legislative, které mohou mit vliv na jejich praci. Pro tato
Skoleni vyuzivé podnik C specializované systémy a instituce, jako jsou PROCOS a ECO COM,
které zaméstnancim poskytuji konkrétni ndvody a detailni informace o tom, na co maji byt
pozorni a jak se pfipravit na piipadné zmény v legislativé. Diky tomu jsou zaméstnanci 1épe
pfipraveny k dodrzovani pfisnych legislativnich pozadavkd a mohou efektivnéji reagovat na
nové pravni piedpisy v oblasti obald.

Dalsim dualezitym prvkem strategie podniku C je spoluprace s vyrobci oball pii
sledovani legislativnich zmén. Spole¢né s témito partnery fesi novinky v legislativé a spolecné
hledaji zplisoby, jak Iépe spliiovat pozadavky trhu a legislativy. Je zésadni, aby partnefi
disponovali certifikaty pro kazdy obal a dodrzovali ISO normy v oblasti obald, coz zajistuje
vysokou troven kvality a bezpecnosti vyslednych produkt podniku C. Takova tzka spoluprace
s vyrobci obalt umoziuje podniku C aktivné ptispivat k ochrané zdravi spotiebitelt a Zivotniho
prostiedi. To je v souladu s dlouhodobou strategii podniku C v oblasti udrzitelnosti

a odpovédnosti, ktera klade dliraz na zodpovédné podnikédni a ochranu Zivotniho prostiedi.
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9.3.4. Proces vybéru partnera
Podnik A

Podnik A vybira své dodavatele podle n¢kolika zasadnich kritérii, které jsou pro podnik
dilezité. Mezi tato kritéria patii cena, kterd hraje hlavni roli v ekonomické stabilité
a konkurenceschopnosti podniku. Déle je pro podnik A dualezita funkEnost obald. JelikoZz obaly
predstavuji prvni kontakt zdkazniki s produktem, musi byt nejen esteticky pfitazlivé, ale také
funk¢ni a odolné. Spolehlivost dodavatele je dalSim kritériem, na které klade podnik A vysoky
diiraz. Dodavatel musi byt schopen dodrzovat dohodnuté dodaci lhtity a spolehlivé zdsobovat
podnik potfebnymi obaly, aby nebyla ohroZena vyroba produktl. Flexibilita a ochota
dodavatele pfizpisobit se potiebam a pozadavkiim podniku jsou dal$i zasadni faktory. Podnik
A preferuje spoluprici s ovétenymi dodavateli, kteti maji dobrou reputaci a pozitivni reference
od ptedchozich zdkazniki. Tato spoluprace je zaloZena na divéte a vzajemné loajalité a podnik
A proto uptednostiiuje spiSe neformalni dohody, které¢ umoziiuji flexibilitu a rychlou reakci na
zmény na trhu nebo ve vyrobnim procesu, pied formalnimi smlouvami. Takovy pftistup
umoziuje podniku rychlejsi a efektivnéjsi reakci na aktudlni potieby a situace.

Pro podnik A je dileZité, aby jeho dodavatelé pochazeli z Ceské republiky, nebo
v pfipad¢ zahrani¢nich dodavatelii, aby byli umisténi v rdmci Evropské unie. Tento piistup je
v souladu s podnikovou strategii zaméfenou na podporu lokalnich dodavateli a snahu
minimalizovat ndklady a rizika spojend s mezinarodni dopravou. Diku tomu se vytvaii lepsi
prostor pro spolupraci. V minulosti podnik A navéazal mnoho spolupraci s ¢inskymi dodavateli.
Nicméné, v pribchu Casu si podnik uvédomil, Ze tyto spoluprace nejsou vzdy optimalni.
Existuje n¢kolik davodu, které vedly k rozhodnuti o postupném odstupu od cinskych
dodavatelti. Jednim z diilezitych faktort je finan¢ni Gspora, ktera je spojena s eliminaci nakladi
na mezinarodni dopravu. Ziskanim dodavatele z Ceské republiky nebo Evropské unie se
podniku A snizily néklady na dopravu, a to vedlo k efektivnéjSimu vyuziti finan¢nich
Casto generuje vyznamné mnozstvi emisi sklenikovych plynii. Pfechod na lokalni dodavatele
zCR nebo EU by tak mohl pfispét k redukci téchto emisi a podpofe udrzitelngjsiho
obchodovani. Nespolehlivost dodavek a zhorSena kvalita obalii jsou dalSimi faktory, které
podnik A motivovaly k pfehodnoceni svych dodavatelskych vztahi. Casté zpozdéni dodavek
a nedostate¢na kvalita oballi m¢ly negativni dopad na provoz podniku a spokojenost zakaznikd.
V souladu s témito diivody podnik A aktivné vyhleddva nové dodavatele v Ceské republice
aEU, ktefi budou schopni poskytnout spolehlivé dodavky kvalitnich obald za

konkurenceschopné ceny. Tato strategie reflektuje zavazek podniku A k efektivnimu

69



a udrzitelnému obchodovani, které pifinadsi vyhody jak z hlediska ekonomického, tak

1 ekologického.

Podnik B

Podnik B ziskava piiblizné 80 % svych obali od vyrobct z Ciny. Pfi vybéru partnert
se pro n¢j nejvice kritickymi faktory stdva cena, dostupnost a tzv. EMQ (Economic Minimum
Quantity), coz je minimalni mnozstvi, které musi objednat. Co se ty¢e dostupnosti, je pro né
dilezité, aby vybrany vyrobce byl schopen vyrabét dany obal po delsi ¢asové obdobi, idedlné
minimdlné 5 let, a aby mohl podnik B ihned provadét dalsi objednavky, kdyz dojdou stavajici
zasoby. Také je nezbytné, aby dodavatelé poskytovali obaly s bezpecnostni zpravou, ktera je
nezbytnou souCasti  pro  registraci u SZU  (Statni  zdravotni  tstav)
a u CMP (Chemického a mikrobiologického primyslu). Pii vybéru partnera je pro podnik
dilezité, aby mél partner certifikaty potvrzujici dodrzovani pracovnich podminek podle normy
ISO 45001 a aby partner Setfil zdroje a snizoval odpad pfi vyrob¢ oballl. Tento krok zajist'uje,
ze potencialni partner dodrzuje etické normy a zaroven chrani prava svych pracovnikii. Déle je
pro podnik B dulezité, aby jeho partner aktivné pracoval na Setfeni zdrojii a minimalizaci
odpadu pii vyrob¢ obali.

Na zaklad¢ dlouhodobych zkuSenosti podnik B ovétuje spolehlivost svych partnerti.
Pravé prostfednictvim opakovanych obchodnich vztahil a spoleénych projekti ziskava podnik
B dtikladny nahled na schopnosti a spolehlivost dodavatele. Takto ziskana diivéra je pro podnik
B dilezitym faktorem pii rozhodovani o pokracovani v obchodnim vztahu s urcitym
dodavatelem. Podnik B udrzuje s ¢inskym partnerem neformalni dohody, které jsou postavené
na vzajemné divéfe a spolupraci. Tato flexibilni forma spoluprace je v Ciné b&Zné&jsi nez
uzaviradni formalnich smluv, protoze vymahani sankci v pfipad¢ poruseni smlouvy je obtizné
a Casto neefektivni. Namisto toho se obvykle spoléha na divéru a dobré vztahy s partnerem,
které jsou zaloZzeny na dlouhodobém vztahu a vzajemném zdjmu. Tento piistup umoziuje
flexibilitu a rychlou reakci na zmény v obchodnim prostfedi. Podnik B si je védom rizik
spojenych s neformdlnimi smlouvami, ale zaroven si uvédomuje potencialni vyhody, jako je
rychlost a agilita pfi feSeni problémd, adaptace na nov¢ situace a také nadkup za vyhodnéjsiho
kurzu. Spolupréace s ¢inskymi partnery ma nékolik problémi. Platebni proces byl obvykle
slozity, protoZe se jednalo o mezinarodni platby, a vétSina transakci probihala ptfes platformu
Alibaba, kterd vSak umoziuje posilat pouze mensi ¢astky penéz. Eliminace vétSiny obtizi
s platebnim procesem byla dosazena diky rozhodnuti ¢inského partnera ziidit bankovni ucet

v belgické bance. Tento krok nejen vytesil praktické problémy s transakcemi, ale zaroven
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poskytl podniku B diilezitou diivéru ve spolehlivost partnera. Otevieni ictu v zahrani¢ni bance
je totiz indikéatorem seri6znosti a ochoty spolupracovat na efektivnich feSenich. Tato iniciativa
pfispéla k vétsi transparentnosti a stabilité¢ v obchodnim vztahu mezi podnikem B a jeho
¢inskym partnerem. Dalsi vyzvou je jazykova bariéra spojend s odliSnymi zvyky a navyky.
Nedostatek jistoty ohledné dopravy je také problematickym faktorem, protoze dodavky casto
trvaji 1 nékolik mésicti. Tyto problémy mohou zpiisobit komplikace v logistickém fetézci, coz
mize vést k nepfedvidatelnym zpozdénim a dodate¢nym nakladiim. Nicméné, i pfes tyto
potencialni komplikace, je spoluprace s ¢inskym partnerem stdle povazovana za piinosnou,
zejména z hlediska cenové vyhodnosti. Ceny, které cinsky partner nabizi, zlistavaji
konkurenceschopné a atraktivni pro podnik B, i pfes mozné problémy spojené s dopravou

a doruCenim.

Podnik C

Vybér vyrobee oball a navazani spoluprace s nim predstavuje pro podnik C dilezity
krok, ktery ovlivituje celkovou kvalitu, udrzitelnost a atraktivitu jeho vyrobki. Tento proces je
podminén fadou faktord, které maji zasadni vliv na kone¢ny vysledek. Prvnim krok, ktery
podnik C déla pti vybéru vyrobece oball je provedeni dikladného prizkumu trhu a identifikace
potencidlnich dodavatelti. Udrzitelnost hraje dulezitou roli i pfi vybéru partnerti, kde jsou
preferovany firmy s integrovanym systémem managmentu dle ISO 9001, 14001 a 45001.
Podnik C vybira partnery, ktefi se angazuji v udrzitelné vyrobé, vyuzivaji obnovitelné zdroje
energie, minimalizuji spotfebu vody a jinych zdrojii, coz ptispiva k celkové udrzitelnosti
obalového procesu.

Podnik C se pfi vybéru spoléhd na své vlastni znalosti a zkuSenosti. Pfi vybéru vyrobce
oballl je pro podnik C dilezitd udrzitelnost a kvalita obalil, spolehlivost dodavek, flexibilita
a také ceny. Po vybrani vhodného vyrobce oballi podnik C s nim nastavuje formalni nebo
neformdlni smlouvy, v zavislosti na povaze a délce spoluprace. Neformalni smlouvy jsou mén¢
strukturované a nemusi byt vzdy pisemné dokumentovany a podnik C je vyuziva
u dlouhodobych a ovétenych partnert se kterymi nikdy nebyl Zadny problém. Je kladen diiraz
na flexibilitu, rychlost komunikace a vzdjemné porozuméni. Tyto smlouvy umoziuji obéma
stranam rychle reagovat na zmény a pfileZitosti na trhu. Podnik C u téchto typti smluv mize
vyuzit lepsi kurz pii ndkupu a mize zvysit objem nakupu. Muze také vyuzit ptilezitostné nizsi
ceny oballl v pfipad¢ poklesu cen recyklati nebo ropy. Formalni smlouvy jsou naopak
preferovany u novych partnerti nebo pii kratSich spolupracich. Tyto formélni smlouvy podniku

C poskytuji pravni ochranu a zaruku dodrZeni dohodnutych podminek. Jsou zde piesné
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definovany ocekavané standardy kvality, dodaci lhiity, objem objednavek a dal$i nezbytné

parametry spoluprace.

9.3.5. Spoluprace pri navrhu obali
Podnik A

Vzhledem k tomu, Ze podnik A patii mezi mensi firmy, tak misto vlastniho navrhovani
vSech obalil odebird od svych dodavateltl standardni velikosti transportnich obali, flakonki na
parfémy a oball na balzdmy na rty. Tento pfistup je zvolen kvili nedostate¢nému objemu
odbéru, ktery by neumoznil investici do obalii navrZzenych podle vlastnich ptedstav. Proto si
tedy od svého dodavatele vybird obaly z jejich portfolia. U tiskafské firmy si zase necha
vytisknout etikety na tyto obaly. Tyto etiky navrhne jejich designér a poté navrh konzultuje
s tiskarnou, jestli se jim podaii vytisknout takovy tvar a také jestli budou barvy syté a text bude
dobfte viditelny. Tiskarna vytiskne par vzorkl etiket pro podnik A, aby je mohl zkusit nalepit
na obaly. Pokud podniku A vSe vyhovuje, etikety schvali a u tiskdrny objednaji. Tyto etikety
zaméstnanci podniku A na dodavané obaly lepi sami.

Podnik A se vSak vyznacuje tim, ze spolupracuje s fadou umélcti. Umélce oslovuje
podnik A riizné, bud’ ptes socialni sité, nebo na vystavach anebo spolupracuje s umélci jiz
dlouhodobé. S témito umelci ma formalni smlouvy, které specifikuji pozadavky na tvorbu
ilustraci a stanovi terminy dodéani. Tyto smlouvy také obsahuji finanéni odménu za poskytnuté
ilustrace. Podnik A klade diraz na to, aby umélciim poskytl maximalni volnost pfi tvorbé,
a nezasahuje do jejich tvtr¢iho procesu. Timto zpiisobem se umélcim dava moznost vyjadrit
svou kreativitu a vytvofit unikatni a atraktivni designy, které oslovi zékazniky. Z téchto
ilustraci si podnik vybere napiiklad tfi, které¢ déale posild vyrobci kapsi¢ek. Na osobni schiizce
se konzultuje design kapsicek, kde se probiraji technické detaily tisku a vhodnost ilustrace
(barvy, velikost ilustrace apod.). Poté, co dojde k dohodé mezi podnikem A a vyrobcem
kapsicek ohledné navrhu, vyrobce provede vyrobu a dodéd nékolik vzorkl. Tyto vzorky jsou
nasledné predany podniku A k posouzeni a finalnimu schvéleni. Tato spoluprace s umélci
umoziuje podniku A vytvafet originalni a atraktivni obaly, které pfispivaji k vétSimu zdjmu
zakaznikt o jejich produkty.

Firma tedy nespolupracuje na designu vSech oball, ale zaméfuje se pouze na tuto
kapsicku, kterd je pro firmu strategicky nejvyhodnégjsi. Nyni firma jedna se svym dodavatelem,
aby nasla vhodny alternativni material k tradi¢nimu kiidovému papiru, ktery by byl zaroven
udrzitelny a zachoval luxusni design kapsi€¢ky. V ramci této spolupriace dodavatel

podniku A predstavil n€kolik variant udrzitelnych oballl. Firma projevila nejveétsi zajem
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o biodegradovatelny obal. Nyni probiha diikladné konzultace mezi podnikem A a dodavatelem
obalu ohledn¢ konkrétniho druhu biodegradovatelného materidlu, ktery by byl nejvhodné;jsi pro
dany ucel. Soucasti téchto konzultaci jsou rovnéz diskuze otazek tykajicich se tisku ilustraci na
vybrany material a moznosti zachovani estetické hodnoty ptivodniho designu. Pro podnik a je
dilezité, aby pfechod na udrzitelngjsi obaly nepfinesl vyznamné zvyseni ndkladi. Toho lze
dosdhnout tim, Zze novy materidl bude cenové dostupny. Cely proces vyzaduje peclivé
posouzeni a vyvazeni riznych faktorti, aby bylo dosazeno optimélniho feSeni, které¢ bude pro
firmu vyhodné z hlediska udrzitelnosti, kvality a ekonomické efektivity.

I kdyz se firma soustiedi hlavné na ekonomické aspekty oballl, zacina se také zajimat
o jejich ekologické hledisko. Nicméné socidlni aspekty v soucasné dobé pro podnik A pfii

navrhu, vyrobé¢ a distribuci oball nehraji Zadnou vyznamnou roli.

Podnik B

Pti rozhodovani o podobé obali klade podnik B diiraz zejména na kritéria designu
a funk¢nosti. Vyrazny design poskytuje konkuren¢ni vyhodu tim, Ze se li§i od ostatnich
produktti na trhu a vytvaii dojem luxusniho produktu. V ramci ekodesignu je pro podnik B
hraji také zasadni roli, jelikoz si vybiraji udrzitelné materidly a minimalizuje se spotieba
materidlu a zdroji. Socidlni aspekt je podnik B také dulezity, nebot’ spolupracuje pouze
s partnery, ktefi maji certifikaty ISO 45001, coz je mezinarodné uznévany standard pro fizeni
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Tato certifikace zajist'uje, Ze partnefi podniku B dodrzuji
nejvyssi standardy v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi svych zaméstnancii, coz je pro podnik
B dilezité z hlediska socialni odpovédnosti a udrzitelného podnikéni.

Podnik B aktivné spolupracuje se svymi partnery na designu obald. Pravidelné obdrzi
od svého partnera vzorky novych feSeni obali, které slouzi jako inspirace pro jejich vlastni
design. Podnik B navrhne design obalu, véetné barevného provedeni, umisténi etiket, typu
obalu a jeho velikosti, a tento ndvrh sdili se svym partnerem pies komunikacni platformu
WhatsApp. Partner nasledné poskytuje zpétnou vazbu a pfipominky k navrzenému designu.
Mohou se tykat napiiklad nevyrazného barevného piechodu, nevhodné velikosti obalu
z hlediska funk¢nosti nebo jinych moznych vylepSeni. Podnik B zvézi pfipominky a ptipadné
sdili své vlastni napady a upravy. Tato komunikace probihd ptevazné prosttednictvim sdileni
fotografii. Tento proces pokracuje, dokud se nedosdhne findlniho designu obalu, ktery je
schvalen obéma stranami. Poté partner podle schvalené¢ho designu vyrobi nékolik vzorki obald.

Podnik B tyto vzorky nasledné testuje ve své vyrob¢, aby ovéril, zda je mozné do nich produkt

73



dobfte plnit, zda tésni spravné a zda splituji pozadavky na funkénost, jako je snadné otevirani,
davkovani nebo pouzivani pumpy. Pokud vsechny testy probéhnou ispésné a obal odpovida
pozadavkiim podniku B, podnik kontaktuje partnera a schvaluje obal. Nasledn¢ se dohodnou
na mnozstvi, cen¢ a terminu dodani obalii. Vyhodou spoluprace s timto partnerem je jeho
ochota a schopnost komunikovat efektivn¢ a rychle. Béhem vyroby partner udrzuje
podnik B informovanym a poskytuje mu pribézné fotografie a informace o stavu vyroby.
Jedinou nevyhodou tohoto partnera je Spatna komunikace v pfipad¢ reklamaci, coz mulze
zplisobit zdrzeni vyroby produkti. Proto se podnik B snazi reklamovat nekvalitni obaly co
nejméng.

Podnik B neddvno navazal spolupréci s novym partnerem z Némecka poté, co provedl
diikladnou analyzu trhu. Zjistil, Ze opalovaci mléka dosahuji nejvétSiho prodeje ve specidlnim
obalu, ktery je ergonomicky navrzen tak, aby se snadno drzel vruce. Disponuje totiz
vytvarovanymi misty pro prsty. Tento jedine¢ny design je patentovan, coz znemoziuje jeho
vyrobu u stavajiciho ¢inského partnera. V dusledku toho se rozhodli spolupracovat s novym
vyrobcem z Némecka, ktery ma exkluzivni prava na tento specificky design. V soucasné dobé
probiha jednani o dalSich parametrech obalu, jako je velikost, pocet mist na prsty a barevné
provedeni. Partner podniku B zaslal vzorky obald, které nejsou chranény zadnou ochrannou
znamkou. Podnik B poslal svému partnerovi sviij vybér a specifikace ohledné barev, které jsou
pro jejich znacku specifické, spolu s ndvrhem designu, ktery obsahuje detaily, jako je umisténi
etikety a dalSich ozdobnych prvki. V ramci této spoluprace podnik B také uvazuje o moznosti
ziskani ochranné znamky pro tento design, aby zajistil ochranu své investice a exkluzivitu na
trhu. Tento krok by jim umoznil efektivnéji chranit své intelektualni vlastnictvi a zamezit

neopravnénému pouziti jejich designu konkurenénimi firmami.

Podnik C

Udrzitelny piistup k vyrobé obalii je pro podnik C zdsadni, protoZze se snaZzi
minimalizovat negativni dopady na Zivotni prostiedi a pfispivat k ochrané pfirody. Tento ohled
na zivotni prostfedi zahrnuje vybér materialti, procesy vyroby a nakladani s odpady. Priorita
udrzitelnosti odpovida nejen ekologickym trendim, ale také zakaznickym preferencim
a ocekavanim. Ekonomicky aspekt ndsleduje jako dalsi diilezity faktor pti navrhu obalid. Podnik
C musi zajistit, aby néklady spojené s vyrobou oball byly efektivné vynakladany a ekonomicky
udrzitelné. To zahrnuje optimalizaci procestt vyroby, vybér cenové dostupnych materiala
a minimalizaci ztrat. Naopak, socidlni aspekt vyroby obald neni pro podnik C prioritnim

hlediskem pfi navrhovani obali. Vzhledem k tomu, Ze vSichni partneti pochazeji z evropské
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unie, ma podnik C divéru v to, Ze se s pracovniky zachédzi férov€ a v souladu s pravnimi
predpisy tykajicimi se pracovnich podminek. Podnik C se nepifimo spoléhd na to, ze jeho
partneti dodrzuji socidlni standardy a zaroven nema prostfedky ani divod k provadéni
hloubkového monitorovani dodavatelského fetézce. Piestoze socidlni aspekt neni primarnim
zajmem pii navrhu oballl, podnik C stile respektuje lidska prava a etické principy ve vSech
aspektech svého podnikani.

Proces navrhovéani obaltl v Podniku C je zahdjen praci tymu grafiki a designért, ktefi
vyhledévaji inspiraci na mezinarodnich veletrzich a intenzivné diskutuji o pozadavcich na tvar,
objem a design lahve. Jakym zplisobem probiha proces navrhu obald, z&visi na tom, zda podnik

V ptipad¢ obald, které si podnik C sam vyfukuje, vytvoii designéti navrhy na podobu obalu.
Tyto navrhy jsou dale posildny do nastrojarny, kde se provadi technické zhodnoceni jejich
proveditelnosti, tj. zda je mozné dany obal UspéSné¢ vyfouknout. V rdmci tohoto procesu
vyrobce poskytuje odborné rady tykajici se naptiklad graméze formy a dalSich technickych
parametrl nezbytnych pro spravnou vyrobu obalu. Pokud jsou technické specifikace schvaleny,
vyrobce pfistupuje k vytvoreni formy.

V piipadé, Ze podnik C nakupuje jiz hotové obaly od svého partnera, postupuje se podobné.
Designéti a grafici peclivé vypracovavaji navrh obalu v souladu s pozadavky a specifikacemi
stanovenymi podnikem C. Tyto pozadavky zahrnuji rozméry, material, estetické prvky, logo
a dalsi designové a funkéni prvky. Poté spolupracuji s partnerem, ktery jim zasila pocitacovy
3D model, vypracovany na zaklad¢ jejich navrhu. Tento model obsahuje detailni popis
navrzenych zmén, zdiivodnéni jejich nutnosti a zhodnocenti, co je na navrhu pfijatelné a co neni.
Podnik C poté analyzuje tento 3D model a poskytuje své pfipominky a pozadavky na tpravy.
Na zéklad€ téchto piipominek se vytvaii nové verze 3D navrhu, které jsou opétovné
predkladany k posouzeni. Tento cyklus se opakuje, dokud neni dosazeno kone¢ného schvaleni
3D navrhu. Po schvaleni 3D névrhu partner piistupuje k vytvoreni modelu obalu ze silikonu.
Pokud vysledny model neodpovidd ocekavanim podniku C, je nutné znovu provést Gpravy
a pfipravit novy pocitatovy projekt a néasledné i silikonovy model. Tento proces muze trvat
n¢kolik mésicl, pricemz kone¢nou podobu obalu schvaluje majitel podniku C.

V pocatecnich fazich schvalovaciho procesu se klade diraz na osobni schizky, které
jsou nezbytné pro detailni prozkoumani a porozuméni pozadavkiim a potiebadm tykajicim se
navrhu obalu. Béhem téchto osobnich setkdni maji G€astnici moznost predstavit své myslenky
a pripominky tvafi v tvaf, coz umoziuje interaktivni diskusi a okamzité reakce na riizné navrhy

a napady. Tato forma komunikace také podporuje budovani silnéjSich vztahli mezi obéma

75



stranami a umoziuje lépe pochopit kontext a ocekavani kazdého zucastnéného. Nicméné,
jakmile jsou hrubé obrysy ndvrhu obalu stanoveny a pocatecni koncepty jsou projednany,
pfechazi se na vyuziti online komunika¢nich néstroji pro dal$i komunikaci a Gpravy. Tato
online setkani jsou casto realizovana prostiednictvim platformy jako Teams nebo
prostiednictvim telefonickych hovorti. Tyto néstroje umoziuji rychlou vyménu informaci,
sdileni dokumentil a snadnou organizaci jednani, coz piispiva k efektivité a dynamice procesu
navrhu. Navic poskytuji moznost zapojeni riznych ¢lent tymu a odbornikd, i téch, ktefi nemusi
byt fyzicky pfitomni, coz usnadiuje komunikaci a koordinaci mezi vSemi zicastnénymi
stranami. Tento hybridni pfistup kombinujici osobni setkani s online komunikaci umoznuje
flexibilitu a pfizplisobeni se potfebam a preferencim jednotlivych Ucastnikii schvalovaciho
procesu.

Takto navrzeny obal pfedstavuje pro podnik C zna¢nou konkurenéni vyhodu, nebot’ je
zcela unikatni a ptizpisobeny ptfesné podle preferenci zdkaznikt. Diky tomu, Ze podnik C pfi
navrhovani obalu bere v potaz i zpétnou vazbu od zdkaznikd, je zajiSténo, ze obal splituje jejich
oCekavani a pozadavky. Tato individualizace a personalizace produkce mlze vytvofit silné
pouto mezi zakazniky a znackou, coz je klicové pii budovani loajality a ziskdvani novych
zdkaznikl. Kromé toho, Zze je obal navrzen s ohledem na zdkazniky, pfinasi
podniku C konkuren¢ni vyhodu také tim, ze vyrobce obalii nemtiZze nabidnout tento unikatni
design nikomu jinému. Timto zplGsobem si podnik C zajistuje exkluzivitu na trhu a zabranuje
jakékoli jiné spolecnosti v nabidce produktu ve stejném obalu. Originalita a jedinecnost
navrzené¢ho obalu mohou byt zasadni pti budovani povésti znacky a zaujimani silné pozice na
trhu. V ramci spoluprace s vyrobci obalii mohou byt stanoveny rtizné dohody a podminky.
Naptiklad vyrobce obalii mize souhlasit s tim, Ze vyrobi urcity pocet obalil pro podnik C a tim
ziska pravo zaradit jej do svého portfolia nebo je nabizet dalSim firmam. Alternativné mlize
dojit k dohodé¢, Ze vyrobce bude mit exkluzivitu na prodej dan¢ho obalu na urcitych trzich po
urc¢itou dobu. Tento typ dohody poskytuje podniku C konkurencni vyhodu a zabrafuje
jakémukoliv kopirovani obalu ze strany vyrobce nebo jinych konkurencnich firem. Dlvéra
v partnera je klicovym prvkem této strategie. Podnik C musi mit zaruceno, Ze jeho partner
nebude kopirovat navrzeny obal nebo ho upravovat a prodavat konkuren¢nim firmam. Pecliva
smluvni dohoda a diikladna kontrola jsou nezbytné k ochrané dusevniho vlastnictvi a udrzeni
exkluzivity na trhu. Pouze pevnéa divéra a spolehlivost mezi obéma stranami mohou zajistit

uspéch a maximalni vyuziti konkurenéni vyhody na trhu.
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9.3.6. Metody, které podnik pouZiva pri navrhu obalu

Podniky A, B i C upiednostiiuje ndkup pouze certifikovanych obalt a maji diveru ve své
partnery, Ze pii navrhovani oball pouzivaji osvédcené metody zohlednujici environmentalni
hodnoceni, jako je cradle to cradle, ekodesign a hodnoceni zivotniho cyklu. Timto zplisobem
se snazi minimalizovat negativni dopady na Zivotni prostiedi a zdroven spliiovat piisné
ekologické normy. Podniky si peclivé vybiraji své partnery na zakladé jejich reputace
a schopnosti dodrzovat tyto ekologické standardy. Certifikace obalil je pro né¢ zéarukou, ze
obaly, které¢ nakupuji, spliuji poZzadavky na udrzitelnost a Setrnost k Zivotnimu prostiedi. Pro
podniky by bylo velmi financné ndkladné a ¢asoveé narocné, kdyby si mél tyto certifikaty
a znalosti potfebné k dodrzovani téchto ekologickych standardf. Timto zpiisobem se mohou
podniky soustfedit na svou hlavni ¢innost a mit jistotu, Ze jejich obaly jsou ekologicky Setrné

a odpovidaji jejich hodnotam.

9.3.7. Strategie podniki p¥i Fizeni nakupu obali od dodavatele
Podnik A

Podnik A spoléhd na prognézu poptavky, ktera vychazi z minulych prodeji. Tuto
ptedpoveéd’ vSak nesdili s zddnymi externimi subjekty. Na zaklad¢ této interni pfedpovédi pak
objednava potiebné obaly od svych dodavatelii prostfednictvim emailu nebo telefonicky. Pro
zajiSténi dostate¢ného mnozstvi oballl zpravidla objednava o 3 % vice, neZ je odhadnuta
poptavka. Tato rezerva slouzi jako opatfeni proti neocekédvanym vykyvim v prodejich.

Podnik A ma pevné stanoveny rezim objednavani obald od svych dodavatelt, ktery
spociva v pravidelnych casovych intervalech, konkrétn¢ jednou za ctvrtleti. AvSak pied
blizicimi se Véanocemi pfistupuje k tomuto procesu s vyS$i opatrnosti a pozménuje svoji
strategii. Ocekava totiz vétsi poptavku béhem této sezony, a proto pred Vanoci zvysuje
mnozstvi objednanych obalti. Timto zplisobem si firma zajisti dostate¢né zasoby oballl, aby
mohla bez piekazek pokryt zvySenou poptavku, kterd typicky nastdva béhem vanocniho
obdobi. Tento objednavkovy proces ale nema podnik zautomatizovany, a proto kazdé tfi mesice
zasila objednavku svym partneriim prostfednictvim emailu nebo telefonicky.

Podnik A neposkytuje svym dodavateliim moZznost sledovat stav zasob, ani dodavatelé
od nich tuto informaci neocekavaji. Tento piistup naznacuje, zZe firma preferuje zachovani tplné
kontroly nad svymi internimi procesy a zasobami. Podnik A nemd ani zavedené Zzadné

logistické technologie a ani to neplanuje do budoucna, protoze jim vyhovuje, Ze si prognozuji,
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objedndvaji a planuji vSe sami a nejsou na nikom zavisli, jejich dodavatelé to od nich

neocekavaji.

Podnik B

Podnik B systematicky planuje svou vyrobu a finan¢ni rozpocet na zéklad¢ pravidelné
progndzy poptavky. Tento proces zapocind analyzou dat z kazdoro¢nich prodeji, kterd jsou
k dispozici ke konci roku. Jelikoz podnik B dodava své produkty do fetézce dm a drogerii Teta,
poskytuje jim dm i Teta data o prodejich produkti podniku B vzdy v listopadu. Na zakladé
téchto dat se pak pripravuje predbézna objednavka na nésledujici rok. Je dalezité zdiraznit, ze
tato objednavka neni zdvazna a partnefi mohou nakonec objednané mnozstvi upravit. S vyrobci
oball spoluprace na prognézovani poptavky neprobihd piimo. Podnik B se spoléha na svou
interni prognézu, data z prodeju od fetézce dm a drogerie Teta a také na predpoklady ohledné
rastu poptavky, na zdkladé kterych objednava potfebné mnozstvi oballi u svych dodavatel.

Objednavky obali se realizuji jednou ro¢né v listopadu prostfednictvim lodni dopravy,
coz je ekonomicky nejvyhodnéjsi moznost. Objednavaji se celé kontejnery, aby se
minimalizovaly néklady. Podnik B strategicky planuje své objednavky jiz v listopadu
s ptihlédnutim k ¢inskym svatkim Nového roku, kdy bézné dochazi k 14denni piestavce
v pracovnim procesu ¢inskych podnikii. Tento ¢asovy rdmec zahrnuje i dostateCnou rezervu
kvilli moznym zpozdénim v lodni dopravé. Jde o to, aby obaly dorazily vcas pied hlavni
sezonou, kdy se podnik B zamétuje zejména na prodej opalovaci kosmetiky. V piipadé, ze
podnik B nespravné¢ odhadne svoji poptavku a vycerpa své zasoby oball, miize provést
dodatecné objednavky béhem roku, avSak tato varianta je financn€ nakladnéjsi. Obaly jsou
v takovém piipad¢ doruCovany leteckou dopravou, coz sice znamena rychlejsi doruceni, ale
zaroven vys$si naklady. Je dilezité poznamenat, Ze tento systém objednavani neni automaticky,
ackoliv se obvykle pfedpoklada, ze podnik B bude pravidelné odebirat urcité mnozstvi obald.
Pro dodavatele to znamend, ze se mohou dopiedu pfipravit na pfichozi objednavky
a pfizptsobit vyrobu podle ocekavané poptavky. SpoleCnosti nemaji integrovany fetézec
a nevyuzivaji logistické technologie, coz miize mit vliv na flexibilitu a reak¢éni dobu v ptipadé

potieby uprav objednavek ¢i zmén v planech.
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Podnik C

V podniku C je strategicky vyuZzivan systém progndzovani poptavky, ktery vychazi
z analyzy minulych prodejii. Na zaklad¢ téchto dat podnik C vypracovava plany prodejt,
vyroby a dalSich operaci. Tento peclivé promysleny systém umoziuje podniku C Iépe
pfizpusobit své akce aktualnim potfebam trhu a minimalizovat riziko nedostatku nebo piebytku
skladovanych oball. V rdmci skladovani oballl je v podniku C implementovan efektivni systém
rotace zasob znamy jako FIFO (First In, First Out), kde se jako prvni vyuZzivaji obaly, které jsou
na sklad¢ nejdéle. Tento piistup zajistuje, Ze se minimalizuje riziko znehodnoceni nebo
zastarani oball a umoziuje efektivni spravu skladovych zasob. Samotné objednavani obali
probiha v pravidelnych intervalech jednou za tfi mésice pomoci P systému, coz je zcela
automatizovany proces, ale pouze s partnery, se kterymi méa podnik C formalni smlouvy. Na
zaklad¢ progndzované poptavky a strategického planovani jsou generovany objednavky, které
umoziuji podniku C udrzet optimalni zasoby oball a efektivné reagovat na potieby trhu.

V podniku C je fizeni ndkupniho procesu obalii provadéno bez vyuziti pokrocilych
logistickych technologii, jako je napt. CPFR. Tato firma nema zapojeni na mezipodnikové
urovni, coz znamend, ze nedochazi k integraci a sdileni informaci mezi podnikem C a jeho
dodavateli. Divodem pro tuto absenci integrace neni pouze neochota dodavatelii, ale také
nedostatek zajmu ze strany podniku C, ktery zatim nepovazuje za nezbytné investovat do téchto

technologii. Nedostatek integrace na mezipodnikové urovni muze pfinaset urcité vyzvy, jako

v
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zasob a planovat nakupy obali efektivné. Podnik C spoléhd na své interni procesy a osvédcené
postupy pii fizeni ndkupniho procesu oballi, proto nepovazuje logistické technologie za
potiebné. I kdyz integrace na mezipodnikové Urovni by mohla pfinést urcité vyhody,
podnik C zatim preferuje zachovani stdvajicich postupii a nepovazuje za naléhavé nebo

vyhodné investovat do implementace téchto technologii.
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9.3.8. Technologie Blockchain

Podniky A, B a C neplanuji implementovat technologii blockchain do svych procest,
predevsim kviili absenci integrované¢ho dodavatelského fetézce. Implementace blockchainu by
byla naro¢na nejen z hlediska Casu, ale také finan¢n€ nékladnd z n€kolika divodd. Prvnim
diitvodem je potieba specifickych technickych znalosti a investic do specializovaného softwaru
a infrastruktury. Tyto ndklady mohou byt pro podniky nepfijatelné a ptedstavuji tak vyznamnou
finan¢ni zatéz, kterd by mohla pfesahnout mozné ptinosy, zejména v kratkodobém horizontu.
Navic podniky casto celi omezenému pfistupu k potiebnym technickym znalostem
a odbornikiim, coz muize ztizit implementaci a spravu blockchainové sité. Tato situace muize
vést k nedostatecnému vyuziti potencidlu technologie blockchain a snizeni efektivity

a ucinnosti procest v podniku.
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9.4. Zhodnoceni vysledki vyzkumu

V ramci provedeného kvalitativniho vyzkumu byla analyzovana podoba spolupréce partnert

v dodavatelském fetézci pfi implementaci iniciativ a opatfeni zaméfenych na zvySovani

udrzitelnosti obalti pro produkty spotfebni chemie, a to véetné metod, které umoziuji efektivne

fidit ndkup oballi (na bazi principii udrzitelnosti). Bylo zajimavé konfrontovat vysledky

vyzkumu s poznatky z teoretické ¢asti diplomové prace, jelikoz primarni vyzkum pfinesl fadu

zajimavych poznatkid. Shrnuti vyzkumu je popsano v tabulce 3.

Tabulka 3: Zhodnoceni kvalitativniho vyzkumu v podniku A, B a C (vlastni zpracovani)

obalové materialy

transportni obaly;

obaly; udrzitelné

transportni obaly

Podnik A Podnik B Podnik C
Sklené obaly; Sklenéné obaly;
. Sklenéné obaly; .
hlinikové obaly; ' hlinikové obaly;
hlinikové obaly;
opakované . biodegradovatelné
Aktualni udrzitelné . biodegradovatelné
pouzitelné obaly; plastové obaly

s recyklovatelnym

EMQ

bezobalovy obchod granulatem; sackové
baleni; foukani obalt
UdrzZitelné obalové
materialy, které Biodegradovatelné
chce dany podnik obaly; Vratné obaly Tetra Pak
v budoucnu vratné obaly
implementovat
Sledovani
legislativy vlastnimi NE ANO ANO
silami
ANO, 2x ro¢n¢
. ANO, 1x ro¢né
Skoleni pomoci ECO COMU
NE pomoci ECO COMU
zaméstnanci a systému
SCORPUS
Funk¢nost; .
Faktory pri vybéru Cena; funk¢nost Udrzitelnost;
. dostupnost; cena; ‘
partnera spolehlivost funk¢nost; kvalita
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Typy smluv

Formalni smlouvy s
umeélci; neformalni
smlouvy s vyrobci

obalu

Neformalni smlouvy

Formalni smlouvy s
novymi partnery;
neformalni smlouvy
s dlouhodobymi a

ovéfenymi partnery

Spoluprace s umélci,

spolupréce s partnery

na vytvareni

Tym grafiki a
designéri; proces

zahrnuje fazi

designu obalu

Proces navrhu hledani udrzitelnych | unikatnich designi; technického
obali feSeni s vyrobci aktivné fesi zpétnou hodnoceni a
obalt vazbu, komunikace | schvalovani pomoci
pfes Whatsapp osobnich setkani a
online komunikace
Ekologicky aspekt . . . .
Dulezity Dulezity Nejdulezitejsi
designu obalu
Ekonomicky aspekt ) o . o .
Nejdulezitejsi Nejdulezitejsi Dulezity

Socialni aspekt

designu obalu

Nejmén¢ dulezity

Nejmén¢ dulezity

Nejmén¢ dulezity

Prognozovani

poptavky

Z dat minulych
prodeju

Z dat minulych
prodeji; ve
spolupréci s dm a

drogerii Teta

Z dat minulych
prodeju

Objednavani obali

jednou za ctvrtleti;

emailem nebo

jednou roc¢ng;

emailem nebo

jednou za Ctvrtleti;

emailem nebo

telefonicky telefonicky telefonicky
Objednavaci . .
Zadny Zadny P — systémy
systémy obali
Rizeni zisob Neftidi Neftidi systém rotace zasob
Blockchain NE NE NE

Vysledky tohoto vyzkumu ukdzaly, ze podniky spotfebni chemie aktivné pfistupuji

k implementaci novych udrzitelngjsich obalovych materiald pro své produkty. Tyto riznorodé
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obalové materidly jsou vypsané v tabulce ¢. 3.DUvody pro tuto zménu nejsou pouze tlak
vetejnosti a legislativni regulace, ale i uvédoméni si potencialnich obchodnich pftilezitosti
a konkurenc¢nich vyhod, které s sebou pifinasi udrzitelny pfistup k podnikéni. Kazdy z téchto
podnikil projevuje zdjem o udrzitelnost a snahu minimalizovat negativni dopady své ¢innosti
na zivotni prostfedi. To se shoduje s teoretickym poznatkem (Gavazzi a kol., 2022; Zhu a kol.,
2022). Zaroven byly identifikovany piekazky a vyzvy spojené s implementaci téchto
udrzitelnych obalovych materiali. Spoluprace s vyrobci oballl je dllezitd pro uspésné zavadeni
téchto udrzitelnych obalovych materidli. Vyrobci obali pfinaSeji odborné znalosti
o materidlech a technologiich, které jsou nezbytné pro vyrobu udrzitelnych oball. Také
konzultuji s podniky jejich moznosti a radi jim jaky udrzitelny obalovy materidl je pro né
vhodny, prostfednictvim sdileni znalosti a zkuSenosti. Diky této spolupraci je mozné
maximalizovat pozitivni dopad novych udrzitelnych oballl na Zivotni prostfedi a spolecnost
jako celek. Kazdy z téchto udrzitelnych oball pfinasi své vlastni omezeni a vyzvy. Recyklace
sklenénych oball pfedstavuje vyzvu vzhledem k ptitomnosti plastovych vicek ¢i tésnéni, ktera
jsou bézné pouzivana k uzavieni téchto nddob a znesnadiluji jeho dal§i zpracovani
v recyklaénim procesu, coz odpovida teoretickému poznatku (Maione a kol., 2022).
Bezobalové obchody se potykaji s nedostatek zdkaznikli a s nedivérou zédkaznikl v tento typ
obchodt, jelikoz se boji kontaminace a kvalit¢ produkti nabizenych v téchto obchodech.
DalSim problémem jsou legislativni omezeni tykajici se prodeje bytové chemie. Tyto produkty
podléhaji ptisnym regulacim a kontrolam, coz brani rozvoji bezobalovych obchodi jako
konkurenceschopné alternativy na trhu, coz je v souladu s teoretickou literaturou (Branska
a kol., 2021). Nevyhoda plastového obalu s recyklovanym granulatem je, Ze pfi jeho vyrob¢ se
musi vzdy pfidat novy material. Spoluprace mezi riznymi aktéry v oblasti obalového pramyslu
mize vést k efektivnéjSimu feSeni téchto vyzev a omezeni. Finan¢ni situace podniki hraje
v tomto ohledu také velkou roli. JelikoZ se jedna o malé podniky, definované jako subjekty
s méné nez 50 zaméstnanci, které piisobi na trhu relativné kratkou dobu, €asto ¢eli vyzvam pii
implementaci udrzitelnych obali. Omezené financni prosttedky jim brani v rozsahlej$im
zavadéni udrzitelnych obali pro své produkty. Tento fakt ovliviiuje jejich schopnost
spolupracovat s vyrobci obalil pfi vytvareni novych, udrzitelnéjSich feseni, jelikoz tyto podniky
maji opatrné&jsi ptistup k investicim do novych obalovych materiala.

Kazdy podnik pifi vybéru partnera uplatituje odliSné strategie a piiklada rtiznou
dilezitost jednotlivym kritériim, coZ je znazornéno v tabulce ¢. 3. Mezi hlavni kritéria patii
finan¢ni vyhodnost, funk¢nosti obalil, spolehlivost partnera a dodrzovani ekologickych norem.

Dale je dulezité, aby potencionalni partnefi aktivné provadéli opatfeni k omezeni svého dopadu
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na zivotni prostiedi a aby méli implementovany systémy enviromentalniho managementu.
S vybranymi vhodnymi partnery podniky uzaviraji smlouvy, ktera mize byt bud’ formalni nebo
neformélni. Formalni smlouvy jsou obvykle preferovany zejména pii navazovani vztahi
s novymi partnery. Dlivodem je to, Ze tyto smlouvy piesné a jasné stanovuji prava a povinnosti
vSech zapojenych stran a poskytuji mechanismy pro vymahéani sankci v pfipad¢é poruSeni
smluvnich podminek. Naopak neformalni smlouvy nabizeji ur¢itou miru flexibilitu a volnosti.
Tyto smlouvy mohou byt uzavieny na zéklad¢ vzajemné divéry a dobrého obchodniho vztahu.
Jejich vyhodou je pfedev§sim moznost reagovat na okamzité potieby trhu a vyuZiti piilezitosti,
jako je naptiklad vyhodny kurz a nizsi cena materialt z divodu poklesu ceny ropy. Neformalni
smlouvy tak podnikim umoziuji pruznéji reagovat na zmény a optimalizovat své obchodni
operace. Tyto poznatky se shoduji s teoretickymi poznatky (Jéger a Piscicelli, 2021; Wong
a kol., 2021).

Spoluprace mezi partnery je dilezita také pti navrhu obalt. Kazdy z popsanych podnika
uplatituje sviyj jedineény piistup k navrhu a vyrobé oball, pfi¢emz spolupracuje s riznymi
vyrobci oballl. Spolupracuji na vytvareni inovativnich, atraktivnich a funkénich obali, které
nejen ze odpovidaji pozadavkim zdkazniki, ale také ptispivaji k ochrané Zivotniho prostiedi
a jsou tudiz udrzitelné. Pi spolupraci na navrhu obalti klade kazdy podnik diraz i na ergonomii,
bezpecnost a vizudlni prvky, jako jsou barvy, vzory, loga a typografie, coZ jim pomaha odlisit
se od konkurence. Podniky zaroven zohledfiuji enviromentélni, socidlni a ekonomické aspekty
ptfi navrhu oballl. Pro uspésné zavadeéni udrzitelnych obald je nezbytné, aby vyrobce obalil
pouzival pii navrh metody, mezi které patii cradle to cradle, ekodesign nebo LCA, jelikoz
podniky projevuji zajem pouze o certifikované obaly.

V ramci provedeného vyzkumu bylo zjisténo, ze vétSina podniki neprovadi fizeni zasob
oballl. Jednou z vyjimek je pouze jeden podnik, ktery vyuziva systém FIFO a automaticky
systém objednavani obalti zndmy jako P-systém. Toto zjiSténi je v rozporu s teoretickymi
predpoklady (VIc¢kova a kol., 2017; Nallusamy a kol., 2017; Alejo — Reyes a kol., 2019).
Podniky své obaly objednévaji prostfednictvim emailu nebo telefonicky. Ani jeden podnik
nema ndkupni proces integrovany se svymi dodavateli, nevyuzivd Zadnou logistickou
technologii a do budoucna neplanuji vyuzit ani technologii Blockchain, coz je také v rozporu

s teoretickymi poznatky (Hill a kol., 2018; Rejeb a kol., 2020; Mondol, 2021).
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9.5. Doporucdeni pro zlepSeni

Poznatky ztohoto kvalitativniho vyzkumu poskytuji cenné informace, které lze vyuzit
k formulaci doporuceni pro zlepSeni postupil a strategii tykajicich se udrzitelnych obalovych
praktik v podnicich spotfebni chemie. Nésledujici doporuceni zdiraziiuji oblasti, kde je mozné
doséhnout zlepSeni:

Podniky A i B by méli zacit aktivné spolupracovat se svymi partnery na navrhu vétsiho
mnozstvi vlastnich obald. Tento ptistup umozni podnikiim zapojit se do celého procesu tvorby
obali od zacatku a aktivné ovlivnit jejich podobu a vlastnosti. Dal$i doporuceni spociva
v aktivni spolupraci s partnery na odstranovani ¢i snizovani nedostatkli v obalovych
materidlech. V ramci spoluprace by partnefi méli prubézné diskutovat a hodnotit stavajici
obalové feSeni s cilem identifikovat slabiny v existujicich obalovych materidlech a na zékladé
identifikovanych nedostatktli spole¢né s partnery hledat optimalni feSeni.

Podniku A bych doporucila, aby aktivné sledovat legislativni zmény v oblasti obalii, a aby
navazal spolupréci se svymi partnery na sledovani legislativnich zmén. Bylo by také vhodné,
kdyby tyto legislativni zmény v ramci spoluprace konzultoval se svymi partnery a také, aby
spolu fesili, jaké kroky je tfeba podniknout pro dodrzeni novych pozadavkl. Tato spoluprace
mize podpofit efektivni implementaci novych legislativnich pozadavkli a minimalizovat
potencialni rizika spojena s jejich nedodrzenim. Dale by bylo vhodné, aby podnik A zvazil
spolupraci s externimi poradci nebo organizaci ECO COM na $koleni svych zaméstnanct.
Timto zplsobem by zaméstnanci ziskali potfebné informace o nejnovéjSich zménach
v legislativé a ziskali by odborné rady a doporuceni, jak se s t¢mito zménami vypotadat.

Podniky — A, B a C — by mohly vénovat vétsi pozornost procesu nakupu a fizeni zésob,
nebot’ spravné fizeni téchto procesit ma hlavni vliv na efektivitu jejich provozu a celkovou
konkurenceschopnost na trhu. Proto doporucuji zvazit vyuziti ABC analyzu klasifikace zasob
obalt podle dulezitosti do tii, poptipad¢ dvou kategorii. Tento piistup umozni podnikim
Na zakladé¢ klasifikace ABC by mohl byt nasledné proces ndkupu oballi zautomatizovan. To
znamena, Ze pro zasoby oballl s vyssi dilezitosti by mély byt nastaveny automatické
objednavky, ¢imz se minimalizuje riziko nedostatku zasob a zvySuje se efektivita procesu.
Nicméné je dilezité vzit v uvahu, ze malé podniky Casto disponuji omezenymi finan¢nimi
a lidskymi zdroji. Pfi implementaci metody ABC by mély byt zohlednény tyto omezeni
a uplatiovany jednoduss§i a pfistupnéjSi pfistupy, které nevyzaduji pfiiliSnou slozitost

a ndkladnou technologii.
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Dale by podniky mohly zvazit integraci svych procest nakupu a fizeni zasob s dodavateli,
avSak tato integrace muze byt pro malé podniky vyzvou zhlediska omezenych zdroji
a schopnosti. Pokud vSak jsou tyto strategie spravné piizplisobeny a implementovany, mohou
malym podnikiim pfinést n¢kolik vyhod:

- Sdileni informaci o poptavce a zasobach s dodavateli mize vést k lepSimu
planovani a koordinaci dodéavek.

- Spoluprace s dodavateli v rdmci integrovaného dodavatelského fetézce dale
zvySuje transparentnost a efektivitu dodavatelskych vztaht.

- Vytvofeni dodavatelského fetézce umoziiuje podnikim Ilépe monitorovat
a kontrolovat dodavky a zasoby, coz pfispivd k celkovému zlepSeni jejich
dodavatelskych procest.

Jednou z mozZnosti, jak dosdhnout této integrace a efektivné sdilet informace s dodavateli, je
vyuziti logistické technologie CPFR. Tato logistickd technologie umozniuje podnikiim a jejich
dodavateltim spolupracovat pfi planovani a predikci poptavky, coz mize vést k lepSimu fizeni

zasob a optimalizaci dodavatelskych procesu.
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10 ZAVER

Tato diplomova prace se zabyva spolupraci partnerti v fetézci pfi zvySovani udrzitelnosti
obalt pro produkty spotfebni chemie. Hlavnim cilem diplomové bylo na zaklad¢ reSerSe
odborné literatury analyzovat podobu spoluprace partneri v dodavatelském fetézci pfi
zvySovani udrzitelnosti oballl pro produkty spotfebni chemie, dale také identifikovat metody,
které umoznuji efektivné fidit ndkup oball (na bazi principt udrzitelnosti). Pro dosaZeni téchto
cili byla v prvni fad¢ provedena resSerSe odborné literatury, ktera se se vénuje aktudlnim
obalovym trendiim, identifikaci nedostatkll v existujicich ptistupech a zkouma vliv legislativy
na tento sektor. Déle se prace zamétuje na proces vybéru partnera a na spolupraci pii navrhu
oballi, véetné¢ metod, které se pouzivaji pii navrhu oball. Dalsi ¢ast prace se vénuje ABC
analyze pfi fizeni skladovych zasob oball, implementaci efektivnich objedndvacich systémil
a vyuziti logistickych technologii CPFR a blockchainu.

Vysledky provedeného vyzkumu ukazaly, ze se podniky spotfebni chemie nejvice
soustfed’uji na zavadéni udrzitelnych obalovych materialu. Na tomto zavadéni spolupracuji
s vyrobci oballl. V ramci této spoluprace konzultuji podniky se svymi partnery nova feseni
udrzitelnych obalii, diskutuji o nedostatcich, které mohou tyto nové udrzitelné obaly piinést
a tyto nedostatky se snazi se svymi partnery odstranit. Toto rozhodnuti je motivovano tim, ze
udrzitelné obaly poskytuji podnikiim konkurenéni vyhodu, upoutavaji pozornost koncového
zakaznika, zlepSuji image a povést podniku. Nicméné zavadéni téchto udrzitelnych obalt je pro
podniky finan¢né ndkladné a musi efektivné rozdélovat své zdroje.

Bylo také zjisténo, ze vétSina dotazovanych podnikt sleduje legislativni zmény v oblasti
oball. Tyto zmény konzultuji se svymi partnery a navzajem si sdéluji vSechny relevantni
zmény v oblasti obalii, aby mohli v¢as reagovat a zajistit, Ze jejich obaly odpovidaji platné
legislativé. K tomu podniky vyuzivaji spolupraci s organizacemi jako je napiiklad ECO COM,
které poskytuji Skoleni zaméstnancim. Tato Skoleni zahrnuji relevantni informace o platné
legislativé tykajici se obalil a odpadi, véetné novych ndvrhi a zmén v pravnich piedpisech.

Pro uspésnou spoluprici je nezbytné vybrat spravného partnera. Podniky toho partnera
vybiraji podle fady kritérii, mezi které patii naptiklad finan¢ni vyhodnost, funkénosti obald,
spolehlivost partnera a dodrZzovani ekologickych norem. Dale je dllezité, aby potencionalni
partneti aktivné provadéli opatfeni k omezeni svého dopadu na Zivotni prostfedi a aby méli
implementovany systémy enviromentalniho managementu. Po tom, co je partner vybran s nim
podnik uzavie bud’ formalni nebo neformdlni smlouvy a za¢ina s nim spolupracovat na vyvoji

obaltd. Cilem této spolupréce je vytvofit inovativni, funk¢ni a esteticky pfitazlivy obal, ktery se
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odliSuje od konkurence. Pfi navrhu obalt klade podnik diraz také na ergonomii a vizulni
prvky, jako jsou barvy, logo, vzory a typografie, aby byl produkt atraktivni pro zakaznika.
Zaroven je pro podniky dilezité zohlediiovat environmentélni, socidlni a ekonomické aspekty
pfi navrhu obald. Pro Gspé$né zavadéni udrzitelnych oball je nezbytné, aby vyrobci obali pii
navrhu vyuzivali metod, jako je Cradle to Cradle, ekodesign nebo LCA. Tyto metodiky zajisti,
ze obaly spliiuji pozadavky na udrzitelnost a jsou certifikovany. Piestoze podniky projevuji
zajem pouze o certifikované obaly, bylo zjiSténo, Ze v tomto ohledu nedochéazi k dostatecné
spolupréci s vyrobci obaltl.

Velmi prekvapivym zjisténi bylo, Ze se zadny z téchto podnikll nesoustiedi na fizeni zasob
obalt. Pouze jeden podnik vyuziva automatizované objednavaci systémy, ale pouze pro
partnery, se kterymi ma uzaviené formalni smlouvy. DalSim pfekvapenim bylo zjiSténi, Ze
zadny podnik nevyuzivad logistické technologie, jako je napiiklad CPFR. Jednim
z navrhovanych zlepSeni je tedy zvysSit pozornost procesu nakupu a fizeni zasob, zavést
napiiklad ABC analyzu klasifikace zasob obali podle dilezitosti do tfi, popiipadé¢ dvou
kategorii. Dale by mohli podniky zvazit integraci dodavatelského fetézce a vyuziti nékteré
logistické technologie, napiiklad CPFR. Dal§im doporucenim je posilit spolupraci pfii
navrhovani vétsiho poctu vlastnich oball a minimalizovat nedostatky v materidlech
pouzivanych k baleni. Zéasadni je také zlepSit spolupraci pfi sledovani legislativnich zmén
a provadéni Skoleni zamé&stnancu.

Ve vyzkumu byly identifikovany urcité limity, které omezuji obecnou platnost ziskanych
poznatk. Jednim z hlavnich limitt je to, Ze vyzkum probihal v malych podnicich, které pracuji
s omezenymi hmotnymi i nehmotnymi zdroji, zkuSenostmi a znalostmi. To znamena, ze
vysledky a doporuceni nelze piimo aplikovat na vSechny typy podnikil, zejména na stfedni
a velké korporace s rozsahlejsimi zdroji, s vétSimi znalostmi a zkuSenostmi. Tyto limity
naznacuji potfebu dalstho vyzkumu a rozsifeni metodiky pro ziskdni komplexnéjSich
a obecnéjSich poznatkti v této oblasti.

Tato prace pomuze podnikiim v oblasti spotfebni chemie Iépe porozumét a efektivnéji vyuzivat
udrzitelné obaly a 1épe ftidit své zasoby obald, ¢imz posili jejich konkurenceschopnost
a odpovédnost vici zivotnimu prostiedi. Tato diplomova prace je velice aktudlni, jelikoz se
zabyva problematikou udrZzitelnosti oball, ktera je aktudlni napfi€ riznymi odvétvimi. Ukazuje
to 1 neddvné rozhodnuti spolecnosti Coca-Cola ve Velké Britanii testovat lahve na své napoje
bez etiket, kde veskeré potfebné informace budou vygravirovany piimo do materialu lahve, coz

je jeden z piikladd inovativnich pfistupti k udrzitelnym obaltm.
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Priloha 1: Scénaf dotazovani

Otazky pro jednotlivé tematické okruhy:

1. Identifikace podniku

Jaky je Vas predm¢t ¢innosti?

Jaké jsou hlavni hodnoty a cile podniku?

Muzete uvést ptiblizny ro¢ni objem trzeb v minulych letech?

Jaky je pocet zaméstnanct Vaseho podniku?

Jaké jsou Vase hlavni produkty z hlediska objemu prodeji v naturdlnich ¢i finan¢nich
jednotkach?

Jaka je struktura prodejl z hlediska teritoridlniho? Jaka jsou hlavni teritoria vyvozu?

Kolik obalil pfiblizné nakupujete? Rozd€lujete je do kategorii? Podle jakych kritérii?

2. Zjistit, jaké jsou aktualni trendy v oblasti obalovych materiali implementoviny

v podniku

Které trendy v oblasti obalovych materidl jsou aktudlné ve VaSem podniku
implementovany a kdy jste naposledy realizovaly inovace oball (jak Casto realizujete
inovace)?

Jaké mate plany v oblasti inovaci obalt do budoucnosti?

Jaké jsou hlavni vyzvy a ptileZitosti pro inovace v oblasti obalt vyplyvajici z aktualnich
trendli v obalovém primyslu?

Jak identifikujete nové trendy a jak hodnotite vliv trendii na vas podnik?

Jaky je diivod zaclenéni konkrétnich obalovych materidlti do Vaseho podniku?
Rozhodovali jste o téchto inovacich ve vaSem podniku nebo na podnét dodavatele
obalti?

Jakym zplisobem probiha spoluprace s dodavateli? Nabizi Vam dodavatel nové obalové
feSeni, mate pravidelné porady o novych obalovych inovaci atd.?

Jaké faktory ovlivituji rozhodnuti Vaseho podniku o zmén¢ nebo aktualizaci obalovych
materiala?

Jaké jsou hlavni vyhody a nevyhody pouzivanych obalovych materiald z pohledu

Vaseho podniku?
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. Zjistit, zda legislativa ovliviiuje vyuZivani obalovych trendi

Jaké jsou hlavni vyzvy, které Vasemu podniku predklada soucasna legislativa v oblasti
obalovych materiala?

Jaky vliv ma aktudlni legislativa na rozhodovéani vaseho podniku ohledné¢ vyuZzivani
obalt a obalovych materialti?

Jaky je postoj Vaseho podniku k novym nebo navrhovanym legislativnim opatfenim v
oblasti obalovych materiala?

Jaké kroky Vasi podnik podnika k tomu, aby spliioval pozadavky predpist tykajicich se
obalovych materiala?

Jaké konkrétni dopady ma soucasnd legislativa na trendy ve Vasem podniku v oblasti
vyvoje novych obalovych materialli, designu obali a procest vyroby?

Jakym zpiisobem legislativa ovliviiuje spolupraci s dodavateli obalovych materialt a
dal$imi partnery ve Vasem dodavatelském fetézci?

Jakd ocekavani ma vas podnik ohledné budouciho vyvoje legislativy v oblasti

obalovych materilii a jak se na tato ocekéavani ptipravuje?

. Zjistit, zda podnik pocit'uje néjaké nedostatky v obalovém primyslu a zda a jak by

bylo mozné tyto nedostatky odstranit

Které konkrétni trendy v oblasti oballl se podle Vaseho ndzoru nerealizuji dostate¢né
efektivné nebo uspesne?

Kter¢ faktory nebo prekdzky brani efektivni implementaci novych obalovych trendt ve
Vasem podniku?

Jaky je dopad téchto nedostatkli v obalovych trendech na Vase podnikové procesy a
vztahy se zdkazniky, jak se to muze projevit v dlouhodobém horizontu na
konkurenceschopnost?

Jaka opatfeni vas podnik uz podnikl k feSeni identifikovanych nedostatki v obalovych
trendech?

Jakym zplisobem by mohla spoluprace s dodavateli obalovych materidli a dalSimi
partnery v oboru pfispét ke zlepSeni situace v oblasti obalovych trendi ve Vasem
podniku?

Jaké jsou ocekavané piinosy pro podnik z uspesné spoluprace pfti feSeni nedostatkl

v obalovém primyslu?

102



Jaka je potieba mezipodnikové spoluprace a sdileni know-how pro pfekonani bariér a
nedostatkli soucasného obalového primyslu a piechod k udrzitelngjsim obalovym

feSenim?

. Zjistit, jak si podnik vybira partnera a zda bere v potaz udrZitelné aspekty

Jaky je proces vybéru partnera (hlavni kroky) ve Vasem podniku, zejména pokud jde o
dodavatele, distributory nebo jiné obchodni partnery?

Jaké jsou nejvetsi vyzvy pii vybéru vhodného partnera pro spolupréci v oblasti oballi a
jak tyto vyzvy ovliviiuji nasledny tspéch spoluprace?

Jaka kritéria jsou kli¢ova pii rozhodovani o vybéru partnera ve Vasem podniku a jak se
tato kritéria promitaji do spoluprace v oblasti obali?

Jak partnefi spolupracuji na dosazeni stanovenych cilli v rdmci spoluprace v oblasti
obalt a jaké mechanismy pro zajisténi hladkého a efektivniho pribéhu spoluprace jsou
uplatiiovany?

Jaky je postoj VaSeho podniku k zohlediiovani udrzitelnych aspektl pii vybéru
obchodnich partnert a jaké udrzitelné aspekty berete v uvahu?

Jakym zplsobem va$ podnik ovétfuje, zda potencidlni partner splituje stanovené
pozadavky na udrzitelnost a jak to hodnotite?

Jakym zplisobem vas podnik hodnoti vykonnost a spolehlivost dodavatelt a jaké jsou
kritéria hodnoceni?

Jakd jsou ocekavani Vaseho podniku viici svym obchodnim partneriim v oblasti

udrzitelnosti?

. Zjistit, jak podnik spolupracuje p¥i navrhu obali

vvvvvv

pfi rozhodovani o podob¢ obali?
Jaky je Vas pristup k integraci ekonomickych, socialnich a enviromentalnich aspekta

do néavrhu obald, jak to d¢late?

vvvvvv

Jak aktivné sdilite know — how, informace a zkuSenosti s dodavateli obali?
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Jak mtze spoluprace mezi vyrobci obald a vyrobci produktii pfi navrhu obalt ptispét k
vytvareni konkuren¢nich vyhod a inovativniho prostiedi v odvétvi obali, jak tento
vztah ovliviiuje vykonnost a efektivitu firem?

Jaky je potencidl spoluprace mezi vyrobci obalil a vyrobei produktl pti navrhu obald v
kontextu soucasnych trznich trendt a pozadavku spotiebiteltl na ekologické a estetické
hledisko obala?

Jaké jsou ocekdvani nebo piinosy pro vas podnik spojené s partnerskymi vztahy pfi
navrhu obali?

Jakym zpiisobem vas podnik ziskdva zpétnou vazbu od zdkaznikl pii nadvrhu novych

obalu?

Zjistit, jaké metody podnik pouZziva p¥i navrhu obalu

Jaké metody a postupy vyuziva vas podnik pfi ndvrhu udrzitelnych obald, a jak jsou
tyto metody integrovany do procesu designu?

Jaka je role metody, kterou vyuziviate ve Vasem procesu navrhu oball, a jakym
zpiisobem tyto principy ovliviiuji vybér materiali a vyrobnich postupti?

Jaka kritéria a metriky pouzivd va§ podnik k hodnoceni ucinnosti a efektivity
udrzitelnych obalil v rdmci téchto metod?

Jaké jsou hlavni vyzvy a ptrekazky spojené s implementaci udrzitelnych metod pfi
navrhu oballl ve VaSem podniku, a jak se snazite tyto pfekazky prekonat?

Jakym zplisobem spolupracujete se dodavateli materiald a technologii pfi vyuzivani

udrzitelnych metod pii navrhu obalti?

Zjistit, jaké strategie podnik vyuZziva pri rFizeni nakupu obalii od dodavatele

Jakym zptsobem vase firma prognozuje poptavku po svych produktech a jaké metody
progndézovani poptavky vyuziva? Sdili predpovédi poptavky po vyrobcich s dodavateli
obala?

Pokladate za mozné provadét integrované piedpovidani poptavky s dodavateli obali?
Pokud ne, pro¢? Pokud ano, jak by mél podle VaSeho nazoru tento proces probihat?
Byli by Vasi vybrani dodavatelé ochotni poskytnout a sdilet informace pro toto

integrované predpovidani? Z jakych diivoda? Pokud ne, pro¢?
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Jaka opatieni a strategie ma vaSe firma implementovdna pro fizeni zasob s cilem
minimalizovat celkové naklady a maximalizovat efektivitu podnikovych procest?
Umoznujete Vasim dodavatelim sledovat aktudlni stav zasob jednotlivych polozek
spottebni chemie?

Mate se svymi dodavateli dohodnuty ramcovy systém mechanismus dopliiovani obalt
(Napt. konstantni velikost dodavky, nebo konstantni dodavkovy cyklus)?

Jakym zplisobem vase firma integruje principy udrzitelnosti do procest fizeni zasob a
jaky dopad to ma na vase podnikové operace?

Jaka opatieni ma vasSe firma zavedena pro optimalizaci ndkupniho procesu obalt a jak
tyto opatfeni pfispivaji k efektivnimu fizeni zdsob obalt?

Nabizeji Vam moznosti zlepSovani nakupniho procesu Vasi dodavatelé. Na co se jejich
navrhy soustted’uji? Zvazujete tyto impulsy pro zlepSovani?

Myslite, ze by Vas nakupni proces mohla zleps$it implementace nékteré z logistickych
strategii jako je naptiklad CPFR?

Jaky je hlavni cil Vaseho podniku pfi pouzivani téchto strategii v oblasti ndkupu obalt,
jaké jsou vyhody a nevyhody?

Jaka je VasSe strategie v oblasti udrzitelného nakupu a jaké konkrétni opatfeni podnik

pfijima k minimalizaci negativniho dopadu nakupnich rozhodnuti na Zivotni prostredi?

Zjistit, zda podnik vyuZiva nebo zvaZuje vyuZiti technologie blockchain pri spolupraci

se svymi partnery v oblasti udrZitelnych obali

Jaké konkrétni vyhody by mohla pfindSet implementace technologie blockchain do
spravy zasob a fizeni dodavatelskych fetézcli ve vaSem podniku?

Zvazuje vas podnik vyuziti technologie blockchain ve své spolupréci s partnery v oblasti
udrzitelnych obalti?

Jaka jsou hlavni rizika a vyzvy spojené s implementaci technologie blockchain ve
spolupréci s partnery v oblasti udrzitelnych obal?

Jakym zptisobem by technologie blockchain mohla podpofit sniZzovani
environmentalniho dopadu a zvySovani udrZzitelnosti v oblasti obalti?

Jak by podle vas mohla technologie blockchain ovlivnit Vase vztahy a spolupraci s

dodavateli a dal$imi partnery v dodavatelském fetézci udrzitelnych obala?
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