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ANOTACE

Prace se zamétuje na problematiku Zelezni¢ni osobni dopravy s diirazem na ziskédvani informaci
o podtech cestujicich azkouma rizné piistupy vramci Ceské republiky i vybranych
evropskych zemi. Zabyva se vyznamem adivody pro ziskavani informaci o poctech
cestujicich. V dané problematice jsou analyzovany mozné pfistupy a metody s¢itani cestujicich
v zelezni¢ni osobni dopravé a jejich aplikace v redlnych podminkéach. V préci je zkoumén
soucasny stav ziskavani téchto informaci u jednotlivych Zelezni¢nich osobnich dopravct
v Ceské republice. Pro vybrané dopravce jsou navrzena a zhodnocena feseni, ktera zohlediiuji

jejich specifické potieby.

KLICOVA SLOVA
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TITLE

Obtaining information on the number of passengers on trains from the perspective of a railway

passenger carrier

ANNOTATION

Work with focuses on the issue of rail passenger transport with an emphasis on the acquisition
of information on passenger numbers and examines different approaches within the Czech
Republic and selected European countries. It examines the importance of and reasons for
obtaining information on passenger numbers. The issues at stake are analyses possible
approaches and methods of passenger counts in railway passenger transport and their
application in real conditions. The thesis presents the current state of obtaining this information
for individual railway passenger carriers in the Czech Republic. For selected carriers, the

following are proposed and evaluated solutions that take into account their specific needs.
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UvVOD

narodni i regionalni mobility v Ceské republice. A to predev§im kvali rostouci potiebé fesit
enviromentéalni vyzvy a snizovat dopady dopravy na klimatické zmény. Zeleznice se ukazuje
jako klicovy prvek udrzitelného rozvoje.

Tato diplomova prace bude zamétena na kliCové aspekty ziskavani a vyuzivani dat
o poctech cestujicich v zelezni¢ni dopravé, coz je zasadni faktor pro efektivni planovani,
organizaci a financovani tohoto odvétvi. Vzhledem k rostoucim pozadavkiim na optimalizaci
sluzeb v dopravé azvySovani jejich efektivity je nezbytné ovladdat riizné metody sbéru
a analyzy téchto dat.

Tato prace bude systematicky zkoumat, jaké informace jsou potiebné pro efektivni
fizeni a provoz Zelezni¢nich sluzeb, a jaké metody a technologie jsou v soucasnosti vyuzivany
k jejich ziskavani. Dlraz bude kladen na srovnani téchto metod, které jednak zahrnuji tradi¢ni
ruéni s¢itani, ale také moderni automatické systémy sbéru dat. Zkoumany budou také ptistupy
ke scitani cestujicich ve vybranych zemich zdpadni Evropy, coz umoziuje identifikovat
nejlepsi moznosti a inovativni ptistupy aplikovatelné v Ceské republice.

Prace bude poskytovat analyzu soucasného stavu ziskdvani informaci o poctech
cestujicich, jak je praktikuji Zelezni¢ni dopravci ptisobici na Gzemi Ceské republiky. Analyza
pfinese detailni piehled o jednotlivych pfistupech sCitani cestujicich a zadvérem porovna jejich
vyhody a nevyhody.

Na zéklad¢ této analyzy budou formulovany navrhy na zlepSeni a optimalizaci sbéru dat
u vybranych dopravci, které by mohly vést k jejich presnéjsimu a efektivnéjSimu rozhodovani.
Tyto navrhy budou zpracovavany s ohledem na technickou proveditelnost, ekonomickou
efektivitu a praktickou implementaci.

Zavér diplomové prace bude zaméfen na zhodnoceni navrhovaného feSeni systému pro
vybrané Zelezni¢ni osobni dopravce. Tyto navrhy budou pro dopravce predstavovat naklady na
pofizeni a implementaci navrzeného feSeni.

Cilem diplomové prace je navrh azhodnoceni komplexniho systému feSeni pro

ziskavani dat o poctech cestujicich ve vlacich z pohledu Zelezni¢nich osobnich dopravct
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1 VYZNAM A MOZNOS:[I’ZiSKAVANi INFORMACi
O POCTECH CESTUJICICH V ZELEZNICNI DOPRAVE

Tato kapitola je zaméfena na Zeleznicni dopravu a na moznosti ziskavani informaci
z obecného hlediska. Prvni ¢ast kapitoly se zabyva vyznamem informaci v zelezni¢ni dopraveé.
Cast prace se vénuje informacim a kladenym naroktim. Dalii ¢ast kapitoly je vénovana
informacim o poctech cestujicich, jejich vyznamu a roli v zelezni¢ni dopravé. V neposledni
fad¢ se tato kapitola zabyva jednotlivymi moznostmi ziskdvani téchto informaci o poctech
cestujicich v Ceské republice. Na zavér se zaméfuje na pfistupy séitini v riiznych zemich

zapadni Evropy.

1.1 Vyznam informaci v Zelezni¢ni osobni dopravé

Informace ve vSech druzich dopravy jsou velmi kli¢ové a neni tomu jinak ani v dopravé
zeleznicni. Eisler (1998) uvadi, ze ziskavani informaci v zelezni¢ni osobni dopravé je klicovym
prvkem pro efektivni planovani a fizeni dopravnich sluzeb. Informace jsou v této oblasti
dalezitym néstrojem, ktery dopravei v zeleznicni osobni dopravé umozni poskytovat
konkurenceschopné sluzby. Pfedev§im prubézny sbér informaci o poptavce umoznuje
dopravcim lépe pochopit, jak soucasnou situaci na trhu, ale také predikovat budouci trendy
a potfeby cestujicich. V ramci sledovani nabidky a poptavky v zelezniéni osobni dopravé
umoznuje optimalizovat provoz a sniZzovat tak néklady a zaroveil poskytovat cenné informace
pro strategické rozhodovani 1 v rdmci planovanych investic.

Jedny z nejcennégjSich informaci v rdmci osobni dopravy jsou informace o poctech
a pohybech cestujicich. Tyto informace dopravciim slouzi jako podklady pro vyhodnoceni
poptavky po dopravé.

V trznim prostiedi dle Sirokého et al. (2023) se osobni doprava véetné spousty dalsich
odvétvi tidi principem nabidky a poptavky. Poptavka po dopravé neni ovlivnéna pouze
potfebou mobility obyvatelstva, ale také naptiklad nékolika kvalitativnimi kritérii. Mezi tato
kritéria patifi hustota sité&, rychlost pfepravy, doba pifemisténi, hustota spojli, cena za piepravu,
pravidelnost, nebo spolehlivost.

Kapacitu dopravy uréuje dle Sirokého et al. (2023) maximalni objem piepravy, kterého
je mozné dosdhnout v dopravni siti za urcité obdobi a danych okolnosti. Vyjadiuje se objemem
ptepravnich vykond, jez je u osobni dopravy vyjadien osobovymi kilometry, coz je jednotka
urcena jako ptfeprava 1 osoby na vzdalenost 1 kilometru. Kapacita dopravy je ovlivnéna ¢initeli

kvantitativnimi a kvalitativnimi. Kvantitativni Cinitele ovlivitujici kapacitu dopravy jsou
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dopravni cesty a zafizeni, a pfedevS§im kapacita dopravnich prostiedkii. Mezi kvalitativni
Cinitele ovliviyjici kapacitu dopravy lze zafadit druh a charakter piepravy, bezpecnost
a pohodlnost pfepravy, pohotovost, pravidelnost a rychlost ptfepravy.

Siroky et al. (2023) uvadi, ze aby dopravci byli schopni pruzné reagovat na zmény
poptavky po dopravé napiiklad snahou o zatraktivnéni méné vyuzivanych spoji, nebo
navySenim kapacity u spoji, kde nabidka jiz neodpovida rostouci poptavce po doprave, musi
mit k dispozici relevantni informace o poctech cestujicich a jejich pohybech.

Provozovani zelezni¢ni osobni dopravy v ramci zdvazku veiejné sluzby je spjato s celou
fadou procest. Zeleny et al. (2017) popisuji proces objednavani zelezni¢ni dopravy pro
jednotlivé objednavatele. Objednavatelem mohou byt tfi subjekty. Prvni ze subjektu je stat, pro
ktery zajist'uje fizeni a organizaci a také objednavani a financovani Ministerstvo dopravy CR.
Pokud je objednavatelem Ministerstvo dopravy CR, tak financovani objednané Zelezni¢ni
dopravy je hrazeno ze statniho rozpocétu. V ramci objednané zelezni¢ni dopravy stitem, jez
objednava na zakladé zavazku vetejné sluzby, tak objednava predevsim vlaky kategorii expres,
rychliky vyssi kvality a rychliky. Dal§im subjektem jsou kraje, které financuji dopravu na
uzemi krajii z krajskych rozpocti. Kraje objednavaji na svém uzemi zejména dva druhy vlakd,
jimiz jsou Spésné vlaky a vlaky osobni Poslednim subjektem, ktery zajiStuje objednavani
dopravy jsou obce. Ty pro financovani vyuzivaji prostiedky z obecnich rozpocti. Obce mohou

objednavat taktéz kategorie vlakl jako kraje.

1.2 Informace, data, znalosti

Informace jsou v dnesni dob¢ jednou z nejcennéjSich komodit v podnikatelské sféte.
Ketkovsky a Drdla (2003) zmifiuji, Ze uspéch ¢i netispéch v podnikani zavisi na informacich,
kter¢ jsou klicovym zdrojem podniku. Pro podnik jsou informace nezbytné jak pro manazerské
rozhodovani, tak pro obchodni zdméry. Informace mohou mit pro podnik vypovidaci hodnotu
1 pro investi¢ni zamery.

Trunecek (2004) uvadi, Ze je nezbytné s informacemi zachazet, tak aby podnik tcelné
pracoval s daty, informacemi a znalostmi, jinak podniku neposkytnou Z4dnou hodnotu. Pouze
shromazd’ovani dat, informaci a znalosti podniku nijak nepomize.

Pro ziskavani spravnych informaci se vychazi z dat. Data jsou obrazem skutec¢nosti, coz
je néco, co uz je dané. Trunecek (2004) dale popisuje, ze data neboli udaje, se vyjadiuji
symboly, jakou jsou Cisla, pismena, text atd. Data sama o sob& nemaji zddny vyznam, protoze
nejsou zkoumana v souvislostech. Databaze jsou ucelné uspotadané soubory dat. Informace

oproti datim jsou ucelné¢ zpracovana data. Informace muize byt chapana jako interpretovana
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data se vzajemnym propojenim. Hodnota informaci pak zavisi na znalostech jedince, ktery
interpretuje data. Informaci se z manazerského rozhodovéni podle Ketkovského a Drdly (2003)
stava kazda jak zpréva, ¢i sd€leni, kterd napomiize ke spravnému rozhodovani.

Jak jiz zde bylo zminéno, kvalitni informace jsou zavislé na znalostech. Znalosti jsou
podle Kefkovského a Drdly (2003) informace jakési vyssi znalosti potfebné k ziskavani dalSich
informaci. Obrazek ¢. 1 pak znazoriiuje vztah a souvislosti mezi znalostmi, informacemi
a rozhodovanim. Znalosti se ziskavaji ze vzdé€lani a zkuSenosti, které si ¢lovek v pritb¢hu let

buduje. Informace jsou ziskavané z dat. Pro rozhodovani se uplatni jak znalosti, tak informace.

vzdélani zkuienosti data
znalosti informace
rozhodovani

l

akce

Obrazek 1 Vztah mezi daty, informacemi a znalostmi (Ketkovsky a Drdla, 2003, s. 30)

Informace jsou nezbytnym atributem v mnoha odvétvi aje tomu tak iv doprave.

vvvvvv

e Vvcasnost, dostupnost, spolehlivost prisunu informaci,

obsah (aktudlnost, relevantnost, pravdivost, objektivnost, primerenost),

format,

® cena a uzitna hodnota informaci,

legalnost.

Informace by podle Ketkovského a Drdly (2003) mély byt poskytovany vcas, také by
mély byt dostupné a spolehlivé. VEasny ptisun informaci zavisi na rychlosti sbéru, pfesunu,
zpracovani a v neposledni fad€ na distribuci. Na spolehlivost se v dneSni dobé ptiklada velky
diraz zvlasté v dobé, kdy jsou data pro vétsinu podnikli nejcennéj$im zdrojem. Spolehlivost
v informacnich systémech je zavislda na ochrané¢ a zabezpefeni dat. Na problematiku
spolehlivosti se klade velky diraz kvili moZnym rizikim souvisejicim s napadenim
informacniho systému. Napadeni systému mize mit za nasledek ztratu, poskozeni ¢i zneuZiti

dat, nebo také neopravnény ptistup k datim.
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Kerkovsky a Drdla (2003) popisuji, Ze obsah informaci souvisi s dal§imi vlastnostmi,
které jsou kliCovymi atributy a jimi jsou aktudlnost, relevantnost, pravdivost, objektivnost
a pfiméfenost objemu. Pravé atributy aktudlnosti a relevantnosti mohou byt problémové
z hlediska Spatn¢ nastavenych specifikaci. Problémy se vyskytuji pfedevSim u Spatné
specifikovanych Casovych intervalll, kdy dochazi k neaktualnosti informaci, nebo z chybné
nastavené¢ho zadani, coz ma za nasledek neodpovidajici informace. Pravdivost informaci je
dalsi dilezita vlastnost. V urcitych piipadech se stava, ze se z informaci pravdivych stavaji
informace nepravdivé, a to v pfipadech:

e umyslného poskytovani Spatnych informaci z divodu napt. konkurenéni vyhody,

e neumyslné poskytovani Spatnych informaci kvtli napt. nespradvnym postuptim,

e poskytovani Spatnych informaci z diivodu, ze pravdivé informace nejsou,

e poskytovani Spatnych informaci z divodu neaktudlnosti informaci.
Nepravdivé informace podle Ketkovského a Drdly (2003) Ize odhalit na zéklad¢ dalSich
dodate¢nych informaci. Dodate¢né informace se ziskavaji z riznych nezéavislych zdroju, které
pomohou k odhaleni nepravdivych informaci. Nespravné informace vznikaji v podnicich ¢asto
a véts§inou neumyslné. Muze se tak stat pifi porovnavani dvou rozdilnych, tedy
neporovnatelnych entit. Dalsi z piedpokladii pro relevantni informace je objektivnost.
V nékterych ptipadech miize dochéazet k subjektivnimu zkresleni informaci na zéklad¢ Spatného
vnimani a tim dojde k naruSeni objektivity. Objektivni informace zahrnuji:

e vice nezavislych zdroja,

e reprezentativni a objektivni vybér zdroj,

e hodnoceni kvality zdrojd,

e statistické vyhodnoceni informaci z prizkumu.

Kvalitu informaci dopliiuje Kopackova (2007) kterd uvadi, ze za kvalitou informaci stoji
rozhodovaci proces. Tento proces spoc¢iva v ohodnoceni vérohodnosti informaci na zakladé
metody 4x4. Kdy se u kazdé informace ptidéli ohodnoceni od pismene A-D a zaroven se ¢islici
jedna az Ctyfi ohodnoti zdroj informaci. Pfitom hodnoceni A znaci o spolehlivosti dané

informace.

1.3 Vyznam ziskavani informaci pro rozhodovani

Informace jsou jednou ze zakladnich piedpokladi pro spravna rozhodovani. Pfi
rozhodovacim procesu podle Ketkovského aDrdly (2003) vychazi management
z poskytnutych informaci. Management rozhoduje kazdodenné¢ o rozhodnuti, kterd jsou rizné

zavazna, naléhava nebo Casové ohraniend. Manageti rozhoduji ve valné vétsin€ o rutinnich
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rozhodnutich, nicméné se objevuji piipady, kdy tomu tak neni. V takovych ptipadech se jedné
0:

e unikatni situace,

e zivazngj$i rozhodovani zptisobujici vaznéjsi disledky,

e individudlni rozhodovani.

Rozhodovaci procesy jsou podle Ketkovského a Drdly (2003) jednou z moznych
modelll rozhodovéani. Tento model se vyuziva pro takova rozhodnuti, kterd nejsou rutinni
a vyzaduji vétsi pozornost. V rozhodovacim modelu, ktery je zndzornén na obrazku €. 2 jsou
tfi faze rozhodovani. V prvni fazi se shromazd’uji informace o daném problému. Ve druhém
z nich se shromézdi varianty feSeni a vyhodnoti se informace. Poslednim krokem je naleznuti
optimalni varianty. Krom¢ fazi rozhodovani se na obrazku ¢. 2 nachazi kognitivni filtr.
Kognitivni filtr znaci, ze rozhodovani je ovlivnéno subjektivnim vnimanim informaci. Proto je

nutné tento filtr kontrolovat, aby nedochazelo k nepravdivym informacim.

Informace o potiebé e g .
Kognitivni Ziskavani informaci

uéinit rozhodnuti filtr o problému

A 4

Inform moznych , "o
0rmace o moznyc Kognitivni Névrh feseni

filtr

variantach feSeni

Y
Informace Kognitivni Volba feseni

filtr

o kritériich hodnoceni

\ 4

Implementace

rozhodnuti

Obrazek 2 Model rozhodovaciho procesu (Keikovsky a Drdla, 2003, s.34)

1.4 Ziskavani informaci o poctech cestujicich
Existuje spousta moznosti, jak ziskavat informace o poctech cestujicich v Zelezni¢ni
osobni dopravé. Prave ziskané informace podle Gasparika a Koléie (2017) slouzi pro dopravce

jako nastroj k zajisténi prepravnich potfeb a pro, co nejefektivnéjsi vyuziti technickych
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prosttedkli.  Ziskavani informaci o pfepravnich proudech cestujicich je jeden
z nejvyznamngjSich podkladi pro dalsi rozvoj ve vystavbé a rekonstrukei zatizeni pro cestujici,
pro zlepSeni organizace Zeleznicni dopravy, tak pro pfizptisobeni nabidky poptavce.
Gasparik a Kolar (2017, s. 330) uvadi, ze ,,zjisténé vysledky umozni Zeleznicnimu podniku,
respektive objednateli dopravni obsluznosti, reflektovat pri planovani produkce v osobni
preprave pozadavky trhu témito provoznimi opatrenimi:

e zména v organizaci vlakové dopravy,

e prehodnoceni poctu viakii na tratich,

e zhodnoceni (provereni) pobytii viakii ve stanicich a zastavkach,

e zmeny v casoveé poloze vlakovych spojii na zlepseni navaznosti,

® uprava poctu vozii, pripadné zdvojovani motorovych jednotek ve viacich podle zjistené

frekvence cestujicich,

e navrhy na vybudovani novych zastavek. *

Proudem cestujicich se podle Ketkovského a Drdly (2003) rozumi soucet cestujicich
prepravovanych bud’ v daném miste, nebo v tseku traté za specificky ¢as. Kazdou piepravu lze
jednoduse specifikovat svym smérem, rychlosti a také vzdalenosti. Za zakladni ukazatel proudu
cestujicich se rozumi pocet cestujicich projizd¢jici za dany cas, danym usekem a danym
smérem. Proudy cestujicich se rozd€luji na dalkovou, regionélni a pfiméstskou ptepravu.

Drdla (2014) zminuje metody uréovani proudi cestujicich. Podle n&j prepravni
pruzkumy hraji zasadni roli pro dopravni analyzu, nebot’ poskytuji spolehlivé tdaje ze
statistickych rozsahlych souborli. Tyto prizkumy pak rozdéluje do dvou zasadnich skupin.
Prvni kategorie zahrnuje prizkumy, které nepotfebuji aktivni spolupraci ucastniki,
zatimco druha kategorie prizkumi vyzaduje aktivni zapojeni respondentd.

Prvni zminovanou metodou podle Drdly (2014) je prizkum nevyzadujici spolupraci
s Ucastniky. Drdla (2014, s. 16) uvadi, ze ,,mezi tyto metody patri:

e zjiStovani kvantity dopravy,
e zjistovani kvality dopravy,
e  zjistovani sméru dopravy,
e ostatni Setieni a méreni.

Nevyhodou podle Drdly (2014) je realizace u prizkumil nevyzadujicich spolupraci
s uCastniky. Obtizna je pravé jejich realizace z divoda narasti piepravnich proudi. Zjisténa
data zanalyz mohou byt dalS§im problémem dopravné-sociologickych a dopravné-

ekonomickych vazeb.
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Drdla (2014, s. 16) uvadi, ze ,,prizkumy vyzadujici spolupraci ucastnikii prepravniho
prizkumu se deli ndasledovne:

o pruzkumy realizované za primé ucasti skolenych pracovnikii pro scitani,
o prizkumy realizované bez primé ucasti Skolenych pracovnikii pro scitani. *

Podle Drdly (2014) se do vyhod prizkumt vyzadujici spolupraci ucastniki fadi ziskani,
jak uz dopravné-ekonomickych, tak i dopravné sociologickych-vazeb diky spolupraci
ucastnikli 1 provozovatele dopravy. Dalsi podstatnou piednosti je fakt, ze takto provadéné
prizkumy jsou méné naro¢né na zpracovani a na financ¢ni ndklady spojené s prizkumy. Tyto
prizkumy vSak maji i nevyhody, do kterych se fadi fakt, ze tyto prizkumy jsou zavislé na
ochoté respondentii. S jejich ochotou je spojita i uspéSnost pruizkumu. Do nevyhod se fadi
1 moznost subjektivniho ovlivnéni respondenty.

Pro urceni proudu cestujicich v zelezni¢ni osobni dopravé se vyuzivaji podle
Ketkovského a Drdly, (2003) nasledujici metody:

e dokumentacni,
e piimé scitani,
e  scitaci archy,
e anketni,

e sbér dat pomoci GPS.

1.4.1 Metoda dokumentacni

Dokumenta¢ni metoda dle Drdly (2014) slouZi ke zjiSténi ptibliznych pocth cestujicich.
Podle n¢j metoda poskytuje informace o poctu cestujicich, ktefi nastoupi a vystoupi
v konkrétnich stanicich. Dokumenta¢ni metoda vyuziva udaje z vykazi a statistik o prodanych
jizdenkach, coz umozZiuje analyzu dat z minulosti. Dodava, Ze metoda dokumentacni se
pouziva, jako doplné€k k jinym metoddm. Tato metoda totiZ poskytuje spiSe orientacni pohled

na vyuziti pfepravnich sluzeb v pribchu sledovaného obdobi.

1.4.2 Metoda primého scitani

Metodu ptimého s¢itani uvadi Drdla (2014). Podle néj se metoda zaméfuje na piimé
monitorovani a pocitani cestujicich, které se uskutecnuje nejen béhem cesty ve vozidlech, ale
1 na stanicich a zastavkach. Primarnim zdmérem této metody je urcit pocet cestujicich, ktefi na
specifickych mistech nastoupi ¢i vystoupi. Metoda také poskytuje tidaje o obsazenosti
jednotlivych dopravnich prostfedkii, coz se provadi sledovanim vozidel pii jejich piijezdu

a vyuzitim koeficientli. Pomoci metody pfimého s¢itani se zjisti hodinové nerovnomeérnosti pii
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zméné cestujicich ve stanicich nebo v zastdvkach. Nicméné, tato metoda nezaznamenava
celkovy objem cestujicich v zastavkach. Samotné sc¢itani je provadéno persondlem dopravce,
nebo pracovniky se specifickym Skolenim. S¢itani pak probiha v jednom tydnu a jeho piesnost

je zéavisla na personalu. Jednotlivé ptistupy pfimého sCitani jsou dale popsany v kapitole 1.6.

1.4.3 Metoda scitacich listki

Drdla (2014) dopliuje metodu s¢itacich listkti (kuponitt) a vychazi tak z nedostatkti dvou
ptedchozich metod, tedy metody dokumentacni a pfimého s¢itani. V metodé s¢itacich listkl se
zobrazuje pohled na velikost proudti cestujicich, tak na dil¢i proudy v ¢asovych tsecich, coz
predchozi metody nespliiovaly. Tato metoda je doprovazena scitacimi listky, pficemz kazdy
listek reprezentuje pravé jednu jizdu, ze které jsou znamé informace o misté a Case zacatku
cesty, tak 1 jeho konce. Existuji dvé hlavni varianty této metody podle pouziti s¢itacich listkli
a techniky s¢itani:

e metodu Cistou — v nastupnim misté cestujici obdrzi scitaci listek a v misté vystupu jej
pieda,
e metodu smiSenou — séitaci listek kromé zdkladnich informaci obsahuje i doplitujici

(anketni) otazky.

Vysledkem metody scitacich listkll jsou pak podle Drdly (2014) informace o vytiZeni
trati, poptipad¢ linie v riznych ¢asovych intervalech (den, hodina, nebo jiny ¢asovy udaj). Dale
umoznuje ziskat informace o pohybu cestujicich mezi zastdvkami nebo na ur¢itych tsecich.
V jednotlivych zastavkach Ize diky této metod€ urcit presny pocet cestujicich, kteti vystupuji,
nebo nastupuji a rovnéz tak piestupujici cestujici mezi dopravnimi prosttedky. Vysledkem
mohou byt Gdaje o ¢asove, ¢i prostorové nerovnomeérnosti a lze zjistit 1 primérné piepravni
vzdalenosti.

Drdla (2014) uvadi, ze vysledky metody scitacich listki mohou byt nastrojem pro

zatazeni novych mist zastaveni dopravniho prostfedku, ¢i zlepSeni planovani jizdniho fadu.

1.4.4 Metoda anketni
Metodou anketni se vénuje Drdla (2014) a pomoci této metody se zjistuji proudy
cestujicich a jejich pozadavka na kvalitu osobni dopravy. Tato metoda spoléhd na odpovédi
cestujicich na specifické otazky v anketé. Ankety lze rozdélit do nékolika kategorii:
e kategorie zaméfend na icel cesty (anketa zahrnuje vSechny skupiny cestujicich nebo se
specializuje na specifické skupiny, naptiklad osoby cestujici do préace, do skoly nebo

vyuzivajici dopravu ve volném case),
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e kategorie tykajici se typu dopravniho prostiedku (anketa zahrnuje vSechny dopravni
prostiedky nebo se tizce zaméfi na urcitou skupinu jako je Zeleznicni, silni¢ni, letecka
doprava atd.),

o kategorie zkoumajici rozsah vzorku respondenti (jednd se o kompletni nebo
reprezentativni vzorek),

e kategorie zam¢étujici se na provedeni ankety.

Drdla (2014) popisuje mozné prubéhy anket. Prvni zplsob provedeni ankety je
realizovan vybérem ndhodnych cestujicich, kteti jsou bezprosttedné dotazovani v dopravnim
prostiedku jejich cesty. Druhy zptisob uskutecnéni ankety se tyka obyvatel v misté bydlisté, co
jsou nahodné vybrani a dotazovani. Tteti zpiisob se tyka dotazovani ndhodné vybranych
zaméstnancl, nebo Skolakt. Posledni provedeni ankety se zajistuje formou Uplného, nebo
¢aste¢ného dotazovani pracovniki, jak provoznich, tak i ostatnich pozic v podniku.

Dotazniky metody anketni jsou podle Drdly (2014) vypliiovany bud’ samotnymi
respondenty, nebo vyskolenym personalem. V anketnich dotaznicich jsou formulované otazky
tak, aby byly zjistény tidaje tykajici se:

o frekvence vyzivani dopravy (vyuzivani na denni bazi, sporadicke, atd),

e nazvi lokalit, kde cestujici nastoupi a vystoupi,

e doby potfebné k piesunu z mista bydlist¢ do vychozi zastavky a zaroven od konecné
zastavky k cili,

e typu dopravnich prostiedkd vyuzivanych pro cestu,

e vyctu prestupd a jejich mist,

e dlvodu cesty (pracovni cesty, Skolni doch4zka, volnocasové aktivity),

e celkové délce trvani cesty,

e prilezitosti poskytnout zpétnou vazbu k optimalizaci dopravnich sluzeb.

Drdla (2014) zminuje, ze pomoci anketnich otazek lze provadét na zakladé jejich
vyhodnoceni nékolik zasadnich zmén. Jednd se tak napf. ozmény organizace dopravy,
v polohovani novych i stavajicich zastavek, nebo zmény vztahujici se k vedenim tras. Vysledky
z anketni metody mohou slouzit také jako podklad k doplnéni izemniho planu pro mésta, nebo

oblasti.

1.5 Nerovnomérnosti v prepravé osob
Proudy cestujicich jsou ovlivnény &asovou a prostorovou nerovnomérnosti. Casova

nerovnomérnost dle Ketkovského a Drdly (2003) se dale déli v zavislosti na zkoumané Casové
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obdobi. Rozdéluje se na zmény nerovnomérnosti rocni, jednotlivych mésicti v roce,
v jednotlivych dnech v tydnu a v prubéhu dne ve $pickové hoding.
Ketkovsky a Drdla (2003, s. 331) zminuji Ze: ,prostorovou nerovnomeérnost lze

z hlediska intenzity proudu cestujicich rozdélit na:

o ruznou velikost obratu cestujicich v jednotlivych stanicich,

e rozdeleni cestujicich podle sméru jizdy,

e ruzné zatizeni mezistanicnich useku,

e nerovnomeérné rozdéleni cestujicich na hrané nastupiste,

e nerovnomerné obsazeni jednotlivych vozu ve vlaku,

e nerovnomerné zatizeni jednotlivych dveri vozu.. "

1.6 Pristupy ke s¢itani cestujicich v jinych zemich

Tato podkapitola se zaméfuje na piistupy ziskévani informaci o poctech cestujicich
v jinych zemich nez v Ceské republice. V riiznych zemich jsou odligné piistupy séitani
cestujicich a riizné technologie, které se pouzivaji.

Jednou z mnoha riiznych technologii vénujici se s€itdnim cestujicich popisuje Pinna
et al. (2010) za pomoci APC (Automatic Passenger Counting). Jde o systém, ktery za pomoci
senzoru detekuje vstupy a vystupy cestujicich. Senzory jsou umistény ve dvetich vozidla a po
prachodu cestujicich se zaznamend jejich pocet. Jedna se o metodu séitani za pomoci
infracervenych senzort, které se déli na senzory:

e  aktivni,
e  pasivni.

Aktivni senzor, ktery popisuji Pinna et al. (2010) je opatfen piijimacem a vysilacem.
U tohoto druhu aktivnich infraervenych senzort jsou infracervené paprsky LED nastaveny
paralelné k sob¢, coZ po pieruseni paprsku vede k zdznamu o vstupu, ¢i vystupu cestujicich. Na
obrazku €. 3 je znazornén aktivni infraerveny senzor, ktery je také oznacovan jako bariérovy

Senzor.

e

S activeintra-red emitter

~ emettitore di infrarossi attivi

Obrazek 3 Aktivni infracerveny senzor (Pinna et al., 2010)
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Pinna et al. (2010) uvadi, ze pasivni infraerveny senzor oproti aktivnimu disponuje
jedinym infracervenym paprskem LED.

Mezi dalsi technologie pouZzivajici se pro zjisténi poctu cestujicich je dle Pinna et al.
(2010) vyuziti snimact zatizeni na zavésech samotného vozidla. Jednd se o technologii
vyuzivajici snimace zatizeni na zavésech, nebo na pneumatickych pruzinach k zjisténi
hmotnosti dopravniho prostiedku. Na obrazku ¢. 4 je zndzornén silomér v levé a stfedni Casti
na zaveésech vozidla a na pravé stran€ je znazornén elektropneumaticky ventil na pneumatické
pruzing. Jak silomér, tak elektropneumaticky ventil detekuji zatizeni vozidla a priméarné jsou
tyto technologie vyuzivany k vyhodnoceni sily potiebné k brzdéni a k tomu potiebuji znat
hmotnost vozidla. Nicméne¢ se tento systém vyuziva i k odhadu poctu cestujicich. Kdyz vozidlo
neni v pohybu, tak se pomoci snimact zjisti hmotnost vozidla a vydéli se ur¢enou hmotnosti na

osobu. Takovyto hruby odhad lze zjistit v kazdé stanici, kde vozidlo zastavi.

; -w
-

Obrazek 4 Silomér a elektropneumaticky ventil (Pinna et al., 2010)

Jednou z dalSich technologii popisuji Pinna et al. (2010) a jednéd se o syst¢tm WIM
(Weigh in Motion). Tato technologie dokdze urcit pfiblizné pocty cestujicich ve vlacich
s pomoci riznych typti snimact. Tyto snimace jsou zabudovavany piimo na kolejnici. Z téchto
snimact systém WIM ziskava informace o dopravnim prostfedku a jeho zatizeni na napravy

o celkové hmotnosti, tak o mife obsazenosti.

1.6.1 Pristupy ke s€itani cestujicich v Némecku
V Némecku se podle Dhanhyaa (2020) pro scitani cestujicich vyuZziva piedev§im

softwarové vybaveni. Dale uvadi, Ze pomoci softwarového vybaveni se vyuzivd systém
automatického scitani cestujicich bez jakéhokoliv vlivu.
Dhanhyaa (2020) uvadi, Ze s¢itani probiha v riznych situacich a to:

e  pii vstupu do vozidla,

e pfi vystupu z vozidla,

e  pii ¢ekani na vozidlo,

e  piijizd€ ve vozidle,

e piindkupu jizdnich dokladd,
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e o celou cestu (kombinaci vySe zminénych).
Dalsi scitani je provadéno podle Dhanhyaa (2020) na riznych mistech:
e piimo ve vozidle,
e v zastavkach, nebo nastupistich,
e ve stanicich,
e v nadraznich branach (turniketech pro cestujici).
Dhanhyaa (2020) pak dale zminuje s¢itani podle riznych jednotek méfeni:
e podle poctt lidi (jednotlivci),
e podle primérné hmotnosti,
e podle trvani (nastupu, nebo vystupu),
e podle rychlosti (nastupu, nebo vystupu).

Pro scitani cestujicich jsou pouzivany ruzné technologie, které zmiintuje Dhanhyaa
(2020) a patfi sem rozpoznavani obliceje, technologie toku lidi, senzory pro detekci téla,
skenovani kodu rychlé reakce (QR), klepnuti na ¢ipovou kartu, zdznamy o prodeji jizdenek,
prizkumy cestujicich, pfipojeni bezdratového pienosu dat (Wi-Fi) a Bluetooth, ru¢ni séitani
odpovédnou osobou.

Prvni technologii pro automatické scitani cestujicich uvadi Dhanhyaa (2020)
rozpoznavani obliceje pomoci kamer, které jsou vysoce spolehlivé a dokazi identifikovat
(pohlavi a veék) osoby. Takové feSeni nepfinasi vzdy pozitivni ohlasy a mize vyvolat naruseni
soukromy.

Dalsi je technologie toku lidi, kterou dopliiuji Matsukuma et al. (2017) podle nich se
diky studiim toku lidi dé& zajistit bezpecny pohyb cestujicich v Zelezni¢ni dopravé. Systém
funguje na principu odhalovani toku lidi s pomoci riznych technologii jako jsou technologie
internetu véci a analyza velkych objemii dat. Na obrazku ¢. 5 je znazornéna struktura
technologie toku lidi jez ma tfi vrstvy (servisni, analytickou, sbéru informaci) z nichz se
generuje vizualni zndzornéni Grovni pfetiZzeni v dopravnich prostiedcich i v budové nadrazi.
Prvni vrstva sbird informace z kamer, které zachycuji cestujici jako ikony pro ochranu
soukromi, také sbird informace z ptedplacenych karet cestujicich a v neposledni fad¢ sbira data
z vlaki. Takto sesbirana data se zpracovavaji ve druhé vrstveé analyzy. A ve tieti vrstveé, probiha
v realném Case samotné piedavani zpracovanych dat persondlu stanice. Zaméstnanci se mohou

dozveédét o pretizeni 1 n€kolik desitek minut pfedem.
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Obrazek 5 Struktura technologie toku lidi (Matsukuma et al., 2017 s. 62)

Dhanhyaa (2020) dopliuje dal$i metodu s¢itani a jim jsou zmiflované senzory detekce
téla. Tyto senzory se rozdé€luji na senzory pohybové, tlakové a hmotnostni senzory. Pohybové
senzory funguji na principu neviditelnych svételnych paprskil, které se s kazdym pohybem
a pferuSenim paprsku pocitaji. Tlakové senzory se zabudovavaji do sedacek ve vlaku a detekuji
tak pocet cestujicich pii posazeni. Posledni senzory jsou hmotnostni, jez pracuji s celkovou
hmotnosti vozidla a vozidla prazdného a z jeho rozdilu se dopocita odhad obsazenosti vlaku.

Dalsi technologii uvddénou Dhanhyaou (2020) jsou tepelné senzory zkoumajici télesné
teplo cestujicich ve vlacich. Tyto senzory jsou umistovany na stropech a detekuji teplo lidi co
prochazi pod senzory. Tato technologie funguje pomoci zobrazeni tepla, které se prevede
pomoci infraerveného zafeni na jednotlivé obrazy aztéchto obrazi se provadi scitani
cestujicich.

Mezi dal$i metody automatického sc¢itani cestujicich fadi Dhanhyaa (2020) skenovani
QR kodu. Pomoci naskenovani QR kodu se scitaji cestujici. S¢itani pomoci skenovani se
provadi za ptredpokladu, Ze ma kazdy cestujici chytry mobilni telefon se ¢teckou QR kodu.

Dhanhyaa (2020) uvadi dal$i metodu automatického s¢itani a tou je odbaveni pomoci
¢ipové karty. Cestujici se odbavuji pomoci ¢ipovych karet, ve kterych je zabudovan mikro€ip
a funguje bud’ na poklepani, nebo spomoci RFID (radio frequency identification)
bezkontaktné.

Dalsim ptistupem podle Dhanhyaa (2020) je s¢itdni pomoci zdznaml o prodeji jizdenek.

Dopravei mohou kontrolovat pomoci prodanych jizdenek pocet cestujicich v urcité siti
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a v urCity Cas. Scitaji se vSak pouze cestujici, co si zakoupili jizdni doklad pfimo ve stanici
nadrazni budovy u konkrétniho dopravce.

Prizkumy mezi cestujicimi jsou jednou zdalSi metod scitani (Dhanhyaa, 2020).
Priizkumy jsou navrzeny tak, Ze jednotlivi cestujici zaznamenévaji do mobilni aplikace, nebo
pomoci online formuléfe své ohodnoceni z jizdy.

Ptedposledni je s¢itani pomoci Wi-Fi a Bluetooth ptipojeni co udava Dhanhyaa (2020).
Scitani probiha tak, ze se cestujici pfipoji na Wi-Fi, nebo Bluetooth pfipojeni dopravce a pak
piijme souhlas s podminkami pro pfipojeni. Pocet ptidélenych Zadosti je pak soucet cestujicich
ve vlaku.

Posledni metodou je podle Dhanhyaa (2020) ru¢ni s¢itani persondlem vlaku. Nejedna
se vSak o technologii, ale 1ze touto metodou provadét ruéni s¢itani cestujicich.

Kohler et al. (2018) popisuji obecny pfistup k zavedeni automatického scitani
cestujicich. Uvadi, Ze automatické pocitani cestujicich vede k ziskdvani objektivnich dat
o poctech cestujicich. Systém funguje na zaklad¢ detekce cestujicich, ktefi nastoupi a vystoupi
z dopravniho prosttedku v jednotlivych zastavkach pomoci zvolené technologie popsané vyse.

Dal$im krokem v automatickém pocitani cestujicich je podle Kohler et al. (2018) proces
zpracovani dat. Tento proces zaciné od ziskani dat ze senzort, kde jsou odesilana do centralniho
procesorového systému vozidla. V rdmci tohoto systému jsou identifikovana a nasledné
odstranéna data s chybnym, nebo duplicitnim zaznamem. Duplicitnim zdznamem je mysleno,
kdy cestujici nastoupil a kratce na to vystoupil z dopravniho prostfedku. Nasledujici ¢innost je
spojena s integraci s databazi, kde se integruji data sjinymi opera¢nimi daty samotného
vozidla.

Kohler et al. (2018) zminuji, Ze spolehlivost dat z automatického scitani je zavisla na
nékolika aspektech. Prvnim z aspektii, které ovliviiuji spolehlivost dat je kalibrace a tidrzba
senzort, jeZ jsou nezbytné pro pienos dat. Druhym aspektem je proces validace dat, ¢imz se
oveii presnost sbiranych dat ze senzort. V ramci validace dochazi k porovnani dat
z automatického sbéru a ru¢niho sbéru tak, aby se opravily piipadné odchylky na datech. Na
validaci dat se vyuZivaji i softwarové algoritmy, které dokazou predchazet chybam na datech.
Tretim aspektem k zajisténi spolehlivosti je kontinualni monitoring, ktery dohlizi na pribézny
dohled senzort v rdmci kontrolnich testt.

Dle Kohler et al. (2018) jsou posledni fazi vyslednd data, kterd zajiStuji ptehled
o poctech cestujicich, jejich nastupech a vystupech v jednotlivych stanicich. Dale jsou
poskytovany informace o vytizenosti vozidel, které pomohou k ur€ovani potfeb pro zvySeni

kapacity, nebo Upravu frekvence. Dalsi z vyslednych dat mohou byt informace o profilu
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cestujiciho. Tyto informace jsou poskytovany za pomoci pfepravnich prizkumi, kdy jejich
vysledkem jsou udaje o demografickém profilu cestujiciho, Gcelu cesty a preferovaném typu
jizdného. A nakonec to mohou byt kompletni analyzy, které mohou zahrnovat trendy vyuZziti,

nebo porovnani s daty z minulosti, nebo budouci ptedpovédi.

1.6.2 Pristupy ke s¢itani cestujicich ve Svycarsku

Ve Svycarsku podle Parquery ([b.r., a]) je s¢itani cestujicich provadéno za pomoci
palubniho automatizovaného pocitadla. Palubni automatizované pocitadlo pouziva kamery
k pocitani nastupujicich nebo vystupujicich cestujicich. K automatizovanému pocitani se
vyuzivaji dvé kamery, které jsou umisténé v kazdém voze u vstupu. Kamery snimaji cestujici
pii vstupu a vystupu a pro bezpecnost je realny kamerovy zaznam pieveden na zobrazeni ve

skice, coz znazornuje obrazek ¢. 6.

Obrazek 6 Zndzornéni zdznamu cestujicich z kamer (Parquery, [b.r., a].)

Dle interniho dokumentu SBB (2020) je automatickym systémem pro pocitani
cestujicich ve Svycarskych spolkovych drahdch SBB vybaveno 30-50 % vozidel, které jsou
nasazeny zejména v regionalni dopravé. Ve vozidlech vybavenych automatickym sbérem dat
jsou implementovany infracervené senzory, jeZ snimaji pocty nastupujicich a vystupujicich
cestujicich a zaroven i pocty cestujicich v jednotlivych vozovych tiidach, jak v 1. vozové tiide,

tak ve 2. vozové tfid¢. Automaticky systém SBB zaznamenava udaje o ¢isle vlaku a pocty
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cestujicich v jednotlivych stanicich. Pokud se vyskytne jakakoliv porucha spojend se
snimacem, tak se udaje o této poruse zapisuji do surovych dat a nasledné se tyto data vytadi.
V ramci celého dne jsou data zapisovana do souboru s¢itani, kde ve 3:00 hod. dopoledne jsou
prenesena do platformy vozidla a nasledn¢ odeslana do fidiciho centra.

Dle interniho dokumentu SBB (2020) nasleduje centralni zpracovani dat, kde na nich
probiha proces transformace obvykle kolem 17:00 hod. Tento proces umoziuje surova data
preménit v data vysledna. Na téchto surovych datech dochazi k piifazeni ¢isla vlaku. Také
dochazi k bilanci cestujicich 1. a 2. vozové ttidy, jez jsou postupné pocitany pro kazdy tsek od
vychozi do konec¢né stanice. Pokud dojde i ptes zpracovani dat k rozporu ve vysledném souctu,
tak se provede postup vyrovnani podle primérné hodnoty vSech nastupujicich a vystupujicich
cestujicich na vSech usecich ¢isla vlaku, aby se tyto rozdily odstranily.

Kvalita automatického s¢itani dat je dle interniho dokumentu SBB (2020) zavisla na
dvou aspektech. Prvnim z aspektii je pfesnost dat, kterd vychazi predev§sim ze specifikaci
vyrobce ¢idla. Druhym aspektem, jez definuje kvalitu scitani je dostate¢ny vzorek séitani.
Z divodu dosazeni dostate¢né kvality musi byt provedeno alespon 50 s¢itani na ¢islo vlaku za
rok. Takeé je dalezité, aby vzorek byl co nejrovnomérnéjsi v pribehu celého roku. Jen tak bude
vzorek dosahovat statisticky dobry zaklad pro zajisténi toho, aby se primérné hodnoty blizily
skuteCnosti. SBB ovéruji kvalitu dat vychdzejici z automatického scitani za pomoci
provadéného kontrolniho s¢itani ve vlacich. Pokud kontrolni skupina zjisti velké odchylky, tak

zajisti opravu.
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU ZISKAVANI
INFORMACI O POCTECH CESTUJICICH VE VLACICH
Z POHLEDU ZELEZNICNIHO OSOBNIHO DOPRAVCE

V této kapitole je prace zaméfena na analyzu soucasného stavu ziskavéani informaci
o poétech cestujicich. Na Uzemi Ceské republiky dle dokumentu Spravy Zeleznic (2024) ptisobi
vroce 2024 vice nez 41 dopravcli na celostitni draze aregiondlnich drdhach. Pro ucely
diplomové prace bude v jednotlivych podkapitolach rozebran soucasny stav s¢itani cestujicich
u vybranych osobnich zelezni¢nich dopravct s nejvétsim podilem vykont (vlakovych
kilometrtl) jak zobrazuje obrazek ¢. 7. Diplomova prace postupné rozebere soucasny stav
u Zelezniénich dopravct: Ceské drahy a. s. (CD), Regiolet a. s. (RegioJet), ARRIVA
vlaky s. r. o.(Arriva), GW Train Regio a. s. (GW Train), Leo Expresss. r. o.(Leo Express).
V préci bude také vybran jeden dopravce reprezentujici regionalni dopravu v Jihomoravském

kraji.

PODIL VYKONU DLE VLAKOVYCH KILOMETRU
JEDNOTLIVYCH OSOBNICH ZELEZNICNICH DOPRAVCU

m Ceské drahy, a.s. MW RegioJet a.s. M ARRIVA vlaky s.r.o.
W Die Landerbahn CZs.r.o. M GW Train Regio a.s. M Leo Express s.r.o.
B RegioJet UK a.s. W Leo Express Tenders s.r.o. BKZC Doprava, s.r.0.
M Ostatni

Obrazek 7 Podil vykont dle vlakovych kilometra jednotlivych osobnich zelezni¢nich
dopravci na uzemi (autorka, 2024)

27



2.1 Duvody zavadéni s¢itani

Pfed uvedenim samotného procesu sc¢itani cestujicich v osobni zelezni¢ni dopravé je
dalezité zminit a poukdzat na divody zavedeni s¢itani. Hlavnim z divodi, pro¢ se scitani
cestujicich v zelezni¢ni dopravé provadi je organizace piepravy osob. To piedstavuje pro
dopravce soustfedéni se na mikro i makro pohled dané problematiky.

Makro pohled na problematiku s¢itani cestujicich dopravce provadi z divodu, aby zjistil
ptepravni proudy a piepravni vykony. Makro pohled je pro osobniho dopravce dulezity také
z hlediska vypoctu trzeb. Predevsim diky zjisténi poctu cestujicich na konkrétnich objektech,
tedy na konkrétnich vlacich, miize provozovatel dopravy urcit trzby u jednotlivych vlakt.

Mikro pohled na danou problematiku s¢itdni cestujicich nahlizi vice do hloubky
a zabyva se vyrobni kapacitou. Dopravce tedy v zavislosti na vysledcich ze s¢itani je schopny
stanovit vyrobni kapacitu, do které spada potieba souprav. Provozovatel dopravy ze zjisténych
informaci o frekvenci cestujicich planuje pocty vozi, které podle potieby ponechd nebo zdvoji
podle obratu cestujicich ve stanici.

V soucasné dob¢ zelezni¢ni osobni dopravci uskutecnuji s¢itani cestujicich i z divodu,
ze tento pozadavek je sméfovan od objednatelit v ramci uzavirdni brutto nebo netto smluv.
Pokud dopravce uzavird s objednatelem brutto smlouvu, tak se dopravce zavazuje nést
nakladové riziko, které vychazi z rozdilu skute¢nych a pfedem stanovenych vynost. Zatimco
netto smlouvy jsou nastavené tak, aby dopravce motivovaly ke snizovani nékladi, a naopak

zvySovani trzeb.

2.2 Soucasny stav ziskavani informaci o poctech cestujicich ve spole¢nosti
Ceské drahy a. s.

Spolegnost CD (2024) dle webovych stranek poskytuji sluzby v oblastech osobni
1 ndkladni dopravy. Nabizi také své sluzby v ramci logistiky a informacnich technologii. Tato
diplomova préace se zabyva osobni Zelezni¢ni dopravou, proto se v této praci budu zamétrovat
pouze na ni. Osobni Zelezni¢ni dopravee CD zajistuje dalkovou a regionalni dopravu.

Co se tyde dalkové dopravy, tak vroce 2022 Ministerstvo dopravy CR, jako
objednavatel v ramci zavazku vefejné sluzby objednalo 21 linek. Pro jizdni fad 2024 je schéma
linek znazornéno na obrazku &. 8. V regionalni dopravé CD poskytuji své vykony ve viech

krajich na izemi CR.
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Obrizek 8 Schéma linek dalkovych vlakii CD pro rok 2024 (CD, 2024)

Pro provozovani osobni Zelezni¢ni dopravy CD poskytuji cestujicim dle webovych
stranek (CD, 2016) né&kolik druhti vlaki. Vozovy park tvoii vlaky, které se lisi podle
poskytovanych sluzeb a komfortu. Jedna se o vlaky Super City Pendilono provozované na trase
Ostrava — Olomouc — Pardubice — Praha, kde je nutnd povinna rezervace mista. Railjet
zabezpeduje trasu mezi Prahou a Brnem, jeZ je spolufinancovana Ministerstvem dopravy CR.
InterJet obsluhuje linky Ex6 (Praha — Plzeii — Cheb) a R15 (Praha — Usti nad Labem — Cheb)

tyto linky jsou znazornény na obrazku ¢. 8.

Tabulka 1 Pocet pfepravenych cestujicich a obsazenost kapacity v letech 2021-2022

Ukazatele 2021 2022
Pocet pirepravenych cestujicich (mil.) 120,7 157,1
Obsazenost nabizené kapacity 21,9 294

Zdroj: SZ (2023), upraveno autorkou

2.2.1 Rucni s¢itani
V soudasné dobé spolecnost CD dle rozhovoru se zaméstnanci (CD, 2024) ziskavaji
informace o poctech cestujicich v ramci kazdoro¢nich provadénych scitacich kampani. Tyto

s¢itaci kampané jsou uskutectiovany na vSech vlacich CD na celém tzemi CR a zaroven se
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s¢itani provadi i ve vlacich CD, které odjizdi z pohraniénich pfechodovych stanic, nebo do
pohrani¢ni pfechodovych stanic pfijizdéji.

Samotné scitani cestujicich se provadi na vlacich osobni dopravy narodniho dopravce
CD. Po¢itani cestujicich se provadi ruéné v piedem definovanych ¢asovych periodach v ramci
celostatniho sc¢itani cestujicich. Sc¢itani mize byt realizovano jak s rozliSenim jednotlivych
vozovych tfid, tak bez rozliSeni vozovych tfid. S¢itad se pocet nastupujicich a vystupujicich
cestujicich, ktery realizuji vlakové Cety, tedy vlakvedouci nebo pravodci. Pokud vsak ve vlaku
neni vlakova cCeta, tak scitani provadi i strojvedouci. Rucni sc¢itdni je realizovano na
jednotlivych vlacich, které jsou zavedené do celostatni séitaci kampané. Béhem celostatni
s¢itaci kampané¢ ma vlakova ceta jako hlavni kol zajistit vypravu vlaku. Dal$i navaznou
povinnosti je scitat cestujici a posledni povinnosti je kontrola jizdnich dokladi a péce
o zékazniky. Pfi odjezdu z prvni stanice vlaku vlakova ceta s¢ita nastup cestujicich ve vlaku
a zapisuje do pienosné osobni pokladny, kterou je vybavena. V dalSich stanicich vlakova ceta
sCita cestujici tak, ze vystoupi z vlaku, kdyz provadi vypravu a pocitd pocet vystupujicich
cestujicich v konkrétni stanici a zapisuje pocet nastupujicich cestujicich do pfenosné osobni
pokladny. Kontrola pfesnosti nasbiranych dat probihd pomoci namétkovych kontrol, které
zjist'uji presnost informaci.

V systému Paris, ktery je zminény v kapitole ¢. 2.2.3. se pied samotnym s¢itdnim
cestujicich jsou vytvofeny jednotlivé kampané ze seznamu jizdnich t4da vlakd na ptislusné

obdobi. Jednotlivé vytvorené kampang v systému Paris jsou zndzornény na obrazku €. 9.
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Obrazek 9 Ukézka vytvofenych kampani v systému Paris (Chaps, 2024)

Nasledné scitani cestujicich provadi ru¢né obsluha vlaku s pomoci pfenosné osobni
pokladny déle jen POP, coz je znazornéno na obrazku ¢. 10. Dle dokumentu (ODP, 2024)
obsluhuje POP proskoleny personal, ktery v POP vytvoii scitaci listek.

el ]

Obrazek 10 Prenosné osobni pokladna CASIO IT-9000 (Odp, [b.r., a].)

Scitaci listek se v posledni fazi pfed odeslanim dat jesté¢ kontroluje. Pokud personal
vlaku zjisti chybu, tak ve fazi s¢itani lze chybu v POP opravit. Po uzavieni s€itaciho listku
v POP se data o poctu cestujicich odesilaji do systému Paris, jenz znazoriiuje obrazek €. 11.

Komunikace POP a systému Paris funguje na odesilani semidatové komunikace.
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Systém Paris

|
P

Aplikace POP  Obsluha vlaku

Obrazek 11 Schéma zptsobu scitani cestujicich s aplikaci POP (2023), upraveno autorkou

POP podle webovych stranek ODP [b.r., a]. funguji nejen jako zafizeni umoznujici
scitani cestujicich, ale ijako zafizeni slouzici k rychlému a zaroven operativnimu vydeji
jizdnich dokladf. POP vydava vSechny jizdni doklady tak, jako stacionarni pokladny. POP je
kompatibilni zafizeni, v niZ je zabudovéna také tiskarna k vytisku nejen jizdnich dokladu, tak
1 k vytisku doplatkt, prirazek a pokut. POP také rozlisuje jednotlivé provozované zelezni¢ni
useky pro potieby ucetnictvi.

V krajnich ptipadech, kdy je mobilni zafizeni nefunk¢ni, se vyuzivaji papirové scitaci
listky. Schéma ru¢niho zadavani dat o poctech cestujicich je zobrazeno na obrazku ¢. 12, kdy
vlakvedouci nebo priivod¢i ruéné€ zaznamenava pocty cestujicich do papirového séitaciho listu

a nasledné¢ takto ziskané udaje zadava do systému. Tyto tidaje se nasledné odesilaji do Systému

Systém Paris

Paris.

1 Ruéni zadavani dat do systému Paris

'I' L] -
=e i

Papirovy scitaci listek Obsluha vlaku

Obrazek 12 Schéma zplsobu scitani cestujicich bez aplikace POP (upraveno autorem, 2023)
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Celostatni sc¢itani cestujicich je realizovano podle planu, jez ¢itd Sest celostatnich
s¢itacich kampani, které jsou provadény ve vybranych mésicich a trvaji riiznou dobu. Dfive se
s¢itani konalo jen cCtyfikrat za rok. V tabulce €. 2 jsou uvedeny jednotlivé celostatni scitaci

kampané za uplynuly rok 2023.

Tabulka 2 Plan celostatnich s¢itacich kampani CD pro rok 2023

Mésic kampané Délka trvani kampané Den v tydnu kampané
Leden 11 dnd Patek az pondéli
Btezen 12 dnt Ctvrtek az pondéli
Cerven 11 dnd Patek az pondéli
Cervenec 11 dnd Patek az pondéli

Rijen 12 dnt Ctvrtek az pondgli
Prosinec 7 dnt Pondéli az nedéle

Zdroj: Interni dokument CD (2024), upraveno autorkou

Do celostatni s¢itaci kampané se zatazuji takové vlaky, pro které je rozhodny datum
pravidelného odjezdu bud’ z vychozi, nebo z pohrani¢ni pfechodové stanice. Sc¢itani vlaka
dojizdéjicich do cilové stanice, nebo do pohranicni pfechodové stanice po piilnoci se provadi
az v cilové stanici. Pocet cestujicich se zaznamenava po odjezdu z pohrani¢ni prechodové
stanice stejné tak jako po odjezdu z vychozi stanice. Pti ptijezdu vlaku do posledni stanice pred
pohrani¢nim pfechodovym bodem se zaznamenévaji nastupy a vystupy cestujicich stejné jako
na jakékoli jiné mezistanici. Tato stanice neni povazovana za cilovou stanici.

Kromé celostatnich s¢itacich kampani uskute¢iiuji CD také lokalni séitaci kampang,
které¢ se zaméfuji na vybrané linky. Tyto lokalni kampané probihaji v zavislosti na vnitinich
potiebach CD a to predeviim podle pozadavkii objednavatele dopravy. Objednavatel dopravy
na zéklad€¢ zadosti odvijejici se od smlouvy miiZze poZadovat po dopravci lokalni scitani
cestujicich pro predem definované vlaky a v ramci konkrétniho obdobi. Lokalni s¢itani je
provadéno na mésicni bazi ve vybranych krajich podle pozadavki objednatele.

Jizdni doklady spole¢nosti CD

Podle typu jizdnich dokladt dle rozhovoru se zaméstnanci CD (2024) lze uréit trasu
cestujicich. Dopravee CD nabizi riizné jizdni doklady, dle kterych je bud’ dopravce schopen
cestujici pfifadit ke konkrétnimu vlaku, nebo ke konkrétni trase. V ptipadé, kdy cestujici
zakoupi vadzanou jizdenku, coZ znamena Ze je pfifazena k danému vlaku, tak dopravce pfifadi
cestujiciho k danému vlaku.

Pokud vSak cestujici vyuzije jiny typ dokladu, tak cestujiciho nelze jednoznacné
prifadit. Jedna se o jizdni doklady, které nejsou vazany k danému vlaku. MiiZe se jednat o flexi

jizdenku, jez plati na jakykoliv vlak CD. Pro takovéto jizdni doklady se pouziva pro pfidéleni
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cestujicich ke konkrétni trase pomérny koeficient, ktery pfifadi cestujici bez jizdniho dokladu

vazaného ke konkrétnimu vlaku.

2.2.2 Systém Paris

Spole¢nost CD pouZiva prodejni arezerva¢ni informaéni systém pro odbavovani
cestujicich déle jen Paris, ktery dodava spolecnost Chaps spol s. r. 0. Tento systém dle interniho
dokumentu Chaps (2024) umoznuje jak vydavani jizdnich dokladl v rdmci vnitrostatni, tak
i mezindrodni dopravy. Jako dalsi poskytuje rezervaci mist, uzavérky smén pokladnich
a archivaci ucetnich operaci. V neposledni fadé€ systém nahlizi na data o prodejich, kde vytvoii
online analyzy.

Systém Paris komunikuje s POP. Do systému Paris piichazi jednotlivé tidaje spojené
s celostatni scitaci kampani. V systému Paris se zobrazi udaje o datu a ¢asu provedeni scitaci
kampané. Systém Paris zahrnuje informace o specifikacich vlaku, jako je jeho ¢islo a komer¢ni
druh. Mezi dal$i udaje, jez se nachdzi v systému je trasa vlaku. Pokud je na vlaku zaloZena
linka, tak se zobrazi. Na obrazku ¢. 13 je znadzornén soupis s¢itacich kampani.

H < 4 <] S1T042023P0 B || 3 H

Stav  Datum Cas Druh viaky ~ Cisho viaku |~ Trasa Siitaci listky Akce
i 17.042023P0 0B Ic 571  Preha hln, (001} -Bmo hin {2:45) links Ex3 © Siecilisky(2) |+ (B[ @
i 17042023 P0 | 0310 R 876 Bmohln. (310} - Praha hin_ (6.05), linka R19 [ Stiacllistky (4] + @[ w
i 17.042023Pa0 0335 Os= 3443 Opava wychod (3:35) - Studénkad:33) linka 5153 O sataclisky(2) [+ |B| @
i 17042823 P0 0342 Os 3500 Kmow (3:42) - Moravsky Beroun (451 O Staclliaky (1) [+ (8] @
i 17.042023P0 0343 Os 13401  Opava vichod [3:43) - Hiugin {4:21), linka S11 O Scitecilistky (1] |+ (B &
i 17042323Ps 0348 Os 3461 Koy (3:48) - Opava vichod (4:25) linka 510 O sdeclisky (1] [+ (B8] ®
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R CE R =
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?  17.042023P0 | 0359 0z 3530 + @ @
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il 17042023P0 G400 Os 13451 O Stitacilistky (1) |+ 8| &
i 17042823 Fo  04:01 Os 3T @5 isky (1) |+ B &
i 1IT04223P0 0402 Os 12300 @ Sehecl sty (1] |+ 8| @
i 17.042023P0  04:02 Ic 518 Q Sttacilistky (2] |+ (5| ®
i 17.042023Po 0403 Sp 1602 Qs isky(2) |+ B| @
i 17.042023P0 0403 Os 2520 Masty u Jablunkova (Mosly kolo Jabl) {(4:03) - Nay Nawsie) (4:11), linka 52 @ 5 2 |+ gl =
i  1T042023Fc 0403 R 838 P @5 ky(2) |+ B| @
il 17042023P0 0404 Os 13351 Nowj 5o (4.04) - u (4.17), linka 534 25 k(1] |+ 8| ®
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Obrazek 13 Ukazka systému Paris (Chaps, 2024)

V systému Paris lze zjistit detailn€jSi informace o konkrétnim zaznamu ze scitaci
kampané. Na obrazku ¢. 14 jsou zobrazeny informace o vlaku ¢. 571. Zaznam obsahuje nazev
stanice, kde vlak komerén¢ zastavil. Ve s¢itacim listu se rozliSuji i jednotlivé vozové tiidy a je
pro n¢ zvIast s¢itan nastup a vystup cestujicich. Samotné obsazenost pro jednotlivé stanice je

dopocitavana v POP.
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Systém Paris nahraje vSechny data z odeslanych s¢itacich kampani a na téchto datech
jsou v systému Paris podle ucelu zadani pouzity filtry. Filtrovat tak lze naptiklad podle Cisel
vlaku, jednotlivych stanicich. Pokud se zjistuje primér kampani, tak se pouzije filtr ptes vSech
Sest celostatnich kampani.

Trass wlaku & 571 2% dres 17042023
Prahahl.n. (0:01) - Brna hi.n._(2:45), linka Ex3

1L FAIA
Stanice Cas Mastup VRsIup Ohaazennst LEENITY LR Qbsazenast
Fraha hln oo 3 3 7 Ta
Praha-Libed oons ] 0 3 2 a &
Kalin [T 1] 1 2 5 8 I
Pardublce hin R 1] 1 1 9 17 (]
Choceh 0118 ] 0 1 0 [ 63
Usti n.Orici 01:32 1] 1] 1 a 14 49
eska Trebovd [ 0143 ] 1 0 0 7 42
Svilavy 01.54 1] a b a i a2
Blansko 02 26 1] 1} L] 2 9 35
Brna hln 0245 0 35
Zobrazit pouits sCitaci listky: v (hez poznimby)
Mejzou Zadne nepoulids listky.
() 170420210232 Bfaclav
1,40
Sianice Héstup Vistup Chsazenost
Fraha hl.n 3 a 3
Praha-LIbed [ ] 3
Kalin L 1 2
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Choced 0 0 1
Usti n.Ordici 4 [ 1
Gaska Thahovd [ 1 0
Svilavy q a ]
Elansko q a ]
Bmahln L} 0 ]
Fopis slavi siilacho listhuy
i Listek byl v poiadky piitazen viaku 2 jeho dala byla pouiita bezs zmén.
@ 1704 2023 0232, Bladay
FAIN
Slanic Mistng VEstup Qbsatenost
Praha hi.n TE a T8
Praha-LIhed 2 1] B0

Obrazek 14 Ukazka s¢itaciho listku (Chaps, 2024)

2.3 Soucasny stav ziskavani informaci o poctech cestujicich ve spole¢nosti
Leo Express s. r. o.

Spole¢nost Leo Express v ramci nabizené kapacity provozuje dle webovych stranek
(Leo Express, 2024a) osobni zelezni¢ni dopravu dalkovou a regionalni. Dalkova doprava je
vykonavana dopravcem na usecich: Praha — Pferov — Ostrava — Bohumin — KoSice, Praha —
Pterov — Ostrava — Bohumin — Katovice — Krakov, Bratislava — Dunajska Streda — Vel'ky Meder
— Komarno.

Regionalni dopravu zajiStuje Leo Express pro objednatele v Pardubickém kraji na

Orlicku. Provozovani regionalni dopravy je zajisStovano dopravcem na usecich: Usti nad
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Orlici — Letohrad — Kraliky — Mlynicky Dviir, Dolni Lipka — HanuSovice, Praha — Lichkov —

Wroclaw, které jsou zobrazeny na obrazku €. 15.

Wroctaw
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Dolni Libchavy Lanterek / Miynicky Dvir
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Praha,
Perduliicn Usti nad Orlici
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B, Clomouc Leo Express PSO Trains Follow-on Trains Wieekend Traffic

Obrazek 15 Mapa linek na Orlicku (LeoExpress, 2024)

Leo Express dle interniho dokumentu (Leo Express, 2024c¢) provozuje vykony dalkové
a regionalni osobni Zelezni¢ni dopravy. V dalkové dopravé Leo Express s¢ita cestujici v rdmci
systému Open Access, kde jsou provozovany povinné mistenkové vlaky. S¢itani cestujicich
provadi stevardi, ktefi kontroluji, zda je misto obsazené, ¢i nikoliv. Diky uzavienému internimu
systému Open Access stevardi pfitazuji do aplikace dané cestujici ke konkrétnimu spoji.

V regionalni dopravé Leo Express provozuje dopravu na Orlicku. S¢itani cestujicich se
v regiondlni dopravé fidi dle smlouvy s objednatelem dopravy. V ramci smlouvy je
Leo Express povinny zajistovat ve vSech vlacich prizkumy frekvence cestujicich. Scitaci
kampané se uskutecnuji Sestkrat za rok. Konkrétni délka scitacich kampani je zobrazena

v tabulce ¢.3.

Tabulka 3 Plan celostatnich scitacich kampani Leo Express pro rok 2023

Mésic kampané Délka trvani kampané
Leden 7 dntl

Brezen 11 dnt

Cerven 7 dnu

Cervenec 11 dnt

Srpen/Rijen 11 dnt

Prosinec 7 dnt

Zdroj: Interni dokument Leo Express (2024), upraveno autorkou
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S¢itani cestujicich zajistuje dopravee v ramci s€itacich kampani, kdy v dobé probihajici
s¢itaci kampan¢ stevardi nebo brigddnici zaznamendavaji pocty vystupujicich a nastupujicich
cestujicich. Zaznamy o poctech cestujicich stevardi, poptipadée brigaddnici zapisuji do sc¢itacich
archii. Ve scitacich arSich jsou zaznamendny vystupy a ndstupy cestujicich na daném spoji
a v konkrétni den.

Jizdni doklady spolecnosti Leo Express s. r. o.

Pro zajistovani regionalni zelezni¢ni dopravy dle webovych stranek Leo Express
(2024b) v Pardubickém kraji na Orlicku se vyuzivaji rizné druhy jizdnich dokladu, ze kterych
1ze zjistit trasovani cestujicich. Dopravce nabizi Tarif Leo Express Tenders (LET). Tento jizdni
doklad LET plati na celé siti Leo Express a v ramci tohoto dokladu dopravce zjisti, odkud a kam
cestujici cestovali. Dalsi tarifni doklad je pro Integrovanou regiondlni dopravu
Kralovéhradeckého a Pardubického kraje (IREDO). Dalsi jizdni doklad, jez lze vyuzit na
Orlicku je Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje (IDSOK), jez plati na usek Dolni
Lipka-Mlynicky Dvlr a Dolni Lipka-HanuSovice. OneTicket (SJT) je jednim z jizdnich
dokladtl, jez plati na Orlicku a plati ve viech pravidelnych vlakovych spojich v CR kromé
dalkovych vlaki. IREDO, OREDO a SJT jsou jizdni doklady usekové z ¢ehoz 1ze zpétné zjistit
odkud a kam se cestujici ptepravovali. Tarif Prazské integrované dopravy (PID) plati pouze
v useku Pielou¢ — Praha. Tarif Koleje Dolnoslaskie (KD) plati pouze na trati Lichkov — Klodzko

— Wroclaw.

2.4 Soucasny stav ziskavani informaci o poctech cestujicich ve spole¢nosti
RegioJet a. s.

Spole¢nost RegiolJet realizuje vykony v osobni Zelezni¢ni doprave jak dalkové dopravy,
tak 1regiondlni. Déalkovou dopravu zajistuji dle webovych stranek Regiolet ([b.r., a]) na
linkach R8 (Brno — Ostrava — Bohumin) a R23 (Kolin — Usti nad Labem). V ramci provozovani
vykont v regionalni dopravé zajistuji své vykony v Usteckém kraji na linkach U1, U3, U5, U7,
U1+U6, U13 a U32, jez jsou znazornény v piiloze A.

Spole¢nost RegioJet dle dokumenti RegioJet (2024) s¢ita na lince R8 (Brno — Ostrava
— Bohumin) cestujici ruéné. Ruéni s¢itani je realizovano v jednotlivych s¢itacich kampanich.
S¢itaci kampané pozaduje objednatel, v tomto piipadé Ministerstvo dopravy CR. Na zaklads
smlouvy s Ministerstvem dopravy CR se spole¢nost RegioJet zavazuje k zajisténi s¢itacich
kampani, které je nutné zajistit v kazdém kvartéle. Jedna se tedy o zajiSténi minimalné Ctyt
sCitacich kampani. Spolecnost RegioJet s¢itaci kampané realizuje po dohod¢ s objednatelem

dopravy. S¢itaci kampané jsou tak v ramci kvartalniho obdobi domluveny na predem
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stanovené dny. Délka jednotlivych kampani trva zejména 11 dnd. Samotné ru¢ni s¢itani
provadi privod¢i a zaznamenéava pocty cestujicich v jednotlivych stanicich, kde vlaky
zastavuji. Privod¢i pocty cestujicich, ktefi nastupuji nebo vystupuji zapisuje do predem
piipraveného papirového formulare.

Dopravce RegiolJet na lince Ul provadi rucni scitdni v ramci scitacich kampani
v navaznosti na uzavieni smlouvy s objednatelem dopravy Usteckym krajem. Ruéni s¢itani
cestujicich je realizovano privodcim, ktery =zapisuje nastupy a vystupy cestujicich
v jednotlivych stanicich osobni pokladnou. Udaje z osobni pokladny jsou nasledné vytitény
a odesilany pro dalsi zpracovani.
Jizdni doklady spolecnosti RegioJet

Na lince R8 RegioJet nabizi dle webovych stranek RegioJet ([b.r., a]) svym cestujicim
prodej jizdnich dokladl na konkrétni spoj. Z téchto jizdnich dokladl si dopravee miize piifadit
cestujiciho ke konkrétni trase vlaku, coz pomuze pftifadit cestujiciho i ke konkrétnimu vlaku.
Dals8im jizdnim dokladem, ktery lze zakoupit na linku R8, je flexibilni jizdenka, ktera je vazana
ke konkrétnimu datu, ale pro libovolny spoj. V ramci flexibilni jizdenky nelze zakoupit
mistenku, kterd by pomohla k pfifazeni cestujiciho ke konkrétnimu vlaku. Dal§im druhem
jizdniho dokladu je casova trat'ova jizdenka. Tato jizdenka je vazana platnosti jizdenky (7, 30,
90 dnt1) jenom pro zakoupenou trasu a zdroven muze byt vyuzita v obou smeérech trasy. Takze
dopravce muze ptifadit pouze smérovani cestujicich. Dalsi typy jizdnich dokladi, jako je
zakoupeni tarifu integrovanych dopravnich systéml u Jihomoravského, Olomouckého
a Moravskoslezského kraje. Posledni jizdni doklad, ktery 1ze na lince R8 vyuzit je OneTicket
slouzici pro cestu s prestupy u riznych dopravci. OneTicket neni vazan na konkrétni Cas, ale

cestujici si vybira jakykoliv spoj.

2.5 Soucasny stav ziskavani informaci o poctech cestujicich ve spole¢nosti
ARRIVA vlaky s. r. o.

Spole¢nost Arriva je jednim z dopravci provozujici zelezni¢ni osobni dopravu na uizemi
CR. Na svych webovych strankach Arriva (2024a) uvadi, e od roku 2019 provozuji linky R21,
R22, R24 a R26 od roku 2020 provozuji rychlikovou linku R14 a od konce roku 2023 zajist'uji
linku P1. Seznam vSech provozovanych spoji a linek pro rok 2024 je uveden v ptiloze B.
Celkem tak realizuji vykony v Libereckém, Zlinském, Plzenském kraji ataké provozuji

rychlikové linky a méstskou linku, jeZ zobrazuje obrazek ¢.16.
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Obrazek 16 Mapa linek a spojl provozujicich spolecnosti Arriva (Google maps, 2024)

V soucasnosti Arriva dle interniho dokumentu Arriva (2024b) provadi na svych
provozovanych vlacich ruéni scitani cestujicich. Sc¢itani cestujicich je provadéno v ramci
jednotlivych séitacich kampani. Délku a skutecné datum provedeni sé¢itaci kampané stanovuji
objednatelé. Objednatelé na zacatku kalendéainiho roku urci pocet s¢itacich kampani s presnym
datem a délkou kondni jednotlivych kampani a dopravci tuto informaci ptedaji. Dopravce se
déale zavazuje v daném terminu sc¢itaci kampané realizovat s¢itani cestujicich. Standardné je
sCitaci kampan uskute¢niovdna v jednom tydnu v mésici. V roce 2023 Arriva uskutecnila Sest
celostatnich s¢itacich kampani a jednalo se tak zhruba o dvoumési¢ni interval.

Samotné rucni s¢itani cestujicich provadi ve vlacich priivod¢i. Pritvod¢i ve dnech, kdy
probihaji s€itaci kampané vypravuje vlak, s¢ita a odbavuje cestujici. Ve dnech scitaci kampané
privodci zaznamenava pocty nastupujicich a vystupujicich cestujicich v jednotlivych stanicich
do ptiruéni osobni pokladny. V ptiru¢ni osobni pokladné privod¢i zaznamend tidaje o poctech
cestujicich do modulu, ktery ma pro vykon své pozice ptid€leny.

Arriva informace nasbirané ze scitacich kampani dale zpracovava ve svém
administratnim systému pfenosnych pokladen. Ve svém administratnim systému pienosnych
pokladen mohou vypracovavat jednotlivé analyzy pottebné pro dalsi planovéni. Informace
o poctech cestujicich ze s€itacich kampani maji manaZefi Arriva k dispozici. Manazefi ze
spolecnosti Arriva se tak mohou kdykoliv dostat k vysledkiim ze s¢itacich kampani a vyuZzivat

tyto informace pfi planovani piipadnych posil, nebo pfti standardnim slozenim vlakl s ohledem
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na o¢ekéavanou kapacitu. Informace ze s¢itacich kampani jsou jednim ze vstupnich informaci
pro rozhodovani o ¢innostech ve spolecnosti.

S¢itaci kampané mohou byt do jisté miry neptesné hned z nékolika diivodi. Divodem
nepfesnosti muze byt preplnéné nastupisté, kde privodci scitd cestujici, ktefi vystupuji
a nastupuji. Proto se uskuteciiuji namatkové kontroly, které ovétuji presnost s¢itani nastupti
a vystupli cestujicich. Ve spolecnosti Arriva probihaji tyto namatkové kontroly a v praxi se
ovefuje, ze jsou jejich data spolehliva.

Jizdni doklady spole¢nosti Arriva vlaky s. r. o.

Spolec¢nost Arriva nabizi svym zédkazniklim dle webovych stranek Arriva (2024a) rizné
typy jizdnich dokladu, jez se odviji od vyuziti rychlikovych, regionalnich a pfiméstskych linek.
Pro rychlikové linky dopravce nabizi jizdni doklad uréeny pro konkrétni usek, vlak a Cas.
U tohoto jizdniho typu dokladu dopravce vyuZije informace o trasovani cestujiciho a ptidéluje
cestujici ke konkrétnimu useku avlaku. Dopravce také akceptuje tarif jednotlivych
integrovanych dopravnich systémii (IDOL, IREDO, DUK, PID, IDSJK). Lisi se dle vyuziti
jednotlivych linek. U tarifu integrovanych dopravnich systémt dopravce nedohledd odkud
a kam pasazér cestoval.

Regionalni linky, nebo jejich tuseky, akceptuji tarify jednotlivych integrovanych
dopravnich systému, jez se lisi dle vyuziti raznych linek. Také 1ze zakoupit u dopravce jizdni
doklad uréeny pro konkrétni usek, ¢as a vlak.

Pro ptiméstskou linku 1ze vyuZit pouze tarif PID. Cestujici kromé tarifu PID mohou
vyuzit ijizdni doklad zakoupeny u dopravce CD. A zaroven na této pfiméstské lince plati

i rezijni jizdenky CD a SZ. U takovychto jizdnich dokladi nelze zjistit trasovani cestujiciho.

2.6 Soucasny stav ziskavani informaci o poctech cestujicich ve spole¢nosti
GW Train Regio a. s.

Dopravce GW Train provozuje na uzemi Ceské republiky své vykony v osobni
zelezniéni dopravé. Na Ustecku dle webovych stranek GW Train (2024a) nabizi dopravce své
vykony na lince R25 (Plzeii — Most) objednané Ministerstvem dopravy CR. Dopravce obsluhuje
useky v regionélni dopravé v jednotlivych krajich, jez jsou znazornény v ptiloze C. Dopravce
tak v ndvaznosti na provozované vykony v jednotlivych krajich vykonava v ramci zévazku

vetejné sluzby, coz zndzornuje obrazek ¢. 17.
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Most
o Kralovéhradecko
Karlovarsko o

Moravskoslezsko

R25 Plzen

PoSumavi

o Sumava

Obrazek 17 Mapa linek a spojii provozovanych spolecnosti GW Train Regio (GW Train
Regio, 2024)

V soucasnosti spole¢nost GW Train (2024b) provadi dle interniho dokumentu s¢itani
cestujicich podle pozadavkii objednateld dopravy. U linky R25 (Plzen — Most) je scitani
cestujicich zajistovano podle podminek objednatele Ministerstva dopravy CR celoroéng.
Celoro¢ni scitani zajistuje za persondl vlaku privodci. Pritvod¢i zaznamenéava scitani v POP
9000. Persondl vlaku eviduje pocty nastupll a vystupl cestujicich v jednotlivych stanicich
zastaveni vlaku.

Rozdilné naroky vyzaduji objednatelé regionalni dopravy v jednotlivych krajich
(Ustecky, Plzefisky, Karlovarsky, Kralovehradecky, Moravskoslezsky a Jiho¢esky).
Objednatelé maji rizné pozadavky na délku a Cetnost s¢itacich kampani. Nicmén¢ je podstata
s¢itani cestujicich stejna, kdy personal vlaku v dobé s¢itaci kampané eviduje pocty cestujicich,
jez vystupuji nebo nastupuji. Pokud je POP nefunk¢ni, tak se vyuziva papirovy scitaci listek.

Informace ze séitacich listkli vytvofenych v POP 9000 jsou exportovany spole¢nosti
ODP, ktera v navaznosti zasle vysledky pro dalsi zpracovavani dopravei GW Train.

Jizdni doklady spole¢nosti GW Trani Regio a. s.

Spole¢nost GW Train nabizi svym zakaznikiim dle webovych stranek GW Train Regio
(2024a) rizné typy jizdnich dokladii. Mezi jednim z nich je jizdni doklad, ktery je vazany na
konkrétni isek, vlak a zaroven i ¢as. U takového typu dokladu 1ze jednoduse cestujiciho ptitadit
ke konkrétnimu tseku a vlaku, coz dopravci pomize ke zjiSténi trasovani cestujicich. Mezi
dalsi jizdni doklady, jez se akceptuji, jsou jednotlivé tarify Integrovaného Dopravniho Systému
(JIKORD, IDSJK) a tarifu Donau Moldau Ticket. Tyto jizdni doklady dopravci nepomohou pro

pfifazeni cestujici ke konkrétnimu useku a vlaku.

41



2.7 Soucasny stav ziskavani informaci o poctech cestujicich ve spole¢nosti
KORDIS JMK

V ramci diplomové prace byla spole¢nost KORDIS JMK (dale jen KORDIS) zatazena
z n¢kolika divodi. Hlavnim diivodem zatfazeni spolecnosti bylo zjisténi, ze jako koordinator
Integrovaného dopravniho systému realizuje, zajistuje a koordinuje integrovany dopravni
systém na Uzemi Jihomoravského kraje a vyuziva na nékterych linkdch automatické scitani
cestujicich.

Spolecnost KORDIS zajist'uje dopravni obsluznost v Jihomoravském kraji. V ptiloze D
je zndzornéna mapa linek, pro které spoleCnost zajiStuje integrovany dopravni systém na
uzemi Jihomoravského kraje. V ramci zajistovani dopravni obsluznosti Jihomoravského kraje
je v priloze E pfilozena tabulka, v nizZ jsou vypsany jednotlivé linky. Ve zminované tabulce se
rovnéz vyskytuji dopravci, ktefi na jednotlivych linkach realizuji své vykony.

Spole¢nost KORDIS dle interniho dokumentu KORDIS JMK (2024), zajist'uje s¢itani
cestujicich v soucasné dob&€ dvéma zplsoby. Prvni zplsob s€itdni cestujicich je v ramci
pravidelnych vystupt CD. Jak je popsano v kapitole 2.3.1., tak jsou predavany vystupy ze
s¢itacich kampani, které se uskutecnuji Sestkrat béhem platného jizdniho fadu. Vlakova ceta
zaznamenava pocty nastupujicich a vystupujicich cestujicich v kazdém tarifnim bod¢ trasy
vlaku. Po ukonéeni s¢itaci kampané CD poskytuji spoleénosti KORDIS jednotlivé tidaje o:

e poctech cestujicich v jednotlivych vlacich (nastupy, vystupy a obsazenost v kazdém
tarifnim bodg),

e souhrn poctu nastupujicich a vystupujicich v Jihomoravském kraji (za pramérny
pracovni den, za sobotu, ned¢li),

e celkovy pocet cestujicich na tratovych usecich v profilech jednotlivych tarifnich boda,

a to zvlast’ pro kazdy smér, v rozvrzeni pracovni den, sobota, ned¢le).

Kromeé téchto vystupti ze s¢itacich kampani ma KORDIS na svych jednotkach Moravia
nasazované na linkdch S2, S3, S51 a okrajové ina linkdch S9 a R13 zavedeno automatické
s¢itani cestujicich. VSechny linky jsou zobrazeny v pfiloze E. Jednotky Moravia jsou vybaveny
zafizenim ABIRUN APC, které zajiSt'uje kontinualni sbér dat o nastupujicich a vystupujicich
cestujicich v kazdém tarifnim bod€. Kromé sbéru dat o poctech nastupujicich a vystupujicich
cestujicich lze také ziskat neptetrzité informace o obsazenosti v kazdém tarifnim bodé. V tomto
pfipadé¢ je mozné zhodnotit obsazenost za uplynulé obdobi v ramci dnt, tydnti a mésicti. Takto
ziskana data se déle odesilaji na server poskytovatele sluzby. V rdmci automatického scitani

cestujicich jsou v jednotkach Moravia nainstalované senzory, jez jsou umisténé nad mistem
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vstupu a vystupu z dopravniho prostiedku. Dale jsou nasbirand data vyhodnocena ve
vyhodnocovaci jednotce. Zpracovana data je mozné sledovat v aplikaci ABIRUN APC.
Jizdni doklady spole¢nosti KORDIS JMK

Spolecnost KORDIS nabizi n¢kolik druhti jizdnich dokladi. Jednotlivé druhy doklada
jsou zminény v této kapitole a spadaji k jednotlivym dopravcim, ktefi realizuji své vykony na

jednotlivych linkach. Jedna se o dopravee CD a Arriva.

2.8 Vyhodnoceni souc¢asného stavu

Tato podkapitola bude vénovana vyhodnocenim soucasného stavu ziskavani informaci
o poctech cestujicich z pohledu jednotlivych osobnich Zelezni¢nich dopravct. Budou zde
vyhodnoceny jednotlivé piistupy scitani cestujicich a porovnany pftistupy ruéniho scitani
z n€kolika hledisek. Zavér podkapitoly bude vénovan piehledu jednotlivych vyhod a nevyhod,
které se poji s ru¢nim s¢itanim.

V tabulce €. 4 je porovnani jednotlivych Zelezni¢nich dopravci s ohledem na frekvenci
provadénych scitacich kampani v zavislosti na délce trvani jednotlivych kampani. Z tabulky
vyplyva, ze se frekvence s¢itani zasadné nelisi az na n€které vyjimky. Nejmensi pocet frekvenci
provadénych scitacich kampani je u spolecnosti RegioJet. Divodem jsou nizsi pozadavky
kladené na scitani cestujicich ze strany objednavatele. V ramci srovndni poctu dni trvani

jednotlivych kampani se dopravcei zdsadn€ neodlisuji.

Tabulka 4 Porovnani frekvence ruéniho s¢itani a doby trvani s¢itacich kampani
jednotlivych dopravel

Dopravce Frekvence scitani Pocet dni trvani kampané
CD 6 x rocné V rozmezi od 7 az 12 dni
Leo Express 6 x rocné V rozmezi od 7 az 12 dnii
RegioJet 4 x roéné Ve vétsing ptipadech 11 dni
Arriva 6 x rocné Dle dohody s objednavatelem
GW Train Dle dohody s objednavatelem Dle dohody s objednavatelem
KORDIS JMK 6 x rocné V rozmezi od 7 az 12 dnil

Zdroj: autorka (2024)

V tabulce €. 5 jsou porovnany jednotlivé metody s¢itani, které se momentalné vyuzivaji
k ziskavani informaci o poctech cestujicich. Ze soucasného stavu vypliva Ze kazdy dopravce az
na vyjimku KORDIS vyuzivé ru¢ni s¢itani k ziskdvanim informaci. Nicméné do budoucna se
nékteti dopravci rozhoduji nad zavedenim automatického s¢itani. Jedna se o spoleénost CD

a Arriva.
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Tabulka 5 Metody s¢itani jednotlivych dopravci

Dopravce Metody soucasného séitani Metody scitani do budoucna

CD Rucni scitani Automatické séitani/ ruéni
scitani

Leo Express Rucéni scitani Rucéni scitani

RegioJet Rucéni s¢itani Rucéni s¢itani

Arriva Rucéni s¢itani Automatické s¢itani

GW Train Rucni s¢itani Rucni scitani

KORDIS JMK Automatické s¢itani/ Automatické scitani

ruéni séitani

Zdroj: autorka (2024)

2.8.1 Vyhody a nevyhody rué¢niho s¢itani cestujicich z pohledu osobnich
Zelezni¢nich dopravci

Vramci analyzy soucasného stavu ziskdvani informaci o poctech cestujicich
v zelezni¢ni osobni dopraveé jsem v analyze soucasného stavu vedla rozhovory s jednotlivymi
dopravci provozujici své vykony na tzemi CR. Z rozhovortl, které jsem vedla, jsem obdrzela
odpovédi tykajici se dotazu ohledné vyhod, ¢i nevyhod ruéniho s¢itani cestujicich. Dalsi moje
otazky smétovaly na ambice a dostatecné prostfedky dopravct pro zavedeni automatického
scitani cestujicich.

Zhodnoceni vyhod ru¢niho séitdni cestujicich bylo velmi jednoznac¢né a vétSina
dopravct odpovédéla, Ze se jedna o levné a stabilni feSeni, které netrpi na vypadky systému
a zéroven neni nutna instalace dalSiho zafizeni. Mezi dal$i zminované vyhody ru¢niho s¢itani
patii moznost sCitani cestujicich ve vSech vlacich bez nutnosti instalace jakéhokoliv zatizeni.
Dalsi pfinos ruc¢niho s€itani je, pokud je zadano, specifického zadani, kdy je naptiklad nutné
secist cestujici s jizdnimi koly.

Nevyhody rué¢niho s¢itani jednotlivi dopravci vnimali o néco vice nez vyhody. Hlavni
nedostatek ru¢niho s¢itani cestujicich zminovali ve frekvenci sbirani dat. Hlavni nevyhodou je
absence kontinualniho sbéru dat za vSechna obdobi. S tim souvisi i pfipadné vykyvy pii
narazovych akcich, jakou jsou rizné kulturni akce (festivaly, vinobrani, sportovni zapasy).
Dalsi nevyhodu, kterou dopravci identifikovali, jsou v n€kterych ptipadech nevhodné zvolené
terminy jednotlivych kampani. Kdy dané obdobi mohou ovlivnit pravé vysSe zminované
spoleCenské a kulturni akce vétSiho rozsahu. Do nevyhod dopravci zafadili mimo jiné
i chybovost dat. Chybna data vznikaji v souvislosti s piisobenim lidského faktoru. Praveé
pfesnost dat je ddna v zavislosti na zodpovédnosti vlakové Cety ana pfistupu jednotlivct.
Nicméné do piesnosti vysledki s¢itacich kampani také vstupuje zejména v nacestnych tariftnich
bodech s velkym obratem cestujicich ur€eni poct vystupujicich a nastupujicich cestujicich do

vlaku. V takovychto bodech, kde dochéazi k velkym obratim cestujicich je do jisté miry
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nemozné spolehlivé urcit jejich pocet. DalSim problémem je mozné pretizeni vlakového
personalu. Ve dnech, kdy probiha s¢itaci kampan, je zarovei vlakova Ceta kapacitné vycerpana
primarnimi ukoly spojenymi s vypravou vlaku. Velkd zaneprazdnénost vlakové Cety pii
provadéni s¢itani mize do jisté miry ovlivnit spolehlivost naméfenych dat. Dalsi nevyhodou,
ktera vyvstava oproti automatickému s¢itani je nutnost personalu, ktery s¢ita cestujici.
Posledni otazka smétovala k ambicim scitani cestujicich u jednotlivych Zelezni¢nich
osobnich dopravcii do budoucna automatizovat. Odpovédi dopravci se liSily v zavislosti na
nabizeném vykonu na zeleznici. Nejvetsi zelezni¢ni dopravee, ktery nabizi majoritni podil
vykont, projevil zdjem o implementaci automatického sé¢itani cestujicich. Stejny zajem dal
najevo i dopravce Arriva. Na druhé strané rucni s¢itani v podobé¢, jak je popsano vyse chtéji
zachovat dopravece GW Train. Dopravci Leo Express a RegioJet se k budoucimu smétovani

nevyjadfili.

2.8.2 Diléi zavér

V ramci analyzy soucasného stavu byli osloveni a vybrani zelezni¢ni osobni dopraveci.
V jednotlivych podkapitolach jsou detailné rozebrany konkrétni piistupy, které se vénuji
s¢itdnim cestujicich v ramci osobnich dopravcii.

Z analyzy soucasné¢ho stavu vyplyva, ze rucni s¢itdni cestujicich je do jisté miry
spolehlivé a je zavislé na odpovédnosti personalu a na jejich vytizeni. Hlavni problém ru¢niho
s¢itani tkvi ve vyhodnoceni dat, ktera nejsou sbirana kontinualné.

Proto v dalsi kapitole jsou vybrani dva osobni Zelezni¢ni dopravci, kteti v soucasnosti
pouzivaji rucni s€itani cestujicich a zaroven projevili z4jem o budouci modernizaci tohoto
feseni. Jedna se o dopravce CD a Arriva. U téchto dopravcli vypracuji navrh metody séiténi
cestujicich.

Zaveérem této kapitoly jsou vytvoreny tabulky reprezentujici klicové informace tykajici
se pozitivnich anegativnich stranek sbéru dat. Piehled shrnujici vyhody anevyhody

automatického sbéru dat, je zndzornén v tabulce €. 6.

45



Tabulka 6 Shrnuti vyhod a nevyhod automatického sbéru dat
Vyhody Nevyhody
kontinualnost sbéru dat jedna se o vyuziti technického zatizeni, u kterého
muze nastat porucha (nebudou odesilany data)
zhodnoceni obsazenosti souprav za libovolné vysoké potizovaci naklady na technické vybaveni

zvoleny termin vozl a implementaci zatizeni
vys§i presnost sbiranych dat v zavislosti na ptibydou naklady na sluzby spojené se spravou
vybraném technickém reseni dat od poskytovatele systému

Zdroj: autorka (2024)

Tabulka ¢. 7 obsahuje dulezité aspekty tykajici se ru¢niho sbéru dat. Jsou v ni

zrekapitulovany vyhody a nevyhody ruc¢niho sbéru dat.

Tabulka 7 Shrnuti vyhody a nevyhod ruéniho sbéru dat

Vyhody Nevyhody

levné feseni omezena frekvence sbéru dat (jen v dobe
vymezené pro scitaci kampang)

bez nutnosti instalace jakéhokoliv zatizeni vys§i chybovost dat (v zavislosti na pfesnosti

s¢itani personalu a jeho vytiZeni)
sbér dle specifického zadani (napf. pouze potieba personalu
cestujici s jizdnimi koly)
ruéni sCitani lze aplikovat na jakykoliv vlak nevhodné zvoleny termin sc¢itaci kampan€ (mtze
ovlivnit vyslednou interpretaci dat)
ruéni sCitani poskytuje prehled o standardni pfi specifickych akcich nejsou zaznamenana data
poptéavce (jedna se napt. o festivaly, vinobrani)
ve dnech, kdy dochazi ke zvysené poptavce, jsou
data nepfesna

Zdroj: autorka (2024)
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3 NAVRH MOZNOSTI SYST]?;M,U RESENI PRO ZISKAVANI
DAT O POCTECH CESTUJICICH VE VLACICH
Z POHLEDU ZELEZNICNIHO DOPRAVCE

Tato kapitola je vénovana navrhu feSeni systému, jez vyplyva ze souCasné¢ho stavu
ajehoz cilem je zlepsSit ziskavani dat o poctech cestujicich ve vlacich vybranych osobnich
zelezni¢nich dopravcu. Navrh vychazi z predchozi kapitoly, kterd se vénovala souasnému
stavu, kde byly zjistény nedostatky. V navrhovaném feSeni systému budou vyuzity informace
z teoretické Casti prace.

Pro ucely diplomové prace byly na zéklad¢ analyzy soucasného stavu vybrani dva
dopravci, jez nemaji ploSné zavedené automatické s¢itani cestujicich. Na n€kterych jednotkach
probihd pilotni systém automatického sbéru dat. Zaroven jsou to dopravci, kteti v ramci
provedené analyzy projevili zdjem o zlepeni soucasného stavu. Jedna se o dopravce CD
a Arriva.

Aby navrhovany systém spravné generoval vysledna data o pohybech cestujicich, je
nutné projit a vyhodnotit n€kolik fazi, které se dohromady nazyvaji komplexni piistup.
Struktura tohoto pfistupu je zndzornéna na obrazku ¢. 18. Na nejvyssi trovni je uveden cil
a ocekavani, ktery dopravci poZaduji od samotného automatického s¢itani. Cilovym feSenim je
pfesny sbér dat, ktery bude probihat kontinualné.

V prvotni fazi navrhu je potieba zvolit spravnou metodu sbéru dat. Tyto metody se déli
na automaticky a rucni sbér dat, ktery dopliuji informace z vyhodnocenych jizdnich dokladu.
Poté se k dané metod¢ sbéru ptifadi vhodna technologie a prvky. Nésleduje vyhodnoceni dat
Sité na miru zvolené pfedchozi kombinaci. Proces vyhodnoceni dat zahrnuje fadu ¢innosti jako
jsou dopocty, porovnavani, automatické a uzivatelské korekce. Jen tak 1ze na konci celého
procesu ziskat relevantni vysledna data, kterd dale smétuji k dopravei nebo objednateli. Tento

komplexni pfistup zajisti, Ze data budou piesna, relevantni a v¢éas poskytovana.

47



Cile a o¢ekavani

Kontinualni a piesny sbér dat o prepravni poptavce

Metody sbéru dat
A B i g Ru¢ni s¢itani (vyhodnoceni
jizdnich dokladi)
Technologie a prvky
Kamery POP l Ramy
Vyhodnoceni dat
Rucni Psrovéni |Dopotty Auto korekce
s¢itani Uzivatelska korekce
Vysledna data
Konec¢na data urcena pro objednatele, nebo dopravce

b

Komplexni pristup

Obrazek 18 Struktura navrhovaného komplexniho feSeni pro vybrané osobni Zelezni¢ni
dopravce (autorka, 2024)

3.1 Navrh komplexniho FeSeni systému pro dopravce CD

Komplexni navrh pro dopravce CD zahrnuje nékolik kli¢ovych &asti. Prvni ¢ast bude
vénovana metodam sbéru dat a popisu jeho vybéru. Druhd ¢ast se tyka navrhované technologii
a prvkiim fesSeni pro daného dopravce. Tteti ¢ast se vénuje vyhodnoceni analyze sesbiranych
dat. V posledni ¢asti je prezentace vyslednych dat dopravce ve formé reportii, grafii a tabulek.

Pro dopravce CD bude navrzena kombinace metody ruéniho séitani s metodou
automatického sbéru dat. K tomuto specifickému feseni bude piistoupeno predevsim z diivodu,
ze tento dopravce disponuje rozmanitym portfoliem vozii. Toto portfolio zahrnuje jednak vozy,
které touto technologii nedisponuji, ale v ptipad¢€ potieby je mozné je touto technologii vybavit,

ale také vozy, které¢ technologii nedisponuji a nebude je mozné do budoucna dovybavit.
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Pro néavrh feSeni systému ziskavani dat o poctech cestujicich bude vybrana jedna ze
dvou moznych metod sbéru dat, nebo jejich kombinace. Tyto metody se d€li na metodu ru¢niho

s¢itani a metodu automatického sbéru dat.

3.1.1 Automaticky sbér dat

Automatickym sbérem dat budou v tomto ptipadé¢ vybaveny vsechny moderni vozy
dopravce CD. Vybaveny budou technologii pro automaticky sbér dat o podtech cestujicich.
U vozidel, kterd nebudou vhodna pro vybaveni technologii automatického sbéru dat, bude
jejich sbér probihat tak, jak je popsano v kapitole 3.1.3.

Navrhované feSeni systému bude zahrnovat automaticky sbér dat, ktery bude probihat
nepfetrzité¢ v dobé provozu vozidla pfi riznych stavech:

e  pii otevieni dveii vozidla,

e pfi zavieni dvefi vozidla,

e pfi blokovani dvefi vozidla,

e pii diagnostické udalosti,

e pii zméné nastaveni informacéniho systému ve vozidle,
e pii zméné GPS pozice vozidla.

Takto ziskana data budou odesilana do systému na vyhodnoceni dat viz kapitola 3.1.5
Navrhovany systém bude pocitat cestujici v daném vozidle, ptedevsim jejich ndstup a vystup
vurCitém Case amisté. Automaticky sbér dat bude sbirat data o poctech cestujicich
v jednotlivych stanicich a v jednotlivych vozech. Bude sbirat idaje o vlaku, jeho Cisle a také
o konkrétni lince. Budou se zaznamenavat informace o oznaceni dvefi, o provozovateli vozidla
a Casové udaje skuteéného piijezdu a odjezdu. Doplitkkové informace, jez se daji pomoci
automatického s¢itdni sledovat jsou pak rozliSeni vozové ttidy a cestujiciho (dospély, nebo
dite).

3.1.2 Vybrana technologie k automatickému sbéru dat

Pro dopravce CD bude navrzena technologie pro automaticky sbér dat atim jsou
kamery. Hlavni diivod navrzeni kamer je snadna instalace zafizeni do vozi a tim padem i co
nejmensi zasah do interiéru a prostoru ve vozech. Dal§im dalezitym argumentem pro vybér této
technologie byl poZadavek ze strany dopravce na co nejvyssi piesnost sbiranych dat o poctech
cestujicich. Dopravce dale zdiraznil potfebu ziskat detailni informace souvisejici se
specifickym zaddnim, a to zaznamenavat pocty cestujicich, ktefi cestuji s koly, kocarky, nebo

zavazadly. Kvili témto poZadavkiim byla navrzena kamera s pozadovanymi funkcemi.
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Navrzena bude vnitini pocitaci IP kamera od spole¢nosti VIVOTEK s oznacenim SC9133, jez

zobrazuje obrazek ¢.19.

Obrazek 19 Vnitini pocitaci IP kamera (VIVOTEK, 2024)

Tato kamera snimd a rozpoznava cestujici diky implementované technologii zalozené
na umélé¢ inteligenci. Kamera diky umélé inteligenci dokdze rozpozndvat pohlavi cestujicich,
dale dokaze rozeznat cestujiciho s jizdnim kolem, a taktéz s kocarkem, nebo zavazadlem. Dalsi
funkci této kamery je schopnost rozliSit cestujiciho dospélého, nebo dité. Obrazek ¢. 20

demonstruje rozpoznavani cestujicich.

Obrazek 20 Rozeznavani vybranych skupin cestujicich (VIVOTEK, 2024)

Kamera zachycuje pii otevieni, €i zavieni dvefi nad kterymi je umisténa pocty
vystupujicich a nastupujicich cestujicich s ptesnosti 99 %. Kromé informace o poctech
cestujicich jsou odesilany informace o Case, zastavce a pozici z GPS. Pro instalaci jednotky je
potiebné piivést k jednotce jeden sitovy kabel (dale jen UTP) jak pro zajiSténi komunikace, tak

pro napdjeni jednotky. Na obrazku ¢. 21 jsou pak dany rozméry kamery.
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180 mm 52 mm

ww g/

140 mm

Obrazek 21 Rozméry vnitini pocitaci IP kamery (VIVOTEK, 2024)

Tato kamera od spolecnosti VIVOTEC navic splituje fadu norem jako je norma EN
50155, ktera definuje specifikace pro elektronické zatizeni pouzivané v zelezni¢nich vozidlech
a zahrnuje pozadavky na odolnost, elektromagnetickou komptabilitu, vibrace a vlhkost, kterou
zafizeni musi spliiovat. Kamera taktéZz spliiuje pfisné pozadavky na odolnost materidlu vici
hoteni, jez je dano normou EN 45545-2. Mimo jiné kamera spliiuje i technicky predpis ECE
R118, coz dokazuje, Ze je kamera schopna v interiéru vozidla odolavat hoteni a minimalizovat

riziko poZzaru.

3.1.3 Rucni séitani

Ruéni metoda sbéru dat bude probihat ve vozech, kde by bylo nevhodné zavadet
automaticky sbér dat. Zminéna moZznost navrhovaného feSeni bude obsahovat i rucni scitani,
které¢ probihd pomoci vlakové Cety predevSim ve vozech, které nelze osadit systémem pro
automaticky sbér dat, jez je popséno v kapitole 2.2. Zmiflované rucni scitani je v navrhu
ponechano pro pfipad, ze by se dopravce nerozhodl vyuzit automaticky sbér dat ve vSech

vozech a ru¢ni sbér dat by byl vyuzit jako dopln€k k automatickému s¢itani.

3.1.4 Vybrana technologie k ru¢nimu sbéru dat

V ramci vyhodnoceni dat z ruéniho séitani cestujicich dopravee CD jiz vyuziva systém
Paris od spole¢nosti Chaps. Dopravce CD je s timto systémem spokojeny, a proto jej neni
divod ménit do budoucna za jiny ani v ramci navrhu nového feseni.

Ptenosnd osobni pokladna je zafizeni (prvek), které se vztahuje k ruénimu scitani dat
o cestyjicich. Jednd se o prvek slouzici vlakové ceté k celé fadé tkonll spojenych s jejim

povolanim. Jednim z téchto ukonl je i provadeéni ru¢niho scitani cestujicich. Navrh tohoto
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feSeni se v tomto piipad¢ tyka pouze dopravce CD, u kterého bude rucni sc¢itani fungovat

paralelné s tim automatickym.

3.1.5 Vyhodnoceni dat systémem spolecnosti RPPI International

Pro dopravce CD bude pro vyhodnocovani dat z automatického séitini navrzena
spolecnost RPP International, ktera se zabyva vyvojem informacnich systémt pro dopravu.
Navrhované feseni je znazornéno na obrazku ¢&. 22. Pravé dopravce CD s touto spolenosti jiz
uzce spolupracuje, proto je vhodné tuto spolupraci brat v potaz i v rdmci navrhu nového feseni.

Vyhodnoceni dat je proces, ktery z nasbiranych dat z automatického sCitani vytvori
kvalitni data, jez budou prezentovana dopravci. Tento proces zaCind kontrolou kvality
nasbiranych dat, na nichz jsou aplikovany dal§i mechanismy. Jednim z nich je vyrovnani
rozdilu mezi poCty nastupujicich a vystupujicich cestujicich, ktery mize nastat. Vysledna data
po kontrole kvality budou dosahovat pouze validni hodnoty pro jednotlivé vlaky. Pokud dojde

v navrhovaném feSeni k diagnostickym chybam, tak je mozné provést uzivatelskou korekci dat.

Mobilni Validacni
pokladna zarizeni

oW

Ridici jednotka - Detekéni prvky Ridici systém informaéniho Komunikaéni Pop/ S¢itaci
diagnostika na vozidle zarizeni pro cestujici jednotka kampaii

Obrazek 22 Zjednodusené schéma navrhu propojeni automatického sbéru dat (RPPI, 2024)

3.2 Navrh komplexniho FeSeni systému pro dopravce Arriva
Pro dopravce Arriva bude navrZeno feSeni, které zahrnuje kompletni pfechod na metodu
automatického sbéru dat. Tento dopravce disponuje vozovym parkem, ktery lze touto

technologii osadit, a zaroven vyjadfil zdjem o toto feSeni.

3.2.1 Automaticky sbér dat
Pro dopravce Arriva bude navrZzena metoda automatického sbéru dat, ktera bude

probihat dle metodiky popsané v kapitole 3.1.1.Navrhovany systém zahrnuje nepietrzity
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automaticky sbér dat béhem provozu vozidla. Automaticky sbér slouzi k pocitani nastupt
a vystupt cestujicich v daném vozidle. Sbér dat bude probihat v jednotlivych tarifnich bodech,
kde bude odesilana pozice z lokace GPS. Kromé lokace budou zaznamenany informace
o vlaku, jeho ¢isle, lince, oznaceni dvefi, provozovateli vozidla a ¢asovych udajich o ptijezdu

a odjezdu z konkrétnich tarifnich bodu.

3.2.2 Vybrana technologie k automatickému sbéru dat

V ramci automatického sbéru dat, je nejvice rozSifenou a pouzivanou technologii
specialni kamera, ktera je diky svym softwarovym vlastnostem schopna rozlisit cestujici a tim
padem 1 provést jejich s¢itani. Tato technologie byla pro Ucely dopravce vybrana z nékolika
divodt. Prvnim a zdsadnim divodem je snadnd instalace do konstrukce vozidla nad dvete.
Dalsim divodem zavedeni této technologie byla garantovand vysoka presnost scitani
cestujicich a implementovand uméla technologie rozliSujici cestujici podle pohlavi, v€kové
kategorie, cestujiciho s jizdnim kolem, ko¢arkem, invalidnim vozickem.

Jedna se o kameru IRMA 6 R2 dodavana ptedni némeckou spolecnosti Iris — GmbH
vénujici se senzorovym fesenim. Tato kamera zndzornéna na obrazku ¢. 23, vyuziva pokrocilou
technologie 3D technologii aalgoritmy Al k zajiSténi automatického scitani cestujicich
s garantovanou piesnosti 99 %. Samotna kamera je vybavena osvétlenim, takZe je nezavisla na

okoli.

Obrazek 23 Kamera IRIS 6 R2 (Iris, 2024)

Kamera IRMA 6 R2 disponuje piedni technologii nazyvanou jako ,,Cas letu,* ktera diky
méteni doby Sifeni neviditelného infracerveného svétla a predméty v jejich zorném poli odrazi
zpét. Diky tomu se vytvaii 3D obrazy, jez je znazornuje obrazek €. 24, které lze spolehlivé

vyhodnocovat.
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Obrazek 24 Technologie kamery IRIS 6 R2 (Iris, 2024)

3.2.3 Vyhodnoceni dat systémem spole¢nosti Abirail

Dalsi diileZitou ¢asti navrhovaného feSeni je vyhodnoceni dat. Aby bylo moZné data ze
s¢itani prezentovat, je dlileZité témto datiim vénovat naleZitou pozornost v jejich vyhodnoceni.
V navrhovaném feSeni systému budou data vyhodnocena vybranymi spole¢nostmi v zavislosti
na metodé sbéru dat. Co se tyce metody automatického sbéru dat, 1ze vybirat mezi nékolika
spole¢nostmi, které se zabyvaji vyhodnocenim téchto dat.

Pro dopravce Arriva bude navrZen systém od spolecnosti Abirail. Tato spole¢nost byla
vybrana na zaklad¢ toho, ze jeji komplexni systém pro vyhodnocovani dat z automatického
s¢itani pojmenovany Abirun APC je jiz v provozu a je hojn€ vyuzivan fadou zakaznikl. Jednim
z nich je spolecnost KORDIS, ktera jejich systémové feSeni vyuZiva na vlakovych jednotkach
Moravia a je s nim velmi spokojena.

Navrhované feSeni poskytne dopravci relevantni informace o poctech ptfepravenych
cestujicich a obsazenosti vozl v tarifnich bodech. Rovnéz budou dopravci poskytovany

informace o pfepravnich a dopravnich vykonech.

3.3 Vysledna data pro dopravce CD i Arriva

Vysledna data v navrhovaném feSeni budou dopravetim piedavana v aplikaci, ve které
bude mozné nahliZet na aktualni sesbirand data z automatického sc¢itani cestujicich. Soucasti
aplikace budou data z automatického sCitani cestujicich prezentovany ve formé piehledi, grafi,
tabulek a ptilozenych map.

Vzhledem k tomu, Ze kazdy dopravce bude k vyhodnoceni dat vyuZzivat sluzby jiné
spole¢nosti, budou v ramci prezentace vyslednych dat k dispozici dvé riizné aplikace od téchto

spole¢nosti. Tyto aplikace budou fungovat na velmi podobném principu. Spolecnost RPPI
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International prozatim nepiedstavila své feseni takové aplikace. Oproti tomu spole¢nost Abirail
ma svoji aplikaci jiz v provozu. Z toho diivodu budou funkcionality aplikace ur¢ené pro navrh
feSeni prezentovany pravé na piikladu aplikace spole¢nosti Abirail.

V aplikaci spoleCnosti Abirail se na domovské strance zobrazi souhrnny piehled
zdznaml o provadéném scCitdni a dopravce pak bude znat v redlném case informace
z automatického s¢itani. Aplikace bude nabizet celkovy prehled o trase vlaku o lince a oznaceni
konkrétniho vozidla, kde scitani probihalo. V ptfehledu jsou taktéz uvedeny informace
o odjezdu, piijezdu, kapacité, obsazenosti daného vozu a minimalni a maximalni obsazenosti.

Zminény ptehled je zndzornén na obrazku €. 25.

3.3.1 Piehled

Tato aplikace urcend pro zakazniky nabizi moznost vyuziti raznych filtrti pro zjisténi
konkrétnich informaci. Filtr umozni vyfiltrovat vlaky dle zadanych parametrii a tyto parametry
bude mozZné kdykoliv zménit. Samotné filtrovani bude mozné provadét podle vybranych dni.
Coz dopravci ptinese lepsi informace o poptavce v konkrétni dny v tydnu nebo za vikend ¢i
meésic. Tyto data jsou sbirany kontinualné, takze 1ze jednoduse vyhodnotit napiiklad obsazenost

vlakt v libovolném obdobi naptiklad v ranni Spicce.

Seznam napoditanjch spoji R Exportovat s detaily | 2 Exportovat ve formatu XLSX | ¥ Nastavit fitr n
Typdat Trasaz Trasa do Dopravce Linka Spoj Vozidlo Kapacita Den jizdy Odjezd Pfijezd PO Min Max Obsazenost J1
m Letovice, Zeleznicni stanice Hlavni nadrazi JMK 82 2053 94541 010-8 333/619 00.04.2024 7:32 816 461 81 387 .
m Hlavni nadraZf Réjec-Jestfebi, Zelezniéni stan.. JMK s2 4018 94 2-0 146/ 284 09.04.2024 14:45 157 186 2 167 .
m Letovice, Zeleznicni stanice Kfenovice, hor. Zel. st. JMK 82 4731 94 530024-9 333/619 09.04.2024 13:58 15:35 636 57 333
m Kenovice, hor. Zel. st. Réjec-Jestrebi, Zelezniéni stan..  JMK 82 4006 94 541530 003-3, 94 541 550 003-8 479/903 09.04.2024 6:58 817 597 9 478
m Kienovice, hor. Zel. st. Skalice nad Svitavou, Zel.st JMK 82 4706 94 333/619 09.04.2024 5:58 716 447 35 301
m Hlavni nadrazi Réjec-Jestrebi, eleznitni stan.. JMK 82 4024 945 146/ 284 00.04.2024 16:45 1717 149 n 128
&3 vetovice, Zeleznitni stanice Kfenovice, hor. Zel. st JMK s2 4709 94 333/619 09.04.2024 6:00 T4 413 9 M
m Sokolnice, Zelezniéni stanice Letovice, Zelezniéni stanice JMK 82 4708 94541530 008-2 333/619 09.04.2024 6:40 802 476 2 289
m Letovice, Zeleznicni stanice Krenovice, hor. Zel. st. JMK 82 4735 94 530 009-0 333/619 09.04.2024 14:58 16:35 531 30 278
m Letovice, Zeleznicni stanice Hlavni nadrazi JMK 82 2051 94 54 1550 002-0, 94 54 1 530 009-0 479/903 00.04.2024 6:20 713 434 9 304
&3 wenovice, hor. Zel. st. skalice nad svitavou, Zel.st. JMK s2 4732 94 333/619 09.04.2024 14:58 1617 379 n 257
m Skalice nad Svitavou, Zel st Sokalnice, Zeleznicni stanice JMK 82 4733 94541 333/619 09.04.2024 14:42 15:53 450 13 252
m Letovice, Zeleznieni stanice Sokalnice, Zeleznicni stanice JMK 82 4707 94 333/619 09.04.2024 5:20 6:53 320 9 231
m Letovice, Zeleznicni stanice Krenovice, hor. Zel. st. JMK 82 4719 94541 333/619 09.04.2024 8:58 10:35 353 6 226
m Letovice, Zeleznicni stanice Sokolnice, Zeleznicni stanice JMK 82 4703 94 333/610 00.04.2024 4:30 553 285 7 m
m Kfenovice, hor. Zel. st. Réjec-Jestfebi, Zelezniéni stan.. JMK s2 4008 94 333/619 09.04.2024 7:58 907 320 7 215
m Kienovice, hor. Zel. st. Skalice nad Svitavou, Zel.st JMK 82 4728 94 333/619 09.04.2024 13:58 1517 353 8 m
m Letovice, Zeleznicni stanice Krenovice, hor. Zel. st. JMK 82 427 94 333/619 09.04.2024 12:58 1435 431 26 n
m Sokolnice, Zelezniénf stanice Letovice, Zeleznicni stanice JMK 82 4738 94541 333/619 00.04.2024 16:40 1802 3N n mn
m Réjec-Jestiebi, Zelezniéni stan..  Hlavni nédrai JMK s2 4m 94541530 024-9 333/619 09.04.2024 712 744 252 60 208
« - 2 3 4 5 Pocetfadkl: 20 « Zéznamy: 1-20/ 89

Obrazek 25 Piehled dat ze systému ABIRUN APC poskytnuté spole¢nosti KORDIS
(KORDIS, 2024)
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Vysledna data jsou na obrazku €. 26 prezentovana pro konkrétni vliak. Z automatického

s¢itani je pak mozné nahlizet na piepravni ukazatele daného vlaku. V tomto piehledu jsou

informace o kazdé zastdvce o zoné, tarifni vzdalenosti, pfijezdu a odjezdu ze stanice, pocet

nastupujicich a vystupujicich cestujicich v dané zastdvce. Také informace o frekvenci

cestujicich, kvalité pfepravy a souciniteli vyuziti.

Zminovany detail vlaku zobrazuje i statistika konkrétniho vlaku, kde jsou informace

o celkovém poctu zastavek, poctu skutecnych zastaveni (pocet zastaveni, kde se otevieli dvete

vozu). Taktéz celkovou skute¢nou, tarifni vzdalenost.

Souprava 94 541530 003-3

Detail spoje

Den jizdy
Linka
Spoj
Dopravee

Trasa spoje

Zastavka

Kfenovice, hor. Zel. st
ZbySov

Hostéradky-Redov

Ujezd u Bma

Sokolnice, Zelezniéni stanice
Chrlice, nadrazi

Hiavni nadrazi

Zidenice, nédrazi

Bilovice nad Svitavou, Zel. stanice
Babice nad Svitavou
Adamov, Zelezniéni stanice
Adamov, Zelezniéni zastavka
Blansko, aut. st

Blansko mésto

Dolni Lhota

Réjec-Jestiebi, Zelezniéni stanice

Statistika spoje

94 541 550 003-8

09.04.2024 (tery)
52

4006 (Viak)

IMK

Zdna
620
620
610
610
610
101
100
100
215
215
225
225
235
235
235
245

Tarif. vzd.

21721
24745
34779
09/88
667154
8,8/242
241266
607326
431369
267395
137408
751483
12/495
301525
241549

Poet zastivek
Pocet skute¢nych zastaveni

Celkova tarifni vzdélenost
Celkova doba prepravy

Minimalni obsazenost
Maximalni obsazenost

Pfijezd
6:34:35
7:00:47
7:03:56
7:07:51
7:00:48
7:16:20
7:25:40
7:33:56

7:39:31

7:46:34
7:48:43
7:54:35
8:07:02
6:00:49

8:16:40

16
13

54,000 km
01:17:57

0
374

Vozidlo (typ)

Typové oznaceni

Vlastnik

= Pfepravni ukaza

Pobyt

24:08
0:42
0:51
0:50
1:01
118
417
0:43
0:43

0:40
0:42
10:14
0:35
0:49
724

Odjezd
6:58:43
7:01:29
7:04:47
7:08:41
7:10:49
7:17:38
7:29:57
7:34:39

7:40:14

T:47:14
7:49:25
8:04:49
8:07:37
8:10:38

24:04

tele

94 54 1 530 003-3 (Elekirickd jednotka)

18Ev
JMK

o Grafy

AR

5:49
6:37

6:38

Q Mapa
Nast. Frekvence cest.
o [l 6
1l 35
2 a
o [l 65
s [l =
wo (I e
s @ 416
6 | 19
4 n
]
6 | 9
5| 9
3 24
4 19
1 2
0 9

Kapacity

333/ 619 (% 21,¢02)

wedat [
2 Exportovat ve formétu XLSX
Obsaz. Kvalita piepravy

69 207% |
100 0%

127 BN

186 559%
288 865 %
EZ | 123%

a4 132% |
a7 1% |
34 102% |
34 2% |
a7 mis |
38 4% |
20 60%

9 27%

9 27%

0

Pfepravni vjkon
Dopravni vykon

7144,000 oskm
33 983,100 mistkm

Piepravené osoby 483

Piepravené osoby na km

8,80 0s/km
Vykonnost 130,13 oskm/km
Cas zpracovani 10.04.2024 2:01:03

Obrazek 26 Detail spoje ze systému ABIRUN APC poskytnuté spolecnosti KORDIS

3.3.2 Grafy

(KORDIS, 2024)

Y Nastavit filtr

Souginitel vyuZiti
LR EY
162%
205%
300%

465%

604%

Dal§im z poskytnutych vystupli automatického s¢itani jsou grafy, na které je mozné

v aplikaci nahliZzet. Grafy nabizi rychly ptehled o poctech nastupujicich a vystupujicich

cestujicich a zaroven o obsazenosti a kvalité pfepravy v jednotlivych zastavkach, jak 1ze vidét

na obrazku €. 27. Jedna se o grafy, jeZ jsou vygenerovany pro konkrétni vlak a dany cas.
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Souprava 94 54 1 530 003-3 94

Detail spoje

541550 0038

Den jizdy 09.04.2024 (ltery)

Linka 82

Spoj 4006 (Viak)

Poéty nastupujicich a vystupuiicich

Kfenovice, hor. Zel. st
Zhysov
Hostéradky-ReSov

Ujezd u Brna

sokolnice, Zelezniéni stanice
Chrlice, nadrazi

Hlavni nadrazi

Zidenice, nadra3i

Bilovice nad Svitavou, Zel. stanice

Adamov, Zelezniéni stanice
Adamov, Zeleznicni zastavka
Blansko, aut. st.

Blansko mésto

Dolni Lhota

Réjec-Jestrebi, Zeleznitni stanice

Obrazek 27 Ukazka graft ze systému ABIRUN APC poskytnuté spole¢nosti KORDIS
(KORDIS, 2024)

3.3.3 Mapa

Vozidlo (typ) 94 541 530 003-3, 94 54 1 550 003-8
Typové oznaceni 18Ev, 19EV

= Piepravni ukazatele | | Grafy Q Mapa

Obsazenost a kvalita prepravy

Krenovice, hor. Zel. st.
Zbyov

Hostéradky-Resov

Ujezd u Brna

‘Sokolnice, Zelezniéni stanice
Chrlice, nadrazi

Hiavni nadrazi

Zidenice, nadrazi

Bilovice nad Svitavou, Zel. stanice

Adamov, Zeleznitni stanice
Adamov, Zeleznicni zastavka
Blansko, aut. st.

Blansko mésto

Dolni Lhota

Rdjec-Jestiebi, Zeleznicni stanice

Kapacity
Typ dat

4797903

Soucasti aplikace bude i mapa, ktera zobrazuje trasu daného vlaku. Mapa bude detailné

ptfiblizovat nejen trasu dané¢ho vlaku, ale 1ijednotlivd mista zastaveni. Zastdvky budou

vyznaceny vyseCovymi grafy. Zelend barva vysecového grafu znaci nastupujici cestujici

a cervend barva symbolizuje cestujici vystupujici. Na obrazku ¢. 28 je znazornéna mapa

vybraného vlaku, kde jsou vidét jednotlivé vysecové grafy, jez se 1isi svou velikosti v zavislosti

na obsazenost dan¢ zastavky.
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Detail spoje

Denjizdy ~ 09.04.2024 (itery) Vozidio (typ) 94 541530 003-3, 94 54 1 550 0038 Kapacity ~ 479/903
Linka 52 Typové oznaeni 1By, 19Ev Typ dat
Spoj 4006 (Viak)

i Piepravni vkazatele |G Grafy Q Mapa

Trasa spoje (-]

n ."yl:
B

e "Rijec-destiebi, Zeleznitni stanice,|.8:16 - 8:24

Dolni Lhota | 8:09 - 8:10

" Blansko mésto | 8:07,- 8:07
; Blansko[aut. st. |'7:54 - 8:04 Kojetin

Ko adamov, zeleznicni zastavka | 7:48 - 7:49
Adamov, Zeleznitni stanice | 7:46 - 7:47

3 Bl ‘} Nt ikow
/_ Bilovice nad Svitavou, Zel. stanice | 7:39 - 7:40

&_ Fidenice, nadrasi | 7:33 - 7:34
\‘_ Hlavni nadraji | 7:25,-7:30,

i |“
Zbyiey — L \ < i\ aowy Bros
- 4 ] Butovce
Krenovice, hor. Zel. st. | 6:34 - 6:58
Modiice \\ Chriice, nadrazi | 7:16 - 28888 ZbySov | 7:00 - 7:01
" .\ Hostéradky-Resov | 7:03 - 7:04

02 ! Kolnice; ZelezniZnl stanice;| 7:09 - 7:10

Obrazek 28 Detail mapy ze systému ABIRUN APC poskytnuté spolecnosti KORDIS
(KORDIS, 2024)

3.3.4 Vysledna data z rucniho sc¢itani
Vyse zminéné piiklady jsou vztazeny k automatickému sbéru dat, nicméné rucni data
jsou vyhodnocena a zaroven i prezentovana v systému Paris. Detailngjsi popis vyslednych dat

je popsan v kapitole ¢. 2.2.3.

3.4 Shrnuti

Tato kapitola shrnuje celkovy navrh pro dopravce CD a Arriva. V ramci této kapitoly
byl pro dopravce Arriva navrZen systém feSeni, ktery v sobé implementuje automaticky sbér
dat anavrzenou technologii shromazd’'ovani dat jejimz jsou stereo kamery. V ramci
navrhovaného feseni byla navrzena podoba vyslednych dat.

TaktéZ byl pro dopravee CD navrzen systém zahrnujici automaticky sbér dat pro uréitou
¢ast vozového parku, do kterého budou instalovany kamery. NavrZeny systém je koncipovan

tak, aby vysledna data poskytovaly dopravci potfebné informace tykajici se poctu cestujicich.
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4 ZHODNOCENI NAVRZENYCH RESENI

Cilem této kapitoly bude zhodnotit ndvrh feSeni systému ziskavani dat o poctech
cestujicich, které bylo detailn¢ popsano v ptedchozi kapitole. Tato kapitola bude zaméfena na
navrhované fe$eni, jak pro dopravce CD, tak pro dopravce Arriva. V této kapitole budou
identifikovany piipadna rizika a omezeni tykajici se implementace jednotlivych casti

navrhovaného feseni.

4.1 Zhodnoceni a ocenéni navrZeného ieSeni pro dopravce CD

Tato podkapitola je venovdna ocenéni nakladii spojenych s pofizenim vybrané
technologie z ptredchozi kapitoly. Ocenény tak budou vybrané kamery, jez budou zabudovany
nad kazdymi dvefmi vlaku. V ramci celkového zhodnoceni bude vybran reprezentativni vzorek
vlak, ktery zahrnuje zastupce dalkové, regionalni a piiméstské dopravy pro dopravce CD.

Zavérem budou vypocteny naklady investi¢ni a provozni na navrhované feseni pro dopravce.

4.1.1 Dalkova doprava
Pro tcely této prace byl vybran vlak IC 506 ,,Ostravan‘ jez demonstruje vzorek dalkové
dopravy. Souprava je sloZena z elektrické jednotky 193, kam neni nutné instalovat kameru.

Kamery vS8ak musi byt umistény v jednotlivych vozech nad kazdymi dvefmi vozu s oznacenim

896 895 895

Bdmpz®®, Bmpz*°, Bmpz*>°, Bbmpz*’, Ampz®*. Jedna se tak o poiizeni kamer do péti vozi.
V tabulce ¢. 8 jsou uvedeny poftizovaci nédklady spojené s nakupem 20 kamer pro vlak

IC 506. Vysledna potizovaci cena ¢ini 840 740 K¢ véetné DPH.

Tabulka 8 Néklady spojené s potizenim kamer pro IC 506

NavrZena technologie Pocet kusii Cena za kus Cena za kus
(K¢ bez DPH) s (K&s DPH)
Kamera VIVOTEK SC9133 1 34 741 42 037
Cena celkem (KC) 20 694 820 840 740

Zdroj: VIVOTEK (2024), upraveno autorkou

4.1.2 Regionalni doprava

V ramci zhodnoceni navrhu feSeni bude pro regionalni dopravu vybrana elektricka
jednotka t. 650. Jedna se o dvou vozovou soupravu RegioPanter, jeZ provozuje své vykony
v Jiho¢eském a Moravskoslezském kraji. Na obrazku €. 29 je zobrazena souprava RegioPanter,

ktera se sklada z vozl fady 650, 651.
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Obriazek 29 Elektrické jednotka RegioPanter (alanbutschek, 2024)

RegioPanter bude vybaven nad kazdymi dvefmi kamerou s oznacenim VIVOTEK
SC9133-RTL. Jelikoz se jedna o dvou vozovou soupravu, tak je potfebné zabudovat 8 kamer,
tak aby nad kazdymi dveimi byla jedna kamera, kterd bude snimat cestujici. Celkové néklady

na pofizeni kamer zobrazuje tabulka €. 9, kde se jedna o 336 296 K¢ v¢etné DPH.

Tabulka 9 Néklady spojené s pofizenim kamer pro RegioPanter . 650

NavrZena technologie Pocet kusii Cena za kus Cena za kus
(K¢ bez DPH) s (K¢ s DPH)
Kamera VIVOTEK SC9133 1 34 741 42 037
Cena celkem (KC) 8 277 928 336 296

Zdroj: VIVOTEK (2024), upraveno autorkou

4.1.3 Priméstska doprava

V ramci ptiméstské dopravy bude vybran vlak RegioNova f. 814. JeZ se sklada ze dvou
vozu. Tato jednotka je vybavena ¢tyimi dveimi, takze je zapotiebi zakoupit stejny pocet kamer.
Tabulka ¢. 10 pak znazornuje vyslednou cenu za pofizeni kamer, ktera ¢inni 168 418 K¢ vcetné

DPH.

Tabulka 10 Néklady spojené s potizenim kamer pro RegioNova {. 8§14

NavrzZena technologie Pocet kusi Cena za kus Cena za kus
(Ké bez DPH) s (K¢ s DPH)
Kamera VIVOTEK SC9133 1 34 741 42 037
Cena celkem (KC) 4 138 964 168 148

Zdroj: VIVOTEK (2024), upraveno autorkou

4.1.4 Investi¢ni, kapitalové naklady pro dopravce CD

Pro navrhované feSeni z pfedchozi kapitoly jsou v tabulce ¢. 11 popsany jednotlivé
nakladové polozky. Tento soupis ndkladovych polozek je sestaven pro ucely diplomové prace
a slouzi primarn¢ pouze pro orientacni ucely. Néklady jsou pro jednotlivé polozky uvedeny
v rozmezi hodnot, coz reflektuje variabilitu trznich cen a specifikaci projektu. V kalkulaci
nakladi je také uvedena cena za kamery a komunikac¢ni jednotky a je vypocitana pro zminéné
vlaky dalkové, regiondlni a pfiméstské dopravy.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o naklady jednorazové, tak dopravce tyto naklady uhradi

pouze v ramci pocatecni implementace navrhovaného feseni. Celkové naklady, které dopravce

60



vynaloZi s navrhovanym fedenim jsou pak v rozmezi od 4 165 712 KC az do 5 942 000 KC bez
DPH.

Tabulka 11 Naklady pro dopravce CD

Nakladova polozka Cena od [K¢] Cena do [K¢]
Kamery VIVOTEK (32 kust) pro vybrané 1111712 1200 000
vlaky

Komunikacni jednotky (3 kusy) pro vybrané 21 000 30 000
vlaky

Integrace datové infrastruktury 5000 15 000
Softwarova instalace komunikac¢ni jednotky 8 000 12 000
GPS zatizeni 0 10 000
Licence systému 700 000 800 000
Customizace 1 000 000 2 000 000
Hardwarové zatizeni 500 000 800 000
Integrace se stavajicimi systémy 500 000 700 000
Testovani a ovéfeni 300 000 350 000
Skoleni zaméstnancti 20 000 25 000
Celkové naklady 4165712 5942 000

Zdroj: RPPI (2024), upraveno autorkou

4.1.5 Provozni niaklady spojené s navrhovanym ¥eSenim pro dopravce CD

V zavislosti na navrhované feSeni pro dopravce CD je vytvofen detailni prehled
zahrnujici provozni néklady. V ramci kalkulace provoznich naklada jsou jednotlivé nakladové
polozky vypocitany v tabulce €. 12 v rozmezich hodnot, které¢ jsou vytvofeny pro ucely
diplomové prace atyto provozni ndklady jsou pouze orienta¢ni. Provozni naklady jsou
stanoveny na mesic, nebo na obdobi jednoho roku. Roc¢ni néaklady spojené s provozem

navrhovaného feSeni se pohybuji od 1 371 000 K¢ az do 1 908 400 K¢ za rok bez DPH.

Tabulka 12 Provozni naklady (OPEX) pro dopravce CD

Niakladova polozka Cena od Cena do Cena od Cena do
[Ké/mésic] [K&/mésic) [Ké/rok] [Ké/rok]
Provoz a béh systému (za jednotku) 417 834 5000 10 000
Pfenos dat 300 400 3 600 4 800
Softwarova udrzba systému 33 000 47 500 400 000 570 000
Napajeni systému 200 300 2400 3600
Provoz systému 30 000 50 000 360 000 600 000
Podpora provozu 50 000 60 000 600 000 720 000
Celkové naklady OPEX 113 917 159 034 1371000 1908 400

Zdroj: RPPI (2024), upraveno autorkou
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4.1.6 Zhodnoceni piesnosti sbéru dat pro dopravce CD

V casti diplomové prace vénované navrhiim je vypracované komplexni feSeni pro
dopravce CD. Soudasti tohoto feSeni je implementace metody automatického séitani
cestujicich, pro kterou je vybrana kamera VIVOTEK SC9133 od spolecnosti VIVOTEK.

V technickém listu uvadi spolecnost, ze kamera dosahuje vysoké presnosti datového
sbéru s garanci spolehlivosti dosahujici az 99 %. Je dilezité zdiraznit, ze takto vysoka
spolehlivost je zavislda na pravidelné udrzbé a servisu zafizeni, bez kterych nemiize byt
optimalni funk¢énost kamery zarucena.

Pokud hovotime o0 99% ptesnosti v ramci 1000 lidi, znamena to, Ze kamera pro sé¢itani
cestujicich, je schopna spravné identifikovat nebo zaznamenat 990 z téchto 1000 lidi. Mize

tedy dojit k chybé ve 10 ptipadech z celkového poctu 1000 lidi.

4.2 Zhodnoceni a ocenéni navrzeného ieSeni pro dopravce Arriva

Z navrzené¢ho systémového feSeni budou v ramci hodnoceni vypoclitany celkové
naklady pojici se s pofizenim kamer do vozového parku dopravce Arriva. Pro ucely diplomové
prace budou vybrany tfi vlaky, z nichz kazdy zastupuje specificky typ dopravy. Prvni z nich
bude reprezentovat dalkovou dopravu, druhy bude zastupovat regionalni dopravu a tieti bude
pfedstavovat ptfiméstskou dopravu. Zavérem pak budou vycisleny celkové investicni naklady

a néklady souvisejici s provozem navrhovaného feSeni.

4.2.1 Dalkova doprava R1350
Pro demonstraci dalkové dopravy byl vybran vlak R1350, jez se sklada ze
dvou elektrickych jednotek ARR 845.2.VIak R1350 je zndzornéna na obrazku ¢. 30.

] Traw W

Obrazek 30 Vybrany vlak dalkové dopravy R1350 (vagonweb, 2024)

Vyslednd cena spojend s pofizenim Sesti kamer na vlak R1350 ¢ini 254 100 K¢, a to

véetné DPH, coZ zobrazuje tabulka ¢. 13. Jedna se pouze o orientacni ceny.

Tabulka 13 Naklady spojené s potfizenim kamer pro R1350

NavrZena technologie Pocet kusii Cena za kus Cena za kus
(K¢ bez DPH) s (K¢s DPH)
Kamera IRMA 6 R2 1 35000 42 350
Cena celkem (KC) 6 210 000 254100

Zdroj: Iris (2024), upraveno autorkou
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4.2.2 Regionalni doprava Os 4381

V ramci regionélni dopravy byl vybran vlak Os 4381 slozeny ze dvou vozii 845.1.

w " g

Obrazek 31 Vybrany vlak regionalni dopravy Os 4381 (vagonweb, 2024)

Tato elektricka jednotka bude vybavena Ctyfmi kamerami, které budou umistény nad
kazdymi dvefmi. Néklady na pofizeni kamer jsou vyjadieny tabulkou ¢. 14. Celkové néklady

na elektrickou jednotku jsou 168 148 K¢ véetné DPH tyto ceny jsou pouze orientacni.

Tabulka 14 Naklady spojené s potfizenim kamer pro Os 4381

NavrzZena technologie Pocet kusii Cena za kus Cena za kus
(K¢ bez DPH) s (K¢ s DPH)
Kamera IRMA 6 R2 1 34741 42 037
Cena celkem (KC) 4 140 000 168 148

Zdroj: Iris (2024), upraveno autorkou

4.2.3 Priméstska doprava Os 28120
Pro ptiméstskou dopravu byl vybrana vlak Os 28120 skladajici se ze dvou jednotek ARR 642,

jez je vidét na obrazku ¢. 32.

Obrazek 32 Vybrany vlak pfiméstské dopravy Os 28120 (vagonweb, 2024)

Pro tento vlak jsou vypocteny naklady v tabulce €. 15. Celkové néklady s pofizenim Ctyt

kamer na elektrickou jednotku jsou orienta¢ni a vychazi tak na 169 400 K¢ véetné¢ DPH.

Tabulka 15 Naklady spojené s pofizenim kamer pro Os 28120

NavrzZena technologie Pocet kusi Cena za kus Cena za kus
(K¢ bez DPH) s (K¢ s DPH)
Kamera IRMA 6 R2 1 34 741 42 037
Cena celkem (KC) 4 138 964 169 400

Zdroj: Iris (2024), upraveno autorkou

4.2.4 Investic¢ni, kapitalové naklady pro dopravce Arriva
S navrhovanym feSenim z pfedchozi kapitoly jsou zavislé dalsi jednorazové naklady.
Tyto naklady souvisi s implementaci feSeni pro dopravce Arriva. V tabulce €. 16 je uveden

vycet ndkladovych polozek souvisejici s implementaci feSeni a jejich odhadovanych cen, které

63



jsou dany rozmezim a mohou se lisit. Celkové naklady jsou vypocitany pro ucely diplomové

prace a ceny za kamery a komunika¢ni jednotky jsou vypocitany pro zminéné vlaky dalkové,

regiondlni a pfiméstské dopravy. Vysledkem kalkulace navrhovaného tfeSeni pro dopravce

Arriva jsou naklady v rozmezi 2 842 964 K¢ az 3 942 000 K¢ bez DPH.

Tabulka 16 Naklady pro dopravce Arriva

Nakladova polozka

Kamera IRMA 6 R2 (14 kustl) pro vybrané
vlaky

Komunika¢ni jednotka (3 kusy) pro vybrané
vlaky

Integrace datové infrastruktury

Softwarova instalace komunikacni jednotky
GPS zatizeni

Licence systému

Customizace

Hardwarové zatizeni

Integrace se stdvajicimi systémy

Testovani a ovefeni

Skoleni zamé&stnanc

Celkové naklady

Zdroj: RPPI (2024), upraveno autorkou

Cena od [K¢]

488 964

21000

5000
8 000
0
700 000
500 000
500 000
300 000
300 000
20 000

2 842 964

Cena do [K¢]

500 000

30 000

15 000
12 000
10 000

800 000
1 000 000
800 000
400 000
350 000

25000

3942 000

4.2.5 Provozni naklady spojené s navrhovanym feSenim pro dopravce Arriva

V navrhu feSeni pro dopravce Arriva je pfipraven v tabulce ¢. 17 podrobny ptehled

provoznich nédklad. V ramci tohoto prehledu jsou ndkladové polozky vycisleny v rliznych

cenovych rozmezich, které jsou vytvofeny pro potieby diplomové prace. Uvedeni provozni

naklady slouZi priméarné jako referencni tidaje. Celkové ro¢ni provozni ndklady na navrhované

feSeni ¢ini v rozmezi od 1 009 800 K& az do hodnoty 1 254 600 K& bez DPH.

Tabulka 17 Provozni nédklady (OPEX) pro dopravce Arriva

Nakladova polozka

Provoz a béh systému (za jednotku)
Ptenos dat

Softwarova udrzba systému
Napajeni systému

Provoz systéemu

Podpora provozu

Celkové naklady OPEX

Zdroj: RPPI (2024), upraveno autorkou

Cena od Cena do
[Ké/mésic] [K&/mésic)
417 667
300 400
23 333 33333
100 150
25 000 30 000
35000 40 000
84 150 104 550

Cena od
[Ké/rok]
5 000
3 600
280 000
1200
300 000
420 000
1 009 800

Cena do
[Ké/rok]
8 000
4 800
400 000
1 800
360 000
480 000
1254 600
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4.2.6 Zhodnoceni presnosti sbéru dat pro dopravce Arriva

V navrhové Casti prace je navrzeno komplexni feSeni pro dopravce Arriva. Zahrnuje
metodu automatického sCitani a pouzitou technologii sbéru dat, a to konkrétné kameru IRMA
6 R2. Navrzena kamera IRMA 6 R2 od spolec¢nosti Iris ve svém technickém listu uvadi presnost
sbirani dat s garanci 99%. Tato spolehlivost vSak nemusi byt zarucena v ptipad¢, kdy nebude
dochazet k pravidelné udrzb¢ a ptipadnému servisu kamer.

V piipad€ presnosti kamery pro scitani cestujicich je 99 % v kontextu 1000 lidi,
znamena to, ze z 1000 cestujicich kamera spravné identifikuje nebo zaznamena 990 osob. To

znaci, ze v 10 piipadech z téchto 1000 miize dojit k nespravnému zaznamu nebo identifikaci.
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ZAVER

Tato diplomové prace se zabyvala kliCovym aspektem zelezni¢ni osobni dopravy,
kterym je ziskavani a vyuziti informaci o poctech cestujicich. Teoretickd ¢ast prace byla
zamétena na ziskavani informaci pro efektivni fizeni a planovani v oblasti dopravnich sluzeb.
Znaéna &ast teorie byla vénovana metodam sbéru informaci o poétech cestujicich v ramci Ceské
republiky a vybranych zapadoevropskych statu.

V kapitole zabyvajici se analyzou byla prace soustfedéna na soucasny stav ziskavani dat
u jednotlivych dopravell provozujici své vykony na tuzemi Ceské republiky. Podafilo se zde
shromdazdit a analyzovat relevantni informace, které predstavuji zdklad pro nasledné navrhy
zlepseni. Tato analyza odhalila specifické potfeby kazdého z dopravet v kontextu ziskavani
azpracovani dat. V zavérecné Ccasti analytické sekce byl vyhodnocen stavajici stav
u jednotlivych dopravnich spolecnosti. Na zéklad€ tohoto porovnani byli vybrani dva dopravci.

V nésledujici Casti prace byl predstaven komplexni systém feSeni pro dopravce Arriva
a CD. Systém byl navrzen tak, aby implementoval nejen metody a technologie sbéru dat, ale
také jejich nasledné zpracovani. Navrzené feSeni bylo pfizplisobeno specifikam kazdého
dopravce. V navrzeném komplexnim feSeni byla pfedstavena vysledna podoba dat slouzici pro
potieby spole¢nosti CD a Arriva.

V zavérecné hodnotici ¢asti prace byly vycisleny nédklady spojené s implementaci
navrhovaného feeni pro dopravce Arriva a CD. Toto hodnoceni poskytlo jasny piehled
o investicich potfebnych pro zavedeni efektivniho systému sbéru a zpracovani dat. V praci byly
vycisleny ndklady CAPEX a naklady OPEX pro jednotlivé dopravce. Zavérem zhodnoceni byla
uvedena presnost komplexniho feSeni.

Zaveérem lze fici, Ze spravné ziskavani a vyuzivani informaci o poctech cestujicich by
bylo nezbytné pro zlepSovani sluzeb v oblasti Zelezni¢ni osobni dopravy. Vysledky této prace
tak poskytly cenné podnéty pro dalsi rozvoj a zlepSeni v tomto sektoru.

Byl naplnén i cil diplomové prace, kterym byl navrh komplexniho systému feSeni pro

ziskavani dat o poctech cestujicich ve vlacich z pohledu zelezni¢nich osobnich dopravci.
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Priloha A Seznam linek provozovanych spolecnosti RegioJet a. s.

Linka Trasa Trasa Trasa Trasa Trasa
RS Brno — Ostrava-Bohumin
R23 Kolin — Usti nad Labem
Ul Dé&&in — Usti n. L. hl. n. Usti n. L. hl. n. — Most Most — Usti n. L. hl. n.
U3 Litvinov — Oldfichovu D. Oldfichov u D. - Litvinov  Litvinov — Teplice v C. Teplice v C. — Litvinov  Litvinov — Teplice v C.
U5 Most — Usti n. L. hl. n.
u7 Ustin. L. Stiekov —D&¢in  Usti n. L zapad — Usti n.
hl.n. L. Stfekov — DéCin hl.n.
Ul+U6 Chomutov — Kadan
Ul13 Zatec zapad — Most
U32 Usti nad Labem zapad —
Stéti

Zdroj: Regiolet (2024), upraveno autorkou



Ptiloha B Seznam rychliki a spoji provozovanych spolec¢nosti Arriva vlaky s. r. o.

Rychliky
R14A Pardubice —
Liberec

R14B

Usti nad Labem —
Liberec

R21

Praha — Tanvald
R22

Kolin — Sluknov
R24

Praha — Rakovnik
R26

Praha -
Budéjovice

Ceské

Méstska linka
S49

Praha  Hostivar
Roztoky u Prahy

Liberecky Kkraj
L3 Liberec -
Jaromer

L31 Zelezny Brod —
Tanvald

Zlinsky kraj

Vala§ské Mezifi¢i — Vsetin —
Stielna

Horni Lide¢ — Bylnice

Vsetin — Velké Karlovice

Staré Mésto u Uherského Hradiste
— Bylnice
Ujezdec u Luhacovic — Luhacovice

Uherské Hradist¢ — Veseli nad
Moravou

Valasské Meziti¢ci — Roznov pod
Radhostém — Vsetin

Zdroj: ARRIVA TRANSPORT CESKA REPUBLIKA (2024), upraveno autorkou

Plzeiisky Kkraj

P1

Piovany -  Plzen
Horazd'ovice predmeésti



Priloha C Seznam linek provozovanych spole¢nosti GW Train Regio a. s.

Ustecky kraj

U S2 Zgltec-Louny-
Lovosice-Usti n. L.

T8 Usti n. L.-Teplice-
Louka u Litvinova-
Dubi-Moldava

v Krusnych horach

Karlovarsky kraj

Sokolov — Kraslice
— Zwotental

Karlovy Vary
dolni nadrazi -
Marianské Lazné

Plzeinisky kraj

P 11 Strakonice-
Horazd’ovice-
Susice-Klatovy
P 23 Klatovy-
Domazlice

Zdroj: GW Train Regio a.s. (2024), upraveno autorkou

Jihocesky

a Plzeiisky kraj
Ceské  Budgjovice-
Cerny Kiiz

Cicenice-Nové Udoli

Strakonice —Volary

Moravskoslezsky
kraj

Milotice nad
Opavou-Vrbno
pod Pradédem

Kralovéhradecky
kraj

Trutnov — Kréalovec —
Lubawka — Sedzistaw

Watbrzych -
Mezimésti — Adr§pach



Piiloha D Plan regionalnich linek

¥ SYSTEM KRAJE
INTEGRATED PUBLIC TRANSPORT SYSTEM IN THE SOUTH MORAVIA

PLAN REGIONALNICH LINEK

PLAN OF REGIONAL LINES

Stav k / Volid from 10. 12, 2023

Legenda / Key

— Zeleznitni linky / Railway lines

—+ Zeleznitni stanice / Roilway stotion
Tramvaje f Trams

- a 7 Buses

oz Cisla linek / Line Numbers

v Nzvy obci / Name of municipalities

+* Zastavéné tzemi / Urban ares

| Sit méstskych linek / Netwark of city lines

Tarifni zény / Toriff zones

o0 Cisla tarifnich z6n / Numbers of tariff zones
. Tarifni propojeni z6n / Tariff connection
Dojezdové oblasti / Zones with speciol conditions

Ma provoz [DS |MK pfispiva Jihomoravsky kraj,
Statutarni mésto Brno a obce Jihomoravskeho kraje.

Blan]o] bordls  jihomoravsky kraj

® ﬁ wwwidsjmiccz 3 eshopidsimkez (B 543174317

a info@kordis-jmk.cz B owww o/ ser/IDS)MKoriginal

Stastnou cestu 3 IDS JMK

Zdroj: KORDIS JMK, a. s. (2020)




Priloha E Seznam linek Jihomoravského kraje

Linka
S2

S21
S22
S3
S31
S4
S41
SS
Ss1
Ss1
Se

Sé61
S71

S8

S81
S82

S9

S91

Dopravce
Ceské drahy

Ceské drahy
Ceské drahy
Ceské drahy
Ceské drahy
Ceské drahy
Ceské drahy
Arriva vlaky
Ceské drahy
Ceské drahy
Ceské drahy

Ceské drahy
Ceské drahy

Ceské drahy

Ceské drahy
Ceské drahy
a OBB

Ceské drahy

Ceské drahy
a ZSSK

Zdroj: autorka (2024)

Trasa

Kienovice horni nadrazi — Sokolnice-Telnice — Brno hl.
nadrazi — Blansko — Letovice

Skalice nad Svitavou — Boskovice

Letovice — Biezova nad Svitavou (— Ceské4 Tiebova)
Hustope&e u Brna/Zidlochovice — Rajhrad — Brno hl.
nadrazi — Tisnov — Kfizanov

TiSnov — Nedvédice — Bystfice nad PernStejnem

— Rovné-Divisov (— Zdar nad Sazavou)

Brno hlavni nadrazi — Stielice — Zastavka u Brna

— Namést' nad Oslavou (— Ttebic)

Brno hlavni nadrazi — Stfelice — Mor. Branice

— Ivanénice/Hru$ovany nad Jevisovkou-Sanov

Staré Mésto u Uherského Hradisté — Uherské Hradisté
— Kunovice (— Bylnice)

Sakvice — Zaje&i — Bieclav

Zajeti — Cejé — Hodonin

Brno hlavni nadrazi — Slavkov u Brna — Kyjov — Veseli
nad Moravou — Staré Mésto u Uh. Hradisté

Bzenec — Moravsky Pisek

Vyskov na Moraveé — Ivanovice na Hané

— Nezamyslice (— Prerov)

Bteclav — Mikulov na Moravé — HruSovany nad
Jevisovkou-Sanov — Znojmo

Znojmo — Sumna — Moravské Budg&jovice (— Okiisky)
Znojmo — Satov — Retz (— Videti)

Bteclav — Hodonin — Moravsky Pisek — Staré Mésto

u Uh. Hradisté (— Prerov)

Hodonin — Straznice — Veseli nad Moravou — Vrbovce
— Myjava



