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ANOTACE

Diplomové prace ma ¢ast teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast je zamétfena na povolani
perioperacni sestry a predevsim na povolani perioperacni vojenské sestry. Dale se tato prace
zabyva vysvétlenim pojmt stres, distres aeustres. Vénuje Se stresu ve zdravotnictvi
a predevSim stresu pii zahrani¢nich operacich. Praktickd ¢ast se zabyva kvalitativnim
prizkumnym Setfenim, kdy byly osloveny perioperaéni sestry pracujici pro ACR ajez se
ucastnily zahrani¢nich misi. Vysledky Setfeni praktické c¢asti jsou zanalyzovdny pomoci

otevien¢ho kdédovani a metody ,,tuzka a papir®.

KLICOVA SLOVA
Perioperaéni péée, perioperaéni sestra, stres, Armada Ceské republiky, zahrani¢ni operace

ANNOTATION

The diploma thesis has a theoretical and a practical part. The theoretical part is focused on the
profession of a perioperative nurse and, above all, on the profession of a perioperative military
nurse. The difference in the job content of perioperative nurses and military perioperative
nurses. Furthermore, this thesis deals with the explanation of the terms stress, distress and
eustress. It is dedicated to stress in the healthcare sector and, above all, stress during foreign
operations. The practical part deals with a qualitative exploratory investigation, when
perioperative nurses working for the Czech Army and already participating in foreign missions
were approached. The results of the investigation of the practical part are analyzed using the
"pencil and paper" method.

KEYWORDS

Perioperative care, perioperative nurse, stress, Military of the Czech Republic, foreign

operations
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UvVOoD

Toto téma jsem si zvolila hlavné kvili svému povoléani vojenské perioperacni sestry. Zajima
me, jak se ostatni kolegové akolegyné vyrovnavaji se zahrani¢ni operaci, jelikoz je to
opravdovy napor na psychickou ale i fyzickou stranku. Chtéla bych poskytnout nahled na
pocity a zkusenosti vojenskych perioperacnich sester v zahrani¢nich misich.

Podle paradigmatu valky z pojeti Samuela P. Huntingtona se svét sklada z osmi hlavnich
civilizaci (¢inské, tj. konfucidnské, japonské, hinduistické, islamské a zapadni — evropské,
severoamerické, jihoamerické, ortodoxné ruské a africké) Mezi témito civilizacemi se odehrava
vétsina valeénych stretnuti, které tu budou i v budoucnu (Olga Dziakova, 2009, str.19) Pfi¢inou
neustalych vale¢nych konflikt, které mnohdy laicka populace ani nevidi, nebo se o nich
nedozvi, jsou predevsim kulturni rozdily a umociiovani moci. Byt vojakem a slouzit ACR
(Armada Ceské republiky), znamena primarné branit nasi vlast, avsak dnes se stale Gastdji
setkavame s povolanim ACR do zahraniénich operaci a konflikti, které jsou mimo nasi vlast.
(ACR@,2024) K vélce neodmyslitelné patii zbran&, pozemni i letecka technika a s tim jde ruku
vV ruce ocekavana zranéni I umrti, aproto je dalezitou soucasti vojenského zasahu itym
vojenskych Iékari a sester, ktery fesi ptipadna zranéni v relativné bezpecné blizkosti vale¢ného
konfliktu. Vojenskd zdravotni sestra musi mit kvalifikované vzdélani a uznanou zptsobilost
k vykonu nelékatského zdravotnického povolani. Dale je jednim z ptedpokladii vyborna
fyzicka zdatnost, znalost anglického jazyka, dobry zdravotni a psychicky stav. (ACR@,2024)
Dulezitd je komplexni ptiprava kazdého jednotlivce v tymu. Cela skupina prochazi pred
odjezdem na zahrani¢ni operaci vycvikem, ktery je pfizptsoben lokalit¢ a podminkdm mistu
vojenského nasazeni. Vojenskd perioperacni sestra se podili na pfipravé nastrojl, techniky
a zdravotnickych materialt potiebnych k zahrani¢ni misi. Piprava vojenské perioperacni sestry
piimo souvisi s jeji kvalifikaci. Vojenska perioperacni sestra se stara 0 pacienta pied operaci,
Vv pribéhu operace a bezprostiedné po operacnim vykonu spolu S anesteziologickym tymem.
Pti prabehu operace je bud’ sestrou instrumentujici, ktera asistuje operacni skupiné nebo sestrou
obihajici, kterd pfipravuje materidl potiebny pro dany operani vykon. Tato sestra je
spojovatelkou mezi sterilni skupinou a vnéjsim okolim. Na rozdil od prace perioperacni sestry
na operacnim sale v klasické ceské nemocnici mizou byt podminky v misté nasazeni
neodpovidajici standardim. Vse zalezi, do jakych mist se opera¢ni skupina chysta a kde si
vybuduje sviij operacni sal. Muze to byt klasickd zdéna budova, ale i opera¢ni stan. Jsou to
improvizované podminky, kde je t€Zké zajistit hygienicko-epidemiologické podminky, a i kdyz

I jako bézna perioperacni sestra musi zvladat stresujici situace, na zahrani¢ni misi je tento stres
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umocnén praveé nevyhovujicimi podminkami, moZnym ttokem na ptipravenou zékladnu nebo

nepietrzitou pohotovosti k p¥ijmu ranénych. (ACR ©, 2024)

Toto téma jsem si zvolila hlavné kvili svému povolani vojenské perioperacni sestry. Zajima
mé, jak se ostatni kolegové a kolegyné vyrovnavaji se zahrani¢ni operaci, jelikoz je to
opravdovy napor na psychickou ale ifyzickou stranku. Prace je zaméfena na pocity

a zkuSenosti vojenskych perioperacnich sester v zahrani¢nich misich.
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Cile a metody prace

Cil prace

Teoretickym cilem prace je popsat a definovat pojem stres a piiblizit vSechny jeho formy
se zamétenim na perioperacni péci pii zahrani¢nich operacich. Déle pfibliZit perioperacni péci
jako takovou a popsat ¢innosti, které s touto péci souvisi. Dalsi ¢ast této prace ma za cil popsat
systém perioperacni péce pii zahranicnich operacich.
Prizkumna ¢ast mé na zékladé studia odbornych zdrojii a potieb praxe stanovené tyto cile:

1) Zjistit, jak se vojenské perioperacni sestry pfipravuji na zahrani¢ni operace

2) Zjistit, jaké zkuSenosti si vojenské perioperacni sestry piinasi ze zahrani¢ni operace

3) Zjistit, jak vojenské perioperacni sestry zvladaji stres pfi zahrani¢ni operaci a po

navratu do CR

Metody k dosazeni cile

Teoreticka cast této prace se opirda O studium odborné literatury, piislusné legislativy

a zpracovanim literarni reSerse téchto zdroja.

V prizkumné ¢asti je zvolena metoda kvalitativniho pfistupu analyzy dat s vyuzitim prvka
interpretativni fenomenologické analyzy. Prace se zamé&fuje na osobni zkuSenosti vojenskych
perioperacnich sester v zahrani¢nich operacich a popisuje jejich zkuSenosti se stresem.

Metodou sbéru dat bude rozhovor s pfedem piipravenym okruhem otdzek.

14



1 CIVILNI PERIOPERACNI PECE

Jednd se 0 vysoce specializovanou péci 0 pacienty pied opera¢nim vykonem v pribéhu
operacniho vykonu a bezprostiedné po operacnim vykonu na operacnim sale. Hlavni zaméieni
je na samotného pacienta, ktery na operacni sal ptichazi, na jeho bezpec¢nost a na jeho fyzicky
a psychicky stav. Je to tymova prace, kde se uplatituje mnoho profesi. (Jedli¢kova a kol., 2019,
s. 3)

Mezi zékladni personal operac¢niho traktu patii kmenovi zaméstnanci, kterymi jsou perioperacni
sestry, sanitaii a sanitafky, technicti pracovnici a pracovnici uklidu. Dale se na operacnich
salech miZzeme setkat s externimi zaméstnanci, jimiZ jsou lékafi jednotlivych chirurgickych
oborl, lékafi specialisti, studenti a stazisti. Operacni skupina se skldda podle rozsahu,
narocnosti a druhu opera¢niho vykonu. Kazdy ¢len opera¢niho tymu ma svij dil prace na

uspésné provedené operaci. (Schneiderova, 2014, s. 55)

Cely tym odborného personalu zabezpeCuje zajisténi technického zdzemi. Techniku pro
anesteziologické vykony, dostatek zdravotnického materidlu a vSech prostfedkii pottebnych

k provedeni operaé¢niho vykonu. (Jedlickova a kol, 2019, s. 5)

1.1 Sestra pro perioperacni péci

Dtive oznaCovany jako salové sestry nebo sestry instrumentaiky jsou dnes mezindrodné
oznacovany jako perioperacni sestry. Toto oznaceni souzni s naro¢nosti profese a vyjadiuje
vysoce specializovanou perioperacni oSetfovatelskou péci, kterou sestry vykondvaji na
operacnich salech. K tomuto oznaceni pfispélo Evropské sdruzeni sester na operacnim sale
(EORNA), které¢ bylo zalozeno v roce 1980 za ucelem rozsifeni a rozvoje perioperacni péce

v celé Evropé. (Jedlickova a kol., 2019, s. 3)

Pro vykon povolani perioperacni sestry je tfeba ziskat kvalifikované vzdélani dle zékona
€.96/2004 Sb., ktery stanovuje podminky O ziskdvani auznavani zpisobilosti k vykonu
nelékaiského zdravotnického povolani a k vykonu c¢innosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péce. (AION CS, s.r.o. ©, 2010-2024) Jednou z ¢asti je specializa¢ni vzdélavani
v akreditovanych vzdélavacich programech, které jsou definovany v Natizeni vlady ¢. 31/2010
Sb. v platném znéni 0 oborech specializa¢niho vzdélavani. Jsou to programy nebo navazujici
magisterskd studia, které pfipravuji studenty na vysoce specializovanou perioperacni péci na

operacnich salech. (Jedlickova a kol., 2019, s. 17)
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V minulosti se perioperacni sestrou stavaly nejzkuSenéjsi sestry z oddéleni po ziskéani
n¢kolikaletych zkusenosti z praxe na lizkovych oddélenich. S pribyvajicim tlakem na vzdélani

a nedostatkem perioperacnich sester se od této tradice upustilo. (Wichsova a kol., 2013, s. 47)

Perioperacni oSetfovatelstvi je predev§im 0 technické pomoci pii chirurgickych postupech.
Schopnost zajisténi technickych pozadavki, které jim profese perioperaéni sestry klade, také
plynulost péfe na operacnim sale, proto je nezbytné, aby se celoZivotné¢ vzdélavaly.
Perioperacni oSetfovatelstvi je specifickou ¢asti oSetfovatelské péce, na které jsou kladeny
vysoké naroky. Operacni sal je tradiéné doménou chirurgli, ale operaéni sestry vV ném plni
nezastupitelnou roli. Bez perioperacnich sester by lékat nebyl schopen operaci provadét.
Protoze je role operacni sestry rozsahla, pracovni napli a role sester byla selektovana. Role
sestry se méni podle toho, zda instrumentuje, zda zajist'uje perioperacni procesy nezbytné pro
hladky pritbéh operace, i peCuje 0 nastroje. Instrumentujici operacni sestra se pohybuje pouze
ve sterilnim prostiedi Vv blizkosti operacni rany. Pfimo spolupracuje s operatéry. Cirkulujici
operani sestra udrzuje kontakt S operacnim tymem a vnéj$im prostfedim operac¢niho traktu.
Nastrojova sestra se pohybuje bud’ V septické c¢asti operacniho salu, kde dba o pouzité
instrumentarium, nebo V jeho Cisté ¢asti ¢i na odd¢€leni centralni sterilizace. (Pavlova, Hola,

Siller, 2016)

Préace perioperacnich sester je fyzicky a psychicky ndro¢na a je na né vytvaren neustaly tlak

zodpovédnosti za zdravi a Zivot pacienta. (Balkova a Furstova, 2012, s. 41-42)

Sestra musi svou profesi vykondvat zodpovédné. K tomu ji poméahaji jeji vysoké odborné
znalosti, ale musi mit pfedev§im osvojené moralni navyky. M¢la by byt pecliva, spolehliva,
dusledna, schopna, trpéliva, bystra a pohotova. Dilezita je pro roli perioperacni sestry i emocni

stabilita a schopnost kolektivni prace. (Wichsova a kol., 2013, s. 48)

1.2 Perioperacni tym

Z literatury muzeme vycist mnoho definic. Bedrnova a Novy (Gladkij, 2003) uvadi, ze mezi
znaky takového tymu patii spoleny cil, ktery oddé€luje skupinu od okoli. K realizaci cile
skupiné pomaha jejich spolecna c¢innost, ikdyz kazdy ma presné vymezeni pravomoci
a odpovédnosti. Operacni tym je formou pracovni skupiny, ktera po stanovenou dobu podava
spolecny vykon. Podle Hayes (2005) se operacni tym fadi mezi realizacni tymy, kdy kazdy ¢len
tymu plni svoje ukoly podle své odbornosti. Na opera¢nim sale pracuji 1ékafi jednotlivych
obort a vedle nich vSeobecné sestry a sestry specialistky. DalSimi pracovniky jsou sanitafi ¢i

sanitafky, technicti pracovnici a poptipad¢ dalsi specialisté podle rozsahu a charakteru
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provadénych operaci. Do vlastniho opera¢niho tymu patii operatér, jeden az tfi asistenti,
perioperacni sestra instrumentujici, perioperacni sestra obihajici, salovy sanitaf, anesteziolog
a anesteziologicka sestra. Operace je vedena hlavnim operatérem, ktery vykon provadi a je
zodpoveédny za pribéh a vysledek celé operace. Perioperacni sestry se staraji 0 provoz
operacniho salu, ktery zahrnuje pfipravu operaéniho materialu, technického zabezpeceni,
nastroju a udrzbu operac¢nich pomticek. Periopera¢ni sestra organizuje a fidi uklid v prostorach
operaCnich salti a udrzuje asepsi provozu. Vrcholem jejich Cinnosti je pak instrumentovani
u operacniho zakroku ¢i v ptipadé potteby asistence U operace. Sestra obihajici tvoii spojku
mezi operacnim tymem a okoli, doplituje a podava instrumentujici sestfe potiebny material.

(Duda, 2000, s. 69)

Charakter prace a celkové prostiedi operacnich salii vytvaii neustaly tlak a stres na ¢leny tymu
a proto je dilezity dobry vybér pracovniki a respekt urcitych zasad tymové prace. Podminkou

pro tymovou spolupraci je predevsim komunikace. (Jedlickova, 2019, s. 23)

Dalsi podstatnou ¢asti je propojovani usili, ndpady jednéch podnécuji myslenky a ¢innosti

ostatnich ¢lend tymu, ¢imz je vytvafena nova kvalita tymu. (Bockova, 2016, s. 51)

Vhodné je preventivné bojovat proti stresu a syndromu vyhoteni, podpofe rodinného zazemi,
rozvijeni zajmi a koni¢kl, motivace a ohodnoceni podle stanovenych kritérii. (Jedlickova,
2019, s. 23)
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2 ARMADA CESKE REPUBLIKY

Armada Ceské republiky je jednou ze slozek ozbrojenych sil Ceské republiky jejimz ukolem je
piipravovat se k obrané proti vné¢jsSimu napadeni. Dale do slozek ozbrojenych sil patti Vojenska
kancelai prezidenta republiky aHradni straz. Armada Ceské republiky je soudasti
integrovaného systému NATO (North Atlantic Treaty Organization - Severoatlanticka aliance),
jenz byl zaloZen 4. dubna 1949 podpisem Severoatlantické smlouvy. Ceska republika pfijala
novy alian¢ni program v bieznu 1994, celkovéa integrace do oficialniho Clenstvi probéhla 12.
bfezna 1999 a od té doby je CR pIné zapojena do viech aktivit i misi NATO, ¢imz ziskala jeji

bezpecnosti zaruky.

V soucasnosti je soucasti aliance 31 Clenskych statt, které jsou zapojené do systému obrany,
operaci a civilniho nouzového planovani, do organizacnich a proceduralnich aspekti jadernych

konzultaci a do spoleénych cvi¢eni a operaci. (ACR ©, 2024)

Vroce 1993 byla armada Ceské republiky pozadana o vyslani zdravotnické jednotky
k realnému zabezpeceni vojaka pusobicich v misi UNPROFOR na uzemi byvalé republiky
Jugoslavie. Byl sestaven prvni chirurgicky tym na zaklad¢ urcitych pozadavku a kritérii, ktery
se po zdkladnim secviceni vydal roku 1994 plnit tkoly v misich. Tato mala jednotka polniho
chirurgického tymu se rozrostla az na 41 ¢lent, ktery posléze tvofil jadro nemocnice poskytujici

zdravotnické zabezpe&eni na trovni role 2 az 3. (ACR ©, 2024)

2.1 Zdravotnicky prapor

Polni nemocnice je vEtsi mobilni zdravotnickd jednotka, kterd se po nezbytnou dobu stara
0 zranéné, neZ mohou byt bezpecné transportovani do trvalého nemocni¢niho zafizeni. Jsou to
specializované jednotky poskytujici ambulantni, jednodenni a lizkovou (standardni
I intenzivni) zdravotnickou péci vojakiim i mistnim obyvatelim v misté vojenskych operaci.
V zahrani¢nich operacich zabezpecuje chod Rota nemocni¢ni podpory. Polni nemocnice

v soudasné dobé zastiesuje velitelstvi nemocni¢ni zaklady v Hradci Kralové. (ACR ©, 2024)

2.2 Vojenska perioperacni péce

Poslanim vojenskych perioperacnich sester je stejné jako poslani civilni periopera¢ni sestry.
Rozdilem mezi vojenskou a civilni sestrou je predev§sim misto vykonu jeji prace. Vojenska
perioperacni sestra doprovazi vojaky Armady Ceské republiky spolu se svym opera¢nim tymem
na zahrani¢nich operacich nebo puasobi pii humanitarnich misich apii zabezpecovani

spojeneckych arméad. (Blanat, 2006), (ACR ©, 2024)
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Zdravotnické pfistroje v polnich nemocnicich jsou velmi blizké ptistrojlim, které sestra bézné
pouziva v civilni nemocnici. Rozdil ve vybavenosti operacniho sélu zavisi na podminkach, ve
kterych se nemocnice nachdzi. Povinnosti perioperacni sestry je stejné jako v civilni nemocnici
pifiprava, obsluha a kontrola zdravotnickych pfistroji, materidlll a instrumentdria. Rozdil
V praci perioperacni sestry je napiiklad ve vedeni dokumentace, kterd se piSe v anglickém

jazyce. (ACR ©, 2024)

2.2.1 Odbor letecké zachranné sluzby a urgentni mediciny v Linich

Vojenska leteckd zachrannd sluzba slouzi k zabezpeceni primarnich a sekundarnich vzlett
a zajistuje zdravotnické presuny ranénych vojakli z mista nasazeni do kamennych vojenskych
nemocnic v Ceské republice. Transporty se uskute¢iiuji pomoci vladnich letadel, ktera jsou
vybaveny anesteziologicko-resuscitatnim tymem s ARO modulem. V téchto transportech
provadi péci vysoce kvalifikovany personal erudovany v urgentni a intenzivni medicing, ktery
se orientuje v osetfovani polytraumatizovanych pacientti béhem letu ve vysokych nadmotskych

vyskach. (Odbor letecké zachranné sluzby a urgentni mediciny v ACR v Linich, 2021)

2.3 Vojenska sestra pro perioperac¢ni péci

Pro vykon povolani vojenské perioperacni sestry neni v dneSni dobé ziizen zadny obor
zabyvajici se vyukou vojenskych perioperacnich sester. Je zapotiebi nejdiive vystudovat jako
civilni student na zdravotnické fakulté, popiipadé¢ absolvovat po kvalifikaénim studiu
akreditovanou specializaci dle zédkona ¢.96/2004 Sb. Po ziskani kvalifikované zptsobilosti
v oboru, sestra se zdjmem 0 vykon povolani vojenské periopera¢ni sestry musi projit naborem
do Armady Ceské republiky a stat se vojakem z povolani podle zakona ¢. 221/1999 Sb.,

0 vojacich z povolani. Mezi zakladni podminky pfijeti do sluzebniho poméru je:

Podminky pfijeti pro Armadni perioperacni Podminky pfijeti pro civilni periopera¢ni
sestry. sestry.
Vek 18 let a vice VéEk 18 let a vice
Obganstvi CR
Trestni bezthonnost Trestni bezithonnost
Zdravotni a psychicka zpusobilost Zdravotni zpiisobilost
Minimaln¢ stiedni vzdélani Minimalné stfedni vzdelani
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Fyzicka zdatnost

Cestné prohlaseni, Ze nejsou ¢lenem zadné

politické strany, hnuti apod.

SloZeni vojenské piisahy

Tabulka 1- Rozdil zakladnich podminek pfijeti mezi armadni a civilni perioperaéni sestrou

Na zacatku kariéry je tedy nutné absolvovat zakladni ptipravu v délce dvou mésicti na Vojenské
akademii ve Vyskove, kde se v prubéhu ptipravy sestra nauci zékladni védomosti, dovednosti
a navyky vojdka. Projde fyzickym vycvikem v plném rozsahu zakonéenym polnim vycvikem
Vv terénu. V zavéru vycviku se sklada slavnostni vojenska ptisaha. Sestra, ktera ma potifebnou
kvalifikaci a projde vojenskym naborem se stava vojakem z povolani. V dobé miru zastava
ukoly podobné civilnimu zaméstnani v nemocnicich na klasickych operacnich salech rizného
zaméfeni a zabezpe€uje polni vycvik profesionalnich jednotek. Perioperacni sestra se béhem
miru neustale vzdélava a cvi¢i v armédnich aktivitach a G€astni se mnoha vojenskych cviceni,
Ktera zajist'uji jeji pfipravenost pro piipad nouze. Vojensky zdravotné vzdélany specialista musi
zvladat krom zdravovédy, ktera je stejna jako v civilnim sektoru, navic odli§nosti vojenského
razu jako jsou manazerské, logistické a materialové znalosti, navyky a dovednosti. (Prymula,

2006), (ACR ©, 2024)

Ptiprava vojenské perioperacni sestry mimo zahrani¢ni operace probihd piedevSim
v kamennych nemocnicich zde v CR. Je nutné, aby byla sestra zb&hla ve svém oboru
a orientovala se v problematice perioperacni péce. Perioperacni sestra by se méla vzdélavat
predevs§im na operacnich silech oboru chirurgie atraumatologie, ponévadz v zahrani¢nich
misich se s témito obory setkd nejcastéji. Pred vyjezdem na zahrani¢ni operaci probiha ptiprava,
ktera trva zhruba pul roku. V pfipravé si sestra osvojuje mimo svou odbornost i vojenské
znalosti a dovednosti. Ptiprava zahrnuje napf. zkousku z anglického jazyka dle NATO
STANAG 6001, kde se méti jazykova troven jednotlivce. (UNOB, 2016)

Vojenska perioperacni sestra byva soucasti polniho chirurgického tymu, ktery poskytuje tkony
zachranujici zivoty. Dale sestru ¢ekd kurz preziti S.E.R.E. Zkratka tohoto slova pochazi
z anglickych slov Survival, Escape, Resistance a Extraction neboli v jazyce ¢eském preziti,
tinik, odolnost a vyzvednuti. Kurz je uréen pro viechny vojaky CR od roku 2011. Jedna se
0 nacvik situaci, jenz mize vojenska sestra v zahrani¢ni operaci zazit. Nacvik trva zhruba jeden
tyden. Sestra schopna vyjezdu na zahrani¢ni misi musi splnit minimalné troven B, kdy uroven
A spliuje kazdy piislusnik ACR jiz v piijimacim kurzu VVA Vyskov. Dal$im kurzem v délce
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trvani dvou dni je kurz urgentni péce v poli a nezbytnou soucasti ptipravy je i stielecka

priprava. (Kronesova, Pospisil, 2023)

2.4 Vojensky operac¢ni tym

Préace perioperacni sestry na operac¢nim sale se v mnohém lisi od prace v civilni nemocnici, a to
piedevsim kvuli prostfedi v jakém se operaéni jednotka nachazi. Operaéni tym se tvoii dle
druhu ¢i operacniho tkolu, dle velikosti zdkladny nebo podle celkového poctu chirurgickych
tymd V polni nemocnici. Chirurgicky tym je pro polni nemocnici K dispozici po celou dobu
jakykoli den i hodinu. Kazdy ¢len periopera¢niho tymu ma sice stanovené smény, ale i mimo
svoji sménu je v neustalé pohotovosti, a proto nesmi opustit prostory zakladny. (Netrvalova,
2020). Cilem celé vojenské zdravotnické sluzby je zachovani dobrého stavu vojaka a véasny

navrat ranénych a nemocnych zpét ke svym jednotkdm. (R0zicka, Potag, 2015, s. 115)
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3 VLIV STRESU NA PRACI PERIOPERACNI SESTRY
3.1 STRES

Slovo stres pochézi z anglického jazyka. Piivodnim vykladem slova stres je zatéz, ale ne vSichni

vyzkumnici se s timto pojmem ztotozinuji. (Paulik, 2017)

Pii stresové reakci se uplatiiuji vyvojove staré mechanismy, které umoznuji preziti organismu,

jenz je vystaven nebezpeci. (Vokurka, 2004, s. 490)

3.2 DEFINICE STRESU A JEHO ROZDELENI

Definici stresu je hned nékolik alisi se podle riznych autort. Wasserbauer a kol (1999)
charakterizoval stres jako proces vznikajici jako odpovéd’ naseho organismu na nadmérné
pozadavky, které jsou kladeny na nase psychické a fyzické rezervy. Podle Atkinsona (2003) se
stres vyskytne tehdy, kdyz se lidé setkaji s udalosti, kterou vnimaji jako ohrozeni své fyzické
i psychické pohody. Tyto udalosti se obvykle nazyvaji stresory a reakce lidi na stresory stresové
reakce. Dulezitou roli hraje pomér mezi intenzitou stresu a mezi schopnostmi organismu danou
situaci zvladnout. O stresu hovotime tehdy, kdy je intenzita stresu vy$s$i nez limit jedince

stresovou situaci zvladnout a dochazi k naruseni homeostazy organismu. (Paulik, 2017)

3.2.1 Stres a stresova odpovéd’

Stres se déli na dvé slozky, a to stresory, tedy faktory jenz zpusobuji stres a reakci na stres, tedy
odpovéd’ Cloveka na stresové faktory. Odpovédi jedince na stresové faktory je fyziologicka
a psychicka reakce organismu na vnéjsi nebo vnitini nebezpeci. Je to stresova reakce organismu
zahajujici ptfipravu na boj nebo utek. T¢lo jedince hromadi energii, kterou potfebuje na rychlou
reakci, predevsim pokud celi fyzickému nebezpeéi. Pokud jedinec Celi nebezpeci, psychicka
ptiprava organismu je stejna, ale organismus nahromadénou energii nedokaze zpracovat, a tak
se hromadi a vyvolava fadu onemocnéni. U zvifat se stresova odpovéd’ vyskytne pfedevsim
v situacich, kdy jde o zivot. U ¢lovéka dostala socialni a psychologicka rovina podobny
vyznam jako rovina biologického preziti. Nelze vSak fict, Ze stres je pouze Skodlivy. Jistd mira
stresu je potiebnd proto, aby jedinec mohl prekonavat piekazky. (Prasko, Praskova, 2007, s. 14

Selye, 1983)

Stresova reakce organizmu je fizena dvéma mechanismy, ato nervovym fizenim a fizenim
humoralnim. Nervové fizeni se d&je prostfednictvim sympatiku osou hypotalamu a dfeni
nadledvin. Toto fizeni zasdhne jako prvni vyplavenim adrenalinu a noradrenalinu do krve

a aktivuje zde reakce spojené prave s utokem ¢i ut€kem. Je zde potieba dodat do svalii a organu
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Ziviny a energii, tim se zvySuje jejich prokrveni a naopak se odvadi krev z traviciho Gstroji.

Tato adrenalinova faze ma kratké trvani a uplatituje se v méné naro¢nych situacich. Humoralni

fizeni je zprostiedkovani pomoci hypofyzy osou hypotalamus-hypofyza a kira nadledvin.

Dochazi k produkci hormont zasahujicich do metabolismu organismu tzv. Kortikoidy.

Ptipravuji jedince na boj trvajici del$i dobu a nastupuji pomaleji. Uplatiuji se v situacich

vyCerpani a aktivuji imunitni systém, tlumi zanéty, uvolnuji energii z jater atd. (Venglarova,

2011, s. 54)

H. Selye a W.B. Cannon (1983) povazuji stres za nespecifickou odpovéd’ organismu na

podnéty, které ho narusuji. Pro udrzovani rovnovahy jedinec neustile reaguje na zmény

Vv prostiedi. Reakce General Adaptation Syndrom neboli GAS probiha podle ttifazového

schématu:

Faze poplachova — faze, pfi niz dochazi k mobilizaci sil organismu, které jsou potiebné
pro zvladnuti zatéze. Pti této fazi sympaticky nervovy systém spousti reakci boj nebo utek
a vyplavuje energii k ptipravé organismu na akci napt. zvySuje srde¢ni frekvenci, zrychluje
dech, rozsifuje zornice ¢i zvySuje napéti kosterniho svalstva.

Faze vyrovnavaci — pii této fazi se snizuje reakce organismu na zatéz a jedinec se na stres
adaptuje. Cilem organismu je byt chranény pii déletrvajicim stresovém pusobeni, proto je
zesilena utlumova slozka. Pfi této fazi se uplatituje parasympaticky nervovy systém
a vlivem hormont dochazi ke zvySenému piijmu energie pro metabolické déje.

Faze vyferpani — pokud stresory plsobi pfili§ dlouho, dochazi k celkovému selhani
adaptacniho a regulacniho systému organiSmu. Snizuje se obranyschopnost, kterd muze

vyvolat onemocnéni, ale i smrt. (Paulik, 2010)

Vyvoj psychické stresové reakce:

Emocionalni reakce na stres — emoce jako psychologické procesy, které¢ zahrnuji zazitky
libosti a nelibosti ajsou provazeny ftadou fyziologickych zmén. Hlavnim emo¢nim
prozitkem ve stresu je uzkost. Uzkost je pocit vyvolany predzvésti nebezpedi, mize byt
mirna, stfedni az panicka. (Vasina, 2009)

Mezi dalsi nejcastéjsi reakce na stresovou udalost je vztek ¢i frustrace az agrese, apatie,

deprese, zmény nalad, neschopnost empatie, zvysena podrazdénost apod.
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e Kognitivni reakce na stres — stres pisobi na oslabeni kognitivnich funkci, snizuje se
pozornost a zhorSuje se soustiedéni a logické uspofadani myslenek. Dochazi k poruseni
kratkodobé i dlouhodobé paméti.

e Behavioralni reakce na stres — stres ovlivitiuje chovani a jednani ¢lovéka v kazdodennich
situacich. Clovék miize byt nerozhodny, odkladat nepifjemné ¢innosti, podavat zhorieny
vykon v praci, zvySuje se mnozstvi vykoufenych cigaret akonzumace alkoholu.
(Barttiikova, 2010)

3.2.2 Intenzita stresu

Podle intenzity stresové reakce se stres muze rozdélit na hyperstres a hypostres. Hyperstres

u ¢loveéka prekracuje hranici adaptability. Jedné se napt. 0 vysoky pracovni vykon. Na strané¢

druhé je hypostres, ktery nedosahuje obvykle velké intenzity a riziko ohroZeni jedince je pfi

dlouhodobém trvani takového stresu. (Ktivohlavy, 1994, s. 16)

3.2.3 Délka trvani stresu

Stres se rozliSuje podle pisobeni v ¢ase. Rozlisuje se stres akutni a chronicky.

Po vyhodnoceni vice nez 300 studii publikovanych Vv Casopise Americké Psychologické
Asociace vyslo najevo, Ze stres pisobi na imunitni systém a zpiisobuje fadu zmén, které mohou
byt prospésné pro zdravi jedince, ale také nemusi. Zalezi na tom, jak dlouho stres ptisobi a jestli

jedinec vidi mozné feSeni situace ¢i nikoliv. (Song, 2004)

3.3 Eustres A Distres

V roce 1915 popsal Walter B. Cannon problematiku stresu a reakci na ohroZeni nazvanou ,,utok
nebo uték®“. Tento americky fyziolog vychazel zteorie homeostdzy, tedy cilené snaze
organismu zachovat vnitini prostiedi ve fyziologické rovnovaze. Dale popsal poplachovou
reakci, kterou interpretoval jako rychly vyrovnavaci mechanismus sméfujici k znovunastoleni
rovnovahy v homeostaze. Stresem se zabyval i kanadsky fyziolog Hans Selye, jenz ptevedl
pojem stres z technického pojeti do Iékafského s ponékud jinym vyznamem. Hans Selye
provadél pokusy na laboratornich mysich, u kterych zjistil, Ze pokud je aplikované davka stresu
(toxické latky, zranéni) mald nebo méné zavazna, zvife posléze projevi stupen rezistence a jeho
funkce se vrati k normalu. Jestlize ale ptisobeni stresu ptsobi dlouhodobé jeden mésic az tti
(zalezi na intenzité¢ poSkozeni) zvife ztraci rezistenci a dostavd se do stavu opétovné
nerovnovahy. Hanse Salyeho k mySlenkam pokust pfivedly klinické tdaje 0 vycerpani
valecnych pilotl po opakovanych uspésnych akcich. Ptiznaky vojenskych pilotii se podobaly

ptiznakm stresovanych zvifat.
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Podle toho, jak stres pisobi na ¢loveéka, ho miiZzeme rozdélit na pozitivni a negativni nebo také
na tzv. piijatelny stres neboli eustres a na negativni neprospésny stres neboli distres. (Prasko,
Praskova, 2007, s. 14)

Eustres pusobi na clovéka kladn¢ aje pocitovan pii pozitivné ocfekavanych situacich.
(Ktivohlavy, 1994, s.12) Optimalni hladina eustresu ma motivacni funkci a slouzi predevsim

k dosahovani stanovenych vykonu a cilt. (Mikulastik, 2007, s. 15)

Pozitivni stres je takovy stupeil stresu, jenz je nutny k udrZzeni a zvySovani tolerance ke stresu
bez poruseni nebo zniceni lidského organismu. Nedostatecnd hladina stresu vede k fyzickeé
a psychické slabosti. Na rozdil distres je charakterizovan $kodlivou davkou stresu, ktery nase
vykony snizuje, ohrozuje nasSi imunitu a poskozuje psychické i télesné zdravi. MizZe jedince
poskozovat télesné i dusevné. Je to zatéz, ktera mize ohrozovat na zdravi ¢lovéka. (Paulik,

2017)

Clovek, jako kazdy Zivy tvor, potiebuje nepfetrzité uréité mnozstvi podnétd, které zpracovava
a na néz reaguje. Nalada a stupen nabuzeni béhem dne kolisd a ma vykyvy kolem pomyslného
sttedu rovnovahy. Tendence organismu vSak nesméiuje k dosazeni matematického stiedu, ale
vzdy k veétsi aktivité, vétsimu vzruseni ¢i vétsSimu nabuzeni. Nedostatek béznych podnéta vede
k nudé a muze vyustit az v deprivaci, ktera je paradoxné velice silnym stresorem a muze
vyvolat vyznamny distres. Stresové mechanismy patfi ke kazdodennimu Zivotu kazdého
jedince, které v mirnych davkach stimuluji av ohrozeni Zivota zachraiuji. Nedostatkem
stresovych mechanismu je, Ze se spoustéji i v situacich, kdy je to nejen zbyte¢né, ale pfimo

Skodlivé. (Vecetova, Prochazkova, Honzak, 2008, s. 189)

. PFiciny je nutno hledat v tom, zZe jakkoli je priubéh patofyziologickych pochodit v poplachové
fazi | behem rezistence v zasadeé analogicky, vstupuji do hry jesté dalsi faktory a témi jsou nase
kognitivni, motivacni a emociondlni procesy. Velmi jednoduse receno, je to otazka, jak situaci

vyhodnotime a jak se budeme rozhodovat. “ (Vecefova, Prochazkova, Honzak, 2008, s.189)

3.3.1 Salutory

Salutory jsou pozitivni zivotni faktory, které jedince posiluji a dodévaji mu energii pii
kazdodennim boji se stresem. Je to vSechno, co ¢lov€ku pomahd zvladat stresové situace.
Takovym piikladem salutort mize byt napt. smysluplnost vykondvané ¢innosti nebo pochvala
za dobfe vykonanou praci. Salutory v zivoté jedince nepfichazeji samy od sebe, o salutory se

rrrrr

jsou stresory a salutory v rovnovaze. (Venglarova, 2011, s. 52)
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3.4 ZDROJE STRESU

Zdrojem stresu muze byt cokoliv, co vyvola stresovou reakci organismu. Miize to byt signal
Z naSeho téla ¢i z vnéjSiho prostiedi, a to napt. fyzikalni (teplo, chlad, zateni), chemicky (jedy,
toxiny, alkohol), biologicky (hlad, bolest, patologické stavy) ¢i psychosocialni (izkost, strach,
fobie).

3.4.1 Stresory

Mezi stresory se fadi jakykoliv vnéjsi ¢i vnitini podnét, ktery spusti ochrannou reakci
organismu a vyvola stres ruzné intenzity. Takovym vné&j$im stresovym podnétem muze byt
jakakoliv situace, prostifedi nebo udalost atd. Na stran¢ vnitinich podnétt se jedna 0 myslenky,
piedstavy, télesné reakce nebo ocekavani. (Prasko, Praskova, 2007, s. 45) Problémem je
piedevsim to, Ze na jedince v jeden moment nepusobi pouze jeden podnét, ale mize se jednat

0 velké mnozstvi stresové piisobicich podnéti. Toto samotné piisobeni mize pusobit dalsi

stresové podnéty. (Prasko, Praskova, 2007)

Stresory se tedy déli na vné&jsi a vnitini. Vnéjsi stresory mohou ¢lovéka ovliviiovat pfimo nebo
jen do ur€ité miry i prostfednictvim jeho okoli. Mlze se jednat 0 silné traumatické udalosti,
0 socialni vztahy a feseni rtiznych konflikti nebo hadek, nemoc blizkého Clovéka ¢i zarlivost.
Mezi vnéjsi stresory miize patfit prace ¢i studium, vysoké naroky zaméestnavatele, vykonnostni
normy, zkousky a jiné. Jako stresor plisobi povinnosti, zavazky, zivotni podminky a Situace
jako napf. nedostatek prosttedkdl, ztrata zaméstnani, rozvod. Neméné vyznamnou slozkou je
| zivotni styl jako napf. piti alkoholu nebo nedostatek ptijemnych aktivit. V dne$ni dobé tyto
situace télesné prozivame jako hrozbu a ohrozeni a fada vyznamnych stresort se rozsitila. Na
rozdil od nasich predki nepotiebuje jedinec K silnym pocitim ohrozeni skute¢nou hrozbu, ale
je zde i velka skupina pomyslnych hrozeb, které¢ vyvolavaji stresové reakce a maji dopad na
zdravi jedince. Mezi vnitini stresové podnéty patii emoce, myslenky, télesné reakce a chovani.

(Prasko, Praskova, 2007, Zuzanak, 2009)

Mezi hlavni stresory piislusniki zahrani¢nich misi je pfedevS§im netiimérna zodpovédnost,
pietizeni mnozstvim prace, ¢asovy tlak, mezilidské vztahy, nejasné kompetence a pravomoci,
casove neomezené napéti, limitované osobni prostory, spankova deprivace, nepravidelny rezim,

hlu¢nost a paradoxné pocit nudy. (Dziakova, 2009)
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Dale si stresory mizeme rozdélit podle povahy na stresory:

¢ Biologické — hormonalni nerovnovaha, bakterie, chemikalie, jedy, naruseny biorytmus,
téhotenstvi.

e Fyzikalni — radiace, UV zafeni, nizky obsah kysliku, hluk, tfes.

e Psychologické — Zivotni udalosti jako je narozeni ditéte, svatba, rozvod, umrti v rodiné,
ztrata zaméstnani, kazdodenni bézné vlivy, finan¢ni starosti, osobnostni vlivy.

e Socialni — osaméni, prelidnéni, konflikty v socidlni sféfe.

Podle kvantitativniho hlediska:

e Mikrostresory — velmi mirné a mirné stresory jako je ponizovani jedince v praci,
nedostatecny projev lasky.

e Makrostresory — deptajici, désivé, nicici vlivy, jenz pfesahuji hranici zvladnutelnosti.
(Venglafova, 2011, s. 54)

3.5 Priznaky stresu

U stresu jako u fady dal$ich zdravotnich problémi se zpocatku setkavame s nejistotou. Jedinec

mozna néco citi, neni vnitin€ spokojeny ¢i ho néco tizi, av§ak nevi co. Stres ma mnoho ptiznaki

rozli¢ného druhu a jiz nespocet odborniki zabyvajici se stresem se pokouselo sestavit uceleny

seznam téchto ptiznakd. Svétova zdravotnickd organizace (WHO) vytvoftila dohodu o tom, co

je pro stres pfiznacné a zrodil se uceleny seznam ptiznakl stresu. Tento seznam obsahuje tfi

druhy ptiznak, a to v rovin¢ fyziologické, psychologické a behavioralni. (Kfivohlavy, 2010, s.

22)

Ptiznaky promitajici se v chovani jedince:

e nerozhodnost — ptili§ dlouhé rozvazovani v situacich, kde je vice moznosti volby,

e zménény denni rytmus — dlouhé bdéni, probouzeni v noci, pozdni vstavani, které je Casto
spojené s pocitem Unavy,

e narky a bédovani — negativni vnimani svéta,

e zmeény ve vztahu k jidlu — ztrata chuti nebo ptejidani,

e zvySend nepozornost,

e zvySena absence v praci,

e zvySené mnozstvi vykoufenych cigaret,

e zvySeny piijem alkoholu,
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veétsi zavislost na drogéach a lécich,

snizené mnozstvi prace a zhorSena kvalita vykonané prace.

Ptiznaky projevujici se v duSevnim zivot¢ jedince:

zmény nalad — od velké radosti k velkému smutku a naopak,

zvySena podrazdénost, popudlivost a uzkost,

zvySeny pocit Unavy,

nadmérné starosti 0 své zdravi a fyzicky zjev,

nedostate¢na emocionalni naklonnost a sympatie v mezilidskych vztazich,

nadmérné snéni a omezeni kontaktu s druhymi lidmi.

Ptriznaky projevujici se ve fyziologii jedince:

buseni srdce,

uporné bolesti hlavy,

zvySené svalové napéti,

bolesti a pocity svirani za hrudni kosti,
nechutenstvi a plynatost v bfisni oblasti,
kieCovité bolesti v dolni ¢asti bficha,
¢asté nuceni na moceni,

ztrata sexualni apetence,

zmény v menstruacnim cyklu,

vyrazka v obliceji,

nepiijemné pocity v krku,

nesoustiedénost pohledu na jeden bod. (Kiivohlavy, 2010, s. 24)
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4 STRES V PERIOPERACNI PECI

Pracovni prostfedi jakoZzto zdroj stresu je aktudlnim tématem ve vSech oborech, ale ve

zdravotnictvi je tato problematika obzvlast’ dulezita. (proSestru@2024)

Perioperacni péce zahrnuje fadu specializovanych ¢innosti. Je to péce, ktera vyzaduje vysokou
miru odbornosti a zkuSenosti, je plna rychlych zvratli a intenzivnich ¢asovych omezeni.
Perioperacni sestra i cely tym celi v prostiedi operac¢nich sali mnoha rusivym elementiim, které
mohou vyustit v neplanované situace. Operacni sél je prostiedi, kde se zaméstnanci setkavaji
se stresem jako je napf. rychle se ménici stav pacienta, sménova prace a no¢ni sluzby, fyzicka
namaha, nedostatek personalu, mezilidské vztahy, omezovani nédkladi na péci apod. (Hekelova,
2012, s. 265) Podle ¢lanku z American Nursing Association (2014) patii mezi nejcastéjsi
stresory u sester pretizeni zpisobené nedostatkem personalu, nejasnd definice role sestry,
konfliktni situace na pracovisti, nedostate¢ny kariérni plan, pocit nedocenéni nebo nedostatecna
zpétna vazba od svych nadfizenych. Ktivohlavy (2010) jako typicky priklad stresu v praci
sestry uvadi situaci, kdy je sestra nucena plnit pfes¢asy a pracovat za dal$iho ¢lovéka. Dle
Praska a Praskové (2008) je stresujicim faktorem pro sestry kontakt s tabuizovanymi oblastmi

lidské existence jako je smrt a bolest ¢i velkd odpoveédnost.

4.1 Stres ve vojenské perioperacni péci

JiZ pfed samotnym vyjezdem na zahranicni operaci se perioperacni sestra setkdva se stresem,
ktery je vyvolan jiz oznamenim 0 takové akci. Stres vyvold predevS§im neznamost prostoru
nasazeni, vztah s mistnimi, situace na misté¢ operace a nepredvidatelnost situaci a ¢innosti. Dale
stres mohou vyvolat obavy 0 chod domacnosti, omezeni komunikace s rodinou ¢i fyzicka
a sexudlni izolace. Dale stres z pocitu nedostatecné zkuSenosti, podcenéni pfipravy, obavy
setkdva s novymi vjemy, situacemi, lidmi a zménou rezimu. Mezi hlavni stresové faktory

muzeme zafadit:

Vrwe

Objektivni prifiny zatéZe

e Stres vyvolany okolnim prostifedim — klimatické podminky, akustické podminky,
hygienické, prostorové podminky, vycvik v terénu, klimaticky ndrocné mise, malo mista.

e Stres vychazejici z lidské fyziologie — spankova deprivace, ktera je jednim z velice
zavaznych stresord, ktery se mize v zahrani¢ni misi vyskytnout. Nedostatek odpocinku,

jednostranné zatizeni organismu, diskomfort ve stravovani, nemoc.
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e Stres vychazejici z kognitivnich faktori — nedostatek informaci, jazykova bariéra, ztizena
komunikace, ¢asovy tlak, zhorSeni moznosti hodnotit situaci.

e Stres vyvolany emocemi — strach, tzkost, prozitky v mezilidskych vztazich, jako je
odlouceni od rodiny a seznameni s novym kolektivem. Aktivity spojené s nudou, kdy po
prvotnim kulturnim Soku a poznavanim vSeho nového ptichdzi poznani a faze stereotypu.

Prozivéani zodpovédnosti, kterou kazdy ¢len opera¢niho tymu bere na sebe. (Pltova, 2017)

Subjektivni pri¢iny zatéze

Nejhorsi skuteCnosti je, kdyz si je jedinec sdm sobé stresorem. Ptipousti si mnoho starosti,
zaziva stavy beznadé¢je, strachil a tizkosti. Je neschopny uvolnit se @ ma nevhodné charakterové
a temperamentové vlastnosti jako nedochvilnost, vybusnost a nesnasenlivost. Jedinec si musi
uvédomit, Ze nezvladnuté zatézove situace a predevsim pii delSim trvani zptisobuji nejriiznéjsi

onemocnéni a to psychické i fyzické. (Dziakova, 2009)

4.1.1 Psychika ve vojenské ¢innosti

Psychické stavy vojakt jsou zavislé na pochopeni jejich vojenské povinnosti @ odpoveédnosti za
obranu vlasti. Dale to jsou socialni mikro podminky, podminky vojenské sluzby, vojensky
rezim, stupen uspokojovani potieb I systém a troven vzajemnych vztahd. Totozné podminky
vSak U jedince mohou vyvolat naprosto rozdilné psychické stavy, které jsou podminény jejich
zivotnimi zkuSenostmi, osobnostnimi zvlastnosti, zdravotnim stavem apod. (Dziakova, 2009,
str.199) Dlouhodoba ¢innost v izolovaném prostoru ¢i uzaviené socialni skupiné nékdy mutize
vést k nezddoucim stavim psychického piesyceni. Dochdzi zde ke vzniku rdznorodych

psychickych stavi jako napi:

e VzruSeni — projevujici se v rozhodujicich okamzicich neklidem, napétim, obavami,
tizkosti. Mohou piisobit pozitivné i negativné. G.E. Sumkov charakterizoval tyto psychické
stavy jako ,,emoce vzrusené¢ho ocekavani®.

e Bezradnost — neurotickd reakce afektivniho charakteru, jako odpovéd na zdanlivé
nebezpeci. Vznikd motoricky neklid, obava, maximalni nestdlost, zpomaleni procesu
mysSleni a naruSeni rozhodovacich schopnosti. Vystupnovana afektivni reakce se miize
podobat az stuporu.

e Unava — pokles vykonnosti aZ zastaveni &innosti. Unava mize byt fyzicka i psychicka.
Dochézi k naruSeni vniméani, naruSeni pohybové koordinace, pozornosti a mysleni, ke

snizeni aktivity, ale i K porucham socialnich vztaha apod.
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4.1.2 Socialné — psychologické aspekty zahrani¢nich misi

Otazky motivace vojaka ajeho postoji k praci v misi patii v soudobé armadé k tém
finan¢éni motivace, ktera je ¢asto maskovana za jinou motivaci. Vojaci maji vidinu snadnému
piizptisobeni se zabezpecenému, zorganizovanému a Vv podstaté komfortnimu Zivotu, kdy maji
navafeno, vyprano a nemusi zde fesit bézné osobni, pracovni a rodinné problémy. Hrozi zde
vytvofeni zacarovaného kruhu, znéhoZ zejména mladi vojaci t€zko nachazeji cestu do
skutecného zivota. Mize vznikat frustrace a uzkost z oddaleni a nefeSeni probléml osobniho
zivota. Na stranu druhou zabezpeceny zivot poskytuje jedinciim vénovat se jen sam sob¢ a své
praci bez vzrusovani béznymi starostmi 0 zivobyti, bez nutnosti fesit, kdo dnes ptijde na nakup
nebo vyzvedne déti ze skoly. | pres prevladajici finanéni motivaci se setkdvame s motivaci jako
je naplnéni smyslu zivota, naplnéni vysSich cilii, potiebou pomahat lidem, potifebou

intenzivniho pracovniho rozvoje. (Dziakova, 2009, str. 178)

Dlouhodobé odlou¢eni od domova ablizkych vzdy piinasi mensi ¢i vétsi socialné
psychologické problémy. Vojéci si pfes moznost telefonickych, internetovych spojeni stézuji
na nedostatek informaci, ikdyz mnohdy je tato informac¢ni frustrace zpusobena spise
subjektivni pfi¢inou ve vzajemné komunikaci. Hrozi riziko naruSeni bazalnich partnerskych

vztahil a rodi€ovskych vztahil.

Stereotyp a malo podnétné socidlni prostiedi pfinasi skupinové tenze az ponorkovou nemoc,
které prameni z nedostatku odpocCinku, nedostatetné saturace individualnich potieb,
neporozumeéni jednoho €lena tymu tomu druhému a z neochoty flexibilné ménit své zivotni
| zazité navyky apostoje, coz je vzhledem k miniaturizaci Zzivotnich podminek v misi
zakladnim kamenem zivotni pohody. Takova ponorkovd nemoc nevznika jen v uzavieném
prostoru ponorky nybrz iV korimeku. Vlastnosti, rysy, zlozvyky, zvyky, které jedinec

u druhého jedince toleruje nekolik mésicii, se znicehonic stanou nesnesitelné.

Dalsi ze socialné-psychologickych problémt je socidlni nepfizplisobivost nebo emocni
narusSenost, kterd se projevuje problémy s adaptaci na hierarchicky systém organizace celé
armady. Absolutni poslusnost vici rozkazim nadiizené¢ho jako formalni autority, s ¢astym
sttidanim Zivotniho rytmu a prostiedi. Jsou zde velké adaptacni problémy souvisejici s nutnosti

prizptsobeni se nejen samotného vojaka, ale celé jeho rodiny. (Dziakova, 2009)
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5 ODOLNOST APREVENCE STRESU V PROFESI
PERIOPERACNI SESTRY V ZAHRANICNI OPERACI

5.1 Zvladani stresovych situaci

Vymétal (2004) uvadi, ze sebeuvédomeni, sebepéce, nizkd mira tzkosti a vyssi frustracni
tolerance zvySuje psychickou odolnost jedince. Jedinec, ktery ma vysokou miru odolnosti viici
stresu upfednostiiuje raciondlni feseni pfed emocnim feSenim, neboji se problémi a dokaze
s nimi bojovat. Zvladani stresovych situaci je v dne$ni dobé vénovana velka pozornost, ale
dosud neexistuje jednotnd a obecné uznavana teorie. Kazda z teorii nabizi rozmanité modely

adaptace na zatéz a strategii zvladani. (Chloupkova, 2012, s.27)

Pro zvladani nédro¢nych zivotnich situaci se uzivaji zvladdaci strategie neboli copingové
strategie, ty kladou za cil zménu zpuisobu chovani a umoznuji ¢lovéku vyrovnat se s nadlimitni
psychickou zatézi. V souvislosti s pfekonavanim a vyrovnavanim se zatézi se v odborné

literatufe uvadi dva pojmy, a to adaptace a zvladani neboli coping. (Chloupkova, 2012, s. 28)

5.2 Coping
Coping se vSeobecné chéape jako Usili zvladnout podminky, které presahuji miru adaptac¢nich

schopnosti jedince. Lazarus v roce 1966 charakterizoval ¢tyfi kategorie copingu:

e strategie apatie,

e Strategie vyhnuti se ptisobeni podnétu,

e Strategie napadeni podnétu ¢i uto¢nika a Strategie posilovani vlastni obranyschopnosti

(Paulik, 2017, s. 79)

Lazarus a Folkmanova méli na mysli predev§sim védomé a kognitivni strategie, které jsou sice
nejlépe sledovatelné, ale do obrany proti stresovym vliviim se musi zaradit téz nevédomé
obranné mechanismy, které stanovil vice nez pied stoletim Sigmund Freud. Problém neni nikdy
sam 0 sob¢ a vzdy je dulezité, jak se k danému problému jedinec postavi. Humanni i animalni
experimenty jasn¢ prokazuji, Ze organismus reaguje jinym zpusobem, vnimali novou situaci
jako ohrozeni, nebo naopak jako vyzvu. Rozhodnuti miize probéhnout jak ve védomé tak
v nevédomé urovni. Strategie feSeni problému muze byt ucelna i neucelna, nebot’ pii vSech
moznostech feSeni si néktefi jedinci fesi stresové situace stereotypnim zptisobem, bez ohledu

na jeho eventudlni vhodnost (Paulik, 2017 s. 70)

V soucasnosti existuji tfi obecné teoretické ptistupy ke copingu, kazdéa z téchto tii teorii se

zaméfuje na urity piedpoklddany determinant copingového chovani. Nejstarsi je
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psychodynamicky pfistup, uplatiiujici se zejména ve 20. letech. Dal§im z modell je transakcni
model, jenz byl prezentovan pravé R.S. Lazarusem, Folkmanovou a Cohenem v 60. letech 20.

stoleti. Od 80. let 20. stoleti se reprezentuje ptistup interakéni. (Ktivohlavy, 1994, s. 43)

5.3 Vojenska psychologie

Cilem vojenské psychologie je podnécovani vojakl k objevovani vlastnich silnych i slabych
stranek, aby se kazdy vojak naucil vyuZzivat silnych osobnostnich stranek jak v praci, tak
v mezilidskych vztazich, aby se choval zdatné, efektivné a sebevédomé a aby prosazovali

uctivé souziti s druhymi. (Dziakova, 2009)

5.3.1 Psychologicka priprava na plsobeni v zahrani¢ni misi

Pfiblizn¢ tyden pfed odjezdem na zahranicni mirovou misi se objevuje psychicky stav
emociondlniho staZeni. Vojensky psycholog by se v tomto obdobi mé¢l zamétit na celou
vojenskou jednotku. V idealnim piipadé by mél vojensky psycholog vyjizdét s vojenskou

jednotkou do mista pobytu jednotky v zahrani¢ni misi.

Faze adaptace zahrnuje prvni kontakt s novym prostfedim a novymi podnéty na které si jedinec
musi zvyknout. V prubéhu mise je doporu¢ovano myslet na své blizké jednou tydné v predem
domluveny den a hodinu. Vojak ¢i rodina na sebe nemusi vzajemné myslet kazdou chvili svého
odlouceni a tim se snizuje riziko moznych traumat. Dulezita je i pisemna forma komunikace,
ktera je povazovana za hlubsi oproti kontaktu telefonnimu. Je diilezité nefesit pres telefon zadné
zéasadni zZivotni otazky, nerozvadét se na pokraovani pies telefon, neprojevovat velké sklony
k zarlivosti. Dalsi z podstatnych véci je ucastnit se skupinovych akci, sportovnich her a oslav.
Cenit si volného casu, protoze tolik Casu se jedinci v bézném zivoté nedostavi. V misi mu
vyperou, uvari, vyzehli, umyji naddobi, vojak nemusi vychovavat déti ani vénovat Cas své
partnerce/partnerovi a ma Sanci pul roku zivota smysluplné vyplnit, kdyz uz je zavien za

ostnatym dratem.

Féaze normalizace, ktera ptichazi zhruba po Sesti tydnech plisobeni na misi. V této fazi se jedinec
citi pomérn¢ stabilné a nedochazi k velkym vykyvim v pracovnich ¢innostech. Je dilezité

pokracovat ve volno€asovych aktivitach a praktikovat relaxacni techniky.

Faze stereotypizace, ktera nastava zhruba mésic pted odjezdem ze zahrani¢ni mise, Se objevuje
tzv., kanalova horecka®. Je to syndrom vojaku, ktefi maji jet brzy z mise domu. Vojék se Casto

zabyva otazkami typu: ,,Jak to bude, az se vratim domu?*, ,,Jaké problémy na mne asi ¢ekaji?*

33



Vojaky ¢eka opét civilni Zivot a ukol zaradit se do civilniho Zivota nikoliv jako vojék, ale jako

civilista. Vojak se musi opét zapojit do bézného kazdodenniho Zivota a rodinnych vztaht.

Obdobi krize nastava po prvnim stietnuti s rodinou. Prvni okamziky a chvile jsou lepsi nez ty
kdysi, nebot’ partneti jsou zkuSené;jsi, vyzralejsi a znaji se navzajem. Toto obdobi ale trva pouze
par dni a stfida ho vlna hadek a feSeni novych problému. Znovu zaclenéni trva v priméru 3 - 6

mésict a to bez ohledu na subjektivni vnimani vojéka.
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6 PRAKTICKA CAST

6.1.1 Cile a priizkumné otazky
Cilem prazkumné ¢asti diplomové prace je podani odpovédi k priizkumnym ciliim prace, které

byly stanoveny takto:

1) Zjistit, jak se vojenské perioperacni sestry pfipravuji na zahrani¢ni operace
2) Zjistit, jaké zkuSenosti si vojenské perioperacni sestry prinasi ze zahrani¢ni operace
3) Zjistit, jak vojenské perioperacni sestry zvladaji stres pii zahrani¢ni operaci a po navratu do

W

CR

Na zéakladé téchto cili byly stanoveny prizkumné otazky:

1) Jak se vojenské perioperacni sestry pfipravuji na zahrani¢ni operace?
2) Jaké zkuSenosti si vojenské perioperacni sestry piinasi ze zahrani¢ni operace?

3) Jak vojenské perioperaéni sestry zvladaji stres pii zahraniéni operaci a po navratu do CR?
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/7 METODIKA

Tato diplomova préace je praci teoreticko-priizkumnou. Priizkumna ¢ast této diplomové prace
byla provedena kvalitativni metodou vyzkumu s uZitim polostrukturovaného rozhovoru.

Rozhovor byl zaméfen na vojenské perioperacni sestry, které se ucastnily zahrani¢nich misi.

Priizkum byl provadén se souhlasem katedry a vojenského feditelstvi, participanti byli pozadani
0 slovni souhlas, po jehoz udéleni bylo zapocato s rozhovory, a to v pribéhu mésicu listopad
2023 az unor 2024.

Pied zahajenim priizkumu byla studovana metodika kvalitativniho Setfeni. Mezi hlavni vyhody

kvalitativniho vyzkumu patii zohlednéni piisobeni kontext a situaci. (Hendl, 2016, s. 46)

Vyzkumnd data byla ziskdvdna metodou polostrukturovaného rozhovoru s predem
stanovenymi okruhy dotazovani v souladu s cili diplomové prace. Na zakladé okruht otazek
byly promysleny a sepsany mozné otazky, jak potfebné informace od respondentl ziskat.
Vznikl tak navod na vedeni rozhovoru — pomoci polostrukturovaného navodu pro rozhovor (viz
ptiloha A), byl udrzen zdmér rozhovoru, ale zaroven kazdy participant rozhovor volné

prohluboval.

7.1 Metodika prizkumného Setieni

Pro ucely prizkumné casti diplomové prace byla zvolena metoda kvalitativniho pfistupu
analyzy dat s vyuzitim prvki interpretativni fenomenologické analyzy. Metoda vyzkumu byla
zvolena ucelove, jelikoz se vyzkum zamétuje na osobni zkuSenosti dotazovanych respondentt.
Cilem vyzkumného Setfeni je objektivni poznani smyslu véci, pficemz se jevy zkoumaji takové,
jaké doopravdy jsou. Tento piistup vyzaduje nepiedpojaty ptistup k analyze problému. (Hendl,
2016, s. 73) Presto, ze je n€kdy kvalitativni vyzkum kritizovan za subjektivitu a ptiliSnou
popisnost jeho silnou strankou je bohaty vhled na zkoumané skutec¢nosti. (Glasper, Carpenter,

2021, 5.158, 5.160)

7.1.1 Vyzkumny soubor

Prazkumné rozhovory (viz piiloha B) byly zaméfeny na vSeobecné vojenské sestry pracujici
Vv roli perioperacnich sester v zahrani¢nich operacich. Vybér sester byl proveden na zaklade
jejich ptedchozich zkuSenosti s praci perioperacni sestry v zahrani¢ni operaci. VSichni
participanti jsou ze stejného vojenského utvaru, proto byli zvoleni do vyzkumného Setfeni. Se
vSemi mam osobni zkuSenost a S vétSinou participantd pracuji na opera¢nich salech. Volila

jsem je také dle poctu absolvovanych zahrani¢nich operaci, abych mohla pracovat s co

36



nejvetsim mnoZzstvim dat. Sbér dat probihal od listopadu 2023 do unora 2024. Participanti byli
osloveni pfedem osobn¢ nebo pomoci e-mailu. Konkrétni rozhovory probihaly prostiednictvim
video-hovoru za souhlasu vedeni polni nemocnice, katedry FZS a jednotlivych respondenti.
Celkové bylo osloveno 5 participanti. V celé Ceské republice se nachazi velice mélo
vojenskych perioperacnich sester, které maji zkuSenost se zahrani¢ni misi. Tento pocet
participanti umoznil vhodnou interpretaci vysledki na zaklad¢é rozhovoru s nimi. Kazdému
zucastnénému bylo individualné vysvétleno, 0co se Vv prizkumu jedna ajaké jsou cile
prizkumné c¢asti diplomové prace. Rozhovory byly nahravany na online zafizeni a poté
ptevedeny do pisemné podoby pomoci aplikace transkriptor.cz. Po ptepisu audio nahravek byla
provedena vizualni kontrola, analyza a naslednd interpretace dat. Celkem bylo potizeno 4 h a 8
min zaznamu. Nejdelsi rozhovor trval 1 h a 29 min, nejkrats$i 24 min. Délka rozhovora nebyla
nijak omezena a byla vzdy individudlni. Pro potieby prace a zachovani anonymity jednotlivych
participantil bylo zvoleno oznaéeni podle Recké abecedy participant 1 — alfa, participant 2 —
beta, participant 3 — gamma, participant 4 — delta atd.

7.1.2 Charakteristika participanti

Participanti byli vybrani do prizkumného Setieni na zakladé téchto kritérii:
1) pfima zkuSenost se zahrani¢ni operaci,

2) vzdélani v perioperacni péci,

3) zaméstnani ve vojenské sféte.

Participant Alfa (PA)

Zena, 50 let, dvé déti. Nejvyssi dosazené vzdélani — stiedni $kola s maturitou, specializace
V periopera¢ni pé¢i. V armadeé slouzila 14 let jako periopera¢ni sestra. Celkové se zucastnila 3
zahrani¢nich operaci. Pracuje jako periopera¢ni sestra pies 20 let. Pracovala vzdy pouze jako

perioperacni sestra.
Participant Beta (PB)

Druhou participantkou je zena, ma 42 let, dveé déti. Nejvyssi dosazené vzdélani — stredoskolskeé,
specializace v periopera¢ni péci. Zaméstnana jako vojenska perioperani sestra pracujici
aktualng 12 let. ZkuSenost V jedné zahrani¢ni operaci. Od nastupu do zamé&stnani pracovala

vzdy jako perioperacni sestra.
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Participant Gamma (PG)

Dals§im participantem je muz ve véku 45 let, ma také dvé déti. Nejvyssi dosazené vzdélani je
magisterské. Pracuje jako vojenska perioperacni sestra v nemocnici. Béhem své vojenské

kariéry se zacastnil 8 zahrani¢nich operaci. V perioperac¢ni pé¢i ma praxi pies 20 let.
Participant Delta (PD)

Dal$im participantem je Zena, je ji 52 let, mad jedno dité. NejvysSi dosazené vzdélani —
bakalatské. Pracuje jako vojenska perioperacni sestra. Praxi ve zdravotnictvi ma celkem 31 let.

Zucastnila se celkem 4 zahrani¢nich operaci. Pracovala vzdy jako perioperacni sestra.
Participant Epsilon (PE)

Poslednim participantem je také Zena, je ji 49 let, ma tii déti. Nejvyssi dosazené vzdélani —
magisterské. Pracuje jako vojenska perioperacni sestra. Dohromady se zicastnila 4

zahrani¢nich operaci. Praxe ve zdravotnictvi pies 20 let.

7.1.3 Zpracovani ziskanych dat

Rozhovory s participanty byly po celu dobu nahravany na digitalni zatizeni a poté doslovné
pfepsany pomoci editoru translator.eu, ktery pfevadi audionahravky na text. Pfevedeny text byl
posléze preveden do programu Microsoft Word, zrevidovan a opraven dle audionahravek. Po
této Casti nasledoval tisk pfevedenych rozhovort a diikladné procteni a tfidéni pomoci metody
,tuzka a papir. Metody v kvalitativnim vyzkumu vyzaduji pfesny popis analyzovanych dat.
Dtlezité je nezbavit data kontextu a interpretovat vysledky co nejrealnéji. Kvalitativni analyza
dat je uménim zpracovat data smysluplnym zplsobem a nalézt odpovéd’ na polozenou

vyzkumnou otazku. (Hendl, 2012)
Byly stanoveny tyto 3 hlavni kategorie s podkategoriemi:

1) Ptiprava na misi

e Motivace k odjezdu na misi

e Oblasti piipravy na misi

e Pocity z odjezdu

2) ZKkuSenosti ze zahrani¢ni mise
e Piijezd na misi

e Vztahy v opera¢nim tymu
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e B¢Zzny den na misi
3) Zvladani stresovych situaci v roli vojenské perioperacni sestry
e Krizova situace

e Navrat domu
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8 ANALYZA ZISKANYCH DAT

Tato kapitola se zabyva interpretaci ziskanych dat v ramci prizkumného Setfeni. Ziskana data

jsou po analyze rozhovori interpretovana dle kategorii a podkategorii.

8.1 Priprava na misi

Tato kategorie je vénovana odpovédim na prvni vyzkumnou otazku a tou je: Jak se vojenské
perioperacni sestry pripravuji na zahranicni operace? \ této prvni kategorii byly pfipraveny 3
podkategorie. Z rozhovoru jsou interpretovany odpoveédi na otazky, co perioperacni sestry
motivovalo k vyjezdu do zahraniéi, jak vypadala jejich fyzicka, psychicka a socialni pfiprava
a jake byly jejich vlastni pocity z odjezdu na zahrani¢ni misi.

8.1.1 Motivace k odjezdu na misi

Z analyzy odpovédi na prvni otdzky Co Vas vedlo premyslet 0 ucasti v zahranicni misi? Pro¢
Jjste se chtél/la zucastnit se zahranicni mise? vyplyva, Ze UcCastnit se zahrani¢ni mise pfimo
souvisi se vstupem do armady, s tim ziskani zkuSenosti a benefiti. Prvni participantka (PA)
uvedla, ze od mala chtéla byt vojakem, jelikoz byl u armady zaméstnany jeji otec a méla vzdy
k armadé¢ blizko. Chtéla studovat vojenskou zdravotni sestru, ale tento obor pii jejim studiu
otevien nebyl. V Ceské republice je mozné studovat obor Vojensky zachranai na Univerzitd
obrany v Brné. (Univerzita obrany(@,2024) Pii své praci na operacnich salech zauCovala sestry,
které se chystaly na zahrani¢ni operace v Afghanistanu. ,, Tam jsem dostala napad, Ze viezu do
armady s rocnim ditétem. Protoze jsem méla pocit, ze ne, Ze jsem Spatnda mama, ale Ze proste
potiebuju néco vic nez bejt jenom mama.” Faktem je, ze kazdy clovék ma potiebu
seberealizace. Seberealizace je potfeba vyjadfovani ¢loveka k utvafeni samostatné osobnosti
aje nejvySSim evoluénim motivem. Projevuje se jako tendence posilovat a rozvijet své
schopnosti, rozsifovat své znalosti, uplatnit se azdokonalovat se. (Nakone¢ny, 2017) Pro
né¢koho nemusi byt rodiCovstvi dostate¢na forma a proto vyhledava, jak by tuto pottebu
uspokojil. Druha participantka (PB) uvedla, Ze jeji motivaci k vstupu do armady byla zména
zam&stnani a také ruzné benefity, které maji vojenské perioperacni sestry. K motivaci na
zahrani¢ni operaci dodava ,,Ja jsem byla nominovand, oslovena jesté kdyz jsem byla na
matersky. TakzZe jsem to pojala, jako bylo mée to podano jako spis v podstaté takova jako
povinnost. A Ze je na case, abych zase splnila néco ja pro né. “ Doba, kdy Zena Cerpa matef'skou
nebo rodi¢ovskou dovolenou je v Ceské republice povazovana jako pracovni vykon. (§ 198
odst. 1 zakoniku prace). Na zaklad¢ smlouvy na dobu neurcitou je zamé&stnavatel povinen drzet
pracovni pozici, kterou zena predtim vykonavala. V tomto ptipad¢ si participantka vytvorila

moralni zavazek, ktery se rozhodla splatit. Tieti participant (PG) sdélil, Ze pracoval na
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centralnich opera¢nich salech. Ze strany ACR byl z4jem 0 atestované instrumentaiky, které by
se zuCastnily zahrani¢ni mise v Afghéanistanu. Tato myslenka se mu velmi zalibila. ,,Jak jsem
rikal, Ze nas oslovila vlastné sestra budouciho velitele a ta myslenka cela mé jakoby ohromila
ve smyslu, Ze jsem vlastné nikdy 0 nicem takovém nepremyslel. Nikdy by mé nenapadlo, zZe se
stanu vojdkem, a proto to bylo zajimavejsi. Viastné ta nabidka, co tam budem délat, za jakych
podminek a prosté mi to velmi zaujalo a byl jsem zvédavej, tak jsem Sel na dalsi pohovor, kde
mé viastné velitel presvédcil. « Ctvrta participantka (PD) uvedla, Ze pro ni byla dileZita zména
pracovisté a kolektivu. ,, Prosté s tim jsem sla do armady, zZe jo, Ze vyjedu, protoze se jezdilo
V ty dobé a hnedka po Vyskove. Viastné asi po 14 dnech mé oslovili, abych na jare odjela, takze
za 3 mésice jsem dodelala Vyskov.” Posledni participantka (PE) sd€lila, Ze pracovala
V nemocnici na operacnich salech a vzdy se ji mySlenka byt v armadé libila. Libilo se ji, jak jini
0 zahrani¢nich operacich mluvili, 0 vybaveni, materidlech, které v t€ dobé v nemocnicich jesté
nebyly. Také touzila po zkuSenostech se zranénymi a pééi 0 né, které se v CR nevyskytuji nebo

minimalné.

Odpovedi dotazanych participantd byly pestré, kazdy z nich svoji motivaci popsal jinak.
Motivace je proces, ktery ovliviiuje zptuisob jednani tak, aby jedinci pomohl dosahnout uré¢eného
cile. Z analyzy vyplyva, ze motivaci muze byt seberealizace, zkusenost, finan¢ni ohodnocent,
zvédavost nebo tfeba pocit dluznosti. | nepfijemna rodinna situace se muze stat motivaci

Kk zahrani¢ni operaci, tudiz mise poslouzi jako nik.

8.1.2 Oblasti pripravy na misi

V ramci této kategorie bylo snahou zkoumat, jak se vojenské perioperaéni sestry pfipravuji na
zahrani¢ni mise. Participantim byly polozeny tyto zakladni otazky: Jak probihala fyzicka
priprava na zahranicni misi? Jak probihala psychicka priprava na zahranicni misi? Co vse jste

musel/a zaridit pred odjezdem?

Ziskané informace se ve vétSin€¢ podobaly. Pied odjezdem vojenské perioperacni sestry
zajistovaly pievazné péci 0 deéti a starosti spojené s rodinnym zivotem a také zdravotni
prohlidky, které byly nutnosti. Dobry zdravotni stav je pro vstup do armady a nasledny odjezd
na zahranicni mise velmi zdsadni. Lékatrskd prohlidka probiha v ustiednich vojenskych
nemocnicich v Brn¢, Praze nebo Olomouci. VySetfeni je zpravidla na cely den, postupné se
prochéazi odborna pracovisté a uchazec je testovan. Vysettuji se vzorky krve, moci a nasledu;ji
kontroly na odbornych pracovistich jako je napf. rentgen, zubni, ocni aj. (O Agentura

personalistiky ACR, odbor dopliiovani personalu, 2024). Participantka Alfa (PA) uvedla
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., Akorat proste probéhly zdravotni psychotesty. Psychotesty probihaly formou dotaznikii, kde
se vyptavaji na dusevni stav cloveka, provadéji pozornostni testy, osobnostni a inteligencni,
testy, emocni, a dalsi ruzné testy, které maji odhalit skryté hrozby, které by se mohly objevit az
na misi. Probthaly na pocitaci, na konci testii se jde na pohovor K psychologovi, ktery
| vwhodnoti testy a doptava se ddle na potrebné otdzky. Psychotesty jsou vétsinou V kuse na celé
dopoledne. Jsou velice narocné. Pak tam byly néjaky ty sledovacky, jakoby ty cviceni toho
kontingentu. Aby se to stmelilo jakoby, prosté to cviceni, Ze se stavély stany a tak v tom Spitdle,
aby se vidélo, jak to vitbec bude vypadat. Nejvic byly zdravotni prohlidky, to bylo viceméné
Jjediny, pak vystrojak, abysme méli véci s sebou. “ Pted odjezdem musela obstarat svého ro¢niho
chlapecka, ktery byl svéien do péce jeji sestry. Pro soudce, ktery mé na starost piipad
a rozhoduje o svéfeni ditéte do péce, je dulezity predevsim zajem ditéte. Jsou zohlednény vazby
k svéfenému peCovateli ataké zazemi, ¢i vychovné metody. (Zakon ¢. 89/2012 Sb.).
Participantka Beta (PB) sdélila, ze fyzickou pfipravu si nevybavuje. Vzpomina si na vyjezdy
do Vyskova, kde v ramci skupiny, kterd odjizd¢la na zahranicni misi, trénovali stfelbu, hazeni
granati atd. Dodala ,,Jako v sobé jsem méla takové ty emocni, jakoZe nekam jedes, Ze jo. Nikdy
Jjsem na misi nebyla, doma jsem to neméla uplné dobry a décka byly maly. No tak samoziejmé
se ve mné jako praly takovy ruzny jako myslenky. Jako 4 mésice pro meé néjaké vykonané prace
Jjsou lepsi nez letenka do civilu na 3 smeny a bez téch benefitii, ktery diky té armade, jako jsem
si néjak vybojovala jo, takze jsem si to rychle srovnala v hlavé. “ Pied odjezdem se ucila, jak
komunikovat ptes skype, protoze se diky tomu mohla spojit se svoji rodinou. Participant
Gamma (PG) sd¢lil, ze hodn¢ sportoval, tudiz se fyzicky nijak nepiipravoval a v tomto ohledu
se niceho neobaval. Psychické piiprava probihala ve spolupraci s vojenskym psychologem,
tudiz komplexné. Pfed odjezdem zajistil ndjemnika do svého bytu a pfistupy na bankovni konta
pro svoji rodinu. Ctvrta participantka (PD) se fyzicky ani psychicky sama nepiipravovala
vubec. ,, Tak méli jsme néejaky specidlni prednasky, ale ja osobné jsem se nijak zvlast
nepripravovala, jen co probéhlo v ramci pripravy celého kontingentu. N ramci pripravy celého
kontingentu do zahranicni operace se snazime zdokonalit vV nasi prdaci a sehrat se s kolektivem,
se kterym tam budu pracovat. Casto to jsou lidi, se kterymi se ani nezname dopredu, ale kazdy
umime dobre svoji praci a pouze se ucime se spolecné sehrat, aby slo na misi v§e hladce.
Snazime se seznamit dopredu V takzvané pripravé do mise, kterd probiha i ve Vyskove, kde
mame predndsky 0 misté, statu, kam jedeme, politické situaci. Také tam probihaji stielby a hod
grandtem. Psychologické prednasky, kde psychologové radi, jak se na misi pripravit sami, co
a jak zaridit doma, co si sbalit, co se rodiné miize vict a co naopak nema rikat, aby se rodina

nebdla. Jak pripravit rodinu na komunikaci. Davaji takové rady pro usnadnéni té ndarocné
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situace, ktera je opravdu pro vSechny vystup 7 komfortni zony. “ Pro isp&€$nou misi je zapotiebi
zajistit nezbytné oblasti v ramci ptipravy, které maji za cile seznamit a sladit t¢astniky mise,
skrze spole¢ny vycvik zajistit efektivni kooperaci i participaci, které jim pomohou spole¢né
zvladnout situace, které je pii misich mohou potkat. K tomu je zapotiebi znat svlij tym,
specifika lokace, ve které se budou pohybovat, ale i jak piipravit své blizké, aby odlouceni
probéhlo s co nejmensimi nasledky.

Posledni participantka (PE) sd¢lila, Ze velmi Casto sportovala, tudiz nepotiebovala zvlastni
fyzickou ptipravu. K psychické ptipravé dodava ,, Kdyz jsme jeli s polni nemocnici celou, tak
vzdycky s nama jezdival psycholog nebo psychiatr. Poprvé ja jsem jela viastné v ramci vojenské
policie, nas tam jelo jenom Sest, jako malej chirurgickej tym a ta vojenska policie méla, ale
neméla psychologa, ale oni méli tehdy padreho. Ale bylo to uzZasny, treba ten padre. Ja si
dodneska na néj vzpominam v té misi, Ze on mél takovou zviastni, uklidnujici schopnost. My
jsme si s nim radi povidali. Padre, ten slouzi u jednotek, kdy spolupracuje s lidmi pri vycvicich
a misich. Snazi se byt lidem co nejblize, pomahat jim S béznymi problémy, at uz s rodinnymi ¢i
pracovnimi. Mnoho lidi vyuziva nejradéji jeho duchovnich sluzeb, kdy se snazi lidem poradit
azvladnout problémy. Mohu Fict, zZe vidy radéji pujdu k padremu, 1kdyz nejsem vérici.
Vojenskeho psychologa vyuzZivame méné. Psychiatr na misich nebyva. Vojensky psycholog na
misich je K dispozici ke konzultacim 1 pomoci S FeSenim problémii. Z mé viastni zkuSenosti se
vice vyuziva padre, ktery mad vétsi diveru U lidi, vice s nimi spolupracuje a komunikuje. Je vice
lidsky a ma vetsi ditveru. ©* Obor vojenské opera¢ni psychologie vznikl v roce 2013. Poskytuje
psychosocialni péci a poradenstvi vojakim a jejich rodinnym piisluSnikiim. Nabizi poradenstvi
V osobnim, rodinném i profesnim zivote, prevenci rizikovych chovani, vybérova fizeni v ramci
pfiprav na misi a také vzdélavaci a vycvikové programy. (© 2004-2023 Ministerstvo obrany).
Z odpovédi na otazky bylo zjiSténo, ze v ramci piiprav armady absolvovaly vojenské
perioperacni sestry S ostatnimi ucastniky psychotesty, fyzické testy a vyjezdy do Vyskova. Coz
je zasadni pro sziti se s tymem a zefektivnéni spoluprace. Fyzické i psychické testy jsou
hloubkové a pro perioperacni sestry naroné. Zvlastni osobni pfiprava U nich neprobihala.
VétSina sester byla vté dobé fyzicky aktivni, tudiz nepovazovala fyzickou piipravu za
podstatnou. V ramci piiprav v armadé ji povazovaly za dostate¢nou a Géinnou. Psychicka
ptiprava probihala spiSe vramci konkrétni skupiny, ktera byla urCena na danou misi.
Individualng se vojenské sestry piipravovaly s vojenskym psychologem, ktery jim poskytoval
ucinné rady, jak piipravit sebe i rodinu na nekomfortni situaci, jak spolu komunikovat. Tento
vojensky psycholog s nimi poté vyjizdi na misi. Zna rodinné situace a pfipadné problémy, které

ucastnici mise fesi. Je jim na misi k dispozici a poskytuje jim odborné poradenstvi. Na
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zahrani¢ni misi je také k dispozici duchovni, ktery se situacemi zabyva jinym, méné€ odbornym
pohledem, le¢ z vyvozeni zavéru jedné z participantek, ho vyuziva vétsina tcastnikt pro svou
davéryhodnost a osobni, lidsky pfistup. Pied odjezdem participanti zajistili pé¢i o déti, chod

domacnosti bez jejich pfitomnosti, piistupy k financim a svym nemovitostem.

8.1.3 Pocity z odjezdu

Podkategorie zabyvajici se emo¢nim vypétim perioperacnich sester pied odjezdem na
zahrani¢ni misi. Participantim byly kladeny tyto otdzky — Jake byly Vase pocity? Na co si
vzpominate? Co pro Vas bylo tézké? Kdo Vam pomahal? Predmétem zkoumani byly emoce
areakce perioperacnich sester ajejich vyrovnani s distresem. Spolecnym znakem v této
podkategorii byl strach z odjezdu a emo¢ni vypéti jejich ¢lent rodiny. Dva participanti — PG
a PE pfi odjezdu na prvni misi neméli déti, tudiz se obavali 0 své protéjsky a rodi¢e. Odpoveéd’
participanta gamma znéla takto —,, Byla to smés vSech moznych pocitu, jako jel jsem do neznamé
zemé. Nevédel jsem presné, jaka tam bude ta bezpecnost. Védel jsem samoziejmé, Ze budeme
komunikovat v anglictine. Takze to bylo hodné ocekdavani a hodné nezodpovézenych otdazek. Ta
prvni mise si myslim, Ze je ohledné toho prozitku jako nejintenzivnéjsi, alespon U mé byla.*
Zbylé tii participantky v dobé odjezdu na zahrani¢ni misi, jiz déti mély, a tudiz jejich nejvetsi
obava byla prave o0 né. Jak jejich okoli pé€i 0 né zvladne a také, jak si déti zvyknou na €as bez
nich. PB odpovédéla takto - ,, Bdla jsem se, aby to tady zvlddl, Ze jo. Pak jsem se samozrejmé
bala, no tak mné bylo lito, Ze takhle malé déti, zZe jo, Ze musim byt pryc. Museli jsme si srovnat
ty priority. Postavila jsem to tak, abych prosté mohla odjet. A oni se tady taky museli o sebe
postarat, jako kdybych byla piil roku nemocna, nékde lezela, tak by to vyslo na stejno. Takze
prosté to je mise, kazdej v tom hledd to pro sebe. Strach o déti méla i participantka Alfa (PA)
ata se vyjadrila takto: ,,U ty prvni to bylo fakt to, Ze odjizdis od décka jako strasné tezky.
A viibec jsme neveédeéli, pak jako by to aspon trochu Slo, Ze se dalo zavolat. Ale jako tam asi fakt
nejhorsi odjet od toho ditéte a fakt ti dojde, Ze ho uz 4 mésice neuvidis. “ Odpovéd’ participantky
Delta (PD) byla velmi podobna, jako u piedeslych participantek.

Z této kategorie vyplyva, Ze strach z nezndmého je vzdy velky. Poji se k nému riizné obavy, at’

uz 0 sebe a svoji bezpe¢nost nebo 0 rodinu a jejich zatéz bez nich.

Vv

komunikovat jen velmi omezené. Vojenska sestra se na zahrani¢ni misi soustfedi hlavné na
praci, ktera je kazdy den jind. Vyzaduje Casovou naro¢nost a ptipravenost ve dne i v noci. Proto

je obtizné se spojit se Cleny domécnosti pravidelné. Je nutné zohlednit také ¢asovy posun

44



a vytizeni €lenit domacnosti. Dziakova uvadi nékolik moZnych stresorti, které se mohou
projevit jesté pied odjezdem na zahrani¢ni misi. Je to zejména nepiedvidatelnost situaci, obavy
v souvislosti s rodinou, obavy z odiikani, nedostatecného odpocinku nebo finan¢ni situace.
(Dziakova, 2009)

Z nezndmého

Psycholog Psychické testy
Partner

Psychiatr
Rodice O rodinu
<P Duchovni
Déti

Posilovna
Bezpeénost

rava na misi
Prip Béh

Clzf Jazyk

Fyzickeé testy
ZkuZenost

Zajisténi nemovitosti
Penize

Pistupy k Gétdm
Seberealizace

SZiti s tymem
Pocit dluZnost:

Hlidani
Déti

Reiim

Obrazek 1 - Mapa kategorii a kodu souvisejicich s piipravou na misi (Miro.com)

8.2 ZkuSenosti ze zahrani¢ni mise

Dalsi kategorii, kterd je zahrnuta Vv této praci, jsou zkuSenosti perioperacnich sester ze
zahrani¢ni mise. Zabyva se druhou vyzkumnou otdzkou, a ta zni — Jaké zkusenosti si vojenské
perioperacni sestry prindsi ze zahranicni operace? V této kapitole se dozvime, jak vojenské
perioperacni sestry zazivaji den na misi, vCetné operaci ataké, jaké maji zazemi a vztahy

Vv operacnich tymech.

8.2.1 Prijezd na misi
V této podkapitole byly kladeny nasledujici otazky: Jak jste se citil/a pri prijezdu na misto
zahranicni operace? Popiste mi, jak to tam vypadalo? Cilem je tedy zjistit, jak se vojenské

perioperacni sestry vyrovnavaji se zménou prostiedi a jak u nich probiha adaptace.

Vétsina vojenskych perioperacnich sester uvedla strach z jazykové bariéry a také strach 0 svoji
bezpecnost. Na nekolika zminénych misich probihala valka a pfesuny z letiSt¢ na misto polni
nemocnice byly dlouhé. Participantka Epsilon (PE) uvedla: ,, 4si takovy zvlastni pocit strachu,
protoze ten Irak byl tehdy, prosté se tam valcilo a trosku jsem se jako by bdla, nez nas povezou
Z toho letisté do té nemocnice jsem se bala, aby nds nikdo neprepadl, ale nebylo to nijak jako

velky a my jsme kolem sebe méli ty policajty a tak vsechno. A pak z ceho jsem méla obavy, byla
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Jjazykova bariéra. Urcité jsem tehdy jesté anglicky porddné neuméla, v cemz mi treba hrozné
pomohli ti Anglicani. Spis pocity jako strachu, protoze clovék prijede do zemi, kde se valci
anevi, co ho ceka.” Potom podrobné popsala rozdily mezi polni nemocnici ve stanu
a v kontejneru, kde je velkym rozdilem sterilita. KdyZ ve stanu zafouka vitr, je t¢mé&f nemozné
udrZet sterilni prostiedi. Participant Gamma (PG) popsal vzhled polni nemocnice takto:
,, Takovy ten koridor, hlavni, z kteryho vystupuji jednotliva oddéleni. Bylo to teda ja nevim, kde
295 % to byla stanova konstrukce a par kontejneru, v kterych byly takovy ty specializovany
pracoviste, jako je laborator nebo operacni sal a bylo to pro mé novy. Jako velmi rychle jsme
se zorientovali, protoze clovek, kterej déla predtim v nemocnici, tak ta struktura zakladniho
deleni je velice podobna. “ Polni nemocnice je svym vzhledem specificka. Aby bylo mozné ji
st¢hovat, je sloZzena ze stant a ptipadnych kontejnert na odborna pracovisté, ktera potiebuji
udrzet sterilni prostfedi. Stavi se blizko zdroje obéti, aby bylo mozné co nejrychleji zasdhnout.
Zahrnuje mista pro ambulantni a pooperacni péci, ale také specializovana pracovisté jako je
operaéni sal, laboratof, rentgen atd. (Ministerstvo obrany@, 2023) Participantka Beta se se svou
zkuSenosti z ptijezdu pod¢lila takto — ,,Jak jsme priletéli, tak nas provedli tou zakladnou
S takovou zkracenou verzi. Spoustu lidi se tam znalo a ja jsem tam teda tenkrat nikoho neznala.
Takze jsem se seznamila s tou kolegyni, ktera mé predavala ten usek tam. Uvedlo mé to ¢dstecné
do ty problematiky, co se ma a nema, méli jsme v anglictiné takovy ty meetingy. Jak to tam
s tema Americanama funguje. No a cemu jsem nerozuméla, tak jsme méli fajnovyho toho
stycného diistojnika. Takze ten nds do vseho zasvetil a informoval, kdyz néco nebylo jasny.
Nekolikanasobnej valecnej veteran. “ Uvedeni a sezndmeni s prostfedim je zésadni pro dalsi
bezproblémovy prub¢eh spoluprace. PA — ,, Bylo to strasné pékny. Ta zakladna byla fakt velika,
to byly normalni bardky, ze to mélo patro, vsude byly udélany pokoje, a to se mi libilo. V tom
Kdabulu pocit, Ze je to tam jako bezpecny. “ Z pocitl této sestry vyplyva, ze zdéné budovy, které
byly ¢asteéné odd€lené, v ni vyvolavaly pocit bezpeci. Podobné pocity popsala i participantka
Delta — ,,Vzruso, vsechno bylo novy, vsechno bylo zajimavy, vSechno bylo krasny, vzrusujici,
neuveritelny. Vsude kolem nas veliky hory, zasnéZeny, ndadherny, polni nemocnice dobre

vybavena. Dobry.

Z odpovédi na tyto otazky vyplynulo, Ze nejvyznamnéjSim stresovym faktorem pro
perioperacni sestry v misi je prostiedi, jazykova bariéra, obavy 0 bezpecnost, valka, nejistota
a strach z neznamého. Zména prostredi muze vést k delsi adaptaci. Mohou k nim pfispivat
klimatické podminky, prasné prostiedi nebo napiiklad zména pocasi ateplot. V polni

nemocnici se perioperacni sestry musi rychle zorientovat, aby mohly pifipadné reagovat na
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jakeékoli akutni ptipady. NejstresovEjsi a nejnarocnéjsi situaci vV rdmci prace perioperacni sestry
na zahrani¢ni misi je signal MASCAL, coz je hromadny piijem ranénych. Tento signal se
vyhlasuje na zahrani¢ni misi zejména pii utocich na jednotky nebo zakladnu, ktery zptisobi
zranéni mnoha lidem. Tady vojenské perioperacni sestry pracuji s nejvySSim moznym
nasazenim a maji snahu zachranit co nejvice Zivotl. Pfi mezinarodni spolupraci se pocita s tim,
ze kazdy ¢len disponuje jazykovou vybavenosti — nejcastéji anglictinou. Kazdd zem¢é ma ale
svoji vyslovnost, a tudiz tato jazykova bariéra miize byt pro perioperacni sestry na zacatku
velkym stresem. Také nadmérnd mira zodpovédnosti, kterou si na sebe bere kazdy clen
periopera¢niho tymu, mize byt velkym stresovym faktorem. Zejména pokud se jedna

0 zachranu lidskych zivott.

8.2.2 Vztahy v opera¢nim tymu

Dalsi podkapitola klade nasledujici otazky — Mélla jste nékoho, na koho jste se mohl/a obratit?

Jake byly vztahy se ¢leny Vaseho tymu? Snahou bylo zjistit, jak se periopera¢nim sestram dafi

budovat mezinarodni vztahy, jak se jim pracuje v neznamém tymu.

V odpovédich se shodoval jeden jasny znak. Stésti na dobry vybér kolegti. Vzdy zéleZi na
charakteru a povaze ¢lovéka, jak je schopen byt tolerantni a empaticky vici svému okoli. O to
vice, kdyZ jsou si upln¢ cizi. Participant Gamma (PG) navstivil celkem 8 zahrani¢nich misi. Na
téchto misich ziskal mnoho kontaktii, které mu zlstaly dodnes. Setkal se s Cisté ceskymi
opera¢nimi tymy, ale také se smiSenymi zahrani¢nimi tymy. Komunikaci i profesionalni vztahy
hodnotil v obou pfipadech kladné. ,, Vétsina tymii tam byla poprvé na misi, a tak se clovéek snazi
proste. Nevideél jsem tam vitbec Zadnej problem. Ta komunikace, ted to srovnani té péce, jak ji
Clovék zna z viastni té kamenné nemocnice a lidi z jinych koutii republiky. Takze to bylo v tom
zajimavy, asi jak je clovéek zvyklej néco néjak délat ve své nemocnici. Jedna ze zdsadnich
zkuSenosti, co clovek miize nasbirat v zahrani¢nich misich, jsou ty kontakty, a to srovnani
V jinych zahranicnich nemocnicich, to byl jako samoziejmé obrovskej prinos pro mé jako
profesni. “ Podobnou odpovéd’ uvedla parcticipantka Alfa (PA) ,, Vétsinou to tam jako bylo fakt
dobry. My jsme s tema Francouzema v Kabulu méli ty tymy dobry, Ze to nebylo, ze by té
shazovali nebo néco vitbec. To udela hodne, kdyz mas proste dobrej tym.” Dvé dalsi
participantky uvedly, ze jejich zkuSenost byla ptevazné dobra, i kdyZ se nasly n¢jaké vyhrady.
Vyjadiily se k tomu takto — participantka delta (PD) ,, VZdycky se najde blbec nebo se najde
nekdo, kdo ti nesedne, ale bylo tam spousta jinych lidi, s kteryma si sednes, takze jako nebyl

problém. “ Stejné tak i participantka Epsilon ,, Na vsech 4 misich jsem méla kolem sebe vyborny
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lidi. Musim Fict, Ze jo pouze jednou v jedné misi jsem se setkala s psychickym natlakem. Nechci
mluvit o tom kdo to byl. Musim Fict, Ze do dneska z toho mdam divnej pocit. * ob¢ participantky
odpovédi dal rozvadét nechtély. Radéji na nepiijemné zkuSenosti nevzpominaji. Svoji
nepiijemnou zkuSenost mi byla ochotna popsat participantka Beta (PB) — ,,Jde jako 0 tu
komunikaci. ProtozZe se tam ty lidi po mésici a piil néktery prosté odkryjou protoze neuméji
udrzet takovou tu rovinu. Takze jsem tam spis bojovala spis nez jako s praci nebo zakladnou,
tak spis s téma lidma. No tak uplné nema cenu se nekomu otvirat jako extrémné, protoze ty lidi
tam jsou néktery nebezpecny a zly. A jsou jako takovy, ktery volaj do Ceské republiky a dondseji
veci, ktery treba nejsou pravda. NO, takze je to tam hodné 0 téch lidech, ani ne tak 0 ty prdci,
to si clovek vidycky udeéla. Ses v uzavienym prostoru a nemas kam utyct, ze jo? Kdyz se v praci
neco déje, tak prosté seberes kabelku, skonci ti pracovni doba, jdes domii a doma si to néjak
srovnas v hlavé, ale tam prosté nemds kam jit na pokoji musis, pokoj 3x4 metry s tim stejnym

‘

Clovekem.

Z této otazky vyplyva, ze mezilidské vztahy jsou velkym hybatelem pro vniméni a zejména
zvladani zahrani¢ni mise. Mohou byt zdrojem psychické pohody nebo také dlouhodobého
stresu. Psychicky natlak vytvofeny ze strany druhé osoby miize byt dlouhodobé¢ velmi zatézujici
a unavny. DalSim stresovym faktorem muize byt také nedostatek prostoru a soukromi. Pro
hovory s rodinou nebo sviij osobni prostor, ktery kazdy ¢loveék vyzaduje. Je dilezité se alespon
pokusit najit rovnovahu mezi pracovnimi a soukromymi vztahy. Mohou se odkryvat vlastnosti
lidi, které se projevuji jen v zatéZovych situacich. Reakce na stres v naro¢né situaci muze
chovani Clovéka zmeénit tak, jak mu neni pfirozené. Chovani, ke kterému osoba pouziva
manipulaci nebo agresi, je mozné povazovat jako nadznak Sikany. V takovém ptipad¢ se miize
jednat o sikanu na pracovisti, ktera je charakteristicka neptatelskymi vztahy ¢i naladou a mize
pfertistat az k ponizovdni. Muze mit rizné podoby aze zacatku byt velmi nendpadna.
Z dlouhodobého hlediska muze mit toto patologické chovani nasledky a dopad nejen na

konkrétni osobu, ale na cely kolektiv a atmosféru celé zahrani¢ni mise.

8.2.3 BéZny den na misi

V této podkapitole participanti popisuji, jak vypadal jejich bézny den v zahrani¢ni misi,
pracovni i volny ¢as. Kladeny jim byly tyto otazky — Jak vypadal Vas pracovni den? Dokdzalo
Vas néco béhem dne rozcilit/rozesmdat? Rozplakal/a jste se v pritbéhu mise? Vypravéjte mi proc.

Cilem bylo rozkli¢ovat emoc¢ni vypéti a mozné znaky eustresu a distresu.
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Participantka Beta (PB) mi béZny den na misi popsala takto ,, No tak méli jsme néjaky sluzby
a kdyz mas sluzbu, tak vstanes, jdes na snidani, Ze jo. Do difeku (jidelna), pak jdes do prace,
| kdyz neni operacni program. Jako byl tam trosku neporddek v téch vécech, takze jsem tam
predelavala celou sterilizaci, jako sita, Ze jo. Expirace tam je obrovsky mnoZstvi ndstrojiu a veci,
takze jsem si tam i trosku podle sebe, abych se v tom vyznala ja treba. Preskladala jsem si véci,
ktery jsem neznala, nevédela, co vtom je, tak si je musim oteviit, Ze jo. Prosté znova
prekontrolovat, sestavit. Treba to neni jako v prdci civilni, Ze vim, Ze v tomhle je tohle, v tomhle
tohle, s tim jsem se musela seznamit. No, a tak jsem méla spoustu prace s tou sterilizaci. A kdyz
se operovalo, no tak jsem se stridala s tou Americankou. No ale s tim, Ze samoziejmé mi tam
S tim nikdo nepomahal, takze tam musis uklidit, Ze jo. Zas to nachystat, vsechno vyvarit, umyt,
vysterilizovat. Takze jako spousta prace. No a pak mas néjakej jako sviij ¢as osobni, treba mezi
veceri. No tak néekdo jde cvicit, nékdo si jde lehnout na pokoj, ja se zaméstnavala telefonovanim,
vetsinou mluvila s détma nebo tak. “ Participantka také sd¢lila, ze kdyZ byl vyhlasen poplach,
nékdy tieba i 3x béhem tydne, tak méla opravdu strach 0 svoji vlastni bezpecnost. Premyslela,
zda nebyla chyba do zahranici vyjet. Situaci, ktera by ji rozplakala si nevybavuje, ale piijezd
na misi byl pro ni naroény emoc¢ni zazitek. Participant Gamma (PG) sviij den na misi popsal
takto — ,,Na téch misich je to vidycky 24/7, takze vsSichni vysilacky nebo jiné komunikacni
prostredky. Vétsinou to byly néjaké planované operace, protoze to byla viceméné humanitarni
akce, takze tam bylo prace hodné jako na téch afghdnskych obyvatelech a pokud nebyla
operativa, tak samoziejmé jsme cekali na pripadnou akutni operativu, takze vidycky na
vysilacce nebo pageru, a to byla asi taky vvhoda v uvozovkach toho, ze ¢lovek nemél moc casu
jako na vymysleni nejakych nesmysli, protoze té prace tam bylo opravdu hodné. Byla tam
takova mala posilovnicka, pak takova mistnost, kde se daly promitat filmy a herna.* Z této
odpovédi je patrné, Ze na traveni volného ¢asu nezbyva moc prostor a energie. Z dlouhodobého
hlediska mize mit takové stresové vypéti dopad na profesionalitu perioperacni sestry. PB
dodava ,, Hromadny prijem ranénych, kdy slo 0 koalicni vojaky, tak ¢lovek to | vaimal. Jinak jo,
obzvlast' U Francouzu jsme zazili, Zze nam privezli 5 tézce ranénych francouzskych vojakii. To si
clovek asi dovede predstavit, jaka tam ta atmosféra byla, s jakym nasazenim se realizovala ta
Jejich zdachrana, ale ja to prosté vnimal, jako svou praci. Clovék je nervézni, ale musi to odvézt
na 100 % tu praci. Nektery pripady meé samoziejmé zasahly vic, treba kdyz tam privezli dité
S utrzenou nohou, bylo mi hrozné. To uz jsem mél viastni deti, a to mozna clovek proziva vic
potom. Zazil jsem | néjakad umrti na sdle, to bylo velmi intenzivni. Nikdy to neni prijemny tahle
Situace. “ Na zpracovani takovych zazitkti nemaji perioperacni sestry v dobé mise pfili$ prostor.

Jsou vtazeny do prace na maximum, proto mohou mit rtizné posttraumatické stavy az v dobg,
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kdy dorazi dom do bezpeci. Setkavaji se se smrti a utrpenim ranénych a je velmi naro¢né se
za tyto situace neobvinovat. Pocit viny a zpracovavani takovych zazitk, mize byt spoustécem
pro dusevni onemocnéni. Participantka Alfa (PA) popsala své zkuSenosti ,, Kazdy den jsme
pracovali da se Fict, ale jinak jsme se stridali viastné ve sméndch, ale v podstaté bud'to rano
nebo odpoledne vidycky, ze tam opravdu jely planovany programy, at uz proste, Ze budto tam
jsme byli s Francouzema nebo odpoledne, zZe to vyloZené rozepisovali do téch smén. Nejenom,
abychom bylo jakoby my s Cechama. A tieba pravé ta kimoska, ta chodila v podstaté kazdej
den Sla rano do ambulance. Budto dopoledne nebo odpoledne, ale kazdej den fakt sla.
Normalné planovany program tim, Ze si tam vlastné byli lidi. To, co byli jakoby Afghanci po
utokach, nebo prosté po bombdch, ¢i mély utrhané ruce, nohy. Asi co tam byly operace na usi,
o¢i katarakty a jako tohohle bylo hodné predtim, jako vim, Ze tam byly | néjaky bricha, ale to
uz my jsme tolik neméli a v ty dobé uz se jako by to postupné jako by snizovalo. Takze prosté je
fakt se od toho potom uz ustupovalo, zZe toho nebylo tolik, ale jakmile bylo néco akutniho, tak
jako iV noci, zZe jsme opravdu byli na pipdakdch a prosté, kdyz se néco delo, tak jsme jako by
letéli do nemocnice. Jinak kazdej den se dalo cvicit. Byla tam udélana obrovska posilovna.
V zahrani¢ni misi mohou c¢asto nastat nepiedvidatelné situace. Sestry musi byt neustale na
ptijmu a v piipadg, ze dojde ke zranéni musi zasahovat i vV noci. To mizZe souviset se spankovou
deprivaci nebo naruSenim rytmu. Z dlouhodobého hlediska miZe mit negativni vliv na
psychickou stranku perioperacni sestry. Diametralné tuto participantku nejvice stresovala
situace doma, kterd v té dob¢ byla velmi vypjata. Sdélila, ze si zde spiSe odpocala, jelikoz
neméla prostor na pfemysleni a byla neustadle zaméstnana. Jeji problémy po ¢as mise byly
daleko. Participantka Delta (PD) den na misi popisuje nasledovné —,, Rano brzo vstat, oblict se,
Jjit do posilovny, jdes na snidani, pak jit do prdace, operujes na 3 saly. Pak jdes na obéd, pak se
vracis vétsinou na sal, protoZe neni hotovy vSechno, co je naplanovany a pak zistavas, kdyz
mas sluzbu Vv praci, dodélavam, co je potreba a ten, kdo nema sluzbu, tak jde domii na ubikaci
aten, kdo ma sluzbu, tak ziistava. Pak odchazi, kdyz je hotova sterilka a vsechno a ceka, az
zavolaji. Ze vezou zase dalsiho, anebo viibec to nejde a je tam tieba az do rana. Kdyz mas fajn
partika, tak ti prijde pomoc, protoze jinak tam s tebou jsou kluci z regimentu francouzsky, ktery
partak, tak proste samoziejmé na slepdk jsem prisla sama, ale kdyz privezli rozstiileny ctyri
Francouze, no tak to slo samoziejmé vic tymu. Tak to byl masakr, takze to jsme §li vsichni.
A kdyz privezli jednoho no, tak ta Jana sla se mnou, Ze jo. Abych se tam z toho nezbldznila
sama. “ Z této odpovedi vyplyva, Ze perioperacni sestra ma na misi plné pracovni vytizeni ve

dne a Castokrat i v noci. Hromadné utoky jsou nepiedvidatelnou situaci, na kterou musi byt

50



perioperacni sestry kdykoli pfipravené. Odpovéedi byly v této kategorii hodné odlisné, piesto
Ize fict, ze béhem dne sestry zazivaly mnoho psychicky i fyzicky naro¢nych situaci. PE dodava
,,No tak normalné jsme rano vstali, Ze jo. A to ja jsem teda spousta lidi nechodilo na snidani.
Ja jsem milovala snidani, protoze tam bylo malo lidi a bylo to neskutecne jako vybér jsem
milovala to, Ze to mam nachystany. Je to uplné prosté spousta lidi, tFeba po téch trech mésicich
jako nebo ctyrech uz si stezovalo, jakozZe V té jidelné neni. Ale ja jsem vidycky rikala, budte
radi, Ze to nemusite délat. Vzdycky tam bylo jidlo, vzdycky bylo, co vybrat. Dobry jidlo. Ja teda
mam dobrou zkusenost. Vzdycky jsme méli ovoce, vidycky tam byly jogurty, rano prosté vajicka
na vSechny zpusoby takového prosté jako ja mam fakt dobrou zkusenost. A spousta lidi, zase
téch sester, co zazily ty stary mise, prosté to nebylo. Rano nabéhly, prosté musely pomahat v té
kuchyni. Err, vim z vypraveni holek, ze prosté vjely do Afghdnistanu, a protoze sponzorovalo
Hamé, tak mely trikrat denné Hamé. Jo, rano prosté pomazanku, v poledne maso z konzervy,
a to fakt jako je hruza.” Z odpovédi participatky se mizeme dozveédét 0 sponzorovani mise.
Sama participantka s nim pfimou zkuSenost nema, ani zadny z ostatnich participantt.

O sponzorovani zahrani¢nich misi nelze dohledat ovéteny zdroj a tim dolozit, zda je sponzoring
v oblasti stravovani standardem, nebo vyjimkou. Dle mého nazoru z pohledu tcastnikti mise
mize mit negativni vliv nizka pestrost ve stravé. Ato jak z vyzivového hlediska, tak
| psychického. Nedostatek vlakniny a pestrosti ve stravé muze ovlivnit nejen stievni
mikrofloru, ale naptiklad i fyzicky nebo pracovni vykon, zvlasté v takovém pracovnim
I psychickém vypéti. PE - “Jo tady vzdycky byla zelenina ovoce. Dokonce jsem zazila i zmrzlinu,
jo, prosté mi to jako proste, takze super, no a pak jsme sli do spitalu, kde byval vétsinou ve
v§ech misich byval planovany operacni program. Ja jsem nezazila v misi, Ze by nebyl. Takze se
operovalo to, co bylo v planu. No a pak jsme byli, Ze jo v pohotovosti pordd, takze kdyz se néco
stalo, kdyz to, tak jsme $li operovat prosté takhle. A kdyz jsme byli jenom v té pohotovosti, tak
jsme mohli chodit do posiloven a takovy tak to to mé teda osobné strasné vyhovovalo tam. Ja
Jjsem vidycky jako hodné sportovala, protoze co tam jako jo, takze clovek by se 7 toho zblaznil,
takze to mé fakt jako a tam méli ty orbitreky vsude. A to to bylo fajn. Kdyz jsme tireba byli u téch
U téch Anglanu, tak my jsme chodili pésky obden. My jsme, my jsme se stridali S tema
Anglanama. Takze prvni den jsme méli hlavni sluzbu, to jsme se nesméli hnout z toho Spitalu
adruhej den jsme meli tu vedlejsi, kdyz jsme byli na vysilacce a méli jsme domluveny
S policajtama, Ze, kdyby se néco délo, Ze nds okamzité dovezou zpatky, takze tech dva a piil
kilometru jsme chodili kazdej den tam a zpatky pésky, to bylo hrozné fajn a hral se tam volejbal.
Ja treba nehraju, ale hodné lidi tam hrdlo volejbal, dalo se tam jako spis takovy, jako aby se

Z toho clovek nezblaznil. Takze tohle. No, jako tedka treba uz je vyhoda téch notebookii. Kdyz
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clovek si miize poustét ty filmy a takovy to treba na prvni, myslim jsme nezazili. My jsme tohle
jesteé nemeli. Nicméné my jsme meéli uzasny anglicky kolegy a uzasny bylo treba na té anglické
polni nemocnici, ze oni se snazili ty lidi sami, jako to vedeni té nemocnice zabavit ty lidi, takze
oni jim furt délali néjaky treba volba Miss a takovy, aby ty lidi, jako se z toho nezblaznili, tak
furt jim néco poradali. Takze to bylo jako uzasny. *“ Z této odpovédi je patrné, Ze mise poskytla
hodné¢ prostiedki k zabavé a rozptyleni od pracovnich povinnosti. Na kazdé misi je k dispozici
alespont mala posilovna, aby ucastnici mise mohli udrzovat fyzickou kondici. S vyvojem
moderni technologie je moznost vyuzit ke zpestfeni volného ¢asu notebook k pousténi filmu.

Z této kapitoly vyplyva, Ze vojenské perioperacni sestry zazivaji béhem zahrani¢ni mise mnoho
stresovych situaci, tlak a také velkou miru zodpovédnosti. To vSe je naro¢né na psychickou
stranku a povazuji za velmi dulezité klast duraz na psychoterapii. Zahrani¢ni mise piinasi
nepredvidatelné situace jako jsou hromadné utoky, nahlé operace nebo jiné zakroky.
V takovych ptipadech musi byt perioperacni sestry v plném nasazeni ve dne i v noci. To pak
muze souviset se spankovou deprivaci nebo dusevni nepohodou. Sestrdm jsou poskytovany
rizné moznosti, jak se s vzniklymi situacemi vypotradat. Maji k dispozici vojenského
psychologa nebo duchovniho, ktery jim muze poskytnout jiny nahled na situaci a pripadné
feseni. Vojenské sestry maji také kazdy den pfipravenou stravu, 0 Kterou se v ramci mise

nemusi starat.

Strach z nepfedvidatelnosti

Pfekonavani jazykové bariéry
Utrpeni
Obawy o bezpeénost
Mascaly

Ranéné déti

Valka jako realita Trauma

Nepfedvidatelnost situace
Plan smény
Umrt
Pravidelny fad stravovani
~ Konflikty
Ambulance
— Néznaky Zikany

Planované operace

i 4 — Zrada
Nepfedvidat: t Adaptadni procesy
epfedvidateiné situace

Psychicky natlak

Hromadné Gtoky

Posilovna
> Cviéeni
Volejbal

Komunikace s rodinou

Komunikace
Spoluprace

Snzha

Zabava

Obrazek 2 - Myslenkova mapa kategorii a koda prabéhu mise (Miro.com)
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8.3 Zvladani stresovych situaci v roli vojenské perioperacni sestry

Posledni kategorie se zabyva vyzkumnou otazkou — Jak vojenské perioperacni sestry zvladaji
stres pii zahranicni operaci a pii navratu do CR? Na tuto otazku zarovei odpovida kapitola
predchozi, protoze zkuSenosti, které participanti popisovali, velmi Uzce souvisi se zvladanim
stresovych situaci. V této kategorii participanti popisuji stresové situace a jak se snimi

vyrovnavali. Patii sem i faze piijezdu domui.

Dlouhodobé odlouc¢eni od domova a svych blizkych vétSinou vzdy piinasi mensi ¢i véEtsi
socialné psychologické problémy. Miize dochazet k frustraci, jelikoz jedinec neni schopen nijak
zasdhnout pti nahlych rodinnych udalostech. Komunikace je ¢asto velmi omezena, kvuli
casovému posunu nebo velkému pracovnimu vytizeni. Takové odlou¢eni mlze nezvratné
nekteré mezilidské vztahy narusit. Na kazdé zahrani¢ni misi ptichéazi faze stereotypu, jelikoz
sestry maji malo podnétné socialni prostfedi. Musi se vyrovnavat s vlastnostmi, zvyky a rysy
jedinct, se kterymi pracuji né€kolik mésicti. V podkapitole vztahy v opera¢nim tymu je jasné

popséno, jak vztahy na pracovisti mohou pfimo ovlivnit snesitelnost prostiedi.

8.3.1 Kirizova situace

PE si vzpomind na situaci, kdy méla svlij nejvétsi zivotni strach. Popsala ji takto ,, Poprvé my
sli po zdkladne vecer a tam letela raketa, tak ja to prosté neznala, jsem si myslela, Ze je to
ohnostroj. To byla takova trapna jako situace. A tedka ja rikam, jé ohnostroj a vsichni mée
zalehavali, lehali tam na zem. No tak jsem pochopila, co to znamend tam a my jsme pak jako
vzdycky museli do téch krytii. Clovek md pocit strachu, ale prosté jsem si Fikala, nic s tim
neudelam. Nikdy se netrefili tak, aby to néco poskodilo. Jo treba na tu plochu letistni to tam
litalo jako casto. No to jako jo. No asi nejvétsi nejhroznéjsi pocit jsem méla, kdyz tam tehdy na
té zakladne néjakej Afghdnec prosté otocil zbran proti letitym kolegiim proti Americ¢aniim
a zacal tam po nich nezrizené strilet. Takze nas teda samozirejmé povolali do Spitalu. Ten Spital,
teda to byla vyhoda, hlidali fakt jako ty ostrelovaci vsichni, protoze ten clovek lital po té
zakladné, nikdo nevedel, kde je. Tak to byl hrozne hrozné jako divnej pocit. Na druhou stranu
Jjsem si Fikala, Ze vsude U tech vchodii do té nemocnice prosté stali ty ostielovaci, ze jsem rikala,
tak asi nikdo sem neprojde, ale méla jsem hroznej strach 0 svoji kolegyni, ktera jako arova
sestra musela jit pro ty zranéné do té budovy a jd jsem méla jako 0 tu Jitku fakt strach jsem si
uz jsem se modlila, at’ se vrati. kdyby ten c¢lovek vylezl stou zbrani a zacal do ni strilet, tak.
Jako no tak to asi bylo nejveétsi strach, co jsem jako v Zivoté zazila.** Z této odpovedi vyplyva,

ze na zahrani¢nich misich se perioperacni sestry potykaji s hodn¢ narocnymi situacemi, které
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mohou ohrozit na Zivoté jejich kolegy nebo je samotné. Pocit bezmoci a nejistoty je velmi
vyCerpavajici. Na vyrovnani se s takovou situaci participantka nedostala dostatek prostoru.
Ihned po zazitku musela stoprocentné fungovat v opera¢nim tymu. Sd¢lila, Zze na misi chodila
do posilovny a zacala cist knihy, ale k vyrovnani se situaci ohrozeni zivota to nestacilo. Se
situaci se vyrovnala ¢asem. Miize se stat, ze na takovou situaci sestra zareaguje S odstupem.
Nejcastéji to byva po navratu do bézného Zivota. VZpominky nebo sny mohou zasahovat do

bézného rodinného a pracovniho zivota.

PA sviy silny zazitek popsala slovy ,,Hromadny mascaly, hele jakoby uplné hromadny,
V podstaté da se Fict, Ze ano, Ze jsme jako by cekali, ale to bylo to byl néjaky utok, oni tam néco
slavili a tam jako by néco probéhlo. Nebo jestli to bylo na ambasade a tedka nevim, ale, ze tam
meélo byt jakoze vic zranénej. Ale ja si myslim, ze to byli Italové a voni se to snazili, protoze oni
tam méli taky svoji nemocnici, takze V podstaté K tem Francouzim V ty dobé se z tohohle toho
velkyho se nedostal skoro nikdo, ale spis potom tieba oni méli néjaky oslavy, ty brdo a viastné
to to byli nasi. A jim vlitla mala holka, prisla se ségrou. A ona se ji vyrvala a vbéhla vlastné
pod néjaky ty velky bojovy auta, tak prosté pod néco tam vlitla. Takze ona sice to méla osvaleny
na tom bytku, ale kompletné urvany. Prosté to svalstvo z kosti. A teda vezli jakoby k ndm, zZe
teda jakoby, kdyz je to tak, Ze ta skoncila tam, a to je spis takovy to, zZe koukas na to, Ze to
Sestilete dite a vliastne mas doma trosku mladsi dité a trosku starsi dite. Takze jako spis tenhle
ten zahul stresovy. “ Participantka poté sdélila, ze s takovymi situacemi se vyrovnavala béhem
prace. VEtsi stres ji pusobila domaéci situace, proto meéla praci spiSe jako odreagovani. Se

situacemi, jako popsala vyse pocitala, jako soucast zahrani¢ni mise.

Zkusenost participanta Gamma — ,, Hromadny prijem ranénych, kdy slo 0 koalicni vojaky, tak
clovéek to i vnimal jinak. Jo, obzvlast treba U Francouzii jsme zazili, Ze ndam privezli 5 tézce
ranénych vojakii, takZe asi si clovek dovede predstavit, jaka tam byla atmosféra, s jakym
nasazenim se prosté realizovala ta jejich zachrana, ale ja jsem to vnimal tak jako svou prdci,
bylo hodné prace a byla samoziejmée citit ta nervozita vsech, protoZe to byly jejich lidi
V uvozovkdch, ale prosté jsme museli fungovat v tu chvili. Clovék musi fungovat na sto procent
a mozna potom mu dochdazi véci, ktery v ten moment ani extra neprozivd. Prosté jako klasicka
salovka, kdyz déla v néjakym traumacentru. Jo, je nervozni ale musi to odvést na sto procent tu

‘

praci.

Z téchto odpovédi vyplyva, ze v pribéhu zasahu na zahrani¢ni misi, si perioperacni sestry

traumatické zazitky neuvédomuji. Musi se s plnym nasazenim zapojit v péci 0 ranéné. V takové
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situaci jsou perioperaéni sestry pod velkym tlakem a nesou velkou miru zodpovédnosti. Mohou
potom citit zodpovédnost za zachranu néciho zivota. Zpracovani zazitkl je spiSe povrchni,
jelikoz perioperacni sestry nemaji moc prostor na psychohygienu nebo terapii. Tyto zazitky

mohou souviset s pozdnimi traumaty nebo posttraumatickym syndromem.

8.3.2 Navrat domu

Pro vojenské sestry byvaji naro€né hlavné€ navraty domu. Participantka Delta se podélila takto
— ,,No, projdes néjaky zdravotni, musis, musis jako a musis zacit fungovat, coz je ten Sok. Pro
mé navrat byl vzdycky vétsi Sok nez odjezd, protoze najednou neni ta jidelna. Najednou ti nikdo
neuvari a samoziejmé chlap, kterej 4 meésice fungoval na Sto procent uz se§ doma bum
a vSechno mu vypadne z ruky. Takze to je vidycky jako Sok a uz jen to, zZe priletis do téch Kbel
tak jako najednou je trdava zelena, auta jsou barevny a uz to je prosté napor a uz to je takovy,
jako je to Sok. Ale zas je to 0 tom, jak to mas nastaveny. Ja jsem se tesSila strasné domii, ale
celkove psychicky, to je prosté strasliva zména. Treba v tom, zZe prosté najednou musis uplné
pretocit. Tam se stards jen O tu praci, 0 nic jinyho. Tam ses proto, abys makala na sale, ale
tady prijedes a najednou musis zacit makat jako doma, v praci a béehem tejdne jsi zpatky. To je
Sok, ale Fikam i ten vystup z toho letadla, kde je uplné jinej vzduch, zelend trava, zelené stromy,
které prosté nevidis cely ctyri mésice, tak to je jako hezky.‘ Participantka dodala, Ze celd mise
je zkouska toho, jak to doma funguje. Nejen kdyz je mimo domov na misi, ale pravé i po navratu

doml. Mnohem rychleji se s Sokem dokdzala srovnat, diky doméci pohodé¢.

PE — ,, VZdycky ten navrat je nebo myslim si, zZe pro vétsinu vojdku je nejtézsi, protoze ¢lovek si
odvyka na ten stereotyp, prosté jo rano do prdace a prosté neresi takovy ty bézny kraviny
a starosti. A ted’ se clovéek vrati, navali se to tady na néj. Ted ta rodina si v podstaté zvykne Zzit
bez toho clovéka, takze to si zase museji zvykat Zit pospolu a tam si myslim, Ze jsou nejvetsi
problémy. “ Perioperaéni vojenské sestry své rodiny opusti na né€kolik mésict. Z pravidla to
byva 3 — 6 mésict. To je dostate¢n¢ dlouhd doba na nastoleni nového doméaciho fadu bez ¢lena
domacnosti. Sestry se v misi zab&hnou do stereotypu a 0 bézné denni ¢innosti je 0 né postarano.
Soustiedi se hlavné na praci, pii které musi byt k dispozici ve dne i v noci. Zbyly ¢as vyuzivaji

K volnocasovym aktivitam.

Participantka Beta a jeji odpoveéd’ — ,,Jd jsem se vracela domii do situace, ktera byla v napéti
a uplne extra jsem se domu netésila. Tésila jsem se samozirejmeé na ty deti. Ale jako domii jsem
se netésila, to uz tam probihalo porad néjaka jako akce mimo mé. Prosté néjaka krize

partnerska. “ Diky odlouceni miize nastat pocit osaméni U obou partnerd. Pro partnera, ktery na

55



misi neni a pecuje 0 rodinu nebo chod domécnosti to miZze byt hodn€ narocné. MiiZe se stat, Ze

partnerstvi si projde zatézkavaci zkouskou.
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9 DISKUZE

., Zkusenost je to, co nam umoznuje rozliSovat mezi tim, co je diilezité, a co neni. “ Paulo Coelho

Tato diplomové prace byla zamétena na poskytnuti nahledu na pocity a zkuSenosti vojenskych
perioperacnich sester v zahrani¢nich misich. Veskeré informace pochéazi z rozhovort od
vojenskych periopera¢nich sester, které se pfimo ucastnily vojenskych zahrani¢nich misi.

V ramci kvalitativniho dotazovani se sestry podélily 0 své zkuSenosti a zazitky.

Moderni osetfovatelstvi v poslednich desetiletich prochazi nemalym poétem zmén. Do rukou
sester se vklada mnohem vice kompetenci, Spolu s rostouci mirou odpovédnosti. Tento rostouci
trend moderniho oSetfovatelstvi pronikl do vojenského prostiedi, kde se perioperacni sestry
staly nedilnou soucasti vojenskych jednotek 21. stoleti. Hrozba globalniho terorismu a nasazeni
NATO do boje proti tomuto riziku ukazuje, ze zdravotnické bezpecnostni slozky, vcetné

vojenskych perioperaénich sester, jsou velmi dilezité. (Jaroslav Zd'ara, Zdenék Hrstka, 2015)
Prizkumna otazka ¢. 1 - Jak se vojenské perioperacni sestry ptipravuji na zahrani¢ni operace?

Ugast na zahrani¢ni operaci je pro vojenskou perioperaéni sestru nepienositelna zkusenost. Ve
srovnani s civilni nemocnici, na kterou je zvykla, je to velky rozdil. V civilni nemocnici ma
perioperacni sestra stejny tym, se kterym je zvykla spolupracovat, vi, co od nich o¢ekavat a jak
se s nimi domluvit. Civilni nemocnice také poskytuje stabilni prostiedi, zdzemi a nadstandartni
hygienické podminky. S pfijezdem na zahrani€ni misi se musi vojenské perioperacni sestry
vyrovnavat s mnoha stresovymi faktory, které mohou a nemusi ovlivnit priibéh celé mise. Jsou
to klimatické podminky, také Casovy posun, dale pak zmeéna prostiedi a vystup z bézného
zivota. Odlouceni od rodiny, nedostatek soukromi a vztahové problémy na pracovisti mohou
byt pro perioperacni sestru velkou stresovou zatézi. Tento fakt je vyrovnavan pestrosti péce,
komunikaci v jiném jazyce, spolupraci v zahrani¢énim tymu a moznost poznani zdravotnictvi
zupln¢ jiné perspektivy. Setkani se zranénimi typickymi pro valku apfima ucast na

hromadnych mascalech je v civilnich nemocnicich takika nemozna.

Dle vyzkumu, ktery ve své praci Psychosocialni problémy vojakid po zahrani¢ni misi a jejich
vliv na osobni Zivot provadél Machalek (2013), je hlavni motivaci K vyjezdu na misi finan¢ni
nebo rodinna situace. Satrova (2018) ve své praci Prace sestry na zahrani¢nich misich ve
vyzkumném Setfeni zjistila, Ze hlavni motivaci je poskytovat pomoc lidem tam, kde ji je nejvice
potieba, a S ni i soucasny pocit uziteCnosti. Dal§im faktorem motivace byla zvédavost, kdy

zdravotnici chtéli poznat, co obnasi prace na zahrani¢ni misi a rozsifit si tak své védomosti.
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Finan¢ni potieba byla uvedena na poslednim misté. Autorky Kuncova a Kajanova (2018) ve
svém ¢lanku uvadi, ze motivace vojaki k ucasti na zahranini operaci jsou zejména profesni
divody (potieba ziskat nové zkuSenosti a uplatnit stavajici znalosti) a zaroven také motivace
prispét k dobrému jménu ACR. Dle vyzkumu v &lanku Zahraniéni vojenské mise a partnerské
souziti byla finanéni motivace aZ na ctvrtém misté. Primarni motivaci byly zkuSenosti

a pfispéni k dobrému jménu ACR. (Ballova, Saliger, Hodny, Pavlat, 2009).

Z mnou provadéného vyzkumu vyplynulo, Ze hlavnim motivem pro perioperacni vojenské
sestry jsou zkuSenosti, seberealizace, zvédavost, finanéni ohodnoceni a pocit dluznosti.
Zucastnéni se zahrani¢ni mise neni piimo uvadéno jako povinnost. Miize vsak v ¢lenech ttvaru
vyvolavat pocit moralni povinnosti k ugasti. Ugast na zahraniéni misi izce souvisi se vstupem
do armady, ktera zaroven pro perioperacni sestry pfinasi rizné benefity, véetné financi. Po
podani zadosti a pohovoru musi vojak prokazat stanovené predpoklady, vcetné predpoklad
odbornych, zdravotnich i psychickych. Nasleduje poté télesna a psychologicka piiprava.
Moznost psychologické pripravy je priprava na zat€z, ktera zaroven pracuje i s emocemi. Zde
je kladen dlraz na zvladnuti stresu. Mezi zplsoby zvladani stresu patii akeni strategie a také

naptiklad pfehodnoceni stresové situace. (Kuncova, Kajanova, 2018)

Psychicka i fyzicka pfiprava je nezbytna k hladkému prubéhu zahrani¢ni mise. Piipravy
probihaji v ramci kontingentu, zahrnuji i riizné testy. Z mého vyzkumného Setfeni vyplyva, ze
perioperaéni vojenské sestry absolvuji fyzickou i dusevni pfipravu vramci ACR. Zadnou
vlastni fyzickou ptipravu vétSinou neabsolvuji, v ramci pfiprav armady jim pfipada dostatecna.
Vyhodou pro perioperacni sestry je pfiprava v rdmci kontingentu, tudiz s tymem, se kterym
vyjizdi na zahrani¢ni misi. Povazuji za dilezité pozndvani se a budovani vztahi, ze kterych pak
mohou Vv zahrani¢ni misi tézit. Psychicka pfiprava probiha s vojenskym psychologem, ktery je
k dispozici nejen pro né, ale i pro jejich rodinné pfislusniky. Pomaha s pfijetim a pochopenim
zmeény, kterd je v rdmci rodiny obrovska. V ramci rodiny perioperacni sestry zajiStovaly péci
0 déti achod domacnosti, piistupy k bankovnim uctim ataké péci o jejich nemovitosti.
Rodinnym pfisluSnikiim stejné jako perioperacnim sestram je k dispozici vojensky psycholog,
ktery mize pomoci nekomfortni situaci 1épe uchopit a ztotoznit se s ni. Takovou piipravou lze

predchazet riznym naslednym psychickym i fyzickym obtizim nebo nemocem.

Jak dusevni, tak i socialni a fyzické zdravotni potize mohou vést K neptitomnosti Vv praci, stejné
jako ke snizenému vykonu nebo ztraté¢ zaméstnani. Produktivita v praci muze byt ¢asto ukazatel

toho, jak mohou konkrétni zdravotni stavy ovlivnit kvalitu zivota pracovniku, jejich efektivitu

58



a ekonomickou situaci. V odborném ¢lanku Associations Between Mental and Physical Health
Conditions and Occupational Impairments in the U.S. Military. Military Medicine je uvedeno,
ze témet 40 % aktivnich americkych vojakli v ¢inné sluzbé hlasi, ze maji alespon jedno 1ékarem
diagnostikované chronické fyzické ¢i psychické onemocnéni. Podobné jako Vv civilnim sektoru
tyto stavy mohou mit za nasledek zna¢né pracovni vytiZzeni. Tyto zdravotni stavy jsou hlavni
pii¢inou vojenské zdravotni péce (v€etné hospitalizace), odskodnéni, pracovni neschopnosti
a mohou byt diuvodem k nedobrovolnému odchodu z aktivni sluzby. (Dunbar, Schuler,
Meadows, Engel, 2022)

Dosud zadna studie neporovnavala rozsah psychické a fyzické ptipravy na zahrani¢ni misi.
Kromé toho, Ze duSevni stavy negativné ovliviiuji pracovni vykon, mohou zvySovat

pravdépodobnost pred¢asného a nedobrovolného odchodu z armady.

Vyznamnd cast vojenského personalu (vice nez jeden ze Ctyf) uvadi vysokou miru stresu
Vv praci, ktera muze pfispivat K psychickym problémum nebo je zhorSovat Ackoli fyzické
naroky spojené S vojenskou sluzbou jsou dobfe znamé, ménici se kognitivni ndroky vojenské
sluzby mohou rovnéz pfispivat K pracovnimu stresu a duSevnim porucham s poskozenim

zdravi. (Dunbar, Schuler, Meadows, Engel, 2022)

Dle vyzkumu, ktery ve své praci provadél Machalek (2013), se piiprava v ramci rodiny a jejich
ptislusniku povaZzovala za nejméné dulezitou. V mnou provedeném vyzkumu je zajisténi
rodinnych pfislusnikl a jejich funkénost, bez ohledu na chybéjiciho ¢lena domacnosti, jednim
z nejdulezitéjSich faktorti pfipravy na zahrani¢ni misi. S tim jsou spojené pocity nejistoty
a obavy. Obava 0 zajisténi ¢lenti domacnosti mtize piisobit emoc¢ni vypéti jesté pred odjezdem
na zahrani¢ni misi. Rodina ¢leny periopera¢niho tymu vétSinou podporuje, piedevSim
u opakovanych misi. Problémem muze byt napjatd rodinnd situace, vztahové problémy,

pfipadné onemocnéni nékteré¢ho z ¢lent.

V kontingentu, ktery se pfipravuje na misi existuje tzv. komise pro rodinu, kterd zahrnuje
psychologa, duchovniho a dalsi ptislusniky utvaru. V dobé¢, kdy jsou vojaci na misi mohou
poskytovat oporu jejich rodinnym pfislusnikim. Komise poskytuje i operatory, kteti zajist'uji,

aby méla rodina pravidelny kontakt se svymi bliznimi. (Kuncova, Kajanova, 2018)

Pruzkumna otiazka €. 2 - Jaké zkuSenosti si vojenské perioperacni sestry pfinasi ze zahranic¢ni

operace?
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Drahocennou zkuSenosti je samotné proziti zahrani¢ni mise. MoZnost spoluprice se
zahrani¢nim opera¢nim tymem, navstiveni polni nemocnice, rozvijeni jazykovych dovednosti.
Cennych zkuSenosti si vojenské perioperacni sestry pfivezou mnoho. Jedna se zde 0 ur€ity druh
vojenské praxe, ve které si vojenskd perioperacni sestra zkusi, co se ve vycviku ptred misi

naucila. To podle vojaki pfedstavuje pfedpoklady pro dalsi profesni riist. (Machalek, 2013).

Z mého vyzkumu vyplyva, ze je velmi dilezity vybér kolegt. Jejich vlastnosti a charakter,
ktery ptipadné zajisti dobrou atmosféru a klidny pribeh celé zahrani¢ni mise. Mezilidské
vztahy, v tomto pfipad¢ uméle vytvorené, jelikoz vybér byl dan pifedem, jsou kli¢ové ve vyvoji
celé situace. Mohou mit velky vliv na psychickou zatéz vojenskych perioperacnich sester.
Vyhodou je, ze cely tym, ktery vyjizdi spole¢n¢ na zahrani¢ni misi absolvuje i spole¢nou
ptipravu. Tam hraje dilezitou roli seznameni se s kolegy a odhaleni nékterych jejich vlastnosti
a zvyklosti. Nékteré vlastnosti se mohou odkryt az béhem zahrani¢ni mise, a to mize piinaset

ruzné komplikace.

Podle Dziakové (2009) kopiruji specifika psychické zatéze nasledujici faze operace.
V adaptacni fazi si vojak musi zvyknout na novy kolektiv, kulturu i specifika chodu celého
kontingentu a polni nemocnice. Nejvice negativné je hodnoceny nedostatek soukromi.
Maladaptace mtize zpusobit psychické a socidlni problémy, rizikové chovani az psychické ¢i
psychosomatické onemocnéni. Jako prevence je vhodné vytvofit si relaxacni stereotyp.
Nasleduje faze normalizace, ktera specifikuje vysoké pracovniho nasazeni — zde se vztahové
konflikty téméf nevyskytuji. Nasleduje obdobi stereotypie, kde se veskery cas traveny na
zahrani¢ni misi stane rutinnim. Zde je prevenci smysluplné traveni volného ¢asu. Problémy,
které mohou nastat Vv této fazi operace, jsou pocity nedostatecného soukromi, intimity
a osobniho prostoru. V zavére¢né fazi je typicky optimismus, té¢Seni se domd. V této fazi byvaji

nejcastéjsi chyby, protoZe perioperacni sestry ztraceji plnou pozornost. (Dziakova, 2009)

Konflikty na pracovisti jsou velmi Castymi srazecimi faktory a zdrojem psychického stresu,
zejména pokud jde O praci spiisnym reZzimem a nestandardnimi okolnostmi. Vojenské
zdravotni sestry naprosto popiraji, Ze by konflikty a problémy na pracovisti vyvolaly takovou

z4téz, 7e by se ji po navratu ze zahraniéni mise nedalo zbavit. (Zd’ara, Hrstka, 2015)

Dle participantii ve vyzkumném Seteni konflikty na pracovisti hraji vyznamnou roli v pritbéhu
celé zahrani¢ni mise. Psychicky natlak z dlouhodobého hlediska mtize tizce souviset s Sikanou
na pracovisti. To maze byt velky vliv na psychické vypéti a zdravotni stav perioperacni sestry.

Faktem je, Ze perioperacni sestry travi mésice mimo domov, s cizimi lidmi v uzavieném
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prostoru. Tato z4téZ miZe zplsobit zmény chovani, které by se v béZném Zzivoté projevily jen

velmi ziidka.

Specificky vybér zdravotnich sester Varmadé, jejich psychické a fyzické kvality
a profesionality vede k tomu, Ze byvaji pomérné vysoce odolné vuci stresu a dlouhodobé
psychické zatézi. Presto vSak tyto vlastnosti nejsou vzdy zaruceny. Mize se stat, ze Z divodu
nedostatku personalu budou zvoleni mén¢ odolni jedinci, kteti mohou vice ovlivnit priubéh celé
zahrani¢ni mise. Psychologické vySetfeni a pfiprava jsou proto urcité na misté. Sou€asny stav
je pomérné uspokojivy od zavedeni preventivniho psychologické vysetieni pied kazdou misi.
Pravdou vsak je, ze po absolvovani n€kolika vySetieni podobného charakteru, je vétSina
perioperacnich sester schopna projit na zaklad¢ pfedchozich zkuSenosti s touto zkouskou. Je
také nutné zabranit vzniku psychickému stresu na pracovisti, kde se lidé spoléhaji pfedevsim
sami na sebe. Cilené vyhledavani moznych spoustécich faktori a jejich neutralizace je ukolem
V popisu prace psychologa nebo psychiatra, ktery cestuje Spolni nemocnici. Zaklady
psychoterapie a prevenci syndromu vyhoteni by méla ovladat kazda perioperacni vojenska
sestra. Rovnéz by bylo vhodnéjsi naplanovat stiidani kontingentl na kratsi, ale ¢asté&jsi obdobi,
coz by mélo pozitivni dopad na psychiku vojenskych periopera¢nich sester. Aktualni stav, kdy
prumérna délka jedné rotace je Ctyii az pét mésicl, S vyhledem na prodlouzeni na Sest mésica,

je ve vztahu k psychickému stavu sester na misi nedostate¢ny. (Zd’ara, Hrstka, 2015)

Periopera¢ni sestry ve vyzkumném Setfeni absolvovaly 3 —4 mésice dlouhé mise. V nich nabyly
mnoho cennych zkuSenosti. Strach z jazykové bariéry jim pomohl k zdokonaleni svych
jazykovych dovednosti. Mezinarodni spoluprace, kterd probihd po celou dobu mise,
perioperacni sestry piimo vybizi ke zlepSovani komunikace v cizim jazyce, pievazné
Vv anglictiné. V polni nemocnici se perioperacni sestry musi rychle zorientovat, aby mohly
rychle reagovat na vzniklé situace. S tim souvisi prace v nouzovych podminkach, ktera mnohdy
vybizi k maximalnimu vykonu. Setkdni se s neobvyklymi situacemi a zranénimi, kterd jsou
typicka pro valku, jsou pro perioperacni sestry cennou zkuSenosti. Budovani mezilidskych
vztahtll je vyznamné pro prubéh celé zahrani¢ni mise. Mohou byt zdrojem pohody, nebo naopak
velkého stresu. Prizptisobeni se zvyklostem druhych byva casto velmi naro¢né. Nedostatek
soukromi a osobniho prostoru, mé vliv na psychiku a vykonnost perioperacnich sester. Sestry
se také vyrovnavaly se zménou klimatickych podminek, které byly diametralné odlisné nez
VvV rodné¢ vlasti. Pro zajisténi maximalni psychické pohody byl pro perioperacni sestry dulezity
denni fad, ktery si v pribéhu mise nastavily. Traveni volného ¢asu a komunikace s rodinnou

pro n¢ byly rutinnimi zalezitostmi.
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Pruzkumna otazka €. 3 - Jak vojenské perioperacni sestry zvladaji stres pii zahrani¢ni operaci

a po navratu do CR?

Ze strany vojenskych sester dochazi ke zméné Zivotniho prostiedi a ke zméné zivotniho stylu.
Plsobeni v zahrani¢ni misi je tfeba povazovat za naro¢nou zivotni situaci, ktera mize vést ke
zvySené psychické zatézi atim padem ke vzniku stresu. Nova, i kdyz obdobna role jako
V civilni nemocnici, mize plisobit zvySenou stresovou zatéz, soucasné S zivot ohrozujicimi
stavy a odloucenim od rodiny. Kazdodenni stres, ktery je soucdsti jakychkoliv zahrani¢nich
operaci, miize dosahnout velmi vysoké intenzity. K tomu pfispivda omezeni komunikace
s blizkymi, stereotyp a omezeni pohybu. Také nedostatek soukromi mutize negativné ovlivnit
psychické vypéti perioperacni sestry. | v mirové operaci se vojak miize dostat do velkého
nebezpeci, ma K dispozici nejasné instrukce, mistni se chovaji neptatelsky. Je t€zké rozpoznat
skute¢nou hrozbu. V takovychto podminkach se projevy stresu mohou projevit u kazdého a je

proto dobré védét, jak mohu pomoci sob€ nebo ostatnim vojakim/kamaradim. (Novy, 2014)

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze zvladani stresu pii zahrani€ni operaci miiZze byt pro
perioperacni vojenské sestry velmi obtizné. Sestry svij volny cas travily sportovanim, mély
k dispozici posilovny, rotopedy, v nékterych piipadech volejbalové hiiste. Chodily na
prochazky, alespoii v ramci arealu. Casto telefonovaly se svymi rodinnymi piislusniky, &etly
knihy a travily volny ¢as sledovanim filmd. Po odeznéni euforie, ktera ptichazi se zac¢atkem
mise, sestry plynule pfechézi do stereotypu. Behem zahrani¢ni mise vznika stereotyp, ve kterém
se perioperacni sestry nachazi minimalné 3 mésice a déle. Zanechaji bézného Zivota a vénuji se
naplno pracovnim povinnostem. | kdyZ je prace na zahrani¢ni misi kazdy den odliSna, ostatni
okolnosti a béznosti zZivota jsou stejné. Stejné prostiedi, lidé, jidlo, stejny rezim i aktivity.
Zélezi na tom, jak rychle se sestra adaptuje na prostfedi. Ze stereotypu je mozné prosperovat,
kdyz si sestry nastoli fad, mohou diky nému Iépe zvladat stresové situace. Béhem mise muze
nastat zména hodnot nebo i mysleni. V takovych piipadech byva navrat do vlasti naro¢ny
a muze zpusobit vztahovou kolizi nebo tieba posttraumaticky syndrom, ktery se miize projevit
za n€kolik dni nebo i mésicu. Podle mezinarodni klasifikace nemoci je posttraumaticka stresova
porucha definovana jako ,,opozdend, nebo protrahovanad odpovéd’ na stresovou uddalost, nebo
situaci (kratkého, nebo dlouhého trvani) mimoradné ohrozujici, nebo katastrofické povahy,
kterd je schopna zpiisobit silné rozruseni témer U kazdého. ** (WHO, 2008) Zde velmi zalezi na
vlastni psychoterapii a rutinnim traveni casu mimo pracovni dobu. Je velmi dilezité se

zamgéstnavat jinou ¢innosti. Ke zvysené stresové zatézi prispiva odlouceni od rodiny a omezeni
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kontaktu, vzhledem k ¢asovym posuntim a vytizeni perioperacnich sester. Nedostatek soukromi

a mozna ponorkova nemoc tento stav jesté prohlubuje.

Z vyzkumného Setteni vyplyva, Ze zvladani stresovych situaci je U kazdé vojenské perioperacni
sestry individudlni zalezitost. Kazdého jedince vznikld situace zasdhne jinym zplsobem.
Akazdy jedinec méa nasledné vlastni zplisob vyrovndvani se vzniklou stresovou situaci.
Zpracovani traumatickych zazitkd je béhem zahrani¢ni mise povrchové. Mize se projevit az
s odstupem &asu, kdy sestra zméni prostiedi a uvede se do klidového rezimu. Cast participanti

uvedlo, se stresovou zatézi vyrovnalo Casem. S pomoci konickl a vlastni psychoterapie se

snazili predchazet jakymkoli dal$im nasledktim stresové zatéze.

Stres je v dnesni dobé velmi popularni tématikou, U které je znamo, ze ptimo ovliviiuje zdravi
¢loveéka. V této praci bylo uvedeno, Ze stres délime na dva druhy. Jeden ma dopad pozitivni
a druhy ma vliv negativni. Podle toho, jak stres na ¢loveka pisobi, 1ze jej rozdé€lit na pozitivni
a negativni stres, znamy jako tolerovatelny stres nebo eustres, a negativni stres, ktery neni nutny

nebo distres. (Prasko, Praskova, 2007, s. 14)

Oba tyto stresové faktory maji vliv na psychiku perioperacnich sester a tato prace je popisuje
detailnéji. Pusobeni téchto stresorti piimo ovliviiuje prostiedi a specifika prace perioperacni
sestry. Jejich prace je odlisna a specificka a predstavuje velkou zatéz. Vyjezdy na zahrani¢ni
operaci nepfinasi stres jen vojenskym periopera¢nim sestram, ale i celé jejich roding a blizkym
pratelim. V takovém piipadé zalezi na osobnosti a odolnosti a také na rodinné situaci pied
odjezdem na zahrani¢ni misi. Vyrovnavani se se zdravotnimi problémy c¢asto zahrnuje
specifické Cinnosti souvisejici se zdravim. Perioperacni sestry v tomto vyzkumu, se snazily
pfedchazet nasledkim traumatickych situaci pomoci volno€asovych aktivit. | ptes velké
omezeni si kazdy participant naSel zplsob, ktery mu vyhovoval. Nejcastéji to byl pobyt

Vv posilovng, ktera byla k dispozici v ramci arealu polni nemocnice.

Chovani, které¢ mize byt vice ¢i mén¢ adaptivni, stejné jako miize riizn€ souviset se zdravotnimi
riziky. Strategie zvladani stresu, které jsou obvykle vnimany jako pozitivni (jako je rozhovor

s rodinou a prateli), mohou byt v kontextu zahrani¢ni mise stres vyvolavajici. (Dziakova, 2009)

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze traveni volného Casu jako psychoterapie mnohdy neni
dostatecné. Nutnost byt neustéle k dispozici, kvili jakymkoli nov€ vzniklym situacim, sestram
neprospiva. Casto se setkavaji s ndroénymi situacemi, s Utrpenim, se smrti, vdzné ranénymi
détmi a mohou si tyto situace interpretovat do vlastnich zivoti. Maji vlastni déti, daleko od

domova a nemaji absolutni ptehled 0 chodu doméacnosti. V pracovnim nasazeni mnohdy neni
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prostor na zpracovani traumatickych zazitkl. Sestry maji na misich k dispozici vojenského

psychologa a duchovniho, se kterymi mohou vzniklé situace fesit.

Dosavadni vyzkum v odborném ¢lanku Health-Related Coping Behaviors and Mental Health
in Military Personnel. Military Medicine. naznacuje silnou souvislost mezi uzivanim alkoholu
a problémy S dusevnim zdravim, zejména posttraumatickou stresovou poruchou. Vyzkum
u vojenskych veteranti potvrdil, Ze tato zjisténi koreluji mezi depresemi a uzivanim alkoholu.
Udaje odhalily, Ze nové vznikla zavislost na alkoholu se rozviji s posttraumatickou stresovou
poruchou (PTSD) nebo depresi. Tézké uzivani alkoholu bylo jednim z negativnich chovani,
U kterého bylo zjisténo, ze mezi vojenskymi zaméstnanci nartstd V poslednim desetileti.
Koufeni je rovnéz spojeno S n€kolika problémy dusevniho zdravi, véetné deprese, Gzkosti
a posttraumatické stresové poruchy. Rozhovory s piislusniky americké armady ukazaly, ze
mezi Casté divody pro koufeni patii zvladani stresu, nuda, tizkost, strach a nedostatek spanku.

(Morgan, Hourani, Tueller, 2017)

Participanti ve vyzkumném Setfeni nezminovali hlubsi psychické potize nebo nasledky mise,
kter¢ by mohly mit souvislost s posttraumatickou stresovou poruchou. Nelze z toho vsak
vyvodit, zda u sester tento syndrom nenastal v delsim ¢asovém méfitku, ¢i zda si tento fakt

sestry uvédomovaly.

Kiivohlavy (1994) ve své publikaci Jak zvladat stres uvadi vhodné anevhodné strategie
zvladani stresu a obranné mechanismy. Mezi vhodné strategie zvladani stresu patii pokusit se
ubrat stres — naucit se fikat ne, Iépe hospodatit se svym Casem, delegovat nékteré tikoly na
ostatni a spoluprace s dal$imi lidmi. Nevhodné strategie zvladani stresu pfinasi jen klamnou
a kratkodobou ulevu. Patii mezi né€ latky jako alkohol, navykové latky a nikotin. Na tGrovni
psychické jsou to ego-obranné mechanismy. Obranny mechanismus byl prvni, nau¢enou reakci
na nadmérny stres a jeho funkci bylo ptivodné chranit organismus pied poskozenim, ale tato
obrana se stala automatickou a casto neadekvatn¢ fungujici. Jsou odvozeny od zakladnich
reakci na stres atémi jsou Utok aunik. MuZe to byt naptiklad sebeobviilovani, vytésnéni

z védomi nebo popirani neptiznivého faktu. (Ktivohlavy, 1994)

Po névratu ze zahrani¢nich misi mohou nastat adaptacni obtize spojené s pfechodem
z armadniho do civilniho Zivota. Pribéh opétovné socializace v doméacim prostiedi zavisi na
schopnosti adaptace jedince. VVojenska sestra se vraci s velkym o¢ekavanim, planuje si idealni

navrat dlouho doptedu. Je to jejich zplsob psychoterapie a vyrovnavani se se stresovymi
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situacemi. Na zakladé toho se mohou objevit komunika¢ni bariéry, pocit odcizeni, zmatenost
a pocit nepochopeni. Vojenska sestra se navrati do zab&hnuté rutiny, kterou si rodina nastavila
Vv Case, ktery travili bez ni. Nyni se opét musi vSichni szit a vytvofit si novy systém. Navratem
vojenské sestry dochdzi k naruseni pfedchoziho chodu domécnosti, kterda po dobu jeji
nepiitomnosti byla schopné fungovat samostatné. Vojenska sestra se navraci k béZznym dennim

zvyklostem, o které se béhem zahrani¢ni mise starat nemusela.

V ¢lanku Zahrani¢ni vojenské mise a partnerské souziti je uvedeno, ze V partnerskych vztazich
se mohou objevovat negativni pocity ze separace a naslednym problémem mohou byt reakce
déti na navrat rodice. V takovém ptipad¢ je zadouci byt trpélivy, dat sob¢, rodiné a pratelim
Cas. PInéni mise v cizi zemi klade zna¢né naroky na vojenské a profesionalni kvality vojaka
a jeho osobni vlastnosti, ale je také zatézkavaci zkouskou a Casto | métitkem kvality domaciho
prostiedi. Na jedné strané existuje nazor, Ze bezproblémovy vykon sluzby je do zna¢né miry
zavisly na podpofe manzelky (partnera) a pevném rodinném prostiedi. Na druhé strané existuje
obava, Ze relativné dlouhé odlouceni od rodiny a zkusenosti a zazitky vojaka jsou casto obtizné
nebo viibec neptenositelné do civilniho (rodinného) prostiedi a8 mohou byt pficinou nebo piimo
divodem odcizeni arozpadu rodinnych vazeb aVvkoneéném dusledku imanzelskych

a partnerskych vztaht. (Ballova, Saliger, Hodny, Pavlat, 2009)

Ve vyzkumném Setfeni jedna z participantek uvedla, Ze se vracela ze zahrani¢ni mise do napjaté
situace v domacim prostiedi. Jednalo se 0 partnerskou krizi, ktera vyvrcholila po jejim odjezdu.
Z tohoto tvrzeni nelze vyvést vysledky. Nelze tvrdit, zda zahrani¢ni mise souvisi se vztahovymi
nebo rodinnymi problémy. Je to zdlezitost kazdého paru nebo rodiny, jak funguji vztahy pted
odjezdem ajak spolu partnefi komunikuji. Dlouhé odlou¢eni muze privést zmény, které

partnefi nejsou ochotni tolerovat.

Nekteti vojaci méli potize s piizpiisobenim se domécimu prostiedi a S ndvratem do bézného
zivota. Napfiiklad chiize venku nebo fizeni auta zcela béznym zptsobem. Pied odjezdem na

misi je délali automaticky a neméli zadné problémy. (Kuncova, Kajanova, 2018)

V mnou provedeném vyzkumu participanti uvadeli, ze navrat do bézného zivota je pro né
naro¢ny. Zména klimatickych podminek a vlastniho reZzimu. Vypadnou ze stereotypu a musi
zaCit obstaravat chod domacnosti, chodit do prace, peCovat 0 déti atd. Opetovné sziti se s Cleny
domacnosti byva naro¢né. Rodina si navykla na reZim bez nich a chvili trva, nezZ se vSe vrati do

normalu.
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V ¢lanku Zahrani¢ni operace je uvedeno, Ze vétsina vojakil zvlada navrat ze zahranicni operace
bez jakychkoli potizi. Plati to i v pfipadech, kdy vojenska sestra prochazela ohrozenim nebo
hromadnymi Mascaly. U nékoho mohou ale takové zazitky zanechat stopy, které nejsou na
prvni pohled vidét. A nelze predem fici nebo zjistit, u koho a kdy mohou potize nastat. Z téchto
dtvodi by méla sestra umét vénovat pozornost i sob¢. Nasledujici signaly mohou varovat pied
rozvojem dalSich potizi — problémy se spankem, neodbytné, stale se vtirajici vzpominky, navrat
nepiijemnych pocitt, které ohrozujici udalost doprovazely, Snizend schopnost prozivat radost,

potlacovani pocitt, Vyssi konzumace alkoholu (Novy, 2014)
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10 ZAVER

Téma mé diplomové prace byly Zkusenosti vojenskych perioperacnich sester se sluzbou na
zahrani¢ni misi. V teoretické préaci bylo cilem objasnit jaka je iloha perioperacni vojenské
sestry, jaka je definice stresu, jeho déleni na eustres a distres a vliv stresu na praci periopera¢ni
sestry. V navaznosti na teoretickou ¢ast jsem vytvofila rozhovor, jehoz tikolem bylo pfiblizit

zkuSenosti perioperacnich vojenskych sester a jejich zvladani stresovych situaci.

Vyzkumné Setfeni pfineslo nékolik vysledki, které nelze interpretovat na vS§echny. Byl zaméten
na uzkou skupinu participanti, ktera detailné popsala své zkuSenosti. Vysledky byly vyvozeny
pouze ze zkuSenosti téchto péti participantli. Nelze tak obecné fict jakékoli tvrzeni, které by
mohlo platit pro vSechny vojenské perioperacni sestry. ZkuSenost jedince je neptfenositelna.
| kdyZ prozivame stejnou situaci, nikdy se pfi ni nebudeme citit stejné. Ve vyzkumu vyvstaly
rizné podobnosti i odlisnosti v konkrétnich pfipadech, ale nelze je zobectiovat. Rozdily ve

vnimani jsou patrné.

Prvni prizkumna otdzka méla za cil zjistit, jak se perioperacni sestry pfipravuji na zahrani¢ni
mise. Zacatkem piipravy je motivace, kterda ovliviiuje, jak perioperacni sestry dosahnou
uréeného cile. Motivaci dotazanych participantii byla zvédavost, ziskani zkusenosti, unik od
naro¢né rodinné situace, pocit dluznosti, potifeba seberealizace. V ramci pfipravy na misi
vojenské perioperacni sestry absolvuji fyzické a psychické testy. Fyzické probihaji v ramci
zdravotniho vySetieni, kde se testuje nejen kondice srdce, ale i zdravotni zpisobilost celého
téla. Perioperaéni sestry vyjizdi na cviéné mise do Vyskova, kde absolvuji pfipravu v ramci
celého tymu, ktery se zii€astni zahrani¢ni mise. Perioperacni sestry je povazovaly za zasadni
vV ramci spoluprace a sziti se s tymem. Psychickd piiprava probihda formou testd a nasledné
individualni konzultace s psychologem, ktery pak stymem absolvuje zahrani¢ni misi.
Poskytuje ucinné rady v pfipravé na misi a také v ramci rodiny. Pfed odjezdem participanti
zajistili pé¢i 0 déti, 0 jejich ucty a nemovitosti. Také zajistili komunikaéni prostiedky pro

spojeni se s bliznimi.

Druhé vyzkumna otazka se zabyvala zkuSenostmi perioperacnich sester ze zahrani¢nich misi.
ZkuSenosti si perioperacni sestry pifind$i mnoho. Jsou to zkuSenosti ptenositelné do praxe
Vv civilni nemocnici. Napiiklad hromadné pifijmy ranénych, kde si sestra vyzkousi praci ve
velkém stresovém vypéti a tlaku. Coz samoziejm¢ mize mit negativni dopad na psychiku
I pracovni vykon. Perioperacni sestry se setkaji s valeénymi zranénimi a pé¢i 0 né. Setkavaji se

S utrpenim a smrti, coZ je velmi naro¢na traumaticka situace. Pracuji ve ztizenych podminkéch
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polni nemocnice a ¢asto bojuji s udrzenim sterility na pracovistich. V zahrani¢ni misi nastavaji
neptfedvidatelné situace, sestry jsou neustale na piijmu a Vv piipadé€ piijmu ranénych osob musi

zasahovat i v noci.

Pf1 mezinarodnich misich se pocita s tim, Ze kazdy ucastnik ma jazykovou vybavenost. Sestry
se potykaji S jazykovou bariérou, jelikoz kazda zemé ma vlastni vyslovnost a zkratky. Jazykove
se perioperacni sestry zdokonali, jelikoZ cizi jazyk pouZivaji pfevaznou ¢ast dne. Vojenské
perioperacni sestry se také musi vyrovnavat se zménou prostiedi, klimatu a podminek. Potykaji
se s nedostatkem prostoru a soukromi, coz muze vést k riznym konfliktlim a potizim. Navazuji
vztahové vazby, které nemusi byt vzdy pozitivni. Setkavaji se s psychickym natlakem ze strany

dalSich osob na zahrani¢ni misi. Odlouceni od rodiny a omezend komunikace miiZe pfispivat

K psychickym potizim perioperacnich sester.

Na tuto otazku pfimo navazuje posledni otdzka ata odpovida na zvladani stresovych situaci
béhem zahrani¢ni mise. Faktem je, Ze zahrani¢ni mise ptfinaSi mnoho stresovych a vypjatych
situaci. At uz se jedna 0 odlouceni od svych blizkych, frustraci, spankovy deficit nebo situace
b&hem pracovniho nasazeni. Na kazdé zahrani¢ni misi sestry prechazi do faze stereotypu, ktery
muze byt dobry sluha, ale Spatny pan. Sestry maji malo podnétné socidlni prostredi, setkavaji
se potfad se stejnymi lidmi, vyjimkou jsou pacienti. Periopera¢ni sestry se musi béhem mise
vyrovnavat se zvyklostmi a vlastnostmi jedinci, se kterymi pracuji. Nese to s sebou rtzné
vypjaté situace. Sestry se setkavaji s pocity strachu o svoji bezpe¢nost a také se situacemi, které
je mohou ohrozit na Zivoté. Sestry si Casto v plném pracovnim nasazeni takové zazitky
neuvédomuji ado jejich zivota se mohou promitnout az casem. Na zahranicni misi
neptfedvidatelnost situace muze velmi omezit traveni volného Casu, atudiz omezeni vlastni
psychohygieny. Na zahrani¢ni misi maji ucastnici k dispozici psychologa nebo duchovniho,

kterym se mohou svéfit a piipadné problémy fesit.

10.1 Doporuceni pro praxi

Z vysledki diplomové prace lze fict, Ze prace perioperacni sestry je ndro¢nou praci psychicky
i fyzicky. Proto je dulezité vénovat pozornost témto dvéma oblastem, a to jak v profesnim, tak
Vv osobnim zivot¢. Napln vojenskych chirurgickych sester je velmi rGznoroda, ato diky
kombinaci prace V civilnich nemocnicich a cestovani do zahraniéi. Zit podle stereotypu, ktery
je narusovan dal§im tréninkem mimo nemocnici, je jisté¢ jednou z psychickych potieb ¢loveka.

Vojenské perioperacni sestry tak mohou udrzovat fyzicky kontakt, posilovat svou odbornost
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v oblasti vojenské mediciny a spolupracovat s ostatnimi ¢leny tymu mimo nemocnici.

Vzhledem k volbé tématu diplomové prace nechybi ani prakticka doporuceni.

Pied vyjetim na misi doporucuji zvazit, zda je perioperaéni sestra v dobré fyzické i psychické
kondici. Jakékoli odchylky od normalu nejsou vhodné k ¢asti na zahrani¢ni misi. Perioperacni
sestra by si méla byt védoma svych limita a reakci, které se reflektuji v naro¢nych situacich, se
kterymi se bude bézn¢ setkavat. Jak k nim ptistupuje, jak se ptizpisobuje novym vécem, jak je
schopna prace v novém kolektivu a jak je schopna budovat nové vztahy. Socialni vztahy na

pracovisti jsou duleZité.

Doporucuji zhodnotit, zda jsou rodinni piislusnici schopni kvalitné fungovat bez chybé¢jiciho
¢lena domécnosti. Zda odlouceni nebude mit negativni dopad na rodinné a partnerské vztahy.
Zakladem je dobra komunikace mezi partnery, poté pak i s ostatnimi ¢leny rodiny. K dispozici
jsou psychologové v ramci armady, ktefi jsou napomocni nejen Gcastnikim mise, ale i jejich
rodinnym pfislusnikiim. Pfedem si nastavit zpisob a Cetnost komunikace, ktery Ize podle
situace ménit. Komunikovat spolu 0 vSem co je tizi, i 0 béZnych rutinnich vécech. Lze tim

predchazet nedorozuméni a partnerskym krizim.

Také doporucuji vytvoftit si pred odjezdem takové navyky, které budou perioperacni sestie
prospésné v rdmci traveni volného ¢asu na zahrani¢ni misi. Mize to byt pravidelné ¢teni knihy,
psani deniku nebo dopisii. Pohybové aktivity hraji vyznamnou roli ve zvladani stresové zatéze.
Aktivity na nékolika metrech ¢tverecnich jsou pienositelné prakticky kdekoli. Jsou to naptiklad
skoky pies Svihadlo, pilates, joga aj. Aktivné vyhledavat Cas uréeny pro sebe a volit kK nému
vhodnou aktivitu. Sestry by mély dbat na kvalitni stravu a timto doporu¢enim se fidit v takové

mife, V jaké je to umoznéno V ramci stravovani na zahrani¢ni misi.
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12 PRILOHY
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Piiloha A — NAVOD NA ROZHOVOR K DIPLOMOVE PRACI

Reknéte mi, pro¢ jste se chtél/a stat vojakem?

MOTIVACE K VYJEZDU DO ZAHRANICNI OPERACE

Kdy Vas poprvé napadlo, Ze byste se chtél/chtéla zac¢astnit zahrani¢ni mise jako perioperacni
sestra?

Co Vas vedlo ptemyslet 0 ucasti v zahrani¢ni misi? Proc¢ jste se chtél/la zicastnit se zahranicni
mise?

Kde jste vyhledaval/a informace o zahrani¢nich misich?

REAKCE OKOLI

Manzel/ka, déti, matka, otec, ptibuzni

FAZE PRIPRAVY NA ZAHRANICNI OPERACI

Jak probihala fyzicka pfiprava na zahrani¢ni misi?
Jak probihala psychicka ptiprava na zahrani¢ni misi?
Vojskovy psycholog

Jaka byla Vase osobni ptiprava?

Co vse jste musel/a zafidit pted odjezdem?

FAZE ODJEZDU NA ZAHRANICNI OPERACI

Jaké byly Vase pocity?
Na co si vzpominate?
Jak jste se pfipravoval/a?
Co pro Vas bylo tézké?
Kdo Vam pomahal?

FAZE PRIJEZDU

Jak jste se citil/a pfi pfijezdu na misto zahrani¢ni operace?
Popiste mi, jak to tam vypadalo?

Jak jste vnimal/a polni nemocnici?

M¢l/a jste nékoho na koho jste se mohl/a obratit?

Jaké byly vztahy se ¢leny VaSeho tymu?

Co vse se délo prvni den ptijezdu?
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FAZE ADAPTACE

e Popisté mi Vas bézny den v misi.

e Co pro Vas bylo naro¢né?

e Naco jste se kazdy den t&sil/a?

e Mé¢l/a jste strach 0 svoji bezpeénost?
e Jaké byli vase volnocasové aktivity?
o Jak jste relaxoval/a?

e Jaké byly vztahy?

e Pochyboval/a jste 0 sob&?

e Co Vam mise dala?

e (Co Vas mise naucila?

e Kdo Vam béhem adaptace pomahal?

FAZE STEREOTYPU

e Jak vypadal Vas pracovni tyden?

e Dokazalo Vas néco behem dne roz¢ilit/rozesmat?

e Zacal/a jste nékdy pocitovat nudu?

e Byl den kdy jste vynechal/a svoji volno¢asovou aktivit a pro¢?

e Jaky Byl rozdil v mezilidskych vztazich na zac¢atku mise a v prubéhu trvani mise?
e Rozplakal/a jste se v prib&éhu mise? Vypravéjte mi proc.

e Byla pro Vas prace jednodussi s pfibyvajicim ¢asem travenym v misi?

FAZE ODJEZDU

e Mgél/ajste plany, co udélate pii piijezdu do CR?

e M¢l/a jste z néeho obavy?

e Na co jste se tésila?

o Kdyby se Vas neékdo v této fazi zeptal, jestli chcete jet na misi znovu, co byste
odpovédél/a proc?

e Zménila se odpovéd’ dalSich nékolik mésicti po odjezdu z mise?

FAZE PRIJEZDU DO CR

e Kdona Vas cekal?

e Jak dlouho jste mél/a volno od pracovnich ¢innosti?

o Komu jste se mohl/a vypovidat? Komu nikoliv a pro¢?
e Mc¢l/a jste ze sebe dobry pocit?

e Jaké byly vaSe volnocasové aktivity po navratu domu?
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e Zmeénilo se néco ve vaSem zivoté za dobu, co jste byl/a na zahrani¢ni misi?
e (o vam zahrani¢ni mise dala?
e (o vam zahrani¢ni mise vzala?
e Uvazoval/a jste n€kdy nad zménou povolani? Proc?
e Proc jste se nakonec pro zménu nerozhodl/a?
e Co vas na vasi praci napliuje?
e Kde se vidite za pét let?
RESPONDENT

e Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdelani?
e Jakou mate hodnost?
e Kolika zahrani¢nich misi jste se Gcastnil/la? A v jaké roli?

e Jaky je Vas rodinny stav?
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Piiloha B —- UKAZKA Z ROZHOVORU

00:09:09 SPK_1

To je jasny, to je vlastni zkuSenosti. To je to je taky jako no takze manZzelka byla teda taky na

misi?

00:09:16 SPK_2
Manzelka byla pétkrat na misi.

00:09:18 SPK _1
Pétkrat, no tak to je pekny, to je hezky, to je to tak to mate takovou i vzdjemnou jako podporu

to.

00:09:23 SPK_2

No to rozhodné jo.

00:09:25 SPK_1
Ze uz ty zkusenosti, Ze &lovék jste si mohli jakoby prosté spoustu véci jako fict, prosté vis,

jako, co by jinej nepochopil.

00:09:34 SPK_2
Od té doby, co byla manzelka v misi. Kdyz jsme méli déti a ja jsem zistal doma, tak fikam,

ze neni hrdina ten, kdo jede do mise, ale ten, kdo ziistava doma S détmi.

00:09:43 SPK_1

A piesné¢ tak to to to si myslim, ze je ta dilezita véc, Ze sis to zkusil na druhou stranku ty byt

doma a to to prosté to klobouk dolt.

00:09:54 SPK_2
Nebyla to zadna sranda, holky byly maly a mé méli jsme néjaky laryngitidy a podobny

nemoci, takze to bylo zajimavy.

00:10:06 SPK_1

Prosim té, dostavame se teda do faze ptijezda.
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Jestli si vzpomenes?

Co si jakoby citil, kdyz jsi tam piijel na to misto hlavné tfeba U té prvni mise?

00:10:19 SPK_2

Je to samoziejmé& hrozné davno, ale ten zazitek byl tak hluboky, Ze si pfesné pamatuju, kdyz
jsme piistali na to kabulsky letist¢ a odjizd€li jsme z ného na ndkladnich vozech, na tu nasi
zékladnu a ja jsem pozoroval ten jako vSedni zivot, prosté na ulici a pro tebe to je obrovska
zmena, to prosté, kdo to nezazije, tak si to nedovede predstavit si myslim prosté jenom to
okoli prasny nikde Zadn4 zelen skoro divokéa doprava jako hrom, prosté ted’ ty obycejny lidi,

co popochazeli kolem cesty vSecko to na mé jako velice zaplisobilo a piesné si na to pamatuji.

00:10:59 SPK_1
Citil ses jako Ze seS§ tam jako na tom spravném misté ze vis? Jako Ze to je, Ze to je ono, Ze tam

mas bejt proste?

00:11:07 SPK_2
To spis ptislo pozdé&ji, az clovek pracoval v té nemocnici & my jsme tam teda délali hodné
humanitarni péci. Tak to si ¢loveék uvédomil, ze opravdu je dobfe, Ze tam jsme, a spousta lidi

to taky patii¢n€ ocenila.
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