UNIVERZITA PARDUBICE

FAKULTA EKONOMICKO-SPRAVNI

DIPLOMOVA PRACE

2024 Bc. Jana Strnadova KubeSova



Univerzita Pardubice

Fakulta ekonomicko-spravni

Chranény trh prace a zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Diplomova prace

2024 Bc. Jana Strnadova KubesSova



Univerzita Pardubice

Fakulta ekonomicko-spravni
Akademicky rok: 2023/2024

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno a piijment: Bc. Jana Strnadova KubeSova

Osobni &islo: E22751

Studijni program: N0488A050001 Hospodaiska politika a vefejna sprava
Specializace: Ekonomika vefejného sektoru

Téma prace: Chranény trh price a zaméstnavani osob se zdravotnim postienim

Zadévajici katedra:  Ustav spravnich a socialnich véd

Zasady pro vypracovani

Cilem préce je analyza chranéného trhu prace jako nastroje pro zaméstnavani obtizné umistitelnych
osob a v kontextu pedpory rovnych piilezitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim. Budou analyzovany
konkrétni podniky a jejich pfistupy k zaméstnavani OZP véetné jejich mozné lepsi integrace na pracovni
trh, a tedy zlepSeni Zivotni situace.

Osnova:

- Zakladni pojmy ( Chranény trh prace, osoba zdravotné postizena,..).

- Chranény trh préce.

- Zaméstnavani OZP.

- Empiricka sonda.

- Shrnuti a doporuéeni.




Rozsah pracovni zpravy: cca 50 stran
Rozsah grafickych praci:
Forma zpracovani diplomové prace: ti§téna/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

KACZOR, Pavel. VYSOKA SKOLA EKONOMICKA V PRAZE. FAKULTA MANAGEMENTU. Socidlni politika
a socidlni systém CR. Praha: Vysoka $kola ekonomické v Praze, nakladatelstvi Oeconomica, 2015, 269
stran : ilustrace ; 26 cm. ISBN 978-80-245-2096-4.

KACZOR, Pavel. VYSOKA SKOLA EKONOMICKA V PRAZE. Trh prdce, pracovni migrace a politika zamést-
nanosti CR po roce 2011. Praha: Oeconomica, 2013, 242s. :il., mapy ; 25 cm. ISBN 978-80-245-1930-2.
KOBER, Ralph, EGGLETON, lan, 2005. The effect of different types of employment on quality of life. Jour-
nal of Intellectual Disability Research, vol. 49, no: 10, pp: 756-760

KURKOVA, Gabriela a Petra FRANCOVA. Manudl: Jak zaloZit socidini podnik. Praha: P3 - People, 2012,
41s.:il.; 29 cm. ISBN 978-80-260-4042-2.

LIBERDOVA, Eva. MoZnosti pracovniho uplatnéni mladych lidi se zdravotnim znevyhodnénim: teorie
a praxe. Cesko: s.n.], 2010, 124 s., [31] s. pfil. - il. ; 30 cm. ISBN 978-80-254-7568-3.

MPSV CR. (2018). Metodickyj pokyn Uradu prdce Ceské republiky ke zméndm systému podpory za-
méstndodni 0ZP. [online]. Dostupny z: https://www.kzzp.cz/poradna/

PROCHAZKOVA, Lucie. MozZnosti pracouniho uplatnéni lidi s postiZenim - soucasné trendy v Ceské
republice a v zahranici. 1. vydani. Brno: Masarykova univerzita, 2014. 195 stran.

ISBN 978-80-210-7607-5

Prirucka pro asoby se zdravotnim postiZenim o roce 2015: informace o pravidlech i pomoci na trhu
prdce a ze socidniho systému. Druhé vydani. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci CR, 2015, 30
stran ; 21 cm. ISBN 978-80-7421-090-7.

Vedouci diplomové prace: Mgr. Jan Mandys, Ph.D.
Ustav spravnich a socidlnich véd

Datum zadani diplomové prace: 1. z4¥i 2023
Termin odevzdani diplomové prace: 30. dubna 2024

LS.

prof. Ing. Jan Stejskal, Ph.D. v.r. doc. Ing. Romana Provamikova, Ph.D. v.r.
dékan garant studijniho programu

V Pardubicich dne 1. zafi 2023




Prohlasuji:

Préci s nazvem Chranény trh prace a zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
jsem vypracovala samostatné. Veskeré literarni prameny a informace, které jsem v praci
vyuzila, jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury.

Byla jsem seznamena s tim, Ze se na moji praci vztahuji prava a povinnosti vyplyvajici
ze zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a o zmén¢ nekterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozd¢jSich predpist, zejména se
skute¢nosti, ze Univerzita Pardubice ma pravo na uzavieni licen¢ni smlouvy o uziti této prace
jako Skolniho dila podle § 60 odst. 1 autorského zakona, a s tim, Ze pokud dojde k uziti této
prace mnou nebo bude poskytnuta licence o uZiti jinému subjektu, je Univerzita Pardubice
opravnéna ode mne pozadovat pfiméfeny piispévek na thradu naklada, které na vytvoreni dila
vynalozila, a to podle okolnosti az do jejich skute¢né vyse.

Beru na védomi, ze v souladu s § 47b zdkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o
zméné a doplnéni dalSich zadkoni (zdkon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjsich piedpist,
a smérnici Univerzity Pardubice ¢. 7/2019 Pravidla pro odevzdavani, zvetejiovani a formalni
upravu zaveéreénych praci, ve znéni pozdéjsich dodatktl, bude prace zvetejnéna prostrednictvim

Digitalni knihovny Univerzity Pardubice.

V Pardubicich dne 22. 4. 2024

Bc. Jana Strnadova KubeSova, v.r.



PODEKOVANI

Rada bych touto formou vyjadtila svou vdécnost vedoucimu prace Mgr. Janu Mandysovi,
Ph.D., za jeho vynikajici spolupraci a konzultace béhem tvorby mé diplomové prace. Jeho
odborné vedeni, vstiicnost a ¢as vénovany pii konzultacich byly pro mé neocenitelné.
Zejména si pak vazim jeho cennych rad, podnétnych pfipominek a konstruktivni kritiky, které

mi pomohly k dosazeni lep§iho porozuméni a kvality prace.

Také bych rada podékovala pani Mgr. Pavliné Potickové a Ing. Antoninovi Nekvindovi, za

poskytnuti rozhovort, které byly pro tuto praci zdsadni.



ANOTACE

Tato diplomova prace se zamétuje na analyzu chranéného trhu prace jako nastroje pro
zamestnavani obtizné umistitelnych osob a v kontextu podpory rovnych piilezitosti pro osoby
se zdravotnim postizenim. Prace se zabyva konkrétnimi podniky a jejich ptistupy k
zamé&stnavani osob se zdravotnim postizenim. Cilem préce je zhodnotit i€innost chranéného
trhu prace jako prostiedku pro zaclefiovani osob se zdravotnim postizenim do pracovniho

zivota a poskytnout doporuceni pro zlepseni podminek a ptistupii v této oblasti.
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TITLE

Protected labor market and employment of persons with disabilities

ANNOTATION

This diploma thesis focuses on the analysis of the protected labor market as a tool for the
employment of difficult-to-place persons and in the context of promoting equal opportunities
for persons with disabilities. The work deals with specific businesses and their approaches to
employing people with disabilities. The aim of the thesis is to evaluate the effectiveness of the
protected labor market as a means of integrating people with disabilities into working life and

to provide recommendations for improving conditions and approaches in this area.
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UvVOD

V dnesni spolecnosti je otdzka zaméstnanosti a inkluzivniho pracovniho prostiedi stale
aktualnéjsi a komplexnéjsi. Vymezeni pojmd, jako je chranény trh prace, osoba se zdravotnim
postizenim, socidlni podnik, governance accessibility a diskriminace, bude klicové pro
porozumeéni soucasné situaci a hledani efektivnich feseni. Diplomova prace bude rozdé€lena na

6 kapitol.

Prvni kapitola této prace se bude zamétovat prave na tato vymezeni. Budeme zkoumat,
jak je chranény trh prace definovan a jaké faktory ovliviiuji zaméstnanost osob se zdravotnim
postizenim. Ddale budeme zkoumat koncept socialniho podnikéni a jeho roli v podpote
inkluzivniho pracovniho prostfedi. Analyzovat se také bude governance accessibility a formy

diskriminace, kterym mohou osoby se zdravotnim postizenim ¢elit v pracovnim prostiedi.

Druh4 kapitola se bude hloubé&ji zabyvat chranénym trhem préace a jeho souvislostmi s

pracovni rehabilitaci a pfispévky, které¢ budou moci byt poskytovany v této oblasti.

Tteti kapitola bude vénovana legislative tykajici se zdravotné postizenych osob. Budou
zkoumany legislativni ramce v Ceské republice a mezinarodnimi pravnimi upravami. Tato &4st
prace bude klicova pro pochopeni pravnich zékladi a ptipadnych nedostatki v podpoie

zameéstnanosti osob se zdravotnim postizenim.

Ctvrta kapitola bude zaméfena na provadéni empirické sondy a pouzitou metodologii

vyzkumu.

Pata kapitola bude zaméfena na fizené rozhovory. Budou provedeny s dvéma
organizacemi — Centrem Kosatec, z.s. a Sdruzenim Neratov, z.s., s cilem ziskat jejich pohledy
na aktualni situace a vyzvy v oblasti zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim. Prib¢h
rozhovorti bude analyzovat rizné aspekty, jako jsou strategie zaméstnavani, pracovni
podminky pro osoby se zdravotnim postizenim, opatieni k podpote inkluzivity a dalsi relevantni
témata. Po provedeni rozhovorti budou odpovédi obou organizaci komparovany, s cilem

identifikovat podobnosti a rozdily v jejich pfistupech a praktikéach.

Sesta kapitola se bude zamétfovat na dotaznikové Setfeni. Bude provedena empiricka

analyza, kterd se zaméii na vyhodnoceni tohoto Setfeni mezi Sirokou vetejnosti. Cilem tohoto
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Setfeni bude zkoumat ndzory a postoje respondenti k problematice zaméstnanosti osob se

zdravotnim postizenim.

Celkovym cilem této prace bude analyza chranéné¢ho trhu prace jako nastroje pro
zamestnavani obtizn¢ umistitelnych osob a zlepSeni jejich Zivotnich situaci. Prace se bude
zamétovat na konkrétni podniky, jak jiz bylo zminéno — Centrum Kosatec, z.s. a Sdruzeni
Neratov, z.s., a jejich pfistupy k zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, vetné mozné

lepsi integrace téchto osob na pracovni trh.

13



1 Vymezeni pojmi

V tvodu prvni kapitoly, se budeme vénovat pojmiim, které se v diplomové praci budou
pouzivat. Jedna se o pojmy spojené s problematikou chranéného trhu prace a zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim. Jde pfedevSim o pojmy jako chranény trh prace, osoba
zdravotné postizend, inkluzivni zaméstnavani, socidlni podnik, governance accessibility a

v neposledni fadé také diskriminace.

1.1 Chranény trh prace

Tento termin se objevil oficidln¢ az s novelou zdkona, tedy od 1. ledna 2018. Do té doby
tento pojem nebyl v ramci zakona ¢. 435/2004 Sb., zakon o zaméstnanosti rozliSovan. Tato
legislativa rozdélila trh prace na chranény a volny trh prace. Hlavnim cilem tohoto zékona je,
Ze 1 osoby se zdravotnim postizenim mohou byt zaclefiovany na trhu prace, avSak maji zna¢né

jiné podminky (Horecky, 2018). Vice se tomu budeme vénovat v dalsi kapitole.

1.2 Osoba se zdravotnim postiZenim

Osobam se zdravotnim postiZenim se na trhu prace poskytuje zvySend ochrana, ale
definovani tohoto pojmu je slozité a nelze jednoznacné urcit, jaka definice je spravna. V zakoné
¢. 198/2009 Sb. Zakon o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pied
diskriminaci a 0 zméné nékterych zakoni (antidiskrimina¢ni zakon dale jen ADZ) se o
zdravotnim postizeni piSe jako o stavu, ktery neni zaddouci a pro tcely antidiskriminacniho
zékona rozumi ,, télesné, smyslové, mentalni, dusevni nebo jiné postizeni, které brani nebo miize
branit osobam v jejich pravu na rovné zachazeni v oblastech vymezenych timto zakonem,
pritom musi jit o dlouhodobé zdravotni postizeni, které trva nebo ma podle poznatkii lékarské
védy trvat alespoii jeden rok. Podle Umluvy Organizace spojenych narodi (dale jen OSN)
definice zni: ,, Osoby majici dlouhodobé télesné, dusevni, mentdlni nebo smyslové postizeni
které ve spojeni s ruznymi prekazkami muzZe branit jejich plnému a ucinnému zapojeni do

«

spolecnosti na rovnopravném zaklade s ostatnimi.

Handicap jako socidlni koncept vznikd, kdyZ jedinec s ur¢itym zdravotnim omezenim
nepiesahuje tento "standard". Dilezité je také pojednat o terminu "disabilita", ktery se obvykle
pieklada jako "zdravotni postizeni". Pivodné se tento pojem vézal na snizenou schopnost
jedince se zdravotnim problémem vykonavat ¢innosti zpilisobem, ktery je povazovan za

"normalni". V soucasnosti se vSak tento vyznam piehodnocuje a nahrazuje se novym, ktery
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zdaraziuje podplirné nebo omezujici faktory prostredi (Vladni vybor pro osoby se zdravotnim

postizenim, 2015).

Je dulezité si uvédomit, ze osoba zdravotné postizend (dale jen OZP) neni definovana
pouze svou fyzickou nebo dusSevni odliSnosti, ale spiSe svymi schopnostmi, odhodlanim a
touhou po plnohodnotném zivote. Také je nezbytné chépat, ze zdravotni postizeni neomezuji
schopnost jedince pfindSet pozitivni piinosy spolecnosti. Ba naopak, mohou byt zdrojem

rozmanitosti, kterd obohacuje pracovni tymy, vzdélavaci instituce a celkovée socidlni prostredi.

Existuji také zékladni principy vztahu spolecnosti a zdravotné postizenych. Michalik
(2013) ve své knize uvadi pét principti souziti:

Zdravotni postiZeni je primarni otazkou lidskych prav

Zajisténi rovnych prav pro osoby se zdravotnim postizenim vyzaduje uznani a
respektovani jejich riznorodosti ze strany celé spole¢nosti. Toto uznani by mélo umoznit t€émto
jednotliveim plné uplatnéni vsSech aspekti lidskych prav, vcetné téch politickych,
ekonomickych a kulturnich, jak jsou definovany v riznych mezindrodnich a narodnich
dokumentech. Ac¢koli legislativni opatieni jsou dilezitd pro dosazeni tohoto cile, respektovani
lidské riiznorodosti by mélo pronikat vSemi sférami spolecenského mysSleni a postupné

prekonavat historické predsudky (Michalik, 2013).

OZP pozaduji rovné prilezitosti, nikoli charitu

V poslednich desetiletich se zdpadni spolecnost pfesunula od paternalistické filozofie k
posileni odpovédnosti osob se zdravotnim postiZzenim za svilj vlastni Zivot. Diivéjsi ptistupy,
které zdlraziovaly bezmocnost téchto jednotlivcl a Casto je omezovaly, jsou dnes povaZzovany
za zastaralé a nepfijatelné. Tento trend plati zejména v oblasti legislativy, v€etné pravnich
norem Evropské unie, ale v praxi se postupné prosazuje 1 v jednotlivych narodnich statech,
véetné Ceské republiky. Rovné piilezitosti jsou dnes chipany nejen jako formalni princip
rovnosti pfed zadkonem, ale jako aktivni zdvazek zajiStovat skutecny a vynutitelny pfistup ke

vSem sférdm spolecenského Zivota pro vSechny jednotlivee (Michalik, 2013).

Odstranovani bariér ve spolecnosti predchazi socialnimu vylouceni

Neékdy se zda, ze novy princip posilovani odpovédnosti jednotlivcl je v rozporu s
tradi¢nim konceptem rovnych pfilezitosti. Nicméné&, pozadavek na odstranéni riznych bariér —

at’ uz jsou to fyzické, pravni, ekonomické nebo socialné-psychologické — je dilezitou reakci na
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dlouhodobou marginalizaci a vyluovani osob se zdravotnim postizenim. Soucasny zpiisob
organizace spolecnosti Casto brani témto jednotliveim v plném vyuZziti jejich prav a pfispiva k

jejich socialnimu vylouceni (Michalik, 2013).

K problémtam zdravotniho postiZeni a zdravotné postiZenym je nutno pristupovat

diferencované

Zdravotn¢ postizeni lidé jsou jako soucast spolecnosti velmi riznorodi, a proto je nutné,
aby politika v této oblasti reflektovala tuto rozmanitost a respektovala ji. Zvlasté u jedinct s
vaznéj$imi formami postiZzeni jsou zjevné vyznamné vyzvy v oblasti jejich plné ucasti ve
vefejném zivoté a soukromych aktivitach. Na rozdil od mnoha jinych Zivotnich zkuSenosti,
které mohou byt ovlivnény individualnim asilim, je postiZeni obvykle nezavislé na vlastni vili.
Spolec¢nost vSak ¢asto vnima potiebu fesit vSechny aspekty politiky vici této skupiné jako
celek, a to prostfednictvim néstroju, jako je legislativa a ekonomicka politika, ptestoze potieby

a pozadavky této skupiny se mohou vyrazné lisit (Michalik, 2013).

DosaZeny stav spolecenského zaclenéni zdravotné postiZenych nepredstavuje

trvalou a neménnou hodnotu

Zdravotni postizeni a lidé postiZeni timto handicapem jsou legitimnim pfedmétem cilené
socialni solidarity. Navic, z hlediska vefejné spravy, maji vliv na tvorbu zna¢né ¢asti hrubého
domaciho produktu, pfimo i nepfimo. Zejména v obdobi relativni hospodaiské stability,
doplnéné riznou mirou hospodaiského rustu v jednotlivych zemich, je rozumnym pozadavkem
zachovani a pfipadné zvySeni Ucasti, kterou osoby s témito postizenimi piinaSeji ke zlepSeni

obecnych zivotnich podminek ve spolecnosti (Michalik, 2013).

Co hodnotime velmi pozitivné je to, ze v dneSnim svété se mnoho spole¢nosti, organizaci
a vladnich instituci snazi vytvaret prostfedi, kterd podporuji rovnost a inkluzi pro osoby se
zdravotnim postizenim. Spole¢nost se snazi vytvaiet inkluzivni prostfedi, které umoznuje
postizenym lidem se zaclenit do spolecnosti. S tim se poji nutnost odstranit stereotypy a
predsudky spojené na zdravotnim postiZeni a vnimat kazdého jednotlivce na zékladé schopnosti

a charakteru.

1.2.1 Zakladni typy zdravotniho postiZeni
Zdravotni postizeni mizeme také chdpat, jako odchylku ve zdravotnim stavu, ktera

jedince omezuje jak pii raznych ¢innostech, tak 1 v péci o sebe sama.
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Mezi nejcastéjsi typy postizeni patii t€lesné, zrakové, sluchové, némota, mentélni ale také
kombinované. Pfi¢inami zdravotnich postizeni mohou byt dédi¢nost, nemoci, Grazy a pticiny
vzniklé bud’ od poceti az do porodu ditéte, anebo po narozeni ditéte. V této fazi je mozné
identifikovat potencidlni genetické abnormality. V tomto obdobi dochazi k fyzickému a
psychickému vyvoji, a tak postnatalni obdobi mize byt zdsadni pro identifikaci zdravotnich

komplikaci.

T¢lesné postizeni predstavuje odchylku, kterou jsou ovlivnéné pohybové schopnosti.
Renoti¢rova a Ludvikova (2002, s. 204) napsaly, Ze télesnd postizeni jsou ,.pretrvavajici
napadnosti, snizené pohybové schopnosti s dlouhodobym nebo podstatnym piisobenim na
kognitivni, emociondalni a socialni vykony. Do této skupiny patii také vSechny abnormality
tvaru téla a koncetin. Tato naruSeni mohou byt kompenzovana pomoci asisten¢nich prostredk,
které usnadnuji pohyb. Patii mezi n¢ zejména invalidni vozik, hole ¢i berle. Venclikova (2016,
s. 17) ve své brozute rozdé€luje postizeni na primarni, kdy jde ,,0 pFimé postizeni viastniho
hybného ustroji nebo postizeni centralni nebo periferni nervové soustavy, kdy je postizeno
viastni hybné ustroji (amputaci, deformaci, vyvojovymi vadami a podobné) “, a sekundarni,
které je ,,vetsSinou postizena centralni ¢i periferni nervovad soustava a vlastni hybné ustroji miize
byt i bez patologickych zmén. Pohyblivost miize byt ddle omezena z dalSich pricin (dusledkem

srdecnich, revmatickych, kostnich chorob a podobné) “

Zrakové postiZzeni je stav, kdy ma ¢lov€k omezenou nebo zaddnou schopnost vidét.
Zrakové vnimani je pro €loveka a jeho rozvoj bezpochyby velmi dilezité, zejména kvili
orientaci. Pro Clove€ka, ktery nemé potiZe se zrakem je snazsi sezndmit se s novym prostiedim,
rozpoznavat rozdily anebo najit podobnosti. I pies to, Ze dle Venclikoveé (2016, s. 18) se jedna
pouze o poruchu jednoho ze smysli, je timto postizenim celkovy vyvoj osobnosti velmi
ovlivnén. A to proto, Ze jsou ,,vyznamné ovilivneny funkce kognitivni, emocialné-socialni,

orientace i motorika “.

Re¢ a sluch patii mezi zékladni prostiedky pro komunikaci mezi lidmi. Proto sluch,
obdobn¢ jako fec€, jsou dulezitymi prostiedky pro ziskavani informaci. Pokud c¢lovék trpi
sluchovym postizenim, potom zajisté zaziva kazdodenni komunikaéni bariéru (Jurkovi¢ova a

kolektiv, 2010).
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Stupné sluchového postizeni jsou rozdéleny na nedoslychavost, hluchota a ohluchlost.
Poté se jesté nedoslychavost ¢leni na lehkou, stfedni a téZkou. Co se tyka hluchoty, ta poté mtize

byt uplna anebo prakticka.

Némota je neschopnost dorozumivat se feci. Pfi tomto postizeni vétSinou jedinec ptijde o
hlas, ale sluch je zachovan. Tito lidé se potom dorozumivaji znakovou teci, coz vede také

k bariéram. Protoze ne kazdy znakovou fe¢ zna a umi s takovym ¢lovékem komunikovat.

Mentalni neboli intelektové postizeni velmi ovliviuje jedince, protoze postihuje vSechny
sloZky osobnosti. Jednd se o slozky télesné, duSevni ale i1 socidlni. Jedinec ma omezeny

kognitivni i adaptivni vyvoj. Rozsah postizeni je od lehkého po tézky (Vagnerova, 2008).

Lidé at’ uz sjakymkoli typem postizeni potfebuji podporu v oblasti vzdélavani,
zaméstnavani ale 1 o péci o sebe samotného. Podpora mize byt pomoci vzdélavacich programii,

pracovnich rehabilitacich, terapii anebo socialnich sluzeb.

1.3 Inkluzivni zaméstnavani

Inkluzivni zaméstnadvani neboli podporované zaméstndvani osob se zdravotnim
postiZzenim na otevieném trhu prace. Do Evropy proniklo az v devadesatych letech minulého
stoleti a od roku 2000 je platny zakon, ktery fiké, Ze kazdy region musi mit minimaln¢ jednu

organizaci, ktera poskytuje tuto sluzbu (Vitakova, 2005).

Vitakova (2005, s.16) napsala, Ze podporované zameéstnavani je ,, casové omezena sluzba
urcend lidem, kteri chtéji ziskat a udrzZet si placené zaméstnani v bézném pracovnim prostiedi.
Jejich schopnosti ziskat a zachovat si zaméstnani jsou pritom z ruznych duvodit omezeny do té
miry, ze potiebuji individualni osobni podporu poskytovanou pred ndstupem do prace i po

~ 6«

nem.

Organizace Rytmus Vychodni Cechy, o.p.s. cili na osoby, které maji snizenou schopnost
si najit a udrzet zaméstnani na bézném trhu prace. Zejména se tato sluzba poskytuje lidem

postizenym ale 1 lidem, ktefi trpi autismem (Rytmus. Online.).

V dne$nim modernim svété je tento koncept kliCovy, protoZze zdlraziiuje zaclenéni
ruznorodych pracovnikd, véetné téch se zdravotnim postizenim. Z toho vyplyva, Ze zakladnim
pilifem je odstranéni bariér a vytvoreni pracovniho prostiedi, které je pristupné pro vSechny.

Vyzaduje to vSak také upravy pracovnich prostor, aby byly pfizptisobené vSem. V praxi to
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znamena vyuzivani individudlnich a podplirnych opatieni, aby kazdy mohl vyuzivat sviij
pracovni potencial na maximum. Mizeme si pod tim piedstavit inovace, Skoleni, flexibilni

pracovni doba (Rytmus. Online.).

Pokud na to budeme nahlizet z pohledu jednotlivce se zdravotnim postizenim, tak
inkluzivni zaméstnavani miize znamenat finan¢ni nezavislost ale také posileni sebevédomi a

socialni integrace.

Jednou z hlavnich vyhod inkluzivniho zaméstnavani je jeho schopnost otevtit dvefe pro
skryté talenty a schopnosti, které by jinak mohly ziistat nepov§imnuty. Diversita pracovnich
tymu pfinasi riznorodé perspektivy, coz miize podnitit kreativitu, inovace a efektivitu (Inkluze.

Online.).

Inkluzivni zaméstnavani neni pouze moralnim zavazkem, ale také strategii, kterd mize
zvysit konkurenceschopnost firem v dneSnim obchodnim prostfedi. Jde o investici do
dlouhodobé udrzitelnosti, ktera ptinasi vyhody nejen zaméstnanciim, ale i celé spolecnosti.
Podporou inkluzivniho zaméstnavani vytvaiime pracovni atmosféru, kterd promitd hodnoty
rovnosti a ptispiva k formovani spole¢nosti, kde mé kazdy jednotlivec moZnost rozvinout sviij

plny potencial (Inkluze. Online.).

1.4 Socialni podnik

Socialni podnik se snazi pfispivat ke zvySovani zameéstnanosti a k podpofe socidlniho
zaClefiovani. Aby mohl byt podnik oznacovan za socidlni, musi spliiovat urcitd kritéria.
Zakladnim znakem je prosazovani aktivit, které prospivaji spolecnosti. Mezi dalsi znaky patii
naptiklad zavadéni nové pracovni metody, otevirani novych trhii, reorganizace oblasti aktivit.
nezavisly na soukromych ale i vefejnych institucich, vyuziva kombinaci trznich a netrznich
nepenéznich zdrojti a sméfuje k aktivnimu zapojeni pracovnikit do rozhodovani a posiluje

socialni soudrznosti (Ceské socialni podnikani. Online).

S timto pojmem se poji také socialni podnikani, kde cilem je vytvofeni mist pro osoby ze
znevyhodnénych socidlnich skupin. Jednd se o ekonomické ¢innosti, které dlouhodobé generuji
vlastni pfijmy pro socidlni podnik, a to s vyuZitim mistnich materidlnich a lidskych zdrojt. Zisk,
ktery podnik utrzi, neslouZzi k rozdéleni mezi zakladatele, ale je sméfovan do rozvoje podniku.

A to ztoho divodu, Ze se Zadatel zavéazal k zdsadam socidlniho podniku, které zahrnuji
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deklaraci, ze alespon 51 % zisku bude opét investovano do podniku. Zbyl4 procenta se poté

muize rozdélit mezi spoleéniky, akcionate nebo zakladatele (Ceské socialni podnikani. Online).

Hlavni znaky socidlniho podnikani: demokratické rozhodovani, zaloZzeni na zakladé
vefejné potieby, podporuje socialni zodpovédnost firem na mistni urovni, poskytuje alespon

minimalni podil placené prace (Ceské socialni podnikani. Online).

Dalsim klicovym prvkem socidlniho podnikdni je diraz na transparentnost a
odpovédnost. Tyto podniky aktivné sdili své socialni cile s vefejnosti a hodnoti svlij dosazeny
uspéch na zékladé jasné stanovenych kritérii. Tim umoziuji zakaznikim a investorim
podporovat projekty, které nejen sleduji klasické podnikatelské cile, ale také se snazi pozitivné

ovlivnit své okoli (Ceské socialni podnikani. Online).
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Ptiklady riiznorodych socidlnich podnikti v Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji:

- Tréninkova kavarna Lary Fary Rychnov nad Knéznou, tento podnik je sociélni, protoze
poskytuje pracovni prilezitosti osobam, které jsou mentalné postizené nebo trpi
duSevnim onemocnénim, a tudiz by mély obtiZe najit zaméstnani na bézném pracovnim
trhu.

- Sdruzeni Neratov — zahradnictvi, kde se o zelen staraji lidi s mentalnim ¢i zdravotnim
postizenim.

- Chréanénky z.0. je organizace, kterd provozuje kavarnu s potravinaiskou vyrobou a Sici
dilnou. V tomto socialnim podniku nalézaji pracovni uplatnéni lidé s riznym typem
invalidity.

- Létho o. p. s. poskytuji sluzby tisku, knihatstvi ale 1 uklidové prace. Snazi se integrovat

lidi s mentalnim postizenim ¢i jinym hendikepem do pracovniho procesu.

1.5 Governance accessibility

V Ceském jazyce zatim neni dostatecné ptfesny ekvivalent pro pojem "governance
accessibility", ktery by jeho vyznam zcela zachytil. Proto se tento termin casto preklada jako
"piistupnost vetejné spravy a vefejnych sluzeb". Pojem zahrnuje mechanismy, které zajisti, Ze
vefejna sprava a vetejné sluzby jsou dostupné pro vSechny obcany, s diirazem na ty s uréitym
typem postizeni. Jedna se o soubor principi, které musi byt dodrzovany, aby vetejné sluzby

byly ptistupné jiz pti jejich vytvareni (V1adni vybor pro osoby se zdravotnim postizenim, 2020).

Pii stanovovani pravidel pro vetfejnou spravu a poskytovani vetejnych sluzeb je dilezité
brat v ivahu pozadavky na pfistupnost na vSech urovnich vetejné spravy. Dokonce 1 vetejné
sluzby poskytované jinymi subjekty, nez vefejnymi organy musi byt pouzitelné pro vSechny
obCany na rovném zéklad€. Zasadni je neoddélovat osoby s postizenim, ale zaclenit je do
béznych sluzeb. Proto je vhodné spiSe upravit standardni sluzby tak, aby byly pfistupné viem

(VIadni vybor pro osoby se zdravotnim postizenim, 2020).

1.6 Diskriminace

Pojem diskriminace pochézi z latinského ndzvu discriminare, ktery v piekladu znamena
rozliSovat, tedy délat rozdily. Tento termin s sebou nese konotace jak v pravnim kontextu, tak
v bézné feci. Nicméné neni spravné ho jednoznacné chipat pouze ve svém negativnim smyslu,
a to zejména v situacich, kdy je opodstatnény a existuje diivod pro vytvaieni rozdila. Jako

ilustrace mohou slouzit pravni normy, které jsou schopné flexibiln¢ reagovat na konkrétni
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ptipady, a v disledku toho miizeme aplikovat normu, kterd nejlépe vyhovuje dané situaci

(Bobek, Bouckova, Kiihn, 2007).

Jak lze rozpoznat diskriminaci? Projevuje se neospravedlnitelnym rozdilem zachazeni
s lidmi v podobnych situacich. Tento jev nemusi byt vzdy zfejmy, a neni podminén umyslem.
Diskriminace se Casto vyskytuje na zékladé stereotypi a predsudkti. Diivody mohou zahrnovat
rasu, etnicky piivod, narodnost, pohlavi, sexudlni orientaci, vék, ndbozenské vyznani, viru a
vnasem kontextu samoziejm¢ také zdravotni postizeni. Tyto faktory jsou chranény

antidiskrimina¢nim zdkonem (Ombudsman: Diskriminace).

Pii vykonavani pracovni ¢innosti je klicové dodrzovat pravo na rovné zachazeni a
zabranit diskriminaci, zejména u jednotlivcil se zdravotnim postizenim. Existuje zvysené riziko,
zZe by tito lidé mohli byt diskriminovani kvili svému zdravotnimu postizeni. Navic, pokud patii
k n&jaké ohroZené skupin€, mohou byt vystaveni diskriminaci i z dal§ich divoda. Tato situace
se nékdy oznacuje jako dvojitd diskriminace, coz znamen4, ze napiiklad zeny se zdravotnim
postizenim mohou ¢elit jak diskriminaci z hlediska pohlavi, tak i z divodu svého zdravotniho
postizeni. Je dulezit¢ implementovat opatieni a politiky, které minimalizuji toto riziko a
zajiStuji, Ze pracovni prostfedi je svobodné od diskriminace ve vSech jejich formach

(Komendova, 2009).

V porovnani s ostatnimi diivody pro antidiskriminaci ma zdravotni postizeni sva vlastni
specifika. DodrZeni zdsady rovného zachéazeni s jednotlivei se zdravotnim postiZzenim vyZaduje
nejen zdrZeni se urcitych negativnich postuptl, ale v nékterych ptipadech také aktivni opatfeni.
To zahrnuje kroky smétujici k zajiSténi, Ze lidé se zdravotnim postiZenim maji pfistup k
zaméstnani a mohou vykonavat praci na stejném zaklad¢ jako ostatni. Jednim z téchto opatteni
muze byt upraveni pracovnich podminek, aby odpovidaly individudlnim potfebam téchto

jednotlivet (Komendova, 2009).
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2 Chranény trh prace
Chranény trh prace je vymezen na dva typy. V prvni fadé¢ jde o zaméstnavatele

zameéstnavajici vice nez 50 % OZP. V druh¢ jde o OZP samostatné vydélecné cinné.

Utad prace je povinen uzaviit pisemnou dohodu o uznani zaméstnavatele na chranéném

trhu prace. Tato dohoda musi spliiovat urcité podminky:

zamé&stnavani v prepocteném poctu za kalenddini ctvrtleti vice nez 50 % osob se
zdravotnim postizenim,

- ke dni z&dosti o uzavieni dohody o uznani zaméstnavatele nebyl pravomocné odsouzen
pro trestny ¢in podvodu dle pravniho pfedpisu v souvislosti s poskytovanim ptispévku
na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim dle zakona,

- ke dni podani zadosti neni zadatel v likvidaci nebo v poslednich 5 letech nebylo
rozhodnuto o zamitnuti insolven¢niho navrhu proto, ze jeho majetek nebude postacovat
k thrad¢ insolven¢niho fizeni

- zadatel v obdobi 12 mésicti pfed dnem podani zadosti o uzavieni dohody o uznani
zaméstnavatele:

e vyplacel nejméné 80 % zaméstnancl, ktefi jsou osobami se zdravotnim
postizenim, mzdu nebo plat bezhotovostné pirevodem na tucet vedeny u
penézniho Ustav

e zaméstnaval nadpoloviéni vétSinu zaméstnanci, ktefi jsou osobami se
zdravotnim postiZzenim, na pracovistich, kterd nejsou jejich bydlistém,
neuzaviral se zamé&stnanci, ktefi jsou osobami se zdravotnim postiZenim,
smlouvy, z nichz by vyplyval zavazek téchto zaméstnancii poskytovat
zaméstnavateli penézni prostifedky, nebo dohody o srazkidch ze mzdy
nebo platu v rozporu s dobrymi mravy, mu nebyla pravomocné uloZena
pokuta za spravni delikt nebo pfestupek na useku zaméstnanosti nebo
inspekce prace (Utad prace Ceské republiky).

Ze znéni zékona vyplyva, ze zaméstnavatel, ktery ma uzavienou platnou dohodu o uznani
na chranéném trhu prace, je opravnén vyuzivat benefity, které jsou urené pro tento usek
zameéstnavatell. Jednou z vyhod je naptiklad narok na cerpani pfispévku na podporu

zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

Lze samoziejm¢ také dohodu vypovédét, a to v ptipade€, pokud zaméstnavatel ,, prrestane

spliovat podminku pro uzavreni dohody o uznani zaméstnavatele uvedenou v odstavci 2 pism.
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d) bode 4, pokud vyse ulozené pokuty presahla 50000 K¢* nebo ,,nesplnil zavazek predloZit
rocni zpravu o Cinnosti zaméstnavatele, a to ani na zdkladé vyzvy Uradu prdce*. Podle
ustanoveni v §78 odstavci 9 je vypovédni lhiita stanovena na 2 meésice, kterd zacina bézet
prvnim dnem nasledujiciho kalendarniho mésice po doruceni vypovédi zaméstnavateli. Béhem
této doby je zaméstnavatel opravnén poskytovat své vyrobky a sluzby nebo plnit pfijaté zakazky

az do konce vypovédni lhiity za Gcelem splnéni svych povinnosti uvedenych v §81 odstavei 1.

Diulezité je také zminit, Ze na chrdanéném trhu prace neexistuje konkurenceschopnost

vvvvvv

také moznost se adaptovat prostiednictvim pracovni rehabilitace (Sirovatka a kol., 2003).

Lze tedy fict, Ze chranény trh prace predstavuje dulezity koncept v socialnim a pracovnim
kontextu, ktery klade diraz na poskytovani rovnych pfileZitosti. Tento postoj vznikd
z presvédceni, Ze kazdy clovek by mél mit piileZitosti pracovat a aktivné se ti€astnit spolecnosti

bez ohledu na zdravotni stav ¢i jiné individualni charakteristiky.
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Ochrana pracovniho trhu pfinasi prospéch nejen jednotliveim se zdravotnim postiZzenim,
ale mé také pozitivni dopady na celou spolecnost. Pfitomnost rliznorodé pracovni sily
podporuje nové ndpady a tvlurci piistupy, a zaroven posiluje dilezité hodnoty, jako jsou rovnost

a socialni spravedlnost.

2.1 Chranéné pracovni misto

Pojem, ktery je vymezen v zakoné ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti a piedstavuje
specidlné vytvorenou pracovni pozici pro jedince se zdravotnim postizenim nebo jinymi
znevyhodnénimi. Tato pracovni mista jsou utvofena s ohledem na individudlni potieby
zameéstnanct, aby jim poskytla vhodné podminky a podporu pro uspésné plnéni pracovnich
ukolid. Tato mista miizeme najit v riiznych oblastech od jednoduchych montaZnich ¢innosti az

po specializovanou vyrobu.

Podle Visiera (1998) existuji dva hlavni ucely filozofie chranénych dilen. Prvnim je
poskytovani pracovni terapie, kterd pfipravuje pracovniky na trh prace tim, Ze jim preda
pottebné dovednosti, zvysuje socialni integraci a sebevédomi. Druhym je poskytovéani zdroje
pfijmil prostfednictvim klasického zaméstnani. Ministerstvo prace a socidlnich véci (dale jen
MPSYV) tvrdi, Ze chranény trh prace neni jen o podpoie hendikepovanych pro budouci uplatnéni
na otevieném trhu prace, ale ncktefi lidé by méli mit trvalé zaméstnani pravé v chranénych
dilnach, protoZe by na otevieném trhu prace méli obtize se uplatnit.
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Cilem chranénych pracovnich mist je podporovat zaméstnanost lidi se zdravotnim
postiZzenim a ptindSet jim piilezitosti pro rozvoj pracovnich dovednosti. Financovani t€chto mist
muze pochazet ze statnich zdroji, neziskovych organizaci nebo soukromého sektoru (Cervinka,

2012).

Klasické zaméstnani vyzaduje specifické znalosti a dovednosti, zatimco chranéné dilny
nabizeji jednoduché manualni prace, které nevyzaduji zadné formalni vzdélani ani technické
znalosti, ale Casto neumoznuji rozvoj dovednosti (Migliore et al., 2007; National Disability
Network, 2011). Tento nedostatek vede k problémim pii pfechodu z chranénych dilen do
tradi¢nich zaméstnani, nebot’ prace v chranénych dilnach casto nenabizi dovednosti
prenositelné na jind zaméstnani a nedostate¢né ptipravuje zaméstnance na trh prace (NDRN,

2011).

Dale se v zakoné pise, Ze se misto zfizuje na zakladé uzavieni pisemné dohody s Utadem
prace, ktery nasledné poskytuje zaméstnavateli prispévek, pod podminkou, ze misto musi byt
OZP obsazené tfi roky. Vyse pfispévku mize byt maximalné osminasobek a pro osobu s t€z$im
zdravotnim postizenim maximalné dvanactindsobek primérné mzdy v narodnim hospodaistvi
za prvni az treti Ctvrtleti v pfedchozim kalendainim roku. Pokud zaméstnavatel ziizuje vice

pracovnich mist tak ptispévek je vétsi (Zakon €. 435/2004 Sb.).

Zakon uklada podminky, které musi zaméstnavatel splhovat. Jednd se o to, Ze
,,zaméstnavatel nema v evidenci dani zachyceny daiové nedoplatky vedené financnim nebo
celnim uradem, nemad nedoplatek na pojistném a na pendle na verejné zdravotni pojisténi nebo
na pojistném a na pendle na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti,
s vyjimkou pripadii, kdy bylo povoleno splaceni ve splatkach a neni v prodleni se splacenim

splatek nebo povoleno poseckani dane. *

Dohoda o zfizeni pracovniho mista obsahuje napiiklad identifika¢ni udaje Gcastnikli
dohody, charakteristiku pracovniho mista pro OZP, zavazek ZN, Ze bude misto obsazovat
pouze OZP, den néstupu, dobu, vySe prispévku, zplisob prokazovani, jak jsou sjednané

podminky apod.

Na zaklad¢ informaci ze zdkona vyplyva, Ze chranéna pracovni mista pfedstavuji
dilezitou soucast pracovniho trhu, kterd se zaméfuje na poskytovani piilezitosti pro jednotlivce
se zdravotnim postizenim. Pracovni mista jsou koncipovana s ohledem na to, aby nejen

poskytovala zaméstnani jednotliveim se zdravotnim postizenim, ale také aby jim nabizela
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podporu a pracovni prostiedi pfizpiisobené jejich konkrétnim potfebam (Zakon ¢&. 435/2004
Sb.).

V chranénych pracovnich mistech jsou implementovdna opatieni a upravy, které
umoziuji jednotliveiim se zdravotnim postizenim efektivné vykonavat svou praci. To mtize
zahrnovat ptizptisobeni pracovnich procest, specialni Skoleni nebo podporu asistentil. Cilem je
zajistit, aby kazdy pracovnik mél rovnocenny piistup k pracovnim pftilezitostem a mohl plné

rozvinout svij potencial (Opatiilova a Zamecnikova, 2005).

Lidé s postiZzenim, ktefi se pfesunuli do tradi¢niho zaméstnani, vykazuji vétsi spokojenost
nez ti, ktefi pracovali v chranénych dilnach (Migliore et al., 2007). Kli¢em k této spokojenosti
je obvykle pocit zaclenéni do vétSinové spolecnosti. Pokud vSak dochazi k stigmatizaci nebo
izolaci na pracovisti, Grovei $tésti se vrati na iroveit podobnou té, kterou méli v chranénych
dilndch (Migliore et al., 2007). Diky zkuSenostem z ptedchoziho zaméstnani v chranénych
dilndch maji pracovnici posilené adaptivni chovani a jsou schopni najit praci v tradi¢nim

odvétvi (Migliore et al., 2007).

V kontrastu s pfedchozimi zéavéry, studie provedena Migliorem a kolegy (2008),
poskytuje odlisné informace. Studie odhalila, ze 142 pracovnikil se zdravotnim postizenim,
ktefi pracovali v chranénych dilnach, preferovali pravé tuto formu zaméstnani pred integraci
do bézného pracovniho prostiedi. Tito zaméstnanci uptednostiiovali chranéné dilny kvili
zkuSenostem z otevieného trhu prace, jistot¢ dlouhodobého zaméstnani, specifickym
pozadavklim na pracovni misto a flexibilni pracovni dobé&. Piestoze 46 % pracovnikll uvedlo,
ze je nikdo, ani rodiCe ani Ufednici, neovlivitoval k preferenci prace v chranénych dilnach,

vétSina zlistava priklonéna pravé k této formeé zaméstnani jako prvni volbé.

Podle obecného nazoru ma chranéna dilna slouzit jako ptechodova faze pro lidi s mirnym
postizenim mezi Skolou nebo nemocnici a tradi€énim zaméstnanim (Verdugo et al., 2006).
Lenhart (2010) identifikoval n€kolik hlavnich obav spojenych s chranénym trhem préce, véetné
nedostatec¢nych pracovnich podminek, nizkych mezd, obtizného ptrechodu na otevieny trh prace
a poruSovani mezinarodnich standardi. Prvnim problémem jsou pracovni podminky, které
zahrnuji nedostatecné normy ochrany zaméstnancti na pracovisti. Druhou obavou je nizka
mzda, kdy zdkony v nékterych zemich umoziuji platit mzdu niz8i neZ minimalni a zameéstnanci
maji omezenou vyjednavaci silu tykajici se mezd. Tretim problémem je nesoulad s vysledky

nekolika studii (Migliore et al., 2007; Strategy Unit, 2005; Akkerman, 2016).
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2.2 Pracovni rehabilitace

Osobam se zdravotnim postizenim nelze odepfit pravo na pracovni rehabilitaci, kterou
zabezpeduje krajska poboc¢ka Utadu prace. Podle ustanoveni zakona & 435/2004 Sb. se jedna
0 ,,souvislou ¢innost zamérenou na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim
postizenim, kterou na zakladé jeji zdadosti zabezpecuji krajské pobocky Uradu price a hradi
ndklady s ni spojené. Zadost osoby se zdravotnim postizenim obsahuje jeji identifikacni uidaje;

soucasti zadosti je doklad osvédcujici, Ze je osobou se zdravotnim postizenim. “

Dale se v § 69 piSe, ze se pracovni rehabilitace zaméfuje predevsim na poradenskou
¢innost, ktera ma pomoci ke zvoleni vhodného povolani, zaméstnani ¢i jiné vydéle¢né Cinnosti.
Krajsky ufad poskytuje soundlezitost a sestavuje individudlni plan pracovni rehabilitace. Bere
v potaz zdravotni zptsobilost, schopnost vykonavat soustavné zamé&stnani ¢i jinou vydélecnou

¢innost. VSe s ohledem na situaci trhu (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

Dalsim dulezitym bodem v tomto paragrafu je odstavem 5 kde se piSe ,, Na pracovni
rehabilitaci mohou byt na zdklade doporuceni oSetrujiciho lékare vydaného jménem
poskytovatele zdravotnich sluzeb zarazeny fyzické osoby, které jsou uzndany za docasné
neschopné prdce, a na zakladé doporuceni okresni spravy socidalniho zabezpeceni vydaného v
ramci kontrolni lékarské prohlidky téz fyzické osoby, které prestaly byt invalidnimi. Zarazeni
techto fyzickych osob na pracovni rehabilitaci nesmi byt v rozporu s jejich zdravotni
zplisobilosti; krajska pobocka Ufadu price je povinna zarazeni pisemné ozndmit prislusné
okresni spravé socidlniho zabezpeceni s uvedenim data zahdjeni, mista vykonu, denniho
rozsahu a celkové délky trvani pracovni rehabilitace, a do 5 kalendarnich dnii pisemné oznamit

Jjeji ukonceni. “ (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

Zakon také dovoluje pfevést poveéreni na jinou pravnickou ¢i fyzickou osobu, ktera

poskytuje sluzby zahrnuté do pracovni rehabilitace.

Podle Zormanové (2017) je proces pracovni rehabilitace chdpan jako kontinualni a
nepiferuSovana ¢innost, kterd pomaha jednotliveiim se zdravotnim postiZenim se pfipravit na

nalezeni a udrzeni zaméstnani na bézném trhu prace.

Béhem pracovni rehabilitace jsou poskytovany razné druhy pomoci, véetné odbornych
Skoleni, kariérniho poradenstvi a uprav pracovniho prostiedi. Hlavnim cilem je podpora rozvoje

dovednosti potiebnych pro praci, zdokonaleni komunikaénich schopnosti a pfizplsobeni se

27



konkrétnim pozadavkiim pracovniho prostiedi. To v konecném diisledku zvySuje samostatnost

a Sance na uspésné zaclenéni jednotlivet do pracovniho Zivota (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

2.3 Prispévek na zrizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim
postiZenim
Uz nazev napovida, Zze se bude jednat o finan¢ni podporu, ktera bude poskytovana
zaméstnavatelim ze strany Ufadu prace Ceské republiky (dale jen UP CR), ktery tento
ptispévek poskytuje na zékladé¢ uzaviené dohody a dle konkrétnich podminek danych

legislativou. Tento prostiedek, ma podpofit inkluzi osob se zdravotnim postizenim na

pracovnim trhu (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

Vysi prispévku udava §75 odstavec 2, ktery zni ,,prispévek miize cinit maximalné
osmindsobek a pro osobu s téz§im zdravotnim postizenim maximalné dvandactinasobek
primerné mzdy v ndrodnim hospodarstvi za prvni az tieti ctvrtleti predchoziho kalendarniho
roku. Zrizuje-li zaméstnavatel na zdkladé jedné dohody s Uradem prace 10 a vice pracovnich
mist pro osoby se zdravotnim postizenim, miize prispevek na zrizeni jednoho pracovniho mista
pro osobu se zdravotnim postizenim cinit maximalné desetindsobek a pro osobu s tézsim
zdravotnim postizenim maximalné ctrnactinasobek priimérné mzdy podle véty prvni “ (Zakon €.

435/2004 Sb.).

V odstavci 3 jsou podminky pro poskytnuti ptispévku. Jednd se o to, Ze ,,zaméstnavatel
nema v evidenci dani zachyceny danové nedoplatky vedené financnim nebo celnim uradem,
nema nedoplatek na pojistném a na pendle na verejné zdravotni pojisteni nebo na pojistném a
na pendle na socidlni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti, s vyjimkou
pripadu, kdy bylo povoleno splaceni ve splatkdach a neni v prodleni se splacenim splatek nebo

povoleno poseckani dane ““ (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

V odstavci 6 jsou uvedené body, které je potfeba v dohod¢ o zfizeni pracovniho mista pro
osobu se zdravotnim postiZzenim zminit. Jde napiiklad o: identifika¢ni idaje ucastnikt dohody,
charakteristiku pracovniho mista, vySe pfispévku, den, od kterého bude pracovni misto

obsazeno, dobu, po kterou bude misto obsazeno apod (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).
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2.4 Prispévek na iihradu provoznich niakladi vynaloZenych v souvislosti se

zaméstnavanim osoby se zdravotnim postiZenim

Finanéni podpora, ktera se taktéz poskytuje zaméstnavatelim. Jedna se o formu, ktera jim
pomaha s naklady spojenymi s adaptaci. Pfispévek muize byt pouzit napiiklad na specidlni
vybaveni, které¢ umozni OZP vykonavat praci. Pfispévek se poskytuje na zakladé zadosti, ktera
dle §76 odstavce 4 musi obsahovat ,, identifikacni udaje zaméstnavatele, misto a predmet
podnikani nebo misto a predmét cinnosti zamestnavatele, jmenny seznam osob se zdravotnim
postizenim, na které je prispévek pozadovan, s uvedenim rodného cisla a data vzniku
pracovniho poméru a dolozeni skutecnosti, ze zaméstnanec, na kterého je prispévek pozadovan,

Jje osobou se zdravotnim postizenim. ** (Zékon €. 435/2004 Sb.).

Daéle je potieba k zadosti ptilozit ,,doklad o uctu zaméstnavatele v penéznim ustavu.
Potvrzeni o splnéni podminky uvedené v odstavci 2 zajistuje podle § 147b Urad prdce sam,
pokud mu k tomu da zaméstnavatel pisemny souhlas a zprosti za timto ucelem prislusny financni
nebo celni urad, prislusnou uzemni spravu socialniho zabezpeceni nebo prislusnou zdravotni
pojistovau mlcenlivosti vici Uradu prdce. Prokazuje-li zaméstnavatel splnéni podminky
uvedené v odstavci 2 predlozenim potvrzeni sam, nesmi byt toto potvrzeni starsi nez 30 dnu
prede dnem podani Zadosti podle odstavce 4 a udaje v ném musi odpovidat skutecnému stavu
ke dni uvedenému v tomto potvrzeni. Urad prdce miize pozadovat predlozeni i jinych dokladi,
pokud jsou nezbytné nutné v souvislosti s posouzenim Zadosti o poskytnuti prispévku na uhradu
provoznich nakladit vynaloZenych v souvislosti se zaméstndvanim osoby se zdravotnim

postizenim. “ (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

2.5 Prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim na

chranéném trhu prace

Zaméstnavatelim, se kterymi Ufad prace Ceské republiky (dale jen UP CR) uzaviel
dohodu o uznéni jejich zaméstnavatelskych praktik, je poskytovan ptispévek dle §78a na
podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim formou ¢astecné tthrady vynaloZenych
prostfedkii na mzdy nebo platy a dalsi naklady. Pro vyplaceni tohoto piispévku je ptisluSna
krajska pobocka Utadu prace, v jejimz obvodu ma sidlo zaméstnavatel (v piipadé pravnické
osoby) nebo v jejimz obvodu ma bydlisté zaméstnavatel (v piipadé fyzické osoby) (Zakon ¢.

435/2004 Sb.).
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Ptispévek je financni ndhrada za skutecné vyplacené mzdy nebo platy zaméstnanciim s
postizenim, vcetné socidlniho pojisténi a pfispévkll na zaméstnanost a vefejné zdravotni
pojisténi. Tato ndhrada ¢ini maximalné 75 % skute¢né vyplacenych mzdy nebo platl, ale
nejvyse 5000 K¢ pro zdravotné znevyhodnéné osoby a podle § 67 odst. 2 pism. a) nebo b). Pro
vypocet ptispévku jsou skuteéné vyplacené mzdy nebo platy snizeny o urcité ¢astky, jako jsou
napiiklad naturdlni mzdy, srdzky ze mzdy urcené na plnéni zaméstnavatele podle obcanského
zéakoniku, s vyjimkou Skodnich srazek, nebo pfispévky zaméestnancl na stravovani podle § 236
zékoniku prace, nebo nahrady mzdy nebo platy poskytnuté zaméstnanci pii prekazkach v praci

na stran¢ zaméstnavatele (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

Prispévek je udélovan ctvrtletné zpétné na zéklade pisemné zadosti zaméstnavatele. Tato
zhdost musi byt doruéena krajské poboéce Utadu prace nejpozd&ji do konce kalendainiho
meésice nasledujiciho po uplynuti ptislusného kalendainiho ¢tvrtleti. Podminkou pro poskytnuti
ptispévku je, ze k poslednimu dni daného kalendarniho Ctvrtleti zaméstnavatel nemd vedené
danové nedoplatky, nedoplatek na pojistném, pendle na sociadlnim zabezpeceni, piispévku na

statni politiku zaméstnanosti, ani pendle na vetfejném zdravotnim pojiSténi (Zakon ¢. 435/2004

Sb.).

Zakon o zamé&stnanosti § 78a odstavec 5 uklada, co musi zadost o prispévek obsahovat:

- Seznam zaméstnanci, ktefi jsou osobami se zdravotnim postizenim, a téch, ktefi
maji t€z8i zdravotni postizeni. Tento seznam musi obsahovat jejich jména, rodna
Cisla, data zacatku a konce pracovniho pomeéru, kody zdravotnich pojistoven a
informace o vynaloZenych finan¢nich prostiedcich na mzdy nebo platy, vcetné
odveden¢ho pojistného na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku
zameéstnanosti a na vefejné zdravotni pojisténi.

- Doklad o tom, ze zaméstnanec, pro které¢ho je ptispévek pozadovan, je skutecné
osobou se zdravotnim postizenim, pokud doslo k néjaké zméné€ oproti diive

poskytnutym informacim podle ptislusnych pravnich ustanoveni.
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Ptispévek nemize byt dle § 78a odstavce 7 poskytovan zaméstnanclim, ktefi:

jiz obdrzeli jiny piispévek od Utadu prace za stejné &tvrtleti, at’ uz na zakladé
skutecné vynalozenych finan¢nich prostiedkti na mzdy, pojistné na socialni
zabezpeceni, prispévek na statni politiku zaméstnanosti a pojistné na veiejné
zdravotni pojisténi, nebo prispévek pii prechodu na novy podnikatelsky program,
jsou piijemci starobniho dichodu za stejné Ctvrtleti,

v minulosti obdrzeli pfispévek na uhradu provoznich nakladl spojenych se
zamestnavanim osoby se zdravotnim postizenim,

zameéstnanci, s nimiz nebylo dohodnuto pracovisté¢ zameéstnavatele jako misto
vykonu prace, odmitli kontrolu na mist¢ vykonu prace,

byli zaméstnanci agentury prace, kteti byli doCasné ptidé€leni k praci u uzivatele za

stejné Ctvrtleti.
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3 Legislativa zdravotné postiZenych osob

V této kapitole se budeme vénovat pravnimu opatieni, kterd jsou navrzena k ochrané a
podpoie OZP. Protoze tato prace je zamétfena na zaméstnavani OZP, tak se s tim budou pojit
pravni predpisy, mezi ty ¢eské se budeme zaméfovat hlavné na Ustavu CR, Listinu zakladnich
prav a svobod, Antidiskrimina¢ni zdkon, Zakonik prace a zdkon o zameéstnanosti. Mezi
mezinarodni pfedpisy zafadime Umluvu o pravech osob se zdravotnim postizenim a Evropskou

socialni chartu Rady Evropy.

3.1 Legislativa Ceské republiky
Legislativa tykajici se zdravotné postizenych osob v Ceské republice je kli¢ovym

nastrojem pro zajisténi rovnych prav, ochrany a integrace jedincii s postizenim do spole¢nosti.

3.1.1 Ustava Ceské republiky

Ustavni zikon ¢&. 1/1993 Sb. vytvaii zakladni pravni ramec, ktery je zavazny pro celou
CR. Je rozdélen na osm hlav a sto t¥inact ¢lanki. Hned v hlavé prvni jsou sepsana zakladni
ustanoveni, dale pak moc zdkonodarnd, vykonna, soudni, NKU, CNB, tizemni samosprava a
jako posledni pfechodné a zavéreéna ustanoveni. Pokud jde o zamé&stnavani OZP tak Ustavni

zakon muze mit vliv predevsim na:

- zakladni prava, protoZe chrani lidska prava a svobody viech ob&anii CR bez rozdilu,
véetné prava na praci a rovné prileZitosti,

- princip rovnosti, ktery vychazi ze zakazu diskriminace OZP,

- zasada socialni solidarity, ktera zajiSt'uje ochranu a podporu pro OZP prave v oblasti

zaméstnavani.

Tyto vlivy vychazi z preambule, ve které se pise ,, My, obcané Ceské republiky v Cechdach,
na Morave a ve Slezsku, v ¢ase obnovy samostatného ceského statu, verni vsem dobrym tradicim
davné statnosti zemi Koruny cCeské i statnosti ceskoslovenské, odhodlani budovat, chranit a
rozvijet Ceskou republiku v duchu nedotknutelnych hodnot lidské diistojnosti a svobody jako
vlast rovnopravnych, svobodnych obcanui, kteri jsou si vedomi svych povinnosti viici druhym a
zodpovednosti viici celku, jako svobodny a demokraticky stat, zaloZeny na ucte k lidskym
praviim a na zasadach obcanské spolecnosti, jako soucdst rodiny evropskych a svetovych
demokracii, odhodlani spolecne streZit a rozvijet zdédené prirodni a kulturni, hmotné a
duchovni bohatstvi, odhodlani 7idit se vsemi osvédcenymi principy pravniho stdtu,

prostiednictvim svych svobodné zvolenych zdstupcii prijimame tuto Ustavu Ceské republiky.
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3.1.2 Listina zakladnich prav a svobod
Jedna se o dokument, ktery nam garantuje zakladni préava a svobody ob&anti CR, ktery je
soudasti ustavniho potadku Ceské republiky od roku 1992. V nasi problematice se budeme

zabyvat pouze Clanky, které s tim souvisi (Listina zakladnich prav a svobod. Online.).

Jako prvni se jednd o ¢lanek 3 odstavec 1, ve kterém se piSe ,, Zakladni prava a svobody
se zarucuji vsem bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka, viry a nabozenstvi, politického
Ci jiného smysleni, narodniho nebo socialniho puvodu, prislusnosti k narodnostni nebo etnicke
mensiné, majetku, rodu nebo jiného postaveni.* Jisté z toho citime, ze tento ¢lanek zarucuje
pravo na ochranu osobnosti a nedotknutelnosti lidské duastojnosti (Listina zékladnich prav a

svobod. Online.).

Hlava ¢tvrtd pojednava o hospodaiskych, socialnich a kulturnich pravech. Pfesnégji ¢lanek
26 udava ,, kazdy ma pravo na svobodnou volbu povolani a pripravu k nému, jakoz i pravo
podnikat a provozovat jinou hospodarskou cinnost,” a také ze, , kazdy ma pravo ziskavat
prostredky pro své Zivotni potieby praci. Obcany, kteri toto prdavo nemohou bez své viny
vykonavat, stat v priméreném rozsahu hmotné zajistuje; podminky stanovi zdkon.“ DalSim
dilezitym c¢lankem je ¢lanek 28 ,, zaméstnanci maji pravo na spravedlivou odmeénu za praci a
na uspokojivé pracovni podminky. Podrobnosti stanovi zdkon“. To znamena, ze OZP maji
pravo na stejnou odmeénu jako ostatni zaméstnanci, a to bez rozdilu. Zaméstnavatelé jsou
povinni dodrzovat zasady a zajistit pro né takové prostiedi, které je bezpe¢né. Clanek 29
odstavec 1, ktery je také velmi podstatny v nasi problematice a to, Ze ,, Zeny, mladistvi a osoby
zdravotné postizené maji pravo na zvySenou ochranu zdravi pri prdci a na zvlastni pracovni
podminky“ to udava, ze zaméstnavatel zajistil vyhovujici podminky pro OZP, a odstavec 2
,,mladistvi a osoby zdravotné postizené maji pravo na zvlastni ochranu v pracovnich vztazich
a na pomoc pri priprave k povolani“. V tomto ohledu je nutné poskytnuti sounalezitosti mezi
zaméstnavatelem a zaméstnancem, a to nejen pii adaptaci €1 profesniho rozvoje (Listina

zékladnich prav a svobod. Online.).

3.1.3 Zakon o rovném zachazeni a o pravnich ochrany pred diskriminaci a o
zméné nékterych zakoni — Antidiskriminacni zakon

Jedna se o zakon €. 198/2009 Sb., dile jako ADZ, je kli¢ovym dokumentem v ¢eském

pravnim systému, ktery ma za cil zabranit diskriminaci a chranit osoby, které jsou jejimi

obét'mi. Tento zakon byl pfijat v souladu s pozadavky Evropské unie a mél by slouzit k zajisténi
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rovnych pfilezitosti pro vSechny obcany (Néarodni rada osob se zdravotnim postizenim CR.

Online.).

Pokud jde o konkrétni ptiklady paragrafiiz ADZ, zminime § 2 odstavec 3, kde je napsano,
ze ptimou diskriminaci se rozumi ,, takové jednani, véetné opomenuti, kdy se s jednou osobou
zachdzi méné priznive, nez se zachdzi nebo zachdzelo nebo by se zachdzelo s jinou osobou ve
srovnatelné situaci, a to z divodu rasy, etnického piuvodu, narodnosti, pohlavi, sexualni
orientace, veku, zdravotniho postizeni, nabozZenského vyznani, viry ¢i svetového nazoru, a dale
v pravnich vztazich, ve kterych se uplatni primo pouzitelny predpis Evropské unie z oblasti
volného pohybu pracovnikii““. Pokud se budeme bavit o nepiimé diskriminaci, tak to udava § 3
odstavec 2 ,,z ditvodu zdravotniho postizeni se rozumi také odmitnuti nebo opomenuti prijmout
primérenda opatreni, aby méla osoba se zdravotnim postizenim pristup k urcitému zaméstnani,
k vwkonu pracovni cinnosti nebo funkcnimu nebo jinému postupu v zaméstnani, aby mohla
vyuzit pracovniho poradenstvi, nebo se zucastnit jiného odborného vzdélavani, nebo aby mohla
vyuzit sluzeb urcenych verejnosti, ledaze by takové opatieni predstavovalo neprimérené

zatizeni “ (Zakon €. 198/2009 Sb.).

V ADZ je také vlastni definice diskriminace OZP a to v § 5 odstavci 6, ktery zni, ze
Lwzdravotnim postizenim rozumi télesné, smyslové, mentalni, dusevni nebo jiné postizeni, které
brani nebo miize branit osobam v jejich pravu na rovné zachdzeni v oblastech vymezenych timto
zdkonem, pritom musi jit o dlouhodobé zdravotni postizeni, které trvda nebo ma podle poznatkii
lékarskeé vedy trvat alespon jeden rok . Z této definice tedy vyplyva jasny rdmec urceni, kdo je

povazovan za OZP a kdo ma narok na ochranu dle ADZ (Zakon ¢. 198/2009 Sb.).

V praxi Evropské unie jsou k ochrané obéti diskriminace zfizovany "ufady pro rovné
zachézeni", které poskytuji bezplatné poradenstvi obétem diskriminace. V Ceské republice byla
tato role svéfena vefejnému ochranci prav, zndmému také jako ombudsman, jehoZ ¢innost je
upravena zakonem. Timto zpisobem se snazi Cesky pravni systém zajistit ochranu pred
diskriminaci a poskytnout obétem potiebnou podporu a pomoc (Narodni rada osob se

zdravotnim postizenim CR. Online.).

3.1.4 Zakonik prace
Jednd se o zakon ¢&. 262/2006 Sb., ktery upravuje pracovnépravni poméry mezi
zaméstnanci a zaméstnavateli v CR. Jde o velmi rozsahly piedpis, ktery zahrnuje riizné oblasti.

Samoziejmé i v tomto zékoné je kladen velky diiraz na zédkaz diskriminace a rovné zachazeni.
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V § 16 odstavci 2 se piSe, ze je ,,zakdazana jakdkoliv diskriminace, zejména diskriminace z
ditvodu pohlavi, sexualni orientace, rasového nebo etnického puvodu, ndarodnosti, statniho
obcanstvi, socialniho piivodu, rodu, jazyka, zdravotniho stavu, véku, ndaboZenstvi ¢i viry,
majetku, manzelského a rodinného stavu a vztahu nebo povinnosti k rodiné, politického nebo
jiného smysleni, clenstvi a cinnosti v politickych strandach nebo politickych hnutich, v
odborovych organizacich nebo organizacich zaméstnavateli, diskriminace z ditvodu
tehotenstvi, materstvi, otcovstvi nebo pohlavni identifikace se povazuje za diskriminaci z

duvodu pohlavi* (Zakon €. 262/2006 Sb.).

Poskytovatelé sluzeb nestatniho sektoru, jako jsou organizace specializované na
podporované zameéstnavani, zatim nemaji pro svou ¢innost specifické pravni ramce. Jejich
aktivity jsou zaloZeny na zakoné ¢. 108/2006 Sb., ktery reguluje poskytovani socialnich sluzeb,
pfiCemz se primarné opiraji o sluzby socidlni rehabilitace registrované podle tohoto zakona

(Fialova, 1., Opattilova, D., Prochazkova, L. 2012).

3.1.5 Zakon o zaméstnanosti

Zakon ¢. 435/2004 Sb. je pravni norma, ve které jsou upraveny rtzné aspekty
zamé&stnanosti. Tento zakon stanovuje pravidla pro politiku zaméstnanosti, poskytovani
podpory v oblasti zaméstnanosti, ochranu zaméstnancli, podminky pro vytvareni novych

pracovnich mist a dalsi oblasti souvisejici s trhem préce.

StéZejni je pro tuto diplomovou praci ¢ast tieti, ktera se vénuje pfimo zaméstnadvani osob

se zdravotnim postiZzenim.

Kazdé zdravotni postizeni mtize byt spojeno s ur¢itymi riziky pro zameéstnavatele. J. Hrda
(2007) se vénuje problematice zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim a tika ,,rizika pti
zaméstnavani jsou sice u kazdého, ale u Clovéka se zdravotnim postizenim je ptedpokladame —

nyni vime, jak jim ptedchdzet a jiz vzniklé problémy tesit. Znat limity ptedem je vyhoda.*

V § 67 je vymezena nejen definice a klasifikace OZP dle Ceské legislativy ale také je
dualezité, Ze OZP musi dolozit potvrzeni nebo posudek stavu od organu socidlniho zabezpeceni

(Zakon €. 435/2004 Sb.).

§ 68 pojednava o evidenci, kterou ma na starosti krajska pobo¢ka UP. V této evidenci
jsou shromdazdény identifikani udaje o téchto osobach, informace o jejich omezenich v

pracovnim uplatnéni z divodu zdravotnich problémt, dale informace o pravnim zakladu, na
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zaklade, které¢ho byly uznany jako osoby se zdravotnim postizenim, a kone¢né informace o

poskytovani pracovni rehabilitace (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

Dale od § 69 jsou uvedeny moznosti na zapracovani OZP, které jsou jiz vymezeny vyse.
Jedna se pracovni rehabilitaci a pfispeévky na zfizeni mista pro osobu OZP, thradu provoznich
nakladti vynalozenych v souvislosti se zaméstnavanim OZP, chranény trh prace a dohoda o
uznani zamestnavatele za zaméstnavatele na chranéném trhu préace a jako posledni pfispévek
na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na chranéném trhu prace (Zakon ¢.

435/2004 Sb.).

3.2 Mezinarodni pravni uprava
Legislativa v oblasti zdravotniho postizeni se neomezuje pouze na vnitrostatni troven,

ale roz8ifuje se i do mezinarodniho pravniho ramce.

3.2.1 Evropska socialni charta

Byla pfijata v rdmci Rady Evropy, kterd byla zalozena v roce 1949 s cilem podporovat
spolupraci a ochranu lidskych prav v evropskych zemich. Lze ji povazovat za klicovy
mezinarodni dokument v oblasti socidlnich prav. Charta byla podepsana v Turin¢ a jeji pfijeti
bylo reakci na nutnost ochrany socialnich a ekonomickych prav ob&anti v Evrops. Ceska
republika se stala ¢lenem Rady Evropy a tim i signatdfem v roce 1993. Tim se zavazala

dodrZovat ustanoveni této Charty (Evropska socidlni charta. Online).

Ceska republika se v§ak povazuje byt vazana pouze nékterymi ustanovenimi. Napiiklad
u ¢lanku 1 1ze vyvodit, ze do svych priorit je potfeba zahrnout a udrzovat co nejvyssi a stabilni
uroven zaméstnanosti s cilem doséhnout plného zaméstnani, zajistovat pravo zaméstnance na
distojné piijmy z voleného zaméstnani a poskytovat bezplatné sluzby zaméstnanosti pro

vSechny pracovniky (Evropska socialni charta. Online).

U ¢lanku 3 se klade diiraz na pravo na bezpecné a zdravé pracovni podminky, se zdmérem
zajisténi efektivniho uplatiovani prava na bezpecné a zdravé pracovni podminky se smluvni
strany zavazuji k tomu, Ze budou ,,vydavat pravni predpisy k zajisteni bezpecnosti prace a
ochrany zdravi pri praci, stanovovat opatreni k vynuceni takovych pravnich predpisu formou
dozoru a projednavat s organizacemi zaméstnavatelit a pracovnikii, tam kde existuji, opatreni
zameérenad ke zlepseni bezpecnosti

3

a ochrany zdravi p7i praci *“.
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Dulezity ¢lanek pro tuto préci je ¢lanek ¢€.9. Jednd se o pravo na poradenstvi pti volbé
povolani, kdy cilem je zajistit efektivni vyuzivani pradva na profesionalni poradenstvi. Pfi
vybéru povolani se smluvni strany zavazuji poskytovat nebo podporovat odpovidajici sluzby,
které pomdhaji vSem jednotlivcim, vcetné osob se zdravotnim postizenim, feSit otazky
souvisejici s volbou zaméstnani a kariérovym postupem, a to se zvlastnim dirazem na jejich
individualni schopnosti a moznosti na trhu prace; tato podpora musi byt poskytovana bezplatné,

a to jak mladezi, v€etné Skolnich déti, tak dospélym (Evropska socialni charta. Online).

Na to navazuje dalsi ¢lanek €. 10 o pravu na ptipravu k vykonu povoldni, kdy se smluvni
strany zavazuji ,, poskytovat nebo podporovat podle potieby technickou a odbornou pripravu
vSech osob, vietné osob zdravotnée postizenych, po projednani s organizacemi zaméstnavatelii
a pracovnikii, a poskytovat prostiedky, které umozni pristup k vyssimu technickému a
vysokoskolskému vzdeélani vyhradné podle schopnosti jednotlivce (Evropska socialni charta.

Online).

Déle samoziejmé nelze odepiit pravo na spravedlivou odménu za praci, pravo

organizovat se, kolektivné vyjednavat, pravo na socidlni a Iékatskou pomoc apod.

3.2.2 Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZenim

Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim byla schvalena v New Yorku dne 13.
prosince 2006. Ceska republika podepsala tuto Umluvu v New Yorku dne 30. bfezna 2007.
Poté, co ji schvalil parlament a ratifikoval prezident, byla ratifika¢ni listina uloZena u
generalniho tajemnika OSN, ktery je depozitafem Umluvy, dne 28. zaii 2009. Umluva nabyla
Gginnosti dne 3. kvétna 2008 na zakladé jejiho ¢lanku 45 odst. 1. Pro Ceskou republiku se stala
¢innou dne 28. #ijna 2009 podle odst. 2 tohoto &lanku. Anglické znéni Umluvy a jeji preklad
do &estiny byly vyhlageny sou¢asné (Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZenim.

Online.).

Tato umluva klade diiraz na zékladni principy, jako je ohled k pfirozené dustojnosti,
individudlni nezavislost a autonomie jednotlivcl, eliminace diskriminace, Uplné a efektivni
zaclenéni do spolecnosti, respektovani rozmanitosti a akceptace osob se zdravotnim postiZzenim
jako nedilné soucasti lidského spektra, a rovnéz na dodrzovani prav déti se zdravotnim

postizenim a podporu jejich identitniho vyjadieni (Michalik, 2013).

Cilem této umluvy, coz je obsazeno v 1 ¢lanku, je podporovat, chranit a zajistit plné a

rovné uplatiovani vSech lidskych prav a zékladnich svobod pro vSechny osoby se zdravotnim
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postizenim a podporovat respekt k jejich ptirozené dustojnosti. Osoby se zdravotnim
postizenim zahrnuji jedince s dlouhodobym fyzickym, mentalnim, duSevnim nebo smyslovym
postizenim, které miize branit jejich plnému a efektivnimu zapojeni do spoleCnosti na

rovnocenném zaklad¢ s ostatnimi (Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. Online.).

Definice pro ucely umluvy jsou uvedeny napiiklad, ze , diskriminace na zadkladeé
zdravotniho postizeni znamenda jakékoli ¢inent rozdilu, vylouceni nebo omezeni provedené na
zdklade zdravotniho postizeni, jehoz cilem nebo dusledkem je narusit nebo zrusit uznani,
uzivani nebo uplatnéni, na rovnopravném zaklade s ostatnimi, vsech lidskych prav a zakladnich
svobod v politické, hospodarské, socialni, kulturni, obcanské nebo jiné oblasti. Zahrnuje
vSechny formy diskriminace, véetné odepieni primérené iipravy* (Umluva o pravech osob se

zdravotnim postizenim. Online.).

Umluva je zalozena na obecnych zasadach, které jsou: ,,respektovini prirozené
diistojnosti, osobni nezavislost véetné svobody volby a samostatnosti jednotlivcii;, zabranéni
diskriminace; zajisteni plného a efektivniho zapojeni a zacleneni osob se zdravotnim postizenim
do spolecnosti; respektovani odlisnosti a akceptace osob se zdravotnim postizenim jako nedilné
soucasti lidské rozmanitosti a prirozenosti; zajisteni rovnych prileZitosti pro vSechny,; zvyseni
pristupnosti; zajisteni rovnosti muzu a zZen, respektovani rozvijejicich se schopnosti déti se

zdravotnim postizenim a jejich prava na udrZeni identity.

Dale jsou v imluvé samostatné ¢lanky, které se tykaji Zen ale i déti se zdravotnim
postizenim. Dal$im neméné dilezitym clankem je ¢lanek €.8, ktery je zaméteny na zvySovani

povédomi (Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. Online.).
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4 Empiricka sonda

Empirickd sonda v této diplomové préci bude realizovana prostiednictvim postupti, které
jsou specifikovany v metodologii. Tato sonda zahrnuje provedeni fizenych rozhovord ve
vybranych organizacich, komparativni analyzu ziskanych dat z téchto rozhovort a také
provedeni dotaznikového Setfeni mezi Sirokou vetejnosti. Tyto postupy byly zvoleny s ohledem
na jejich schopnost poskytnout relevantni a uzitecné informace pro dosazeni cilt diplomové

prace tykajici se zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

4.1 Metodologie

Metodologie této prace je postavena na kombinaci kvalitativniho a kvantitativniho
pristupu, ktery umozni dikladnou analyzu a porovnani ptistupti dvou konkrétnich podniki k
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, jakoz i vnimani této problematiky vetejnosti.
Nasledujici kroky budou provadény pomoci:

- Fizenych rozhovori ve dvou vybranych organizacich. Kazdy rozhovor je
strukturovan na zaklad¢ 14 ptipravenych otazek tykajicich se zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim. Tyto rozhovory ndm poskytly hlubsi vhled do strategit,
postupll a vyzev, kterym organizace v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim celi.

- komparace organizaci — na zakladé¢ ziskanych informaci z rozhovori je provedena
komparativni analyza obou podnikll. Zaméfime se na podobnosti a rozdily v
pfistupech, vyzvach a uspéSich v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim.

- dotaznikového Setfeni Siroké verejnosti — cilem je ziskat informace o jejich

vnimani a postojich k zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

Tyto hlavni metody doplnime o interpretaci ziskanych dat, které umozni porovnani
postoji a praktik organizaci v oblasti zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim a
zhodnoceni povédomi vefejnosti o této problematice. Timto pfistupem ocekavame ziskani
uceleného obrazu o soucasné situaci v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a o

poveédomi vefejnosti o chranéném trhu prace.
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5 Rizené rozhovory

Rizené rozhovory byly provedeny ve dvou vybranych organizacich, které zaméstnavaji
osoby se zdravotnim postizenim a maji hlubsi povédomi o tuskalich spojenych s touto

problematikou. Viz tedy nize.

5.1 Centrum Kosatec, z.s.

Sf\T EC

e t'ijr3€n|' enlrum

Obrazek 1 Logo Kosatec, z.s.
Zdroj: Centrum Kosatec, z.s. (2024)

Ceska Abilympijska asociace, z.s., byla zaloZena v roce 1997 a od roku 2011 sidli v
budové ve Sladkovského ulici v Pardubicich, ktera nese nazev Centrum Kosatec. Tento nazev
se postupné zacal pouZivat jako marketingovy pro celou firmu. Centrum Kosatec funguje jako
socialni firma, zaméstnavatel lidi se zdravotnim postiZenim, a zaroven poskytovatel socidlnich

sluzeb a dalSich aktivit pro osoby se zdravotnim postizenim 1 bez ngj.

V roce 2022 Centrum Kosatec dosahlo fady uspéchi. Otevielo bufet v poliklinice KOLF,
usp&sn¢ dokoncilo projekt P.R.S.T., spustilo projekt Culture Buddy ve spolupraci s
Magistratem mésta Pardubic a KONEPem, a vyuZilo pfileZitost dota¢ni vyzvy Evropského
socialniho fondu, diky ¢emuz ziskalo finan¢ni prosttedky na nakup a rekonstrukci budovy v
sousedstvi Centra Kosatec na Socidlni centrum Kosatec II. Za svou ¢innost obdrzelo ocenéni
Provétend vefejné prospésnd organizace od Asociace vefejné prospéSnych organizaci a Znacku

eské kvality od Ministerstva primyslu a obchodu CR (Centrum Kosatec. Online).

Centrum Kosatec pfedstavuje vyznamny ptiklad socidlniho podnikani, ktery spojuje
poskytovani socialnich sluzeb s podnikatelskou aktivitou. Hlavnim cilem je nejen zaméstnavat

osoby se zdravotnim postiZzenim, ale také poskytovat kvalitni produkty a sluzby pro vetejnost.
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Na zaklad¢ analyzy vykazu zisku a ztraty za obdobi 2020-2022, ktery je dostupny na

webu organizace, 1ze vyvodit nékolik dulezitych zavért ohledné hospodateni daného podniku.

Béhem tohoto triletého obdobi doslo k vyznamnému narGstu ndkladi, coz mitize
naznacovat zvySenou aktivitu podniku, rozsifeni jeho ¢innosti nebo narist nakladd na provoz.
Paralelné s tim vSak doslo i k rtistu vynost, coz signalizuje uspesny prodej produktii nebo sluzeb

(Centrum Kosatec. Online.).

Navzdory nartstu nékladl a vynost se vysledek hospodatreni podniku ukazal byt relativné
stabilni. S vysledkem hospodateni pfed a po zdanéni ziistavajicim v podobném rozmezi,
naznacuje to schopnost podniku efektivné reagovat na zmény nakladi a trzeb a udrzet si

stabilitu ve svém hospodareni.

Takovy vyvoj je pozitivni z hlediska dlouhodobé udrzitelnosti a konkurenceschopnosti
podniku, nebot’ signalizuje schopnost podniku ptizplsobit se ménicim podminkdm a udrzet si

stabilni vysledky hospodaieni (Centrum Kosatec. Online).

5.1.1 Rizeny rozhovor v Kosatci

V ramci provadéni fizeného rozhovoru se setkani konalo v prostorach kavarny Kosatec.
Bé&hem tohoto setkani byla pfitomna vedouci kavarny, pani Sourkova a vedouci PR pani Klose,
které¢ osobné poskytovaly odpovédi na otazky. Déle se rozhovoru ucastnila pani teditelka
Potiickova, ktera své poznatky a dopliujici informace sdé€lila prostfednictvim emailové

komunikace. Otazky a odpovédi jsou uvedeny nize:

1. Jaké jsou hodnoty VaSeho spolku a jeho hlavni poslani, jak se tyto hodnoty
projevuji v kaZdodenni praxi?

Poslani spolku je dano stanovami. Tedy posldni Centra Kosatec, z. s. je definovano:
Centrum Kosatec, z. s. poméha lidem z cilové skupiny dosahnout co nejvétsi miry sobéstacnosti
a nezavislosti, Zit v jejich pfirozeném prostredi a ziskat dobré predpoklady ke spole¢enskému
a pracovnimu uplatnéni. Napliiuje zakladni principy socialniho podnikani, coz se projevuje
podnikatelskymi aktivitami, které pfispivaji spole€nosti. Hraje kli¢ovou roli v podpote mistniho
rustu a Casto vytvaii pracovni piilezitosti pro jedince s riznymi druhy znevyhodnéni, jako jsou
zdravotni, socidlni nebo kulturni. Vé&tsina zisku je reinvestovana do dal$iho rozvoje socialniho
podniku. Pro tyto socidlni podniky je rovnéz dilezit¢ nejen dosahovat zisku, ale také

maximalizovat vefejny prospéch.
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Zameéstnanci socialni firmy berou svoji praci jako poslani, takze pokud se na otazku
divam z pohledu zaméstnance napt. kavarny, tak je to v poradku. Nasi zaméstnanci jsou v cca

70 % cilovou skupinou.

Je dulezité si uvédomit, Ze mnoho lidi nema povédomi o tom, jakym obtizim postizeni
¢eli pfi hledani zaméstnani a zaclenéni do spolecnosti. Proto je diilezité podporovat iniciativy,
jako je Kosatec, které se snazi tuto situaci fesit a poskytuji lidem s postizenim moznost pracovat
a byt soucasti spolecnosti. Nekteti lidé potiebuji pevné stanoveny harmonogram, protoze je pro
né obtizné dodrzovat volnéjsi pfistup. To je pochopitelné, ale zarovei je tieba brat v tivahu

individuélni potteby. Je dulezité, ze 1idé jsou si védomi, ze musi byt flexibilni.

Zdravotni stav jednotlivell nemize byt prehlizen, a proto je nutné byt ohleduplny a
dasledny. To znamend, Ze kazdy mé nad sebou néjakou formu kontroly, aby se zajistilo, Ze vSe
funguje spravné. Je dilezité, aby kazdy sektor, at’ uz je to kavarna, pekarna nebo $Sici dilna, mél
svij systém kontroly a ze se 1idé pod¢€li o zpétnou vazbu a ovéfi, ze vse probiha tak, jak ma. To

je dilezité pro udrzeni kvality a bezpecnosti pracovniho prostiedi.

2. Jaké jsou hlavni produkty nebo sluzby, které vase organizace poskytuje a jakym
zpusobem se liSite od konkurence na trhu?

Poskytujeme dvé registrované socilni sluzby (socialni rehabilitaci v ambulantni, terénni

1 pobytové formé¢ pro lidi se zdravotnim hendikepem a socidlnim znevyhodnénim a osobni
asistenci pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim), vzdélavaci aktivitu typu Zazitkového
seminafe s lektory se zdravotnim hendikepem, déale poradenské stfediska bezbariérovosti,
exkurze, staze. VedlejSimi ¢innostmi spolku je podnikani prioritné v gastronomii. Mame vlastni
pekarnu, kavarnu, vyrobnu svacin, provozujeme bufety na zdkladnich a stfednich Skolach
v Pardubicich, poliklinice, mame vlastni kuchyn, chystame se otevfit vlastni prodejnu produkti
vcetné peciva. Déale provozujeme dilny montazni (automotiv), Sici, keramickou, tkalcovskou,
3D tisk, gastrotisk (potisk dortil, lineckého cukrovi, ¢okolad, syru aj.). Jsme nejvétsi socialni
firmou v Pardubicich a snaZime se pro lidi se zdravotnim hendikepem najit pracovni uplatnéni

u nds a také je pfipravit na volny trh prace.

Dal8im produktem jsou zaZitkové seminafe, které jsou zaméteny na informovani a osvétu
vefejnosti o Zivoté s postizenim. Tyto seminare jsou vedeny lidmi s postizenim, ktefi sdili své

autentické zkuSenosti a zazitky. Jednim z cila téchto seminafii je také informovat politické
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predstavitele, aby si uvédomili realitu lidi s postizenim a mohli pfijimat informovana

rozhodnuti ohledné politiky a podpory v této oblasti.

Je zjevné, ze vzdélavani a osvéta jsou kliCovymi prvky, protoze mnoho lidi nema
povédomi o skute¢nych vyzvach a potiebach lidi s postizenim. Kosatec se snazi tyto predsudky
a nevédomost prekonat prostiednictvim riznych aktivit a programt, které poskytuji nejen

pracovni ptilezitosti, ale také informuji a osvétuji vetrejnost.

3. Jaké jsou nejlepsi praktiky a priklady uspésného inkluzivniho zaméstnavani
zdravotné postiZzenych jednotlivei v podnikani?

Umime pfizptsobit provoz i napli prace dle potfeb zdravotné hendikepovaného
zameéstnance, ale zarovenn umime vytipovat vhodného zajemce o praci. Nas zaméstnanec neni
klient, musi se stat platnym c¢lenem pracovniho tymu. Zpocatku mu dopiejeme veSkerou
podporu, kterou potiebuje, ale po zapracovani od ného o¢ekavame vykonnost, kterd je nutna
pro udrzeni provozu. Pokud to tak neni, bohuzel jeho praci musi dodé¢lavat jiny ¢lovek
s hendikepem, coz neni mozné. Pokud zaméstnanec selhava na néjaké pozici, nabidneme mu
jinou préci s ohledem na jeho potieby i hendikep. Pokud to nelze, nabidneme podporu
socialniho pracovnika pfi hledani prace u jiného zaméstnavatele. Nejsme stacionaiem. Nasi
zamestnanci musi odvadét vykon, abychom si na provozy vydélali a mohli potfizovat 1 nastroje
a vybaveni, které jim pomohou pfi praci. V CR neexistuje 7adna legislativa k socidlnimu
podnikéni, takze ziskat a udrzet si zakazku v konkurenci s komer¢nimi firmami je velmi

obtizné.

Je skvélé, ze zdkaznici jsou tolerantni a respektuji handicapované zaméstnance. Timto
zpusobem se vytvari inkluzivni prosttedi, kde jsou lidé s postiZzenim akceptovani a ocenéni za
své schopnosti a pfinos k pracovnimu prosttedi. To vede k vétsi spokojenosti a produktivité v

zameéstnani.

4. Jaka je podle vas role vlady a verejnych politik v podpore zaméstnavani zdravotné
postiZenych jednotlived v podnikiani a jaké jsou moZnosti pro zlepSeni
podnikatelského prostiedi pro tyto jednotlivce?

Poslanci nerespektuji volani zaméstnavateli OZP, vétSina z nich si mysli, Ze to jsou
slintajici retardovani jedinci na voziku, kteti cosi patlaji z hliny. Pouze ti s vlastni zkuSenosti,

po rakoving, s epilepsii, s depresivni poruchou osobnosti, izkostmi. Za¢nou najednou zjistovat,
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ze 1idé, na kterych hendikep tfeba neni ani vidét, chtéji pracovat, ale selhdvaji na volném trhu

prace. Tak tito poslanci mozna za¢nou aspon trosku premyslet, co s tim.

5. Jaké jsou nejvétsi prekazky a bariéry, kterym celite pii zapojovani zdravotné
postiZenych zaméstnanci do pracovniho prostiedi, a jak aktivné pracujete na
jejich prekonani?

Opét zdlraziuji — neexistence legislativy, a¢ prob¢hlo nékolik namitkovych fizeni,
navrht, porad dokola a vysledek stale zadny. A jak aktivné pracujeme? No piece se snazime u
voleb volit ty, ktefi slibuji, ze to zméni. Opét vysledek Zadny. Co dal? Informujeme,
poukazujeme, jsme Cleny riznych aktivnich komisi, jsme propojeni mezi socialnimi firmami a

zameéstnavateli navzajem, spolupracujeme, piedavame si zakazky, toto funguje. Politici ne.

A urcité je dilezité ptistupovat ke kazdému cElovéku individudlné a respektovat jeho
zdravotni omezeni a potieby. Pochopeni toho, co je pro néj vhodné a co ne, je klicové, ale mize
byt naro¢né, ze ziskame tyto informace az po uréitém Case a pfirozeném seznameni. Je dilezité
postupovat citlivé a nenutit lidi k odhaleni svych zdravotnich problémd, ale spiSe se snazit
vytvoftit prostfedi divéry, ve kterém se budou citit pohodlnéji a budou bez obav sdilet své

potieby.

Je také dulezité, ze Kosatec poskytuje podporu a poradenstvi novym zaméstnanctim
prostiednictvim socidlnich. Tato podpora hraje klicovou roli v tom, aby se novi zaméstnanci

citili bezpe¢né€ a podporovani pfi svém novém pracovnim zacatku.

6. Jaka inspirativni pribéhy nebo uspéchy miiZete sdilet o zdravotné postiZenych
zaméstnancich ve vaSem podniku, ktefi pifekonali vyzvy a dosahli vynikajicich
vysledkii?

Me¢li jsme zde zaméstnance z ulice, bezdomovce, byl na ulici pfes 20 let. Navyky
katastrofické, socialn¢ velmi svéradzny az patologicky, obc¢as agresivni, tak jak ulice ¢lovéka
tvaruje...pfesto byl manudalné zru¢ny, dostal u nds Sanci v montazni diln€. Préaci zvladal dobte,
vSe ostatni bylo téZké... Nerespektovani nadiizen¢ho, neshody v kolektivu, pij¢ovani penéz,
které nevracel... Neochota spolupracovat se socialni pracovnici... S kymkoliv...Z mé pozice
feditelky jsem musela zasahnout a dat mu ultimatum, ze pokud si nadale bude ptijcovat penize
a nevracet a pfespavat v diln€¢ pfes zdkaz nadfizeného, ze se s nim rozlou¢ime.... Kficel,
proklinal mé, vyhrozoval. Pfesto jsem to nevzdala a odesla s tim, Ze dostal posledni Sanci ve

svém zivote... No, a nyni (cca po 3 letech u nas pan bydli ve sluzebnim byté, plati fadn¢ najem,
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povysil na spravece budovy, ptesel do provozu gastra, je vyborny kuchat a je uZasnym partdkem
v tymu, velmi spolehlivy, vazi si moc pitilezitosti, které¢ vyuzil. To je kapka v mofi... Nam se

to ale povedlo.

7. Jak miZe vase podnikani aktivné prispivat k SirS§imu socialnimu a ekonomickému
rozvoji tim, Ze poskytuje rovné prilezitosti a podporu lidem se zdravotnim
postiZenim?

Socialni podnikéni je srovnatelné s jakymkoliv jinym podnikdnim svym hlavnim
tématem — podnikdnim. Tedy mit sviij brand, jedine¢ny, neopakovatelny, ktery ndm pfinese
penize, abychom nebyli zavisli na dotacich, a tedy nebyly tady jen podporujici sluzbou pro lidi
s hendikepem, ale podnikatelskym subjektem. Zaméstnanci jsou zaméstnanci, nikoliv klienti,
ac¢ to n€kdy nechtéji slySet a nechce to slySet ani jejich okoli. Socidlni firma neni Zadny
zaopatfovaci Ustav, stacionat, ale podnikatelsky subjekt, ktery musi vytvaret prodejné produkty.
Jinak nemluvime o podnikani, ale o sluzbach pro klienty. To je asi ten hlavni rozdil, ktery i
néktefi poskytovatelé sluzeb jen velmi té€zko piijimaji, a proto se jim nedafi podnikat a jsou
zavisli na dotacich. Jak by se nam jako socidlnimu podniku Iépe zilo, kdyby toto pochopili i
zakonodarci... SnaZzime se totiz podnikat s lidmi, ktefi maji velmi omezenou vykonnost, casto
1 tempo, odolnost viici stresu, tlaku, nemtiZete jim ptikédzat jako zdravému zaméstnanci, protoze
to prosté nedaji a vy vite, Ze je vracite do sluzeb. Je to fehole, neustéle premyslite, kde je hranice
jeho moznosti daného zaméstnance s hendikepem a kde je spi$ jeho tendence k manipulaci a
vydirani zaméstnavatele. Jsou to drsna slova, ale to je realita, to jsou zaméstnanci s hendikepem,
ktefi umi vydirat a manipulovat a vy jako nadfizeny musite umét balancovat a byt empaticky,
klidny, naprosto vyrovnany, spravedlivy, prosté polobtih, to se od zdravého v socialni firme
1i8i. TakZe aktivné pfispivame tim, Ze si troufdme podnikat s lidmi, kteti maji sva omezeni, své

moznosti atd.

Také se rozsifujeme vedle Kosatce o novou budovu, ve které¢ budou dva tréninkové byty
a kancelare pro socidlni pracovnice. Vytvafime novy provoz pekarny a prodejny, kde budou k
dostani vSechny nase pekarenské vyrobky. Myslim, ze nova nabidka pfimo na ulici bude mit
uspéch, protoze ta viné bude lakat kolemjdouci. Navic je to vyborna poloha, blizko centra.
Budeme otvirat na konci dubna, protoze stale dokoncujeme prodejnu. Prave ted’ se dodélavaji
vSechny regaly, pulty a lednice, a navic se upravuje fasdda, aby dim pfitahoval pozornost i
zvenku. Budou zde 1 vyrobky z dalSich dilen, jako jsou keramické vyrobky. Pfijmy z nasi

cukrarny a prodejen jsou rovnéz pouzivany k dalSimu rozvoji.
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Podnikani podporuje i socialni aspekt tim, ze zaméstnava lidi a nabizi prostor pro akce a

setkavani. Nelze opomenout také podporu a spolupraci mésta, kterd je pro nas dualezita.

8. Jakym zpiisobem vase podnikani reaguje na individualni potieby zdravotné
postiZenych zaméstnanci v oblasti odborného rozvoje a kariérniho postupu?
Podporujeme jakykoliv proaktivni ptistup kazdého zaméstnance. Pokud méa zaméstnanec
snahu dal na sobé€ pracovat, jsme radi. Vzdélavani si nemusi nahrazovat, je mu zapocitavano do
pracovni doby a ve vét§ing ptipadi je mu i ze 100 % proplaceno. Bohuzel neni moc aktivnich
zaméstnancl. Pokud je zaméstnanec Sikovny, umime mu nabidnout i pracovni posun. BohuZzel

to ale vétSinou je spise o praci na udrzZeni se na dané pozici.

9. Jaké jsou moZnosti spoluprace s organizacemi zdravotné postiZenych a dalSimi
partnery mimo podnik k podpore zaméstnavani a integrace zdravotné postiZenych
osob?

Mame navazanou spolupraci s vétsinou socidlnich firem v rdmci Pardubického kraje, ale
1z kraju jinych. Nebranime se spolupraci zadné, pouze hledime na logistickou dostupnost. Jsme
aktivnimi €leny v pracovnich skupinich v rdmci Komunitniho pldnovani mésta i v rdmci
Strategického planovani PK. Jsme uvedeni v katalozich socidlnich podniki mésta 1 kraje.
Spolupracujeme s univerzitami, VOS, SS, praktickymi $kolami, stacionafi i ostatnimi
poskytovateli sluzeb napti¢ mésty. V ramci zazitkovych seminaiti, bezbariérového strediska
spolupracujeme s Magistraty a vedenim obci a mést, kulturnimi ptispévkovymi organizacemi,

nemocnicemi PK atd.

O we

10. Jaky je postoj a povédomi ostatnich zaméstnanci vuci zdravotné postiZenym
kolegiim a jakym zpisobem se podnik snazi budovat povédomi a porozuméni v
celé organizaci?

Povédomi ostatnich zaméstnancli o zdravotné postizenych kolezich je dulezité pro
budovani porozuméni a podpory v celé organizaci. Je to vSak obcas slozité a jako vedouci
oddéleni PR se snazim vytvaret informacni povédomi a akce pro komunitu uvnitt organizace.
Nase PR prace neni pouze o vnéj$Sim propagovani, ale spise o internim fungovani a podpoie
kolegti. Vyhledavani novych zakazek a spoluprace s dal$imi provozy je velmi uspé$né diky

Sikovné obchodni zastupkyni.

Ano, Kosatec ma uz svlij brand a budovali jsme ho nékolik let. Nastoupila jsem pied 20ti

lety do tymu cca 7 lidi. To tehdy jesté opravdu existovali lid¢, kteti véd¢€li, pro¢ pracuji
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v neziskovce, méli vnitini motivaci, elan, chut’, napady a nezdlezelo jim jen na materidlnim
zabezpeceni svého pracovniho mista (telefon, notebook, auto ...) a vysoké nastupni mzdé, aniz
bychom néco predvedli...m¢li jsme napady a elan, a proto se povedl Kosatec vybudovat. Ucili
jsme se vSe, co nam doba nabizela...od ptilezitosti z legislativy (vznik socialnich sluzeb) ptes
ptilezitosti s EU fondy. Sami, bez pomoci kohokoliv jiného, nem¢l nas kdo ucit... A to je asi
to, co je dualezité — nespoléhat, ze to nekdy vyctu, ¢i Ze za me néco napise uméla inteligence,
ale zapnout svilj mozek, myslet, pfichazet s napady, vyzkouset je, jit do rizika, natlouci si Usta,
zvednout se, poucit se a jit da... Tato doba nas zocelila a tim jsme néceho docilili a neni toho
malo. A povédomi zaméstnancii o tomto? Malokdo se zajima, zda mame na to ¢i ono penize a
pokud ano, jak jsme to dokazali. Lidé jsou pohodlni a ¢ekaji, ze to prosté nékdo zafidi. A to je
stejné vSude jinde, nejen v socidlni firm¢. VSude jsou podnikavi a aktivni lid¢ a ti druzi, ktefi
se jen vezou a jestli je to ¢lovék s hendikepem nebo bez, to neni diilezité, je to o charakteru,

dusi, sile a kouzlu kazdého ¢loveéka.

11. Jaké jsou naklady a benefity inkluzivniho zaméstnavani zdravotné postiZenych
jednotlivet z ekonomického hlediska a jak mohou byt tyto faktory hodnoceny a
vyvaZeny?

Zameéstnanci socidlni firmy pracuji za téméf minimalni mzdy nebo o néco vyssi.
Ptispévek v ramci par. § 78, z. 0 zaméstnanosti sice je, ale stale se zmensSuje. Nyni dosahuje cca
na 60 %. Zbytek musi zaméstnavatel prosté vydélat. Neexistuje legislativa na socialni
podnikani, takze neexistuji Zadné vyhody, Ze vam zakazku zhotovi socialni firma. Ano, existuje
nahradni plnéni, ale to v dneSni dobé& je pro firmy nezajimavé. Bojuji o pfeziti sami. Padly
obrovske vydaje na covid a ¢asto nesmyslna a velmi draha opatfeni. V podstaté bylo podnikani
zastaveno, ¢i silné omezeno. Jen co jsme se zbavili strachu jednoho, pfisla valka... Opét je
podporovano néco Uplné jiného nez to, ze lidé chtéji pracovat, a¢ maji minimdlni ¢i silné
omezeny pracovni potencial. Nerozumim nasi vladé a nikdy rozumét nebudu. Misto toho, aby

se podporovalo to, ze lidé nejsou zavisli na socialnich davkach, tak se déje presny opak....

12. Jak miize inkluzivni zaméstnavani zdravotné postiZzenych jednotlivci prispét k
ekonomickému rozvoji a diverzifikaci pracovni sily ve vasi oblasti?

Nezavislost na statnich davkach, dotacich. To je znacka idedl. O diverzifikaci tedy

v socialni firmé nouzi nemame. A umime s ni pracovat, naopak je to obohacujici a uvitala bych

jesté 1 moznost zaméstnavat jiné cilové skupiny nez zdravotné postizené, pravé pro podporu

inkluzivity. Socidlni hendikepy (lidé nad 55 let, mladi lidé po Gstavni vychové, matky po MD,

47



absolventi bez praxi, peCujici osoby atd atd.) Jsou také potiebni lidé, ktefi mohou pracovat, ale
pottebuji k tomu specifické podminky, které mnohdy ve spousté firem na volném trhu prace

nenajdou.

13. Jaké jsou trendy v oblasti zaméstnavani zdravotné postiZenych jednotlivcu z
ekonomické perspektivy a jak miZe podnik reagovat na tyto trendy z hlediska své
konkurenceschopnosti?

Byt nejlepsi. Mit napady, mit kvalitni lidi na vedoucich pozicich, ktetfi necekaji velké
finan¢ni ohodnoceni, ale maji vnitini motivaci lidem z cilovych skupin zlepsit jejich mnohdy

komplikovanéjsi zivot.

14. Jak miiZe inkluzivni zaméstnavani zdravotné postiZzenych jednotlivci ovlivnit
produktivitu a vykonnost podniku z ekonomické perspektivy a jak mohou byt tyto
faktory kvantifikovany a méfeny?

Tak na tuto otazku neumim asi odpovédéet. Byla bych negativni... Socidlni podnikani je
o tymu kvalitnich lidi, ktetfi jsou empaticti, umi byt n¢kdy koucem, nékdy vrbou, nékdy
mentorem, n€kdy nepiijemnym nadiizenym. Teprve poté je to o ¢loveéku s hendikepem nebo
jiné cilové skupiné. Pokud feditel, statutarni zastupce, prosté ti nejvyssi nebudou mit kolem
sebe par spolehlivych, pracovitych, loajalnich lidi, tak jim socidlni podnikéni pijde dost tézko.
Vedouci musi na sobé neustale pracovat, pracovat se svym egem, piedsudky. To je sakra
tézké...Produktivitu a vykonnost socidlniho podniku miiZze ovlivnit zakazka, pracujici a

spolehlivy zaméstnanec, a hlavné uzasny vedouci.
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5.2 Sdruzeni Neratov, z.s.

SDRUZENI
NERATOV

Obrazek 2 Logo SdruZeni Neratov
Zdroj: Sdruzeni Neratov, z.s. (2024)

Sdruzeni Neratov, z. s., vzniklo dne 11. zafi 1992 jako obcanské sdruzeni. V pribéhu let
se vSak organizace vyvijela a od roku 2016 ma nové stanovy, ¢imz doslo k zméné¢ jeji pravni

formy na zapsany spolek (Sdruzeni Neratov. Online).

JiZ od svého pocatku je SdruZeni Neratov nestatni, nepolitické a nezavislé spolecenstvi,
které si klade za cil poskytovat podporu a sluzby pro lidi se zdravotnim postizenim a jejich
rodiny. Tato organizace se vénuje rozvoji socidlnich sluzeb, chranénych pracovist’ a dalSich
aktivit, které maji za cil podpofit plnohodnotny zivot jednotlivct s riznymi druhy hendikepti

(Sdruzeni Neratov. Online).

V pribéhu své existence se etablovalo jako dilezity pilit podpory a solidarity ve
spole¢nosti. Jeho nezavislost a apolitiénost mu umoziuje pusobit bez ohledu na politické ¢i
institucionalni vlivy a pIn¢€ se sousttedit na své poslani — pomahat tém, kteti to potiebuji.

Sdruzeni Neratov, z.s., pfedstavuje pevnou oporu pro lidi se zdravotnim postizenim a
jejich rodiny. I v obdobich nejistoty, jako byla neddvna pandemie covidu-19 a valka na
evropském kontinentu, se tato organizace postarala o své ¢leny a Sir§i komunitu s maximalni

péci a zayjmem (Sdruzeni Neratov. Online).

V pribéhu let organizace neustale rozvijela své sluzby a chranénad pracovisté, aby
poskytovala podporu a moznosti pro plnohodnotny Zivot lidi se zdravotnim postizenim. Bez
ohledu na vyzvy, s nimiz se setkdvalo, se Sdruzeni Neratov vZdy snazilo najit cesty k feSeni a
poskytnout pomoc tam, kde byla potieba (Sdruzeni Neratov. Online.).

Hlavni Cinnosti Sdruzeni Neratov je poskytovani socidlnich sluzeb, provoz denniho

stacionare Lavka a chranéného bydleni Domov. Kromé¢ této hlavni ¢innosti se spolek zabyva i
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socialnim podnikanim, které zahrnuje sluzby pro obcanskou vybavenost, femeslné a montazni

dilny a provozy pro udrzbu vesnice (Sdruzeni Neratov. Online.).

Pfi analyze vykazu ziski a ztrat Sdruzeni Neratov je patrné, Ze organizace vykazuje
vysoké naklady spojené s provozem, zejména na nakupy sluzeb, osobni naklady a dalsi
provozni vydaje. Tyto néklady jsou Casto vyssi nez celkové piijmy z provoznich aktivit, coz
naznacuje moznou potiebu optimalizace nakladové struktury. Navzdory tomu organizace
dosahuje zna¢nych vynost, véetné provoznich dotaci a prispévkl. Z hlediska dlouhodobé
udrzitelnosti a konkurenceschopnosti je dulezité, aby SdruZeni Neratov dale zkoumalo

moznosti optimalizace nakladl a zvySeni efektivity vydaji (Sdruzeni Neratov. Online.).

5.2.1 Rizeny rozhovor ve SdruZeni Neratov
V prubéhu provadéni tfizeného rozhovoru jsme vyuzili mobilni telefon, abychom mohli
komunikovat s panem inZzenyrem Nekvindou. Spole¢né jsme prostiednictvim telefonického

hovoru projednavali otazky, které byly predem pripravené. Tyto otdzky jsou uvedeny nize:

1. Jaké je hlavni poslani a hodnoty vasi organizace a jak se tyto hodnoty projevuji v
kaZdodenni praxi?

Nase Sdruzeni Neratov, z.s. bylo zalozeno v roce 1992 s vizi obnovy poutniho mista a
zivota na vesnici (kdysi vysidlena ves v ¢esko-polském pohrani¢i Orlickych hor) ve spolupraci
s lidmi se zdravotnim postizenim. V té dobé¢ se jesté nepouzival termin "handicapovani". A co
zdiiraziiujeme je, Ze spolecné s postizenymi lidmi, ktefi jsou Gc€astni od zacatku toho, jak se to
tam buduje z toho dobryho 1 Spatnyho, a to je pro nas klicové. SdruZeni zaloZzil Pater Suchar a
byl to vyrazny krok vpted ve své dob¢. Pracoval nejen na obnove kostela, ale také na oziveni
vesnického Zivota, ktery tehdy trp€l nedostatkem obyvatelstva. V t€ dobé mélo nase sdruzeni
30 ¢lend, a Josef Suchar byl jednim ze sedmi ¢lenli spravni rady. Sadm jsem dal$im ¢lenem

spravni rady a zastavam funkci mistopiedsedy, pani Némcova je predsedkyni.

2. Jaké jsou hlavni produkty nebo sluzby, které vasSe Sdruzeni poskytuje a jakym
zpusobem se liSite od konkurence na trhu?
Hlavni ¢innosti Sdruzeni Neratov je poskytovani socidlnich sluzeb. Jednou z téchto
sluZeb je chranéné bydleni pro 25 osob s mirnym a stfedné t¢Zkym mentalnim postiZenim. Déle
provozujeme denni stacionatf od pondé€li do patku pro maximalné 10 klientd. SdruZzeni je

ziizovatelem zakladni specialni Skoly v BartoSovicich, ktera je soucasti nasi skupiny organizaci.
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Kromé socidlnich sluzeb provozujeme vedlejsi hospodaiskou ¢innost, ktera zahrnuje
nékolik stfedisek v rtznych lokalitdich. Patii sem kuchyné, ubytovani, pradelna, obchod,
hostinec, zahradnictvi, montaze a femesIné prace. Napiiklad montazni prace jsou provadény

v Zamberku a Kralikach.

Kromé toho jsme zalozili samostatné spolecnosti, jako je pivovar zalozeny v roce 2017 a
dam U Proroka, ktery nabizi sl pro svatby, bistro a ubytovani. Behem pandemie jsme se také

zapojili do $iti rousek.

Nase pracovni sila ¢ita ptiblizné 230 lidi, z nichz asi 150 mé né&jaké postizeni. Tito lidé
pracuji v nasich zafizenich na zkraceny uvazek. Jsme soucasti mésta BartoSovice, kde mame
stacionar, Skolu a femeslné dilny. Také jsme pfitomni v Zamberku, Kralikach a Cervené Vodg.

Kazdé¢ ze stredisek ma svou specifickou ¢innost, a tato struktura je velmi rozmanita.

3. Jaké jsou nejlepSi praktiky a priklady uspéSného inkluzivniho zaméstnavani
zdravotné postiZzenych jednotlivci v podnikani?

V soucasné dob¢ je trendem poskytovani pomoci lidem s riiznymi potizemi, coz je néco,
co Sdruzeni Neratov déla od roku 1992. V té dobé& nikdo netusil, Ze bude Evropska unie a Ze
my do ni vstoupime a Ze ptijdou n&jaké inkluzivni politiky nebo fondy EU. Proto si myslim, Ze
Josefovo vizionafstvi vytvotilo dlouhodobou vizi spoluprace s lidmi se zdravotnim postizenim,

ktefi mohou mit riizné obtiZe — jak fyzicke, tak psychické, a dokonce 1 finan¢ni.

Jadro na$i Cinnosti je v podstaté¢ pomoct t€émto lidem s jejich problémy, at’ uz jsou
jakékoliv. Dfive to nebylo tak organizované a systematické, ale ted’ jsme se vypracovali aZ sem.
Je to zaloZené na myslence, Ze kazdy ma pravo na praci a na to byt soucasti spolecnosti. Nekteré
teorie argumentuji, ze nékteti lidé by neméli pracovat, ale vétSina z nich to chece a potiebuje.
Samoziejmé&, nékteti to mohou zneuzivat, ale obvykle se snazime najit individualni pfistup

podle schopnosti kazdého cloveka.

Jak jsem jiz tikal, ve Sdruzeni pracuje 250 lidi a z toho 193 se zdravotnim postiZenim, a
obcas si myslim, Ze néktefi lidé, ktefi jsou zdravi, mohou byt také postizeni, a naopak.
Kazdopadné, pii praci si toho lidé obvykle nevSimnou. Kazdy mé svou tlohu, at’ uz seka travu
nebo kontroluje odpadky, a je dllezité, aby prace byla provedena tak, aby nebylo poznat, kdo
ma jaké potize. To vyZaduje mnoho osobniho nasazeni, jak ze strany vedoucich, tak i asistentt

a persondlnich pracovnik.
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Zaroven musime spliiovat vSechny povinnosti, které ma kazdy jiny podnik, jako je
bezpec¢nost prace a informovani zaméstnanci. To mtze byt nékdy slozité, kdyz nekteti lidé

nemohou ani podepsat papir, diky jejich zdravotnimu stavu. Ale to jsou véci, které musime fesit.

Celkov¢ feceno, nase sdruzeni provadi svou ¢innost tak aby byla piirozena a inkluze je
pro nas dulezita. Je to naro¢na, ale dalezitd prace, kterd ndm dava smysl, a vétime, ze jsme

schopni zménit Zivoty lidi k lepSimu.

4. Jaka je podle vas role vlady a verejnych politik v podpoie zaméstnavani zdravotné
postiZzenych jednotlivei v podnikini a jaké jsou moZnosti pro zlepSeni
podnikatelského prostiedi pro tyto jednotlivce?

Mame urcité obchodni vazby s Indii, coZ je pozitivni. Navic madme robustni socialni a
zdravotni systém, coz je velké plus. Vlada vytvaii podminky pro zaméstnavani lidi se
zdravotnim postizenim, naptiklad formou ptispevkl. Loni vSak pfi zvySovani minimalni mzdy
tento prispévek nezvysila. To je trochu piekvapivé, protoze pied péti lety se to stavalo

pravidelné. Letos se ale rozhodli ptispévek zvysit o 1500 K¢, coz je dobra zprava.

Véera byl schvalen navrh zdkona o socialnim podnikanti, ktery je v Ceské republice stale
neexistujicim prvkem, ackoliv na Slovensku je jiz od roku 2018. Tento zdkon definuje
podminky pro socialni podniky a zavadi registraci, coz umoznuje zjednoduSeni procesu
ziskavani zakazek pro malé podniky. Doufame, ze tento krok povede k vétsi podpote socialnich

podnikil a ocekavame, Ze vlada bude tento proces nadale aktivné podporovat.

Tento zakon definuje, co socialni podnikdni znamend a stanovuje podminky pro
registraci. To usnadni ziskavani zakézek pro podniky, jako jsme my. Pfedstavte si situaci, ze
starosta mésta chce najmout firmu na uklid a najde v seznamu registrovanych podnika firmu
Neratov. Sta¢i mu zavolat, domluvit se na podminkach a druhy den mohou zacit pracovat. To

je obrovsky pokrok v oblasti zaméstnanosti.

Je pozoruhodné, Ze nase firma aktivné spolupracuje se Ziachrannou sluzbou
Jihomoravského kraje, pficemz se podilime na vyrob¢ povleceni. Tato spoluprace je ditkazem
naSeho zapojeni do oblasti socidlniho podnikani a zaroven ptispiva k dilezitému vefejnému
slouzeni. Diky naSim schopnostem jsme Uspé€$né prosli vybérovymi fizenimi a zajistili i
nahradni plnéni. Mé&si€né vyrdbime a doddvame zhruba 5000 kust prostéradel do Brna.
Jedine¢nost této spoluprace spoc¢iva v tom, ze ziskany zisk se vraci zpét do nasi spolecnosti,

¢imz se podporuje udrzitelny rozvoj a posiluje nase zapojeni do socidlniho podnikani. Tato
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spoluprace predstavuje inspirativni ptiklad synergického partnerstvi mezi soukromym
sektorem a vefejnymi sluzbami, které mize slouzit jako model pro budouci podnikatelské

iniciativy v oblasti socialni odpovédnosti.

5. Jaké jsou nejvétsi prekazky a bariéry, kterym celite pii zapojovani zdravotné
postiZenych zaméstnancii do pracovniho prostfedi, a jak aktivné pracujete na
jejich prekonani?

Jednou z nejvétSich prekazek v naSem systému je administrativni zatéz spojend s nutnosti
shanét rizné dokumenty a lékaiské prohlidky. Tato administrativa je ¢asto velmi ndrocna a
zdlouhava. Dalsi vyzvou je skute¢nost, Ze v rdmci statni podpory zaméestnavame vétsinu lidi na
zkracené uvazky. Ostatni firmy se k tomu c¢asto neodvazuji, protoze je to ekonomicky
nevyhodné. Zaméstnavat nékoho na ¢aste¢ny uvazek znamena Casto zdvojeni prace a narocnéjsi
organizaci, coz ztézuje provoz. VEétsi zvyhodnéni a datové tlevy pro podniky, které
zameéstnavaji lidi na ¢aste¢ny uvazek, by mohly podpofit tuto formu zaméstnavani. Nicméné
hlavni bariérou zlistava absence pfislusného zdkona. Existuje riziko, Ze spolupracujeme s lidmi,

jejichZ pritomnost v praci miiZze byt nejista, predstavuje urcité riziko pro nasi firmu.

6. Jaka inspirativni pribéhy nebo uspéchy miiZete sdilet o zdravotné postiZenych
zaméstnancich ve vaSem podniku, ktefi piekonali vyzvy a dosahli vynikajicich
vysledkii?

Hlavni véci, kterou bych zdlraznil, je fakt, ze naSe organizace funguje jiz 32 let, coz je
samo o sobé& inspirativni. V této oblasti je to v Ceské republice rarita, Ze podnik funguje tak
dlouho a ptezil vSechny druhy krizi, jak vnitini, tak vn&j$i. To je skute€né vyjimecné. Navic s
rostoucim poctem lidi zapojenych do naSich aktivit je to dokonald ukazka toho, co 1ze dokazat,
i na vesnickém tzemi. Neratov se nachazi za Zamberkem a na hranicich je znaény zajem o nase

aktivity, coz ukazuje, Ze lidé i organizace hledaji inspiraci v tom, co délame.

Jednim z nejvyznamnéjSich piibéht je pfibéh naSich zaméstnancii. Napiiklad jeden z
naSich pracovnikii za¢inal na montazi, ale diky nasi podpofe a otevienosti mohl postupovat na
vys8i pozice, jako je naptiklad prace v logistice. Mame také piibéh pani, ktera po 30 letech bez
prace dostala Sanci a uci se novym dovednostem. To ukazuje, ze prace, kterou poskytujeme, je

pro tyto lidi nejen zdrojem obzivy, ale také cestou k osobnimu rozvoji a obnové jejich zivota.

Je vsak dilezité si uvédomit, ze neni vzdy jednoduché najit cestu ven z obtizné situace.

Naptiklad s t€émi, ktefi jsou v exekuci, musime byt trpélivi a poméhat jim s feSenim osobnich
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bankrotil. Tento proces obvykle trva nékolik let, ale diky nasi podpofte a stabilni praci maji lidé
nadéji na novy zacatek. Je to velky ptfinos pro jejich zivot, protoze pravidelna prace jim

umoziuje fesit 1 dalsi osobni problémy.

7. Jak miZe vase podnikani aktivné prispivat k SirS§imu socialnimu a ekonomickému
rozvoji tim, Ze poskytuje rovné prileZitosti a podporu lidem se zdravotnim
postiZenim?

Nas podnik, ktery zahrnuje pivovar a skolu, zaméstnava piiblizné€ 300 lidi, coz znamena
podporu 300 rodin v nasem okoli. Tim, Ze poskytujeme praci, ovlivitujeme ekonomicky rozvoj
celého kraje. Jsme stiedné velky podnik, ale mame velky dopad na regionalni ekonomiku. Diky
nasi praci mame i socialni rozmér. Mnoho nasich zaméstnancti ma handicap, a pokud by u nas
nepracovali, bylo by pro né obtizné najit praci jinde. Béhem pandemie COVID-19 jsme si také
uvédomili, jak dalezité je mit praci a jaky vliv ma nase podnikani na psychické zdravi nasich
zaméstnancl. Celkove je nas podnik dulezity nejenom z ekonomického hlediska, ale ma také

socialni a emocionalni dopad na celou nasi komunitu a region.

V ramci ekonomiky sledujeme zajimavé trendy, naptiklad prosttednictvim analyzy graf
a vyhodnocovani spotfeby a DPH. Neratov, jako nav§tévované poutni misto, pfinasi do naseho
podniku dobrovolniky a zaroven oZivuje mistni spoleenstvi. Tato aktivita ma pozitivni dopad
na celou oblast, protoZe dobrovolnici z Neratova jsou €asto motivovani pomahat 1 v jinych

oblastech nebo ptispivat do komunity.

I pfes nékteré chyby, Neratov funguje efektivné a transparentné. Diky finanénim darim
od darcti jsme schopni provadét opravy kostela a budovat nové objekty, jako je hospoda. I kdyz
jsme jako podnik zaZili nahly obrat ve vysi 90 miliont, stale jsme v procesu zlepSovani naSich
trzeb, které nyni dosahuji pfiblizn€é 55 %. Cilime na dosaZeni 75 %, coz nas motivovalo k
investicim a rozvoji novych projektl. Dékujeme za podporu, kterd nas v tomto sméru

povzbuzuje, a doufdme, ze budeme schopni vytvofit rezervy a realizovat dalsi velké investice.

8. Jakym zpiisobem vaSe podnikani reaguje na individualni potieby zdravotné
postiZenych zaméstnanci v oblasti odborného rozvoje a kariérniho postupu?

Urcite se to zacina projevovat, zejména v domluve ohledné pracovniho ¢asu. Kazdy ma

jiné potieby, n€kdo pracuje Ctyfi hodiny, jiny Sest a dalsi osm. Tato flexibilita je jednou z naSich

zvlastnosti, jelikoz se snazime piizpusobit pracovni dobu potiebam jednotlivet. Diky

rozmanitosti nasi prace je klicové hledat lidi, ktefi se citi pohodIné v raznych oblastech, at’ uz
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je to gastronomie, keramika nebo jiné aktivity. Kazdy hled4a néco jiného, a my se snazime

nabidnout praci odpovidajici individudlnim preferencim.

V Neratove jsou nejvice dostupna pracovni mista, ale i v jinych lokalitach, naptiklad v
Zamberku, kde provozujeme zahradnictvi, montazni dilnu a bistro. Pracovnici se Casto mezi
Kralik pravé do BartoSovic, kde nachazeji pracovni prilezitosti, které odpovidaji jejich

potfebam.

9. Jaké jsou mozZnosti spoluprice s organizacemi zdravotné postiZenych a dalSimi
partnery mimo podnik k podpore zaméstnavani a integrace zdravotné postiZenych
osob?

Rozumim, méte na mysli, Ze naSe spoluprace s ostatnimi podniky neni jen o obchodnich
transakcich, ale také o vyméné hodnot a podpora komunity. Naptiklad v Praze spolupracujeme
s kavarnami a obchody s delikatesami, které podporuji lokalni produkty s ptibéhem. Dodavame
jim nase pivo a zaroven od nich ziskavame rizné lahtidky, jako jsou syry nebo dalsi speciality.
Nékdy dokonce spoleéné vytvarime nové produkty nebo akce, coZ je pro nas normalni soucasti
obchodovani. Je dulezité najit prisecik mezi tim, co umime a co nabizime, a v tomto sméru

mame jasnou vizi a hodnoty.

Pokud jde o spolupraci s organizacemi, nejvice se propojujeme pies nas pivovar, ktery
spolupracuje s charitou Cervena voda v Cerveném Kostelci. Tato spoluprice je vzajemné
prospésna, protoze nejenze dodavame pivo pro jejich akce, ale také ziskavame jejich produkty,
¢imzZ se vytvaii silné propojeni mezi naSimi podniky a podpora dobré véci v naSi komunité.
Osobné bych ftekl, Zze spolupracujeme s maximalné deseti organizacemi v této podobé

spolupréce.

10. Jaky je postoj a povédomi ostatnich zaméstnanci viuci zdravotné postiZzenym
kolegiim a jakym zpiisobem se podnik snaZi budovat povédomi a porozuméni v
celé organizaci?

V této spolupréci je dilezitd vzdjemna kompatibilita a ochota pracovat spolecné. Je
nezbytné, aby partnefi sdileli urcitou vizi a hodnoty, aby spoluprace byla Gspésna. To plati jak
pro nase obchodni partnery, tak pro zaméstnance. Napiiklad, pokud mame v tymu Ukrajince,
nektefi maji strach nebo predsudky vici migrantim, a to pak mize negativné ovlivnit pracovni

prostiedi a tymovou dynamiku. V takovém piipad¢é se musime postavit a zajistit, aby nase
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pracovni prostfedi bylo respektujici a inkluzivni pro vSechny. Osoby, které se nechovaji v
souladu s nasimi hodnotami a pfistupem, nemusi byt vhodné pro nasi organizaci, at’ uz se jedna
o zaméstnance nebo obchodni partnery. Je dilezité ptijmout feSeni, které je v souladu s nasimi

hodnotami a umoziuje nam vytvofit prostfedi, kde se vSichni citi pfijati a respektovani.

11. Jaké jsou niaklady a benefity inkluzivniho zaméstnavani zdravotné postiZzenych
jednotlivet z ekonomického hlediska a jak mohou byt tyto faktory hodnoceny a
vyvazeny?

V nasi firmé platime zaméstnanciim s handicapem srovnatelné mzdy s trznimi standardy,
coz znamena, ze jejich odmeéna je zaloZena spiSe na povaze prace, kterou vykonavaji nez na
jejich postizeni. Naptiklad, hlavni obchodni manazer, ktery ma handicap, pobird mzdu v
souladu s trznimi standardy, protoZe jeho prace vyzaduje urcité dovednosti a zodpovédnosti,
které jsou srovnatelné s pracovnimi pozicemi bez handicapu. Naopak, montdzni prace, které
jsou jednodussi a vyzaduji méné dovednosti, jsou odménovany na urovni minimalni mzdy. Tim
se zajistuje, ze odmeény zaméstnancl s handicapem jsou spravedlivé a odpovidaji naroklim a

povaze jejich prace, nikoli jejich postizeni.

12. Jak miiZe inkluzivni zaméstnavani zdravotné postiZzenych jednotliveu prispét k
ekonomickému rozvoji a diverzifikaci pracovni sily ve vasi oblasti?

Kazdy zaméstnanec je hodnocen podle své pozice a ptispévku k efektivité a produktivité

pracovisté jako celku. Timto zplisobem se zajiSt'uje, Ze zaméstnanci s postiZenim maji moZnost

pracovat v riiznych pozicich a ptispivat ke spole¢nému cili spole¢nosti.

Co se tyce sledovani vykonu pracovist, zamétujete se spiSe na celkovou vykonnost
sttedisek neZ na individudlni vykonnost jednotlivych zaméstnancli. To znamena, Ze hodnotite,
jak dané pracovisté plni stanovené cile a Ukoly a jaky mé vliv na ndklady a efektivitu
spolecnosti. Timto zpiisobem se ned¢laji rozdily mezi zaméstnanci s postiZenim a zameéstnanci

bez postizeni, a dliraz je kladen na vykonnost pracovisté jako celku.

13. Jaké jsou trendy v oblasti zaméstnavani zdravotné postiZzenych jednotlivca z
ekonomické perspektivy a jak miiZe podnik reagovat na tyto trendy z hlediska své
konkurenceschopnosti?

J& osobné mam trochu jiny pohled na véc. V posledni dob¢ si v§imam trendu, ktery zavani
pokynem od statu, ze by mé€lo co nejvice lidi s postizenim pracovat na otevieném trhu prace.

N¢éjaky cas se zdalo, ze cilem je, abychom tfeba my v Neratoveé naucili handicapované lidi
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pracovat a pak je poslali pracovat tieba do Skodovky, ale takhle to u nas nefunguje. N43 cil neni
zaméstnat lidi s postizenim jen proto, aby mohli pracovat v néjaké velké firme¢. Koneckonc,
svobodné se rozhoduji, co chtéji d€lat. Radim tieba pracuje tfi roky po onkologické 1é¢be v
klidném tempu a pak se mize vratit tieba do osmihodinového zaméstnani s lepsim platem. Ano,
samoziejmé, pokud nam odejde dobry pracovnik, je to pro nas ztrata, ale nase firma ma svoje
cile. Chceme riist, zvySovat trzby, byt efektivnéjsi, rozsifovat nase aktivity do dalSich oblasti a
nabizet Sirsi sortiment. Tohle je nd$ obchodni model. Trend se tedy spise stava takovym, ze se
snazime rovnocenn¢ konkurovat ostatnim firmam, s tim, ze jsme zaroven spolec¢nosti, ktera

bere v uvahu socidlni aspekty a specifika jednotlivych zaméstnanct.

14. Jak miiZe inkluzivni zaméstnavani zdravotné postiZzenych jednotlivci ovlivnit
produktivitu a vykonnost podniku z ekonomické perspektivy a jak mohou byt tyto
faktory kvantifikovany a méreny?

Kdyz stale slySim o inkluzi, za¢indm se ptat, k cemu vlastné ta inkluze smétuje a jaky ma
vyznam. Pfipada mi, ze lidé bojuji, aby z inkluze skutecné vzeslo néco uziteéného, aby se z
toho stala skutecnd pracovni pfiilezitost. Nedavno jsem byl na jednom setkani, kde byla
poloZena otazka, jak zdravi zaméstnanci snaseji praci s postizenymi. MozZna to diive nebylo
takto, ale kdyz jsou lidé v kolektivu, vSechno se méni. Béhem pfestavky si vSichni sednou
kolem stolu a povidaji si o tom, co se stalo, kdo mé problémy v roding, kdo se, s kym rozvadi,
kdo méa néjakou novou partnerku. GDPR tam neexistuje, v§ichni maji o sob¢ detailni informace.
Tyto zkuSenosti jsou pro nekteré Zivotni. Nektefi zaméstnanci mohou byt naivnéjsi nebo mit
jiny pohled na svét, a proto mohou pomoci tém, ktefi se na né¢ chtéji spoléhat. Ti zaméestnanci,
ktefi s nimi pracuji, opravdu odvad¢ji velky kus prace. Poradi jim tfeba, aby si nebrali ptjcky,
nebo aby si na véci naSetfili, namisto aby si ho ptjcili. Tohle je ta skutecna prace. Postizeni
nejsou zadni hlupaci. Kazdy mize byt vysokoskolsky profesor, pokud ma ptilezitost a podporu.

Urcite nejsou ménécenni.

5.3 Interpretace odpovédi

Cilem interpretace je porozumét strategiim, pfistupim a opatfenim, které organizace
pouzivaji pii zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, a také identifikovat prilezitosti a
vyzvy, kterym celi. Dikladnd analyza odpovédi ndm umozni pochopit, jak organizace
pfistupuji k integraci této skupiny do pracovniho prostiedi a jaké jsou jejich uspéchy a prekazky

Vv tomto procesu.
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Interpretace odpovédi 1.

Odpovéd’ Centra Kosatec, z.s. na prvni otazku se zaméfuje na konkrétni poslani a ¢innost
spolku. Jasn¢ vymezuje jeho ucel a cile, které zahrnuji poskytovani podpory osobam se
zdravotnim postizenim, aby mohly dosdhnout co nejvétsi miry sobéstacnosti a nezavislosti.
Tato odpovéd’ zdirazituje vyznam socidlniho podnikani a jeho pfinosy pro spolecnost, véetné
podpory mistniho rlstu a vytvareni pracovnich ptilezitosti pro osoby se znevyhodnénim. Dale
se také zmifuje o dilezitosti flexibilniho a ohleduplného pracovniho prostiedi pro zaméstnance,

ktefi tvofi vyznamnou cast cilové skupiny spolku.

Naopak, odpovéd’ Sdruzeni Neratov, z.s. se zamétuje na historii a zakladaci principy.
Zdiraziuje se spoluprace s lidmi se zdravotnim postiZzenim a jejich ucast na budovani a rozvoji
spolku. Nicméné, odpovéd Neratova neposkytuje detailni informace o konkrétni Cinnosti
spolku v soucasnosti a o jeho ptfinosu pro komunitu, protoze tyto informace jsou uvedeny vyse.

Spise se sousttedi na historicky kontext a strukturalni organizaci sdruZeni.

Odpovéd Kosatce je tedy podrobnéjsi a soustiedi se na aktudlni aspekty prace spolku,

zatimco odpovéd’ Neratova poskytuje historicky kontext a strukturalni informace o sdruzeni.

Interpretace odpovédi 2.
Je nutno podotknout, ze kazda organizace ma své vlastni specifika a cile, a proto neni
mozné jednoznacné fici, ktera je tisp€Snéjsi nebo diilezitéjsi. Spise je tieba ocenit jejich snahu

a pfinos v oblasti socidlni prace a podpory lidi se zdravotnim postiZenim.

Kosatec a SdruZeni Neratov piedstavuji dva vyznamné hrace v oblasti poskytovani
socialnich sluZeb pro osoby se zdravotnim postizenim. Ob¢ organizace se snazi o podporu této

cilové skupiny, avSak jejich pfistupy a nabizené sluzby se lisi.

Kosatec se zamétuje na Sirokou Skalu aktivit, které zahrnuji socialni rehabilitaci, osobni
asistenci, gastronomii a provoz riznych dilen. Tento podnik klade diiraz na vzdélavani a osvétu
vetejnosti o zivote s postizenim prostiednictvim zéazitkovych seminaii vedenych lidmi se
zdravotnim postiZzenim. Timto zplisobem Kosatec nejen poskytuje pracovni pfileZitosti pro lidi
se zdravotnim postiZzenim, ale také se snaZi o zlepSeni povédomi vetejnosti a vytvareni prostiedi

vétsi tolerance a integrace.

Na druhou stranu Sdruzeni Neratov je vice zaméfeno na poskytovani konkrétnich sluzeb,

jako je chranéné bydleni, denni stacionaf a provoz zékladni specidlni Skoly. Organizace také
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provozuje ruzna hospodaiska stfediska, kterd zahrnuji pivovar, obchod, hostinec a dalsi.
Sdruzeni Neratov zaméstnava rozsahlejsi pracovni silu, ktera se podili na riiznych aktivitach,

coz zahrnuje 1 vyrobu v pivovaru a provoz ubytovaciho zatizeni.

Tato komparace ukazuje, Ze obé organizace piinaseji své specifické pifinosy do oblasti
socialni péce, ale s odliSnymi pfistupy a zaméfenim. Zatimco Kosatec klade diraz na
vzdelavani a integraci prostfednictvim riznych aktivit a osvétovych programi, Sdruzeni
Neratov se zaméiuje na poskytovani konkrétnich sluzeb a rozmanitéjsi hospodarské aktivity

pro zapojeni osob se zdravotnim postizenim do pracovniho prostiedi.

Interpretace odpovédi 3.
Obé organizace se snazi o podporu této cilové skupiny, avsak jejich pfistupy a nabizené

sluzby se lisi.

Kosatec zdlraziiuje flexibilitu a individudlni pfistup k zaméstnancim se zdravotnim
postizenim, kde, pokud se zaméstnanci nedafi na urcité pozici, nabizi mu jinou praci s ohledem
na jeho potieby a hendikep. Pokud to neni mozné, pomahaji zaméstnanci s hledanim prace u
jinych zaméstnavateld. Tento pfistup je zaméfen na podporu zameéstnanctll a jejich ispéch na

pracovnim trhu.

SdruzZeni Neratov také zdiraznuje individudlni pfistup, ale jejich pfistup je zaméfen na
poskytovani pomoci lidem s riznymi potizemi od samého pocatku. V&fi, ze kazdy ma pravo na
préci a snaZzi se najit pro kazdého vhodnou pracovni pozici. Tento pfistup je vice zaméfen na

dlouhodobou spolupraci a poskytovani podpory na cesté k pracovni integraci.

Ob¢ organizace kladou diiraz na vytvareni inkluzivniho pracovniho prostredi, kde jsou
zamestnanci se zdravotnim postizenim akceptovani a respektovani. Kosatec poukazuje na to,
ze zakaznici jsou tolerantni a respektuji handicapované zaméstnance, coz vede k vétsi

spokojenosti a produktivité¢ v zaméstnani.

Sdruzeni Neratov zdlraziuje, Ze prace je provedena tak, aby nebylo poznat, kdo ma jaké
potize. Timto zplisobem se snazi vytvaret prostiedi, ve kterém jsou zaméstnanci posuzovani

podle svych schopnosti a vykonu, nikoliv podle svého zdravotniho postizeni.

Obé organizace predstavuji ptiklady uspéSné¢ho inkluzivniho zaméstnavani osob se

zdravotnim postizenim. Jejich pfistupy se li$i v dirazu na individualni pfistup, flexibilitu a
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vytvareni inkluzivniho prostiedi, ale ob¢ pfinasSeji ptinosy ve formé podpory a integrace lidi se

zdravotnim postizenim do pracovniho zivota a spole¢nosti.

Interpretace odpovédi 4.
Ob¢ odpovédi pfindseji zajimavy pohled na aktudlni situaci a trendy v oblasti

inkluzivniho zaméstnévani osob se zdravotnim postizenim.

Kosatec reflektuje vyzvy spojené s nedostatecnym respektem a pochopenim poslancti
ohledné potieb osob se zdravotnim postizenim. Zduraziuje, ze lidé s osobni zkuSenosti s
hendikepem jsou casto témi, ktefi zacinaji chdpat potfebu podpory a inkluzivniho
zameéstnavani. Tento nazor podtrhuje nutnost osvéty a informovanosti, aby se zvysila Groven

porozuméni a podpory ze strany vefejnosti a politiki.

Sdruzeni Neratov se zamétuje na konkrétni opatieni a kroky, které vlada a legislativa
podnikaji ke zlepSeni situace pro osoby se zdravotnim postizenim. Zmiiuje se o zavedeni
zakona o socialnim podnikéni, ktery mize pfinést nové piilezitosti pro zamestnavani a podporu
téchto jednotlived. Dale ukazuje na pozitivni vyvoj ve spolupraci s vefejnym sektorem, coz

ptredstavuje inspirativni model pro budouci podnikatelské iniciativy.

Obé¢ odpovédi spoleéné ukazuji na potiebu kombinace osvéty, legislativnich opatfeni a
aktivni spoluprdce mezi vefejnym a soukromym sektorem pro dosaZeni inkluzivniho
zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim. Tento pfistup miZe piispet k vytvareni prostiedi,
kde jsou tyto osoby plné¢ respektovany a integrovany do pracovniho Zivota a spolecnosti jako

celek.

Dulezité je zdlraznit potfebu vytvareni prostiedi, ve kterém jsou lidé se zdravotnim
postizenim akceptovani a respektovani za své schopnosti a pfinosy. To znamend nejen
poskytovani piilezitosti na trhu préce, ale také aktivni praci na odstranéni predsudkl a stigma

spojenych se zdravotnim postizenim.

Interpretace odpovédi 5.

Ob¢ organizace poukazuji na vyzvy spojené se zaméstnavanim lidi se zdravotnim
postiZzenim, zejména v kontextu administrativni zatéZe a nedostatecné legislativni podpory.
Absence pfislusného zdkona o socidlnim podnikani a nedostatek danovych ulev pro firmy
zamé&stnavajici lidi na zkrdcené uvazky jsou hlavnimi pfekazkami v rozvoji tohoto typu

zamestnavani.
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Klicem k uspéchu je nejen individudlni pfistup k zaméstnancim se zdravotnim
postizenim, ale také poskytovani podpory a poradenstvi, aby se novi zaméstnanci citili
bezpecné a podporovani. Dilezité je také vytvaieni prostiedi davery, ve kterém se zaméstnanci

citi pohodlIné;ji sdilet své potieby.

Je evidentni, ze legislativni kroky a aktivni usili vefejnosti jsou nezbytné k vytvoreni
inkluzivniho pracovniho prostiedi pro lidi se zdravotnim postizenim. Spoluprice mezi
socidlnimi firmami a politickymi strukturami mtize hrat kliCovou roli v prosazovani zmén a

vytvafeni podminek pro skute¢nou integraci a rovné prilezitosti na trhu prace.

Interpretace odpovédi 6.

Na zaklad¢ odpovédi Ize konstatovat, ze kazda organizace ma své vlastni piib&hy, které
jsou obdivuhodné. Tyto ptibeéhy nam pfipominaji, ze kazdy ¢loveék mé sviij jedinecny potencidl
a ze je dilezité vytvaret prostiedi, ve kterém mohou tito jednotlivci rozkvétat. Socialni
podnikéani poskytuje platformu pro inkluzi a podporu, kterd umoznuje lidem prekonavat své
limity a dosahovat svych cild. Je to také dikazem toho, ze ekonomicky tspéch a socidlni

prospesnost jdou ruku v ruce.

Odpovéd’ Kosatce se zaméfuje na konkrétni piib&h jednoho zaméstnance, ktery prosel
obtiZznym obdobim a nyni je stabilnim ¢lenem tymu s vlastnim bydlenim a GspéSnou pracovni
kariérou. Zduraziiuje vyznam trpélivosti a podpory ze strany zameéstnavatele pii feSeni

individudlnich problém.

Odpoveéd’ SdruZeni se zamétuje na dlouhodobou historii organizace a vyzdvihuje vyznam
jejiho ptisobeni ve vesnickém prostfedi. Zminuje se o riznych piibézich zaméstnanct, ktefi
diky préci v organizaci nasli novou nadé¢ji a cestu k osobnimu rozvoji. Diraz je kladen na

vyznam prace jako zdroje obzivy a cesty k obnové Zivota.

Odpovédi spolecné ukazuji na dulezitost individualniho ptistupu a podpory v procesu
inkluzivniho zaméstnavani, stejné¢ jako na vyznam pracovnich pfilezitosti pro lidi v obtizné
socialni situaci. Tento pfistup nejen poskytuje lidem moznost obzivy, ale také jim dava nad¢ji

a motivaci k osobnimu rozvoji a zméné¢ zivota.

Interpretace odpovédi 7.
Ob¢ organizace predstavuji produkty a sluzby, které maji obchodni hodnotu a zaroven

slouzi k podpote socidlnich cili. Neratov zdaraznuje sviij pivovar a Skolu jako hlavni ¢asti
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podnikani. Jejich produkty a sluzby nejenze generuji piijmy pro organizaci, ale také ptispivaji

k propojeni s komunitou a podpofe socialni inkluzivity.

Kosatec se rozsifuje o novou budovu s tréninkovymi byty, kanceldfemi pro socidlni
pracovnice a pekarnu s prodejnou. Pekarna bude nabizet rizné pecivo a dalsi pekaiské vyrobky,
zatimco prodejna bude poskytovat piimy kontakt s vefejnosti. Tim, ze nabizi produkty ptimo
na ulici, organizace nejenze zvysuje svou obchodni viditelnost, ale také vytvaii prilezitosti pro

komunitni setkavani a podporuje lokalni ekonomiku.

Ob& organizace tedy ukazuji, ze socidlni podnikdni mlZe byt Usp&$né nejenom
prostfednictvim poskytovani sluzeb, ale také skrze prodej kvalitnich produkti, které maji

ekonomickou hodnotu a zaroven pfinaseji pozitivni spolecensky dopad.

Interpretace odpovédi 8.

Obé organizace predstavuji pfistup k zaméstnanecké flexibilité a rozvoji z riznych uhli.
Flexibilita pracovni doby a nabizeni Siroké $kaly pracovnich moznosti umoznuje Neratovu
prizptsobit se individudlnim potfebam zaméstnancii a podporovat jejich mobilitu. Tento piistup

vytvaii prostfedi, ve kterém zaméstnanci mohou 1épe vyvazit svlij pracovni a osobni Zivot.

Na druhé¢ stran€ Kosatec klade diiraz na podporu proaktivniho pfistupu zaméstnanct k
dalSimu vzdélavani a rozvoji. I kdyZ se mize potykat s nedostatkem aktivnich zamé&stnancii,
kteti by projevovali zajem o dal$i rozvoj, jeji diiraz na podporu vzdélavani a rozvoje pracovnich

dovednosti signalizuje z4jem o dlouhodoby rlst a udrZitelnost pracovni sily.

Z toho vyplyva, Ze kazda organizace ma své vlastni unikatni pfistupy a hodnoty, které
reflektuji své specifické potieby a cile. Nicméné ob¢ organizace jsou diikazem toho, ze existuje
mnoho zplsobi, jak podporovat zaméstnance a vytvaret prostiedi, ve kterém mohou dosahovat

svého plného potencidlu.

Interpretace odpovédi 9.

Obé firmy zdlraznuji dileZitost spoluprace s ostatnimi podniky a organizacemi nejen z
hlediska obchodnich transakci, ale 1 vymény hodnot a podpory komunity. Naptiklad SdruZeni
Neratov spolupracuje s kavarnami a obchody s delikatesami v Praze, ktefi podporuji lokélni
produkty s ptibéhem. V rdmci této spoluprace firma dodavé své pivo a zaroven ziskava rizné

lahtidky od svych partnerti. Nékdy dokonce spolecné vytvareji nové produkty nebo akce, coz
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je pro Neratov normalni soucasti obchodovani. Tato spoluprace je zaloZzena na jasn¢ definované

vizi a hodnotéch, které sdili s partnery.

Na druhé stran¢ Kosatec ma navazanou spolupraci s vétSinou socialnich firem v rameci
Pardubického kraje, ale i z jinych kraji. Kosatec se aktivné zapojuje do pracovnich skupin v
ramci Komunitniho planovani mésta a Strategického planovani Pardubického kraje. Jsou
uvedeni v katalozich socidlnich podnikli mésta i kraje a spolupracuji s riiznymi institucemi,
jako jsou univerzity, VOS, SS, praktické $koly, stacionaie a dalsi poskytovatelé sluzeb. Je
aktivni také v organizaci zazitkovych seminafii a spolupracuje s magistraty, vedenim obci a

meést, kulturnimi prispévkovymi organizacemi, nemocnicemi a dalS$imi.

Ob¢ firmy se tedy snazi budovat silné vztahy s dalSimi subjekty a zapojuji se do Sirokého
spektra spolecenskych aktivit a projektti, které ptesahuji rdimec pouhych obchodnich transakci.
Jejich spoluprace mé vyznamny dopad nejen na podnikéni, ale také na podporu komunity a

vyménu hodnot mezi riznymi subjekty.

Interpretace odpovédi 10.

Obé uvedené odpovédi zdlraznuji dileZitost budovani spoluprace a porozuméni v
pracovnim prostfedi. Zatimco Neratov se zamé&fuje na vyznam kompatibility a sdileni hodnot
mezi spolupracujicimi podniky a zaméstnanci, Kosatec zdiraziiuje potiebu povédomi a

podpory mezi zaméstnanci v rdmci organizace.

Ve spolupraci s ostatnimi podniky je kli¢ové, aby partnefi sdileli spole¢nou vizi a hodnoty,
coz umoziuje uspesSnou spolupraci a budovéni vztahi. Na druhou stranu, v rdmci organizace je
dilezité budovat povédomi a porozuméni o riznych potiebach a vyzvach, kterym mohou celit

zaméstnanci s riznymi zdravotnimi postiZenimi nebo specifickymi potiebami.

Na zaklad¢ odpovédi lze konstatovat, Ze jak ve spolupraci s externimi partnery, tak v
internim prostfedi organizace je klicové budovat respekt, porozuméni a inkluzi. Sdileni hodnot
a vzdjemnd podpora vytvaii prostiedi, ve kterém se jednotlivci citi ptijati a respektovani. Tento
pfistup napomdha k Uspésné spolupraci a k budovéni silného a harmonického pracovniho

prostiedi, které podporuje rist a rozvoj jak jednotlivct, tak organizace jako celku.

Interpretace odpovédi 11.
Kosatec zdliraziiuje nedostate¢nou legislativni podporu pro socidlni podnikéani a finan¢ni

obtize spojené s poklesem piispévku v ramci § 78 zakona o zaméstnanosti. Tato odpoveéd
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reflektuje frustraci nad neochotou vlady podporovat lidi k praci a zdiirazituje negativni dopady

pandemie COVID-19 a valky na provoz socidlni firmy.

Naopak, Neratov prezentuje piistup socialni firmy, kterd se snazi zajistit spravedlivé
odménovani zaméstnancli s handicapem. Zduraziuje, Ze mzdy jsou stanoveny na zaklad¢
povahy prace a dovednosti, nikoli na zaklad¢ postizeni zaméstnanct. Tato odpoveéd’ ilustruje
snahu firmy o inkluzi a spravedlivé zachazeni se zaméstnanci s handicapem, coz mlze prispét

k jejich motivaci a loajalité vici firmé.

Ob¢ odpovédi ukazuji rozdilné piistupy k feSeni vyzev v oblasti socidlniho podnikani a
zachéazeni se zaméstnanci s handicapem. Prvni odpovéd’ zduraznuje problémy a nedostatky v
legislativni podpofe a finan¢ni situaci, zatimco druhd odpovéd’ se soustfedi na prakticka
opatieni, kterd firma pfijimad pro zajiSténi spravedlivého zachdzeni se zaméstnanci s

handicapem.

Interpretace odpovédi 12.

Oba pfistupy k zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim piinaseji své specifické
pfistupy a dlraz na rtizné aspekty podnikani. Kosatec zdiiraziiuje potfebu nezavislosti socialni
firmy na statnich davkach a dotacich, coZ umoziuje rozsifeni moznosti zaméstnavani i na jiné
cilové skupiny, jako jsou napiiklad osoby nad 55 let, mladi lidé po tGstavni vychové, matky po
matefské dovolené a dalsi. Tento pfistup klade diraz na inkluzivitu a nabizi prostor pro

riznorodost pracovniho prostredi.

Piistup SdruZeni se zaméfuje na hodnoceni zaméstnanci podle jejich ptispévku k
efektivité a produktivité pracovisté jako celku, bez ohledu na jejich zdravotni postizeni. Tento
ptistup klade diraz na hodnoceni pracovisté jako celku a nedéla rozdily mezi zaméstnanci s
postizenim a bez postizeni. Hlavnim cilem je zajistit, aby pracovni prostfedi bylo zaloZeno na
vykonnosti a efektivité, coz miize podpofit rovnost a vyhybani se diskriminaci v pracovnim

prostiedi.

Oba piistupy maji své vyhody a pfispivaji k vytvareni inkluzivniho pracovniho prostiedi,
které podporuje rozmanitost a rovnost mezi zaméstnanci. Prvni pfistup umoziuje rozsifeni
moznosti zaméstndvani na rizné cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim a podporuje
jejich integraci do pracovniho prostiedi. Druhy ptistup klade diiraz na hodnoceni zaméstnancii

na zéklad¢ jejich prispeévku k efektivité¢ firmy, coz miize podpofit rovnost a vyhybani se
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diskriminaci. Oba pfistupy pfinaSeji svij vlastni piinos k vytvéieni inkluzivniho pracovniho

prostiedi pro vS§echny zaméstnance.

Interpretace odpovédi 13.
Oba pristupy k zaméstnadvani osob se zdravotnim postizenim piinaseji rizné pohledy na

roli socidlnich firem a zaméstnavani lidi z cilovych skupin.

Kosatec se zaméfuje na ambici byt nejlepsi a mit vnitiné motivované lidi na vedoucich
pozicich, kteti chtéji zlepsit zivot lidi se zdravotnim postizenim. Tento piistup klade diiraz na
poskytovani kvalitnich sluzeb a podporu pro ty, ktefi to potiebuji, at’ uz pracuji ve firmé nebo

na otevieném trhu prace.

JS2ES]

Neratov pfinasi jiny pohled na zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Namisto
zaméstnavani lidi se zdravotnim postiZenim jen proto, aby mohli pracovat v jinych firmach, se
tento pfistup zaméfuje na rozvoj vlastnich firemnich cilt a rist. Cilem neni pouze zaméstnat
lidi se zdravotnim postizenim, ale poskytnout jim pracovni ptilezitosti, které odpovidaji jejich

schopnostem a preferencim, a zaroven soucasné rozvijet podnikatelsky model firmy.

Oba piistupy maji své vyhody a pfinaseji své specifické pfinosy. Zatimco prvni ptistup
klade diiraz na poskytovani podpory a kvalitnich sluzeb pro lidi se zdravotnim postizenim,
druhy pfistup se zaméfuje na rozvoj podnikani a podporu zaméstnavani s ohledem na firemni
cile a model. Je diilezité brat v ivahu oba pfistupy a hledat rovnovahu mezi poskytovanim

podpory a rozvojem podnikéni v ramci socidlnich firem.

Interpretace odpovédi 14.
Ptistupy ptinaSeji odlisné pohledy na socialni podnikani a roli tymu v jeho uspéchu.
Ptistup Kosatce zdaraznuje dualezitost kvalitntho tymu a vedoucich osobnosti pro
fungovani socidlniho podniku. Podle tohoto pohledu jsou klicové empatie, pracovitost a
loajalita ¢lenti tymu, zejména téch na vedoucich pozicich. Tito vedouci musi neustéle pracovat
na svych dovednostech a odstranovat predsudky a piekazky, aby mohli Gspé$né vést tym a

podnik k dosaZeni cilt.

Neratov se zaméfuje na inkluzi a vyznam spoluprace mezi zaméstnanci s rtiznymi
schopnostmi a postizenimi. Tento pfistup zdlraziuje, Ze inkluze neni pouze o poskytovani
pracovnich prilezitosti, ale o vytvafeni skutecného prostiedi spolupriace a solidarity.

Zamg¢stnanci se zdravotnim postizenim jsou vnimani jako rovnocenni Clenové tymu, ktefi
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mohou piinést hodnotny pfinos a pomoci ostatnim zaméstnancim porozumét jejich zivotnim

zkuSenostem.

Zatimco prvni ptistup klade diraz na kvalitu tymu a vedoucich osobnosti, druhy piistup
zduraziiuje dulezitost inkluzivniho pracovniho prostfedi a spoluprace mezi zaméstnanci s
riznymi schopnostmi. Oba piistupy ptinaSeji své vyhody a mohou byt uspésné, pokud jsou

spravn¢ implementovany a podporovany v ramci socidlniho podnikéni.

5.4 Shrnuti rozhovori

Zavérem lze konstatovat, ze diskuse o socidlnim podnikani a zaméstnavani osob s
postizenim odrazi rizné perspektivy a pristupy k této problematice. Zatimco nékteré prispévky
zdaraziuji vyznam inkluzivniho pracovniho prostiedi a potencial, ktery osoby s postizenim
pfindSeji do tymu, jiné se soustfedi na dulezitost kvalitniho vedeni a tymové spoluprace v

socialnim podnikani.

S 24 I3

Védomi mezilidskych vztahti a podpory mezi zaméstnanci vytvari zaklad pro produktivni
a harmonické pracovni prostfedi, které mize byt prospéSné jak pro jednotlivce, tak pro
spolecnost jako celek. V této souvislosti je dilezité rozvijet strategie a programy, které
podporuji integraci osob s postizenim do pracovniho Zivota a poskytuji jim prostor pro rozvoj

jejich schopnosti a potencialu.

Riizné piistupy k socidlnimu podnikani a zaméstnavani osob s postizenim maji své vlastni
vyhody a vyzvy. Je proto dulezité uznat rozmanitost téchto perspektiv a hledat kompromisni
reSeni, kterd budou respektovat potieby vSech zucastnénych stran. Spole¢nym cilem by mélo
byt vytvotfeni prostiedi, které umoziuje plnou participaci a prispivani osob s postizenim,

zatimco soucasné podporuje efektivni provoz socidlnich podnikii a organizaci.
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6 Dotaznikové Setieni

Tato kapitola se zaméfuje na priubéh a vysledky dotaznikového Setfeni provedeného s
cilem ziskat informace o vnimani a postojich Siroké vefejnosti k zaméestnavani osob se
zdravotnim postizenim. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je téma, které ma
vyznamny dopad na socialni a pracovni sféru, a proto je diilezité porozumét postojim a vnimani

vetejnosti v této oblasti.

Dotaznik byl vytvofen a distribuovan pomoci online platformy Survio.cz, a byl aktivni
20 dni. Obsahoval celkem 13 otdzek, z nichZ 12 bylo uzavienych, a jedna oteviena. Tyto otazky
pokryvaly rizné aspekty zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, v¢etné piistupu k nim
na pracovisti, podpory ze strany zaméstnavatell a obecného vnimani této problematiky ve

spole¢nosti.

Posledni tfi otazky byly zaméfeny obecné na vzdélani, v€k a pohlavi respondentil, aby

bylo mozné 1épe porozumét demografickym charakteristikdm tcastnik Setteni.

Do dotaznikového Setieni se zapojilo celkem 412 respondentd. Cilem dotazniku bylo

zjistit, jak lidé tuto problematiku vnimaji a jaké o ni maji povédomi.
6.1 Vysledky dotaznikového Setieni

V této kapitole analyzujeme odpovédi respondentti. Cilem této interpretace je hloubéji
porozumét, jak na problematiku nahlizi vefejnost. Také nam to poskytuje dikladné;jsi vhled a

podporuje formulaci zavért ¢i doporuceni.
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Graf 1 SlySeli jste nékdy o chranéném trhu prdace pro osoby se zdravotnim postiZenim?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Prvni otazka dotazniku znéla: "SlySeli jste nékdy o chrdnéném trhu prace pro osoby se

zdravotnim postizenim?".

Z celkového poctu respondentti, ktefi dotaznik vyplnili, 208 osob odpovéd€lo, ze o
chranéném trhu prace pro osoby se zdravotnim postizenim slySeli. Naopak, 204 respondentil

uvedlo, Ze o této problematice neslyseli.

Tato data poukazuji na rozdilnou miru informovanosti respondenti o existenci
chranéného trhu prace pro osoby se zdravotnim postizenim. ZjiSténi naznacuji, Ze téma

chranéného zaméstnavani pro osoby se zdravotnim postizenim neni Siroce zndmé ve vetejnosti.

Dale je tfeba zkoumat faktory, které mohou ovliviiovat uroven povédomi respondentt,
jako jsou jejich sociodemografické charakteristiky, ptistup k informacim o zaméstnavani osob

se zdravotnim postizenim, a tak dale.
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Graf 2 Znate konkrétni podniky, které zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Druha otazka dotazniku se tykala povédomi respondentd o konkrétnich podnicich, které
zamg&stnavaji osoby se zdravotnim postizenim. Otdzka znéla: "Znate konkrétni podniky, které

zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim?".

Z vysledki vyplyva, ze 120 respondentii uvedlo, ze znd konkrétni podniky, které
zameéstnavaji osoby se zdravotnim postizenim. Naopak, 292 respondentt odpovédelo, ze takoveé

podniky nezna.

Tyto vysledky signalizuji, Ze relativné maly podil respondenti ma konkrétni povédomi o
podnicich, které zameéstnavaji osoby se zdravotnim postizenim. To naznacuje moznou
nedostateCnou informovanost vetejnosti o konkrétnich pftilezitostech zaméstnani pro tuto

skupinu jedinc.
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Tato zjisténi jsou dllezita pro planovani a realizaci iniciativ zamétenych na zvySeni povédomi
0 zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, a to jak mezi zaméstnavateli, tak i mezi Sirokou

vefejnosti.

Kavarna AdAstra v Praze,

Mc Donald Kramek chranénych dilen Zamberk
Pekarna Na Plechu Kvasiny
Slunap, Chrast

Pferda, Rozlity kafe
Kavarna lary fary Skoda Auto, Pferda
Vim, Ze jsem se s tim nékde setkala, ale bohuzZel nevim, v jaké firmé to bylo

Mcdonalds Zamek Adrépach ' efdaygc

Rozlité kafe Trebechvicka chranéna dilna

SKOK do zivota Skok do zivota, Ferda, Daneta

Neratovska hospoda Pekarna Na Plechu; Kavarna Potmé
Kopecek - BartoSovice v OH Kosatec, Ergotep, CEDR

Obrazek 3 slovni mrak konkrétnich podniki
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Tteti otdzka dotazniku byla kladend pouze respondentim, kteti odpovédéli "ano" na
predchozi otdzku tykajici se povédomi o chranéném trhu prace pro osoby se zdravotnim

postizenim. Tato otdzka znéla: "Pokud jste u pfedchozi otdzky dali 'ano', tak které podniky

znate?".

Z odpovédi, které byly ziskany, byl vytvoren slovni mrak, ktery vizualizuje zminované

podniky.

Tato data poskytuji pohled na konkrétni podniky, které jsou respondentim znamy jako

mista zaméstnavajici osoby se zdravotnim postizenim.
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rozsahlé

Graf 3 Jaké jsou vaSe znalosti o zaméstndvani osob se zdravotnim postiZenim?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Ctvrta otazka dotazniku se tykala znalosti respondentti ohlednd zaméstnavani OZP.

Otazka znéla: "Jaké jsou vase znalosti o zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim?".

Ziskana data ukazuji, ze 224 respondentii nema zadné znalosti o zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim. 184 respondentii uvedlo, Ze je s tématem trochu sezndmeno. Pouze 4
respondenti odpovédeli, ze maji rozsahlé znalosti o zaméstnavani osob se zdravotnim

postizenim.

Data naznacuji, ze vétSina respondenti méa o zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim omezené nebo zadné znalosti. To mlze odrazet obecné nizkou informovanost

vetejnosti o této problematice a potiebu dalSiho vzdélavani a osvéty v této oblasti.
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Graf 4 Méli jste nékdy prileZitost pracovat s osobou se zdravotnim postiZenim?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Pata otazka dotazniku znéla: "M¢li jste nékdy prilezitost pracovat s osobou se zdravotnim

postizenim?".

Z vysledkt vyplyva, Ze pouze 80 respondentli odpovédélo kladn€, Ze méli piilezitost
pracovat s osobou se zdravotnim postizenim. Naopak 332 respondentti uvedlo, Ze s osobou se

zdravotnim postizenim nikdy nepracovalo.

Lze konstatovat, Ze data signalizuji relativn€ nizkou miru zkuSenosti respondentii s praci
s osobami se zdravotnim postizenim. To miiZze mit vliv na jejich povédomi a vniméni této
problematiky a mtze také odrazet nedostatek prilezitosti pro interakci s touto skupinou lidi v

pracovnim prostiedi.
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Graf 5 Jaké prekazky si myslite, Ze mohou existovat pri zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Sesta otdazka dotazniku se zabyvala identifikaci pfekazek, které respondenti povazuji za
existujici pfi zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Respondenti méli moznost vybrat
vice moznosti. Otazka znéla: "Jaké prekazky si myslite, Ze mohou existovat pii zaméstnavani

osob se zdravotnim postizenim?".

Nejcastéji vybranymi odpovéd'mi byly "Socidlni stigma a pfedsudky" a "Nedostatecné
pfizplsobeni pracovniho prostfedi”, které zvolilo celkem 300 respondenti. Dalsi casto
zvolenou moznosti byla "Diskriminace", kterou vybralo 260 respondentd. Nejméné vybiranou
moznosti byla "Nedostatek informaci o dostupnych podplirnych opatienich pro

zaméstnavatele", kterou zvolilo 208 respondentt.

Tato data odhaluji, Ze respondenti identifikuji urcité klicové piekdzky, které brani
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Nejvice zminovanou prekazkou bylo socidlni
stigma a piedsudky, coz naznacuje, Ze vnimani spolecnosti a stereotypy mohou hrat vyznamnou
roli v tom, jak jsou osoby se zdravotnim postiZenim vnimany na pracovisti. Tento faktor miize
ovlivnit nejen moznosti zamé&stnani pro tyto osoby, ale také jejich socialni interakce a pocity

zaclenéni do pracovniho kolektivu.

Dalsi vyznamnou ptekazkou, kterou respondenti zminovali, bylo nedostate¢né
pfizptsobeni pracovniho prostfedi. To naznacuje, Ze nedostate¢na pfipravenost pracovniho
prostfedi na potfeby osob se zdravotnim postizenim miiZze byt klicovym faktorem branicim
jejich zapojeni do zaméstnani.

Respondenti také identifikovali diskriminaci jako vyznamny problém pii zaméstnavani

osob se zdravotnim postizenim. Diskriminace mlze zahrnovat riizné formy neopravnéného
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zachazeni, od odmitani pfijmout osobu se zdravotnim postizenim az po neadekvatni zachazeni

na pracovisti.

Naopak, nedostatek informaci o dostupnych podptirnych opatienich pro zaméstnavatele

byl mén¢ Casto zminovan.

Celkovée tedy vysledky ukazuji na rozmanitost prekazek, kterym celi zaméstnadvani osob
se zdravotnim postizenim, pficemz socialni stigma a nedostatecné ptizpisobeni pracovniho
prostiedi vyplyvaji jako hlavni vyzvy. Tyto poznatky mohou slouzit jako dilezity vstup pro

navrhovani politik a programl zaméfenych na podporu zaméstnanosti pro tuto skupinu jedinc.

Ano

Graf 6 Vadilo by vam pracovat s osobou se zdravotnim postizenim?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Sedma otazka dotazniku se zaméfovala na respondentovu otevienost k praci s osobami
se zdravotnim postizenim. Otazka zné¢la: "Vadilo by vam pracovat s osobou se zdravotnim

postizenim?".

Vysledky této otazky ukazuji, ze 36 respondenti odpovédélo, ze by jim vadilo pracovat

s osobou se zdravotnim postizenim. Naopak, 376 respondenttl, ze by jim to nevadilo.

Tento vysledek miiZze byt zdanlivé v rozporu s pfedchozi identifikaci socialniho stigmatu,
pfedsudkli a diskriminace jako hlavnich pfekazek pii zaméstnavani osob se zdravotnim

postizenim. Existuji mozna vysvétleni tohoto rozporu.
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Prvni moznosti je, ze respondenti mohli poskytnout socidln¢ pfijatelnéjsi odpoveédi v
souladu s oCekavanim spole¢nosti nebo v souladu s normami politické korektnosti. To mize

vést k tomu, Ze by odpovédi neodrazely skutecnou miru osobnich ptredsudkii nebo stigmatu.

Druhou moznosti je, ze respondenti mohou vnimat otdzku otevienosti k praci s osobami
se zdravotnim postizenim jinak nez otazku o stigmatu a diskriminaci. Miize existovat rozdil
mezi tim, zda by jim vadilo pracovat s osobou se zdravotnim postizenim v konkrétnim

pracovnim prostiedi a jejich obecnym postojem k této skupiné lidi.
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Graf 7 Domnivite se, Ze je diileZité poskytovat specidlni pracovni prileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Osma otazka dotazniku "Domnivate se, Ze je dllezité poskytovat specidlni pracovni
ptilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim?", se zamétovala na nézor respondentti na

dilezitost poskytovani specidlnich pracovnich pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postiZzenim.

Z grafu vyplyva, Ze 368 respondentli odpovédélo, ze se domnivaji, Ze je dilezité
poskytovat specialni pracovni pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim. Pouze 8

odpovédelo zaporné, a 36 respondenttl, Ze nevi.

Z toho vyplyva, ze vétSina respondentl vnima dualezitost poskytovani specialnich
pracovnich pftileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZzenim jako relevantni a potiebnou. Tato
zjiSténi podporuji snahy o vytvareni a podporu programi a politik zamétenych na podporu

zamestnanosti této skupiny jedincti a na zajisténi rovnych ptilezitosti na pracovnim trhu.
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Graf 8 Myslite si, Ze vlada by méla délat vic pro to, aby lidi se zdravotnim postiZenim mohli lépe uplatnit na pracovnim
trhu?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Devaté otdzka dotazniku se zamétovala na ndzor respondentli na ulohu vlady v podpoie
zamg&stnavani osob se zdravotnim postizenim. Otazka znéla: "Myslite si, Ze vlada by méla délat

vic pro to, aby lidé se zdravotnim postizenim mohli 1épe uplatnit na pracovnim trhu?".

Z odpovédi vyplyva, ze 360 respondentli odpovedélo, Ze si mysli, Ze vlada by méla délat
vice pro to, aby lidé se zdravotnim postizenim mohli 1épe uplatnit na pracovnim trhu. 20

respondentll odpoveédélo zaporné. 32 respondentli uvedlo, ze jim je to jedno.

Vétsina respondentll povazuje za dulezité, aby vlada podnikala dalsi kroky k podpoie
zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim. Tento vysledek naznacuje moZnou podporu pro
roz$ifeni a zlepSeni opatfeni a programd, které maji za cil zvysit zaméstnatelnost této skupiny

lidi a zajisténi rovnych ptilezitosti na pracovnim trhu.
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Graf 9 Mpyslite si, Ze je v soucasné dobé dostatek informaci o pravech a moZnostech zaméstndni pro osoby se
zdravotnim postiZenim?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Desata otazka dotazniku se zaméfovala na dostupnost informaci o pravech a moznostech
zameéstnani pro osoby se zdravotnim postizenim. Otazka znéla: "Myslite si, Ze je v souCasné
dobé dostatek informaci o pravech a moznostech zaméstndni pro osoby se zdravotnim

postizenim?".

Z vysledk vyplyva, ze 32 respondentli odpovédélo kladné, ze v soucasné dob¢ je
dostatek informaci o pravech a moZnostech zaméstnani pro osoby se zdravotnim postiZenim.
Naopak, 240 respondentli odpovédélo zaporné a mysli si, Ze neni dostatek informacio pravech

a moznostech, a 140 respondentt uvedlo, Ze nevi.

Tato data naznacuji, ze vétSina respondentli mé pochybnosti o dostupnosti informaci o
pravech a moZnostech zaméstnani pro osoby se zdravotnim postizenim. Tento vysledek
naznacuje potiebu zlepSeni a rozsifeni informacnich zdrojt, které by mohly pomoci zvysit
povédomi a informovanost o této problematice a usnadnit tak integraci osob se zdravotnim

postizenim na pracovnim trhu.
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Stfedni s maturitou
@  Stiedni bez maturity

Zakladni

Graf 10 Jaké je vaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Jedenactd otazka dotazniku se tykala nejvyssiho dosaZené¢ho vzdélani respondentd.
204 respondentli uvedlo, Ze maji vysokoSkolské vzdelani. To pfedstavuje znac¢nou Cést
respondenttl, kterd by mohla byt povazovana za dobte vzdélanou a pravdépodobné ma vyssi

povédomi o pracovnich prilezitostech a pravech pro osoby se zdravotnim postizenim.

Stfedoskolské vzdélani s maturitou uvedlo 124 respondentl, coZ rovnéz ptedstavuje
podstatnou ¢ast vzorku. Avsak stfedoskolské vzdélani bez maturity zastupuje 72 respondentd,
coz by mohlo naznacovat niz§i uroven vzdélani, coz mize ovlivnit jejich informovanost o

pravech a moznostech zaméstnani pro osoby se zdravotnim postizenim.

Zakladni vzdélani jako nejvy$si dosaZzené uvedlo pouze 12 respondentl. Je
pravdépodobné, Ze tato skupina mize mit mensi povédomi o moZnostech zaméstnani pro osoby

se zdravotnim postizenim a maze Celit vét§im vyzvam pfi hledani zaméestnani.

Celkov¢ Ize tedy konstatovat, ze 1 kdyz vétSina respondentt uvadi vyssi aroven vzdélani,
existuji nekteré pochybnosti o jejich informovanosti o pravech a moznostech zaméstnani pro
osoby se zdravotnim postizenim. Tato zjiSténi by mohla byt dileZita pro navrhovani vhodnych

informacnich a vzdélavacich programii pro tuto cilovou skupinu.
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26-35
® 36-49

50+

Graf 11 Jaky je vds vék?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Dvanacté otazka dotazniku se tykala véku respondentd. Vékové skupiny byly rozdéleny
takto: 18-25 let, 26-35 let, 36-49 let a 50 let a vice. Je dlleZité poznamenat, Ze vékova skupina
od 18 let byla specificky stanovena kvuli kvalité dat, aby se minimalizovala moZnost zkresleni

vysledk mlads$imi respondenty, kteti by mohli mit nizs$i povédomi o této problematice.

Jak je z grafu patrné veékova skupina 18-25 let zahrnovala 172 respondentti, skupina 26-
35 let méla 104 respondentti, skupina 36-49 let byla zastoupena se 100 respondenty a posledni

vékova skupina 50 let a vice zahrnovala 36 respondentl.
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® Zena

Graf 12 Jaké je vaSe pohlavi?
Zdroj: vlastni zpracovani dle Survio.cz (2024)

Ttfindctd a zaroveil posledni otdzka dotazniku se zabyvala pohlavim respondenti.

Vysledky ukazaly, ze ze 412 respondentti 242 byly zeny a 170 muzi.
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ZAVER

Ze zavért rozhovort je ziejmé, ze diskuse o socidlnim podnikani a zaméstnavani osob s
postizenim odréazi Sirokou Skalu perspektiv a piistupti k této citlivé problematice. Nekteré
odpovédi zdlraziuji vyznam inkluzivniho pracovniho prostfedi a piinos, ktery jednotlivci s
postizenim piinaseji do tymu, zatimco jiné kladou diraz na vyznam kvalitniho vedeni a tymové

spoluprace v ramci socidlniho podnikani.

Védomi mezilidskych vztahii a podpory mezi zaméstnanci je zakladem pro produktivni a
harmonické pracovni prostiedi, které pfindsi prospéch nejen jednotliveiim, ale i spolecnosti jako
celku. V této souvislosti je klicové vyvijet strategie a programy, které podporuji integraci osob

s postizenim do pracovniho zivota a umoziuji jim rozvoj jejich schopnosti a potencialu.

Rizné pfistupy k socidlnimu podnikédni a zaméstnavani osob s postizenim maji své
vyhody 1 vyzvy. Je proto dilezité uznat rozmanitost téchto perspektiv a hledat kompromisni
feSeni, kterd budou brat v uvahu potfeby vSech zainteresovanych stran. Spole¢nym cilem by
m¢elo byt vytvoreni prostiedi, které umoziuje plnou participaci a ptispivani osob s postizenim,

pri¢emz zaroven podporuje efektivni provoz socialnich podnikii a organizaci.

Dotaznikové Setfeni ukazalo, ze informovanost vefejnosti o zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim je omezend. VétSina respondentll neni obeznamena s existenci
chranéného trhu prace pro tuto skupinu jedincl, ani s konkrétnimi podniky, které je
zaméstnavaji. Ti, ktefi maji povédomi o moznostech zaméstndvani osob se zdravotnim
postiZzenim, jsou v menSin€é. Omezené znalosti respondentil o této problematice poukazuji na

potiebu dal§iho vzdélavani a osvéty v této oblasti.

Je zjevné, Ze pracovni piilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim jsou pro vétSinu
respondentll limitované. Tato omezeni by mohla byt disledkem nedostatku moznosti pro
osobni interakci v pracovnim prostiedi. Pii zkoumani této problematiky se objevuji rizné
prekazky, jez brani plnému zaclenéni této skupiny do pracovniho zivota. Mezi né patii socidlni
stigma, nedostate¢né prizptisobeni pracovniho mista a diskriminace. Tyto faktory vytvareji
situaci, ktera vyzaduje komplexni a systematicky piistup k feSeni. Je tieba vyvinout usili na
odstranéni téchto piekdzek a vytvofeni inkluzivnéjSiho pracovniho prostfedi, které bude

podporovat rovné ptilezitosti pro vSechny.
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Vysledky také ukazuji na pottebu aktivnéjsi ulohy vlady v podpoie zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim, coz naznacuje, ze vetejnost oCekava pfijeti opatfeni na podporu

rovnych pftilezitosti a inkluzivity na pracovnim trhu.

Vyznamnym nedostatkem v této problematice je absence piislusného zékona, ktery by
upravoval chranény trh prace. Tato mezera v legislativé vytvaii prostor pro nejednoznacnosti,

nesrovnalosti a potencialni zneuzivani pracovnich prav.

Nicméng, vyvoj této situace se nedavno zménil. Na konci bfezna schvalila Vlada CR
navrh zakona o integra¢nim socialnim podniku. Cilem tohoto zdkona by mélo byt zjednodusit
integraci osob na trh prace, nalézt a pomoci udrzet praci lidem, ktefi s tim mohou mit potize,
pomoci socidln¢ znevyhodnénym osobam s feSenim jejich problémt a adaptovat je na
otevieném trhu prace. Tento zdkon se zavazuje nabidnout osobam s téz§im zdravotnim
postizenim smysluplnou a dlstojnou praci a poskytnout jim stabilni zaméstnani. Timto krokem
se vlada snazi feSit nedostatky v ochrané prav na chranéném trhu prace a pfispét k vytvoreni

spravedlivéjSiho a inkluzivnéjsiho pracovniho prostiedi. Je tedy nadéje, Ze tento novy zakon

pfinese pozitivni zmény a posili ochranu pracovnikll v oblasti chranéného trhu prace.

Podle vyzkumnych zdroji MPSV je kazdy neaktivni jedinec spojen s ro¢nimi naklady
statu ve vysi zhruba 300 000 K¢. Aktivace téchto jednotlivci a jejich zapojeni do pracovniho
procesu by mohlo vyznamné snizit naklady a pfinést uspory vetejnym financim. Podle odhadt
by potencialni uspory rozpoctu dosahovaly az 1,3 miliardy K¢ ro¢n€, coz predstavuje znacnou
¢astku. Tato suma by mohla vytvofit zna¢ny prostor pro dalsi investice ¢i zlepSeni vefejnych
sluZzeb (Ministerstvo prace a socialnich véci- navrh zdkona o integraénim socialnim podniku.

Online).

Na zaklad¢ empirického prizkumu v oblasti zamé&stnavani osob se zdravotnim postizenim
je nezbytné formulovat doporuceni, ktera by mohla vést k vyraznému zlepSeni situace. Prvnim
bodem je provadéni osvétovych aktivit a zvySovani informovanosti vefejnosti o zaméstnavani
této skupiny jedincti a 0 moznostech podpory v pracovnim prostiedi. Takové aktivity by mohly

zahrnovat tvorbu informac¢nich materiald, konani workshopt a vetejnych diskusi.

Dale je dilezité podporovat vladni iniciativy zaméfené na integraci osob se zdravotnim
postizenim do pracovniho zivota. Vzhledem k tomu, ze vétSina respondentti vyjadrila podporu
aktivnéjsi roli vlady v této oblasti, je vhodné prosazovat a rozvijet programy a politiky, které

by tuto podporu poskytovaly.
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Zlepseni dostupnosti informaci o pravech a moznostech zaméstndni pro osoby se

zdravotnim postizenim je dalSim klicovym krokem. To zahrnuje vytvofeni a Sifeni

informacnich materialti a poskytovani jasnych a pfistupnych zdroji informaci.

Zamg¢stnavatelé by mohli byt aktivné podporovani v adaptaci pracovnich prostredi na
potieby osob se zdravotnim postizenim a ve vytvaieni inkluzivnich pracovnich kultur. To miize
zahrnovat poskytovani skoleni zaméstnancim a vytvareni prostiedi, které pfijima rozmanitost

a podporuje rovné piilezitosti.

Poslednim doporucenim je zaméfit se na vzdélavani a podporu osob se zdravotnim
postizenim s nizS§im vzdélanim, aby i tato skupina méla pfistup k informacim a moznostem
zamé&stnani. Nicméné je dalezité si uvédomit, ze jednotlivec sam o sobé nemiize tento stav
zmeénit. Je potieba aktivni podpora ze strany vetejnosti a piijeti vhodnych politickych opatient,
které mohou vyustit z vetejné volby. Implementace téchto doporuceni by mohla pfispét k
vytvofeni prostiedi, které podporuje inkluzi osob se zdravotnim postizenim a zlepSuje jejich

moznosti na trhu prace.

Zavérem této diplomové prace lze konstatovat, Ze cil prace, kterym byla analyza
chranéného trhu préace jako nastroje pro zaméstnavani obtizné umistitelnych osob a podpora
rovnych pfileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim, byl splnén. Prace analyzovala

konkrétni podniky a jejich pfistupy k zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim.
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https://www.neratov.cz/wp-content/uploads/2023/07/Vyrocni-zprava-2022_Sdruzeni-Neratov-z.s_final.pdf
https://www.neratov.cz/
https://core.ac.uk/download/pdf/4156824.pdf
https://www.mpsv.cz/umluva-osn-o-pravech-osob-se-zdravotnim-postizenim
https://www.mpsv.cz/umluva-osn-o-pravech-osob-se-zdravotnim-postizenim
https://www.ochrance.cz/
https://vlada.gov.cz/

ZAKONY

Listina zakladnich prav a svobod ¢. 2/1993 Sb.

Ustavni zékon ¢&. 1/1993 Sb.

Zakon €. 198/2009 Sb. Zdakon o rovném zachdazeni a o pravnich prostiedcich ochrany pred
diskriminaci a o zméné nékterych zakonu (antidiskriminacni zdkon)

Zakon €. 262/2006 Sb., Zdakon zakonik prace

Zakon €. 435/2004 Sb. Zdkon o zaméstnanosti
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Priloha €.1 — Vykaz zisku a ztrat — Centrum Kosatec, z.s.

Vykaz zisku a ztraty neobsahuje viechny poloZky - zde jen vwhbrané Udaje

Vykaz zisku a ztraty (v tisicich K¢) 2020 2021: 2022
Spotfebované nakupy a nakupované i :

. slufby i 2754 30 749; 39 337
Spotieba materialu, energie a ostatnich :

1. neskladovanych dod. 3203 3 6??5 5988
2. ‘Prodané zboZi 13 046 13 001 3 680

.....................................................................................................................................................................................

6. Ostatni sluzby {10946 13677: 29174
Zmény stavu zasob viastni ginnosti a i i

.10, Mzdovenaklady . ... =
... 1. Zakonné socidinipojistént .. .. . 3648; 4137: 4
V. [Danéapoplatky
WYoOstaninaklady
Odpisy, prod.maj., tvorba a pouZiti rezerv;
VI, .aoprpolozek |

S S T e S

VIIIl. Dan z Ei‘l’imﬁ i :
.. Nakladycelkem i 44632 49868 59093

vozni dotaoe'

10. Jiné ostatni wnosy 7 T eg
V. Trsbyzprodejemajetku i 18 T

" 'Viynosy celkem 59 412
318

.................................................................................................................................................................................

D. Vysledek hospodafeni po zdanéni 319
Kompletni Uéetnl zAvérka za rok 2022 je zaloZena ve sbirce listin

Zdroj: Centrum Kosatec, z.s. (2023)
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Priloha ¢.2 —

Vykaz zisku a ztat — Sdruzeni Neratov, z.s.

Cinnosti
Oznadeni TEXT g';'fl‘l Hiavni Hospodaiska | Celkem
5 ] 7
A Néklady 1
Al Spotfebované ndkupy a nakupovand slufby Soutet A1 aZ AlG. 2 1831 28 780 30611
A1 Spotfeba materialu, energle a estatnich neskladovanych dodavek 3 1 240 14 818 16 108
Al Prodané zbadi 4 4 660 4 660
ALE Qpravy a udrfavani 5 206 259 465
Al 4. Maklady na cestovné 6 62 62
AlLS Naklady na reprezentaci T 1 1301 1302
AlLB. Oslatni sluby 8 334 7 680 8014
Al Zmiény stavu zdsob viastni Einnosti a aktivace  Soudel AILT. a2 ANl 9 8 =12 -4
AT, Zména stavu zasob viastni Einnosti 10
AL B Aktivace materidlu, zbo2i a vnitroorganizadnich slueb 1 ] =12 -4
Al 8. Akftivace diouhodobého majetku 12
Al Osobni niklady Soutet ANL10. a2 AllL14. | 13 6 026 42 955 43 981
AL A0, | Mzdowé naklady 14 4 545 33543 38 088
AL 11, | Zakonné socialnl pojisténi 15 1 481 9316 10797
A2, | Ostatni socidini pojisténi 16 a5 a5
Al 13, | Zakonné socialni ndklady 17
AL 14, Ostatni socidini naklady 18
AV, Dané a poplatky Hodnota AIV.AS. | 18 5 49 54
AIV.15. | Dané a poplatky 20 5 49 54
AV, Ostatni niklady Seutet AV 16. a2 AV22 | 21 125 1746 1871
AN 1B Smiuvni pokuty, droky z prodieni, ostatni pokuty a pendle 229 5 5
AN AT, | Odpis nedobytné pohlediviy 23 33 33
AV1B. | Nakladové droky 24 35 815 B50
AN 19 Kursowé zirdty 25 3 3
AN 20. | Dary 26 40 40
AN 21 Manka a Skady 27
AN 22 | Jiné ostatni naklady 28 90 850 940
AV Odpisy, prodany majetek, tvorba Soutet ANIZ3. a2 AVIZT. | 29 1102 2418 3520
a pouditi rezerv a opravnych polofek
AV 23, | Odpisy diouhodobisho majetiu 30 1102 1539 2641
A VI 24 | Prodany diouhodoby majetek k| 2 2
A VI 25 | Prodané cennéd papiry a podily a2
A VI 26. | Prodany materil 33 215 215

91




Cinnosti
Oznaéeni TEXT 2';13 Hiavni Hospodafska | Gelkem
5 ] 7

AL Dafi z pFijmd Hodnota AMIILZ9. | 37
AL 29. | Daifi 2 pfijmd 38

Naklady calkem Soudet Al a2 AVINL | 39 9097 75977 85074
B. Vynosy 40
B. L Provozni dotace Hodnota B.L1. | 41 8216 29 661 37 BTT
B.1.1. Provezni dotace 42 8216 29 661 37 877
B. Il Prijaté pfispéviky Soutet B2 a2 B.1.4. 43 a3 5420 5508
B.IL2. Prijaté piispéviky ziftované mezi organizatniml sloZkami 44
B3 Prijaté piispéviky (dary) 45 83 5 406 5494
B.IL 4. Prijaté dlenské plisplvky 46 14 14
B. . Triby za viastni vykony a za zbo3i a7 3043 40 817 43 860
B.IV. Ostatni vynosy Soudst BIV.S. a BIV.10. | 48 1 2 206 2217
B.IV. 5 Smiluvni pokuty, droky z prodleni, ostatni pokuty a pendle 449
B.IV.6. Platby za odepsanéd pohledivky 50
B.IV.7. | Vynosové Oroky 51
B.IV. 8 Kursowé zisky 52
B.IV. 8. Ziactavani fondd 53 1130 1130
B.IV.10. | Jiné estatni vwynosy 54 1 1076 1087
B. V. Triby z prodaje majetku Soutet BV.11.a2BV15. | 55
B. V. 11. Triby z prodeje diouhodobého nehmotného a hmotnéha majetku 56
B. V. 12. Triby z prodeje cennych papird a podild 57
B. V. 13. Triby z prodeje materidlu 58
B. V. 14. Viynosy z kratkodobého finanéniha majetku 59
B. V. 15. Viynosy z diouhodobého finantniho majetku B0

Vynosy celkem SoutetBlaiBV. | &1 11358 78104 80 482
c. Vyslaedek hospodafeni pfed zdanénim FB1-(f.39-7F37) | 62 2 261 2127 4 388

Vysledek hospodafeni po zdanéni f.62-7. 37| 63 2261 2127 4 388

Zdroj: Sdruzeni Neratov, z.s. (2023)
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