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ANOTACE

Tato diplomova prace se zabyva zavedenim nového systému vyroby v podobé robotické ruky
do vybraného podniku. Analyzuje pfinosy, vyzvy a strategie spojené s implementaci
robotickych technologii do vyrobnich procest. Zabyva se faktory uspésného zavadéni, véetné
technickych specifikaci, operanich pozadavkli a lidskych zdroji. Duraz je kladen na
optimalizaci vyrobnich operaci, zlepSeni efektivity a kvality vyroby pomoci modernich
technologii. Cilem této prace je poskytnou pochopeni nejlepsich postupti pro efektivni integraci

robotické ruky do vyrobniho prostfedi s ohledem na konkurenceschopnost a inovaci.

KLICOVA SLOVA

Automatizace, robotizace, vyrobni procesy, lidské zdroje, management

TITLE

Introduction of a new production system

ANNOTATION

This diploma thesis deals with the introduction of a new production systém in the form of a
robotic hand in a selected company. It analyzes the benefits, challenges and strategies
associated with the implementation of robotic technologies in production processes. It
addresses the factors of successful implementatiton, including technical specifications,
operational requirementrs and human resources. Emphasis is placed on optimizing production
operations, improving efficiency and production quality using modern technologies. The goal
of this work is to provide an understanding of the best practices for the effective integration of
the robotic hand into the manufacturing environment wit regard to competitiveness and

innovation.

KEYWORDS

Automation, robotization, production processes, Human Resources, management
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UVOD

Tato diplomova prace se bude zamétovat na zavedeni nového systému vyroby v konkrétnim
podniku. Novy systém vyroby ptedstavuje komplexni ptistup, ktery vede ke zlepSeni
a optimalizaci  vyrobnich procesti. Zahrnuje implementaci modernich technologii
a inovativnich postupti, jako je vyuziti umélé inteligence a robotické automatizace. Cilem
prace bude vytvorit navrh na zavedeni nového systému vyroby ve vybraném podniku, a to

na zakladé zejména provedenych vnitinich a vnéjSich analyz do stavajiciho stavu.

Neustaly technologicky pokrok je dnes provazan s dynamickym rozvojem Primyslu 4.0. Tento
vyvoj vyzaduje neustale inovace, pfizpisobovani, aby spolecnosti mohly konkurovat na trhu
a udrzet si konkurenéni vyhodu. V ramci tohoto vyvoje se stale ¢astéji zavadéji nové vyrobni
systémy vyuzivajici nejnovéjsi technologie a koncepty, jako je naptiklad robotizace

a automatizace.

Prvni ¢ast této prace se bude zabyvat zakladnimi aspekty vyrobniho procesu a jeho fizeni véetné
¢lenéni vyroby, vyrobnich faktord a fizeni vyroby. Nasledné bude zminén v podkapitole této
prace i samotny Primysl 4.0, ktery je ozna¢ovan za moderni piistup k vyrobg, jez vyuziva
automatizaci, robotizaci, digitalizaci a propojeni novych technologii k dosazeni celkového

zlepSeni vyrobniho procesu.

Druha kapitola se bude zamétovat na organizaci a planovani ¢innosti v podniku. Zde jsou
zkoumany stavajici postupy a systémy fizeni, jejichz efektivita méa vyznamny vliv na celkovou
vykonnost podniku. Pro dosazeni optimalnich vysledkti musi byt navrhovany vyrobni systém

uzce integrovan do organizacni struktury podniku a planovacich procesi.

Tteti kapitola bude predstavovat samotny podnik, v némz bude navrhovany vyrobni systém
zaveden. Tato kapitola poskytuje zakladni informace pottebné k pochopeni kontextu
navrhované transformace, vcetn¢ definice piredmétu podnikéni, postaveni na trhu

a strategickych cilt spole¢nosti.
Kapitola ¢tvrtd bude obsahovat hloubkovou analyzu soucasného stavu vyrobnich procesi
a organizace prace ve spole¢nosti. Analyza zahrnuje interni priizkum, sbér dat o vykonnosti,

efektivité vyroby a externi analyzu konkuren¢niho prostredi.
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Zavérecna kapitola se bude zamétovat na vlastni implementaci nového vyrobniho systému.
Bude popisovat konkrétni kroky a opatfeni nutna pro uspésnou realizaci navrhovanych zmén.
Hlavni pozornost této kapitoly je vénovana vyuziti Primyslu 4.0 a zavedeni technologie jako
je roboticka paze, ktera ma potencidl vyrazn¢ zvysSit efektivitu, flexibilitu
a konkurenceschopnost vyrobnich procest spolecné se snizenim lidského kapitalu, s nimiz jsou

spojeny mzdové naklady.

Je dilezité zdiraznit, ze aktualizace a vyuzivani novych technologii ve vyrobnim prostfedni
neni pouhou mddni zalezitosti, ale klicovym faktorem pro udrzeni a dosazeni dlouhodobého
uspéchu firmy. Nové technologie jako je jiz vySe zminény Primysl 4.0, pfinaseji do vyrobniho
prostfedi mnoho vyhod, jako je automatizace, robotizace ¢i digitalizace. Tyto technologie
umoznuji podnikim optimalizovat procesy, snizovat celkové naklady, zvySovat kvalitu

vyrobku a zlepSovat sluzby zdkaznikim.
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1 VYROBNI PROCES

Prvni kapitola diplomové prace se zabyva definici, charakteristikou vyrobniho procesu
a zékladnimi pojmy spojené s touto problematikou. Vyrobni proces je nedilnou soucasti
kazdého podniku, jehoz pfedmétem podnikani je vyrobni ¢innost. ,,Vyrobni proces se sklada
z procesti pracovnich, které jsou s primou ucasti ¢loveka, z procesii automatickych, jez jsou
bez primé ucasti cloveka, a z procesii prirodnich, u nichz pusobi prirodni sily v podminkadch
pripravenych clovekem® (Martinovicova Dana, Koneény Milo§, Vaviina Jan, s. 8, 2019).
Na zakladé definice vyse lze tedy identifikovat, ze vyrobni proces je bran jako hlavni ¢innost

podniku a jeho ulohou je tvorba utilitarnich hodnot pro danou firmu.

Strukturu vyrobnich procest 1ze analyzovat na zékladé dvou zékladnich pojmi: optimalizace
a planovani. Z tohoto hlediska lze rozlisit, zda se jedna o ¢asovou, vécnou nebo prostorovou

organizaci (Ketkovsky, 2012).

Casové hledisko souvisi piedeviim s analyzou dalsich aspektd, jako je rozpracovanost,
prostoje v dilnach, vyuziti vyrobnich kapacit, sménnost, nepfetrzitd doba vyroby, Casova
organizace vyrobnich procesti a vyrobnich davek. U kazdého aspektu lze urcit povahu jeho
vyuziti viz nize:

¢ nedokoncena vyroba je velmi Castym aspektem. Jsou to vyrobky, které nedokoncily
svou ¢innost a obvykle prochdzeji n¢kolika fazemi vyroby. Nelze je tedy povazovat
za hotové vyrobky nebo materidly. Cilem vSech podnikli je minimalizovat
nedokoncenou vyrobu,

e prostoje pracovist’ vznikaji, kdyz vedouci pracovnik na daném pracovisti neni schopen
spravné organizovat a planovat praci. Pfipadné do tohoto aspektu patii i nedostatek
pracovnich sil. Cilem je opét minimalizovat tyto prostoje,

e vyuZiti vyrobnich kapacit je pro podniky dulezity cil, zatimco organizace se na druhé
stran¢ snazi maximalizovat a optimalizovat podminky vyuziti svych vyrobnich kapacit.
Vyrobni kapacity zahrnuji troven technologie, kvalifikaci pracovni sily, druh a kvalitu
surovin. Vyrobni kapacitu lze vyjadrit v penézich, nasledné v casovych a materidlovych
jednotkach,

e sménnost lze povazovat za ukazatel toho, kolik smén je organizovano za jeden den.
Zde se projevuje snaha vedoucich pracovnikli maximalizovat pocet smén a ¢aste¢né

pokryt 100 % pracovniho dne,

14



e pribézna doba vyroby je vykonnostni ukazatel ptedstavujici dobu trvani urcitého
souboru dil¢ich procesti ve vyrobnim procesu,

e Casové usporadani vyrobniho procesu lze oznacit jako provozni dobu vyrobku, ktera
je zalozena na jeho struktuie a dobé trvani. Zohlednuje se také pracovni doba
zameéstnanct, jejich ¢asové rozvrzeni a dostupnost,

e vyrobni diavky lze povaZovat za sérii po sob¢ jdoucich vyrobkil s jednorazovymi
naklady na ptipravu a dokonceni ptislusnych procesi (Martinovicova Dana, Kone¢ny

Milos, Vaviina Jan, 2019).

Vécné hledisko se zabyva vyrobnim profilem a programem. Vyrobni profil vychdzi z vyrobni
kapacity organizace, pticemz konkrétni kapacita definuje, jaké vyrobky jsou v ramci vyrobni
kapacity spolecnosti. Vyrobni plan pak mapuje danou situaci na trhu a definuje konkrétni
vyrobky, které maji byt na trhu nabizeny podle pozadavkil zdkaznikl. Z tohoto pohledu
je mozné se zaméfit na to, jaké procesy se pii tvorbé vyrobkl pouzivaji, a pfitom je mozné

rozliSovat mezi technickymi a netechnickymi procesy. (Ketkovsky, 2012).

Do technologickych procest spadaji procesy pfimo souvisejici s vyrobou, jako je obrabéni,
frézovani, tepelné zpracovani, fezani, piskovani, demontaz, lesténi, vyvazovani a jsou zahrnuty
do procesni technologie. Netechnické procesy jsou obvykle pomocné nebo servisni procesy,
které zahrnuji zejména technické procesy, jejich kontrolu kvality vyroby a dovoz nedokoncené

vyroby (Martinovi¢ova Dana, Kone¢ny Milos, Vaviina Jan, 2019).

Prostorova organizace vyrobniho procesu jedna se o tok materidlu a uspotfadani pracoviste.
V materidlovém toku Ize rozhodovat podle poradi, v némz se zohlediiuje vzdalenost, rychlost
a plynulost. Uspotadani pracovisté je dano klasifikaci, do které pracovisté patii. Pracovisté
1ze rozdélit na procesni usporadani pracovist, bunécné usporadani, predmétové usporadani
a pracovisté s pevnym umisténim vyrobkl. Popis vySe uvedenych klasifikaci Ize nalézt
na nasledujicich tadcich:

e technologické uspotadani pracovist' viz Obrazek 1 spociva v tom, zZe dané vyrobni toky

prochazi skrz specifické useky pracovist’, kde probihaji podobné ¢innosti,
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Vyrobek 3

——— Vyrobek |

¥ Vyrobek 2

Obrazek 1 technologické usporadani pracovist

Zdroj: Vlastni zpracovani

bunkové usporadani se vyuziva ve chvili, kdy jednotlivé operace probihaji bez presunu
vyrobku,

predmétné uspotradani je takové uspotradani pracovist viz Obrazek 2, kdy se zohlednuji
potieby zhotoveni vyrobku s minimalni zménou mista vykonu a je zde snaha, aby dané

usporadani bylo zamérné.

—= Vyrobek 1

—— Vyrobek 2

_1’—."—>‘— ———  Vyrobek 3

Obrazek 2 predmétné usporadani pracovist

Zdroj: Vlastni zpracovani
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e pracovisté s pevnou pozici vyrobku vyjadiuji, kdy se méni napiiklad vyrobni zatizeni,
pracovnici, ale materidl ¢i rozpracovany vyrobek se vramci svého zhotoveni
nepiesouva, ale presouvaji se pouze pracovnici a zafizeni (Martinovi¢ova Dana,

Koneény Milos§, Vaviina Jan, 2019).

1.1 Vyvoj vyroby
Rozvoj vyroby lze rozdélit do Ctyt etap, kterymi jsou individudlni, femeslnd, primyslova
a pruzna vyroba. V ramci téchto obdobi je nutno podotknout, Ze jejich Casova separace je velmi

mirna.

Individualni vyroba spociva v tom, Ze jednotlivci ziskaji, vyrabéji a spotfebovavaji material
na vlastni naklady, coz znamend, ze vSechny faze vyrobniho procesu jsou plné¢ vyuzity.
Individualni vyroba existuje i dnes, napiiklad v oblasti vyroby Sperkil, kdy si ¢lovék odnese

Sperk podle vlastniho ndvrhu ke klenotnikovi a objedna si ho (Oneindustry, 2021).

Remeslnou vyrobu Ize identifikovat jako typ vyroby, ktery se vyznaduje pouZivanim

specialnich strojii a nastroji s vysokym podilem rucni prace (Oneindustry, 2021).

Priamyslova vyroba nebo také pasova vyroba. Alternativné se pasy zacaly vyrabét nejprve
v Anglii a Nizozemsku. Z téchto zemi zacala praimyslova vyroba proudit do velkych tovaren
zabyvajicich se strojirenstvi. Doslo k primyslovym linkdm a vySe zminéné reorganizaci
smérem k pasové vyrob¢. Tato vyroba byla pro ¢eské hospodatstvi velmi dulezitym faktorem.
Znama zahrani¢ni jména s ni spojena jsou Frederick Winslow Taylor, Henry Ford a v Ceské

republice Tomas Bat'a (Oneindustry, 2021).

Frederick Winslow Tailor se proslavil zavedenim pracovnich norem a novych zasad fizeni
zalozenych na fizeni ukolt. Celkem se jednalo o Ctyfi principy fizeni:
e prvni princip pomohl nahradit tzv. fizeni zalozené na zkusenostech metodou zalozenou
na védeckych faktech,
e druha zasada spocivala v tom, ze pracovnici by méli byt Skoleni a rozvijeni témi, kdo za
n¢ odpovida, a nikoliv skoleni v primyslu podle vlastniho uvazeni,
e treti zasadou bylo davat spravné pokyny kazdému zaméstnanci a vykonavat dohled

nad kazdym zaméstnancem, ktery plni svéfené ukoly,
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e (tvrta zasada se zamétovala na to, Ze prace byla rovnomérné rozdélena mezi manazery
a zaméstnance, pricemz manazefi planovali praci a zaméstnanci ve vyrobnim oddéleni

plany realizovali (Britannica, 2018).

Henry Ford je jméno spojené se zavedenim pasové vyroby automobilt ve velkych tovarnach.
Je znamy tim, Ze ve vyrob¢ pfijimal velmi odvazna rozhodnuti a podnikal kroky vpied. Jako
jediny se v té dob¢ snazil starat o své zaméstnance a vyuzil jejich motivace ke kraceni pracovni
doby o jednu hodinu z deviti na osm hodin, ¢imz zvysil produktivitu. Pozdé&ji si uvédomil,
ze nejvetsim zdrojem motivace je mzda délnikt a zvysil ji z 2,5 na 5 dolarti denné. Soucasti
mzdy délnikli byly také prémie vyplacené ze zisku spole¢nosti. Vyse uvedené udalosti mély
velmi pozitivni vliv na spokojenost zaméstnanct a jejich motivaci ke zvySeni produktivity

(Ford, 2023).

Tomas Bat’a se zabyval vyrobou obuvi a také se proslavil tzv. syst¢émem mezd. Mzdy rozdélil
na Ctyti zakladni druhy:
e pevnd mzda, kterd nalezela administrativnim a technicko-hospodaiskym pracovniktim,
e individudlni ukolova mzda byla vyjime¢na, protoze tuto mzdu dostavali délnici
na specifickych pozicich,
e kolektivni ukolovou mzdu obdrzeli operatofi vyroby v dilnach,

e mzda na ucasti na zisku byla typicka pro vedouci pracovniky oddilt (Battv svét, 2023).

Pruzna vyroba se Casto podili na vytvareni flexibilnich vyrobnich systémech. V této formaci
je nabizena Siroka skala vyrobka ve velkém mnozstvi. Flexibilni vyroba je spojena predevsim
s rozvojem technologii, strojirenstvi, informacnich systémi, automatizace a robotiky.
Flexibilni vyroba byla pfijata spolu s primyslovou vyrobou ve vyspélych ekonomikach

(Oneindustry, 2021).

1.1.1 Vyrobni management vyrobnich procesi
U vyrobniho managementu se hodnoti piedev§im jeho kvalita, kde se bere v tvahu stupen
rozvoje technologie, finan¢ni situace podniku, samostatnd vykonnost a kvalita pracovnikd.

Samoziejmée se v tvahu bere i vnéjsi okoli podniku, jimz je také konkurence jiného vyrobniho

podniku (Jurova, 2016).
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., Vyrobni nebo produktovy management Ize definovat jako dilc¢i oblast managementu, ktera
se zabyva radou cinnosti, jez souvisi s produktem (vyrobkem nebo sluzbou) a tyka se takovych
aktivit, jako je rozhodovani, jaké vyrobky ci sluzby produkovat, jak je protlacit celym retézcem
cinnosti od jejich pripadného vyvoje pies rutinni vyrobu az po jejich expedici (Lenka Svecova,
Jaromir Veber, s. 3, 2021). “
V ramci realizace systémového piistupu vyrobniho managementu lze hovofit predevsSim
o tvorbé vécnych statkll, jejichz existence nasledné vede k uspokojovani potieb zakazniki.
Vyrobni management tvoii vyrobni systém, ktery je potom rozdélen na dil¢i Casti, které lze
nazyvat vyrobnimi procesy za vyuziti vSech nastroji managementu. Hlavnim ukolem
vyrobniho managementu je uréovani cili spojené s jejich prosazovanim. Dulezité je také
definice principd, které se uplatiluji u vyrobniho managementu, tim je princip hospodarnosti
a princip optimalizace:

e princip hospodarnosti je zaloZzeny na zajisténi maximalniho vystupu pii daném vstupu

a odpovidajicim vystupem pii minimalni vstupu,
e princip optimalizace Ize definovat jako princip, ktery o¢ekava, ze dané vstupy a vystupy

jsou variabilni veli¢iny (Jurova a kol., 2016).

1.2 Vyroba a jeji ¢lenéni

V prvni fadé¢ je dilezité definovat, co je to vyroba. Vyrobu lze povazovat za aktivitu, pfi niz
dochazi k transformaci vstupi na vystupy. Za vstupy lze povazovat vyrobni zdroje, kterymi
jsou vyrobni faktory, které budou blize definovany v podkapitole 1.2.1. Nasledn¢ dochazi
k preméné vyrobnich zdroji na vystupy, coz jsou naptiklad vyrobky, statky a sluzby. Vyroba

je nedilnou soucasti ekonomického procesu (Oneindustry, 2021).

Vyrobu lze Clenit podle plynulosti vyrobniho procesu, podle jejiho charakteru, podle formy
organizace vyroby, podle vztahu k odbytu a v neposledni fad¢ podle povahy vyrobniho procesu.

Nize je toto ¢lenéni blize specifikovano.
Clenéni podle plynulosti vyrobniho procesu lze brat z pohledu plynulé a pterusované vyroby.

e Plynuly vyrobni proces je zalozen na aspektu, kdy nelze pferusit tento proces

z technologickych nebo ekonomickych davoda.
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e Naopak prerusovany vyrobni proces, jak uz to z nazvu vypliva umoznuje po urcitych
usecich odlozit vy$e zminény proces a nasledné pokracovat pozdéji. Do pierusované

vyrobniho procesu spada napiiklad doprava (Lenka Svecova, Jaromir Veber, 2021).

Clenéni podle charakteru vyroby lze rozdélit do tiech procesti — mechanické, chemické,
biologické a biochemické procesy.

e Mechanické procesy jsou zalozeny na aspektu, kde nedochdzi ke zméné latkové
esence. V ramci tohoto procesu dochazi ke zméné vzhledu a tvaru vyrobku.

e Co se tykd chemického procesu zde se méni esence latky. To znamend, ze chemicky
proces jako takovy se zabyva pfeménou organickych a anorganickych latek, které
nasledné meéni své jadro.

e Biologické a biochemické procesy implementuji ptirodni proces. Tyto procesy jsou
charakteristické pro potravinaisky pramysl a zemédélstvi (Lenka Svecové, Jaromir

Veber, 2021).

Clenéni podle formy organizace vyroby je mozné diferencovat na proudovou, skupinovou
a fazovou vyrobu.

e Proudova vyroba je zalozena na vzniku proudovych vyrobnich linek. Typické
pro proudovou vyrobu je tvorba specializovanych pracovist, kterd jsou rozmisténa
tak, ze produkt prochazi plynule a v ¢asovych intervalech natizenych technologickym
postupem.

e Skupinova vyroba je zalozena na pfizptisobeni se zméndm v procesu vyroby.
Nedochazi zde k nekompromisnimu ustalenému vyrobnimu programu. Tato vyroba
povoluje zmény ve vyrobnich charakteristikach.

e Fazova vyroba je osobitd v tom, Ze dovoluje ne¢ekanou nebo nepravidelné opakovanou
vyrobu. Vyrobni pracovisté a jednotky jsou technologicky vzajemné propojené (Lenka

Svecova, Jaromir Veber, 2021).

Clenéni podle vztahu k odbytu se déli na vyrobu na zakazku a vyrobu na sklad:
e vyroba na zakazku je vzdy dle prani zdkaznika, ktery konkrétn¢ udava druh, termin

vyroby a zptsob dodani,
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e vyroba na sklad je zaloZena na aspektech, kdy je na zakladé predchoziho odbytu uréené

mnozstvi na sklad (Lenka Svecova, Jaromir Veber, 2021).

Clenéni podle povahy vyrobniho procesu lze délit na hlavni, pomocné a obsluzné vyrobni
procesy:

vvvvvv

e Hlavni procesy jsou nejdilezitéjSimi procesy. Jednd se o procesy prostiednictvim,

vvvvvv

e Pomocné vyrobni procesy jsou ty, které napoméahaji zabezpecovat pravé hlavni
procesy. Tim miize byt naptiklad oprava stroju a zafizeni.
e Obsluzné vyrobni procesy jsou spojené s dopravou, skladovanim, ochranou

a administrativou (Lenka Svecova, Jaromir Veber, 2021).

1.2.1 Vyrobni faktory
Vyrobni faktory jsou nedilnou soucasti vyrobniho procesu. Vyrobni faktory Ize dé€lit primarné
na pudu a praci, nasledné sekundarné na kapital a dopliikové na intelektualni kapital.

Nize budou VF podrobné¢ identifikovany.

Piida Ize definovat jako soucast prirodniho bohatstvi. Plidu nelze rozmnoZzovat ani prenaset.
Tento VF lze rozdélit na zemédé€lskou a stavebni pidu, piipadné zni lze ziskévat nerostné
suroviny. Zemédélskd pida slouzi k chovani zvifat a péstovani urody. Stavebni pida

je vyuzivana jako plocha pro stavbu budov. (Oneindustry, 2021)

Prace je vyrobni faktor, ktery lze definovat jako ekonomickou c¢innost, jez jde rozdélit
na manualni a nemanudlni. Vysledkem prace je vznik statkl a sluzeb, které obvykle poskytuji

firmy pfipadné stat. Za praci nalezi mzda. (Oneindustry, 2021)

Kapital vznika jako efekt lidské (pracovni) Cinnosti. Z kapitalu lze ziskévat uspory a z uspor
nasledné je mozné tvofit investice. Kapitdl mize mit nehmotny, hmotny ¢i finan¢ni charakter.
Do hmotného kapitalu Ize fadit domy, budovy, zasoby apod. Nehmotny kapitdl naopak
vyjadiuje hodnotu technologii, softwaru nebo patentti. V ramci finan¢niho kapitalu Ize hovofit

o usporach, bankovnich ptij¢kach piipadné o cennych papirech. (Oneindustry, 2021)
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Intelektualni kapital nebo také lidsky kapital je jednou ze slozek nehmotného kapitalu. Za lidsky
kapital lze povazovat predevSim znalosti, dovednosti a schopnosti pracovniki, kterymi

disponuji. (Oneindstury, 2021)

1.3 Rizeni vyroby

Tato podkapitola se zabyva fizenim vyroby, které lze také definovat jako stanoveni vyrobni
strategie nebo jako strategické fizeni vyroby. Obecné fizeni vyroby znamena propojeni vSech
fidich procest a funkci spojené s vyrobnim procesem a systémem. Pod pojmem fizeni vyroby
se schovava naptiklad samotné planovani, skladovani surovin a materidlu. Pii vyrobnim
planovani je rozhodujici vytvofit takové podminky pfi kterych dochazi k technicky
bezporuchovému prubéhu vyrobniho procesu pii nastaveni vhodnych pracovnich podminek.
Cilem fizeni vyroby je zabezpeceni vyroby, nastaveni optimalniho fizeni a spravné vyrobni

strategie (Tomek, Vavrova, 2014).

Rizeni vyroby lze rozdélit do tfech fazi:
e ptedvyrobni,
e vyrobni,

e povyrobni.

Piedvyrobni faze se zabyva procesy jako je marketing, vyvoj, pfiprava vyrobni technologie
a ndkup. Marketing se zaméiuje predevSim na komunikaci se zadkazniky, analyzu jejich
pozadavkli a pomoc pii uspokojovani jejich potieb. Nasledné dochéazi k transformaci
pozadavkl do vyrobnich funkci spojenych se zajisténim materidlovych a informacnich tokd.
Ptedvyroba se zabyva vyvojem koncepce vyrobku a vlastnim navrhem projektu, po némz
nasleduje podrobnéjsi vyhodnoceni a tvorba. Pfedvyrobni faze je charakterizovana vystupy,
které maji charakter technickych, provoznich, administrativnich a provoznich postupti. Casto
se zde pouzivaji THN a dalsi normy. Obecné Ize v této fazi stanovit jednoduchost vyrobku,
kompatibilitu konstrukénich prvkd a snadnou organizaci s identifikaénimi prvky, tvary
arozméry, které usnadiuji ptepravu a skladovani. Systémovy piistup v predvyrobni fazi
se miize zamétovat na algoritmy od planovani pozadavkd na material, planovani vyrobnich
zdrojii az po planovani podnikovych zdroji. Predvyrobni priprava se zabyva technickymi,
technologickymi, ekonomickymi a organizacnimi aspekty. Technicka ptiprava vyroby uréuje
funkeci, vlastnosti, vzhled a tvar materiald. Technické aspekty se zamétuji na vyrobni postupy

a organizaci strojd, dilen. Ekonomické hledisko vyroby se zamétuje na efektivitu vyroby,
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predbézné kalkulace, THN novych vyrobki a reakce na rozhodnuti. Organiza¢ni pfipravenost

vyroby musi zajistit plynulou a bezproblémovou vyrobu s ur¢enymi zaméstnanci a na uréenych

mistech (Veber a kol., 2016).

Vyrobni faze je ta faze, pii které dochdzi k souhrnu principi a postupt, které sméiuji
k naplnéni vize a strategie podniku. Zde lze tesit predevS§im prostorové uspotradani vyroby.
Obsah vyrobni faze spociva v zadani kapacitnich propoctl, coz je mnozstvi délnikd, stroji
a ploch. Nasledné specifikace potiebnych stroji a zafizeni s pozadavky na spotfebu energie.
Vyrobni faze predevSim popisuje tok materidlu a kooperac¢nich vztahi, které Ize znazornit

pomoci Sachovnicové tabulky, Sankeytiva diagramu a metody SLP.
o Sachovnicova tabulka viz Obrazek 3 piedstavuje matici prepravnich vztahd,
ktera ukazuje mnozstvi materialu pfemisténého mezi objekty ve vybranych jednotkach

za dané Gasové obdobi. Radky ukazuji, odkud je material odeslan, sloupce ukazuji,

odkud je material pfijat a priseciky od — do ukazuji pfesunuté mnozstvi (Svecova a

Veber, 2021).

=
Z - DO | Pfisun | Odsun 1 D2 D3 D4 DS D6

B Objekt] | X X X X

C Objekt2 | X X X X

D Objekt3 | X X X X

E Objekt4 | x X X X X

F Objekt5 | X X X X X

H Objekt6 | X X X

I Objekt7 | X X X X X

J Objekt8 | X X X X

Obrdzek 3 Sachovnicovd tabulka

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Svecové a Vébra

e Sankeyiiv diagram viz Obrazek 4 ukazuje pfechod toku materidlu oddéleného mezi
objekty. Tloustka linky je umérnd mnozstvi prepravovaného materidlu. Délka Cary
je umeérna vzdalenosti a Sipky urcuji smér toku materialu. Pouziva se hlavné k ovladani

navrhu rozvrzeni objekti (Jurova a kol., 2016).

23



SYSTEM

<<
VNITRNI OKRUH

VYSTUP

VSTUP

-

Obrazek 4 Sankeyiv diagram

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Jurové a kol.

e Metoda Systematic Layout Plannig se zabyva systematickym planovanim vyrobniho
uspofadani dispozi¢niho teSeni. Nize lze vidét viz Obrazek 5 usporadani pracovist

dle této metody (Nenadal, 2018).
1) I T T T 71 =
1Y g W0 A AT AT AR

Obrazek 5 metoda SLP

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V povyrobni fazi existuje fada balicich, prepravnich a poprodejnich servisnich ¢innosti.
Obalem se rozumi odnimatelny materidlovy kryt zevnitf, ktery pomahé chranit nebo provadét
jiné funkce. V zavislosti na tom, zda je vyrobek nachylny k poskozeni béhem piepravy
a manipulace si spole¢nosti vybiraji volné obaly nebo uzaviené obaly. V této fazi se Ize zaméfit
na prodejni systém, ktery by mél zahrnovat obchodni strategii a marketingovy mix. Samotna
obchodni strategie souvisi hlavné stim, jak vstoupit na trhu prostiednictvim vybéru
propagacnich politik, prodejnich sluzeb a distribu¢nich tras. Spravné definovani obchodni
strategie zajiStuje hledani novych obchodnich pfilezitosti a odpovidajici uspokojeni potieb

stavajicich nebo novych zakaznikti (Nenadal, 2018).

1.3.1 Nové systémy Fizeni vyroby
Do novych systému fizeni vyroby lze zatfadit metody SMED, Poka — Yoke, Jidoka, Lean
manufacturing, Kaizen ¢i Kanban. V nasledujicich tadcich budou tyto metody blize

specifikovany (Tomek a Vavrova, 2014).

Single Minute Exchange of Die je metodika zalozena na §tihlé vyrobé. Jejim hlavnim ukolem
je dosahnout zmény casu krat$i nez 10 minut. Proto lze obecné tuto metodu popsat
jako techniku, ktera dokaze, ze doba vymény vyrobniho zafizeni klesa. Vyhoda metody SMED
spociva predevsim v tom, ze snizuje plytvani ve vyrobé¢, zvysuje flexibilitu operaci a urychluje

reakci na trzni zmény (ManagementMania, 2016).

Poka-Yoke je systém, ktery dokaze detekovat lidské chyby ve vyrobnich zafizenich nezavisle
na pracovnich, a okamzité je opravit v misté v ptivodu. Jeho vyhodou je pfedevsim to, ze dané
riziko se neptenasi do dalsiho vyrobniho cyklu, coz snizuje zni¢eni nebo opravu produktu

(Certifikace Manazerskych Systémt, 2023).

Systém Jidoka je automatiza¢ni program, ve kterém je lidska inteligence pfenasena na stroj
amuze automaticky detekovat vyskyt zastaveni, spusténi, nakladani, vykladani, poruchy
a upozornit na potiebu pomoci, osvobozuje provozovatele vyroby od neustalého dohledu
nad strojem a umoznuje jim provadét dalsi Cinnosti, jako je pfiprava na zmény rozmanitosti

produktti nebo obsluha jinych strojii (Primyslové inzenyrstvi, 2019).
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Lean manufacturing nebo-li §tihla vyroba je komplexni metoda zlepSovani procest, kterd
usnadiiuje vSechny ¢innosti souvisejici s vyrobou a eliminuje plytvani souvisejici s vyrobou,
aby se zkratila nepfetrzitd doba vyroby. Kromé¢ toho si klade za cil co nejvice snizit pracovni
postup, naklady a zlepsit kvalitu pomoci nastroji prumyslového inzenyrstvi (TechTarget,

2023).

Kaizen je systém, ktery vyjadfuje naSi snahu neustale zlepSovat nase procesy, produkty
a sluzby. Princip je zalozen na hladkém postupu s malymi kroky za ucasti v§ech pracovnikt

(Svét produktivity, 2012).

Kanban lze definovat jako metodu fizeni dilenské vyroby zalozenou na principu tahu
a vizudlnich signalech o skutecnych potfebach, internich nebo externich zakaznikl (Integrated

Consulting Group, 2023).

1.3.2 Primysl 4.0

Tato podkapitola se vénuje samotnému primyslu 4.0. Primysl 4.0 lze identifikovat
jako inteligentni vytvareni siti stroji a procesi pro primysl pomoci informacnich
a komunika¢nich technologii. Samotnd definice primyslu 4.0 bude interpretovana
v nasledujicich tadcich. ,, Priimysl 4.0 transformuje vyrobu ze samostatnych automatizovanych
jednotek na plné integrovana automatizovana a pribézné optimalizovana vyrobni prostiedi.

Vzniknou nové globalni sité zalozené na propojeni vyrobnich zarizeni do kyberneticko-

fyzickych systému “ (Masin, 2020, st. 110).

Automatizaci lze definovat jako pouziti automatickych tidicich systému k tizeni technickych
zafizeni a procest. Cilem automatizace je co nejvice zlepsit aktivitu nebo proces, zlepsit jej
a provést nasledna vylepsSeni. Automatizaci lze rozdélit do tii fazi: automatické ovladani,
regulace a fizeni. V ramci automatického ovladani lze hovofit o systémech, které mohou
poskytovat kontrolu a nemaji zpravy o skutecnych disledcich jejich jednani. Automaticka

regulace predstavuje uzavieny fetézec, ve kterém je zpétna vazba (Svecova a Veber, 2021).
Robotizace funguje jako technologicky systém, ktery méni pohyb, chiizi a intelektualni funkce
lidskych faktord. Roboty lze rozd€lit na ruéni manipuldtory a manipulatory s pevnym

programem. Pfi pouziti ru¢niho manipulatoru je nutné lidska kontrola, jehoz sila se znasobi
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a usnadiuje tak schopnost pohybovat vyrobnim operatorem. Naopak manipulatory s pevnym
programem pracuji automaticky a bez pfimé lidské ucasti. Opakuje také predem stanoveny

pracovni cyklus skladajici se z mnoha dil¢ich pracovnich pokyni (Temex, 2023).

S témito pojmy také tzce souvisi digitalizace. Digitalizaci lze definovat jako prevod
digitalizovanych objekti na ¢iselné hodnoty do vybranych méfitelnych fyzikalnich velicin,
jejich kodovani a ukladani pro dalsi fyzikalni veli¢iny pozd¢jsi generace, coz umoziuje
fyziologickym vjemtim pozdéjsich uzivateli nahradit pfimé vniméni originalu. Spole¢nosti,
které chtéji implementovat automatizaci, robotiku nebo digitalizaci, potfebuji znat predpoklady
pro implementaci primyslu 4.0. Tyto piedpoklady predstavuji napiiklad zvyseni produktivity
prace s cilem snizit stavajici deficit lidskych zdroji a aby byla dodrzena BOZP musi fungovat
v souladu s environmentalnimi pozadavky. Za ucelem integrace vyse uvedenych odvétvi
by méla byt automatizace a robotika rozdélena do tii zékladnich pilii:
e Vertikalni integrace vyrobnich systémi cili primarné na informacni provazani napiic
hierarchickou a fidici strukturou podniku.
e Naopak horizontalni integrace vyrobnich systémi se zamétfuje na propojeni ¢lankt
dodavatelsko-odbératelského fetézce od dodavateld az po servis.
e Jako posledni Ize upozornit na integraci v§ech inZenyrskych procesi, které jsou velmi
specifické. Zamétuje se hlavné na zivotni cyklus produktu od planovani, vyvoje,

testovani, realizaci a az poprodejni sluzby (Masin, 2020).
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1.4 Dilci shrnuti
Prvni kapitola této prace se zamétuje na definici vyrobniho procesu, ktery je dalezity pro kazdy
pramyslovy podnik. Vyrobni proces lze povazovat za hlavni ¢innost podniku tvofici utilitarni

hodnoty pro vyrobni podnik, a proto je tomuto tématu nutno vénovat pozornost.

Nasledné plynule na vyrobni proces navazuje vyvoj vyroby, ktery je nutné znat pro kontinuitu
samotné vyroby. Vyrobni management je sou¢asti kazdého podniku, ktery se zabyva produkci.
Hodnoti piedev§im kvalitu, technologii, vykonnost a kvalitu pracovniki. Clenéni vyroby
je dalezitym konceptem, ktery rozliSuje jednotlivé casti vyrobniho procesu a umoziuje
efektivni fizeni a optimalizaci vyrobnich tokd. Dalsi dilezitou podkapitolou je fizeni vyroby,
které zahrnuje predvyrobni — vyrobni — povyrobni fazi. Soucasti samotného tématu je prumysl
4.0, ktery se zabyva umélou inteligenci, automatizaci a robotizaci aplikovanou v ramci tohoto

tématu na vyrobu.
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2 ORGANIZACE A PLANOVANI PRACE

Tato ¢ast diplomové prace se zabyva organizaci a planovanim prace. Samotné organizovani
a planovani je nedilnou soucasti kazdého podniku. V ramci této kapitoly Ize definovat
management organizovani podnikt, jehoz souc¢asti jsou vnitini predpisy, spole¢né se zasadami
tvoti soubor pravidel v daném vyrobnim podniku. Nésledné je dalezité zminit organizacni
inovace, které mohou pomoci usnadnit planovani a organizovani prace. S touto problematikou
uzce souvisi bezpecnost a racionalizace prace, které¢ kazdému podniku uréuje zdkon a poté
predpisy firmy. V neposledni fade je podstatné rozdélovani prace a monitorovani externiho

a interniho prostfedi pomoci analyz vnéjsiho a vnitiniho prostfedi podniku.

2.1 Management organizovani podniki

Management organizovani podnikil zahrnuje systém organizac¢niho fizeni, hodnot a pravidel,
zejména se spravnou konfiguraci organizacni struktury, procesii a vykonu. Koncept organizace
lze vyjadfit jako Cinnost, kterd vede k uspofddani prvk a vztahu mezi nimi. Organizace
podniku, ucel a poslani podniku, rozsah prace, ¢as a ptidana hodnota, technologie, motivace
a kvalita zaméstnanct jsou ovlivnény rozmanitosti a efektivitou prace (Cejthamr a Dédina,

2010).

Jedna-li se o management organizovani lze se zam¢fit na organizacni strukturu a organizacni
vztahy. Organizacni struktura podniku prfedstavuje hierarchické usporadani vztahit mezi
jednotlivymi ukoly v ramci organizacni jednotky a tutvard organizace. Organizacni vztahy
v prvni fad¢ definuji vztah mezi podfizenymi a nadfizenymi, coz znamena, ze tyto vztahy jsou
primarn¢ dekonstruovany vzajemnymi pravomocemi, vazbami a povinnostmi (Vochozka a

Mulac a kol., 2012).

Organizac¢ni struktury lze rozdélit na dva zakladni typy, jimiz jsou jednoliniové a viceliniové

organizac¢ni struktury. Samotnou linii 1ze definovat jako vertikalni osu v organizac¢ni struktufe,

ktera je charakterizovana nadfizenosti hornich stupiiii nad niz§imi stupni. Do jednoliniovych
organizac¢nich struktur spadéa naptiklad viz nize.

e Liniovy typ viz Obrazek 6 lze definovat jako nejjednodussi formu organizovani fidici

¢innosti, jejichz podstata spociva v tom, Ze kazdy pracovnik je bezprostiedné podiizeny

jen jedinému nadtizenému a plni jeho ptikazy. Pfedevsim se tento typ uziva v rodinnych

firmach nebo v dilenském prostiedi. Vyhodou toho typu struktury je jasnost ve vztazich
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odpovédnosti a s tim spojené to, ze podiizeni nemohou dostavat protichtidné piikazy.
Mezi hlavni nevyhody lze tadit to, ze kazdy liniovy vedouci musi mit komplexni
znalosti o fizené oblasti a pfi vét§im poctu podiizenych se fidici cyklu zpomaluje, tim

dochazi k tomu, ze Casto je nadfizeny pietizen (Dolezal a kol., 2023).

= Organizaéni struktura

=

n VEDOUCI
l l

= =

HR DIRECTOR Q SYSTEM ADMIN

@ BRAND MANAGER

Obrazek 6 liniovy typ organizacni struktury

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Dolezala

Liniové §tabni typ viz Obrazek 7 slouzi pro slozité strukturované systémy a §tab nema
obvykle ani rozhodovaci ¢i ptikazovaci pravo, ale piesto ma velkou moc, ktera prameni
predevsim zinformaci a ztoho, ze jejich doporuceni jsou vétSinou vedoucimi

pracovniky akceptovana (Dolezal a kol., 2023).
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Obrazek 7 liniové Stabni typ organizacni struktury

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Dolezala
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Do viceliniovych organizac¢nich struktur Ize fadit funkéni typ, liniové funkéni typ a maticovy

typ.

Funkéni typ viz Obrazek 8 lze charakterizovat tak, ze misto jediného nadiizeného
existuje nékolik nadfizenych, znichz kazdy skonecnou platnosti rozhoduje
o odbornych otazkach, spadajicich do jeho kompetence. Mezi vyhody funkéniho typu
lze tadit pfedevSim vysokou odbornou kompetenci a zkraceni komunikacnich cest.
Za hlavni nevyhody Ize povazovat to, Ze obvykle dochazi k poruseni zasady jediného
odpovédného vedouciho a ztohoto divodi muze dochazet ke konflikthm mezi

specialisty nasledné poté neni jasné kdo zodpovida za vysledek (Dolezal a kol., 2023).

Organizaéni struktura

VRCHOLOVY
VEDOUCI

/™ SPECIALIZOVANY /™ SPECIALIZOVANY RAEaEE | /™ SPECIALIZOVANY
% VEDOUCI mRD VEDOUCI APCEM e VEDOUCI

podfizeny 1 podfizeny 2 podfizeny 3 podfizeny 4 podfizeny 4

Obrazek 8 funkcni typ

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Dolezala
Liniové funkéni typ je charakteristicky v tom, ze liniovy vedouci komplexné fidi své
podiizené utvary a vac¢i svym podfizenym ma plné piikazovaci a rozhodovaci
pravomoci spolec¢né s tim se respektuje metodické fizeni z hlediska odbornosti (Dolezal
a kol., 2023).

Maticovy typ je typicky pro projektovy management, tzn. Ze se nejcastéji vyskytuje
pri realizaci projektl. Pro tento typ je charakteristicka dvoji podfizenost. Vedouci
projektu odpovida pfimo za dosazeni stanovenych cilli a rozhoduje o organizacnim
a casovém postupu, kdezto funkcni vedouci zajistuje projekt po strance odbornosti

a metodického vedeni pracovnikli. Vyhodou toho typu je rychlejsi reakce na pozadavky
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a Clenové tyml se podileji na rozhodovani. Nevyhody jsou spojené piredevs§im
se vztahem dvoji podfizenosti, které potom graduji az do nevyjasnéni kompetenci mezi

vedoucimi a dochdzi tak k slozit¢jSimu rozhodovacimu procesu (Dolezal a kol., 2023).

Management organizovani podnikii taky Gzce souvisi s organizaénimi dokumenty, které jsou
nedilnou soucasti fizeni kazdého podniku. Jedna se o vyhlasky, které ziizuji nebo reguluji fidici
nebo obchodni procesy, jakoZzto i vztahy a povinnosti mezi aktéry téchto procest. Podnik
nemuze fungovat bez téchto dokumentl. Pokud lze hovofit o organizacnich dokumentech,
zahrnuji organizacni normy, zejména organizacni kody a organizacni smérnice. Organizacni
kéd lze definovat jako zakladni a nejvyssi organiza¢ni normu podniku a je schvalen vlastnikem,
tj. valna hromada, jednatelé spole¢nosti s ru¢enim omezenym, majitelé obchodnich spole¢nosti.
V organiza¢nich pravidlech 1ze nalézt poslani a schopnosti podniku, vrcholového vedeni
podniku, zakladni pravidla ¢innosti, organizaci odd¢leni a zavérecna ustanoveni. V piipadé
organiza¢nich smérnic jsou zavazné a lze je povazovat za interni pravidla, ktera uréuji metody,
nastroje a postupy pro vykon odbornych ¢innosti nebo ukolt specifikovanych z hlediska obsahu
a Casu vsouladu spravnimi normami. Organizacni smérnice pusobi jako asistent,
tzn. ze podavaji navod nebo urcuji organizacim, jak co fesit nebo s ¢im se vyporadat (Blazek,

2014).

Nasledné v této podkapitole je tfeba zminit rozsah fizeni, ktery lze popsat jako objektivné
existujici vztah mezi vedoucim a jeho podiizenymi. Rozpéti fizeni piedstavuje pocet piimych
podiizenych daného vedouciho a je zdkladem pro vytvofeni organizaéni struktury. Spolu
s timto konceptem lze hovofit o optimalnim rozpéti fizeni, ktery predstavuje pocet podiizenych,
které mize vedouci nejlépe spravovat. Toto rozpéti Ize rozdé€lit na uzké a Siroké rozpéti.
S uzkym rozpéti existuji predpoklady, Ze nejprve bude mit vedouci vice ¢asu na spravu,
pak bude vztah mezi vedoucim a podiizenym rychly a komunikace bude efektivngjsi.
Mezi nevyhody Ize uvést predeviim malou flexibilitu. Siroké rozpéti je zajimavé tim, Ze snizuje
vzdalenost mezi vrcholovymi manazery a vykonnymi pracovniky. Zde je vtomto ramci
podporovana a fizena iniciativa podiizenych. Mezi negativa lze fadit to, ze vedouci ma malo

¢asu na podfizené a vedouci je pretizeny (Blazek, 2014).

2.1.1 Organizaéni vnitini predpisy
Organizacni vnitini pfedpisy jsou uzivany v organizacich kvili tomu, Ze pomahaji fidit

a usmérnovat procesy a chovani lidi v organizaci. Mezi organiza¢ni vnitini piedpisy lze fadit:

32



Organizacni Fad, ktery vystupuje jako zékladni koncept organizace spolecnosti.
Vramci zédkladniho konceptu Ize hovofit o zékladnim poslani a ukolech.
V organiza¢nim fadu musi byt vzdy uvedena organizaéni struktura podle které jsou
uréené zakladni pravomoci a odpovédnosti osob.

Nasledujicim ptedpisem je pracovni Fad, ktery musi byt vydany zaméstnavatelem.
V ramci pracovniho tadu dochazi k rozvadéni prav a povinnosti zaméstnavatelti
nasledné musi byt obecny a nemtize tedy ukladat povinnosti jednotlivym konkrétnim
pracovnikiim.

Podpisovy Fad predevSim vymezuje podpisové vzory statutarnich organu
a opravnénych zaméstnanct podepisovat ucetni doklady, zaznamy a jiné zdznamy.
Bezpecnosti a poZarni rad je upraven zdkonem z hlediska bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci. Tyto tady stanovuji pravidla nebo opatfeni, jejichz ukolem
je predchézet ohrozeni nebo poskozeni lidského zdravi pii pracovnim procesu (Zakonik

prace, 2012).

2.1.2 Zasady organizace vyroby

V ramci organizace vyroby lze definovat n€kolik dtlezitych zasad, které nasledn¢ napomahaji

v usporadani vyroby. Celkem se jedna o 6 zasad, kterymi jsou:

U zasady nepretrzitosti vyrobniho procesu je velmi dulezité praveé slovo nepfetrzitost,
ktera podminuje dilezité hospodareni s ¢asem a zajist'uje kraceni prubézné doby vyroby
1 snizovani vyrobnich nakladd pfi sou¢asném zvySovani objemu produkce.

Zasada proporcionalnosti je nevyhnutelnym a trvalym kritériem pfi projektovani
a realizaci vnitini skladby vyrobnich procest pro zabezpeceni co nejkratsiho ¢asového
prabéhu a plynulosti vyroby.

Zasada soubéZnosti znamend soubézné vykonavat stejné nebo rtizné operace
pti vyrobé urcitého vyrobku.

Zasada rytmicnosti je zalozena na pravidelné a rovnomérné vyrob¢ Ize tedy hovorit
o rytmickém prabehu celého vyrobniho procesu i jeho ¢asti. Ptikladem rytmické vyroby
je proudova vyroba, ktera se uskuteciiuje v rytmizovanych a taktizovanych linkach.
Zasada specializace vyroby vede ke zvySovani vyroby urcitych vyrobki
a tim k zuzovani sortimentu vyroby,

Zasada planovitosti je zakladnim nastrojem fizeni ¢innosti na rliznych urovnich

vyrobnich jednotek (Tomek a Vavrova, 2014).
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V ramci stanoveni zasad Ize upozornit nasledné také na strategické, operativni a taktické fizeni
vyroby. Tento vybér fizeni vyroby je nedilnou soucdsti pfi stanoveni spravnych zéasad
vyrobniho procesu. V nasledujicich ftadcich budou tyto formy fizeni vyroby blize

specifikovany.

Strategické fFizeni vyroby je zalozeno pfedevSim na formulaci vyrobni strategie.
Tuto formulaci uskutectiuje predevSim vrcholové vedeni a musi byt strukturovana podle
dilezitych aspektii, kterym je hlavné pfistup k uspokojovani poptavky. Nasledné je nutné se
zam¢tit na spravné usporadani vyroby, s tim spojené planovani a fizeni vyroby ¢i zasob. Lidské
zdroje jsou nedilnou soucasti strategického fizeni vyroby, protoze diky nim mohou podniky
zvySovat jakost vyrobkli a zaméfovat se na spravné nastaveni organizace vyroby (Vachal,
Vochozka a kol., 2013).

Operativni Fizeni vyroby lze oznacit za ¢innost, ktera vychazi z uréené organizacni struktury.
V operativnim fizeni vyroby se lze zaméftit hlavné na pohyb prvka vyroby v prostoru, v tomto
pripad¢ lze hovoftit o materidlovych tocich. Pokud se 1ze zaméfit na pohyb prvkl v case jedna
se pfedevsim o operativni plany vyroby, ¢imz jsou naptiklad rozpisy vyroby. Poté je dulezité
definovat operativni fizeni vyroby jako Cinnosti, jejichz cilem je zajistit planovany prabéh
vyroby pfi maximalné hospodarném vyuziti vstupti. Primarné se zde lze zaméfit na kratky
casovy horizont planovani a tizeni (Jurova a kol., 2016).

Taktické Fizeni vyroby lze oznalit za stfednédobé planovani a fizeni vyroby v souladu
s pfijatou vyrobni strategii. Typické pro taktické fizeni vyroby je casovy horizont jeden rok
amens$i stupenn neurcitosti. Charakteristické pro toto fizeni je primarné pfijimani zakdzek
mensiho a stfedniho objemu. V ramci taktického fizeni se klade diiraz na vybér dodavatelt
spojenou s dlouhodobou spolupraci. Vedouci podniku se zaméfuji na obnovu a samotnou
modernizaci strojniho vybaveni integrovanou se stfednédobym planovanim lidskych zdroji

(Ketkovsky, 2009).
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2.1.3 Organizacni inovace

"Organizacni inovace lze definovat jako zavedeni novych metod organizace firemnich procesi
prostrednictvim zavadeéni novych informacnich systéemii integrujici a automatizujici procesy
uvnitr podniku zamérené predevsim na propojeni vyzkumu a vyvoje, aktivit, inovaci a vyroby

(Ministerstvo pramyslu a obchodu, 2016)*.

Za organizacni inovace lze povazovat:
e ERP systémy,
e CRM systémy.

Enterprise resource planning viz Obrazek 9 lze pielozit do cCeStiny jako planovani
podnikovych zdroji. Jedna se tedy o planovani v oblasti financi, personalistiky, vyroby, sluzeb
a ndkupu. ERP systémy vyuzivaji tzv. umélou inteligenci k zavedeni automatizace a zvySeni
efektivity podnikovych procest. Nasledné diivodem pro zavedeni tohoto systémuti do podniku
vede jednatele firmy hlavné vyssi produktivita, podrobnéjsi statistiky, rychlejsi vytvareni
prehledd, nizsi riziko s maximalizaci transparentnosti, jednodussi IT systémy spolecné s vyssi

flexibilitou (Flidr, 2023).

Servis Finance

Pri lové
Logistika ; rzlm;rs ov’e
inZenyrstvi

Asset

Vyroba sse
management

Podavatelsky

Fetézec Odbyt

Obrazek 9 ERP systém

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Flidra

Customer Relationship Management viz Obrazek 10 Ize prenést do Cestiny jako fizeni vztaht
se zadkazniky. CRM systém lze definovat jako program prostfednictvim, kterého Ize analyzovat,

shromazd’ovat a fidit vSechny dutlezité informace o zakaznicich firmy. V ramci tohoto systému
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firma dokaze identifikovat aktualni potfeby zakazniki, veskeré obchodni transakce, zaméfovat
se na zadkaznické sluzby a v neposledni tfad¢ planovat marketingové kanaly spolecné

s rozvijenim marketingovych sluzeb pro zakazniky (Flidr, 2023).
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Obrazek 10 CRM systém

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Flidra

2.2 Organizace, bezpecnost a racionalizace prace

V této podkapitole je dilezité definovat, co je to vlastné€ bezpecnost, racionalizace prace a jak se
prolind se samotnou organizaci. Organizace prace se zabyva regulaci vztahli v pracovnim
systému. Rozd¢€luje pracovni procesy na ukoly ptidélené jednotlivem nebo skupinam, které
maji zvladnout tok prace prostiednictvim norem spotieby prace. Cilem organizace prace
je dosahnout vynikajici efektivnosti pracovniho systému, tj. vysokého pracovniho vykonu,
vynikajici kvality vyroby, nizkych ndkladt a vysoké flexibility. Organizace prace se muze
zabyvat piipravou a pfidélovanim pracovniki, pracovnimi metodami, usporadanim pracoviste,
zdokonalovanim zpracovatelskych a logistickych systémi, obsahem prace a pracovnimi

podminkami (Martinovi¢ovéa, Koneény a Vaviina, 2019).

Racionalizaci prace lze definovat jako uspofadani urcitych cinnosti a myslenek podle
raciondlnich kritérii. Zaméiuje se predevSim na proces hodnoceni, vysvétlovani nebo
zdivodiovani urc¢itého jevu, chovani nebo emoci na zaklad¢ racionalniho uvazovani. Pouziva-

li se pojem racionalizace v ekonomii, oznacuje zmény v organizovani a postupech, které vedou
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ke zvyseni efektivnosti a hospodarnosti procesti. V oblasti prace je cilem racionalizace vytvofit
takové podminky, které umozni zaméstnanciim soustiedit se na své ukoly, pracovat s vysokou

efektivitou a zaroven Setfit pracovni silu (Carbery and Cross, 2018).

Racionalizace prace se soustfed’uje na optimalizace provadéni pracovnich operaci, ergonomii
pracovisté a jeho technické upravy. V ramci postupu racionalizace prace je zapotiebi dodrzet
nasledujici kroky:

1) komplexni analyza pracovniho systému,

2) posouzeni funkce soucasného pracovniho systému,

3) generovani racionaliza¢nich opatieni,

4) realizace opatieni,

5) vyhodnoceni piinosti (Mikulastik, 2015).

S racionalizaci prace souvisi i pojem prumyslové inzenyrstvi. Primyslové inZenyrstvi
1ze definovat jako obor, ktery kombinuje technické znalosti z oblasti strojirenstvi se znalostmi
z oblasti fizeni podniku a vyuziva je k racionalizaci, optimalizaci a zefektivnéni vyrobnich
procesii. Zabyva se predevsim navrhovanim, planovanim, realizaci a zlepSovanim vyrobnich
procesti. Prostfednictvim primyslového inzenyrstvi lze hledat zptsoby, jak zavadét a tidit
podnikové procesy jednodussim, lepSim, rychlejSim a levnéjSim  zplsobem.
Cilem primyslového inzZenyrstvi je eliminovat plytvani. Primyslové inzenyrstvi objektivné
rozviji pouzivané pracovni metody a hleda nejvyhodnéjsi pracovni postupy. Navrhuje vyrobni
procesy, pracovisté, dopravni cesty, manipula¢ni a skladovaci systémy. ZlepSuje vyrobni
a pracovni metody, pracovni podminky a kvalitu prace scilem snizit vyrobni naklady

(Mikelsten, Teigens a Skalfist, 2023).

Nedilnou soucasti této podkapitoly je samotny Lean management. LM Ize definovat jako
komplexni systém, ktery zahrnuje cely podnik a zajistuje vyrobu kvalitnich vyrobki s nizkymi
naklady. Je zalozeny na zdkaznickém principu, coz znamend, Ze velmi zalezi na pfani
zdkazniki. Stihlou vyrobou se rozumi piistup k podniku a k zékaznikovi za tlelem
maximalniho uspokojeni jeho potfeb za piedpokladu minimalnich nakladi bez ztraty

pozadované kvality (Netland and Powell, 2016).

Nasledné je potfebné vénovat pozornost samotné problematice bezpecnosti a ochrané zdravi

pfi praci nebo-li zkratkou BOZP. Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci je jednim
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z vyznamnych aspekti socialni politiky CR i EU. Na rozdil od diivé&jiho pojeti neni chapana
jen jako protiirazovd prevence nebo jako prevence nemoci z povolani. Hlavnim cilem
zajistovani BOZP je omezovat rizika ohrozujici zivot a zdravi zaméstnanct pii praci. Hlavnimi
cili BOZP je prevence nemoci souvisejici s praci a s tim spojené vytvareni postupti a moznosti
optimalnich pracovnich podminek, které nejen neohrozuji zdravi, ale vedou k pracovni pohode¢.
Prostfednictvim BOZP je mozné zvySovat kvalitu, efektivitu prace a udrzeni pracovnich

schopnosti do vyssiho véku (Stiebitz, Kopecka a Koci, 2013).

2.3 Monitoring interniho a externiho prostredi
Tato podkapitola se zabyva monitoringem, tj. analyzou interniho a externiho prostiedi. Na tuvod
je dulezité definovat rozdil mezi vnitinim a vnéjSim prostiedim spolecné s tim, jaké analyzy

lze v ramci tohoto rozdé€leni vyuzivat.

Interni nebo-li vnitini prostfedi podniku Ize identifikovat jako soubor vzajemné propojenych
prvki, které existuji uvnitf organizace. Vnitini prostfedi pak l1ze rozde€lit na mékké a tvrdé
prvky. Tvrdé prvky jsou viditelné prvky, zatimco mekké prvky jsou nehmotné slozky podniku.
V ramci vnitiniho prostfedi 1ze vyuzit analyzy viz nize:

e finan¢ni analyza,

e BCG matice (Urbancova a Vrabcova, 2023).

Finan¢ni analyza je dtlezitou soucasti financniho fizeni. FA l1ze definovat jako soubor ¢innosti
zaméfenych na posouzeni finanéniho zdravi, vykonnosti a stavu téetni jednotky. Ucelem
finanni analyzy je podpora finan¢niho rozhodovani. Toto rozhodovani je zalozeno
na zdiivodnéni rozhodnuti. Finan¢ni analyza zahrnuje v praxi nejcastéji pouzivané pomeéroveé
ukazatele. Tyto pomérové ukazatele jsou popsany nize (Fotr a Soucek, 2019).

e Ukazatel likvidity je zalozeny na okamzité schopnosti zaplatit své kratkodobé zavazky.

V ramci tohoto ukazatele 1ze hovoftit o okamzité, pohotové a bézné likvidite.
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o Okamzitou likviditu Vzorec 1 lze identifikovat jako pomér finanéniho majetku
a kratkodobych zavazkt. Za okamzitou likviditu lze povazovat ty hodnoty,

které jsou vétsi nez 0,2 (Scholleova, 2017).

OA = penézini prostredky
kratkodobé zavazky

Vzorec I vypocet okamczité likvidity

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Ruckové

o Pohotova likvidita vyjadiuje viz Vzorec 2, jaka ¢ast kratkodobych zavazku
je kryta pouze finan¢nim majetkem. Za pohotovou likviditu lze povazovat
hodnoty, kterou jsou od 1 do 1,5 (Scholleova, 2017).

PL = penézni prostiredky+pohledavky

Kratkodobé zavazky

Vzorec 2 vypocet pohotové likvidity

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Ruckové

o Béznéd likvidita vyjadfuje viz Vzorec 3 tzv. solventnost, coz znamena,
jak je organizace schopna platit své zavazky v dlouhodobém métitku. Bézna

likvidita vyjadiuje hodnoty od 3 do 5 (Scholleova, 2017).

obézna aktiva

B kratkodobé zavazky

Vzorec 3 vypocet bézné likvidity

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Ruckové

Na zaklad¢ ukazatele zadluzenosti viz Vzorec 4 lze charakterizovat finan¢ni Groven
firmy. Prostfednictvim tohoto ukazatele Ize urcit celkovou zadluzenost a jaké ma firma

urokové kryti viz Vzorec 5 (Scholleova, 2017).
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cizi kapital

o Celkova zadluzenost = zde musi byt hodnota mensi nez 0,5.

celkovy kapital’

Vzorec 4 vypocet celkové zadluzenosti

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Scholleové

EBIT
nakladové aroky

o Ukazatel urokového kryti = , zde musi byt hodnota mezi 3-5.

Vzorec 5 vypocet ukazatele urokového kryti

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Scholleové
Ukazatel aktivity se vyuziva pii ureni poctu obratek celkovych aktiv a zasob, dobu
obratu zasob, pohledavek a zavazka (Scholleova, 2017).
Ukazatele rentability jsou nejvice pouzivanymi pomérovymi ukazateli. Mezi tyto
ukazatele 1ze tadit rentabilitu aktiv, rentabilitu vlastniho kapitalu a rentabilitu trzeb.

o Rentabilita aktiv viz Vzorec 6 vyjadiuje ziskovost na celkovém kapitalu.

EAT
celkova aktiva

ROA =
Vzorec 6 vypocet pro rentabilitu aktiv

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Ruckové

o Rentabilita vlastniho kapitalu viz Vzorec 7 vyjadiuje ziskovost na vlastni

kapital.
EAT
vlastni kapital

ROE =
Vzorec 7 vypocet pro rentabilitu viastniho kapitalu

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Ruckové

o Rentabilita trzeb viz Vzorec 8 vyjadiuje to, kolik penéz lze ziskat z trzeb

s ohledem na cisty zisk.

EAT

ROS =—
triby

Vzorec 8 vypocet pro rentabilitu trzeb

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Ruckové
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BCG matice viz Obrazek 11 se pouziva k hodnoceni produktového portfolia spole¢nosti. BCG
matice pomaha identifikovat produkty, které by mély byt vytvofeny, zachovany, sklizeny
nebo ukonceny. BCG matice je rozdélena do ¢tyi kvadrantii: Otaznik, Hvézda, Dojnd krava,
Bidni psy. Otazniky jsou nové zavedené produkty s vysokou mirou ristu a nizkym podilem
spole¢nosti. Hvézdy jsou produkty s vysokou mirou ristu a vysokym podilem spole¢nosti.
Dojné kravy jsou produkty s nizkou mirou ristu a vysokym podilem spole¢nosti. Poslednim
kvadrantem jsou Bidni psy, coz jsou produkty s nizkou mirou ristu a nizkym podilem

spole¢nosti (Jakubikova, 2008).

T A . .

E HVEZDA OTAZNIK

M

P

0

R °

) rust zavadéni

S

T zralost pokles a zanik
U

T >
R

H

U DOJNA KRAVA BIDNI PSY

A

RELATIVNI TRZN{ PODIL

Obrazek 11 BCQ matice

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Jakubikové

Dale je tfeba definovat vn¢jSi prostfedi a analyzy pouzitelné pro vnéj$i prostiedi.
Vnéjsi prostiedi podniku 1ze definovat velmi Siroce. Odkazuje na sily prostfedi, které¢ podnik
ovliviiuji, konkrétnéji jeho schopnost uspésné prodavat své vyrobky cilovym zékaznikim.
V ramci vnéj$iho prostiedi je tfeba definovat pouzitelné analyzy viz nize:

e PEST analyza,

e Porteriv model péti sil (JaniSova a Kiivanek, 2013).

PEST analyza slouzi k analyze faktori, které podnik nemtize ovlivnit, ale oni ovliviiuji podnik.

Neékdy byva rozsifena jesté na PESTLE. Pismeno P identifikuje politicko-pravni faktory,
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tim tedy mtze byt politickd situace i organizace mistni samospravy. Nasledn¢ pismeno
E predstavuje ekonomické faktory, jez maji vliv na podnik a tim je vySe zameéstnanosti
nebo vyse inflace. Pismeno S oznacuje spolecensko-socialni faktory, jez analyzuji Zivotni
hodnoty a volny ¢as. Dale pismeno T se zamétuje na technicko-technologické faktory, ¢imz je
predevsim zpracovani materialu a know-how firmy. Jak uz vyse bylo zminéno nové se uvadi
dalsi pismeno E, které¢ se zaméfuje na environmentalni a legislativni faktory (Srpova a kol.,

2020).

Porteriv. model péti sil viz Obrazek 12 lze popsat jako formu analyzy konkurence,
ktera ukazuje, ze spolecnosti si konkuruji nejen se spolecnostmi, které vyrabéji stejny produkt,
ale také s dal§imi slozkami. Model zkouma chovani ucastnikti trhu, které muze ovlivnit
ziskovost spole¢nosti. Na obrazku Ize zvyraznit fadu nasledujici pojmu, které s timto tématem
uzce souviseji:
¢ vnitini konkurence probihd mezi firmami ve stejném odvétvi,
e konkurence mezi novymi konkurenty vznika, pokud ma odvétvi nadprimérnou
ziskovost a vstup na trh je snadny,
e konkurence o substituci vznika, kdyz lze potfebu nahradit alternativou jiné firmy,
¢ konkurence vyvolana dodavateli vznika, kdyz dodavatele za¢nou vyrabét polotovary
misto samotného materialu,
¢ konkurence vyvolana odbérateli nastava, kdyz odbératelé koupi polotovar a chtéji

si ho sami sestavit (Srpova a kol., 2020).
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Obrazek 12 Porterova analyza péti sil

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Srpové a kol.

2.4 Dil¢i shrnuti

Druha kapitola pojednava o organizaci a planovani prace. V poc¢atku kapitoly byl definovan
management organizovani podnikl, ktery zahrnuje systém fizeni organizace spolecné
se spravnym nastavenim organizacni struktury, procesti a vykonnosti. Doslo k definovani
hlavnich organizacnich struktur podniku. Nasledné bylo nutné se zaméfit na organizaéni vnitini
predpisy jako je pracovni tad, podpisovy fad, bezpecnostni a pozarni fad. Nedilnou soucasti
jsou samotné zasady organizace vyroby spolecné s identifikaci strategického, operativniho
a taktického fizeni vyroby. Poté je nutno upozornit na organizacni inovace konkrétné na ERP,
CRM systémy a organizaci, bezpecnost, racionalizaci prace. V neposledni fad¢ doslo k definici

monitoringu interniho a externiho prostiedi.
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3 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Pro diplomovou praci je vybran primyslovy vyrobni podnik specializujici se na vyrobu
chlazenych potravin. Tato spolec¢nost je obchodni organizaci, ktera zpracovava suroviny
na hotové vyrobky. Chlazené potraviny se vyrab¢ji predev§im z Cerstvych surovin jako je
ovoce, zelenina, vejce, uzeniny, maso a syry. Pti vyrob¢ studenych pokrmi je dilezité pouzivat

vhodné dochucovaci prostiedky, jako je ocet, citron, stl, Zelatina, olej, kofeni a majonéza.

Spole¢nost prodava hotovy vyrobek piimo spotiebitelim a maloobchodnikiim. Konkrétné
se tento vyrobni podnik sklada ze strojti, pocitact a lidského kapitalu viz Obrazek 13 . Lidsky
kapital je nezbytnou soucasti vyrobniho podniku, nebot’ zajistuje, aby byl dany vyrobek
vyrabén co nejefektivnéji. Samotna vyroba obvykle probihd na velkych vyrobnich linkach

za pomoci kvalifikované pracovni sily.

Obrazek 13 vyrobni linka Frencl s.r.o.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dale je tieba se zaméfit na vlastni fizeni podniku. Pro sezndmeni ¢tenéie s podnikem je dilezité
odkézat na Obrazek 14 a pfedstavit organizacni strukturu pouzivanou v podniku. Hlavni
rozhodnuti v podniku ptijimaji jednatelé firmy, ktefi jsou odpovédni za vlastni fizeni podniku
a staraji se o finan¢ni situaci podniku. Dalsi velmi dilezitou osobou ve vedeni spole¢nosti

je vedouci vyroby, ktera je zodpovédna za celkovy chod vyroby, nabor zaméstnanct, rozdéleni

W v
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kteti jsou zodpovédni za realizaci vyroby a diky nim podnik dosahuje zisku. Nepostradatelnou
osobou je vedouci ucetni, kterda vede ucetni evidenci a poskytuje jednoduché danové
poradentstvi. Ridi¢i pasobi jako prostiednici mezi dodavateli a zakazniky. Nakonec nelze

zapomenout na administrativni pracovniky, ktefi se zabyvaji ucetnictvim i lidskymi zdroji.

-

JEDNATELE FIRMY

n VEDOUCI VYROBY

/™ ADMINISTRATIVNI

@ operkron v {oeT™ A & ;
OPERATORI VYROBY HLAVNI UCETNI RIDICI PRACOVNIK

v

Obrazek 14 organizacni struktura podniku

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.1 Marketingovy mix spolecnosti

Marketingovy mix, znamy také jako 4P (Product, Price, Place, Promotion), je koncept, ktery
pomaha organizacim definovat jejich marketingovou strategii a efektivné fidit jejich produkty
a sluzby na trhu. Jednotlivé prvky marketingového mixu jsou definovany nize:

e Product, ¢esky vyrobek je prvek, ktery se vztahuje ke vS§emu, co spole¢nost na trhu
nabizi. Zahrnuje fyzicky vyrobek, jeho vlastnosti, design, baleni, zaruky a vSe,
co ptredstavuje hodnotu pro zakaznika.

e Price, Cesky cena je penézni hodnota, kterou zakaznici za vyrobek nebo sluzbu plati.
Pro stanoveni vhodné ceny je tieba vzit v uvahu vyrobni naklady, ceny konkurence,
vnimani hodnoty zakazniky a strategie cenov¢ diferenciace.

e Place, ¢esky distribuce oznacuje zpusob, jakym je vyrobek nebo sluzba doddvana
zakaznikovi. Zahrnuje distribuéni kanaly, skladovani, logistiku a vSechny ¢innosti
souvisejici s fyzickym pohybem vyrobkt od vyrobce k zakaznikovi.

e Promotion nebo-li Cesky propagace zahrnuje vSechny formy komunikace, které

organizace pouziva k propagaci svych vyrobkl a sluzeb. Patii sem reklama, osobni
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prodej, public relations, sponzoring a dal§i komunikacni strategie. (Pfikrylova a

Jahodova, 2010).

Postupem casu byl ptivodni model rozsifen o dalsi prvky, jako jsou lidé, procesy a fyzické
diikkazy, ¢imz vznikl rozsifeny marketingovy mix znamy jako 7P. Toto rozsifeni odrazi dalsi
prvky, jako je zakaznickad zkuSenost, interni procesy a fyzické hodnoty, kterou spolecnost

poskytuje (Jadernd a Wolfova, 2021).

Nasledné 1ze aplikovat marketingovy mix na konkrétni spolecnost Frencl s.r.o:

Hlavnim produktem viz Obrazek 15 , ktery je jiz od pocatku zalozeni firmy je chlebicek
viz Obrazek 15. Tento produkt nejlépe popisuje tradici firmy. Zékladem tohoto produktu
je platek bagetky, ktera je potiena bramborovym saldtem, na némz je obsazena Sunka nakrajena
na nudli¢ky spole¢né s vajickem natvrdo, které je polito majonézovym dipem. V posledni fadé

je chlebicek ozdoben vykrojenou zeleninou a syrem.

Obrazek 15 hlavni produkt vyrobny Frencl

Zdroj: Vlastni zpracovani

Cena se odviji od pouzitych surovin, které jsou potizovany pouze od ceskych vyrobct
a dodavatelli. Jeden chlebicek vazi 80 g a cena za 1 ks je 24 K¢ véetné DPH. Bez DPH je cena

stanovena na 20,87 K¢.

Distribuce spociva v tom, ze zdkaznik nejprve musi ud€lat objednavku bud’ telefonicky
ptipadné pies e-shop firmy. Zakaznik mé obvykle na vybér ze dvou hlavnich moznosti, kterymi

jsou vyzvednuti na ,,centrale® firmy v ¢asech od 6:00 hod. — 14:00 hod. ve vSedni dny a v sobotu
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od 7:30 hod. — 8:30 hod, nasledng je mozny dovoz po celé CR, pokud objednavka splituje cenu
nad 500 K¢.

Firma pro propagaci viz Obrazek 16 vyuziva primarné webové stranky spolecnosti a socialni
sit¢ jako je Facebook, Instagram viz Obrazek 16. Dale je také vyuzivany osobni prode;j.
Zakaznikovi objednavku vzdy predava osoba zaméstnana ve firmé. Na centrale obvykle
predava objednavku jeden z jednateld piipadné vedouci vyroby a pokud se jedna o rozvoz

tak fidi¢ zaméstnany firmou.
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Obrazek 16 vzor socialnich siti podniku

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.2 Organizace vyroby ve spole¢nosti Frencl s.r.o.
V této podkapitole se lze zaméfit na organizaci vyroby v konkrétni spole¢nosti. Ve firmé
lze v rdmci organizace hovofit o tfech etapach, kterymi jsou pfedvyrobni, vyrobni a povyrobni

faze. V nasledujicich fadcich Ize nalézt realné kroky organizace vyroby v podniku.

Predvyrobni faze v podniku vyrabéjici studené potraviny, viz Obrazek 17, hraje dilezitou roli

pri zajistovani kvality, efektivity a planovani vyrobniho procesu. Zde jsou uvedeny konkrétni
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kroky ptedvyrobni faze v konkrétni spolecnosti. Pii organizaci predvyrobni faze ve spolecnosti
je dulezité zamétit se na flexibilitu, efektivitu a kvalitu. V této fazi se zjiStuji potieby
zakaznikd, zejména trzni trendy, a zaroven se vyviji koncepce vyrobku. Dilezita je také analyza
dostupnosti surovin a jejich ziskavani od mistnich stalych dodavateli. To musi byt zachovano,
protoze studena kuchyné Frencl zarucuje Cerstvost. V této fazi se sestavuje denni plan vyroby,
ktery zohlediiuje objednavky, dostupnost surovin a vyrobni kapacitu. V této fazi by se nemélo
zapominat na planovani vyrobnich dnli a smén vyrobnich operatorii. Pfed zahdjenim samotné
vyroby se dba na to, aby vyrobni zafizeni bylo vzdy v dobrém stavu a ptipraveno k pouziti.

Provadi se také kalibrace a tidrzba stroju.

vvvvvv

vyrobkd, produktivitu a konkurenceschopnost vyrobny Frencl. Klicovym prvkem této faze
je plan vyroby, ktery je vytvaren denné podle poptavky a zasob surovin. Poté nasleduje
skute¢né sledovani urovné skladovani surovin a hotovych vyrobkl s cilem optimalizovat
vyrobni proces a zvysit efektivitu. Dulezitou soucasti této faze je Skoleni zaméstnanci
o vyrobnich postupech a bezpec¢nosti prace. Samoziejmosti je také pravidelnd udrzba a servis
vyrobniho zafizeni. V této fazi se provadi sledovani a optimalizace nékladi souvisejicich

s vyrobou a pribézné vyhodnocovani efektivity vyrobniho procesu s cilem snizit naklady.

Povyrobni faze viz Obrazek 17 je kli¢ova pro kone¢né dodani vyrobkt zakazniktim a budovani
vztahti s nimi. Zde je dilezitym prvkem samotna distribuce a logistika, kde se zohlednuje
geograficky dosah zdkaznika. Tato faze se zabyva samotnym balenim vyrobku, aby byla
zajisténd bezpecnd preprava s naslednym prodejem. Spolecnost se také uzce podili
na propagacnich a marketingovych aktivitich s cilem stimulovat prodej a zvysit povédomi
o spolecnosti. Jednatelé spole¢nosti vykazuji snahu budovat dlouhodobé vztahy se zakazniky
prostfednictvim osobniho pfistupu, nebot spolecnost je stale rodinnym podnikem

s predepsanou tradici.
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Obrazek 17 vzor fazi vyrobniho podniku

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.3 Dil¢i shrnuti

Tteti kapitola pojednava o predstaveni konkrétni spolecnosti. Doslo k seznameni s tim, jak to
z hlediska vyroby ve firmé funguje prostiednictvim popisu organiza¢ni struktury a dosavadnich
procesu firmy. Aplikace marketingového mixu napomohla k definici hlavniho produktu, ceny,
distribuce a propagace. V ramci této kapitoly lze upozornit na situacni analyzu organizace
vyroby ve spolecnosti, kde prostiednictvim schématu a popisu bylo definovano, jak funguji

dané faze vyroby, kterymi jsou piedvyrobni, vyrobni a povyrobni faze.
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4 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Analyza soucasného stavu je dilezita predevsim ke zhodnoceni aktudlni situace podniku, jeho
problémum a piilezitosti. V ramci této kapitoly dochazi k identifikaci cilti, shromazd’ovani dat,
formulace doporuceni spolecné s implementaci opatfeni. Nasledn¢ je také dulezité upozornit
na priabézné monitorovani a aktualizace, protoze pravidelné sledovani situace a aktualizace

analyzy soucasného stavu je pro podnik tim nejdilezitéjsSim obecnym ramce dané organizace.

4.1 Aplikace vnitinich analyz podniku

Tato ¢ast se zaméfuje na aplikaci interni analyzy konkrétni spole¢nosti. Pfi této aplikaci
je pouzita finan¢ni analyza a matice BCQ, které pfi spole¢ném pouziti umoznuji Ctenafti
pochopit, jak si konkrétni spole¢nost vede. V ptipad¢ FA Ize konstatovat, ze se jednd o mocny
nastroj pro posouzeni financni pozice a vykonnosti. Na druhé strané lze matici BCQ pouzit
k hodnoceni rtznych casti portfolia a k pfijimani investicnich rozhodnuti na zakladé
ptislusného podilu na trhu a rstového potencidlu. Hlavnim cilem je tedy posouzeni finan¢ni
stability a lep$i pochopeni dynamiky trhu s efektivnim planovanim strategii rtstu produkti.

FA se uplatituje z hlediska ukazatelt likvidity, zadluzenosti, urokového kryti a ziskovosti.

Tabulka 1 znazornuje ukazatele likvidity relevantnich a skute¢nych hodnot pro rizné urovné
likvidity sledovanych subjektt. Tabulka vychazi z vypocti popsanych v ¢asti 2.3. Okamzita
likvidita je vyjadiena jako pomér hotovosti ke kratkodobym zavazkiim. Hodnota ukazatele
okamzité likvidity je vyS$si nez 0,2, coz je pro likviditu pfiznivé. Okamzita likvidita zahrnuje
hotovost, kratkodobé zavazky a pohledavky. Ukazatel neni zahrnut do pfislusnych udaji
anevypovida o dobré urovni okamzité likvidity. Likvidita zahrnuje hotovost, kratkodobé
zavazky a ob&ézna aktiva. Ukazatel bézné likvidity je 3,52 a podle prisluSnych udaji je likvidita
dobra. Celkove¢ lze konstatovat, ze analyzovand spolecnost je po penézni strance zdrava
az velmi dobfte likvidni. Z pohledu spole¢nosti to potvrzuje jeji schopnost splacet své dluhy a

ridit finan¢ni zdroje.
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Tabulka 1 ukazatele likvidity

Ukazatele Penézni Kratkodobé Obézna | Relevantni | Realné
Pohledavky
likvidity | prostredky zavazky aktiva | hodnoty | hodnoty
Okamzita 254 368 73 383 - - >0,2 3,46
Pohotova 254 368 73 383 54 368 - 1-1,5 4,21
BéZna 254 368 73 383 - 258 345 3-5 3,52

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 2 se zaméfuje na miru zadluzeni a celkového urokového kryti podnikd. Zadluzenost

1ze vyjadrit jako pomér ciziho kapitalu k celkovému kapitalu. Hodnota tohoto poméru je mensi

nez 0,5 a to znamena, ze podnik ma relativné nizkou zadluzenost. Skute¢na hodnota je pouze

0,04, jez je nizka hodnota naznacujici zdravou finan¢ni situaci podniku. Ukazatel urokového

kryti je pomér zisku ptfed uroky a zdanénim (EBIT) k ndkladim na uroky. Hodnota tohoto

ukazatele se pohybuje mezi 3 a 5, tj. skute¢na hodnota 3,86 naznacuje, ze urokové naklady jsou

dobfie kryty provoznim ziskem. Celkové ma spole¢nost nizkou uroven zadluzeni a vysokou

uroven urokového kryti, coz svédéi o dobré finanéni situaci a schopnosti splacet.

Tabulka 2 zadluzenost a celkové urokové kryti firmy

Celkovy Relevantni
Cizi kapital Realné hodnoty
ZadluzZenost kapital hodnoty
102 456 2543 672 <0,5 0,04
, Nakladové Relevantni
Urokové EBIT Realné hodnoty
uroky hodnoty
kryti
867 543 224 356 3-5 3,86

Zdroj: Vlastni zpracovani

V neposledni fad¢€ je nutné analyzovat vykonnost spole¢nosti z riiznych perspektiv viz Tabulka

3. ROA méfi efektivnost, s jakou spolecnost vyuziva sva aktiva k vytvareni zisku, hodnota

ROA 0,25 znamena, ze spole¢nost dosahuje vynosu ve vysi 25 % na kazdou korunu
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investovanou do svych aktiv. Naproti tomu ROE méfi ndvratnost vlastniho kapitalu a hodnota
0,26 znamena, ze spolecnost dosahuje navratnosti vlastniho kapitalu ve vysi 26 %. ROS méfi
ziskovost trzeb spolecnosti, hodnota 0,67 znamena, ze spole¢nost dosahuje névratnosti trzeb
ve vysi 67 %. Obecné tyto ukazatele ukazuji, jak dobie spole¢nost vyuziva sva aktiva, vlastni
kapital a trzby k vytvareni zisku. Hodnoty téchto ukazatelti jsou pomérné stabilni a zda se,

ze spolecnost dosahuje ve vSech tiech oblastech ptimétenych vysledki.

Tabulka 3 vypocet rentability podniku

Celkova Realné

ROA EAT
aktiva hodnoty

643 187 2543 672 0,25

Vlastni Realné
EAT
ROE kapital hodnoty
643 187 | 2441216 0,26
Realné
EAT Trzby
ROS hodnoty
643 187 954 367 0,67

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro vytvoreni matice BCQ byly vybrany ¢tyti produkty vyrobny Frencl viz Tabulka 4 . Nejprve
byl na zaklad¢ tabulky stanoven podil na trhu a rstovy potencial jednotlivych vyrobka. Tyto

informace pak lze pouzit k rozd€leni vyrobka do ¢tyt kategorii: hvézdy, otazniky, kravy a psy.
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Tabulka 4 aplikace BCQ matice

Ristovy
Vyrobek Trzni podil Umisténi
potencial
Nudlickovy chlebicek Vysoky Stredni Hvézda
Bageta Gyros Stedni Vysoky Otaznik
Aspikovy dort Nizky Nizky Pes
Hermeliny Stfedni Nizky Krava

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na zaklad¢ tohoto pfistupu viz Obrazek 18 lIze poskytnout vizualizaci stavu produktl
v portfoliu spolecnosti a pomaha urc¢it smér, kterym by se méla ubirat strategie pro jednotlivé
produkty. Je dilezité poznamenat, ze analyza a stanoveni pozice mohou vychazet z konkrétnich
udaji o trhu a vykonnosti vyrobkd, které jsou pln€ uplatnény pfi tvorb¢ této matice. Pii tvorbé
strategie miiZze napiiklad hvézda volat po vétSich investicich do marketingu, otaznik po inovaci,
krava po udrzeni souc¢asného uspéchu, pes po revizi nebo vytazeni portfolia na zakladé analyzy

soucasné situace.

OTAZNIK

AL Bageta Gyros

Nudli¢kovy chlebicek
ma stfedni trzni podil
vysoky rustovy potencial
vyzaduje dal$i analyzu a
investice pro
maximalizaci rdstu

ma vysoky trzni podil
stfedni ristovy potencial
VyZaduje investice pro
udrzeni rdstu

KRAVA PES
Hermeliny Aspikovy dort
ma stfedni trzni podil ma nizky trzni podil

vysoky rustovy potencial | nizky ristovy potencial

je stabilnim vynosem a | muze byt kandidatem k

vyZaduje minimalni postupnému ukonéeni
investice produkce

Obrazek 18 BCQ matice firmy Frencl

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.2 Aplikace vnéjSich analyz podniku

Tato podkapitola se zabyva externi analyzou podniku v ramci, které¢ jsou aplikované dvé
analyzy — PESTLE a Porterova analyza péti sil. PESTLE analyza viz Obrazek 19 je aplikovana
pfimo na vyrobni podnik Frencl s.r.o. zpohledu politickych, ekonomickych, socidlnich,
technologickych, environmentalnich a pravnich faktortt viz Obrazek. Zohlednénim téchto
faktorii 1ze napomoci malému az sttednimu podniku zamétenému na vyrobu studené kuchyné

1épe porozumét svému okoli a tim se 1épe prizplisobit ménicim se podminkam trhu.

- zmény v legislativé - celkova ekonomicka situace - automatizace vyroby - preference zdravé vyZivy + - pozadavky na snizeni
- pfedpisy o bezpe¢nosti a spotfebitelska divéra - digitalizace prodeje trendy ve stravovéni
potravin mohou ovlivnit poptavku po - aplikace pro objednani - vyrobky s nizkym obsahem - obnovitelné zdroje
- pozadavky na oznafovani  produktech studené kuchyné mohou ovlivnit zpiisob, tuku a konzervanti - dopady na dostupnost
potravin - Groveii inflace jakym spolenost - riiznorodost spotfebitelii a surovin
- zmény v dafiovém systému - nizké nebo vysoké trokové komunikuje se zékazniky pozadavky na vyrobky pro - sezonni vykyvy a zmény v
- hygienické normy sazby mohou ovlivnit - inovace ve vyrobé rizné skupiny populace zeméd@lské produkci
- ochrana spotfebitele néklady na financovani a - nové technologie
- prava a pracovni podminky investiéni rozhodnuti zpracovani potravin mohou
zam@stnancl pfinést konkurenéni vyhodu

Obrazek 19 PESTLE analyza firmy Frencl

Zdroj: Vlastni zpracovani

Porterova analyza viz Tabulka 5 pfedstavuje rdmec pro hodnoceni atraktivity odvétvi
a je pouzitelna pro stiedn¢ velké podniky vyrabéjici studené potraviny. Analyza mlize pomoci
vedeni podniku pii identifikaci klicovych faktort, které ovliviiuji konkurenéni prostiedi

podniku. Nize je uveden ptiklad aplikace Porterovy analyzy péti sil na spole¢nost Frencl s.r.o.
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Tabulka 5 Porterova analyza konkrétniho podniku

Hrozba novych Hrozba Intenzita
Dodavatelé Odbératelé
vstupt substituti konkurence
Existuji
alternativni
Jaka je sila Jaké jsou bariéry Jaka je mira
produkty nebo
dodavatelti surovin | Kdo jsou hlavni | pro nové ucastniky konkurence mezi
sluzby, které
pro vyrobu studené | odbératelé? v odvétvi studené stavajicimi podniky
mohou nahradit
kuchyng? kuchyng? v odvétvi?
studenou
kuchyni?
Cateringové
Pocatecni investice
Schopnost spole¢nosti, Zavisi na
' do zafizeni, Hotova jidla a
ovliviiovat ceny a obchody segmentaci trhu a
technologie a pokrmy.
podminky. s rychlym ' trendech v cenach.
znalosti.
obcerstvenim.
Existuje nékolik Jsou zde znacné
specializovanych Jaka je jejich pocatecni investice . Existuje znacna
Jaka je cena a
dodavatelti surovin | schopnost do zafizeni, segmentace trhu

vykonnost téchto

nebo jsou ovliviiovat ceny | technologie nebo nebo je trh silné
substitut?
dodavatelé a podminky? znalosti potfebné konkurenc¢ni?
diferencovani? pro vstup?
Segmentace trhu a
Pocatecni investice
Zavisi na mife Nékteré mira konkurence
do zafizeni a
Zavisi na specializace, substituty mohou | mohou byt rizné
znalosti mohou byt
konkrétnim trhu a nabizenych byt levnéjsi, ale | v zavislosti na
znacne (ptrisné
odvétvi. surovinach, mohou mit niz§i | geografické oblasti

poptavce na trhu.

normy a pozadavky

kvalitu.

a charakteristikach

na hygienu).
trhu.
Je mozné jednoduse R Jaka je mira Jaké jsou trendy
) ) ) Existuji jiz
prechazet mezi Jaka je diilezitost zvyklosti v cenach a
etablovani hraci,
dodavateli nebo je cenové citlivosti zakaznik pti marketingovych
kteti maji vyhodu
vazba na konkrétni | pro odbératele? ptechodu na strategiich
diky ekonomii
dodavatele silna? substituty? konkurentti?

55




rozsahu nebo

znackoveé sile?

Odbératelé mohou

byt vazani na

konkrétni dodavatele

kvuli specifickym

surovinam nebo

omezené dostupnosti

alternativnich

dodavatelu.

Cenova citlivost
je obzvlasté
vyznamna,
zejména pokud
jde o naklady na

suroviny.

Ano, maji vyhodu
diky ekonomii
rozsahu,
technologickym
znalostem,
znackové sile a

loajalité zakaznikd.

Mira zvyklosti
zakaznik pti
ptechodu na
substituty miize
byt rizna

v zé&vislosti na
preferencich
zakazniku,
marketingovych

strategii.

Trendy v cenach a
marketingovych
strategiich
konkurentt se
mohou lisit podle
specifik trhu a

regionu.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po posouzeni téchto faktorti miize spolecnost 1épe porozumét svému konkurencnimu prostredi

a pfijmout strategie ke zvyseni své konkurenceschopnosti. Sedou barvou jsou vyznaéeny otazky

a modrou barvou odpovédi na otazky podle Porterovy analyzy.

4.2.1 Lidské zdroje ve vyrobé

Lidské zdroje ve vyrobnim podniku maji své specifické charakteristiky a pozadavky vzhledem

k povaze podniku. Zde jsou klicové poznatky z pozorovani lidskych zdroji ve firmé Frencl

s.r.0. specializujici se na vyrobu studené kuchyné.

Zaméstnanci zapojeni do vyroby ve studené kuchyni by méli znat potravinarské normy,

hygienu, skladovani potravin a postupy manipulace s potravinami. Skoleni o bezpe¢nosti

a hygien¢ potravin je nezbytné¢ a je dilezité je pravidelné¢ aktualizovat, protoze normy

a predpisy se neustale méni. Technické dovednosti jsou zaméfeny na vyrobni linku,

coz vyzaduje Skoleni pro obsluhu stroji a zatizeni pouzivanych pii vyrob¢ studenych pokrmii.

To zahrnuje mimo jiné znalost pouzivani chladicich zatizeni, krajecich stroju a baleni potravin.

Lidské zdroje by méli byt zodpoveédné za zavedeni, prosazovani hygienickych postupti a norem,

jako je ¢asté myti rukou, noseni vhodného pracovniho obleceni a udrzovani ¢istého pracovniho
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prostiedi. Vyroba studenych potravin ¢asto vyzaduje tymovou spolupraci riznych oddéleni,

jako je vyroba, skladovani, distribuce a administrativa.

Vedouci vyroby by méla znat soucasné trendy a preference zakaznikii v potravinaiském
a gastronomickém primyslu. Timto zpiisobem mtize spole¢nost Frencl 1épe reagovat na zmény
v poptéavce a prizpisobovat své vyrobni procesy potfebam trhu. Spravné tizeni lidskych zdroji
ve vyrob¢ studenych potravin je klicem k dosazeni vysoké kvality vyrobkil, dodrzovani

bezpecnostnich norem a obchodniho Gspéchu firmy.

4.2.2 Kili¢ové funkce z hlediska zaméstnanci firmy
Je nutno definovat kli¢ové funkce, které jsou zasadni pro usp€sny provoz a dosahovani vysoké
kvality vyrobkt. Jedna se o funkce z hlediska vyroby, kvality, hygieny a bezpecnosti potravin,

planovani a logistiky, technické podpory a administrativy.

Vyrobni funkce je zodpovédna za nezavisly vyrobni proces ve studené kuchyni. Za tuto funkci
Tato funkce zahrnuje pfipravu surovin, zpracovani potravin a baleni. Operatoii musi znat

vyrobni postupy a hygienické normy.

Kvalita je zodpovédnd za zajisténi vysoké kvality vyrobkll vyradbénych spolecnosti.
To zahrnuje kontrolu kvality surovin, vyrobnich procesii a hotovych vyrobki. Tuto funkci
ve spolecnosti  vykonavaji jednatelé spolecnosti spolecné s vedouci vyroby. Provadéji
se chutové zkousky, vizualni kontroly a v nékterych ptipadech i dalsi kontroly, které jsou

v daném okamziku nezbytné.

Bezpecnostni funkce ma zasadni vyznam pro dodrzovani hygienickych norem a bezpe¢nosti
potravin ve vyrobni procesu. Zaméstnanci tohoto oddeleni kontroluji dodrzovani hygienickych
postupti, pravidelné Cisti pracovni prostiedky a zajisStuji, aby vSechny potraviny byly

skladovany a zpracovany v souladu s hygienickymi normami.

Planovani a logistika je zodpovédna za fizeni zasob a surovin, planovani vyrobnich procest,

dodavky hotovych vyrobklti a fizeni dodavatelského fetézce. Pracovnici musi efektivné
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koordinovat nakup surovin, optimalizovat vyrobni harmonogramy a zajistit, aby byly hotové

vyrobky dodany zédkaznikim vcas.

Technicka funkce vzhledem k tomu, ze se pii vyrobé studenych potravin pouziva
specializované vybaveni a techniky, je nezbytna technickd podpora pti udrzbé a opravach

tohoto vybaveni. To zahrnuje pravidelnou udrzbu stroju, diagnostiku poruch a jejich opravy.

Administrativa zahrnuje spravu provoznich dokumentt, sledovani vyrobniho procesu,
kontrolu zasob a evidenci kvality. Tato funkce musi zajistit fadné vedeni a aktualizace veskeré

dokumentace.

Tyto funkce spole¢né tvoii integrovany tym a hraji dilezitou roli v ispéchu vyrobniho provozu.

Kazda z téchto funkci mé svou specifickou ulohu a ptispiva k dosazeni vysoké kvality vyrobkd.

4.2.3 Vyrobni postup
Nudli¢kovy chlebic¢ek lze fadit mezi nejoblibenégjsi produkt firmy Frencl. Sklada se z veky,
bramborového salatu, Sunkovych nudlicek, majonézy, vajicka a zeleniny. Nize viz Obrazek 20

byl znazornén ptesny vyrobni postup.
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Obrazek 20 vyrobni postup nudlickového chlebicku

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.2.4 Analyza zpracovani pomoci ISHIKAWA diagramu

Diagram pficin a nasledkd viz Obrazek 21 je nastroj pouzivany k identifikaci a vizualizaci
moznych pfi¢in problému. Lze jej popsat jako grafické zndzornéni aplikované na hlavni
problém, kterym je v tomto konkrétnim ptipadé zavedeni nového vyrobniho systému. Jedna
se o rybi hlavu, z niz vystupuji vétve predstavujici hlavni kategorie moznych pficin problému.
Témito kategoriemi jsou — lidské zdroje, procesy, technologie, materidly, prostiedi a stroje.
Z téchto kategorii jsou identifikovany pfiCiny, které pak pomahaji odhalit hlubsi pfic¢iny
problému. Identifikace téchto pfi¢in mize zabranit vzniku problému. V oblasti lidskych zdrojt
mohou problémy pii zavadéni novych vyrobnich systéma zpusobit nedostate¢né Skoleni

zaméstnancu a jejich nezkuSenost s novymi technologiemi a postupy. Vysledkem je proces,
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ktery je nezbytny pro vSechny vyrobni podniky a nese riziko nedostatecné optimalizace
a zvysené slozitosti integrace. Okolni prostiedi je ohrozeno ekonomickymi a trznimi faktory,
které ovliviiuji vyrobu studenych potravin v disledku konkurenénich tlakd. Stroje potiebné
pro vyrobu maji vysokou poruchovost, coz mize zvySit chybovost vyrobnich procest
zavedenych s ohledem na novou vyrobu. Technologie je dilezita z hlediska kompatibility nové
technologie se stavajicim zafizenim, coz mize piedstavovat hrozbu pro nové systémy.
V otazkach surovin se mohou vyskytnout problémy se zasobovadnim surovinami

a nespolehlivosti dodavatela.

Lidské zdroje Technologie

Nepfiméfené naklady na implementaci
novych technologi

Ekonomické a trzni faktory
ovliviiujici vyrobu studené kuch
[

Nedostatecné $koleni zaméstnanct
[

Nedostate¢na kompatibilita novych technologii
s existujicimi zafizenimi Konkurencni tlak a

ocekavani zakaznikd

NezkuSenost s novymi technologiemi a postupg
[

o Nedostatek kvalitnich surovin Zvyeni chybovosti
Nedostate¢na optimalizace vyrobnich Pf0095ﬂ> nebo nedostupnost potiebnych material implementaci vyrobnich proces(
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[ [

Obrazek 21 diagram pricin a nasledkii

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.3 Diléi shrnuti

Ctvrta kapitola se zamé&fuje pfedevsim na aplikaci vnitinich a vnéjsich analyz podniku. Finanéni
analyza se zamétuje na zhodnoceni finan¢niho zdravi organizace prostfednictvim zkoumani
finan¢nich vykazi, jako jsou vykazy zisku a ztrat, bilance a cash flow. Pomaha identifikovat
silné a slabé stranky vykonnosti firmy, jako je likvidita, rentabilita, zadluzenost a urokové kryti.
BCQ matice se uziva k analyze portfolia produkti nebo podnikovych jednotek. Rozdéluje
produkty do ctyi kategorii na zaklad€ relativniho podilu na trhu a miry rastu trhu. Poméha
firmam rozhodovat o investicich a alokaci zdroji. PESTLE analyza pro politické, ekonomické,
socialni, technologické, pravni a environmentalni faktory, které ovlivituji podnikani. Tato
analyza poskytuje ramec pro zkoumani externiho prostiedi firmy a identifikaci klicovych trenda
a rizik, které mohou ovlivnit jeji strategii a vykonnost. Porterova analyza zkouma konkurenéni
prostiedi firmy prostfednictvim analyzy péti sil — hrozba novych vstupi, sila dodavatelu, sila
odbératelti, hrozba substitutli a intenzita konkurence. Tato analyza pomaha identifikovat

strategické pozice a moznosti zlepSeni konkuren¢niho postaveni firmy.
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5 ZAVEDENI NOVEHO SYSTEMU VYROBY

Zavedeni nového vyrobniho systému vyzaduje peclivé planovani a provedeni. Lze identifikovat
kroky, které by mély byt do tohoto procesu zahrnuty — ty Ize nalézt v kapitole 4. Nasledné
by se mélo postupovat podle nasledujicich krokt, kterymi jsou definovani cild a vysvétleni
planu, vybér vhodného vyrobniho systému, vlastni implementace, testovani systému, uvedeni
nového systému do provozu, monitorovani s optimalizaci, a nakonec fizeni a vyhodnoceni
dosazenych vysledkd. Zavedeni nového vyrobniho systému lze oznacit za dynamicky proces,
ktery vyzaduje spolupraci vedeni podniku i zaméstnancti, kteti musi prokazat jasnou vizi.

Klicové je komplexni planovani, implementace a monitorovani.

5.1 Popis zaméru a cil FeSeni

Cilem zavadéni novych vyrobnich systému prostiednictvim automatizace a robotizace je zvysit
efektivitu, produktivitu a konkurenceschopnost podniku spolecné s modernizaci vyrobnich
procesii. Cilem je nahradit ru¢ni praci automatizovanymi procesy a roboty, aby se snizila
pracovni zatéz lidi, minimalizovat chyby a zvysila se vyrobni kapacita i kvalita. Cilem
automatizace a robotizace je zvysit bezpecnost prace, optimalizovat vyuziti materialti, surovin

a zkratit vyrobni Cas.

Specifické cile byly zpracovany pomoci diagramu CTQ s odkazem na Obrazek 22 a pomoci
tohoto schématu byla identifikovana rizika zpracovani. Hlavni rizikem je vyskyt neefektivity
vyrobnich ¢innosti pfi zavadéni nového vyrobniho systému. Tento problém mize byt ptimo
zpusoben rtiznymi divody uvedenymi v diagramu. Radi se mezi né nedostate¢né $koleni
zameéstnancl, Spatnd integrace se stavajicimi systémy, Spatna optimalizace procest, technické
problémy a poruchy zafizeni, $patnd kompatibilita materialii a technologii, Spatné planovani
fizeni zmén a Spatnd analyza rizik. Identifikace téchto pticin je klic¢em k tspé$né implementaci
novych systémil. Reseni tdchto problémi vyzaduje dikladnou analyzu, strategické planovani
a ucinné fizeni zmén. Poté je tfeba urcit opatieni, ktera budou SMART (specifickd, métitelna,
akceptovatelnd, relevantni a asové omezend). Timto zplisobem lze ucinnéji fidit a fesit rizika

i problémy.
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Hlavnim cilem je nahradit lidskou préci robotickou rukou. Zavedeni robotické ruky do vyroby
by mélo zvysit efektivitu vyrobnich ¢innosti, produktivitu a kvalitu vyrobnich procest.
Robotickd paze umoziiuje automatizovat opakujici se Ccinnosti, jako je manipulace
s potravinami, baleni, plnéni naddob a déleni potravinaiskych vyrobkd. Diky tomu muze
pracovat s vysokou mirou ptesnosti a dislednosti, minimalizovat chyby a zlepSovat kvalitu
vyrobku studené kuchyné, zejména baget a sendvici. Rychlost a efektivita robota urychluje
vyrobni proces a zvysuje celkovou produktivitu. Jejich zavedeni mize optimalizovat pracovni
postupy a uvolnit lidské zdroje pro naro¢néjsi ukoly, které vyzaduji lidskou kreativitu
arozhodovani. Zavedeni robotického ramene sice mize vyzadovat pocatecni investici,
z dlouhodobého hlediska vsak povede k uspote naklada diky efektivnéjSimu vyuzivani zdroju,
snizeni mzdovych ndkladti a mensimu mnozstvi zbyte¢nych chyb. Firma tak bude moci uspoftit

na socialnim a zdravotnim pojisténi a nemocenské dovolené zaméstnanci.

Pti zavadéni robotické ruky do vyroby je tfeba kromé pocatecni investice stanovit konkrétni
cile a ocekavani pro zavedeni robotického ramene. Nasledn¢ vybrat vhodny typ a model
robotického paze, vypracovat podrobny plan implementace, vyskolit zaméstnance, otestovat je,
sledovat a vyhodnocovat vykonnost spolecné s vypracovanim planu kvality pro neustalé

zlepSovani.

1. Stanoveni konkrétnich cili:

e zvySeni rychlosti vyrobniho procesu studené kuchyné nejméné o 20 % v prvnim roce
provozu robotického ramene,

e snizeni mzdovych ndkladi diky efektivnéjSimu vyuziti persondlu a optimalizaci
pracovnich postupt,

e snizeni poctu zmetkli o nejméné 25 % diky dislednému a pfesnému zpracovani
komponentl a spravnému vazeni potravin,

e zrychleni vyrobniho procesu s cilem zkratit dobu, za kterou se vyrobky dostanou
z vyrobni linky do skladu nejméné o 10 %,

e rychle reagovat na zmény v poptdvce a prizptsobit vyrobni procesy novym

pozadavkim v krat$im case.

2. Ocekavani zavedeni robotické ruky:

e zajistit plynulé a efektivni vyrobni procesy minimalizaci manudlnich zésaht a prostojt,

64



snizit riziko nehod a havarii automatizaci fyzicky narocnych a nebezpe¢nych ukold,
vytvofit pozitivni pracovni prostiedi, ve kterém mohou zaméstnanci rozvijet své
schopnosti a kreativitu,

zlepsit image spolecnosti a ziskat konkurencni vyhodu prostfednictvim modernich
technologii a inovativnich vyrobnich metod,

zavedeni robotické ruky do vyrobni haly a realizace navratnosti investice béhem prvnich

24 mésicu provozu.

Vybér vhodného typu a modelu robotické ruky:

urceni zatiZzeni robota, jeho dosah, pozadavky na pfesnost a rychlost a vyrobni potieby,
provedeni prizkumu trhu s robotickym ramenem a urceni dodavatele,

vyhodnoceni nabizenych modeld, technickych specifikaci, ceny a povésti dodavatele,
vybér modelu robotického ramene vhodny pro vyrobni prostredi,

vyzadat si a otestovat prototyp robotického ramene od vybrané¢ho dodavatele,

overit vykon, spolehlivost a bezpecnost kazdého modelu v redlném vyrobnim prostiedi,
porovnat nabidky rtiznych dodavatell z hlediska technickych parametrti, ceny,

urc¢eni nejvhodnéjsiho typu a modelu robotického ramene,

zajistit, aby vybrany typ a model robotického ramene byl zakoupen od dodavatele,
planovani a realizace zapojeni robotického ramene do vyrobniho procesu studené

kuchyné podle predpokladaného programu.

Vypracovani planu implementace robotické ruky:

urceni oblasti vhodnych pro automatizaci pomoci robotickych ramen,

pracovni prostfedi pro robotické rameno bude navrzeno v souladu s hygienickymi
normami a bezpe¢nostnimi predpisy,

prostor potiebny pro instalaci robotické paze je zajiStén v souladu s technickymi
pozadavky,

instalace dalSiho vybaveni, jako jsou dopravniky, paletizacni systémy a senzory
pro podporu provozu robotické paze,

programovani robotického ramene podle specifickych tkoli a operaci vyrobniho
procesu,

rozsahlé testovani a ladéni programu v realnych vyrobnich podminkach,
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Skoleni zaméstnanci v obsluze robotické ruky, vcetné obsluhy, udrzby
a bezpecnostnich postupi,

postupna integrace robotického ramene do vyrobniho procesu,

pravidelné sledovani a vyhodnocovani vykonu robotické ruky v souladu
s definovanymi cili a o¢ekavanimi,

prabézné ptizptisobovani a optimalizace provozu robotické ruky za tcelem dosazeni
maximalni efektivity a vykonnosti,

zapojeni do nepfetrzitétho procesu zlepSovani a inovaci s cilem neustdle zlepSovat

provoz robotické ruky a vyrobni proces studené kuchyné.

Skoleni zaméstnancii pro praci s robotickou rukou:

vysvétleni principu fungovani robotického ramene, jeho zakladnich soucasti a moznych
aplikaci ve vyrobnim procesu,

seznameni se zékladnimi bezpe¢nostnimi postupy a pravidly pii pouzivani robotického
ramene, véetné vypnuti, nouzového zastaveni a ochrannych opatieni,

seznameni se zékladnim ovladanim robotického ramene pomoci ovladaciho panelu,
zakladni popis konfigurace a programovani robotického ramene,

vysvétleni bézné udrzby véetné postupti ¢isténi, mazani a kontroly,

prakticky vycvik v pouzivani robotického ramen, vcetné nakladani a vykladani
materiald, nastaveni a spousténi programu,

prevence pracovnich trazi,

postupy pro feseni mimoradnych udalosti,

systémy pro sledovani vykonu a produktivity robotického ramene,

prilezitosti pro zaméstnance poskytovat zpétnou vazbu k operacim a navrhovat zlepseni

vyrobniho procesu.

Testovani a ladéni:

popis hlavnich ukolti a operaci provadénych robotickym ramenem ve vyrobnim
procesu,

pfiprava zkuSebniho prostfedi, v¢etné nastaveni zafizeni, konfigurace pracovniho
prostoru a zajisténi bezpecnostnich opatieni,

ovéereni zakladnich funkei robotického ramene — obsluha, ptesnost, spolehlivost,
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testovani pouziti riznych typt materiali a predmétd, které jsou soucasti vyrobniho
procesu,

uprava parametrtl a nastaveni robotického ramene pro optimalizaci vykonu a ptesnosti
jednotlivych uloh,

uprava a optimalizace programu s cilem zkratit dobu cyklu vyroby, minimalizovat
chyby a zvysit celkovou ucinnost robotického ramene,

zaznamenavani vysledku testd, véetné chyb, poruch a doporucenych tprav,

shrnuti vysledkli doporuc¢enych opatieni a planovani dalSich krok,

prabézné sledovani vykonnosti robotického ramene,

neustalé zlepSovani vykonnosti a efektivity robotického ramene ve vyrobnim procesu.

Monitorovani a vyhodnocovani robotické ruky s kontinualnim vylepSovanim:
meéteni Casu potfebného k dokonceni kazdého ukolu a celkového vykonu robotického
ramene za dané ¢asové obdobi,

vyhodnotit pfesnost provedeni tikolu,

sledovani pracovni doby robotického ramene a stanoveni ¢asovych ztrat,

sledovani poctu a typu poruch, které¢ se vyskytnou béhem provozu robotického ramene
a identifikace opakujicich se problémi,

pouzivani softwarovych nastroji,

pravidelné manualni kontroly vykonnosti za i¢elem kontroly dodrzovani stanovenych
norem,

identifikace hlavnich oblasti neefektivity, chyb a nedostatki v provozu robotického
ramene,

prabézné prizpiisobovani planti a opatfeni na zlepSeni,

sdileni vysledki a ziskanych zkuSenosti.

5.2 Financni plan na nakup robotické ruky

Finan¢ni plan na ndkup robotického ramene viz Tabulka 6 zahrnuje naklady na nakup
robotického ramene, piipravu prostfedi, Skoleni a zaskoleni persondlu, naklady na udrzbu
a servis. V tomto pfipad¢ je dulezité stanovit celkové naklady na robotickou ruku, véetné

pofizovaci ceny, pfipravy prostfedi, Skoleni, udrzby a servisu. DalSim krokem je plan
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financovani, ktery miize spoc¢ivat ve vlastnim nebo externim financovani. Plan financovani

souvisi také s planem splaceni.

Tabulka 6 financni plan podniku

Celkové naklady zahrnuji:

Naklady na porizeni robotické ruky

Odhadovana cena robotické ruky

500.000 K¢

Néklady spojené s dopravou a instalaci

robotické ruky

30.000 K¢

Naklady na pripravu prostiedi

Ptizpasobeni infrastruktury ve vyrobé

20.000 K¢

Néklady na instalaci bezpecnostnich

opatfeni

10.500 K¢

Naklady na Skoleni a zaSkoleni personalu

Néklady na skoleni operatorti

10.000 K¢

Naklady na udrzbu a servis

Pravidelna udrzba (1x za mésic) 2.500 K¢
Néklady na aktualizaci softwaru a hardwaru | 5.000 K¢
robotického zatizeni

Plan financovani se sklada:
Vlastni finan¢ni zdroje 385.334 K¢
Externi financovani — banka 192.666 K¢

Plan splaceni se sklada:

Doba splaceni

12 mésicu

Mg¢sicni splatka bez uroku 16.055,5 K¢
Vyse troku od banky 2,5%
Mg¢sicni splatka s trokem 24.083,25 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tento finan¢ni plan zajisti planovani a fizeni nakladt spojenych s nakupem robotického ramene
a jeho zaclenénim do vyrobniho procesu. Je duilezité peclivé zvazit vSechny naklady a zajistit,

aby investice do technologie byla dlouhodob¢ udrzitelna a prinesla o¢ekavané ptinosy.

5.2.1 Ganttiv diagram

Ganttiv diagram viz Tabulka 7 zahrnuje nacasovani a prubéh jednotlivych fazi zavadéni
robotické ruky do vyrobniho procesu. Je dilezité pravidelné aktualizovat a sledovat postup
jednotlivych Cinnosti a v pfipadé potifeby upravovat program podle aktudlnich potieb

a podminek.

Prvnim krokem je analyza potieb a vybér dodavatele, ktery trva jeden tyden. Nasledné
se oCekava, ze ndkup a dodani robotického ramene zabere odhadem cCtyfi tydny. Instalace
a konfigurace robotického ramene by méla trvat dva tydny. Dilezitym procesem je také Skoleni
personalu, které by mélo trvat méné nez jeden tyden. Testovani a ladéni robotické paze bude
trvat dva tydny. Poslednim krokem je zprovoznéni, které zabere jeden tyden. Tento Ganntliv
diagram shrnuje ¢asovy harmonogram a postup jednotlivych fazi zaclenéni robotické ruky
do vyrobniho procesu. Je dilezité jej pravidelné aktualizovat, sledovat postup jednotlivych
¢innosti a podle potifeby upravovat program tak, aby odpovidal aktudlnim potiebam

a podminkam.
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Tabulka 7 Ganttitv diagram

Casovy harmonogram

Tyden

Kli¢ova aktivita

10

11

12

Shromazdéni pozadavki na robotickou ruku a
vybér dodavatele

Objednani a nakup robotické ruky od
vybraného dodavatele a dodani vyrobniho
zafizeni

Instalace a technické nastaveni robotické ruky
v souladu s pozadavky vyrobniho procesu

Skoleni zamé&stnancii pro praci s robotickou
rukou

Testovani provozu robotické ruky v realnych
podminkach a ladéni pro dosazeni
optimalniho vykonu

Zahajeni plného provozu s robotickou rukou

5.2.2 Sitovy diagram

Schéma viz Obrazek 23 zahrnuje dalsi faze, jako je planovani, které urcuje potieby a cile
robotického ramene, jez ma byt zavedeno do vyrobniho procesu. Dalsi fazi je analyza potieb
a cild, kde se podrobn¢ zkoumaji pozadavky na vyrobu a ucel, pro ktery ma byt roboticka ruka
pouzita. Poté nasleduje identifikace a vybér spravného typu robotické paze pro konkrétni
vyrobni tkol. Stanoveni rozpoctu, zejména financ¢nich prostiedkli potfebnych na nakup,
instalaci a provoz robotické ruky. Nedilnou soucasti je zajisténi nakupu a objednani robotického
ramene a také zajisténi financnich prostfedkll na pokryti nakladi spojenych s instalaci

robotického ramene. Posledni fazi je vyhodnoceni vykonu robotického ramene a provedeni

uprav pro optimalizaci vyrobniho procesu.
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5.3 Porovnani zavedeni nového systému vyroby se sou¢asnym stavem

Tabulka 8 ukazuje, ze soucasna situace ve vyrob¢ studené kuchyné je zalozena prevazné
na ruéni, tj. nerobotick¢ vyrob¢. Pievdzné¢ vyroba zavisi na manudlni praci pracovnikd,
jejichz dovednosti, zkusSenosti a efektivita mohou ovlivnit vykonnost vyroby. Produktivitu
pracovnikii muze ovlivnit fada faktorti. Dé€lnici jsou lidské bytosti, maji emoce a mohou
pocitovat pokles produktivity. Casovy faktor souvisejici se sou¢asnou situaci spodiva v tom,
7e samotny vyrobni proces je ¢asove naro¢ny, protoze jednotlivé kroky dé€lnikt jsou provadény
ruén€. To miiZze ovlivnit rychlost a efektivitu sou¢asného vyrobniho procesu jako celku. Ruéni
prace miize zaroven vést k vyssi chybovosti a niz$i dislednosti vyrobniho procesu, coz muize
ovlivnit kvalitu kone¢ného vyrobku. V nékterych ptipadech, jak potvrzuji i jednatelé
spole¢nosti, je manualni prace flexibilnéjsi, pokud jde o zménu vyroby a reakci na rizné
vyrobni situace. Manudlni operace jsou zhlediska mzdovych ndkladi naro¢né;si

nez automatizované procesy, zejména pokud vyzaduji vice operatori na jednu operaci. Klicem

k dosazeni optimalniho vykonu je Skoleni obsluhy a udrzovani odpovidajici urovné dovednosti.

Situace ve vyrobé po zavedeni nového vyrobniho systému je uvedena viz Tabulka 8.0Oc¢ekava
se, Ze robotizace zajisti zvyseni efektivity vyrobniho procesu. Robotické rameno mize pracovat
nepietrzit¢ a s vysokou piesnosti bez unavy, coz vede ke zvySeni produktivity a zkraceni
vyrobnich ¢asti. Samotnd robotizace zvySuje vykonnost vyrobniho procesu. Roboti mohou
opakovat stejné ukony s vysokou presnosti, ¢imz je zajisténa stald kvalita kone¢ného vyrobku.
Omezenim lidského faktoru lze snizit chybovost ve vyrobnim procesu a zaroven je méné
pravdépodobné, ze dojde k lidské chybé, protoze robotické rameno se fidi presnymi pokyny.
Moderni robotické systémy jsou navrzeny s ohledem na flexibilitu, to znamena, Ze je 1ze snadno
prekonfigurovat a naprogramovat pro riizné ukoly a vyrobky, coz jim umoziuje rychle reagovat
na ménici se pozadavky zdkaznikli. Zavedeni robotiky ve vyrobé Frencl mlze vyzadovat
pocatecni investice do potfizeni a upravy vyrobnich linek. V dlouhodobém horizontu se vsak
oc¢ekava snizeni celkovych nakladt diky vyssi efektivité a omezeni plytvani. V souvislosti
s robotizaci je tifeba zajistit Skoleni pro obsluhu a idrzbu robotickych zatizeni. Spravna udrzba
je kli¢em k udrzeni optimalniho provozu a ptedchazeni vypadkiim vyroby. Automatizace mize
vyzadovat integraci s dal§imi informacnimi systémy podniku, konkrétné firma Frencl vyuziva
informacni systém Premiere. Celkovée je tfeba poznamenat, Ze robotizace mize pfinést fadu

vyhod, v€etné zvyseni efektivity, zlepseni kvality a sniZzeni chybovosti vyrobniho procesu.
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Tabulka 8 porovnant soucasného stavu a nového systému

Soucasny stav Novy systém
Néro¢na manualni prace Automatizace procesi
Delsi casové prodleni Zvysena vykonnost
Vyssi chybovost Vys$i konzistence ve vyrobnim procesu
Vys$i naklady na pracovni silu Snizeni chybovosti
Nizsi naklady na skoleni V dlouhodobém horizontu snizeni naklada
Vétsi flexibilita ve zménach produkce Vys$i naklady na skoleni a udrzbu

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.4 Dil¢i shrnuti

Posledni kapitola diplomové prace se zamétfuje predevSim na samotné zavedeni nového
systému vyroby. V ramci uvodu kapitoly doslo k popisu zaméru a cilii feSeni. Hlavnim cilem
je nahradit lidskou pracovni silu robotickou rukou se zdmérem zvysit efektivnost vyrobnich
¢innosti, produktivity a kvality vyrobniho procesu. Nasledné doslo ke grafické interpretaci
prostiednictvim CTQ diagramu k definovani hlavniho problému, stanoveni pficin vzniku
a v neposledni fadé ke stanoveni protiopatieni, které by problému mély zamezit. Nezbytnou
soucasti zavedeni nového systému vyroby je kvalitni planovéani jak z hlediska fungovani
nového systému, tak i1 finanéniho planovani. Celkovému planovani Ize napomoci
prostfednictvim Ganttova diagramu, ktery poskytuje konkrétni piehled o ¢asovém planu a
priabéhu jednotlivych fazi implementace robotické ruky do vyrobniho procesu. Pomoci
sitového diagramu byly stanoveny faze, které nelze opomenout pii zavedeni. Posledni
dilezitou podkapitolou je porovnani zavedeni nového systému vyroby se souasnym stavem,
kde lze upozornit na to, ze pokud dojde ke kvalitnimu zavedeni nového systému vyroby
spole¢n¢ s predpokladem vsech rizik, které mohou nastat, doslo by ke zvySeni efektivnosti
vyroby a konkurenceschopnosti, snizeni celkovych nakladi a chybovosti. V ramci dil¢iho
shrnuti této kapitoly je zasadni informovat ¢tenafe o tom, Ze na zakladé tohoto navrhu, tj. planu
doslo k realizaci pofizeni robotické ruky. Robotickd ruka byla pofizena 4.3.2024 a prvni
testovani je naplanovano na 14.9.2024 jedna se o sobotu, ktera z hlediska vyroby neni tak

narocna jako dny v tydnu.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo navrhnout zavedeni nového systému vyroby ve
vybraném podniku, a to na zakladé zejména vnitinich a vnéjSich analyz stavajiciho stavu.
Tohoto cile nebylo mozno dosédhnout, pokud by nebyly aplikovany metody pozorovani,
fizeného 1 nefizeného rozhovoru s jednateli firmy ndslednou aplikaci vnitinich a vnéjSich
analyz stavajiciho stavu. Pro pochopeni bylo nutno definovat, co je to vyrobni proces, nebot’

na zéklad¢ vyrobniho procesu dochazi k nejdilezitéjsi Cinnosti, kterou je vyroba, jez

je predmétem podnikani konkrétniho podniku.

Nejdulezitéjsi ¢asti prace je predevsim samotné zavedeni nového systému vyroby, konkrétné
robotického ramene. Proces zavedeni robotické ruky do vyrobniho procesu firmy je dilezitym
strategickym rozhodnutim s potencidlem vyrazné zmeénit vyrobni prostiedi a zlepSit své
ekonomické vysledky. Soucasny stav vyrobniho procesu se vyznacuje naro¢nou manualni
praci, del$im ¢asovym prodlenim a vyssi chybovosti, coz vede ke zvyseni celkovych nakladt
firmy. Naproti tomu zavedeni robotické ruky nabizi moznost automatizace a optimalizace
procesu, coz vede ke zvySeni produktivity a sniZzeni chybovosti. Robotickd paze provadi
opakujici se ukoly s vysokou mirou ptesnosti a diislednosti, ¢imz se snizuje chybovost lidského
faktoru a zvySuje se samotnd vykonnost vyrobniho procesu. Tato investice do pokrocilych

technologii a automatizace je kli¢ova pro zajisténi dlouhodobé udrzitelnosti podniku na trhu

a dosazeni dlouhodobych ekonomickych cilti.

Hlavnim faktorem ovliviiujicim vyrobu je narust chybovosti v diisledku lidského faktoru.
Tato chybovost vede ke zvySeni zmetkl ve vyrobé piipadné k nespokojenosti zdkaznikd, tzn.
ze firmé rostou naklady spojené s opravami, zmetkovosti, a hlavné ztratou produktivity, ktera
je ve vyrobe nutna. Zavedenim této nové technologie se o¢ekava, ze se vyrazné snizi chybovost
i ndklady spojené s lidskym faktorem. Pfimo jednatelé¢ firmy se snazi timto ptipadnym krokem
mifit na zlepSeni vyrobnich vysledkl, zdkaznické spokojenosti a primarn¢ dlouhodobym
ekonomickym usporam. Je nutné zdlraznit, Ze na zaklad¢ zhodnoceni vysledku této prace, tj.
analyzy se vedeni firmy rozhodlo uskutecnit strategicky krok v podobé& nakupu robotické ruky

a pro rok 2024 realizovat robotickou vyrobu.

Autorka povazuje za diilezité upozornit na to, ze soucasti této prace jsou také vysledky finan¢ni

analyzy, ze kterych vyplyva, ze spole¢nost ma dostatek finan¢nich prosttedkl na investice pro
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nakup robotického ramene. Tato analyza podporuje rozhodnuti spoleCnosti investovat
do neustalého zlepSovani vyroby. Finanéni stabilita, kterou firma Frencl ma umoziuje vyuzit
k financovani tohoto planu pfevazné vlastni zdroje a minimalizovat piipadna rizika, ktera byla
v praci identifikovana. Samotnd komplexni analyza podporuje piesvédceni, ze vyuziti

robotické technologie mize ptinést pozitivni dopad na spolecnost.

Zavérem prace je nutno uvést, ze analyzou doslo k definici moznych problémi a rizik, které by
se zavedenim nového systému vyroby mohly nastat. Nasledn¢, ale také byla vytvotena
protiopatfeni a feSeni, jez by zmirnily ¢i Gplné€ eliminovaly jejich vznik. Jedna se naptiklad o
nedostate¢né Skoleni zaméstnancti, které lze tesSit zvySenim mezd pro Skolitele o5 %.
Technické problémy a poruchy zafizeni Ize eliminovat snizenim poctu poruch o 20 % b&éhem
pristiho Ctvrtleti. NedostateCna analyza rizik lze zlepsSit implementaci novych postupti pro
pruzné aktualizace planu fizeni rizik a zahrnuti nejméné tii novych externich rizik do planu.
Dalsim identifikovanym rizikem byla nedostate¢nd kompatibilita materidlt a technologii,
predevsim v konstrukénich rozdilech, jez by §lo napravit snizenim konstrukénich rozdilt, coz
by vedlo ke zlepSeni kvality produktl a iisporam nakladti na opravy az o 30 %. V neposledni
fad¢ lze upozornit na to, ze cil prace byl naplnén, a to v celém jeho rozsahu. Je nutno dodat,
ze zavedeni nového systému vyroby sebou sice nese nékolik rizik, ale jedna se o rizika, ktera
lze zmirnit ¢i odstranit, a to znamena, Ze objektivné pro firmu je toto ptilezitost, kterou by méla

vyuZzit.
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PRILOHY

Ptiloha A — Rizeny rozhovor s vedoucim podniku
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PRILOHA A — Rizeny rozhovor s jednatelem podniku

Moderatorka: Dobry den. Dekuji, Ze jste si nasel ¢as pro tento rozhovor. Za¢nu tim, ze bych
rada védéla, co je hlavnim diivodem pro zavedeni nového systému vyroby v podniku?

David Frencl: Dobry den, zavedeni nového systému vyroby bylo nezbytné kvtli nasemu cili
zvysit efektivitu naseho podniku, zlepsit konkurenceschopnost na trhu a také snizit naklady na
pracovni silu a dalsi ndklady s nimi spojenymi. Stavajici systém se ndm spolecné s Tomasem,
tj. druhy jednatel firmy, zda jiz zastaraly a neni dostate¢n¢ schopen pIn€ vyhovét nasim
potfebam v ramci moderniho potravinarského pramyslu.

Moderatorka: Jaké konkrétni problémy jste identifikovali ve stavajicim systému vyroby,
které vedou k potiebé zmeény?

David Frencl: Nejvétsimi problémy, které feSime je nedostate¢na efektivita, nedostatek
flexibility a vysoké naklady na samotny provoz a pracovni silu. Dochazi k ¢astym prodlevam
ve vyrob¢, nedostatecnému vyuziti kapacit a ¢asto jsme se potykali s problémy pii planovani
a fizeni vyrobnich procest. To vSe ovlivituje nasi schopnost rychle reagovat na potieby nasich
zéakaznikd a udrzet jedine¢nost vyrobkl spolecné s konkurenceschopnosti.

Moderatorka: Jak byste postupovali pii zavadéni nového systému vyroby a jaké konkrétni
kroky jste podnikli?

David Frencl: Jiz nemusime hovoftit v budoucim ¢ase. Uz jsme podnikli urcité kroky pro
pripadné zavedeni nového systému vyroby. Jednim z hlavnich krokt je dikladna analyza
nasich vyrobnich procest spolecné s identifikaci klicové oblasti — to doufam, ze ndm pfinese
Vase prace, Natalie. Diillezitym krokem je také zaclenéni nasich zaméstnancii do procesu a
poskytnuti dostate¢ného Skoleni a podpory pro zlepseni z hlediska vyroby, technické podpory
alT.

Moderatorka: Jaké vysledky ocekavate od zavedeni nového systému vyroby a jaké jsou
Vase ocekéavani?

David Frencl: Od zavedeni nového systému vyroby ocekavame zvyseni produktivity, snizeni
nakladl na provoz a zlepSeni nasi schopnosti reagovat na potteby zakaznikii a samoziejmé i
samotného trhu. Mame velké plany do budoucna, které zahrnuji dalsi optimalizaci naSich
procesi, zvySovani kvality vyrobkil a udrzeni konkurenceschopnosti v ramci tvorby novych
vyrobkd.

Moderatorka: Dékuji za Vase cenné informace a sdileni Vasich o¢ekavani
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