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ANOTACE

Bakalarska prace se zabyva tvorbou osobniho webu s vyuzitim redakéniho systému.
V pocatecni fazi je provedena analyza klienta a jeho konkurence. Nasleduje vytvoreni
osobniho webu pomoci webovych technologii a redakéniho systému. Vystupem
je Sablona webu, ktera je nasledné naplnéna obsahem pro zvoleného klienta.

KLICOVA SLOVA

HTML, CSS, PHP, Webdesign, Redakeni systémy, Wireframe

TITLE

Website design using web content management system

ANNOTATION

The bachelor thesis deals with the creation of a personal website using a content
management system. At the initial stage, an analysis of the client and its competitors is
carried out. This is followed by the creation of a personal website using web
technologies and an editorial system. The output is a web template which is then

populated with content for the chosen client.
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Uvod

vvvvvv

rozvoj, se stava tvorba osobniho webu klicovym prvkem. Cilem této prace je navrhnout
efektivni osobni web s vyuzitim modernich webovych technologii a vybraného
redakcniho systému. Proces naplnovani cile bude systematicky rozdélen do nékolika

krokd.

Prvnim krokem bude detailni analyza klienta, jehoz osobni web bude vytvoren. Tato
analyza se zaméri nejen na identifikaci cilového publika, ale také na pochopeni potfeb
a ocekavani potencialnich navstévnikd. Pro dosazeni tohoto cile budou vytvoreny
persony, které predstavuji typické uzivatele osobniho webu klienta. Nasledovat bude
SWOT analyza, ktera identifikuje silné stranky a pfilezitosti, ale i slabiny a hrozby spojené

s klientem a jeho online pritomnosti.

Nasledné bude vytvoren dratény model (wireframe), ktery poskytne holisticky pohled
na strukturu a usporadani webu bez rusivych prvk(, jako jsou barvy a texty. Tento

wireframe poslouzi jako zaklad pro vytvoreni grafického navrhu webu.

Po dokonceni navrhové faze bude nasledovat instalace a pfiprava prostredi vybraného
redakcniho systému. V neposledni fadé bude pomoci modernich webovych technologii
a frameworku Bootstrap vytvoren samotny osobni web a naplnén relevantnimi
informacemi. Timto bude dosazeno vytvoreni atraktivniho a funkéniho navrhu osobniho

webu, ktery efektivné reprezentuje klienta online.
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1 Terminologie webovych technologii

V ramci navrhu a tvorby webu je v soucasnosti pouzivana velka fada technologii
s rozsahlou terminologii. Proto zde bude v této kapitole predstaveno a objasnéno

to nejdulezitéjsi z nich.

1.1 Jazyky a technologie
Pro tvorbu webl je tfeba znat Hypertext Markup Language, zkracené HTML, ktery
je jeden z hlavnich jazyk( pouzivanych pfi tvorbé webl. K nému neodmyslitelné patri
i kaskadové styly, znamé také jako CSS. Dale jsou dulezité programovaci jazyky

JavaScript a PHP, bez kterych se vétsina web( neobejde. [3]
1.1.1 HTML

Znackovaci jazyk Hypertext Markup Language (HTML) je pouzivan k tvorbé webovych
stranek. V soucasnosti je jeho nejpouzivanéjsi verze HTMLS5. DilezZité je védét, ze HTML
neni programovacim jazykem, ale znackovacim jazykem, coz znameng, ze jednotlivé
casti webové stranky, jako jsou nadpisy, odstavce atp. jsou snim popisovany

a identifikovany. [3]

HTML je v podstaté kostrou webové stranky, na kterou jsou poté nasazeny dalsi ¢asti
stranky, jako je CSS nebo JavaScript. Samotnému HTML funguje za pomoci tagu, které

tvori elementy webové stranky.

V HTML je nejprve psana struktura dokumentu, a cely obsah zacina a konci tagem html.
Dalsi dulezity tag je pro hlavicku souboru, a to je tag head, ktery obsahuje dalsi
nepovinné tagy (title, meta, link atd.). Po hlaviéce souboru nasleduje tag body,
ktery obsahuje veskery obsah stranky. Poté se na Uplném zacatku souboru prida tag
ldoctype, ktery specifikuje verzi HTML a dfive také slouzil napfiklad k prepinani

zobrazovacich rezim CSS. [4]

13



1.1.2 Kaskadové styly

Kaskadové styly (Cascading Style Sheets; CSS) jsou jazykem, jimz je upravovano
vysledné zobrazeni elementd, jez jsou napsany v jazycich HTML nebo v jakémkoliv XML
jazyce. Jazyk byl vytvofen organizaci W3C, ktera vyviji webové standardy pro
World Wide Web. [3]

Pokud by bylo o HTML Feceno, ze se jedna o kostru stranky, pak kaskadové styly jsou
obalem této kostry, ktery vytvari celkovy vzhled nasi stranky a urCuje, kde se jaké

elementy budou na strance nachazet. [5]

Diky kaskadovym styllm je umoznovano pomoci tfid nastavit velikost pisma, odsazeni,
barvy, pozadi a dalsi prvky designu. Mohou byt pouzity pfimo v textu, ve stylopisu nebo
v externim souboru, ale v modernim prostredi je pfevazné pouzivano CSS v externim
souboru. Styly mohou byt kombinovany a aplikovany na vice stranek. Syntaxe zapisu
je zde odlisna od HTML a jsou zde zapisovany elementy nebo tridy, pro které jsou
meéneny vlastnosti a dale samotné vlastnosti a jejich hodnoty. Komentare jsou

zapisovany mezi /* a */ (viz Obrazek 1).

.footer {
padding: 1rem 8;
background-color: #000;

1
i
.footer h5{

color: rgba(255,

1
J

Obrazek 1 - Ukdzka syntaxe CSS Zdroj: Vlastni zpracovani

Kaskadoveé styly jsou nezbytné pro kazdého vyvojare webovych stranek. S uvedenim
CSS3 se oteviela cela fada novych funkci, které vyrazné zefektivnily a zjednodusily
proces navrhu webovych stranek. Vyznamnym vylepSenim v CSS3 je napriklad

schopnost tvorit komplexni a dynamicka rozlozeni. [6]
V soucasnosti jsou tfi nejefektivnéjsi zpUsoby, jak postupovat pfi tvorbé rozlozeni
webovych stranek bez pouziti externich knihoven nebo frameworkd. Prvni zplsob

je zalozen na flexboxech. Flexbox je model, ktery umoznuje efektivné navrhovat

rozlozeni, ktera jsou responzivni a dynamicka. Flexbox funguje tak, ze se vytvori
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kontejner a v ném jsou jeho détské elementy, které jsou nazyvany flex itemy. Pomoci
flexboxu jsou pak polozky uvnitf kontejneru snadno zarovnany a upraveny, aniz by byla
ovlivnéna struktura HTML. Rodicovsky kontejner element musi mit nastavenou
vlastnost display na flex adale mu mohou byt nastaveny vlastnosti jako jsou

justify-content a align-items a dalsi, kterymi je flexbox upraven podle potreby. [6]

DalSi ¢asto pouzivany zpUsob je CSS grid, coz je model rozlozeni, ktery vyrazné zrychluje
vytvareni slozitych a komplikovanych rozlozeni. V CSS gridu je definovan grid kontejner,
ktery Ize rozdélit do jakéhokoliv mnozstvi sloupctl a radkd a nasledné umistit elementy
kamkoliv na grid. Grid poskytuje mnohem vice kontroly nad pozicovanim nez flexbox
aje zejména uziteCny pro vytvareni vicesloupcovych rozlozeni. Pro jeho pouziti
se nejprve definuje grid kontejner a specifikuji se jeho vlastnosti. Nasledné mohou byt

atributy grid-column a grid-row pouzity k umisténi prvka uvnitf gridu. [6]

Posledni zplsob zalozeny na tzv. Floatech je starsitechnika, ale je stale hojné pouzivana
dodnes. Floaty funguji tim, Ze "plovou” prvek na jednu stranu svého kontejneru a ostatni
obsah se uskupi okolo tohoto prvku. Vyuziti mize byt pro vytvarfeni vicesloupcovych
rozlozeni a ovinuti textu kolem obrazkd. Pri pouziti floatd je atribut float prvku
bud nastaven na left nebo right a nasledné jsou nastaveny vlastnosti width a margin
pro ovladani jeho pozice. | kdyz mohou floaty byt uzite¢né pro jednoducha rozlozeni,

maji sva omezeni a nejsou doporucovany pro slozité designy. [6]
1.1.3 PHP

PHP je fazen do skupiny skriptovacich programovacich jazykd, které funguji na strané
serveru. Pouziva se pro programovani webovych aplikaci a také dynamickych webovych
stranek. Skripty jsou provadény na strané serveru a vysledek je poté pfenesen na stranu
klienta. PHP bylo inspirovano starSimi programovacimi jazyky jako je C, Java nebo
Pascal. Vyhodou PHP je, ze podporuje velkou sadu knihoven, které Ize vyuzit jak pfi praci
s textem, grafikou, soubory nebo pfi pfistupu k vétSiné databazovych systému jako
je MySQL, Oracle, MSSQL atd. K roku 2019 byl nejrozsifenéjSim skriptovacim jazykem
pro web, coz muUze byt jak diky jeho obsahlé zasobé funkci, tak i jednoduchosti

pouziti. [7]
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1.1.4 JavaScript

Javascript je skriptovacim programovacim jazykem, ktery nam pridava interaktivitu
a specifické chovani nasim webovym strankam. Nachazi se na strané Kklienta,
COZ znamena, ze veskeré operace se odehravaji na zafizeni klienta, narozdil od jinych
webovych programovacich jazykd, jako je jiz zminéné PHP nebo Ruby.
Proto je Javascript zavisly na nastaveni a schopnostech prohlizece a nemusel by byt ani
dostupny, pokud by se ho uzivatel rozhodl u sebe vypnout nebo pokud ho prohlizec¢

nepodporoval. [3]

Podle nazvu by se mohlo zdat, ze JavaScript vychazi z programovaciho jazyka Java, ale
neni tomu tak a s Javou nema funkcné nic spolecného. Tento nazev byl zvolen pouze
jako marketingovy tah. JavaScript byva také nékdy spojovan se Spatnou povesti kvili
celé radé nejasnych ,bezpecnostnich zranitelnosti, vyskakovacim okndm nebo
nechténym presmérovanim. Moderni prohlizeCe jsou v soucasnosti jiz schopny

tyto slabiny odstranit. [3]

V kontextu predstaveni si HTML jako kostry stranky a CSS jako jeji obal a vzhled.

......

uzivatelsky zajimaveéjsi (viz Obrazek 2).
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Obrazek 2 - Viyobrazeni funkce HTM, CSS a JS Zdroj: [24]

1.2 Design webu
U designu webu je nutné si uvédomit, ze navrhovany web musi byt predevsim funkeni
a nesmi hledét jen na trendy a jestli se nam dany web libi. Ddlezité je také spravné zvazit,
jak pfistupovat a hledat zpétnou vazbu. Pokud se designér bude fidit pouze zpétnou
vazbou od klientd, ktefi vétSinou nemaji dostatec¢nou znalost o webdesignu tak hrozi,
Ze se prestane v odvétvi posouvat dale a nebude mit v tomto oboru budoucnost. Prave
proto je ideadlni hledat zpétnou vazbu u zkusengjSich webdesignérd, ktefi ¢asto rychle

poznaji, co webu schazi. [1]
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Webdesign je Casto vniman jako néco, ¢im neni. Jedna ztéchto véci je vnimat
webdesign jako uméni. Ve webdesignu neni dulezité pfidat nas pohled na véc a nase
pocity, nybrz splnit pozadavky a vytvorit web, ktery bude profitovat. Rozdil je zde také
v tom, Ze uméni je subjektivni a kazdy si ho maze vylozit po svém, zatimco ucinnost

webu muze byt zjiSténa a zmérena. [1]

Casto byva webdesign také vniman jako femeslo, coz véak neni pfesné. Webdesign sdili
mnoho stejnych prvkl jako femesla, jako je ovladani rlznych nastrojd, napriklad
grafickych programi nebo prostfedi pro psani kédu, ale je to pouze soucast
webdesignu. Samotny webdesign kombinuje slozky psychologie, komunikace,

brandingu, marketingu a dalSich nefemeslinych disciplin. [1]
1.2.1 UX design

Klientovy myslenky a napady jsou UX designerem snazeny transformovat do prototypu
webu, ktery je poté testovan. Mimo prototypu webu je vytvarena i dokumentace

popisujici ¢asti webu, které prototyp nedokaze popsat. [1]

Typicka prace UX designera je zkoumat souvislosti, které ovliviuji projekt jak na strané
klienta, tak i jeho zakaznik(. Je zodpoveédny za planovani a provedeni jednotlivych ¢asti
procesu navrhu webu. Pomaha vymezit rozsah projektu a pojmenovat problém
a hypotézy pro jeho vyreseni. Je také povéren provadeénim uzivatelského vyzkumu
avolbou zplUsobl a metod dokumentace projektu. Také testuje pribézné feseni

a dohlizi na celkovy proces tvorby webu. [1]
1.2.2 Ul design

Design uzivatelského rozhrani (Ul) je zaméfovan na vizualni stranku véci. Je klicové, jak
je vniman vzhled produktu, prostfedi nebo konkrétniho prvku, se kterymi je uzivatelska
interakce navazana, spiSe nez na zpusob, jakym jsou tyto prvky provozovany. Z této
definice vyplyva, Zze Ul nelze odliSit od uZivatelské zkusenosti (UX), pokud maiji byt

uzivatelé uspokojeni. Vzhled a funkénost jsou obé nesmirné ddlezité. [8]
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V podstaté jde o to, ze v designu je dllezité dosahnout harmonie mezi estetikou
a uzitecnosti, aby uzivatelé nejen videéli, ale také pohodiné interagovali s produktem
Ci prostredim. Rozdil mezi UX a Ul designem je tedy chapan tak, ze zatimco u UX designu
je prevazné zkoumano chovani uzivatele a testovana pouzitelnost webu, tak u Ul
designu je vice dbano na vizualni design a rozlozeni prvkd, se kterymi uzivatel interaguje
(viz Obrazek 3).

Interaction

Q User d E?
research [ design

g Personas o————— < r EE Layout

Usability [ Fs S / Visual

testing design

Obrézek 3 - Rozdil mezi UX a Ul Zdroj: [19]

1.2.3 Responzivni design

Responzivni web design je implementovan tak, aby se webova stranka pfizpdsobila
rlznym zafizenim. VétSina prohlizecl na mensich zafizenich, jako jsou chytré telefony
atablety, byva automaticky nastavena na zmenSeni webovych stranek.
Ty jsou zmenseny tak, aby se vesly na obrazovku. Tato technika sice funguje, ale ¢asto
zde neni poskytovan optimalni uzivatelsky zazitek, protoze text je prilis maly na cteni,

odkazy jsou tézko dostupné a priblizeni a posun po strance byva rusivé. [3]

Strategie responzivniho web designu spociva v poskytovani jediného HTML dokumentu
vSem zarfizenim, pfiCemz se pouzivaji rlzné styly na zakladé velikosti obrazovky.

To umoznuje dosazeni optimalizovaného rozlozeni pro konkrétni zarizeni. [3]
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Napriklad, kdyz je stranka zobrazena na chytrém telefonu, miZze byt zobrazena vjednom
sloupci s velkymi odkazy pro snadné pouzivani. Naopak, pfi zobrazeni téze stranky
na velkém desktopovém monitoru se obsah pfeusporfada do vice sloupcl s tradiénimi

navigacnimi prvky. [3]

Tato responzivni metoda ziskala popularitu od roku 2010, kdy byla poprvé popsana
Ethanem Marcottem a byl zaveden pojem "Responsive Web Design". Jedna se o klicovy
nastroj pro praci s neznamymi rozmeéry zobrazeni, coz je néco, o ¢cem je intenzivné

diskutovano v komunité web designu. [3]

John Allsopp, vyvojaf mnoha nastroju, autor knih i ¢lankd o designu a také vyvojar
webovych stranek napsal ze: ,Kontrola, kterou designéri znaji v tiskovém médiu a ¢asto
ji chtégji i ve webovém prostredi, je jednoduse disledkem omezeni tiSténé stranky. Méli
bychom pfijmout skutecnost, ze web nema tytéz omezeni, a navrhovat s ohledem

“

na tuto flexibilitu. Ale nejdrive musime prijmout pfiliv a odliv véci." [9]

Prace web designéra je Casto upravovana ¢i nahrazovana do jednoho nebo dvou let.
Nekonzistentni Sifky okna, rozliSeni obrazovky, uzivatelské preference a nainstalovana
pisma uZivateld jsou jen nékterymi z faktor(, s nimiz se prace setkava pfi jejim

publikovani, a s ¢imz se musi designefi skvéle naucit pracovat. [9]

Responsivni web design predstavuje kli¢ k dosazeni této flexibilni a adaptivni strategie
v tvorbé webovych stranek. Od dob CSS 2.1 je urcita mira uvédomeéni o zarizenich
vyuzivana prostrednictvim médii kaskadovych styll, coz v tomto ohledu vyznamné

pomaha. [9]

W3C vytvorilo media queries jako souc¢ast CSS3, pficemz byly vylepSeny plvodni média.
Media query umoznuje zamérit se nejen na tridy zafizeni, ale zkoumat i fyzické vlastnosti
zafizeni. Media queries se staly oblibenou technikou pro vytvoreni kaskadovych styld,
které jsou pfizplsobeny pro specificka zafizeni. Pokud zafizeni projde testem

navrzenym pomoci nasi media query, relevantni CSS se aplikuje na nasi stranku. [9]
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1.2.4 Maslowova pyramida webdesignu

Maslowova pyramida webdesignu je model, ktery zobrazuje rdzné Urovné potreb
navstévnikd webu. Stoji na prdseciku technologie, navrhu uzivatelského rozhrani,
obsahové tvorby, psychologie, sociologie, marketingu a brandingu. Pyramida poskytuje
prehled o celém rozsahu webdesignu a mlze byt pouZita k odhadu cenového rozsahu
projektu. Cim konkurenceschopnégjsi je prostfedi, tim vy$si je potieba investovat
do projektu. Samotna pyramida se sklada z nasledujicich pojmd: Smysluplnost,
nalezitelnost, dostupnost, pfistupnost, pouzitelnost, divéryhodnost, presvédcivost,

radost z pouzivani a vytvoreni vazby (viz Obrazek 4). [1]

Vytvoreni
vazby

Presvédcivost

Pouzitelnost

Dostupnost

Smysluplnost

Obrézek 4 - Maslowova pyramida webdesignu Zdroj: Vlastni zpracovani podle [1]



Smyslupnost

Cilem je zjistit, pro¢ je zde potfeba web vytvorit. Jsou zde kladeny otazky na to, jestli
je web fesenim néciho problému a zdali existuje dostatecny pocet lidi, kterym tento
problém vadi. Poté je kladena otazka, zda je zde ochota dostatecné zaplatit za web.

Pokud tyto otdzky nebudou zodpovézeny, je mozné, Ze je web tvoren zbytecné. [1]

Nalezitelnost

Jednd se zde o schopnost, jakym zplsobem je nas web nalézan potencidlnimi
zakazniky. MUze jit o prokliky z vyhledavact, diky spravnému SEO, odkazy sdilené
pres socialni sité nebo vizitky obchodnich zastupcu. Dulezité je si ale uvédomit, jakou
prioritu ma tento bod pro urc¢itého zakaznika. Musime rozlisovat, jestli se jedna o klienta,
ktery své zakazniky ziskava prevazné pres web, kde je tato schopnost klicova a bez ni
web dlouho neprezije. Dale mame klienty, kteri ziskavaji klienty z vice mist a maji jiz
své stabilni odbératele. Zde je web primarné k rdstu a zvySeni dosahu a nemusime tedy
aplikovat velmi agresivni marketingovou strategii. Poslednim pfipadem mdze byt klient,
ktery ma web pouze jako dopliikovy nastroj, vyuzivany prevazné obchodniky nebo slouzi

jako vizitka klienta. [1]

Jelikoz bez nalezeni webu jsou vSechny ostatni patra pyramidy zbytecné, je proto ¢asto
Pomoc si vtomto odvétvi mizeme mnoho metodami. Mizeme vyuzit mnohé formy
reklamy, ktera mdze byt i v samotnych vyhledavacich jako jsou Google nebo Seznam.
Dale se vyuziva optimalizace SEO prvkd pro organické vyhledavani a nékdy staci pouze

URL adresa na vizitce. [10]

Dostupnost

Dostupny web by mél byt rychly a nemély by se v ném objevovat zadné viditelné chyby.
Nemeély by se zde nachazet stranky typu ,Error 404 — page not found” a pfipadné chyby
musi byt srozumitelné vysvétleny a rychle opraveny. Klient vétSinou nema velkou
znalost ani zajem o tom, jak je navrzeno CMS webu i pfesto, ze se mlze jednat o jednu

z nejdrazsich polozek webu. Spatné naprogramovany web se nemusi projevit hned,
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ale v dlouhodobém horizontu mdze zpUsobit mnoho problémd, pfevazné u dynamicky
se rozvijejicich systémd. Proto je také slozité pro klienta poznat, jak kvalitni prace

v tomto odvétvi byla provedena. [1]

Spatné navrzeny web je mozné poznat podle vice faktor(l. Jeden z nich spociva v tom,
jak dlouho trvaji jeho Upravy, coz poté ovliviuje, kolik za né klient zaplati. Dalsi znamkou
muze byt, ze web vyzaduje manualni kontrolu po kazdé zméng, protoze se jeho ¢asti
rozbiji a neexistuji zadné formy automatickych testd. Dale Ize poznat Spatné navrzeny
web podle jeho rychlosti nebo spise podle toho, jestli je pomaly. Také Ize takovy web
odhalit, kdyz se sprava webu preda jinému vyvojafi a zjisti se, ze kromé tvlrce
sevtakovém webu neni mozné vyznat nebo dokonce nebude mit ani pristup

ke zdrojovému kédu a prava na jeho Upravy. [1]

Pristupnost

Pristupnost webu by méla byt zamérena na odstranéni nebo alespon zmirnéni bariér
na webu, aby ho uzivatelé mohli pouzivat bez problému a dosahnout toho, pro co na web
prisli, jako je nakup zbozi, ¢teni ¢lankd nebo napfiklad posilani e-maild. Méla by byt
vyfeSena drive, nez se pustime do vyssich pater pyramidy, a webovy vyvojar by mél
sledovat, zda se graficky navrh pfilis neodchyluje od zazitych pravidel pristupnosti a také

zda dostatecné pocita s variabilitou zarizeni. [1]:
Mame proto zakladni principy pristupnosti, které je vhodné si uvédomit- [1]:

» Obsah webu by mél byt strukturovan pomoci nadpisu.

» Dodrzovat dostatecny barevny kontrast pisma.

» Text musi byt dobre Citelny.

= Web je pIné ovladatelny z klavesnice.

» Grafické prvky maji mit textovou alternativu.

» Tabulky obsahuji pouze spolu souvisejici informace a davaji smysl pro cteni
po fadcich.

» Kazdé formularové pole ma svUj vhodny popisek.

Pristupnost je feSena prevazné kvuli ttem skupinam, a to nevidomym, handicapovanym

navstévnikim s mobilnim zafizenim a robotlm vyhledavacam. [1]
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Pouzitelnost

Zde je mérena intuitivnost webu a jak rychle se uzivatel zorientuje a je schopen provést
to, kvili Cemu na web pfisel. Mélo by byt snadné zjistit, kde se na webu nachazime, kam
muazeme jit a na co mizeme kliknout. Web by mél byt pro uzivatele srozumitelny
a navodny. Jedna se zde o praktickou aplikaci typografie a teoretickych principd, které

by mély zlepsit orientaci na webu. [1]

Zlepseni pouzitelnosti webu mze mit vyznamny dopad na konverzni pomér naseho
webu, a i malé zmény mohou v tomto ohledu pfinést velké vysledky. Proto je ddlezité
se snazit, aby pro uzivatele navstéva webu byla co nejsnazsi, a nenutili jsme ho délat
véci, které nechce. To mlze zahrnovat napriklad zuzeni krok( v nakupnim procesu,
absence povinné registrace pro nakup, prehledné kategorie produktd a sluzeb nebo

funkéni vyhledavac na webu. [10]

Divéryhodnost

Dlvéryhodnost webu se tyka moznosti a postupl, kterymi se snazime vytvorit
co nejddvéryhodnéjsi webové stranky. Dlvéra zakaznik( ke strance koreluje s vySsi

ochotou prohlizet webovou stranku a pripadné na ni i nakupovat. [11]

Prvni z moznosti, jak tuto davéru zvysit, je znacka nebo-li brand, ktery vyznamné
ovliviuje nasi dlvéryhodnost. Znamé znacky nebo profesiondlni osobni znacky jsou
povazovany za velmi diveéryhodné, avsak jejich budovani je dlouhodoby proces. Dilezité
je zejména udrzovat konzistentni identitu znacky a mizeme ji podpofit vhodnymi texty,
fakty atd. Samotna dostupnost webu je Uzce spojena s ddvéryhodnosti a hraje zde
ddlezitou roli. Pro stranky, které umoznuji vkladani udajlt o platebnich kartach nebo
jinych osobnich udaju, je dulezité zajistit jejich pfihlaseni Sifrovanim. Podobné je vhodné
mit web certifikovany nékterou z certifikacnich spole¢nosti. Dalsi moznosti zvyseni
ddavéryhodnosti jsou e-mailové adresy dané domény, coz znamena jméno nasledované

zavinacem a poté nazev firmy a ¢eska pfipona (jmeno.prijmeni@nazevfirmy.cz). [11]
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Web by mél mit jasné stanoveno, kdo je jeho majitel, a mély by byt zde uvedeny veskeré
fakturacni Udaje provozovatele. Bez téchto informaci bude velka ¢ast uzivatell odrazena
od nakupu. Na webu by méla byt také vhodné zdlraznéna argumentace pro schopnost
doruceni zakaznikim danych sluzeb nebo produktl. Mdze se jednat o velka Cisla
uspésnych projektl, ziskané certifikace, ¢lenstvi v asociacich, prednasky a odborné

publikace nebo silné znacky partner(, se kterymi firma spolupracuje. [1]

Presvédcivost

PfesvédCivy web dokdaze aplikovat zpdsoby na ovlivnéni lidi scilem zvysSit
pravdépodobnost transakce, pficemz se Casto balancuje na hranici ovlivhiovani
a manipulace. Prostfednictvim webU Ize béhem kratké doby ovlivnit velké mnozstvi lidi.
Proto bychom se méli drzet urcitého etického citéni a rozhodovat se podle vlastniho
svédomi. Zakaznik ale manipulaci ¢asto poznd a mUlZe webu spiSe ublizit nez

pomoci. [1]

V praxi se pouzivaji rizné metody, jak presvedcivosti na webu dosahnout. Jedna z nich
je reciprocita, ktera pracuje s konceptem ,néco das, néco dostanes”. Mlze se v praxi
jednat napriklad o konzultaci zdarma, ktera zakaznika vyzve k zakoupeni dané placené
sluzby na dalsi pomoc. Dale mizeme pouzit metodu zavazku, kterd pocita s myslenkou,
ze lidé neradi méni nazory pred ostatnimi. Pokud bychom napriklad chtéli souhlas
s nécim pro nas dulezitym, je lepSi nejprve chtit souhlas s né¢im jednoduchym a az poté

prejit k tomu co je pro nds dulezité. [12]

Velmi efektivni metodou je také sila stada, ktera funguje na principu, ze je bezpecné délat
to co ostatni. To se da vyuzit napriklad nalepkami jako jsou Oblibené, Ostatni nakupuji
atd. Ve stejném stylu se také daji uvadét udaje se spokojenosti nebo doporuceni
od ostatnich zakaznikd. V neposledni fadé se vyuziva metoda libivosti, protoze
sympaticti lidé maji vétsi Sanci ostatni presvedcit. Pro web v praxi to znamena mit

k dispozici osobni informace véetné fotek a vystupovat prirozené. [12]
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DalSi metoda je zalozena na nedostatku a mlze byt shrnuta tak, ze ,Pokud je néceho
malo, chce se tovic". V praxijsou vyuzivana omezeni ¢asu, po¢tu kusd, mnozstvi daného
produktu atd. Jako posledni hojné pouzivana metoda je autorita. Je opirana o myslenku,
ze pokud néco vypada autoritativné a oficialné, je to vice ddvéryhodné. Dosahnout toho
mUzeme publikaci ¢lankd, u¢asti v médiich nebo poradanim skoleni. Rozhodné pomUze

i doporuceni od dané autority. [12]

Radost z pouzivani

Gamifikace je strategickou aktivitou, ktera je vyuzivana k dosazeni cill, kdy zakaznik
ma obvykle zajem o jednodus$e pouzitelny web, zatimco vyvojar je snazen vytvorit web,
ktery lidé pouzivaji radi a opakované se k nému vraci. Je postavena na hernich
principech a psychologii, které slouzi k podpofe urc¢itych aktivit nebo chovani. Dlraz
je kladen i na vyuziti emoci, protoze spojeni webu s urcitou emoci, obzvlasté kladnou,
pomaha lidem lépe si ho zapamatovat. Weby, které jsou snadno zapamatovatelné,
se poté Sifi a dostavaji se k vice potencialnim zakaznikiim. Emoce na webu mohou byt

podporeny designem, tdnem textu nebo praci s avatary. [1]

Vytvoreni vazby

NejvySSim stupném Maslowovy pyramidy je vytvorit vazbu mezi webem a jeho
navstévniky. V tomto pripadé je web opakované navstévovan a doporucovan lidmi
ve svém okoli. Z téchto uzivatell se stavaji ambasadofi daného webu &i webové
aplikace. Socialni sité jako Facebook nebo Twitter jsou pfikladem, jak takové silné vazby
mohou ovlivnit miliony lidi. Podobny efekt Ize vSak dosahnout i pomoci oblibenych

blogt, aplikaci pro kazdodenni ¢innosti nebo webd s recenzemi a hodnocenim. [1]
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1.3 Wireframe
Pfi designovani webu je nejprve nutné vytvorit dratény model (wireframe), kde jsou
zobrazeny a popsany funkce jednotlivych prvkd webu, jejich usporadani, vizualni priorita
nebo i dynamické zmény. Nejde zde o vyfeseni grafické stranky ani se zde nezabyvame
typografif i barvami. Casti stranky jsou zde vyobrazeny abstraktné a v obecné roviné.
Je zde kladen dlraz na funkénost a vztahy mezi ¢astmi webu. Nejedna se tedy o ndvrh
grafického vzhledu, ale pouze o obecnou podobu draténého modelu. Vyplati se zde
kreslit wireframy od ruky, pouzivat jen ¢ernobilé barvy ¢i odstiny Sedi a vyuzivat vypliovée

texty a obrazky. [2]

Jednd se tedy o zakladni nacrt webu, popisujici vzhled a funkcnost, bez pouziti
konkrétnich finalnich vystupl. Wireframe je vytvoren s cilem vytvorit predstavu
ovzhledu webu, umoznit snadnéjsi zaméreni na jednotlivé prvky webu, jejich
zdokonaleni, a také zjednodusSeni spoluprace mezi vyvojari a designéry. Wireframe muze
byt vytvoren i nacrtem na papir, ale jsou také vyuzivany specializované programy.

Mezi nejpouzivanéjsi patfi Figma, Sketch a Adobe XD. [13]

Finalni vzhled wireframu mUze vypadat jako uvedend ukazka (viz Obrazek 5).
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1.4 Bootstrap
Framework Bootstrap je open-source framework pro vyvoj webovych stranek, ktery
usnadnuje proces tvorby responzivnich a mobilné orientovanych designd. Tento
framework poskytuje sadu syntaxe pro Sablony, coz umoziuje stavbu webovych
stranek rychleji a efektivnégji. Jsou v ném obsazeny HTML, CSS a JS skripty pro rlizné

designové funkce a komponenty. [25]

Primarnim cilem je vytvareni responzivnich webovych stranek s ohledem na mobilni
zarizeni. Bootstrap je dostupny ve dvou variantach — predkompilované a zalozené
na zdrojovém kodu. Druha moznost ma pro zkusené vyvojare vyhodu, jelikoz umoznuje
pfizpUsobeni styld jejich projektim. Napriklad ve verzi "zdrojového kodu' Bootstrapu
je mozné ziskat pristup k Sass portu. To umoznuje vytvoreni vlastniho stylu, ktery

importuje Bootstrap a umozriuje jeho Upravy a rozsifeni podle potreby. [25]

Vyhody Bootstrapu spocivaji v relativné snadném nauceni, coz je usnadnéno jeho
popularitou a dostupnosti mnoha zdroji na internetu. Dale je zde jednoducha struktura
souborl, pro jejichz Upravu stac¢i zakladni znalosti technologii HTML, CSS a JS.
Dalsim dlvodem k jeho oblibenosti je skutec¢nost, ze v ramci nejpopularnégjsiho
redakcniho systému WordPress vétsSina Sablon vyuziva Bootstrap. Také je vyhodou

udrzovani konzistence syntaxe v tymovych projektech diky Bootstrapu. [25]
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2 Formulace problému

Cilem prace je stanoveno vytvorit navrh osobniho webu s vyuzitim webovych technologii
a vybraného redakéniho systému. Cely proces bude rozdélen do nékolika krokd

od pocatecnich analyz a tvorbu wireframu, az po samotny navrh osobniho webu.

Nejprve bude nutno provést analyzu klienta, pro kterého bude osobni web zpracovan.
Bude zde snaha poznat jeho potencionalni zakazniky. Toho bude docileno pomoci
tvorby person téchto potencionadlnich zakaznik(. Nasledné bude sepsana SWOT

analyza, ktera bude hledat jaké silné stranky anebo i naopak slabiny klient ma.

Poté budou zanalyzovany konkurencni weby, které budou slouzit jako inspirace, ale také
mohou odhalit potencionalni problémy, kterym je nutno se vyvarovat. M(ze se jednat

o podobné jiz zavedené a funké&ni osobni weby jak v Ceské republice, tak i ve svété.

Dale je nutno vytvorit dratény model (wireframe), kde budou zobrazeny zakladni prvky
webu v holé podobé bez barev, textl a ostatnich ruSivych prvkd. Wireframe bude
vytvoren pomoci grafického editoru Affinity Designer. Ztohoto wireframu bude

nasledné vytvoren graficky navrh webu.

Nasledné bude nutno nainstalovat pripravit prostfedi vybraného redakéniho systému.
Jako redakéni systém bude zvolen WordpPress, kvili jeho rozsifenosti, dostupnosti
a velké radé rozsireni a funkci. Bude zde nutno lokalné zprovoznit server, na kterém bude
redakeni systém umistén. V neposledni fadé bude pomoci webovych technologii

a frameworku Bootstrap vytvoren samotny web a vypInény relevantni informace.
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3 Redakéni systémy

Obsah webu je obvykle spravovan pomoci redakéniho systému (CMS — Content
Management System), ktery je webovou aplikaci umoznujici spravu obsahu. Tento
systém je typicky provozovan na strané serveru s moznosti prihlaseni a poskytuje

sluzby, jako je sprava stranek a jejich obsahu, nebo vyuzivani riznych plugind. [14]

3.1 Moznosti redakcnich systéml
Zakladni funkce modernich CMS zahrnuji fadu uzitecnych prvkd. Mezi tyto prvky
jsou zarazovany sprava obsahu jednotlivych typU stranek, jako jsou galerie, ¢lanky nebo
kalendare. Dale je umoznovana sprava obrazkd, multimédii, dokumentd a soubort
ke stazeni. Dalsi dulezitou funkci je plnohodnotna sprava struktury webu, ktera zahrnuje
automatické generovani nejriiznéjSich navigacnich prvkd, coz usnadnuje uzivatelim
prochazeni stranek. Moznost spravy komentarl, diskuzi, anket a dalSich prvkd

pro ziskavani zpétné vazby od uZzivateld je rovnéz poskytovana CMS. [14]

Pro tvorbu formulart a jejich spravu jsou k dispozici mnohé pluginy, které tento proces
vyrazné zefektiviuji. Dale CMS nabizi systém prav uzivatell, ktery umoznuje rozlisit
rzné role uzivatell. Napriklad jeden uzivatel muize vytvaret obsah, zatimco jiny
ho schvaluje a publikuje. Verzovani obsahu je dalsi ddlezitou funkci, ktera umoznuje
uzivatellm vracet se zpét k pfedchozim podobam téhoz dokumentu, coz je uzitecné
pfi Upravach. Nakonec je také zahrnuta funkce logovani aktivity uzivateld, coz usnadnuje

sledovani provedenych zmén a identifikaci osob, které je provedly. [14]

3.2 Vybér vhodného redakcniho systému
Vybér redakéniho systému je Casto slozitou zalezitosti, ktera muze vyzadovat
podrobnou analyzu a diskusi. V mensich firmach s nékolika zaméstnanci
je pravdépodobné, ze budou schopni rychle projednat vSechny dulezité body. Nicméné
u vetsich spolecnosti maze proces vybéru trvat i nékolik mésicl, zejména pokud

se do néj musi zapojit rzna oddéleni. [15]

Pri zvazovani a rozhodovani o vybéru CMS je pracovano s dvéma klicovymi oblastmi,

které Uzce souvisi a vzajemné se ovliviuji: nasimi moznostmi a potfebami. [15]
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Moznosti zahrnuji financni a personalni aspekty, zatimco potfeby se tykaji grafiky,
marketingu, obsahu a integrace. Od formulace odpovédi na tyto otazky ziskame lepsi
vhled do oblasti CMS. [15]

Seznam funkci redakéniho systému je vyuzivan k porovnani jednotlivych feseni.
U vétSich projektl je dllezita prioritizace funkci podle dilezitosti pro byznys. Hodnoceni
mUze byt provedeno metodou must-have versus nice-to-have, nebo metodou MoSCoW,
kde A oznacuje zakladni funkce, B dulezité, C uzitecné a D volitelné. Oznaceni téchto
funkci udava, jak nutné je, aby vybrany systém tyto funkce mél. Je tfeba zohlednit
i budouci potfeby projektu s jeho rlstem. Priklad vyuziti metody ve vybéru vhodného
CMS (viz Obrdzek 6). [15]

Funkce Priorita CMS 1 CMS 2 CMS 3
Katalog
. A Ano Ano Ano
produktd
Detail
A Ano Ano Ano
produktu

Nakupni kosik

s moZnosti
pfidat rizné

. A Ano ANo Ano
polozky
a navolit jejich
mnoZstvi
Automatizace
objednavek
vietné A Ano Ano Ne
automatickych
e-mail
Propojeni
s ucetnictvim B Ano hNe Ne
(Pohoda)
Slevy/Akce C Ne Ne ANO
Souvisejici

D MNe Ano Ano
produkty
Obrézek 6 - metoda MoSCoW Zdroj: [15]
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V rémci statistik je dlouhodob& v Ceské republice nejpopuldrn&jsim redakenim
systémem WordPress. Mezi ostatnimi hojné pouzivanymi systémy se momentalne
nachazi WebNode, Wix, Joomla! a Drupal (viz Obrazek 7). [16]

Distribuce vyuziti CMS v Ceské republice

Ostatni, 25%

Joomla!, 5% Wordpress, 56%

WebNode, 9%

m Wordpress = WebNode =Wix mJoomla! mOstatni

Obrdzek 7 - Distribuce vyuZiti CMS Zdroj: Vlastni zpracovani podle [16]

3.3 WordPress
WordPress byl vytvoren Mikem Littlem a Mattem Mullenwegem v roce 2003 jako odnoz
b2/cafelogu. Tento open-source projekt je vyvijen pomoci PHP a MySQL a je licencovan
pod GPLv2. Dnes je WordPress vyuzivan vice nez 43 % vefejného internetu, v Ceské
republice je dlouhodobé vyuzivan vice nez 50 % vSech webd. Systém je pfizplsoben

pro uzivatele rGznych Urovni technické zdatnosti. [17]
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WordPress je zdarma ke staZzeni a je zaloZen na otevieném zdrojovém kodu (open-
source), k némuz prispélo desitky tisic lidi. Je osvédcenym a spolehlivym redakénim
systémem, ktery vyuziva 40 % webU na internetu, a ziskal dGvéru vyznamnych instituci
a znacek, jako jsou napriklad Bily dim, Microsoft, Facebook, Sony Music a The New York
Times. Je vhodny pro Sirokou skalu projektl, od malych blogd a firemnich prezentaci
po velké komplexni portaly. Je k dispozici v ¢esting, ma rozsahlou uzivatelskou zakladnu
a aktivni komunitu. Jeho funkénost Ize rozsifit pomoci mnozstvi plugind, jichz je témér
60 tisic v oficialnim repozitafi, a dalsi tisice jsou dostupné v dalSich zdrojich. Pro vyvoj
WordPress webu existuje nékolik rlznych pfistupl, od pouziti hotové Sablony
az po vytvoreni  vlastniho designu nebo funkci na miru podle potieb

a znalosti tvarce. [18]

WordPress muze byt ale i doprovazen urCitymi nevyhodami. Dlraz na zpétnou
kompatibilitu a rozsahly ekosystém, ktery podle odhadt tvori témér pul miliardy webd,
mUze ztézovat provadéni velkych zmeén, které by mély vliv na cely systém. To znameng,
ze jadro WordPressu jiz neni technologicky nejmodernéjsi. Pokud je web zavisly
na mnoha pluginech a ma nevhodné navrzenou Sablonu, mize byt web znacné
zpomalen. Déle, jelikoz se jedna o open-source systém, je dllezité pravidelné provadéet
udrzbu a aktualizace. V neposledni fadé zde muize nastat problém s rozpoznanim
kvalitnich plugint, Sablon nebo poskytovateld hostingu kvlli enormnimu poctu
zdroja. [18]
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4 Navrh a tvorba webu

Pro uspésnou tvorbu nového webu nebo online aplikace jsou klicové pocatecni udaje,
predevsim seznameni se s klientem, jeho odveétvim, trhem, konkurenci, moznymi riziky
a vyhodami, obchodnimi a marketingovymi strategiemi a potencialni cilovou skupinou.
Bez téchto udaju existuje riziko, ze vysledek nespini pozadavky zadavatele ani potreby

uzivatell, coz mlze vést k netdispéchu projektu. [2]

vvvvvv

obsahuje zajmy a cile klienta, a také potreby a zajmy jeho cilové skupiny. Poté mizeme
pokraCovat ostatnimi variabilnimi kroky a az nakonec by mél byt predlozen graficky

navrh webu. [2]

4.1 Klient
V online marketingu se pracuje s globalnim trhem, ktery neni geograficky omezen. Kv(li
rozsahlosti trhu je nutno trh segmentovat. V moderni dobé neni mozné vyrabét produkty
Ci poskytovat sluzby pro vSechny, a je proto nutné marketingovy mix prevazné zamérit
na urcitou skupinu lidi. Existuje mnoho charakteristik, podle kterych mize byt trh

segmentovan. Jsou rozdéleny do téchto skupin (viz Tabulka 1). [20]

Tabulka 1 - Segmentacni charakteristiky

Demografické pohlavi, vék, pocet ¢lent domacnosti

Socioekonomické pfijem, vzdélani

Sociopsychologické | zivotni styl, socialni tfida, zivotni hodnoty

Kulturni kultura, nabozenstvi, zvyky, tradice

Geografické Mésto/vesnice, klimatické pasmo, hory/nizina

Zdroj: Vlastni zpracovani podle [20]
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Poté, co je definovan segment, je dulezité zjistit, zda je pro firmu segment dostatecné
velky, zda je firmé dostupny a jak je tento segment stabilni. Dale Ize vytvorit personu.
Jako persona je rozumeén fiktivni zakaznik, ktery je vytvofen marketéry, a pro tuto
personu se nasledné vytvari marketingovy mix. Je vhodné, aby popis persony byl
co nejdetailngjsi a aby bylo mozné zjistit jeji psychiku, potfeby a pfani. K tomu mize

pomoci pridani fotografie existujici osoby. [20]

4.2 Analyza konkurence
Projitim a analyzovanim konkurenc¢nich webu je mozné zachytit urc¢ité koncepty a ¢asti,
které funguji a mohou byt prospésné pfi navrhu webu. Cilem neni kopirovat konkurenci,
ale inspirovat se a prekonat ji. Tato znalost konkurence zakaznika pomaha nezamérovat
se tolik na jiz fungujici koncepty a tim mit vice ¢asu zlepSit oblasti, ve kterych ostatni
zaostavaji. V neposledni fradé objevenim chyb u konkurence lze predejit témto chybam

pri tvorbé naseho webu. [1]

Data pro analyzu Ize ziskat z konkurencnich webU podle toho, jak jsou vnimany klientem.
Dale vyhledanim klientova oboru ve vyhledavaci a prochazenim téchto webl. Také
mulzeme prochazet zahrani¢ni weby z daného oboru, které jsou zajimavé z hlediska

vizudlni prezentace a nabizeji poutavy interaktivni design. [1]
4.2.1 Portertiv model péti sil

Jedna se o analyticky model navrzen Michaelem Porterem. Model je vyuzivan
k hodnoceni Urovné konkurence ve vybraném oboru. Ma za cil vyobrazit konkurencni
prostfedi a ziskat potencional stanoveného trhu pro generovani zisku. Zjisténim
a sledovanim téchto sil jsou definovany konkurenc¢ni vyhody. Mozné grafické vyobrazeni
modelu (viz Obréazek 8). [21]
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Hrozba

nove
pfichozich
Vyjednavaci Intenzita Vyjednavaci
sila konkurence sila
zakazniku souperu dodavatelt
Hrozba

substitucnich
produktd a sluzeb

Obrézek 8 - Porteri model péti sil Zdroj: Vlastni zpracovani podle [21]

4.2.2 SWOT analyza

Jedna se o analyzu silnych a slabych stranek, ktera je také chapana jako zhodnoceni
prednosti a pfilezitosti ve srovnani se slabymi strankami a hrozbami. Nazev vychazi
z jejich prvnich pismen v anglickém jazyce. Tento pfistup se vyuziva pri zahajeni
podnikani nebo pfi jeho vyznamné zméng, a to jak u velkych, stfednich, tak i malych
firem. Pomoci SWOT analyzy lze identifikovat slabiny a silné stranky firmy,
coz umoznuje prehodnotit strategii a pozici firmy. Grafické znazornéni SWOT analyzy

obsahuje 4 hlavni bloky a jejich popisy (viz Obrazek 9). [22]
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Silné stranky Slabé stranky

W

Vnitri prostredi

Vnéjsi viiv

—

Obrézek 9 - SWOT analyza Zdroj: Vlastni zpracovani podle [23]

4.3 Parametry webového designu
Z dlvodu tvorby webu pro cilovy trh je vhodné mit jasné danou specifikaci na pozadavky
webu, které jsou sepsany a sdileny jak s klientem, tak i vyvojarem. Jedna z otazek,
na kterou je dulezité znat odpoveéd dfive, nez je zapocat vyvoj, spociva ve strukture
webu. Zde je rozhodnuto, zda je pro Ucel webu vhodny one-page layout (microsite) nebo
typicka struktura webu s rznymi strankami. Jejich pocet se odviji podle specifickych
pozadavkl a cill klienta. Jsou to zpravidla zakladni stranky typu domovska stranka,

stranka ,0 nas" nebo kontaktni stranka. [21]
4.3.1 Prvky webové stranky

At jiz se jedna o microsite nebo vice strukturovany web, fesime zde jednotlivé zakladni

prvky webu, které jsou zahlavi, navigacni lista, télo webu, zapati a postranni panel. [21]
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Zahlavi

NejvySe umistény prvek na strance, kde se vétsSinou vyskytuje logo, slogan nebo jiné
standardy identity firmy Ci osoby. Je zde doporuc¢eno mit umisténé logo v levé horni

¢asti a nechavat toto zahlavi statické. [21]

Navigacni lista

Jde o menu, kde jsou umisténa tlacitka, ktera nas presouvaji v ramci webové stranky.
Menu mUze byt vertikalni nebo horizontalni, ale v sou¢asné dobé jsou horizontalni menu
viceméné standardem. Tato liSta mUze byt pouze nékolik tlacitek u jednodussich webd,
ale je mozné, aby obsahovala i mnohé slozité rozbalovaci nabidky. LiSta by se méla

nachazet nejlépe u horniho okraje webu a méla by mit srozumitelné a jasné

pojmenované odkazy. [21]

Télo webu

Jde o hlavni ¢ast webu, ktera zahrnuje skoro veskery jeho obsah jako je text, obrazky,

vvvvvv

nalezitelné a zretelné. [21]

Zapati

Jedna se o ¢ast webu, kde se nachazi podminky pouziti, autorska prava a jiné pravni
dokumenty. Nékdy je vyuzivano jako sekundarni navigace webu nebo jsou zde odkazy
na ménée vyznamneé prvky jako jsou odkazy na socialni sité. Zpravidla byva statickeé

a s méné podstatnymi informacemi nez na Uvodu webu. [21]

Postranni panel

Jak nazev napovida, nachazi se na levé nebo pravé strané stranky jako svisly pruh.
Mohou mit za funkci zobrazeni souvisejicich odkazl, odkazd na socidlni sité atd.

V soucasné dobé je tento druh panelu jiz méné pouzivan. [21]
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4.4 Optimalizace pro vyhledavace

Optimalizace pro vyhleddvace (SEQ) je proces, ktery je pouzivan k ziskavani dat

0 navstévnosti z webovych vyhledavacld a pomaha navstévnikovi najit pozadované

informace nebo provést konverzi. Je zde snaha o umisténi webu na co nejprednéjsi

pozici pfi jeho vyhledavani. Je vychazeno z predpokladu, ze zakaznik nezna a nezada

pfesnou adresu webu, ale bude vyuzivat webové vyhleddvace. V Ceské republice jsou

to prevazné vyhledavacte Google a Seznam.cz. SEO

je prevazné ucinné

az z dlouhodobého hlediska, a jeho navratnost se projevi s ¢asovou prodlevou. Prinos

mdze byt v tomto ohledu Spatné zjistitelny, protoze jde prevazné o moznost lépe

vyhledat web. V tomto ohledu se da porovnat naopak s Pay-Per-Click (PPC) kampanémi,
které maji okamzity efekt (viz Tabulka 2). [20]

Tabulka 2 - Rozdily mezi SEO a PPC

SEO PPC
Kdy se projevi? Za deli dobu Okamzity efekt
Jak dlouho vydrzi? Neomezenég, jen malé Upravy Vypnutim kampané
Musi se upravit web? Ano, technicky i textové Neni nutné
Naklady? Prace konzultanta/agentury Prace a prokliky

Plsobeni na uzivatele?

DUvéryhodné

MUze mit negativni efekt

Uzitek?

Navstévy pfirozenym zplsobem

Navstévnost je zakoupena
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5 Realizace webu

Web bude realizovan pro studenta Filipa LukeSe. Filip je ve tretim rocniku studia
na univerzité Pardubice, kde studuje na Fakulté ekonomicko-spravni obor Multimédia
ve firemni praxi. Kromé studia se Filip jiz od stfedni Skoly vénuje vyvoji webl, webovému
designu a pocitacové grafice. Proto bude web zaméfen na predstaveni Filipa
a jeho schopnosti v tomto odvétvi. Jedna se o osobni web, ktery ma za cil fungovat jako
portfolio pro Filipa. Filip jiz ma zkusenosti s vyvojem webU diky praci pro prazskou IT
firmu. Nyni ma zaloZzen Zivnostensky list v tomto odvétvi, diky kterému si muaze

privydélat jak tvorbou a designem webd, tak i poskytovanim jinych grafickych sluzeb.

5.1 Tvorba person
Pro pfedstaveni potencialnich zakaznikd, na které bude web cilit, je vhodné vytvorit jejich
persony. Budou zde vytvoreny dvé persony, kazda pro jiny segment zakaznikd. Prvnim
segmentem jsou pfimi zakaznici, ktefi by chtéli web nebo jiné sluzby pro sebe nebo
svou firmu. Druhy segment zahrnuje lidi a firmy, které by tyto sluzby vyuzily pro

sve klienty.

Pavel Novotny

Pavel je zaméstnan jako fidiC pro prepravni spolecnost. Je mu 34 let a zije v Hradci
Kralové se svou manzelkou a dvéma détmi, coz je i jeho rodné mésto. Ve svém volném
Case se Pavel rad zajima o zavody Formule 1 a vénuje se sbirani mineral( a drahych
kamenU, Casto je také prodava na veletrzich. Pavel si preje rozsifit svdj obchod
nainternetu a hleda neékoho, kdo by mu vytvoril jednoduchy e-shop pro prodej

jeho shirek.
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Kristyna Dvorakova

Kristyna fidi malou marketingovou firmu, ktera se specializuje na zvySovani povédomi
o znacce, prodejni strategie a tvorbu marketingovych pland pro klienty. Je ji 29 let a Zije
s pfitelem v Pardubicich v pronajatém byté. Absolvovala univerzitu v Pardubicich
se zamérenim na ekonomiku a podnikovy management. Ve volném Case si rada uziva
Cas s prateli nebo cvicenim ve fitness centru. V ramci své firmy se rozhodla rozsirit
nabidku sluzeb o tvorbu webovych stranek pro klienty a hleda webové vyvojare

na dlouhodobou spolupraci.

5.2 Analyzy klienta a konkurence
5.2.1 Porterova analyza

Hrozba nové prichozich

Nizka: Filip ma jiz zkuSenosti s vyvojem webl a pracoval pro prazskou IT firmu. Ma také
zivnostensky list v oboru, coz mu poskytuje vyhodu v pristupu k trhu. Nicméné, vstup
novych konkurentd neni zcela vyloucen, zejména s rostoucim trendem digitalizace

a online pritomnosti.

Hrozba substituc¢nich produktl a sluzeb

Stredni: Existuji alternativy pro klienty, jako jsou online platformy pro tvorbu webovych
stranek nebo agentury specializované na design. Nicméné, osobni web Filipa nabizi
unikatni kombinaci jeho osobniho pribéhu, dovednosti a zkuSenosti, coz mdze snizit

atraktivitu substituty.

Vyjednavaci sila dodavatel

Nizka: Dodavatelé softwaru, nastroju pro vyvoj webu a grafickych programd mohou mit
urcitou silu, ale diky Sirokému spektru dostupnych moznosti je pro Filipa snadné najit

nahrady, pokud by se ceny zvySily nebo kvalita sluzeb klesla.
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Vyjednavaci sila zakaznik

Vysoka: Potencialni klienti maji tendenci byt velmi naroc¢ni a maji moznost vybirat
z mnoha alternativ. Sila odbératell jesté vzrlsta, pokud Filip cili na mensi firmy nebo

jednotlivce, ktefi mohou byt citlivéjsi na cenu a kvalitu.

Intenzita konkurence soupefi

Vysoka: Trh pro vyvoj webovych stranek a grafické sluzby je velmi konkurenéni, s mnoha
profesionaly a firmami nabizejicimi podobné sluzby. Filip se bude muset aktivné snazit
vyniknout svymi dovednostmi, zkusenostmi a osobnim pfistupem k zakaznikim,

aby se uspésné prosadil na trhu.
5.2.2 SWOT analyza

Podle dostupnych informaci a Porterovy analyzy 5 sil je zpracovana SWOT analyza,
ktera nam muze pomoci zjistit mozné slabiny, kterym se vyvarovat, a také jaké silné
stranky klienta ve webu pouzit. Dokoncena SWOT analyza je graficky vyobrazena
(viz Obrazek 10).

Silné stranky Slabé stranky

Dovednosti a zkuSenosti _
v oboru Nedostatecny marketing
a sitovani

W
»

©
(]
]
=]
L]
e
o
=
=
[ =
>

Osobni pfistup

Zivnostensky list Omezené financni zdroje

Rozsiteni sluZzeb Hrozba novych konkurentt

Vnajsi vliv

Zvyseni sité kontaktu Technologické zmény

Obrézek 10 - Vyplnéna SWOT analyza Zdroj: Vlastni zpracovéni
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5.2.3 Analyza a inspirace u webu konkurence

V ramci inspirace a analyzy mohou byt vyhledany weby se stejnym zamérenim pomoci
vyhledavace Google a zadanim relevantnich slov, jako je ,web designer”. Jejich kvality

mohou byt zhodnoceny pro dalsi postupy.

Lukas Augusta

Jako prvni nalezeny web byl identifikovan lukasaugusta.cz, ktery patfi Ul designérovi
a navrhari webl. Na strance prevazuje barevna kombinace cerné a bilé s Cistym
designem. Uvodni &ast obsahuje predstaveni zékladnich ukold webu a fotografii
samotného designéra. Dalsi ¢ast webu je zamérena na poskytované sluzby a firmy,

se kterymi jiz spolupracoval (viz Obrazek 11).

.Lukasl ﬁugust?' Portfolio  Cenik Zurnal 0 mné Produkty > Kontakt?

Design webl

a aplikac:

UL designér pro ¢isty design. Jiz 7+
let pro vas navrhuji weby, webové
aplikace a mobilni aplikace.

i

Obrézek 11 - Vlystrizek z webu lukasaugusta.cz Zdroj: [26]
V nasledujici ¢asti jsou vypsany projekty, na kterych designér spolupracoval. Nasleduje
sekce s recenzemi od partner( a pribézné indikatory zobrazujici specializaci designéra.
Dale se zde nachazi sekce s Castymi dotazy a zurnal na sdileni pracovniho zakulisi.
Nakonec je k dispozici odkaz na kontaktni stranku a v zapati stranky je navigace. Cely
web je vytvorfen pomoci nastroje Webflow, specializovaného predevsim na design
webovych stranek. Celkové pusobi web Cistym designem, avSak obsahuje pomérné
mnoho podstranek s opakujicim se obsahem, coz mdze uzivatelim puasobit
neprehledné.
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Jan Masin

Jedna se o web janmasin.cz, ktery prezentuje webového designéra a grafika Jana
Masina. Web je postaven prevazné na kombinaci Cerné a bilé barvy. Na Gvodni strance
upouta pozornost velky nadpis, ktery specifikuje Janovu praci, doprovazeny jeho

fotografii v pozadi (viz Obrazek 12).

U JAN MASIN Uvod Co dalam Jak pracuji Mé portfolio

Tvorim pro vas grafiku a weby

Obrézek 12 - Vlystizek z webu janmasin.cz Zdroj: [27]

Web dale obsahuje popis sluzeb, které Jan poskytuje. Poté jsou uvedeny reference
na weby, které vytvoril. V dalsi ¢asti se nachazeji komentare od klientl. Také je zde sekce
s hodnotami, které Jan zastava. Dale je k dispozici sekce, ktera vede na kontaktni
stranku, obsahujici kontaktni formular a informace. Na zavér je umisténo footer menu

s odkazy na ochranu osobnich udaju, socidlni sité atd.

Web je postaven na redakénim systému Wordpress. Vzhledové je navrzen
minimalisticky a neobsahuje zadné rusivé prvky. K vylepSeni by zde mohly byt pridany
dalsi informace o Janovi a jeho dovednostech, nejen o poskytovanych sluzbach

a projektech.

5.3 Wireframe
Vytvoreny dratény model je uveden v pfilohach (viz Pfiloha |, Pfiloha Il, Pfiloha IlI, Pfiloha
IV, Pfiloha V). Tvofen byl za pomoci programu Affinity Designer. V horni ¢asti webu

je umisténo logo v levé ¢asti a menu s odkazy pro pohyb na strance v pravé casti. Dale
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je v prostredku stranky nadpis s textem a tlacitkem, které presméruje na dalsi ¢ast webu.
V pozadi celé uvodni sekce je prostor na vhodny obrazek. Nasledujici sekce je rozdélena
na misto pro obrazek a nadpis s textem. Pod ni je sekce s nadpisem a ikonami s popisky.
DalSi sekce zobrazuje vybrané projekty a sklada se z nadpisu a opakujicich se sekci
rozdélenych na obrazek projektu a jeho popis. Posledni sekce obsahuje kontaktni
formular, pod kterym jsou boxy pro uvedeni osobnich informaci. Na spodku stranky jsou
ikony s odkazy na socidlni sit¢ a pod nimi text v paticce. Podle tohoto modelu
bylo vytvoreno rozlozeni pro mobilni zafizeni. (viz Priloha VI, Priloha VII, Pfiloha VI,
Pfiloha IX)

5.4 Priprava a Instalace WordPressu
K nastaveni a nainstalovani WordPressu na lokalnim zafizeni bude pouzit program
Local. Diky plugindm pro migraci, jako je Duplicator, bude mozné kdykoliv pfesunout
web na jakoukoliv doménu, ktera pouziva WordPress. Proces nastaveni lokalniho webu

pomoci programu Local je zobrazen nize (viz Obrazek 13).

= Local — O X

What's your site's name? X

Filip Luke$

Advanced options ~
Local site domain Local site path

filip-lukes.local ~\Local Sites\filip-luke Browse

o back m

"1 Set up site

Obrézek 13 - Nastaveni Wordpress v Local Zdroj: Vlastni zpracovani
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S nainstalovanym WordPressem se nyni dostavame do administrace webu, kde
je nejprve zvolena Sablona, kterou WordPress bude vyuzivat. U WordPressu je vzdy
nutné mit zvolenou Sablonu. Jelikoz $ablona bude pfizplsobena a upravena, postaci
jakakoli z klasickych Sablon WordPressu. Byla zvolena Sablona Twenty Twenty. V této
Sabloné nalezneme dullezité soubory, které ovliviiuji vzhled stranky. Mezi dilezité
soubory, které budou nahrazeny novymi s vlastnim kodem, patfi header, footer, index

a style (viz Obrazek 14).

l assets 4/03/2024 14:34 File folder

l classes File folder

B inc File folder

B File folder

l temnplate-parts File folder

l ternplates File folder

B a4 PHP File

B comments PHP File

B footer PHP File

. functions PHP File

B header PHP File

B index PHP File

I package JSON File

lj package-lock JSOM File

B print s File

. readme 024 1645 Text Document

ﬁ screenshot 2024 16:45 PMG File 52 KB
B searchform 024 16:45 PHP File 2KB
B singular 03/2024 1645 PHP File 1KB
B syl 024 16:54 55 File 242 KB
B stylerl 3/03/2024 16:45 55 119 KB

2
23/
25
23,
7
2
23,
2
73
2
2
2
71
2
2
71
2

Obréazek 14 - Struktura soubort Sablony Zdroj: Vlastni zpracovani

Hlavicka webu je ovliviiovana souborem header, kde se obvykle nachazeji menu stranky
nebo také meta informace, odkazy na pouzité fonty, sady ikon nebo frameworky jako

je Bootstrap. (viz Obrazek 15).
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Obrazek 15 - Ukazka kodu v souboru header.php Zdroj: Vlastni zpracovani

Soubor footer naopak ovliviiuje patiCku webu a soubor index je zakladni a nezbytny
soubor, ktery je nutny pro funkénost webu. Zde bude umistén veskery kod na vykresleni
vSech prvk{ v téle stranky. V neposledni fadé je zde soubor style, ktery obsahuje CSS

styly, které jsou pouzity na webu.

5.5 Graficky navrh webu

S pomoci pfedem vytvoreného draténého modelu je nyni vytvoren graficky navrh webu.
Jedna se o Sablonu pro osobni webovou stranku, a proto v ni budou prevazné vyplnové
texty a obrazky. Veskeré sekce navrhu jsou umistény v priloze (viz Pfiloha X, Pfiloha XI,
Pfiloha XlI, Priloha XIlI, Pfiloha XIV). Na Uvodni strance se ve vrchni ¢asti nachazi logo
a jednoduché menu stranky. Pod menu je umistén nadpis s popisem a tlacitkem, a cerné
pozadi celé sekce, které se da nahradit potfebnym obrazkem. Nasledujici sekce
zobrazuje na jedné strané obrazek a na druhé misto pro ikony s popisy.
Dale je zpracovana sekce s nadpisem a ikonami na bilém pozadi. Dalsi sekce zobrazuje
vybrané projekty ve stfidajicim se stylu, kde na jedné strané je obrazek a na druhé nadpis
a popis projektu. Poté je sekce s kontaktnim formularem, ktery ma prozatimni cerné
pozadi, které je mozné nahradit obrazkem. Pod formulafem se nachazi dva boxy
s kontaktnimi informacemi a na samém konci stranky je paticka s odkazy na socialni
sité a signaturou. K navrhu byl vytvoren i vzhled pro mobilni zafizeni. (viz Pfiloha XV,
Pfiloha XVI, Pfiloha XVII, Pfiloha XVIII, Priloha XIX, Priloha XX, Pfiloha XXI)

Veskery kod potrebny k grafickému navrhu i k samotné finalizaci webu je upravovan
pomoci programu Visual Studio Code, ktery je volné pfistupny ke stazeni na internetu.
Za pomoci tohoto programu a také vyvojarského rezimu (viz Obrdzek 16) Ize upravit kdd
tak, aby vysledny vzhled odpovidal predstavam klienta. Ke zvySeni efektivity
a zredukovani duplicitniho kodu jsou zde také pouzity preddefinované tfidy frameworku
Bootstrap 5, jako jsou napfiklad tfidy container, row nebo vlastnostni tfidy typu text-

center a fw-bold (viz Obrazek 17).
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Obrézek 16 - Ukdzka rozhrani nastroji pro vyvojare Zdroj: Vlastni zpracovani

d">Lorem ipsum

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obrazek 17 - Ukazka pouziti Boostrap trid

5.6 Finalni verze webu
S pfipravenym grafickym navrhem Sablony je nyni na fadé naplnit web obsahem.
Jako zaklad je nutné ujasnit si pouzivané barvy a fonty. Mezi hlavni barvy byla zvolena
bila (#FFFFFF) pro texty na tmavych pozadich, stejné jako pro néktera pozadi samotna.
Cernd barva (#000000) byla pouZita jak na pozadi, tak na texty, a v nékterych ¢astech
s niz8i opacitou pro efekt Sedé barvy. Dale byla zvolena hnéda barva (#795548)
pro pozadi tlacitek, nékteré nadpisy a doplnujici grafické prvky. Jako hlavni font byl
vybran Varela Round pro nadpisy a font Nunito pro zbyvajici texty. Obé tato pisma

jsou volné dostupna v knihovné Google Fonts.

Uvodni ¢ast webu obsahuje menu se zhotovenym logem a odkazy na dalsi sekce webu.
Jako nadpis stranky je pouzito jméno klienta a zakladni popis jeho profese.
Pod nadpisem se nachazi call to action (CTA) tlacitko, které sméfuje na dalsi sekci webu,

a v pozadi je zobrazen ztmaveny vybrany obrazek (viz Obrazek 18).
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Obrédzek 18 - Uvodni sekce Zdroj: Vlastni zpracovani
Dalsi sekce obsahuje na jedné strané fotografii klienta a na druhé ikony s texty hlavnich
sluzeb, které poskytuje. V pozadi této sekce se nachazi cerny gradient. Take je zde vidét
vzhled menu, poté co se dostaneme pres uvodni sekci a menu se prichyti na vrchni ¢ast
webu (viz Obrazek 19).

<& Usod Codilém Méporfolin Kortakt

Cim se zabyvam?

bdesign

Tvorba webu

Grafika

Obrazek 19 - Sekce co délam Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici sekce je zamérena na technologie a jazyky, které klient ovlada. Nadpis této
sekce je zarovnan na stred, pod nimz se nachazi vypis technologii. Kazda technologie

ma svUj nadpis a ikonu. V pozadi této sekce je bild barva (viz Obrazek 20).
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Jakeé technologie pouzivam?

HTML css JavaScript PHP

S| 5] s o
WordPress Bootstrap Affinity Adobe Photoshep
W B a P:]
Obrézek 20 - Sekce technologie Zdroj: Vlastni zpracovani

Dalsi sekce obsahuje vybrané projekty, na kterych klient spolupracoval. Nad timto
vypisem je nadpis sekce a pod nim se nachazi vypis jednotlivych projektd. Pro kazdy
projekt je na jedné strané zobrazen vystfizek webu jako obrazek a na druhé strané
nadpis s kratkym popisem projektu. Umisténi obrazku a popisu se u kazdého projektu
stfida (viz Obrazek 21).

Na ¢em jsem spolupracoval?

Grand Vital

Superprémiova kemiva
pro psy a koéky

Kava servis

Jak shodit piebyledn;
kila, & eitit 28 .
bez dist

Zhubni chytfe

Twix domy

Obrazek 21 - Sekce s projekty Zdroj: Vlastni zpracovani
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Nasleduje sekce s kontaktnim formularem, kde se nachazi ikona a nadpis. Pod nimi
je samotny formular pro vyplnéni osobnich Udajd a zpravy. Pod formularem je tlacitko

k odeslani formulare a cela sekce ma ztmaveny obrazek v pozadi (viz Obrazek 22).

4
Kontaktujte mné

Obrazek 22 - Sekce kontaktujte mné Zdroj: Vlastni zpracovani

V posledni sekci se nachazi dva boxy s bilym pozadim. V prvnim boxu je uvedeny e-mail
a v druhém telefon, pres které je mozné klienta kontaktovat. Pod nimi jsou ikony
odkazujici na klientovy socialni sité, jako je LinkedIn, Facebook a Instagram. Na uplném

spodku stranky je uveden copyright se jménem (viz Obrazek 23).

Obrézek 23 - Sekce s informacnimi boxy a paticka Zdroj: Vlastni zpracovani
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Zaver
Téma prace je pro mé blizké a zabyvam se jim jiz od stredni Skoly. Oboru se vénuiji

i na profesni Urovni a hodlam se v ném zdokonalovat i do budoucna. Jedna se o obor,

ktery se rychle vyviji a je v ném potreba se neustale vzdélavat a ucit nejnovejsi postupy.

V praci jsme prosli dikladnym procesem tvorby osobniho webu pro klienta, ktery byl
systematicky rozdélen do nékolika klicovych krokd. Zacali jsme analyzou klienta a jeho
cilového publika, coz nam poskytlo dllezité informace pro navrhovani webu.
Nasledovala SWOT analyza a analyza konkurence, které nam umoznily Iépe porozumeét

silnym strankam klienta a identifikovat potencialni oblasti zlepSeni.

Dllezitym meznikem v procesu tvorby bylo vytvoreni draténého modelu (wireframe)
anasledny graficky navrh webu, ktery nam poskytl jasnou predstavu o strukture
avzhledu webu. Instalace a pfiprava prostfedi vybraného redakéniho systému

byly klicovymi technickymi kroky, které jsou potfebné pro finalni vysledek.

Samotna tvorba webu byla finalizovana za pomoci modernich webovych technologii
a frameworku Bootstrap. Kéd byl psan a upravovan pres program Visual Studio Code.
Vystupem se stal responzivni osobni navrh webu, ktery vyuziva redakcni systém
WordPress. Tim byl splnén cil prace. Jelikoz je vysledny web umistén zatim jen lokalng,
je  prilozen iodkaz navideo, které projde web a ukazku kodu
(https://youtu.be/d5zjZnx3L_s).
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