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ANOTACE

V zavérecné praci je prostiednictvim dotaznikového Setfeni zjistovano pracovni ocekavani
zastupct generace Z, ktefi jsou nelékarskymi zdravotnickymi pracovniky nebo se na tuto
profesi ptipravuji. Jsou hledany odpovédi na otazky tykajici se vybéru preferovaného
zamgéstnavatele podle plant respondentti setrvani v oboru, zajmu o profesni rozvoj ve vztahu

k loajalité k zaméstnavateli a ochoty respondentd dojizdét za vyssim vydélkem.

KLICOVA SLOVA
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TITLE

Work Expectations of Generation Z in the Non-Medical Health Care Profession

ANNOTATION

In the final thesis, the work expectations of Generation Z representatives who are non-medical
health professionals or are preparing for this profession are investigated through a questionnaire
survey. Answers are sought to questions regarding the choice of preferred employer according
to respondents' plans to remain in the field, interest in professional development in relation to

loyalty to the employer, and willingness to commute for higher earnings.
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UVOD

Tématem této zavéreCné prace je zkoumani pracovnich ocekdvani generace Z v oblasti
nelékarskych zdravotnickych profesi. Vékova struktura naznacuje, Zze tato generace je
populacné slabsi, a tudiz jejich pocet nebude na pracovnim trhu dostatecny. Vzhledem k
soucasnému starnuti populace a zvySujicim se potfebam zdravotni péce, existuje redlna obava,
ze aktivni pracovni sila nebude schopna pokryt aktualni kapacity pracovnich mist v oblasti
zdravotnictvi. To miize vést k nevyhodam pro poskytovatele zdravotni péce, ktefi budou muset

s vétsim usilim hledat nové pracovniky.

Pro udrzeni mladych zdravotnikli a zabrdnéni jejich odchodu do jinych ekonomickych odvétvi
se nabizi moznost reagovat na ofekavani generace Z pomoci nastroji marketingu lidskych
zdroju, ktera se uceln¢ zamétuje na ziskani, vybér a udrzeni pracovnikli v organizaci pomoci
uspokojeni identifikovanych ocekdvani uchazecli a zaméstnancti (Urbancova a Vrabcova,

2019).

Cilem préce je tedy zmapovat pracovni ocekavani této mladé generace a odpoveédét na klicové
vyzkumné otdzky, které vznikly v pribéhu priizkumného Setfeni. Teoretickd ¢ast se proto
vénuje vykladu a definici lidskych zdroja, trhu prace a relevantnim statistickym ukazatellim.
Dale jsou popsana specifika trhu prace nelékaiskych zdravotnickych profesi a pfedstaveny
obecné teorie motivace lidského chovani. Posledni kapitola se podrobnéji také vénuje
soucasnym generacim na trhu prace, pfedevs§im generacim X, Y a Z. Zaméstnavatelé, ktefi maji
v imyslu zastupce generace Z zaméstnat, by méli byt pfipraveni na to, co soucasna generace
hleda a najit vhodny zpisob pro to, aby si jejich zdjem ziskali. Podle tvrzeni Seemillera a Grace
(2019) to mohou byt zejména pro vedouci pracovniky cenné informace o tom, jak novym
zamé&stnancim této generace usnadnit zaclenéni do pracovniho prostiedi a vyuZzit jejich

potencial ve prospéch organizace.

r o~

Prakticka ¢ast prace ve svém tvodu zdlvodiuje potiebu pracovni sily generace Z a pokracuje
analyzou pracovniho ocekavani zastupcii generace Z, kteti jsou nelékaiskymi zdravotnickymi
pracovniky nebo se na vykon této profese pfipravuji. Ziskané vysledky jsou nasledné

porovnany s vystupy jinych Setfeni dané problematiky.
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1 CILE A METODY PRACE

Nasledujici odstavce se vénuji definovani cili této zavérecné prace, véetné popisu metod

pottebnych pro jejich dosazeni.

1.1 Cil prace

Cilem této prace je zmapovat pracovni ocCekavani Generace Z pii vykonu nelékarskych
zdravotnickych profesi a zodpovédét vyzkumné otdzky na vzorku studentti Fakulty
zdravotnickych studii Univerzity Pardubice. A zaroven porovnat ziskana data s vysledky jinych

Setfeni dané problematiky.

Vyzkumna otazka 1: Existuje statisticky vyznamny pozitivni vztah mezi ocekdvanym

vydélkem a ¢asem stravenym na cesté¢ do prace?

Vyzkumna otazka 2: Existuje statisticky vyznamny rozdil v motivaci respondentii profesnim

rozvojem ve vztahu k loajalité vii¢i zaméstnavateli?

Vyzkumna otazka 3: Existuje zdvislost mezi vybérem zaméstnavatele a imyslem pracovat

nasledujicich 20 let ve zdravotnictvi?

1.2 Metody k dosaZeni cile

Prvnim krokem bylo provedeni reSerSe a diikladné prostudovani relevantni literatury a zdroja
tykajicich se tématu prace. To zahrnovalo analyzu pfedchozich vyzkumi a aktualnich trendt
v oblasti pracovniho ocekédvani, zdravotnictvi a spoluprace s generaci Z. Na zaklad¢ téchto
informaci byl stanoven konkrétni cil prace a navrZzena metodika prace vcetné vybéru vhodné
metody sbéru a analyzy dat. Bylo provedeno vyzkumné Setfeni vcetné interpretace dat a
zodpovézeni vyzkumnych otazek. Ziskané vysledky prace jsou diskutovany a konfrontovany

s vystupy jinych Setfeni dané problematiky.
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TEORETICKA VYCHODISKA DANE PROBLEMATIKY

V teoretické casti své diplomové prace se vénuji vykladu oboru fizeni lidskych zdrojt, ktery
nekompromisné s tématem této prace souvisi a nabizi tak vysvétleni pro fungovani vztahit mezi
zaméstnavateli a uchaze¢i o praci na trhu prace. SouCasnému piistupu ziskdvani, vybeéru,
stabilizaci a rozvoji zaméstnancii se vénuje pomérné nova disciplina marketing personalniho
fizeni, které je rovnéz v teoretické ¢asti vénovana pozornost. Nasleduje komplexni pohled na
motivaci pracovnikli v pracovnim prostiedi a na faktory ovliviiujici pracovni vykon a
angazovanost pracovniki. Dale pfedstavuji motivacni teorie, které pomahaji porozumét
faktoriim, jez na lidské chovani ptlisobi a stimuluji ho v pracovnim kontextu. Mezi vybrané
teorie jsem zaradila teorii hierarchie potfeb od Abrahama Maslowa, alternativni teorii Claytona
Alderfera, dvoufaktorovou teorii motivace dle Herzberga, motivacni teorie X a Y od

McGregora a dalsi.

Manazeti mohou motivace svych pracovnikii dosdhnout riiznymi zptisoby, a proto v této ¢asti
také uvadim nastroje, které k tomu mohou vyuzit. K jejich kategorizaci jsem se rozhodla
pfistoupit na zaklad¢ finanniho a nefinancniho dopadu na zaméstnance. Ackoliv vSechny
nastroje néco stoji a vzdy maji vliv na finanéni stranku zameéstnavatele nebo pracovnika,
nefinanéni nastroje cili na psychosocidlni aspekty pracovni prostiedi a osobni rozvoj

pracovnika (Armstrong, 2006; Urban, 2017).

Cast prace se vénuje popisu trhu prace nelékaiskych zdravotnickych profesi a v neposledni fadé
zminuji také soucasné trendy v pohledu na zaméstnavatele, jako je digitalizace, socialni rovnost
a environmentalni odpovédnost. Na trhu prace v soucasné dobé piisobi pracovnici generaci X,
Y a Z a pfistup k praci tak nepochybné ovliviiuji. Proto se v teoretické casti vénuji popisu
charakteristickych rysi zminénych generaci, nebot se jejich pohled, zajmy, hodnoty a

ocekavani v pracovnim prostredi 1iSi.

Timto se snaZim poskytnout komplexni pohled na motivaci pracovnikd, a to jak prostiednictvim
klasickych teorii, tak modernich pfistupl, a zaroven brat v ivahu dynamiku pracovniho

prostiedi v kontextu riznych generaci na trhu prace.
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2 LIDSKE ZDROJE

Podle ekonomické teorie jsou predpokladem fungovani jakékoliv organizace tii vyrobni faktory
— puda, prace a kapital (Jurecka a Machacek, 2023). Piida v ekonomickém kontextu predstavuje
prostiedi umoziujici vykondni ¢innosti a aktivit organizace. Lze si jej pfedstavit jako prostory,
budovy nebo pozemky, ve kterych se vyrabéji produkty nebo poskytuji sluzby. Pro realizaci
téchto aktivit je nezbytné, aby podnik disponoval dostatecnym mnoZzstvim kapitdlu, tedy
finan¢nimi prostfedky, které zaru¢i pokryti nakladi spojenych s jejich produkci. Samotny
proces vyroby je vysledkem prace, jejiz nositeli jsou pracovnici. Podle Armstronga (2006) jsou

kterym operuje. Zpusobem jejich zajisténi a organizaci se zabyva teorie fizeni lidskych zdrojt.

2.1 Rizeni lidskych zdroji

Organizace, které maji snahu reagovat na lidské potieby maji vétsi potencial vyuzit praci svych
zaméstnanct efektivnéji a dosahnout vyssi produktivity (Urbancovéa a Vrabcova, 2023). Proto
vznikaji ve firmach persondlni useky, které stoji za vznikem personélnich strategii (Armstrong,
2006). Zpisobem efektivniho vyuziti prace zaméstnanci se zabyvaji personalni pracovnici.
Kromé zélezitosti tykajicich se ndboru a odchodu zaméstnancti se persondlni usek zabyva i
hledanim zptisobu a nastavenim strategii ziskavani novych pracovniki a jejich udrzenim. Népln
préce personalniho oddéleni je komplexnim souhrnem ¢innosti o zaméstnance, mezi které patti
vytvareni pracovnich mist, ziskavani a vybér pracovniki, jejich vzdélavani a rozvoj, fizeni
systému hodnoceni, odmén a motivace zaméstnancti a dalsi (Armstrong, 2006; Urbancova a

Vrabcova, 2023).

Autorky Urbancové a Vrabcova (2023) zdiraziuji, ze efektivni zabezpeceni lidskych zdroji
zahrnuje analyzu potfeb zaméstnanci. Na zékladé informaci od Armstronga (2006) lze fici, Ze
naplnéni ocekavani zaméstnancii je mozné pouze tehdy, pokud se management zaméfuje na
jejich z&jmy a pfani. Zaroven je nutné dodat, Ze veskeré ¢innosti spojené s oblasti zaméstnavani
osob v Ceské republice je povinné vykonavat v souladu se zdkonem ¢. 262/2006 Sb., zakonikem
prace, ktery upravuje podminky souvisejicich s vykon prace. Zakonik prace tak ptedstavuje
zakladni legislativni rdmec pro vztahy mezi zaméstnavateli a zaméstnanci. Interakce mezi

obéma skupinami vznikaji v prostfedi oznacovaném jako trh prace.

2.2 Trh prace
Trh prace je prostiedim, kde se potkava nabidka a poptavka po praci. Lidé (domécnosti) nabizeji

svoji praci firméam, které jejich préaci poptavaji. Cenou prace je penézni Castka realizovana v
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podob¢ mzdy, kterd je zdrojem obzivy domacnosti. Soukup a spol. (2010) uvadi, ze clovék ma
k dispozici urcité mnozstvi casu a rozhoduje o tom, kolik ho stravi praci a kolik aktivitami ve

svém volném Case.

O poctu nezaméstnanych osob v danou chvili informuje nezaméstnanost. Optimalni hodnota
nezaméstnanosti neni nula. To by znamenalo, ze zadny z obyvatel neni nezaméstnany, coz by
mélo vliv na trh, protoze by lidé nemohli ménit praci. Piiciny, které vedou k nezamé&stnanosti

je hned né¢kolik. Jurecka a Machacek (2023) rozlisuji nezaméstnanost:

a) Frik¢ni, kterd je dana pfirozenym odchodem ze zaméstnani z diivodu sté¢hovani,
cerpani matefské nebo rodicovské dovolené, odchodem do penze a dalsi. Pro
hospodaisky neptedstavuje zavazné riziko, naopak v piipad¢ hledani vhodnéjsi pozice

I3

muze mit prospésna.

b) Strukturalni, zpGsobenou zménami v profesni struktufe. Nejcastéji se jednd o
ekonomicky a technologicky vyvoj v odvétvi, ktery vede k ubytku pracovnich mist. V

takovém ptipadé je nutna rekvalifikace pracovnikd, aby nasli nové uplatnéni.

c) Sezonni, vyskytujici se pravidelné v urcitych roc¢nich obdobich a souvisejici s

odvétvimi, které jsou zavislé na rocnim obdobi.

d) Institucionalni, podminénou nejcastéji legislativnimi rozhodnutimi a regulacemi,
které jsou pfic¢inou nedostatku informaci o volnych pracovnich mistech a dobrovolné

nezaméstnanosti.
e) Cyklickou, ovlivnénou ekonomickym cyklem v celém narodnim hospodatstvi.

Sledovanym ekonomickym ukazatelem, ktery odrazi stav narodniho hospodafstvi, je
registrovand mira nezameéstnanosti, kterd je podilem nezaméstnanych osob a poctu obyvatel ve

veéku 15-64 let podle vzorce na obrazku 1 (MPSV, 2012)

nezaméstnani 15-64 let
= * 100
pocet obyvatel ve véku
15-64 let

Obriazek 1 Vzorec pro vypocet miry nezaméstnanosti (Vlastni zpracovani podle MPSV, 2012)
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Uroveti nezaméstnanosti, pii které jsou optimalné vyuzivané lidské zdroje a zarovei ekonomika
dosahuje trovné potencialniho produktu hospodaistvi, je oznaCovédna jako pfirozend mira
nezameéstnanosti. Vysoka nezaméstnanost vede k nezddoucim ekonomickym a socidlnim
dopadim celé spolecnosti. Jeji dlouhodobé trvani je piic¢inou Upadku lidského kapitalu, tedy
ztrat¢ znalosti ¢i dovednosti pracovnikli a zajmu o praci vibec. V extrémnich ptipadech mize
dojit k socialni izolaci, poklesu zivotni Grovné a nartistu kriminality (JureCka a Machacek,

2023).

Informace o poc¢tu nezaméstnanych a poctu volnych pracovnich mistech eviduje Ministerstvo
préace a socialnich véci (UP, 2024b; CSU, 2024). Mira volnych pracovnich mist je vyjadienim
vztahu mezi poétem volnych pracovnich mist a jejich celkového poctu podle vzorce na obrazku

2 (Jurecka a Machacek, 2023).

volna mista
mira volnych = * 100

pracovnich mist celkovy poéet
pracovnich mist

Obrazek 2 Vzorec vypocétu miry volnych pracovnich mist (Vlastni zpracovani dle Jurecky a Machacka, 2023)

Vztah mezi mirou nezaméstnanosti a mirou volnych mist graficky zachycuje Beveridgeova
ktivka na obrazku 3. Zakonité plati, Ze ¢im vys$si je mira volnych pracovnich mist, tim vyssi je
obvykle nezaméstnanost, a proto je kiivka klesajici. Rovnovazny stav mezi obéma je
reprezentovan osou pod uhlem 45° (Jurecka a Machacek, 2023).

mira volnych
pracovnich mist

Beveridgeova kiivka

mira nezaméstnanosti

Obrazek 3 Beveridgeova kiivka (Vlastni zpracovani podle Jurecky a Machacka, 2023)
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2.3 Specifika trhu prace nelékariskych zdravotnickych profesi

Evropska komise podle povahy ekonomickych CcCinnosti klasifikuje jednotliva odvétvi
narodniho hospodafstvi. Jednim z nich je odvétvi zdravotni péée (CSU, 2007). Zdravotni péce
je v Ceské republice poskytovana podle zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach. Zakon
definuje zdravotni sluzbu jako poskytovanou zdravotni péci zdravotnickymi pracovniky za
ucelem prevence, diagnostiky a odstranéni nemoci, podpory zdravi a dale zmirnéni utrpeni

jedince nebo skupiny lidi.

Zdravotnickym pracovnikem je fyzickd osoba, ktera =ziskala zplsobilost k vykonu
zdravotnického povolani podle zakona €. 95/2004 Sb., kterym se ziskava zptisobilost k povolani
1ékate, zubniho 1ékate a farmaceuta nebo podle zdkona €. 96/2004 Sb. pro vykon nelékaiskych
zdravotnickych povolani. V obou piipadech je zdravotnickym povoldnim definovan souhrn
¢innosti spojenych s poskytovanim zdravotni péce. V tabulce 1 je uveden ptehled kategorii

nelékatskych zdravotnickych pracovnikli podle zptisobilosti k vykonu bez odborného dohledu.

Tabulka 1 Piehled nelékaiskych zdravotnickych profesi (Vlastni zpracovani podle zakona €. 96/2004 Sb.)

Povolani

Vieobecnd sestra § 5, détska sestra § 5a, porodni asistentka § 6, ergoterapeut § 7,

Kategorie

radiologicky asistent § 8, zdravotni laborant § 9, zdravotné socialni pracovnik § 10,
Zdravotnicky pracovnik zphasobily

k vykonu zdravotnického optometrista § 11, ortoptista § 12, asistent ochrany a podpory vefejného zdravi § 13, ortotik
povolani bez odborného dohledu | hrotetik § 14, nutriéni terapeut § 15, zubni technik § 16, dentalni hygienistka § 17,
po ziskéni odborné zphsobilosti

zdravotnicky zachranar § 18, farmaceuticky asistent § 19, biomedicinsky technik § 20,

radiologicky technik § 21, adiktolog § 21a, prakticka sestra § 21b, behavioralni analytik § 21c
Psycholog ve zdravotnictvi § 22, logoped ve zdravotnictvi § 23, zrakovy terapeut § 23a,

Zdravotnicky pracovnik zpasobily

kvykonu zdravotnického fyzioterapeut § 24, radiologicky fyzik § 25, odb. prac. v laborat. metodach a v pfipravé

povolani bez odborného dohledu

po ziskani odborné a lé¢ivych pFipravkd § 26, biomedicinsky inZenyr § 27, odborny pracovnik v ochrané a podpofe
specializované zplsobilosti vefejného zdravi § 28

Asistent behavioralniho analytika § 29, behavioralni technik § 293, laboratorni asistent § 30,

Zdravotnicky pracovnik zphsobily
k vwkonu zdravotnického
povolani pod odbornym

dohledem nebo pfimym vedenim

ortoticko-proteticky technik § 31, nutriéni asistent § 32, asistent zubniho technika § 33, fidi¢
775 § 35, odetfovatel § 36, masér ve zdravotnictvi, nevidomy a slabozraky masér § 37, zubni

instrumentarka § 39, fidi¢ zdravotnické dopravni sluzby § 40, autopticky laborant § 41,

sanitaf § 42

Podle formy lze zdravotni sluzby poskytovat ve zdravotnickém zatizeni nebo v piirozeném
prostiedi pacienta. Za jejich poskytovani zodpovida poskytovatel zdravotnich sluzeb, ktery k
tomu ziskal opravnéni (Cesko, 2011). Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR (2022)
eviduje jednotlivé poskytovatele zdravotnich sluzeb podle typu jejich zfizovatele. Seznam

vSech zfizovateli je uveden v tabulce 2.
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Tabulka 2 Ziizovatelé poskytovateli zdravotnich sluzeb (Vlastni zpracovani podle UZIS, 2022)

Zrizovatel

Ministerstvo zdravotnictvi

Kraj

Obec, mésto

Fyzicka osoba

Cirkevni organizace

lina pravnicka osoba

Ostatni centrdini organy (Ministerstva obrany, Ministerstvo spravedlnosti, Ministerstvo vnitra)

Podle povahy ziizovatele rozliduje Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR (2022)
zdravotnickd zafizeni zfizované stitem, Uzemnimi orgiany a soukromymi subjekty.
Zdravotnikiim zaméstnanym v zafizenich soukromého sektoru piislusi za vykonanou praci
mzda, kdeZto pracovnikiim ve zdravotnictvi, jejichz zaméstnavatelem je stat, kraj nebo obec
ptislusi plat. Vyse platu pracovnika se odviji od jeho pracovniho zatazeni a délky praxe v oboru
podle platovych tabulek uvedenych v natizeni vlady ¢. 341/2017 Sb., o platovych pomérech
zaméstnanctl ve vefejnych sluzbach a spravé (Cesko, 2006.) Prace zdravotnikli v ndroénych
pracovnich podminkach je podle zékoniku prace kompenzovéna ptiplatky za praci v rizikovém
prostiedi, za praci o vikendu, o svatcich nebo v no¢nich hodinach, které jsou pro sektor
zdravotnictvi typické vzhledem k nepietrzitému provozu a potiebé neustdlého kontaktu

s pacienty (Cesko 2006; Cesko 2011).

2.4 Marketing v personalnim Fizeni

Podle Urbancové a Vrabcové (2023) jsou rok od roku kvalitni zaméstnanci cennéj$im zdrojem
pro dosazeni Uspéchu firmy. Novou disciplinou ziskavani lidskych zdroji se proto stava
marketing lidskych zdroji. Spojeni marketingu a personalniho fizeni cili na stavajici a
potencidlni zaméstnance prostfednictvim vytvafeni dobré povésti organizace, odliSeni se od
konkurence a zvySeni své atraktivity z pohledu zaméstnavatele. Ugelem je vytvofit prostiedi,
ve kterém se bude zaméstnanec citit dobfe a dulezité. Marketing lidskych zdrojt ke stimulaci
pouzivé nastroje, jako jsou atraktivni nabidky a vyhody, moZnosti rozvoje a celkové image
zaméstnavatele. Armstrong (2006) uvadi, Ze kli¢ovym krokem pro ptildkani novych uchazect
je analyza silnych a slabych stranek organizace, ktera zahrnuje mzdovou politiku,
zaméstnanecké vyhody, jistotu zaméstnani, pracovni podminky, moznosti vzdélani a rozvoje,
lokalitu pracoviste¢ a celkovou povést organizace. Vystupy je poté vhodné porovnat s
konkurenénimi organizacemi a stanovit plan skutecnosti, které by nové zaméstnance mohly
oslovit. Také dodava, ze uchazeci jsou pouhymi prodejci své prace a nakupcimi vseho, co

organizace nabizeji.
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Marketingovym modelem lidskych zdrojl, vychéazejiciho z marketingového mixu, jsou néstroje
4P (Product, Price, Place, Promotion) a 4C (Customer, Cost, Convenience, Communication).
Autorky Urbancova a Vrabcova (2023) popisuji jejich potfebu pii planovani atraktivnich
nabidek a kampani pro zaméstnance nebo uchazece. Oba zminéné marketingové modely
predstavuji totéz, 1isi se od sebe tthlem pohledu o¢ima zaméstnavatele a zaméstnance, jejichz
nabidky a oc¢ekavani by se mély setkat. Pokud zaméstnavatel o nové zaméstnance usiluje, mél
by proto nabidku prace pfizptisobit oCekavani uchazect (Urbancova a Vrabcova, 2023;
AntoSova, 2005; Myslivcova, 2019). Konkrétni piiklady marketingovych nastroji v

personalistice jsou zpracovany na obrazku 4.

Marketingovy mix v personalistice

Pracovni misto, pracovni doba, well-being

Mzda, benefity, odvody, ndklady na nabor a stabilizaci zaméstnanci

Misto vykonu prace, podnikova kultura, image spolecnosti

Inzerovani pracovnich nabidek, komunikace, hodnoty organizace

Obrazek 4 Marketingovy mix v personalistice (Vlastni zpracovani podle Antosové, 2005 a Myslivcové, 2019)

Produktem, ktery zaméstnavatel nabizi je pracovni misto. Zptsob jeho vytvofeni, popis
pracovni naplné€ a specifikace poZzadavki na pracovnika jsou klicové pro zaujeti uchazece a
vybér vhodného zaméstnance (AntoSova, 2005). Podle autorli, ktefi se této problematice
zabyvaji (Armstrong, 2006 a Myslivcova, 2019) predchazi podrobnému popisu pracovniho
mista jeho analyza. Vystupem jsou pak ndzev pracovni pozice, zafazeni v organizacni struktuie,
charakter prace, pracovni podminky, poZadované vzdélani a délka praxe zaméstnance a dalsi.
Uchaze¢ o praci naopak nabizi sviij €as a své schopnosti k uspokojeni potfeby vykonani ¢innosti

spojenych s pracovnim mistem (Myslivcova, 2019).

Druhym néstrojem zaptsobeni na uchazece a zaméstnance je motivace a odména za praci.
Vykon pracovnika je odrazem jeho pracovniho nasazeni, které je vyjadieno ochotou, zdjmem
a celkovym pfistupem k praci. Obecné lze pracovni motivaci jedince stimulovat
prostiednictvim odmén, at’ uz v podobé¢ mzdy, benefitli, prémii nebo jinych vyhod (AntoSova,
2005). Podrobné¢ se motivaci a oblasti odménovani vénuje kapitola 3. V marketingovém mixu
cena pro zaméstnavatele zahrnuje veskeré naklady spojené se zaméstnanim pracovnika, jako

jsou mzda, odmény, odvody, ndklady na nabor a dalSi. Z pohledu zaméstnance je jeho usili
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vyjadieno fyzickou nédmahou, casem ve€novanym praci a pfizpisobenim se organizacni

struktufe a pracovnim podminkam, za které mu zaméstnavatel plati.

Dalsi nastroj marketingové mixu v personalistice je zaméfen na misto vykonu prace. Kromé
pozadavkd, které musi pracovisté souvisejici s danym vykonem spliovat, by mé¢l zaméstnavatel
myslet na pohodli svych zaméstnanct a ptizptsobit tak prostiedi jejich potfebdm. Souhrnné 1ze
prostory, vybaveni pracovisté, organizacni strukturu a procesy, atmosféru v kolektivu,
komunikaci a vztahy v organizaci, uznavané hodnoty a celkov¢ image organizace oznacit jako
podnikovou kulturu, ktera podnik odliSuje od konkurence a pti rozhodovani uchazece pfijeti

pracovni nabidky hraje vyznamnou roli (AntoSova, 2005 a Myslivcova, 2019).

Posledni a nemén¢ dulezitou soucasti personalniho marketingu je zplisob je prezentace
samotné organizace a jejich pracovnich nabidek. AntoSova (2005) upiesnuje, Ze se jednd o
zpisob osloveni uchazect, ktery zahrnuje srozumitelnost, misto zvefejnéni, popisu naplné
pracovni pozice, vizudlni stranky samotné nabidky a dalsi. Podle Myslivcové (2019) ma tento
nastroj za cil zprostfedkovat informace a formovat o¢ekavani a chovani jak potencialnich, tak
stavajicich zaméstnanct. Zasadni je zvolit komunikacni prostiedky a média, ktera efektivné

oslovi zamyslenou cilovou skupinu pracovnik.

AntoSova (2005) shrnuje, ze marketingovy mix v persondlnim fizeni cili na rozeznani potieb
uchazeCli o praci i soucasnych zaméstnancl, naplnéni jejich ocekavani a tim zajiSténi

konkurenceschopnosti podniku.

2.5 Moderni trendy v personilnim rizeni

Armstrong (2006) zdlraznuje dileZitou tlohu personalni politiky kazdé organizace, kterou je
neustalé analyzovani vnéjSich vlivll a prizplisobovani se sou¢asnym potiebam v této oblasti.
Zminuje predevsim legislativni zmény a predpisy Evropske unie. Personalni useky ovSem casto

narazi i na populacni vyzvy nebo celospolecenské zajmy. Mezi n€ autorky knihy o strategickém

managementu, Urbancova a Vrabcova (2023), fadi diverzitu pracovni sily a work-life balance.

2.5.1 Diverzita pracovni sily

Situace na trhu préce jiZ neni takova jako pfed nékolika desitkami let. Na zaklad€ informaci od
Urbancové a Vrabcové (2023) se trh pracovni sily potyka s rostouci rozmanitosti zejména kvli
globalizaci spolecnosti, zménam ve spolecenském postaveni zen, migraci obyvatelstva a dalSim
demografickym trendiim. Za nejvétsi prekazky v pracovnim prostifedi uvadéji autorky vek,

pohlavi, kulturni a etnické rozdily pracovnikli. Armstrong (2006) upozoriuje, Ze pii vybéru
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zamé&stnanc Casto dominuji predsudky a diskriminace vii¢i témto skupindm. Spolu s
Urbancovou a Vrabcovou (2023) se shoduji na tom, ze vedeni organizace, které dokaze
efektivné vyuzit potencidl rozmanitého pracovniho tymu, muize dosahnout UspéSnych a

produktivnich vysledk.

Ohrozenymi skupinami pracovnikid podle Urbancové a Vrabcové (2023) jsou maminky s
malymi détmi, lidé s psychickymi obtizemi nebo zdravotnim postizenim, absolventi bez
pracovni zkuSenosti, imigranti a jedinci star$i padesati let. Individualni pfistup firem v
zaméstnavani téchto osob neni samoziejmosti, a proto vznikaji projekty zaméfené na podporu
jejich zaclenéni do pracovniho prostfedi. Pfikladem jednoho z konceptd je age management,
ktery cili na zaClenéni a komplexni pfistup k pracovnikiim vSech v€kovych kategorii, tedy

studentlim, lidem v produktivnim véku i seniorim (Urbancové a Vrabcova, 2023).

2.5.2 Work-life balance

Organizace, které se fidi modernimi trendy v oblasti fizeni lidskych zdroji, maji véEtsi
pravdépodobnost uspéchu na trhu prace. Stavaji se atraktivnéjsimi pro uchazece o praci i své
zaméstnance (Urbancova a Vrabcova, 2023). Podle Armstronga (2006) lze tohoto cile
dosdhnout nejen prostfednictvim ldkavéjSich odmén a vétSich pfrilezitosti k rozvoji, ale i
vyvazenim pracovniho a osobniho zivota, duSevni pohody na pracovisti nebo poskytnutim

flexibility v pracovnich podminkach.

Tématika rovnovahy mezi praci a osobnim zZivotem se pro zaméstnance stale Castéji stava
hovoti o potfebé zvladani rodinnych a jinych osobnich zaleZitosti zaméstnance soub&zné s
pracovnim zatizenim. Persondlni strategie se proto snazi reagovat na tyto potieby tim, ze
nabizeji vice ¢aste¢nych tvazkd, vice volnych placenych dni, moZnost prace z domova, kratsi
pracovni tydny, pruznou pracovni dobu, sdilend pracovni mista a dal§i (Armstrong, 2006;
Urbancova a Vrabcova, 2023). Podle Urbancové a Vrabcové (2023) zahrnuje termin work-life
balance Siroké spektrum faktort, které¢ pfispiva rovnovaze mezi pracovnim a osobnim Zivotem
zaméstnance. Autorky mezi né fadi také jistotu zaméstnani, socialni podporu, atmosféru na
pracovisti a pohodli zaméstnance (wellbeing). Pokud se zaméstnavatel rozhodne aspekty
podporujici work-life balance a wellbeing svych zaméstnanci naplnovat, zvySuje svoji
atraktivitu a celkovou spokojenost personalu. Dalsi vyhodou je dosahovani vyssiho pracovniho
nasazeni zaméstnancll, snizovani rizika jejich vyhotfeni a absence (Urbancova a Vrabcova,

2023; Armstrong, 20006).
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3 MOTIVACE

Klic¢ovy faktor smefujici jedince k ur¢itym ¢inlim, je oznacovan terminem motivace. Pojem ma
svij ptivod v latinském vyznamu slovesa "hybat se" a mlizeme si jej predstavit jako vnitini silu,
ktera pohani jedince k urcitému jednani nebo aktivité. Porvaznik (2014) uvadi, ze hnaci sila
muze vzniknout vlivem vnéjsiho prostiedi jedince, ¢asto v pracovnim kontextu prostiednictvim
kolegii nebo nadiizenych, nebo miize pramenit z individudlnich potieb jedince, ktery si klade
za cil dosdhnout urcitého uspéchu. Motivace je komplexni proces spojeny s riznorodymi
faktory, zahrnujici biologické, psychologické, sociologické, ekonomické projevy a dalsi,
pricemz uroven motivacniho profilu jedince je unikatni. V podnétu k motivaci jinych lidi hraly
vzdy roli odmény a tresty. Na zaklad¢ tohoto rozdéleni mizeme motivaci rozliSit na tzv.
pozitivni a negativni. Negativni motivace spoc¢iva v utvareni strachu a obav u druhych lidi
prostfednictvim uplatiiovanych restrikci a trestii. Jednd se o velmi vlivny zpusob, ale z
dlouhodobého hlediska rozhodné neni pfinosnym, nebot’ v jedincich podnécuje defenzivni
zpisob chovani, coz ma za nasledek snizenou produktivitu i kvalitu prace. Naproti tomu
spravna motivace podle Armstronga (2007) predstavuje spiSe zpusob ovliviiovani
dobrovolného Usili jedince, zavisejici ho na jeho villi, s cilem dosdhnout urcité ptidané hodnoty.
Pozitivni motivace pomoci pouzitych motivli a stimulii nabizi pracovnikim svobodu a
individualni volbu k dosazeni vykonu. Vedouci pozice bohuZel zastavaji i lidé, ktefi nastroje
pozitivni motivace nedokazi vyuzit nebo k tomu nemaji dostatecnou znalost, a z toho divodu
sahaji po metodach, jako je strach, donucovani a manipulace, které vice nez motivaci
pfipominaji vydirani. Takovy pfistup je na mist¢ aZ v momenté, kdy nastroje pozitivni motivace

nestaci (Porvaznik, 2014).

Podle ptvodu pisobicich podnétii na jedince hovofime o motivaci vnitini a vnéj$i. Vnitini je
spojena s vnitinimi hodnotami, tuzbami, zajmy a pocitem osobniho uspokojeni jedince. V
pracovnim sprostiedi se mize jednat naptiklad o snahu se rozvijet a pftilezitost povysit v
organiza¢ni struktuie a motivaci vnéjsi. Podnéty vnéjsi motivace, jak Armstrong (2006) uvadi,
jsou vyvolany ¢innostmi ostatnich lidi, a to nejcastéji formou odmén a pochval, ale i jiz
zminénych trestl. N&kteti autoti (Porvaznik, 2004; Provaznik a Komarkova, 2004) proto vné&jsi
motivaci oznacuji pojmem stimulace. Autofi knihy Motivace pracovniho jednani uvadi, Ze
stimulace ptedstavuje ,, takové vnejsi puisobeni na psychiku clovéka, v jehoz dusledku dochazi k
urcitym zmendm jeho cinnosti prostiednictvim zmény psychickych procesu, prostrednictvim

zmeny jeho motivace“ (Provaznik a Komarkova, 2004, s. 25).
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3.1 Motiva¢ni profil

Od utlého veéku jedince se postupné utvaii a vyviji charakteristika osobnosti ¢loveka, jejiz
soucasti jsou individudlni a pfizna¢né motivacni tendence. Jedna se o souhrn v Case relativné
neménnych motivacnich faktord, na jejichz formovéni se podileji vlivy vnitini — schopnosti,
temperament, charakter jedince apod. a vnéj$i — prostfedi, vztahy, kultura atd. Analyza
motivacniho profilu osobnosti jednozna¢né ptispiva k porozuméni projevl a chovani clovéka,
a na zaklad¢é toho k dosazeni efektivni a potfebné stimulace daného jedince (Provaznik a
Komarkova, 2004). Vyhodou rozklicovani motivac¢niho profilu jedince spociva ve vybéru
vhodnych stimulujicich prostfedkt, zvoleni takového zptisobu ocenéni, které jej vede k dalSimu
uspéchu, casove optimalni zpétné vazbég, zadavani takovych tkold, které pracovnik zvlada 1épe
a pfifazeni zaméstnance vibec na spravné pracovni misto (Urban, 2017). Stejné tak by podle
Urbana (2017) mély podminky organizace odpovidat potfebam a zajmim, které motivuji
jednotlivee k préci, protoze motivace je nastroj fizeni lidskych zdroji uréeny k ovliviiovani
vykonu prostifednictvim vytvaieni takového pracovniho prostiedi, které¢ umozni jedinci odvadét
co nejlepsi préaci. Na zakladé prevazujiciho charakteru individualni pracovni motivace autor

rozliSuje rizné typy motivace k praci. Clovéka muze k praci vést:

e finan¢ni motivace (ptilezitost vydélku),

e zajimavost prace (realizace z4jmu a zabavy),

e vykonova motivace (potieba spéchu),

e osobni ¢1 odborna povést (snaha ziskat uznani na zéklad¢ profesni prestize),

e spolecensky vyznam prace (pracovni nasazeni za ucelem spolecenského piinosu),
e potieba moci (sklon k prosazovani vlastnich ndzort a rozhodovani za ostatni),

e potieba sounaleZitosti (touha po spolecenské piislusnosti a udrzeni dobrych vztahi).

Pro leps$i pochopeni a ucelené pojeti pracovniho o¢ekavani, které ovlivituje a podnécuje lidské

chovani, uvadim v nasledujici ¢asti vyklady zakladnich motivaénich teorii.

3.2 Obecné teorie motivace lidského chovani

V ptedchozi kapitole bylo jiz zminéno, Ze motivaéni profil kazdého z nés je jedinecny. Ne
ovSem do takové miry, Ze bychom nebyli schopni identifikovat a kategorizovat potieby, které
jsou spole¢né vSem. V minulosti se zdkladnim a motivaénim potiebam vénovali vyznamni
psychologové a teoretici managementu. A proto nasleduje vycet vybranych predstavitelt

motivacnich principi a teorii.
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3.2.1 Maslowova pyramida potreb a jeji modifikace v pracovnim prostredi

Snad nejznaméjsi teorii potteb formuloval americky psycholog Abraham Herold Maslow. Jeho
pyramida potieb se sklada z péti trovni, pticemz kazda hierarchicky vyse postavena zacne byt
naplnovana ve chvili, kdy jsou uspokojeny lidské potfeby na tirovni niz$i. Vzestupné jednotlivé
urovné predstavuji fyziologické potieby, potifeby bezpeci a jistoty, socialni potieby, potieba
uznani a potieba seberealizace (Porvaznik, 2014). Clovék tedy nemize dosdhnout vyssich
potieb, pokud nejsou uspokojeny ty zakladni, a tak se jedinec po cely svilij zivot snazi
uspokojovat své aktudlni potfeby, které v danou chvili plisobi jako motivace, pti¢emz nejvyssi

urovein seberealizace je neomezena (Armstrong, 2006).

Stejné jako v zivoté mé své uplatnéni hierarchie potieb 1 v pracovnim prostiedi jedince. Pomoci
péti trovni potieb podle Maslowovy pyramidy lze identifikovat potfeby pracovnika. Model na
obrazku 5 pfitazuje jednotlivé urovné pyramidy stupinim angazZovanosti pracovnika a tim

poskytuje zna¢né pochopeni jeho chovéni.

Vysoce angaZovany pracovnik
velky tspéch « inspirace ostatnich » pomoc
ostatnim « hrdnost na spolecnost « ochota pracovat

AngaZovany pracovnik
dosazeni Uspéchu + soucasti podniku + pochvala a Ocenénl'

zaneprdzdnén « stres * odpovédnost

Zapojeny pracovnik

produktiviia » Glen pracovnihio tymu » SOUNALEZITOST Socialni vztahy na pracovisti

bez pFesvédéeni kariérniho ristu

Nezapojeny pracovnik
nizka produktivita = Castéjsi
onemocnéni « hledani jiné prace

NeangaZovany pracovnik
min. produktivita « price pro penize « BEZITI
nespokojenost « negativni pristup PREZITI

Obrazek 5 Maslowova hierarchie potieb pracovnika (Vlastni zpracovani podle Brita, 2018)

Jistota zaméstnani

Penize a pracovni podminky

Uroven preziti

vwroor

Jiz bylo zminéno, ze na nejnizsi Grovni jedinec uspokojuje své fyziologické potieby. Aby
potiebné jidlo, obleceni, najem a dal$i ufinancoval, musi vydé€lavat penize. Pokud je jedinec
zaméstnany jenom proto, aby tyto potieby ufinancoval, pravdépodobné bude neangazovanym
pracovnikem. V této roli se ale ocitd, protoZe penize potiebuje. (Mezi dalsi formy kompenzace
patii pojisténi a penzijni plan) (Engagement Multiplier, 2023 a Hyken, 2023). Takovy
zaméstnanec bude pravdépodobné chodit do prace pozd¢€, odchazet brzy, plnit tikoly nepotfadné

a nebude v oblibé kolegli ani manazera (Brito, 2018).
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Urovern bezpeci

Nasledn¢ Clovek usiluje o zajisténi jistoty a bezpecnosti svého zaméstnani. Zaméstnanec
ocekava stabilitu pracovni pozice a pracovnich podminek, zaroven neni ale motivovany k
vykonu prace navic, a proto vykond jen to, co je mu zaddno. Jestlize ma zaméstnanec
pochybnosti a neciti jistotu, zatne vyhledavat nové pracovni moznosti (Brito, 2018 a

Engagement Multiplier, 2023).
Uroveii sounaleZitosti

Pokud jsou tyto trovné naplnény, dominantni potiebou se stavaji socialni potieby. Clovék je
spoleCensky, lidi kolem n¢j ho ovliviuji, a proto ma potiebu pattit do pracovniho tymu na
pracovisti. Navic se citi bezpecné, a proto mu nedéla problém o vécech diskutovat a sdilet své
napady. Zaclenéni se mezi kolegy a pocit soundleZzitosti jedinci dava urcitou miru hrdosti. V
tuto chvili 1ze pozorovat angazované pracovniky, ktefi maji vliv na organizaci (Brito, 2018 a

Engagement Multiplier, 2023).
Uroveii uznani

Nasleduje potieba uznani, protoze pracovnik je motivovany, pokud se citi uzite¢ny, ma tispéchy
a je za to ocenén. Zamestnanci na této urovni jsou angazovani, maji snahu se dale rozvijet a ve
své praci vidi smysl. Bohuzel jsou Casto zaneprazdnéni, za svou praci nesou odpovédnost a
kvili tlaku, ktery je na n€ vyvijen, jsou stresovani. Obecné lze fici, Ze jejich prace je naplnuje,
ale pro lepsi pracovni nabidkou by byli ochotni préaci opustit (ClearCompany, 2022 a
Engagement Multiplier, 2023).

Uroven seberealizace

Nejvys$si uroven tvoii seberealizace. Pracovnik je angaZovany, pokud miize vyuzit vlastni
potencial, m& odpovédnost a podili se na rozhodnutich v organizaci (ClearCompany, 2022). V
takovém ptipad¢ je jedinec motivovan k osobnimu rozvoji a aktivné hleda zpusoby dosazeni
lepsich vysledkt. Neustale hleda vyzvy, inspiruje kolegy v tymu a snazi se jim pomoci (Brito,

2018 a Engagement Multiplier, 2023).

Manazefi se mohou pii své praci setkat s podiizenymi na kterékoliv Grovni. Je diileZité si ovSem
uvédomit, ze pokud pracovnici nemaji uspokojené nizsi potieby, nelze od nich ocekdvat
angazovanost v praci. Navic prvni dvé Grovné mohou pulsobit demotivacné, coz ma

jednoznacné vliv na sniZeni pracovniho vykonu. Jestlize si zaméstnavatel bude myslet, Ze
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penize a jistota prace jsou vSe, co svym zaméstnancim miZze nabidnout, pravdépodobné

organizace nebude dosahovat svych hodnot a cilti (Brito, 2018 a Engagement Multiplier, 2023).

Teorie zakladnich potieb se setkava i s kritikou. Urban (2017), Armstorng (2006) a Kaur (2013)
poukazuji na jeji nedostatecnost. Napft. na to, Ze pokud ¢lovek neni najezeny, neptredstavuje pro
néj v danou chvili hlad pfekazku pro osobni rozvoj. Takové tvrzeni ovSem neni dostatecné,

nebot’ clovek s dlouhodobym nedostatkem obzivy sviij potencial rozvijet nebude.

3.2.2 Alderferova teorie ERG

Alternativni vyklad lidskych potfeb predstavil americky psycholog Clayton Paul Alderfer ve
sveé teorii ERG. Jeho model tvofi tfi hierarchicky postavené trovné lidskych potieb, jejichz
pocatecni pismena v anglictiné tvofi nazev teorie. Obrazek 6 zndzornuje tfi tirovné potieb,
kterymi jsou potieby Existencni (Existance), Vztahové (Relatedness) a Ristové (Growth)

(Porvaznik, 2014).

VZTAHY Socidlni vztahy

EXISTENCE Materialni a fyziologické potfeby

Maslowova hierarchie potieb Alderferova teorie ERG

Obrazek 6 Alderferova teorie ERG (Vlastni zpracovani podle Porvaznika, 2014)

3.2.3 Herzbergova teorie
Dalsi teorii, ktera definuje faktory pisobici na pracovni motivaci pracovnikl, ptedstavil
americky psycholog Frederick Irving Herzberg. Jeho dvoufaktorové teorie motivace spociva v

existenci dvou skupin faktorii — motivatorii a hygienickych faktori (Provaznik a Komarkova,

2004).

Motivatory, oznacované téz jako satisfaktory, svym pisobenim zptsobuji vysokou troven
motivace jedince. Jejich naplnéni méa pozitivni vliv na pracovni vykon a spokojenost
pracovnika. Patfi mezi né dosazeny uspéch, uznani od ostatnich, povaha samotné prace,

odpovédnost, pokrok a osobni riist.
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Hygienické faktory neboli dissatisfaktory, maji povahu preventivni. Tyto ¢initelé k motivaci
vyznamn¢ nepfispivaji a pracovnik je témét nevnima az do doby, kdy jejich uroven neni
naplnéna. Lze konstatovat, Ze predstavuji skryté podminky pracovniho prostiedi, o které by se
mélo preventivné peCovat, a proto také nesou medicinské oznaCeni hygienickych faktort.
Demotiva¢né zacnou ptsobit v momenté, kdy si pracovnik za¢ne v§imat jejich snizené hranice
dostatecnosti nebo kvality. Mezi dissatisfaktory autor fadi pracovni podminky, pracovni
postaveni, vydélek, vztahy s nadiizenymi a kolegy, systém fizeni podniku, systém fizeni kontrol

a jistota zaméstnani viz obrazek 7 (Porvaznik, 2014 a Armstrong, 2007).

Propojeni Maslowovy hierarchie potfeb a Herzbergovy teorie dvou faktor(i
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Maslowova hierarchie potieb Herzbergova teorie dvou faktort

Obrazek 7 Herzbergova teorie dvou faktortl (Vlastni zpracovani podle Provaznika a Komarkové, 2004)

3.2.4 Teorie spravedlnosti, o¢ekavani a posileni

Podle Vebera a kol. (2021) dochazi ke snizeni motivace pravé v situacich, kdy dojde k selhani
fidicich procest, zvoleni nevhodnych motivacnich nastroji ¢i pisobenim dal$ich faktort, které
u pracovnikll vzbudi frustraci. Mnohdy k takovym situacim dochdzi, kdyz procesy nejsou
dostatecné nastaveny, manazefi nesdili cile a predstavy, nepodavaji dostatek informaci a
nejednaji korektné. Zejména, pokud jsou nékteti pracovnici upfednostiiovani pied druhymi,
hodnoceni zaméstnanci neni objektivni, slova nekoresponduji se skutky a piedané informace
nejsou kompletni, dochazi ke zklamani, nevoli a demotivaci pracovnikil. Podstatu téchto jevil

vysvétluji nasledujict tfi teorie.

Teorii spravedlnosti (ekvity) poprvé popsal John S. Adams, ve které¢ ptiblizuje postoj jedince,
ktery ocekava adekvatni odménu za svou praci. Pfirozenou vlastnosti Cloveka totiz je
subjektivni vyhodnocovani poméru mezi jeho odvedenym vykonem a obdrzenou odménou a
nasledné porovnavani svého postaveni se svymi kolegy. Takové chovani reprezentuje potifebu

rovnocenného zachazeni (Porvaznik, 2014) a Provaznik a Komarkova (2004) tento jev oznacuji
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jako fenomén socialniho srovnavani. Armstrong (2006) dokonce rozliSuje spravedlnost
distribu¢ni a proceduralni. Spravedlnost rozdéleni odmén oznacuje jako distribucni. Lidé totiz
veri, ze dostanou adekvatni odménu za jejich piinos a o¢ekavaji to, co jim bylo slibeno. Kdezto
proceduralni spravedlivost vzbuzuje pocit spravedlivého ptistupu k lidem ve smyslu poctivého,

nediskrimina¢niho a transparentniho pfistupu v personalnich ¢innostech.

Teorie oCekavani (expektance), vyvinutd Victorem H. Vroomem, konstatuje, Zze Clovek se
rozhoduje pro variantu, kterd mu pfinese nejvetsi uzitek. Na motivaci ¢lovéka ma vliv
atraktivita odmény (Valence), dosazitelnost odmény (Instrumentalita) a dosazitelnost vykonu
(Expektance). Armstrong (2006) konstatuje, Ze motivace je ptitomna tehdy, pokud jsou tyto tfi
sloZzky naplnény. Motivace jednotlivce zavisi na jeho piesvédceni o dosazitelnosti vysledk,
jejich atraktivité a subjektivni pravdépodobnosti dosazeni vykonu, a to ptedevsim, pokud

rwroe

dosazeni téchto vysledkl ptinasi jedinci uspokojeni.

Teorie zesileni popisuje chovani na zdkladé pfedchozi zkuSenosti jedince. Autorem obsahu je
americky pfedstavitel behaviorismu Burrhus F. Skinner a podle Porvaznika (2014) zahrnuje
¢tyfi odezvy chovani na ptisobeni motivii. Opakovani chovani je zvySovano udélenou odménou,
tresty naopak opakovani chovani snizuji a v pripad¢ absence pochvaly i trestu je chovani

utlumovano (Porvaznik, 2014).

3.2.5 MecClellandova motivacni teorie

Dal$im americkym psychologem, ktery definoval motivac¢ni teorii potieb byl, David Clarence
McClelland. Jeho teorie je Casto nazyvand jako teorie manaZerskych potieb, nebot’ zahrnuje
potieby uspéchu, moci a sounaleZitosti. Zaklada se na ptedpokladu, ze kazdy jedinec tyto tii

potieby uspokojuje v rizné mife.

Potieba uspéchu predstavuje touhu jedincti dosahovat vysokych cilti a pfekonavat prekazky.
Lidé s vysokou mirou této potfeby maji tendenci hledat narocné tkoly, snazi se predstihnout

ostatni, nesou odpovédnost za tikoly a touzi po uznani svych tspéchu.

Potieba moci je spojena s Usilim o pozornost, vliv a kontrolu ostatnich. Osoby s vyraznou
potfebou moci chtéji fidit a ovliviilovat chovani lidi, rozhodovat o vécech a drzet v rukou
kontrolu nad okolnim prostfedim. A proto vyhledavaji takové pozice, kde mohou tyto vlastnosti

vyuzivat, nej¢astéji v manazerskych funkcich.
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Potieba sounaleZitosti jedince je zaméfena na budovani vztahl s ostatnimi. Takovi jedinci
navazuji a udrzuji pozitivni vztahy, preferuji spolupraci a snazi se vyhybat konfliktim

(Porvaznik, 2014).

3.2.6 McGregorova teorie a metoda cukru a bice

Teorie amerického profesora managementu Douglasa A. McGregora motivaci pracovnika
pripisuje typologii jedince. Existuji totiz dvé protikladné skupiny lidi — typ X a typ Y, které
vyznavaji odlidné hodnoty a postoje ve svém chovani. Clovék typu X ma piirozené negativni
pfistup k praci, vyhyba se ukolim, obava se zmén a odmita ptevzit odpovédnost. Takovy
pracovnik neni samostatny, vyzaduje piesné piikazy, jeho vykon je potfeba kontrolovat a
vynucovat vnéjSimi stimuly (tresty a odmény). Naproti tomu pracovnik typu Y citi potéSeni z
prace, je schopen pracovat samostatné, a to i bez jakychkoliv slibenych odmén. Je schopen
pfijmout odpovédnost, ztotoziluje se s cili a sam proaktivné hleda feseni tkolt (Provaznik a

Komarkova, 2004 a Porvaznik, 2014).

Obdobou k této teorii je metoda cukru a biCe, ktera zdiirazituje podminovaci mechanismy. Cukr
v tomto pfipadé ptedstavuje pozitivni hodnoceni, napi. ocenéni nebo benefit, ktery ma
pracovnika podporovat k lepSimu vykonu. Naopak v ptipadé€ neZadoucich vykont pracovnikovi
hrozi negativni ohodnoceni, pfenesen¢ feCeno bic, nejcastéji trest (Provaznik a Komarkova,

2004).

3.2.7 Pracovni ofekavani

Odborné literatura zaméfend na management lidskych zdrojii jednoznacné definuje proces
naboru, vybéru, stabilizace, rozvoje a odchodu zamé&stnance. Napt. Armstorng (2006) nabizi
vycet vlastnosti, kterymi by mé¢l byt potencialni uchaze¢, a pozdé€ji zaméstnanec, disponovat.

Zduraziuje pozadavky tykajici se odbornosti, svédomitosti, loajality a dalsi.

Pti pohledu na vybér pracovni pozice z perspektivy uchazece je ptfirozené ocekavat urcité
naroky a pozadavky 1 z jeho strany. Vysledkem vzdjemného prolnuti o¢ekavanych pozadavka
obou stran je uzavieni pracovniho poméru (Myslivcova, 2019). Pokud ma zaméstnavatel zdjem
pozadavkim zaméstnancli vyjit vstfic, je Zadouci pravidelné¢ analyzovat jejich pracovni
ocekavani v ramci persondlni strategie. To pomtze udrzet konkurenceschopnost podniku 1 do
budoucna (AntoSové, 2005; Urbancova a Vrabcova, 2023; Armstrong, 2006). Vyznam slova
ocekavani, konkrétné jeho ekvivalent expektace vychazi z latinského vyrazu exspecto,
prekladaného jako ¢ekat, ocekavat nebo piedpokladat (Smolova, 2011). V kontextu tohoto textu

tedy predpoklad, na jehoz zdklad¢ bude jedinec ochoten pracovat, pfipadné zvySovat sviyj
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vykon. Podle prof. Vrooma (1964) je ocekavani jednou ze slozek motivace. Samotné o¢ekavani
potom definuje jako momentalni pfesvédceni o pravdépodobnosti, Ze po urcitém ¢inu bude

nasledovat jisty vysledek.

Americkd spolecnost Qualtrics (2024) specializujici se na spravu zkuSenosti zakaznikl a
zaméstnancl popisuje pracovni ocekéavani jako zalezitosti, které zaméstnanci od organizace,
tymu nebo role ocekavaji. Tato ofekavani urcuji uroven spokojenosti nebo nespokojenosti
zaméstnancl. Spokojenost zaméstnanct je pro podnik dulezita. Qualtrics (2024) uvadéji, ze ma

pozitivni efekt na angazovat pracovniki a jejich udrzeni v podniku.

Z ptispévku Qualtrics (2024) vyplyva, Ze jednotliva pracovni ocekéavani lze rozlisit podle jejich
normativity, tedy na zaklad¢ povahy vSeobecné samoziejmosti, a to na zékladni, preferované a
takové, které vyplynou ¢asem. Prvni skupinu tvoii takové zalezitosti, které jedinec povazuje za
samoziejmé, a protoZe mohou vychazet z legislativnich natizeni, nemusi si byt pro zaméstnance
evidentni. Takovym ocekdvanim muze byt mzda vyplacenad ve stanoveném case, zaSkoleni,
vybaveni pracovniho mista a dal$i. Jejich nedodrzeni by mohlo byt pro firmu nezédouci
nasledky. Dal$i skupinu tvofi pozadavky preferované jedincem (great to have). Bez jejich
naplnéni lze praci vykondvat, ale jejich pfitomnost ¢lovéku praci usnadni nebo zpiijemni. Miize
se jednat o tymovy kolektiv, vyspélou podnikovou kulturu, dobré vztahy na pracovisti nebo
ptilezitosti rastu. Poslednim zminénym typem jsou takové naroky, které reflektuji neustale se
ménici svét a minéni lidi. Zaméstnanci dnes ocekavaji rovnost, diverzifikaci a soundlezitost na
pracovisti, flexibilni pracovni prostiedi, udrzitelny pfistup apod. Aby si spole€nosti udrzely

svou konkurenceschopnost, musi naslouchat a pfizpiisobit se o¢ekavani svych zaméstnanci.

3.2.8 Motivace k praci a stimulace pracovniho vykonu

V uvodu kapitoly bylo zminéno, Ze motivace v literatufe oznacuje pojem vnitiniho presvédceni
clovéka, kdezto stimulace pfedstavuje vnéjSi podnéty ovliviiujici lidskou motivaci. Podle
Vebera a kol. (2021) Ize obecné principy motivace a stimulace uplatnit v pojeti pracovni
motivace, ktera zaméstnance vede ke smysleni a ¢innostem ve prospéch organizace. Je vice nez
zadouci, aby manazefi u svych kolegi vzbuzovali zajem, ochotu a chut’ podilet se na zadanych

ukolech.

Obecné je hlavnim motivem lidské prace zajisténi vlastniho Zivobyti (Soukup a spol., 2010),
coz souhlasi s vykladem zékladnich potieb jedince podle A. Maslowa. Kazda lidska potieba

vychazi z urcitého nedostatku, ktera se nasledné stavd motivem k urcité ¢innosti (Provaznik a
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Komarkova, 2004). Vztah mezi nedostatkem a jeho odstranénim je znazornén nasledujicim

schématem na obrazku 8.

USPOKOJENI

POTREBY
> -> MOTIV > =
ODSTRANENI

NEDOSTATKU

Obrazek 8 Schématické znazornéni chovani cloveka (Vlastni zpracovani podle Provaznika a Komarkové, 2004)

Rizeni stimulace pracovniho vykonu maji potom v rukou fidici pracovnici. Prostiedky
vyuzivané manazery pro ovlivnéni motivace svych pracovnikti bychom tak méli oznacovat jako
stimulacni néstroje, v teorii i praxi se ovSem setkavame v oblasti fizeni lidskych zdroju s
terminologii motivacnich programii a motivacnich nastrojt (Urban, 2017 a Porvaznik, 2014).
Motivaéni program je strategicky koncept utvafejici podminky pro stimulaci a rozvoj
pracovnikil. Predstavuje soubor opatfeni personalniho managementu, ktery je realizovan
prostfednictvim motivacnich nastrojii organizace. Autoii knih, vénujici se problematice
motivovani a odménovani pracovnikti (Urban, 2027 a Porvaznik, 2014), d€li motivacéni nastroje
podle charakteru na hmotné (finan¢ni) a nehmotné (nefinan¢ni). Armstrong (2006) dale uvadi,
Ze thrnna odména pracovnika ob¢ tyto varianty kombinuje. ManaZerské néstroje a organizaéni
procesy nejsou ovSem jediné, co motivaci pracovnika ovlivituje. Dle Porvaznika (2014) je
¢lovék mimo jiné ovlivnén svymi schopnostmi, inteligenci a znalostmi, které ziskal. V
motivacnim procesu jedince dale hraji roli jeho vlastni pfedstavy o pracovni Cinnosti a
pracovnich podminkach a v neposledni fad€ 1 postoje blizkych osob pracovnika, jako je rodina,

kolegové nebo zajmové skupiny, ke kterym inklinuje.

Podle autorek Strategického managementu lidskych zdroji (Urbancova a Vrabcova, 2023)
motivace neslouZi pouze ke zvySeni pracovniho vykonu pracovnika, ale i k jeho loajalité viici
zaméstnavateli. Motivace totiZz slouzi jako prostfedek k udrZeni pozitivni atmosféry a
pratelskych vztah na pracovisti. Urban (2017) zdaraziuje Usili manazera, které by mélo
smétovat k identifikaci klicovych motivatori pracovnikl a jejich nésledné vCasné a spravné
vyuziti. Divod, pro¢ je nutné je vyuZzit spravné a ve spravny cas, zndzoriiuje nize zobrazena

kiivka.

Znéazornény graf na obrazku 9 porovnava vztah plsobici motivace a dosaZené¢ho vykonu v Case.
Kiivka reprezentuje Yerkes-Dodsontiv zdkon, ktery upozoriiuje na zvySovani vykonu
pracovnika plisobenim motivace jen do urcitého bodu. Pii dosazeni této trovné je vykon

¢lovéka na maximu a s nadéle se zvySujici vn€j$i motivaci za¢ne jeho vykon klesat, nebot” doslo
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k nadmérné motivovanosti jedince. Tento princip ma dilezity vyznam pfi fizeni motivace a

dosazeni optimalniho vykonu (Provaznik a Komarkova, 2004).

Uroven vykonu

' 3

vysoka

nizka

$ Sila motivace

nedostatecna optimalni nadmerna

Obrazek 9 Yerkes-Dodsontv zakon (Vlastni zpracovani podle Provaznika a Komarkové, 2004)

V nasledujici ¢asti je uvedeno rozliSeni a ptehled hmotnych a nehmotnych nastroja, které

mohou organizace k ovliviiovani svych pracovnikl vyuzit.
Hmotné nastroje

Na zéklad¢ informaci od Provaznika a Komarkové (2004) jsou za hmotné nastroje ovliviujici
zajem jedince o praci povaZovany takové elementy, které maji konkrétni finan¢ni nebo
materidlni podobu. Z toho vyplyva, Ze podnik na jejich realizaci vynaklada zjevné finanéni
prostiedky. Veber a kol. (2021) tyto nastroje oznacuji jako ekonomické. Porvaznik (2014)
dodava, ze tyto prostiedky maji silny stimula¢ni Gi€¢inek na v§echny zamé&stnance, zejména pak
na jedince v tizivych finan¢nich situacich. Na rozdil od nehmotné stimulace, ti¢inek finan¢ni
nastroji ¢asem klesa. Tento jev miiZe dosdhnout stavu tzv. kulmina¢niho bodu, ve kterém
prestavaji mit finanéni odmény stimulac¢ni ucinek. Jedinec tedy pocituje dostateCnou vysi
finan¢niho zabezpeceni/uspokojeni a do popredi se dostavaji potteby nefinan¢niho charakteru.

Hodnota vysky kulminacniho bodu je u kazdého ¢lovéka jedine¢na (Porvaznik, 2010).

Podle Urbana (2017) je penézni odména divodem ¢loveéka pro nastup a setrvani v pracovnim
pomeéru. To vyplyva z principu ekonomické teorie trhu prace (cenou prace je mzda) a podstaty
nejnizsi potieby podle A. Maslowa — zajisténi obzivy (Soukup a spol., 2010 a ClearCompany,
2022). Kazdému zaméstnanci musi byt za jeho praci odvedena finanéni odména v podobé
mzdy, platu nebo odmény z dohody. Zakonik prace stanovi mzdu, plat a odménu z dohody jako

penézité plnéni, které zaméstnavatel poskytuje zaméstnanci za vykonanou praci (Cesko, 2006).
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Prostfednictvim politiky odménovani by mélo byt dosazeno vnitini spravedlnosti mezi

pracovniky v podniku (Urban, 2017).

Vsechny tii uvedené zptsoby penézni odmeény jsou vyplaceny na zakladé narocnosti prace,
zodpovédnosti, obtiznosti pracovniho prostiedi a dosahovanych vysledkd, nicméné ve zptisobu
jejich vyplaceni jsou rozdily. Zaméstnanci ve vetejné sprave, tj. lidé, jejichz zaméstnavatelem
je stat, kraj, obec nebo organizace jimi zfizend, pobiraji plat. Mzda nalezi vSem zaméstnanctim,
ktefi uzavieli pracovni smlouvu se zaméstnavatelem v soukromém sektoru a odména z dohody
je vyplacena na zaklad¢ uzavieni dohody o provedeni prace, nebo dohodé o pracovni ¢innosti
podle zdkona ¢. 262/2006 Sb., zdkoniku prace. Autoti odborné literatury (Porvaznik, 2010;
Urban, 2017, Urbancovd a Vrabcova, 2023), kteti se této problematice vénuji, za hmotné

nastroje ke stimulaci pracovnika povazuji:

e plat, mzda a odména z dohody,

e mzdové priplatky,

e nahrada vydaju souvisejicich s vykonem prace,

e firemni prostiedky k osobnimu uZiti,

e jednorazové finan¢ni odmény,

e pravidelné ptispévky,

e slevy, tarify a zaméstnanecké pijcky,

e thrada vzd¢lani, proplaceni studijniho volna,

e systém cafeterie (systém Sirokého spektra zaméstnaneckych vyhod),
e pfispévky na bydleni,

e akcie a podily ze zisku,

e odmeény pfi Zivotnich jubileich a pfi narozeni ditéte,
e piispévek na dopravu do préace,

e poskytovani ndpojli na pracovisti,

e piispévky na stravovani.
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Nehmotné nastroje

V piedchozim kontextu o hmotnych néstrojich bylo uvedeno, Ze s jejich pouzivanim rostou
zamgéstnavateli finan¢ni naklady. To ovSem neznamena, ze by pii implementaci nehmotnych
zadné nevznikaly. Pro organizaci jako zaméstnavatele rostou naklady pii spravé vsSech
motivacnich néstroji, av§ak u nehmotnych neni hlavnim cilem finan¢ni odména zaméstnance,
ale jejich primarnim ucelem neni finan¢ni kompenzace pracovnikovi, a proto je Veber a kol.
(2021) oznacuji za mimoekonomické. Patii mezi n¢ takové prostiedky, které zvysuji blaho
pracovnika a jejich ucelem je udrzeni (zdravi, kultura, sport, cestovani). Mezi nehmotné

nastroje autoii (Porvaznik, 2010, Urban, 2017, Urbancova a Vrabcova, 2023) nejcastéji fadi:

e verbaln¢ vyjadiené pochvaly,

e nahradni volno,

e sickdays (placené volno v dob¢ z diivodu zdravotni indispozice),

e freedays (placené volno vyhrazené pro ufedni zatizovani, svatbu apod.),
e vzdélani, zvySovani kvalifikace zaméstnance,

o efektivni komunikace,

e projeveni divéry zaméstnanci,

e vysoka firemni kultura, image a goodwill,

e upiednostiiovani vlastnich zaméstnancii (vnitiniho pracovniho trhu),

e organizacni procesy,

e spolecensky vyznam prace (prestiZ oboru),

e firemni akce (ples, hody, teambuilding, kulturni, socialni a sportovni akce),
e dostupnost a lokalita pracovistg,

e pracovni prostiedi,

e zazemi pro zameéstnance,

e technologické vybaveni (moderni a digitalni vybaveni pracoviste),

e flexibilita prace,

e pracovni napln,

e mezilidské vztahy na pracovisti a pocit spravedlnosti.
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4 GENERACE SOUCASNE POPULACE

Socialni vyzkumnik Mark McCrindle (2014) ve svém dile sklofiuje sedm generaci zijicich v
soucasné populaci, a to generaci hrdinti, generaci budovatell, generaci Baby boomers, generaci
X, generaci Y, generaci Z a generaci Alfa. Generaci v sociologickém pojeti definuji Kubatova
a Kukelkova (2013) jako skupinu lidi v populaci, kteti se narodili ve stejném ¢asovém obdobi
a jsou tak ovliviiovani stejnymi spole¢enskymi, ekonomickymi a technologickymi udélostmi.
Jejich pohled na svét zdsadné ovlivituji vyznamné historické udalosti, spole¢ensko-politické

podminky nebo rozvoj technologii.

Nejstar$i zmifiovana generace, narozend mezi lety 1901-1924, nese své pojmenovani po zasahu
prvni svétové valky a velké hospodarské krize ve 30. letech 20. stoleti. Velkym osobnim
ptikladem v té dobé mél prezident T. G. Masaryk (Kubatova a Kukelkova, 2013). Mladi jejich
potomkli narozenych mezi lety 1925-1945 (McCrindle, 2024) silné¢ ovlivnila nadvlada
nacistického Némecka a hrizy druhé svétové valky (Kubatova a Kukelkova, 2013). Tato
generace budovatell zazila obdobi chudoby a velkého nedostatku, a proto nejsou zvykli na
moznost si vybirat a jsou pfesvédceni, ze uspéchu lze dosdhnout jeding tvrdou praci (van den
Berg, 2020). Nasledujici povaletna generace nese své oznacCeni po velkém mnoZzstvi
narozenych déti v letech 1946-1964 v dobé ekonomického vzestupu, vysoké zaméstnanosti a
prosperité zemi zasaZenych druhou svétovou valkou (McCrindle, 2014; Kubatova a Kukelkova,
2013). Tato doba je charakteristicka velkym poctem vznikajicich hnuti, neustalym souperenim
o mista ve Skolach a v préci, emancipaci Zen a celkovym technologickym rozvojem (van den

Berg, 2020).

Autorka van der Berg (2020) ve své knize popisuje, proc je dilezité se postoji a o¢ekavani nové
generace zabyvat. Vysvétluje, Ze naSe predsudky o druhych lidech maji vliv na naSe o¢ekavani
a mohou nas omezovat, coz muze vést ke skeptickému postoji viici chovani jinych generaci.
Pokud zlistaneme uzavieni vii¢i novym vécem a budeme zaméteni pouze na minulost, mtize to
branit porozuméni a komunikaci. Urbancova a Vrabcova (2023) vyjadiuji potiebu porozumeét
specifiklim jednotlivych generaci a jejich chovani v rlznych situacich. Navic naznacuji, Ze
vekova diverzita zaméstnancli mize byt ptinosem pro celkovy rozvoj zaméstnanct, kontinudlni
pfenos zkuSenosti, nové napady a riiznorody pfistup k zakazniklim. Porozuméni vlastnosti
zastupct jednotlivych generaci mize vést k vytvoreni prostiedi, které podporuje pohodu vSech
zaméstnanci, coZ ma potencidl pozitivne ovlivnit vysledky organizace. Z tohoto diivodu budou
nasledujici odstavce vénovany predstaveni tii generaci pracovniki, které aktualné predstavuji

klicovou pracovni silu na pracovistich.
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4.1 Generace X

Socialismus, regulovany trhu a fizend zameéstnanost jsou spojeny s obdobim, ve kterém
vyrustali predstavitelé generace X, narozeni mezi lety 1965 az 1979 (van der Ber, 2020 a
McCrindle, 2014). Postupné odmitani konzervativnich myslenek v 60. letech vedlo k projevim
socialnich rozdili ve spolecnosti, nartstu rozvodl a vyznamné emigraci do zapadnich zemi.
Teprve v 90. letech, po padu komunistického rezimu, doslo k uvolnéni atmosféry ve spolecnosti
a otevieni mezinarodnich hranic, coz zasadn¢ ovlivnilo mysleni zejména mladych lidi. Ti zacali
davat prednost svobodnému rozhodovani, coz vyrazné odliSuje jejich vnimani od generace

jejich rodi¢t dodnes (Kubatova a Kukelkova, 2013).

Ptislusnici generace X jsou svédky technologického vyvoje od tplného pocatku a patiili mezi
prvni uzivatele mobilnich telefonii a e-mailt. Jsou velmi zkuSeni, samostatni a pracoviti a viici
svému zamg&stnavateli projevuji loajalitu, protoze preferuji stabilni a divéryhodné zaméstnani
(Grafton, 2023). Svym zastoupenim tvoii stale nejvétsi ekonomicky aktivni skupinu na dneSnim

pracovnim trhu (CSU, 2024).

4.2 Generace Y

Generace Y, také oznaCovana jako generace milenialtl, je tvofena jedinci, ktefi vyrustali na
konci 90. let 20. stoleti. K jejim piedstaviteliim se tak fadi jedinci narozeni v obdobi 1980-1996
(McCrindle, 2024). V Ceské republice v té dobé rozvijela demokracie a proto 1ze obdobi, ve
kterém prozili své détstvi, povazovat za klidné a plné neobjevenych moznosti (Kubatova a
Kukelkova, 2013). V roce 2000 se ti nejstarsi z nich zacali objevovat na trhu prace. Internet byl
ve vyvinu a spousta firem zaZivala zasadni rozvoj, a tudiZ na né vSude ve svété cekaly velké
pracovni piileZitosti (Seemiller a Grace, 2019). Pouzivani pocitace, jakozto nasledku rapidniho
rozvoje informacnich technologii, se stalo pfirozenou soucasti jejich osobnich a pracovnich
zivotl. S nastupem generace Z ale o nich nelze hovofit jako o nejvétsich odbornicich na
digitalni technologie. Na rozdil od generace Z jejich pracovni postoje piipominaji spise
generaci X (Kubatovd a Kukelkova, 2013). Podle spolecnosti Grafton (2023) si zastupci
generace Y mnohem vice vazi svého ¢asu a ve svém zamé&stnani kladou vétsi diiraz na vztahy
se svymi kolegy. Pfestoze se snaZi najit rovnovahu mezi pracovnim a osobnim Zivotem, davaji

pfednost kariéte a vzdélani.
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4.3 Generace Z

Soucasné nejmladSimi ucastniky trhu prace jsou zastupci generace Z, kterym je v soucasné dobé
16-28 let. Jsou tak oznacovani jedinci narozeni mezi lety 1996-2008. Jednotlivé zdroje se v
uvadéni horni hranice nepatrné li§i (McCrindle, 2014; Kubatova a Kukelkova, 2013).
Diulezitym milnikem této generace se stal rok 2000, ktery byl pro pfedchazejici generace
zlomovym okamzikem digitalizace (Veber a kol., 2021). Pravé tato skutecnost je pro generaci
Z vystizna. Pfipojeni k internetu je pro n¢ samoziejmosti stejné tak jako integrace celého svéta
(Urbancova a Vrabcova, 2023). Historickymi udalostmi, kterych se zéstupci této generace
poprvé jako svédci ucastnili, byly teroristické titoky 11. zafi v roce 2001 a svétova ekonomicka

krize v obdobi kolem roku 2008 (IPSOS, 2018).

Podle priizkumu spole¢nosti Grafton (2023) velmi dobte ovladaji digitalni technologie, které
se staly jejich denni soucasti. Zasadni roli v jejich Zivotée hraji socidlni sité, které vyuzivaji nejen
pro zabavu, ale také pro komunikaci se svymi blizkymi. I pfes to, Ze mnozi z nich pouzivaji
Facebook k udrzovani kontaktu s rodinou, se stal jejich hlavnim kandlem pro sdileni informaci
s vrstevniky Instagram. Digitalni svét se natolik stal souc¢asti jejich zivotd, ze jim umoznuje byt
online kdykoliv a odkudkoliv, a dokonce ani nakupovéni pfes internet nevyvolava v této

generaci Zzadné obavy (Seemiller a Grace, 2019).

Podle nékterych autord (van den Berg, 2020; Seemiller a Grace, 2019) mnohem vice nez
televizi sleduji videa a potfady na online platformach YouTube a Netflix. Zaroven jejich uceni
je ovlivnéno jak tradi€nimi vyukovymi metodami, tak modernimi technologiemi. Na rozdil od
generace X a Y jsou jejich hlavnim zdrojem ziskavani novych informaci videa. Vé&fi, Ze videa
na YouTube jsou uzite¢nym nastrojem pro vzdélavani a az 90 % vysokoskolaki tuto platformu
navstévuje za ucelem ziskani novych informaci. Vyhody technologii vyuzivaji ke sledovani
svého zdravi, napt. sledovani fyzické aktivity, lokality nebo méteni kvality spanku pomoci
chytrych telefonti nebo hodinek. Podle Seemillera a Grace (2019) si generace Z uvédomuje, Ze
zdravy Zivotni styl je dlleZitym aspektem idedlniho Zivota, a proto se jejich pohled na zdravi
¢lovéka od starsich jedincii vyrazné lisi. Zdravym ¢lovékem podle nich neni pouze ten, ktery je
bez nemoci, ale ten, ktery se svym chovanim nedopousti nezdravych ¢innosti (nezdravé strava,
nedostatek spanku apod.). Obklopeni mnozstvim informaci a zpravami o svétovych krizich jsou
naopak mnohem vice zatiZzeni obavami a stresujicimi situacemi, které se projevuji zvySenym
poctem emocnich a psychickych potizi, jako je tzkost nebo deprese. Jednim z piikladi je

fenomén FOMO, ktery oznacuje strach zplsobeny pocitem, ze ¢lovek piijde o svoji piilezitost.
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Van den Berg (2020) popisuje tuto generaci jako odvéznou, osamocenou a bez strachu ve
vyjadifovani svych nazort. Pii komunikaci upfednostiuji kratké a stru¢né zpravy a cCasto s
prateli sdili fotografie svych jidel nebo aktualnich ¢innosti. Ve svych zpravach pouzivaji
vizualni prvky, zejména smajliky, emoji, gify a memy (Seemiller a Grace, 2019). Na rozdil od
starSich generaci k osobni komunikaci mnohem vice pouzivaji komunikacni platformy s
moznosti vizudlniho propojeni jako je FaceTime, které jim umoznuji okamzité spojeni s

kymkoliv na celém svéte (Seemiller a Grace, 2019; van den Berg, 2020).

Od 1utlého détstvi jsou svédky informaci o utlaku a diskriminaci urcitych skupin lidi a proto
jsou otevieni otazkam a nazortim, které se tykaji rovnych prav lidi bez ohledu na rasu, pohlavi,

socialni status, sexualni orientaci apod. (Seemiller a Grace, 2019; Grafton, 2023).

Jejich ptistup k finan¢ni stabilité je formovan zkuSenostmi lidi, ktefi kvili své zivotni situaci
nebo v disledku ekonomické krize pfiSli o zaméstndni a Gspory. Zaroven neustalé debaty o
neudrzitelném dichodovém systému meéni pohled dneSni generace na zplsob financ¢niho
zaopatieni, a tudiz se snazi pfevzit spravu svych financi do vlastnich rukou co nejdiive. Vyssi
naklady, neomezené moznosti a touha po lepSim statusu vedou vétSinu mladych lidi k
privydélku na brigadach (Seemiller a Grace, 2019). Prestoze touzi po uspéchu, do uzavirani
zaméstnaneckych poméri se pfili§ nehrnou, protoze chtéji byt co nejdéle nezavisli (van den
Berg, 2020). Bez ohledu na vékovy rozdil si pfipadaji rovnocennymi mezi dospélymi a
ocekavaji stejné vyhody (IPSOS, 2018). Podle Ceské vyzkumné spolecnosti [IPSOS (2018) jsou
presveédceni, Ze schopnosti jedince a jeho vykonnost se neodviji od jeho véku, vzdélani nebo
pracovniho zafazeni. V dusledku toho je potfeba k nim pfistupovat jako k rovnocennym
kolegiim a dat jim prostor a pfileZitost pro rozvoj jejich potencialu. Spolecnost dale uvadi, Ze

na rozdil od starSich generaci dokazi 1épe pracovat v tymu.

Podle organizace IPSOS (2018) se jedna o pocetné slabou generaci, a proto jich bude na trhu
prace nedostatek. Z toho plyne jediné, a to, Ze pro jejich zaujeti budou muset zaméstnavatelé
vice usilovat. Porozumét tomu, jaci jsou, mize byt uzitecné pro efektivni praci s nimi. Jako
vyhodu uvadi, Ze pfislusnici generace Z jsou ochotni nastoupit do zaméstnani jeSté pred
dokoncenim vysokoskolského vzdélani (Seemiller a Grace, 2019). Autoti Seemiller a Grace

(2019) uvadé;ji priklady toho, co zastupci generace Z od svého zaméstnani ocekavaji:

e uzitek a potéSeni z prace,
e pozitivni pfinos prace pro ostatni a celou spolecnost,

e smysluplnou népln prace a jeji hlubsi vyznam,
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e financni stabilitu,

e prilezitosti k profesnimu a osobnimu rustu,

e moznost uspét,

e pratelské a rozmanité pracovni prostiedi,

e moznost hybridni prace.
Autofti odbornych publikaci (McCrindle, 2014; Seemiller a Grace, 2019) jiz hovoii o nastupcich
této generace, kteii se narodili kolem roku 2010 nebo pozd¢ji, a oznacuji je za generaci alfa.
Spolecnost Grafton (2023) o nich hovofii jako o uzivatelich digitalnich technologii, ktefi se
s nimi uéi pracovat jesté pred tim, nez se uci Cist a psat. Zaroven vyrustaji v multikulturnim
prostiedi a dob¢, kdy se nejcastéji diskutuje o tématech spojenych s klimatickou zménou a

socialni rovnosti.
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PRACOVNI OCEKAVANI GENERACE Z

Prakticka cast této prace ma dvé ¢asti. Prvni ¢ast je vénovana popisu zékladnich ukazateltl trhu
prace s orientaci na trh prace nelékatskych zdravotnickych profesi a zdivodnéni potieby
znalosti pracovniho o¢ekavani generace Z, ktera na tento pracovni trh vstupuje. Druhd ¢ast se
vénuje identifikaci téchto potieb na vzorku studenti nelékaiskych zdravotnickych oborti

prostfednictvim prizkumného Setfeni.

5 PRACOVNI TRH, NA KTERY GENERACE Z VSTUPUJE

Generace Z nese oznaceni pro osoby v populaci narozené mezi lety 1996 az 2008 (Seemiller a
Grace, 2019). V soucasné dob¢ zastupci této generace dosahuji véku 16-28 let, ¢imZ se o nich
dé hovotit jako o nejmladsi vékové skupiné na trhu prace. Podle Jure¢ky a Machacka (2023) je
trh prace prostfedim, ve kterém dochazi k interakcim mezi zaméstnavateli a potencidlnimi
zameéstnanci a jejichz cilem je navazani pracovniho vztahu. V teoretické ¢asti jiz bylo popséano,
ze tyto interakce se odviji od moznosti a ocekdvani jak zaméstnancil, tak zaméstnavatela.
Uchazec¢i na trhu prace nabizi svoji praci a zaroven se rozhoduji mezi zamé&stnavateli. Pii svém
rozhodovani zvazuji své moznosti (Cas, schopnosti apod.) a ocekavani (vydélek, pracovni
prostiedi, odmény a dalsi). Stejné tak organizace hledaji své zaméstnance podle svych potieb
(Urbancova a Vrabcova, 2023). Zakladnim statistickym udajem trhu prace je mira
nezameéstnanosti (JureCka a Machacek, 2023). Nasledujici graf na obrazku 10 znazoriuje jeji
vyrazny pokles v poslednich 20 letech. Znamena to, Ze se podil nezaméstnanych osob a poctu

obyvatel ve véku 15-64 let sniZil na tfetinu.
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Obrizek 10 Mira nezaméstnanosti od roku 2000 (Vlastni zpracovani podle CSU, 2024)
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Nasledujici tabulka znazornuje srovnani volnych pracovnich mist a pocet lidi hledajicich
zaméstnani v poslednich tfech letech. Podle Utadu prace (2024a) v poslednim roce tvofily
nepatrné vétsi ¢ast uchazecl zeny, konkrétné 53,2 %. Primérny vek vSech uchazect byl potom
42,8 let a v porovnani s pfedchozim rokem se podil nezaméstnanych osob ve skupiné do 29 let
zvysil o jeden procentni bod na 21,9 %. V minulém roce pfedstavoval podil nezaméstnanych

osob 3,7 %.

Tabulka 3 Statistické tidaje Utadu prace CR v letech 2021-2023 (Vlastni zpracovani podle UP, 2024a)

12/2021 12/2022 12/2023
Podil nezaméstnanych osob v ¢R 3,5% 3,7% 3,7%
Poéet uchazeéi o zaméstnani 258 173 l 271 803 279227
Pocet dosaZitelnych uchazeél o zaméstnani 236 375 247 793 256 264
Pocet volnych pracovnich mist 343 148 l 288 647 271789
Mira nezaméstnanosti dle EUROSTAT 2,4% 2,1% 29%

Ackoliv Utad prace (2024) poprvé zaznamenal mirné prevyseni poétu uchaze¢i o praci nad
poctem volnych pracovnich mist viz obrazek 11, vzrostl pocet nezaméstnanych o 7 424 osob,

tj. 0 2,7 procentnich bodu.
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Obrizek 11 Poget uchaze& a volnych pracovnich mist v letech 2021-2023 (Vlastni zpracovani dle UP, 2024a)
Mezi zadateli o praci byli zeyména lidé mimo oblast zdravotnictvi. Z evidence naopak vyplyva,
ze znacna cast nové zameéstnanych naSla uplatnéni v sektoru zdravotnictvi. Mira volnych
pracovnich mist v Ceské republice byla za lofisky rok 3,7 % a v oblasti zdravotni a socialni

péte 1,6 %. V odvétvi zdravotni a socidlni péce podle kategorizace CZ-NACE
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pracovalo 345,2 tis. zamé&stnancti (CSU, 2024). Odvétvi zdravotni a socialni péce predstavuje
tieti nejvyssi podil v poétu zaméstnanych obyvatel v Ceské republice a za poslednich 20 let se
pocet zamé&stnanych v tomto odvétvi zvysil o 40 %, coz predstavuje nejvyssi narlst ze vSech

sledovanych ekonomicky aktivnich odvétvi (CSU, 2021).

Za tuto dobu se ovSem posunula demograficka kiivka a pocet mladych lidi v populaci se snizil,
coz piedstavuje ohrozeni vzhledem k ocekdvanému nartistu seniorit a lidi s chronickym

onemocnénim dle demografického vyvoje obyvatel v CR (V&kova struktura, 2021).

Nasledujici graf na obrazku 12 znazoriiuje vyvoj poctu obyvatel ve véku do 30 let a jejich podil
k podtu obyvatel v celé populaci Ceské republiky od roku 2000. Jiz na prvni pohled je ziejmé,

ze jejich pocet se snizil, konkrétné o 680 tis., coz predstavuje pokles o 16,8 % za 20 let.
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Obrizek 12 Obyvatelé ve véku do 30 let v populaci CR od roku 2000 (Vlastni zpracovani podle CSU, 2024)

V poméru k celkové populaci jejich podil také klesl, a to o 21,1 %. To znamen4, Ze doSlo k
narastu poctu obyvatel ve vys$sim véku. Podle poslednich dat z roku 2022 vyplyva, ze 7 z 10
obyvatel je starSich 30 let.

O narlstu poctu obyvatel ve vy$§im veéku déle informuje primérny vek obyvatelstva a index
stafi, ktery vyjadiuje mnozstvi obyvatel ve véku 65 a vice let piipadajicich na 10 déti ve véku
do 15 let (CSU, 2024). Za poslednich 20 let se pramérny vék zvysil o 3,8 let na 42,6 let a index
stafi stoupl z 85,5 % na 126,1 % (CSU, 2024).
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Je tomu tak dano sniZenou porodnosti od 90. let 20. stoleti a vySsi pravdépodobnosti doziti
vyssiho véku. Zatimco v roce 1960 byla u narozenych primérna nadéje na doziti 70 let, v roce
2022 byla o 9 let vyssi (CSU, 2024). Piehled o poétu narozenych obyvatel na uzemi Ceské

republiky za poslednich 100 let znazorniuje néasledujici graf na obrazku 13.
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Obrazek 13 Pocet narozenych obyvatel v CR v poslednich 100 letech (Vlastni zpracovani podle CSU, 2024)

Vékova struktura obyvatelstva je jeSt€¢ 1épe graficky zndzornéna vékovou pyramidou
obyvatelstva Ceské republiky na obrazcich 14 a 15. Nejpocetnéjsi skupinou obyvatel v roce
2000 byla veékova kategorie 25-29 let, neboli piedstavitelé Generace X a zaroven potomky
Generace Baby Boomers. Po 20 letech predstavuji nejpocetnéjsi skupinu stale a jejich podil na
trhu prace vzhledem k produktivnimu véku 44-59 let je vice nez vyznamny. Uskalim
socioekonomické situace je pokles pracovni sily a narlst potfeby zdravotnich a socidlnich
sluzeb ve vyssim véku této generace v nasledujicich letech vzhledem k nizkému poméru poc¢tu

mladsich osob v populaci, ktery je predikovan pro rok 2050 grafem na obrazku 16.
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Vékova struktura obyvatel v Ceské republice v letech 2000, 2022 a 2050
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Obriazek 14 V&kova struktura obyvatel CR v roce 2000 (Vlastni zpracovéani podle CSU, 2024)

2022
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Obrazek 15 V&kova struktura obyvatel CR v roce 2022 (Vlastni zpracovéani podle CSU, 2024)
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Obrazek 16 Projekce struktury obyvatelstva v roce 2050 (Vlastni zpracovani podle CSU, 2023)
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Dtivodem, proc je nutné se pracovnim ocekavanim mladé generace zabyvat, je rostouci potieba
po jejich pracovni sile. Statistickymi ukazateli odrazejici tento stav jsou mnozstvi nabizenych
pracovnich pozic a nizk4a mira nezaméstnanosti v oblasti zdravotnictvi. Podle nejnovéjsich dat
na portalu UZIS (2023) bylo v roce 2022 ve zdravotnictvi zaméstnano 227 406 pracovnikil, z
toho 82 883 (36,4 %) vSeobecnych sester a porodnich asistentek, 33 880 (14,9 %) nelékatskych
zdravotnickych pracovnikii s odbornou zpilisobilosti a 14 247 (6,3 %) nelékaiskych
zdravotnickych pracovnikti s odbornou a specializovanou zptisobilosti. Uiad prace CR (2024b)
v soucasné chvili hlasi téméf 8 000 volnych mist ve zdravotnictvi u piiblizné¢ 4 000
zaméstnavatel (1. ctvrtleti 2024). Pfes 3 000 (37,5 %) pracovnich nabidek je dlouhodobé
neobsazeno (mista, kterd jsou v nabidce déle nez 3 mésice) a u vice nez 3 000 (37,5 %)
pracovnich nabidek je vyzadovany vysokoSkolsky stupenn vzdélani. Okolo 1 200 (15 %)
vypsanych pracovnich nabidek je vhodné pro absolventy vysokych §kol a 7 300 (91 %) volnych
pozic nabizi pracovni pomér na plny tivazek. Zkraceny uvazek je pak nabizen u 15 % ptipadu

a 62,5 % mnoZstvi z celkového podtu nabidek je vhodné i pro cizince (UP, 2024b).

Zvysené potteby o zdravotni péci zptsobi jeste vyssi potfebu zdravotnickych pracovniki, ¢imz
zaméstnavatele, tedy poskytovatele zdravotnich sluzeb, dostane do nevyhodnych pozic na trhu
prace vuci zdravotnikiim, kteti budou mit vétsi moznost vybéru mezi zaméstnavateli podle

svych potieb a ocekdvani.

Otéazkou tedy je, ¢im mohou zaméstnavatelé potencialni zaméstnance zaujmout a jaké faktory
hraji roli pti vybéru zaméstnavatele. Identifikovat o¢ekavani, respektive predstavy, pracovniki
je sloZity proces, ale ma vyznam se jim zabyvat. Tyto ocekavané piedstavy budoucich
pracovnikl ve zdravotnictvi jsem se proto rozhodla zmapovat pomoci prizkumného Setfeni.

Jednotlivé otazky vychazi z predchozi reSerSe jiz provedenych Setfeni dané problematiky.
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6 PRUZKUMNE SETRENI

Tato ¢ast diplomové prace je vénovana analyze pracovniho ocekévani Generace Z pti vykonu
nelékaiské zdravotnické profese. Nejprve nésleduje metodické ¢ast vyzkumného Setieni, dale

interpretace nasbiranych dat a jejich porovnani s vysledky jinych Setfeni dané problematiky.

Pro analyzu a zpracovani informaci o pracovnim ocekdvanim Generace Z pii vykonu
nelékaiské zdravotnické profese bylo provedeno kvantitativni Setfeni, které cili na ziskani
odpovédi vétsiho poctu respondenti. Nize je popsana metoda a zpisob provedeného Setieni
vcetné pilotniho predvyzkumu. Vyzkumny design kvantitativniho Setieni je zalozen na

jednotlivych krocich viz nize.

1. Vytvoteni nastroje pro sbér dat

2. Vybér souboru respondentt
3. Pilotni Setieni

4. Sbér dat

5. Analyza dat

6.

Interpretace vysledkil

6.1 Nastroj pro sbér dat

Ke sbéru dat byl pouZit nestandardizovany elektronicky dotaznik zaméfeny na pracovni
o¢ekavani, distribuovany pomoci platformy Click4survey® (Piiloha C). Dotaznik obsahoval
celkem 13 otdzek, z toho 11 uzavienych a 2 polouzaviené otazky s moZnosti doplnéni vlastni
varianty — otdzka €. 8 a 12. Identifikacni otazky €. 11, 12 a 13 dotazujici se na obdobi narozeni,
profesi a pohlavi, byly zafazeny na konec dotazniku z diivodu ziskéani vétsi diveéry respondentt

na zacatku jeho vyplnéni.

6.2 Pilotni Setreni

Zaucelem ovéteni srozumitelnosti a doplnéni ptipadnych nedostatkti dotazniku bylo provedeno
pilotni Setfeni. K jeho realizaci byli osloveni a nasledné zapojeni 4 studenti denniho
bakalarského i navazujiciho magisterského studia na Fakulté¢ zdravotnickych studii UPCE.
Zamérn¢ byli vybrani studenti riznych oborti a zdravotnickych profesi. Vybrani studenti
ochotné poskytli zpétnou vazbu k obsahu a struktufe samotného dotazniku. Jejich pfipominky
byly nasledné uplatnény ve finalni podob€ dotazniku, ktery byl distribuovan. Podrobné
informace a navrh student pro vylepSeni dotazniku je podano ve zpravé z pilotniho Setieni

(Ptiloha B).
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6.3 Soubor respondentii

Prizkumny soubor respondentli je tvofen studenty bakalaiskych obora Vseobecné
osetfovatelstvi, Porodni asistence, Radiologicka asistence, Zdravotnické zachranaistvi a
Zdravotné socialni péce a navazujicich oborti Specializace v oSetfovatelstvi - OSetfovatelska
péce v internich oborech, Specializace v oSetfovatelstvi - Perioperacni péce, Specializace v
porodni asistenci - Perioperatni péfe a Organizace a fizeni ve zdravotnictvi Fakulty

zdravotnickych studii Univerzity Pardubice. Podminkou pro zafazeni respondenta bylo studium

v akademickém roce 2023/2024.

Do vyzkumného Setieni se celkem zapojilo 179 respondentii, z toho byly dale analyzovany
odpovédi 158 studentti, kteti spliiovali vékovou kategorii generace Z. Dle grafu obrazku 17
naprostou vétsinu respondentl tvotily zeny (88,6 %) a mensi ¢ast muzi (11,4 %). Ve srovnani
s pomérem Zen a muzl v populaci nelékatskych zdravotnickych pracovnikli se nejedné o nic
neobvyklého. Podle CSU (2020) je v Ceském zdravotnictvi v nelékaiskych profesich muzi
oproti Zendm velmi malo. Napt. v celé populaci vS§eobecnych sester a porodnich asistentek

zastavali muzi v roce 2019 pouha 2,2 % (CSU, 2020).

Pohlavi respondentii (Otazka ¢. 13)

140

18
l

Zena Muz Jiné
Obrazek 17 Respondenti podle pohlavi

Ve vzorku respondentil byly nejvice zastoupeny vSeobecné sestry, které tvofily 38,6 %
celkového poctu. Dale byly zastoupeny porodni asistentky s 16,5 %, radiologicti asistenti se
zastoupenim rovnéz 16,5 %, zdravotniCti zachranaii s 14,6 % a zdravotné-socialni pracovnici
predstavovali 9,5 % celkového vzorku. Ostatni nelékatské zdravotnické profese tvotily pouze
4,4 % respondentil (5 fyzioterapeutil, 1 dentalni hygienistka a 1 optometristka). MuZi pak byli
nejvice zastoupeni v profesi zdravotnického zachranare (66,7 %). Podle grafu na obrazku 18
1ze na prvni pohled pozorovat vyrazné zastoupené vSeobecné sestry, coz lze i v tomto ptipadé
odiivodnit jejich vétSinovym zastoupenim (55,6 %) v populaci nelékatskych zdravotnickych
pracovniki v Ceské republice (UZIS, 2022).
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Profese respondentii (Otazka ¢. 12)
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Porodni asistentka

Zdravotnicky zachranaf¥ _ 2
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Obrazek 18 Respondenti podle nelékaiské zdravotnické profese

6.4 Sbér dat

Ke sbéru dat byl vytvofen dotaznik v elektronické platformé Click4Survey® pfiistupny na
odkazu https://www.click4survey.cz/s4/59125/dfe81df7 a ktery je zaroven uveden v ptiloze C.

Jeho distribuce probéhla pfimym oslovenim studentti Fakulty zdravotnickych studii UPCE
prostiednictvim Skolnich e-mailti studentl ve spolupraci se studijnim oddé€lenim na zakladé
udéleného souhlasu od vSech vedoucich kateder fakulty (Pfiloha A). Sbér dat probihal béhem
dvou tydnil v Unoru 2024, kdy byl dotaznik zvefejnén a studenti méli moznost jej vyplnit.
Nastavenim funkce 'kontrola duplicitnich odpovédi' bylo zajisténo, Ze kazdy respondent mél
moznost dotaznik vyplnit a odeslat pouze jednou. Zapojeni studentti bylo dobrovolné a vyplnéni

elektronického dotazniku bylo zcela anonymni.

6.5 Analyza dat

Do analyzy dat byly zahrnuty odpovédi respondentl, ktefi jsou ptisluSniky generace Z, na
kterou je tato prace zaméfena. Pomoci otazky €. 11 byly vyfiltrovany a vyfazeny odpovédi
respondenttl, ktefi nebyli narozeni mezi lety 1996-2007. Piehled odpovédi vSech respondenti
je uveden v datové matici, ktera je pfilohou D. Souc¢ésti analyzy dat je vyhodnoceni dotazniku
popisnou statistikou a testovani ve statistickém programu Statistica® od spole¢nosti TIBCO

Software Inc.

6.5.1 Vyhodnoceni dotazniku popisnou statistikou
Nésleduje ¢ast zamétfena na interpretaci vysledkli dotazniku pomoci deskriptivni statistiky,
ktera poskytuje zédkladni informace o datovém souboru pro lepsi orientaci. K popisu dat jsou

pouzity Cetnosti, relativni  Cetnosti, stfedni hodnoty, rozptyl a smérodatné
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v

odchylky (Janacek, 2022). Podrobnéjsi informace o Cetnosti jednotlivych odpovédi u kazdé

otazky dotazniku jsou uvedeny v ptiloze G.

Otéazka €. 1: Nejradéji byste pracoval/a v zarizeni, jehoZ ziizovatelem je:

Ugelem prvni otazky bylo zjistit, zda respondenti preferuji ur¢ita pracovisté na zékladé jejich
ziizovatele. Respondenti méli moznost vybrat jednoho ze Sesti zfizovatell, u kterého by
nejradéji pracovali, nebo zvolit, Ze zddného zfizovatele nepreferuji. Celkem 43 respondenti
(coz predstavuje 27,2 %) uvedlo, Ze jim nezalezi na tom, kdo je zfizovatelem. Nejvice
preferovanym typem ziizovatele je Ministerstvo zdravotnictvi s 39 hlasy (24,7 %) a nasledné
uzemni organ (kraj nebo obec) s 30 hlasy (19,0 %). Nejmén¢ atraktivnim zaméstnavatelem je

cirkevni zafizeni viz graf na obrazku 19.

43
39
30
25
13
6
Il .
I

Jakékoliv Ministerstvo  Uzemni organ Fyzickd osoba Jind pravnickd Ostatni Cirkev
zdravotnictvi osoba ministerstva

Obrazek 19 Preferované pracovisté podle jejich ziizovatele

Otazka €. 2: Zvolte maximalni dobu, kterou jste ochoten/ochotna stravit cestou do prace.

Tato otazka se zabyva tim, kolik ¢asu jsou respondenti ochotni stravit na cesté¢ do prace. Na
vybér bylo pét moznych variant, a to v intervalu né€kolika minut az 2 hodiny a vice. Z grafu na
obrazku 20 lze jednoznaéné vyvodit, ze v nadpolovicni vétsine€ (57 %) jsou respondenti ochotni
stravit cestou do prace 15-30 minut. Dalsi vyznamna skupina respondentd, a to 58 jedinct (coz

predstavuje 36,7 %), vyjadiila ochotu dojizdét do prace az do 60 minut.
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Z grafu na obrazku 20 to na prvni pohled vypada, ze respondenti jsou nej¢astéji ochotni dojizdét

do prace déle nez 15 minut a méné nez 1 hodinu.

2 0

Do 15 minut 15-30minut do 1hodiny 1-2hodiny vicenei2
hodiny

Obrazek 20 Maximalni doba stravena na cesté do prace

Otazka ¢. 3: Ohodnot’te, jak tyto faktory ovlivituji Vasi motivaci k praci.

Dale méli respondenti ohodnotit jednotlivé faktory na stupnici od 0 (viibec) az 10 (nejvic) podle
toho, jak jsou jejich plisobenim motivovéani k praci. Nejvice jsou respondenti motivovani
k praci dobrymi vztahy s kolegy (92,3 %), nésleduji dobré vztahy s nadiizenym (84,1 %),
flexibilni planovani sluzeb (82,8 %) a vyse vydelku (82,7 %). Nejméné€ jsou respondenti

motivovani nabizenymi firemnimi benefity viz graf na obrazku 21.

92,3%

75,9% 73,4%

82,7% 84,1% 82,8%
. 78,8% 80,2% ’
75,3% 73,2%
I I I I ) I I )

Vyse Profesni  Finanéni Rozmanitost Dobré Dobré Uznédnia Digitalizace Dostatek  Moderni  Flexibilni  Benefity
vydélku rozvoj osobni prace vztahy s vztahy s pochvala a materialua prostfedi  planovani
ohodnoceni nadfizenym  kolegy technologie pomucek sluzeb

Obrazek 21 Vliv motivacnich faktort

Otazka ¢. 4: Rozhodnéte, o které z nasledujicich benefiti mate zajem.

vvvvvv

predlozeno celkem 12 benefitd, ze kterych mohli vybrat maximalné€ 5 benefitl, které pro né

maji nejvetsi vyznam. Podle grafu na obrazku 22 uvedlo celkem 133 respondentt (84,2 %), ze
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maji zajem o sickdays, dalSich 115 (72,8 %) o ptisp€vek na stravovani a 79 (50 %) o neplacené

parkovisté pro zaméstnance. Nejmensi zajem (11,4 %) pak projevuji o jazykové kurzy.

Sickdays I 133
Ptispévek na stravovani NG 115
Neplacené parkoviité pro zaméstnance [N -
Prispévek na kulturu, relaxaci a sport | NI 71
Pfispévek na dopravu do prace [N 57
Prispévek na zivotni pojisténi [ NI cc
Prispévek na bydleni |G oo
Prispévek na vzdélani [N <:
Freedays NN o>

Firemni akce | 290
Jazykové kurzy [ 18

Obrazek 22 Preferované benefity

Otazka €. 5: Jaky by byl Vas divod pro prijeti obdobné pozice u jiného zaméstnavatele?

Jako nejcastéjsi dliivod pfijeti obdobné pozice u jiného zaméstnavatele uvedlo 143 respondenti
(90,5 %) vyssi financni ohodnoceni, dale by 110 respondentil (69,6 %) ptijalo préaci kvili kratsi
vzdalenosti do prace a 88 respondentt (55,7 %) by bylo pro zménu v piipadé vétsi moznosti
profesniho rozvoje u jiného zfizovatele. Z grafu na obrazku 23 vyplyva, Ze pouhych 5
respondenttl (3,2 %) uvedlo, Ze zddny z uvedenych divoda pro n€ neni rozhodujici ke zméné a

pfijeti obdobné pracovni pozice u jiného zaméstnavatele.

Vyssi financni ohodnoceni 143

Kratsi vzdalenost do prace 110

Vétsi moznosti profesniho rozvoje

00
=)

Image a prestiz spole¢nosti 35

Prace se svym znamym 34

Zadny

|
w

Obrazek 23 Duvody piijeti obdobné pozice u jiného zaméstnavatele

Otazka ¢. 6: Jaké mate finanéni oc¢ekavani?

Nasledujici graf na obrazku 24 poskytuje informace o ocekdvané hrubé mzdé respondenti.
Nabizené rozpéti se pohybovalo od 25000 K¢ az 50 000 K¢ a vice. Vice neZz Ctvrtina
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respondentl (26,6 %) uvedla, ze jejich ocekdvand hruba mzda se pohybuje v intervalu 40 000
- 44999 K& Nejméné dotazanych zvolilo ocekdvanou hrubou mzdu v intervalu
25000 —29 999 K¢ a pro oc¢ekavany hruby pfijem ve vysi 50 000 K¢ a vice hlasoval kazdy
desaty.

3

I
25000 - 29 999 K¢ 30000 - 34999 K¢ 35000 - 39 999 K¢ 40 000 - 44 999 K¢ 45 000 - 49 999 K¢ 50 000 K¢ a vice

Obrazek 24 Oc¢ekavana hruba mzda

Otazka ¢. 7: Prispivaji tyto faktory k Vasi duSevni pohodé na pracovisti?

Otazky ¢. 7 a 8 jsou zaméteny na identifikaci faktord, které ptispivaji k work-life balance, tedy
souladu mezi pracovnim a osobnim zivotem respondenta. V otdzce ¢. 7 jsou konkrétné
hodnoceny faktory, které ptispivaji wellbeingu respondentti v pracovnim prostiedi. Dotazovani
v této otazce vyjadrili, jaky vliv maji nasledujici faktory na jejich dusevni pohodu. Kazdy faktor
hodnotili vybérem jedné z péti nabizenych odpovédi: rozhodné ano, spiSe ano, spiSe ne,

rozhodné€ ne, nevim.

135

99

90 90
82
61 66 62 64 67 o
50
36
32
I 21 . I . II23 2 23 28 29,3
10 I
i || R | K | N | B | B
| - - [ | . (] l 0 - R
Vyssivydélek  Prispévky na  Prispévek na Mensi pracovni Dobré vztahy Zavedeni Moderni Spravedlivé
péci o zdravi, kulturu zatéz na pracovisti supervizi vybaveni odménovani
rekreaci a sport pracovisté
B Rozhodné ano M SpiSeano M Spise ne Rozhodné ne m Nevim

Obrizek 25 Vliv faktorl na dusevni pohodu
Na prvni pohled si Ize v grafu na obrazku 25 vSimnout sloupce s nejvyssi Cetnosti odpovedi
(135 hlast) ,,rozhodné ano* u faktoru, kterym jsou dobré vztahy na pracovisti, nasledované
spravedlivym odménovanim (90 hlast), mensi pracovni zatézi (62 hlast) a vyS$im vydélkem

(61 hlasi). Naopak faktory, kterym respondenti piifazovali nejéastéji odpovéd’ ,,rozhodné ne*
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jsou prispeévek na kulturu (9 hlast) a zavedeni supervizi (8 hlasit). O vlivu na dusevni pohodu

respondenti nejvice vahali v ptipad€ supervize a ptispévku na kulturu.

Mira pozitivniho vlivu jednotlivych faktorti na dusevni pohodu respondentii na zakladé podilu
odpovédi naznacujicich pozitivni vliv faktoru na dusevni pohodu (soucet odpovédi "rozhodné
ano" a "spise ano") a odpovédi, které pozitivni vliv nevypovidaji (soucet odpovedi "spiSe ne" a

"rozhodné ne" a vytazeni odpovédi ,,nevim®) je uvedena v tabulce 4.

Tabulka 4 Vliv faktorti na dusevni pohodu podle souctu hodnot v§ech odpovédi

Pozitivni vliv na dusevni
Flises pohodu uvedeny v %

Vyssi vydélek 93%
Prispévky na péci o zdravi, rekreaci a sport 83%
Pfispévek na kulturu 58%
Mensi pracovni zatéz 83%
Dobré vztahy na pracovisti 99%
Zavedeni supervizi 69%
Moderni vybaveni pracovisté 84%
Spravedlivé odmériovani 97%

Podle tohoto zpiisobu srovnani odpovédi u kazdého faktoru dosahuji nejvyssi miry pozitivniho
vlivu dobré vztahy na pracovisti, dale spravedlivé odménovani, vyssi vydeélek a moderni

vybaveni pracoviste.
Otazka ¢. 8: Kolik hodin planujete travit v praci kazdy mésic po ukon¢eni studia?

Na otazku, kolik ¢asu jsou respondenti ochotni travit kazdy mésic ve svém zaméstnani po
ukonceni studia, uvedla nadpolovi¢ni vétSina (81,6 % respondenttt) 160 hodin, coz ptedstavuje
plny tvazek. Z toho je 34 % respondentli ochotno v préci stravit dalsi tii sluzby prescas. Na
polovi¢ni tvazek pak planuje nastoupit 5 % respondent. 13,3 % odpovidajicich planuje
tiictvrtecni Uivazek, pficemz jedna studentka doplnila, Ze je ochotna pfivzit maximalng tii

sluzby ptescas viz graf na obrazku 26.

20
-
1
80 hodin (poloviéni 120 hodin (3/4 Gvazek) 120 hodin + max. 3 160 hodin (plny 160 hodin + max. 3
uvazek) sluzby prescas lvazek) sluZby prescas

Obrazek 26 Zamysleny pocet hodin stravenych v praci kazdy mésic
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Otazka ¢. 9: Je pro Vas dulezité, aby zaméstnavatel kladl diiraz na tyto aspekty?

Odpovédi na otazku €. 9 jsou zobrazeny v grafu na obrazku 27 a poskytuji informace o tom,
zda respondenti povazuji za dulezité, aby jejich zaméstnavatel ve své strategii zahrnoval
socialni spravedlnost, environmentalni odpovédnost a zda by mél investovat do digitalizace a
technologii na pracovisti. Respondenti u kazd¢ z nabizenych oblasti mohli vybrat jednu z péti

moznych odpovédi: rozhodné ano, spiSe ano, spise ne, rozhodné ne, nevim.

54
45
32
21
16 16
Vékova, genderova a etnicka Environmentalni odpovédnost Digitalizace a investice do technologii
spravedinost

B Rozhodné ano Spise ano M Spise ne Rozhodné ne Nevim

Obrazek 27 Zajem o aspekty zaméstnavatele

Nejvice odpoveédi ,,rozhodné ano®, ale zaroven 1 ,,rozhodné ne* zaznamenal z4jem o vékovou,
genderovou a etnickou spravedlnost na pracovisti. Pozitivni postoj zaznamenal 123 odpovédi
(77,8 %) a negativni postoj vyjadiilo 27 respondentii (17 %). Nejvice jasno méli naproti tomu
respondenti v pfipad¢ digitalizace a investice do technologii na pracovisti, kde 84,8 %
respondentti uvadéjicich ,,rozhodné ano* a ,,spiSe ano* povazuje za dilezité, aby zaméstnavatel
na tuto oblast kladl diiraz. Stejné tak tomu je v piipad¢ environmentélni odpovédnosti. Celkem
78,5 % respondentu se pfiklani k tomu, aby jejich zaméstnavatel pfijimal SetrnéjSi a
udrzitelnéjsi postupy. Ve srovnani s piedchozimi aspekty se o dilezitosti environmentalni
odpovédnosti veétsi mnozstvi dotdzanych, celkem 17 respondenti (10,8 %), nedokazalo

rozhodnout, zda je pro né€ tento piistup zaméstnavatele dileZzity, nebo ne.

Otazka €. 10: Zaskrtnéte vyroky, které jsou o Vas pravdivé.

Tato otazka méla za cil zjistit postoje a chovani respondentti v urCitych situacich. Respondenti

meli zaskrtnout takové vyroky, které jsou o nich pravdivé, pficemz pocet odpovédi nebyl
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omezen. Bylo zkoumano, zda respondenti maji nebo zvazuji rozloZeni tivazkli mezi vice
zamé&stnavatell; zda jsou ochotni pfistoupit na niz$i mzdu, pokud by jim zaméstnavatel nabidl
dny placené¢ho dny volna navic; zda pro n€ zména zaméstnavatele nepfedstavuje problém; zda
jim zéaleZi na tom, aby v pracovni uniformé& vypadali dobfe; zda jsou ochotni pracovat za
priplatek v rizikovém prostiedi a zda planuji ve zdravotnictvi pracovat nésledujicich 20 let.
Odpovédi respondentd na tuto otdzku jsou graficky zndzornény na obrazku 28 pomoci

sloupcového grafu, kde kazdy sloupec reprezentuje strukturu odpovédi na dany vyrok.

74 87 >
108
129
g4 . 1
50
29

Oblast grafu

Uvazek uvice  Placené volno navic a Zména Dobre vypadajici Prace v rizikovém Dalsich 20 let ve
zameéstnavatell meéneé penéz zaméstnavatele neni pracovni uniforma prostredi zdravotnictvi
problém
B Ano M Ne

Obrazek 28 Postoj respondentti

V této baterii otazek celkem 71 respondentt (tj. 44,9 %) uvedlo, ze maji nebo zvazuji rozlozeni
uvazku mezi vice zaméstnavateli. Pouze 29 respondentt (18,4 %) by bylo ochotno pfistoupit
na niz8§i mzdu, pokud by jim zaméstnavatel nabidl placené volno navic a nadpolovi¢ni vétSina
(84 respondentt, tedy 53,2 %) uvedla, Ze zména zaméstnavatele pro né nepredstavuje problém.
Na otazku, zda respondenttim zalezi na tom, aby v pracovni uniformé vypadali dobfe, reagovalo
se souhlasem 71 respondentt (44,9 %). Necelych 40 % respondentd uvedlo, Ze jsou ochotni
pracovat za pfiplatek v rizikovém prostfedi a pouhych 31,6 % respondentii planuje ve

zdravotnictvi pracovat nasledujicich 20 let.

6.5.2 Analyza dat k zodpovézeni vyzkumnych otiazek

Primarnim cilem této prace je zmapovat pracovni ocekavani Generace Z v nelékaiskych
zdravotnickych profesich. AvSak béhem vyhodnocovéani dotazniku popisnou statistikou se
vyskytla data, ktera by mohla pfinést zajimavé poznatky, a proto byly v prubéhu stanoveny tii

vyzkumné otazky.
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Prvni vyzkumna otdzka se zam¢tuje na vztah mezi Casem, ktery jsou respondenti ochotni stravit
na cesté do prace, a jejich oekavanym vydélkem. Jejim cilem je zjistit, zda jsou respondenti
ochotni stravit vice casu na cesté¢ do prace za vyssim vydélkem. Zjisténi pozitivniho vlivu mezi
témito proménnymi by mohlo pfinést nadéji poskytovatelim zdravotnich sluzeb piildkat mladé
zdravotniky z vétsi vzdalenosti prostfednictvim lakavéjsi finan¢ni nabidky. K zodpovézeni této

vyzkumné otazky jsou pouzity data nasbirand v dotazniku u otazky ¢. 2 a €. 6.

Vyzkumna otazka 1: Existuje statisticky vyznamny pozitivni vztah mezi ocekdvanym

vydélkem a ¢asem stravenym na cesté¢ do prace?

Ho: Mezi ocekavanym vydélkem a ¢asem stravenym na cesté do prace neexistuje statisticky

vyznamny pozitivni vztah.

Ha: Mezi ocekavanym vydélkem a Casem stravenym na cesté do prace existuje statisticky

vyznamny pozitivni vztah.

Naésledujici histogram na obrazku 29 znazoriuje rozlozeni odpovédi jednotlivych intervali

ocekavaného vydélku z otazky €. 6 v porovnéni s normalnim rozloZzenim dat.

Histogram: Ocekavany vydélek

— Oc¢ekavané normalni rozlozeni dat
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Obrazek 29 Graf znazornujici ocekdvany vydélek
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Cestnost intervalli doby stravené na cesté do prace v odpovédich u otdzky €. 2 ve srovnani

s normalnim rozlozenim dat, které reprezentuje cervena kiivka, je zobrazeno na obrazku 30.

Histogram: Cas straveny na cesté do prace

— Ocekavané normalni rozloZeni dat

100

Cetnost

15-30 minut Do 1 hodiny

1-2 hodiny

Do 15 minut

Obrazek 30 Graf znazoriujici Cas straveny na cesté do prace

Pro dalsi zpracovani a zjiSténi korelace mezi finanénim ohodnocenim a ¢asem na cesté€ do prace
byly nejprve nominalni kategoridlni proménné prevedeny na ¢iselné ordinalni proménné dle
nasledujicich pfevodnich tabulek. Vzhledem k tomu, ze hodnoty nomindlnich dat maji jasny

hierarchicky vyznam, lze tento pfevod provést (Janacek, 2022).

Tabulka 5 Pfevod nominalnich kategorialnich proménnych na ¢iselné ordinalni proménné u otazek ¢. 2 a 6

Cas na cesté do prace Ocekavany vydélek

Nominalni kategorialni

Ciselné ordinalni

proménné proménné
Do 15 minut 1
15 - 30 minut 2
do 1 hodiny 3
1- 2 hodiny 4
vice nez 2 hodiny 5
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Nominalni kategorialni

Ciselné ordinalni

proménné proménné
25000 - 29 999 K¢ 1
30000 - 34 999 K¢ 2
35000 - 39 999 K¢ 3
40000 - 44 999 K¢ 4
45 000 - 49 999 K¢ 5
50 000 K¢ a vice 6




Bodovy graf na obrazku 31 je grafickym znazornénim odpovédi respondentli na otazku
oc¢ekavaného vydélku (osa X) a doby stravené na cesté do prace (osa Y). Sklon ¢ervené kiivky

znaci slabou linedrni zavislost obou proménnych s rostouci tendenci (Janacek, 2022).
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Obrazek 31 Bodovy graf znazoriwujici vztah mezi oéekavany vydélkem a Casem stravenym na cesté do prace

Pro spolehlivé rozhodnuti o normélnim rozlozeni dat a ptijeti nulové hypotézy bylo provedeno
statistické testovani. Zvoleni vhodného testu predchéazi kontrola technickych piedpoklada pro
pouziti zvoleného testu. Testy normality jsou provadény v ptipadé€, kdy je potieba zjistit, zda
nasbirand data patii do normalniho rozlozeni (Janacek, 2022). K rozhodnuti o normalnim
rozlozeni dat byly provedeny Kolmogoroviv-Smirntv test, Lillieforstv test a Shapiro-Wilkav
test. Pomoci nich bylo rozhodnuto o zamitnuti nulové hypotézy na hladin€ vyznamnosti o =

0,05 (5 %) nasledovné.
Ho: Nasbirana data patti do norméalniho rozlozZeni.

Ha: Nasbirana data nepatii do normalniho rozloZeni.

Tabulka 6 Testy normality ocekavaného vydélku a ¢asu straveného na cesté do prace

Pouzity test p-hodnota | Rozhodnuti o zamitnuti Ho
Kolmogoroviv—Smirnoviv test | p=0,002 Ho zamitdme
Ocekavany vydélek Lillieforsav test p < 0,001 Ho zamitdme
Shapiro-Wilkav test p < 0,001 Ho zamitdme
Kolmogorovav—Smirnovav test | p < 0,001 Ho zamitdme
Cas straveny na cesté do prace |Lillieforsiv test p < 0,001 Ho zamitdme
Shapiro-Wilk(v test p < 0,001 Ho zamitame
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Zadny ze zminénych testi (viz tabulka 6) normalni rozloZeni nasbiranych dat nepotvrdil
platnost nulové hypotézy o tvrzeni, ze data patii do normalniho rozloZeni, a proto byl pro dalsi
zkoumani pouzit neparametricky test, konkrétn¢ Spearmantiv korelacni koeficient, ktery
porovnava miru vztahu mezi dvéma proménnymi a je vyjadien korelatnim koeficientem r,
ktery nabyva hodnot <-1, 1 > a znaci silu a smér vztahu (Janacek, 2022). Stanovenou hladinou
vyznamnosti a pravdépodobnosti pro zamitnuti nulové hypotézy je opét a = 0,05 (5 %).
Tabulka 7 Vysledek Spearmanova korela¢niho koeficientu

Spearmanuv koeficient korelace hladina vyznamnosti p < 0,05 |

r | p-hodnota |
0,13 0,117

Spearmantiv korelaéni koeficient » = 0,13 potvrzuje slaby vztah mezi proménnymi (Janacek,
2022). Na zaklad¢ vysledné p-hodnoty ovSem nelze hovoftit jako o statisticky vyznamném

vztahu, a proto stanovena nulova hypotéza nebyla zamitnuta.
Ho: Nezamitnuta

Ha: Neptijata

Dalsi vyzkumnd otazka vyvstala pfi vyhodnocovani otazek ¢. 3 a ¢. 5. Tfemi dominujicimi
diavody respondentti pro piijeti obdobné pozice u jiného zaméstnavatele jsou vyssi finanéni
ohodnoceni, krat$i dojezdova vzdalenost do nového pracovisté a vétsi moznost profesniho
rozvoje. Piestoze podle vysledkl otdzky €. 3 vydélek neni pii rozhodovani o piijeti pracovni
2006; Urban, 2017), proto neni na misté ¢etnost tohoto diivodu zpochybnovat. O tom, Ze neni
v silach zaméstnavatele piimét respondenty k ochoté stravit vice Casu na cest¢ do prace
prostfednictvim nabidky vyssiho finan¢niho vydélku, bylo rozhodnuto ve vyzkumné otazce 1.
A proto se nabizi vyzkumna otazka, ktera se zabyva diitvodem respondentti pro piijeti obdobné
pozice u konkuren¢niho zaméstnavatele z divodu vétsi nabidky pracovniho rozvoje, na kterou
muze stavajici zaméstnavatel konkrétnimi nastroji reagovat. Jinak feceno, tato otdzka zkouma
loajalitu zaméstnancti vici stdvajicimu zaméstnavateli, nebot’ porovnava rozdil v motivaci
respondentll profesnim rozvojem u dvou skupin pracovnikli podle toho, zda by konkuren¢ni
nabidku pftijali, nebo ne. Zjisténi, které potvrdi rozdil v motivaci mezi témito skupinami, mtze
zaméstnavatele upozornit na to, Ze zaméstnanci motivovani k profesnimu rozvoji mohou mit
vétsi diivod k odchodu a zméné zaméstnani z divodu nedostatecného rozvoje jejich profesnich

kompetenci v sou¢asném zaméstnani.

60



Vyzkumna otazka 2: Existuje statisticky vyznamny rozdil v motivaci respondentt profesnim

rozvojem ve vztahu k loajalité viici zaméstnavateli?

Ho: Ve stupni motivace profesnim rozvojem mezi respondenty, kteti by nabidku pfijali, a témi,

ktefti by ji nepfijali, neni rozdil.

Ha: Ve stupni motivace profesnim rozvojem mezi respondenty, kteti by nabidku pfijali, a témi,

ktefi by ji nepfijali, je rozdil.

Nisledujici tabulka 8 znézoriiuje zakladni popisné statistiky odpovédi na otazky ¢&. 3 a 5. Radky
v tabulce reprezentuji odpovédi obou skupin respondenti, podle toho, zda by nabidku obdobné
pozice u jiného zaméstnavatele, ktery nabizi vét$si moznosti profesniho rozvoje, pfijali (Ano),
anebo ne (Ne). Sloupce v tabulce vyjadiuji hodnoty popisné statistiky odpovédi u otdzky €. 3,
ve které oznacovali respondenti hodnotu na stupnici 0 (viibec) az 10 (nejvice) podle toho, jak

hodné¢ je pro né profesni rozvoj dulezity.

Tabulka 8 Zakladni popisna statistika miry motivace respondentt profesnim rozvojem v zavislosti na tom, zda by
ptijali obdobnou pracovni nabidku pro vét§i moznosti profesniho rozvoje

Zajem o profesni rozvoj
Minimum |Maximum| Rozpéti | Median | Modus Cetnost modu | Smér. odchylka
Prijeti obdobné Ano 4 10 6 8 8 23 1,49
pracovni nabidky | Ne 0 10 10 7 7 24 1,73

U obou skupin respondentll byly zaznamenany odpovédi s maximalni hodnotou 10 (nejvice).
Nejnizs$i uvedena hodnota je pak u respondentil, ktefi by nabidku nepftijali niz$i, a proto je

W v

rozpéti vSech odpovédi v této skupiné Sirsi. NejCastéjsi hodnota, véetné medianu, je pak o jednu
jednotku vyssi u skupiny respondentd, pro které je nabidka vétSitho profesniho rozvoje
lakavéjsi. Na zaklade téchto usudki 1ze predpokladat, ze respondenti, ktefi jsou vice motivovani
profesnim rozvojem by spiSe pfijali konkurenéni nabidku u jiného zaméstnavatele, kterym jim
moznosti rozvoje nabidne. O pravdivosti tohoto tvrzeni bude rozhodnuto pomoci statistického

testovani nize.

Tabulky 9 a 10 vyjadiuji absolutni a kumulativni ¢etnost uvadénych hodnot v obou skupinach

respondentl.
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Tabulka 9 Cetnosti odpovédi na zdjem o profesni rozvoj respondenttl, kteii by nepiijali obdobnou pracovni
nabidku pro véts§i moznosti profesniho rozvoje

Nepfrijeti obdobné pozice pro vétsi moZnosti profesniho rozvoje
; § Cetnost Kumulativni ¢etnost
Profesni rozvoj
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
0 1 1% 1 1%
1 0 0% 1 1%
2 0 0% 1 1%
3 2 3% 3 4%
4 4 6% 7 10%
5 6 9% 13 19%
6 11 16% 24 34%
7 24 34% a8 69%
8 16 23% 64 91%
9 2 3% 66 94%
10 4 6% 70 100%
Celkem 70 100%

Rozlozeni odpovédi respondentii ohledné stupné jejich motivace profesnim rozvojem, kteti by

nepiijali pracovni nabidku zndzornuje histogram na obrazku 32.

Histogram
— Oc¢ekavané normalni rozlozeni dat
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Obrazek 32 Histogram odpovédi na zajem o profesni rozvoj respondentd, ktefi by nepfijali obdobnou pracovni
nabidku pro vétsi moznosti profesniho rozvoje
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U skupiny respondentd, kteti by nabidky pftijali, je nejcastéji uvadénou hodnotou 8, kterd je
zéaroven 1 medidnem. Nejvyssi moznou miru vlivu (hodnotu 10) uvedlo 18 respondentii. Stejnou

miru, ale u respondentii, kteti by nabidku nepiijalo, uvedli pouze 4 respondenti.

Tabulka 10 Cetnosti odpovédi na zajem o profesni rozvoj respondentt, ktefi by piijali obdobnou pracovni nabidku
pro vétsi moznosti profesniho rozvoje

Pfijeti obdobné pozice pro vét3i moznosti profesniho rozvoje

a . Cetnost Kumulativni ¢etnost
Profesni rozvoj
Absolutni Relativni Absolutni Relativni

0 0 0% 0 0%

1 0 0% 0 0%

2 0 0% 0 0%

3 0 0% 0 0%

4 2 2% 2 2%

5 4 5% 6 7%

6 5 6% 11 13%

7 14 16% 25 28%

8 23 26% 48 55%

9 22 25% 70 80%
10 18 20% 88 100%

Celkem 88 100%

Rozlozeni vySe stupiit motivace profesnim rozvojem respondenttl, ktefi by nepfiijali pracovni

nabidku ve srovnani s normalnim rozloZenim dat, znazorfiuje histogram na obrazku 33.

Histogram
— Oc¢ekavané normalni rozlozeni dat
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Obrazek 33 Histogram odpovédi na zajem o profesni rozvoj respondentt, ktefi by pfijali obdobnou pracovni
nabidku pro vétsi moznosti profesniho rozvoje
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Krabicové grafy na obrazku 34 znazoriuji rozdil v zajmu o profesni rozvoj mezi respondenty,

kteti by pfijali obdobnou pracovni nabidku pro vétsi moznosti profesniho rozvoje a témi, ktefi

by ji nepfijali.
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Prijeti obdobné pracovry nabldky s vétsi mozZnosti 0] 25%-75%
profesniho rozvoje T Min-Max

Obrazek 34 Krabicové grafy s mirou motivace respondentii profesnim rozvojem v zavislosti na tom, zda by
prijali obdobnou pracovni nabidku pro vétsi moznosti profesniho rozvoje

Pravdépodobnostni grafy na obrazku 35 jsou vizudlnim znazornénim normality dat. Pro

spolehlivé potvrzeni tohoto tvrzeni byly ov§em pouZity testy normality.

Pfijeti obdobné pozice pro vétsi moZnosti profesniho rozvoje Nepfijeti obdobné pozice pro vétéi moZnosti profesniho rozvoje

[+

= o

Odcekavana normalni hodnota

OEekévana normalni hodnota

Hodnota Hodnota

Obrazek 35 Pravdépodobnostni grafy miry motivace profesnim rozvojem
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K rozhodnuti o normélnim rozlozeni dat byly provedeny Kolmogoroviiv-Smirntv test,
Lillieforstav test a Shapiro-Wilkv test. Pomoci nich bylo rozhodnuto o zamitnuti nulové

hypotézy na hladiné vyznamnosti o = 0,05 (5 %) nésledovné.
Ho: Nasbirana data patii do norméalniho rozlozeni.

Ha: Nasbirana data nepatii do normalniho rozlozeni.

Tabulka 11 Testy normality motivace respondentd profesnim rozvojem

PouZity test p-hodnota | Rozhodnuti o zamitnuti Ho
Zajemo [Kolmogoroviv—Smirnovav test | p =0,001 Ho zamitdme
profesni |Lilliefors(v test p <0,001 Ho zamitdme
rozovj Shapiro-Wilkav test p <0,001 Ho zamitame

VSechny pouzité testy tvrzeni o normalnim rozlozeni dat vyvratily, a proto je pro dalsi
zkoumani pouzit neparametricky test. Mann-Whitney U-test je vhodnym testem pro vyjadieni
zavislosti mezi nominalni a ordindlni proménnou (Janacek, 2022). Rozhodnuti o zamitnuti

nulové hypotézy je zaloZzeno na hladiné vyznamnosti a = 0,05 (5 %).

Tabulka 12 Vysledek Mann-Whitney U-testu

Mann-Whitney U-test hladina vyznamnosti p < 0,05
U r p-hodnota z
1571,5 0,43 p <0,001 -5,38

Na zékladé€ hodnoty p, ktera je niZsi nez stanovena hranice 1ze rozhodnout o zamitnuti nulové

hypotézy a pfijeti alternativni hypotézy.
Ho: Zamitnuta
Ha: Piijata

Ve stupni motivace profesnim rozvojem mezi respondenty, ktefi by nabidku pfijali, a t€émi, ktefi
by ji nepfijali, je statisticky vyznamny rozdil. V této souvislosti Ize uvazovat nad tim, ze
respondenti, ktefi jsou vice motivovani profesnim rozvojem, by spise piijali nabidku obdobné

pozice u jiného zaméstnavatele, ktery nabizi vét§i moznosti profesniho rozvoje.
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Piekvapivym vystupem otazky €. 10 bylo zjiSténi, Ze pracovat ve zdravotnictvi v prabéhu
dalsich 20 let zamysli pouze necela tietina (31,6 %) respondentl. V teoretické €asti jiz bylo
podrobnéji uvedeno, ze soucasna generace predstavuje populacni mezeru v poctu pracovnikil
na trhu prace, a o jeji pozornost tak budou muset poskytovatelé zdravotnich sluzeb v dusledku
starnuti populacné silnéjSich ro¢nikti vice usilovat, coz dokazuje projekce populaéni struktury
obyvatelstva pro rok 2050 v grafu na obrazku 16. Vznika zde proto prostor pro dalsi vyzkumnou
otazku s ucelem zjistit, zda se 1isi odpovedi respondentii ve volbé preferovaného pracoviste
podle jeho zfizovatele na zéklad¢ informaci o tom, zda planuji pracovat dalSich 20 let ve
zdravotnictvi, anebo ne. Existujici vztah mize predvidat pravdépodobnost setrvani respondenta
v oboru zdravotnictvi po dobu dalSich 20 let na zaklad¢ volby preferovaného ztizovatele.

K zodpovézeni tohoto ptedpokladu jsou stéZejni odpovedi respondentl u otazek €. 1 a €. 10.

Vyzkumna otazka 3: Existuje zavislost mezi vybérem zaméstnavatele a imyslem pracovat

nasledujicich 20 let ve zdravotnictvi?

Ho: Volba preferovaného zaméstnavatele nesouvisi s imyslem pracovat nasledujicich 20 let ve

zdravotnictvi.

Ha: Volba preferovaného zamé&stnavatele souvisi s umyslem pracovat nasledujicich 20 let ve

zdravotnictvi.

Kontingen¢ni tabulka 13 porovnavd odpovédi respondentl podle volby preferovaného
zaméstnavatele v fadcich a imyslu pracovat ve zdravotnictvi nasledujicich 20 let uvedeném ve

sloupcich.

Tabulka 13 Preferovany zaméstnavatel a umysl pracovat nasledujicich 20 let ve zdravotnictvi

Pracovat dalSich 20 let ve zdravotnictvi

Preferovany ziizovatel Planuji Neplanuji Celkem
Ministerstvo zdravotnictvi 21 18 39
Procenta z poctu v fadku 53,85% 46,15%

Uzemni orgén 21 g 30
Procenta z poctu v radku 70,00% 30,00%

Fyzicka osoba 6 19 25
Procenta z poctu v radku 24,00% 76,00%

Kterykoliv zfizovatel 28 15 43
Procenta z poctu v fadku 65,12% 34,88%

Ostatni ziizovatelé 9 12 21
Procenta z poctu v fadku 42,86% 57,14%

Celkem 85 73 158
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V tomto ptipadé jsou porovnavany dvé nomindlni proménné, a proto vhodnym testem pro
zjisténi vztahu mezi nimi je test nezavislosti neboli chi-kvadrat (Janacek, 2022). Protoze
kategorie preferovaného zameéstnavatele ,,Ostatni ministerstva®, ,,Jina pravnickd osoba* a
,,Cirkev* nedosahovaly dostate¢ného mnozstvi odpovédi, a tudiz nesplnovaly podminku pro

zatazeni do statistického testovani, byly tyto odpovédi slouceny do kategorie ,,Ostatni
ziizovatelé®.

PtehlednéjSim zndzornéni je zavislosti volby preferovaného zaméstnavatele a imyslu pracovat

dalsich 20 let ve zdravotnictvi je vyjadfeno pomoci dvourozmérného histogramu
na obréazku 36.
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Obrazek 36 Dvourozmérné zobrazeni volby zaméstnavatele a imyslu pracovat dalsich 20 let ve zdravotnictvi

Zde si lze ithned vSimnout, Ze respondenti, ktefi maji v imyslu setrvat ve zdravotnictvi
nasledujicich 20 let, nejéastéji uvadéli variantu, ze by jejich zfizujicim zaméstnavatelem mohl
kterykoliv z uvedenych, to znamena, ze zddného neupiednostiiuji. Naopak nejvice respondenttl,
kteti v oboru dalSich 20 let pracovat neplanuji, upfednostiiuji soukromého zfizovatele,
konkrétné fyzickou osobu. Jedna se tedy o praci v ambulanci soukromého Iékatre nebo vlastni
zivnostenské podnikani. Zfizovatelem svice nez 50% ptfevahou v odpovédich podle
umyslu setrvat v oboru jsou fyzickd osoba a uzemni organ. Zatimco fyzicka osoba je
zadan&j$im zaméstnavatelem respondentl, ktefi neplanuji pracovat ve zdravotnictvi
nasledujicich 20 let, tak 7 z 10 respondentt, ktefi uvedli jako preferovaného zaméstnavatele

uzemni orgéan (kraj nebo obec), maji v imyslu nasledujicich 20 let ve zdravotnictvi pracovat.
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Vysledky statistického testovani pomoci testu nezavislosti dokazuji, Ze do jisté miry lze na
zminéné predpoklady spoléhat. Vysledna p-hodnota, ktera je niz$i nez stanovend hladina

vyznamnosti, dokazuje jistou zavislost danych proménnych.

Tabulka 14 Vysledek testu nezavislosti

Chi-kvadrat hladina vyznamnosti p < 0,05
Chi? df p-hodnota | Cramerovo V
15,33 4 b = 0,004 0,31

Na zaklad¢ p-hodnoty, ktera je nizsi ne stanovena hladina vyznamnosti Ize nulovou hypotézu

vyvratit a ptijmout hypotézu alternativni.
Ho: Zamitnuta
Ha: Ptijata

Volba preferovaného zaméstnavatele souvisi s imyslem pracovat nasledujicich 20 let ve
zdravotnictvi. Existuje tedy zavislost mezi vybérem zaméstnavatele a dlouhodobymi kariérnimi

plany respondentt pracovat v oboru zdravotnictvi.

6.6 Interpretace vysledkii

Vystupy prizkumného Setfeni zaméteného na pracovni o¢ekavani Generace Z v nelékaiskych
zdravotnickych profesich poskytuji zajimavé poznatky o preferencich a prioritach studentt
Fakulty zdravotnickych studii Univerzity Pardubice. Z nasbiranych dat vyplyva, Ze zhruba
¢tvrtina respondentd nemd konkrétni preference na zfizovatele poskytovatele zdravotnich
sluzeb, u které¢ho by chtéli byt zaméstnani. Nicméné, mezi témi, kteti maji preferenci, je
Ministerstvo zdravotnictvi CR nejzadangj$im zaméstnavatelem, nasledované krajem nebo obci
a fyzickou osobou. Vice nez polovina respondentii uvedla, Ze jsou ochotni stravit na cesté¢ do
prace maximalné 15-30 minut. Jejich motivaci k préci nejvice ovliviiuji dobré vztahy s kolegy
a flexibilni planovani pracovnich sluzeb, teprve poté nasleduje vyse vydélku. Témét kazdy treti
respondent potom ocekava vydélek, uvedeny v hrubé mzde¢, ve vysi 45 000 a vice K¢ a kazdy
ctvrty ve vysi 40 000 — 44 999 K¢. Ve vybéru benefitl projevili vyznamny zéjem o sick days a
pfispévek na stravovani. K jejich duSevni pohod¢ nejvice pfispivaji dobré vztahy na pracovisti,
spravedlivé odménovani a vyssi platové ohodnoceni. Po ukonceni studia v naprosté vetSing

planuji nastoupit do zamé&stnani na plny uvazek. Od svého zaméstnavatele oc¢ekavaji, Ze bude
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prosazovat spravedlnost v zaméstnavani jedincti bez ohledu na jejich vek, pohlavi, nebo
etnickou pfislusnost a pfijimat environmentalni odpovédnost k Zivotnimu prosttedi. Zaroven
povazuji za dulezité, aby jejich zaméstnavatel drzel krok s technologickym vyvojem a rozvijel
digitalizaci na pracovisti. Témét polovina dotazanych mé nebo uvazuje nad vice uvazky u vice
zaméstnavatelll a pouze mald ¢ast by byla ochotna pfistoupit na niz$i mzdu vyménou za dny
placen¢ho volna navic. Zména zaméstnani nepiedstavuje pro vétSinu respondentd velky
problém. Nemala cast respondentli uvedla, Ze jim zalezi na tom, aby jim pracovni uniforma
slusela. Praci v rizikovém prostfedi za priplatek pro né¢ neni pfili§ ldkava a pracovat ve

zdravotnictvi 20 let planuje pouze jeden ze tfi.

Pomoci statistického testovani byly hledany odpovédi na vyzkumné otazky. Prvni znich
nepotvrdila, Ze by respondenti byli ochotni travit vice ¢asu na cest¢ do prace za vysSim
vydélkem, respektive nebylo potvrzeno, ze respondenti, kteti o¢ekavaji vyssi vydélek, by byli
ochotni na cesté do prace stravit delsi dobu. Naopak bylo pfijato tvrzeni o tom, Ze respondenti,
ktefi jsou vice motivovani profesnim rozvojem, by spiSe opustili své stavajici zaméstnani a
ptijali pracovni nabidku s vétSimi moznostmi profesniho rozvoje. Dale byla vypozorovana
zavislost mezi preferovanym zaméstnavatelem, kterym je izemni samospravny celek, a

umyslem setrvat v oboru po dobu dalsich 20 let.
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7 DISKUZE

Ziskana data v prizkumném Setfeni této prace pifinasi informace o volbé preferovaného
pracovisté podle jeho ziizovatele. Nejvice z nich by rado pracovalo v zatizeni, které je zfizené
Ministerstvem zdravotnictvi. Dale by respondenti radi pracovali v krajském nebo obecnim
zafizeni a posledni skupinou jsou respondenti, ktefi uptednostiiuji zaméstnani v zafizeni jiné
pravnické osoby, fyzické osoby nebo cirkve. Toto zastoupeni odpovida skute¢nému
pomérovému rozlozeni zdravotnikti ve zdravotnickych zafizenich jednotlivych zfizovatelt
podle dat UZIS (2022). Dal§im vystupem je maximalni doba, kterou jsou ochotni respondenti
stravit na cesté do prace. Vice nez polovina respondentli je ochotna stravit na cesté do prace
maximalné 15-30 minut, coz naznacuje, Ze maji zajem o praci v relativné dostupné vzdalenosti
od mista bydlisté. Podle Eurostatu (2022) ma totiz dojezdovou dobu do nejbliz$i nemocnice ze
svého bydli§té 15 minut az 82,6 % ob&anii Ceské republiky. Na zékladé informaci o zji§téné
zavislosti mezi prevazujicim Uumyslem pracovat dalSich 20 let ve zdravotnictvi a volbou
preferovaného zaméstnani v krajském nebo obecnim =zafizeni Ize diskutovat o vétsi
pravdépodobnosti setrvani mladych zdravotnikli v oboru, u téch, ktefi se rozhodli pro tato
zafizeni.

7.1 Ocekavany vydélek

o piijeti pracovni nabidky, informuji mnozi autofi odborné publikace (Armstrong, 2006;
Kubatova a Kukelkova, 2013) a koneckoncl to potvrzuji i vystupy pruzkumu této prace
uvedené v grafu na obrazku 21. Podle vyzkumu od spolec¢nosti Grafton (2023) ovSem zastupci
Setfeni této prace byli respondenti ohledné ocekavani svého vydélku zpovidani. Nejvice
dotazanych ocekava hrubou mzdu v rozmezi 40 000 — 44 999 K¢, znacna ¢ast se dokonce
pohybuje 1 pod touto hranici, ale mezi respondenti byli 1 taci, jejichZ finan¢ni ocekavani je
mnohem vyssi. AvSak naptiklad profese vSeobecné sestry je ve statnim sektoru zatazena podle
specializace do 10. az 12. tfidy. NejstarSim ptislusniklim generace Z je v soucasné dobé kolem
28 let, coz odpovida 4. stupni s dobou praxe do 6 let. Pro rok 2024 ¢ini mzda vSeobecné sestry
zafazené do 10. platové tiidy a praxi do 1 roku dle platovych tabulek 28 340 K¢. Minimalni
mzda za rok 2024 byla stanovena ve vysi 18 900 K¢ (MPSV, 2024b). Primérna mzda
vSeobecné sestry bez specializace byla za rok 2023 ve statnim sektoru 52 721 K¢ a v

cvwvr

podnikatelské sféte, které se pohybovaly v rozmezi 20 030 az 54 912 K& (MPSV, 2024a).
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Vzhledem k pomérné vétsiné zdravotniki pracujicich ve statni sféfe a medianu mzdy vSeobecné
sestry bez specializace v Pardubickém kraji ve vysi 37 407 K¢ (MPSV, 2024a) dosahuji
ocekavani nekterych respondentli vysSiho rozmezi, nez souCasné platové tabulky nabizeji
(Cesko, 2017). Nicméné je nutné podotknout, Ze platové tabulky nezahrnuji piiplatky, které
jsou pro praci ve sménném provozu a zdravotnictvi typické podle zdkoniku prace ¢. 262/2006
Sb.

7.2 Work-life balance

Podle vysledka priizkumného Setfeni v této praci jsou respondenti nejvice motivovani dobrymi
vztahy s kolegy, dobrymi vztahy s nadfizenymi, moznosti si flexibiln¢ planovat sluzby a teprve
potom je pro n¢ dulezita vyse vydelku. Tato zjisténi naznacuji, ze vyssi potieby podle teorie
Maslowa a Herzberga, jako je pracovni prostedi, maji vétsi vliv pti rozhodovani o nastoupeni
zaméstnani, coz potvrzuji 1 vysledky vyzkumu spolecnosti Deloitte (2023a). Podle této studie
prispévek na vzdélani. I o tyto benefity projevovali respondenti v provedeném Setfeni velky
zajem, zejména o sick days. Podle Vyzkumného tstavu prace a socialnich véci (Kyzlinkova a
spol., 2019) neni zdravotnictvi oborem, ktery by typicky nové formy zaméstnani uplatiioval.
Tento fakt souvisi s povahou tohoto odvétvi, které vyzaduje nepietrzity provoz a pfimy kontakt
s pacienty (Cesko, 2011). Nicméng, i ve zdravotnictvi Ize na uréité formy flexibility narazit.
Pti diskuzi o rovnovdze mezi pracovnim a rodinnym zivotem zdravotnik pro periodikum
Medical Tribune (2023) uvadeéli zéastupci 1ékaiti a sester snahu nékterych zaméstnavatell
nabizet zkracené tivazky, vychazet vstfic pii rozepisovani sluZzeb nebo ziizovat Skolska zatizeni
(jesle, matetské Skoly nebo détské skupiny) pro déti zaméstnanci. Realitou ovSem je, Ze
sou€asné zdravotnictvi je zavislé na obrovském mnoZstvi odpracovanych hodin zdravotnikii
pres€as (Medical Tribune, 2023). Podle uvadénych odpoveédi v dotazniku ovSem vétsi Cast
respondentll pracovat piesCas neplanuje. Piesto je typickou zaleZitosti pracovnikll v odvétvi
zdravotnictvi kombinace pracovni smlouvy a rozlozeni uvazku mezi vice zamé&stnavateld.
Kyzlinkova a spol., (2019) jako ditvod uvadi pokryti neobsazenych pracovnich mist z ditvodu
nedostatku pracovni sily. Na vzorku respondenta bylo potvrzeno, ze vétSina z nich opravdu jiz
v soucasné dob&é ma nebo uvazuje nad vice uvazky u vice zameéstnavatelll. Zaroven pouze malé
¢ast by byla ochotna pfistoupit na niz§i mzdu, pokud by jim zamé&stnavatel nabidl volné dny
navic, coz potvrzuji i vysledky vyzkumu spolecnosti Grafton (2023), ve kterém je uvedeno, ze

generace Z upiednostituje vyssi vyplatu na ukor volného Casu.
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7.3 Socialni rovnost, udrzitelnost a digitalizace

Generacni vyzkum spolecnosti Grafton (2023) zduraziiuje zajem této generace o otazky spojené
s inkluzi, rovnosti a diverzitou obyvatel. Spolecnost Deloitte (2023b) v souvislosti s mladou
generaci zmifiuje environmentalni obavy a zajem o udrzitelnéjsi aktivity. V jiném vyzkumu
zase hovofti spolecnost Deloitte o rozvoji digitalizace a technologii jako o nevyhnutelné zméné,
ktera mtize pfinést usnadnéni prace a snizeni nakladi (Deloitte, 2023a). Odpovédi respondentii

prazkumného Setfeni v této praci dilezitost téchto tii oblasti potvrzuji.
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8 ZAVER

S nastupem generace Z na trh prace ¢eli zaméstnavatelé neustalym vyzvam, které s sebou tato
generace piinasi. Zejména protoze jsou odvazni a nemaji problém vyslovit svlij ndzor, pro né
neni divodem se podfizovat sou¢asnému a neudrzitelnému stavu ve zdravotnictvi, a proto volaji
pro piijateln€jSich a vyhodnéjsich pracovnich podminkach, které jim zajisti vétsi rovnovahu

mezi pracovnim a osobnim zivotem, na ktery kladou oproti ptedchozim generacim vétsi duraz.

Poskytovatelé zdravotnich sluzeb tak musi vykonat vétsi Gsili a zdjem o pracovni silu této
generace, aby zajistili dostatek zdravotnického persondlu pro sva zafizeni, v dusledku
populacni propasti v poctu jedincii této generace, velké konkurence, starnuti populace, a tim
padem potieby vétSiho mnozstvi zdravotnického persondlu. Text prace proto zpracovava
teoretickd vychodiska problematiky pracovniho ocekavani nelékatskych zdravotnickych
pracovnikil u zastupct generace Z, ktera zdiivodiiuji potfebu znalosti nastroji marketingového
mixu v personalistice, vysvétluji obecné principy motivace lidského chovani a zpracovavaji

znalosti o chovani s postojich generace Z.

Zamérem prace bylo zmapovani pracovniho ocekévani generace Z pii vykonu nelékaiského
povolani, a proto bylo provedeno prazkumné Setfeni na vzorku studentd Fakulty
zdravotnickych studii Univerzity Pardubice. V prubéhu vyhodnocovani dotazniku popisnou
statistikou vznikla pfilezitost pro stanoveni vyzkumnych otazek. Na né€ byly hledany odpovédi
pomoci pfedem stanovenych nulovych hypotéz, o jejichz pfijeti nebo zamitnuti rozhodly
vysledky testi bcéhem statistického testovani v softwaru Statistica. Vysledky analyzy
pracovniho ocekavani byly interpretovdny a porovnany s vysledky jinych Setfeni dané

problematiky.
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https://www.uradprace.cz/web/cz/-/nezamestnanost-v-prosinci-mirne-vzrostla-a-pocet-uchazecu-o-zamestnani-poprve-po-skoro-6-letech-prevysil-pocet-volnych-mist
https://www.uradprace.cz/web/cz/volna-mista-v-cr
https://www.uzis.cz/res/f/008435/zdrroccz2021.pdf
https://www.uzis.cz/index.php?pg=aktuality&aid=8638
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Piiloha A - Zddost o provedeni vyzkumu

Pardubice

Fakulta
zdravotnickych studii

Zadost o provedeni vyzkumu v ramci zavéreéné prace

PFijmeni a jméno studenta

Katefina Slovakova

Vysoka $kola, fakulta, katedra

Univerzita Pardubice, Fakulta zdravotnickych studii,

Studijni program
Studijni obor/roénik

Organizace a fizeni ve zdravotnictvi/2. ro¢nik

Typ prace (bakalafska, magisterska)

Diplomova prace

Téma

Pracovni ocekdvani generace Z pii vykonu nelékaiské zdravotnické
profese

Jméno vedouci’ho price, kontakt

doc. Ing. Jana Hold, Ph.D., jana.hola@upce.cz

Vyjadreni vedouciho prace

Vyzkum nebude/lsske spojen s finan¢nim zatizenim osloveného
zafizeni.

Soubor respondenta

Studenti Fakulty zdravotnickych studii Univerzity Pardubice

Metodika vyzkumu

Elektronicky dotaznik

Zahdjeni vizkumu

Konec vyzkumu

Vyjadieni studenta/tky tykajici se
zvefejiiovani osobnich a citlivych adaju
respondenti/organizace a povinnosti
mléenlivosti studenta

Zavazuji se, ze ve své zavérecné praci a ani v publikacich
vychazejicich ze zavére¢né prace nebudu uvadét osobni a citlivé
udaje respondentlV organizace. Jsem si védom/a, Ze jsem vazan/a
povinnou ml¢enlivosti o skute¢nostech, se kterymi jsem se setkal/a
pfi vykonu své odborné praxe a pfi nahlizeni do dokumentace
pacientli/organizace.

\
Podpis studenta/ky: < a,

-~

Vyjadreni studenta/tky tykajici se
zvefejiiovani informaci o odborném
zafFizeni, kde bude vyzkum provadén

Zavazuji se, Zze ve své zavére¢né praci a ani v publikacich
vychéazejicich ze zavére¢né prace nebudu uvadét nazev odborného
zafizeni, kde bude vyzkum provadén (ledaZe souhlas se zvefejnénim
nazvu zaiizeni jeho predstavitel vyjadii na tomto formuldfi).

Podpis studenta/ky: 7,‘

Vyjddfeni odborného zafFizeni, kde bude
vyzkum provadén*

pp——

Nizev: U WERRATA FALDUBWE

- \
PracoviSté: FALOLTA  FOLAVOTANCLACH  STUDY,

S provadénim vyzkumu souhlasim/messssisiasim-
Se zvefejnénim ndzvu zafizeni v zavéretné praci studenta/tky /

v publikacich vychédzejicich ze zavére¢né prace studenta’t/lg o
souhlasim /mesessisissim. Mgr. Zuze- x */Q
Jméno: |atkova e

2 Mar Helena Pola ‘ ;
Pozice: g‘-f\‘ b ?’0} Tvlgr.MiJ‘*"‘“" ~necky

Razitko a podpis: |

DA 'y

A

Vedouci price

@gd%'l&ﬁaw' Ph.D.

Potvrzeny souhlas s vyzkumem k bakalafské nebo diplomové préaci odevzda student se dvéma vytisky prace na studijni oddéleni v terminu dle

harmonogramu Fakulty zdravotnickych studii.

* V phipad¢ vyzkumu, kdy respondenty jsou studenti jinych fakult UPa, vyjadfeni vypini prodékanka pro studium a vzd&lavaci ¢innost Fakulty
zdravotnickych studii. V pfipadé vyzkumu, kdy respondenty jsou studenti FZS, vyjadreni vyplni vedouci katedry, pod Kkterou student provadgjici

vyzkum patfi.

Aktualizace: duben 2021
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Priloha B - Zprava z pilotniho Setreni

Do pilotniho 3etfeni byly osloveny a zapojeny ¢étyFi vybrané studentky prezenéniho studia navazujicich obord na

Fakulté zdravotnickych studi Univerzity Pardubice. Jejich vypovédi a navrhy na zlepseni jsou nasledujici.

Studentka A - vSeobecnd sestra, studijni obor Specializace v oSetfovatelstvi - Perioperacni péce, 1. rocnik

K plvodnimu znéni otazky ¢. 7 respondentka uvedla, Ze o vlivu jednotlivych faktor( pfispivajici k jeji dusevni
pohodé na pracovisti nedokaZze rozhodnout, protoZe je na svém pracovisti vsechny nema. Shodly jsme se na
novém znéni otazky ,Pfispivaji tyto faktory k Vasi dusevni pohodé na pracovisti?” s dodatkem ,Pfipadné, zda by
mohly”. Studentka uvadi, Ze znéni ostatnich otazek je srozumitelné a vybér mozZnosti velmi vystizny, coZ ji
pfekvapilo. PFi spoletné diskuzi o délce dotazniku mé také privedla na myslenku spojit dichotomické otazky

s moznostmi odpovédi ano/ne, ¢imz vznikla otazka €. 10, kterou jsem mohla rozsitit o dal3i varianty v odpovédich.

Studentka B - dentdlni hygienistka, studijni obor Organizace a fizeni, 2. ronik

Studentka doporuduje zdlraznit klicové pojmy v otdzkach dotazniku a negativni formulaci v popisu instrukei u
otazky ¢. 10 tak, aby bylo zfejmé, Ze polet odpovédi neni omezeny. Zaroven uvadi, Ze ji jinak v dotazniku nic

nechybi a pfijde ji srozumitelny.

Studentka C - vSeobecnd sestra, studijni obor Specializace v osetfovatelstvi - Osetfovatelska péce v internich

oborech, 2. roénik

Studentka se obratila s dotazem na upresnéni vyznamu ,,0sobni ohodnoceni” u otazky ¢. 3, protoZe si za timto
vyrazem piedstavovala subjektivni pocit zaméstnance, resp. sebehodnoceni, které ¢lovéka motivuje k préci. Po
spolecné dvaze jsme se dohodly na upfesnéni této odpovédi podobou ,finanéni osobni ohodnoceni”, které

pfedstavuje nenarokovou ¢&st platu nebo mzdy.

Déle jsem reagovala na pfipominku, ktera smérovala k pochybam varianty , kariérniho ristu” u otazky ¢. 3. Podle
nazoru respondentky neni ve zdravotnictvi pfili§ velky prostor pro kariérni rist, a proto oznadila variantu jako
zbytednou. JelikoZ jsem variantu rozvoje zaméstnance nechtéla vypustit, nebot v jinych Setfenich je tato varianta
silnym motivem k praci, rozhodla jsem se ji transformovat, a to na , profesni rozvoj“, ktery je u zdravotnik( diky

navysujicim se odbornostem velmi Casty.

Studentka D - vSeobecnd sestra, studijni obor Organizace a fizeni, 1. ro¢nik

Zpétna vazba studentky upozorfiovala na to, Ze vzhledem ke studiu, nema moznost pfijmout vice nez astecny
Uvazek. A protoze je cilem této otazky zjistit pocet hodin, ktery jsou zdravotnici generace Z ochotni stravit kazdy
meésic v zaméstnani, rozhodla jsem se otazku preformulovat. Studentka souhlasi se znénim otazky ¢. 8, které se

dotazuje na planovany pocet hodin straveny v praci po ukonceni studia.

Na zakladé pfipominek respondentek pilotniho Setfeni byly v dotazniku provedeny Gpravy tak, aby byla zajisténa
jesté vyssi srozumitelnost otdzek, moinost odpovédi respondentl s urcitosti a snadna orientace pfi jeho

vypliiovani, za uelem dosazeni validnich dat s vysokou spolehlivosti.
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Priloha C - Elektronicky dotaznik

Pracovni ocekavani generace Z pri vykonu nelékarské zdravotnické profese

o Nejradéji byste pracoval/a v zafizeni, které je zfizeno: *

O Ministerstvem zdravotnictvi (fakultni nemocnice, psychiatricka nemocnice)

(O ostatnimi ministerstvy (vojenska nemocnice, vézefiska sluzba)

QO Uzemnim organem (krajska nemocnice, zachranna sluzba, méstska nemocnice)
QO Fyzickou osobou (ambulance soukromého Iékafe, vlastni Zivnostenské podnikani)
(O Jinou pravnickou osobou (rehabilitacni centrum, soukroma klinika, laborator)

QO cirkvi (citkevni nemocnice, charita, hospic)

(O Nezalezi mina tom, kdo je zfizovatelem

° Zvolte maximélni dobu, kterou jste ochoten/ochotna stravit cestou do prace. *

O do 15 minut
O 15-30 minut
O do 1 hodiny
O 1-2hodiny

O vice nez 2 hodiny

° Ohodnofte, jak tyto faktory ovliviuji Vasi motivaci k préci. *
Kazdou polozku ohodnotte na stupnici 0 (viibec) az 10 (nejvic).

(vﬂgec) L 28 & % 2 & & =8 (n;jel'c)

Vyse vydélku @ OB © @ @ 0O @ © O © ©
Profesni rozvoj O O O O O O (@) O O @ 3)
Finanéni osobni ohodnoceni O O O O O O o O O O O
Rozmanitost prace O O O O O O O O O O O
Dobré vztahy s nadfizenym o @) O &) (@] ©) O @ O O @)
Dobré vztahy s kolegy O @ @ @ @ ©@ @ @ O @ O

ani hvala od
e i © 00 0 000000 O

zivani digitalizace a novych
}cley:hnologil' gﬁtpréci = O O O O o o o o o o o
:t:;s;?;c:ikéﬁlracovnfch pomicek O O O O O O O O O O O
™™ ©0 0 0 0 000000 O
Flexibilni planovani sluzeb &) O O @ @] © @, @ O O O
Firemni benefity (Cafeterie, ®) O O O 0 0 O 0O 0O O O

Multisport)
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° Rozhodnéte, o které z nasledujicich benefitd mate zijem: *
Vyberte maximalné 5 benefitd, které pro Vas maji nejvétsi vyznam.

[ prispévek na kulturu, relaxaci a sport

(] piispévek na stravovani

(] prispévek na bydleni

(] prispévek na zivotni pojisténi

(] prispévek na vzdélani

(O] Firemni akce (teambuilding, ples, vanoéni vecirek)

(] Neplacené parkoviété pro zaméstnance

(] sick days (hrazené volno v pipadé zdravotni indispozice)
(] Free days (hrazené volno na vyfizovani Gfednich zaleZitosti)
[ Jazykové kurzy

[ piispévek na dopravu do prace

° Jaky by byl Vas divod pro pfijeti obdobné pozice u jiného zaméstnavatele? *
Vyberte maximéainé 3 divody.

[ vyssi finanéni ohodnoceni

[J image a prestiz spole¢nosti

[ vétsi moznosti profesniho rozvoje
[ Kratsi dojezdova vzdalenost do prace
[CJ Moznost pracovat se svym znamym

[] Z&dny, nabidku bych nepiijal/a

e Jaké mate finan¢ni oCekavani? *
Vyberte finanéni rozmezi. Uvedeno v hrubé mzde.
QO 25000- 29 999 K&
QO 30000- 34999 K&
(O 35000- 39999 K&
O 40000- 44 999 K&
QO 45000- 49 999 K&

QO 50000 K& a vice

&3



° Prispivaji tyto faktory k Vasi dusevni pohodé na pracovisti? *
Pripadné, zda by mohly.

Rozhodné ano Spise ano Spise ne Rozhodné ne Nevim
Vyssi vydélek O O O O

Prispévky na péci o zdravi,
rekreaci a sport

@)

Pfispévky na kulturu
Mensi pracovni zatéz
Dobré vztahy na pracovisti

Zavedeni supervizi (skupinové
podpory)

Moderni vybaveni pracovisté
Spravedlivé odménovani (osobni

priplatek odpovida vykonu
zameéstnance)

O O O OO0 O
O O O OO0 O
O O O OO0 O
O O O OO0 O
O OO O0O0OO0 O

° Kolik hodin planujete travit v praci kaZzdy mésic po ukonéeni studia? *
O 80 hodin (poloviéni tvazek)
(O 120 hodin (3/4 tvazek)
O 160 hodin (pIny tvazek)

(O 160 hodin hodin + max. 3 sluzby preséas

QO Jina varianta [ ]

° Je pro Vas dileZité, aby zaméstnavatel kladl diiraz na tyto aspekty? *

Rozhodné ano Spise ano Spise ne Rozhodné ne Nevim

Vékova, genderova a etnickd O O O O O

spravedinost

Zavadéni SetrnéjSich postupl a
pfijem environmentalni O O O O O

odpovédnosti

Digitalizace a investovani do 'e) O O 9) 9)

novych technologii
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° Zaskrtnéte vyroky, které jsou o Vas pravdivé. *

Pocet odpovédi neni omezen.
[(J Mém/zvazuiji rozloZeni tivazku mezi vice zaméstnavateli.
|:| Jsem ochoten/ochotna pfistoupit na nizsi mzdu, pokud by mi zaméstnavatel nabidl dny placeného volna navic.
(] Zména zaméstnavatele pro mé nepfedstavuje problém.
(] zalezi mi na tom, abych v pracovni uniformé vypadal/a dobfe.

(] za pfiplatek jsem ochoten/ochotna pracovat v rizikovém (infek&nim) prostredi.

|:| Ve zdravotnictvi planuji pracovat nasledujicich 20 let.

o Vyberte obdobi, ve kterém jste se narodil/a. *

O pied rokem 1965
O 1965-1980
QO 1981-1995
O 1996 - 2007

QO 2008-2023

° Povolanim jste nebo budete? *

QO vseobecna sestra

(O zdravotné-socialni pracovnik
QO Porodni asistentka

(O Radiologicky asistent

Q) zdravotnicky zachranar

QO Fyzioterapeut

QO Dentalni hygienistka

QO Jiné [ ]

° Jste: *

QO zena
O Muz
Q Jiné
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Priloha D - Datova matice
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26(5/8|5 5|5 Hlelels) s 5 J 5 |2 |8 8l5|°

° S

[_1 | Ministerstvo zdravetnictvi| Do 1 hodiny 8 6 10 5 7| 6 anofanc|ano| ne [ ne | ne| ne [ano| ne | ne [ano|ano| ne |anofano| ne | ne | 45000 - 49 299 K¢ [ano| ne [ano| ne | ne [ano Vieobecna sestra Zena)
2 Fyzickd osoba 15 - 30 minut ﬂ 7 ne [ano| ne | ne | ne | ne| ne [ano| ne | ne |ano|ano| ne |ano|anc| ne | ne | 45000 - 49 899 K¢ ana| ne | ne | ne | ne | ne Vieobecnd sestra Zenal
3 Uzemni organ Do 1 hodiny 3 [10] 6] 10| 6 | ne [ano| ne [ano| ne | ne |ano|ano|ano| ne | ne | ne |ano|ano|ana| ne | ne | 35000 - 39 299 K¢ | ana| ne [ano| ne |ano|ano icky zéchranai | Mu?
4 Uzemn( organ Do 1 hodiny _9'_ ne [ano| ne | ne | ne | ne ano|ano|ano| ne [ano|ano| ne | ne |ano| ne [ ne | 40000 - 44 999 K&| ne | ne |ano| anof ne | ne | Zdravotné-socidini pracovnik | Zenal
B i ictwi| Do 15 minut E{ 7 | 8| ne[ano| ano|ano| ne |anaanc| ne | ne | ne | ne |ano| ne | ne |ana| ne | ne| 40000 - 44999 k&| ne | ne |ana| ne | ne [ano i asistent | Zena|
|_6 | Ministerstvo zdravotnictvil 15 - 30 minut ] 7| 7 [anof ne ano| ne | ne | ne ano|ano|ano| ne | ne ano| ne |anofano| ne | ne | 45000 - 49 899 k¢ | ne | ne | ne |ano| ano|ano Vieobecnd sestra Zenal
| 7 | Ostatni ministerstva__| Do 1 hodiny 10[10[ 10[ 5 | ne |ano| ne | ne [ ne | ne |ano|ano|ano| ne [ano] ne | ne |ano| ne | ne [ ne | 45000 - 49999 K¢| ne | ne [ano| ne |ano| ne Vieobecnd sestra Zena)
8 Fyzicka osoba | 15 - 30 minut| 6 | 10| 10| ano|ano| ne [ano| ne [anc| ne [ano| ne | ne [ ne | ne | ne | ne |anofano| ne | 30000 - 34 893 Ké|anc| ne | ne [anc| ne | ne Porodni asistentka Zenal
[ 9| Krerykoliv zfizovatel | Do 1hodiny | 9 10[10] 10| ne [ano] ne | ne | ne | ne [ano|ano| ne | ne [ano]ano| ne | ne |ano|ano| ne | 35 000 - 33 939 K&|ana| ne | ne |ano| ano|ano! Vieobecnd sestra Zenal
[ 10 | Ministerstvo zdravotnictvi] 15 - 30 minut| 8 7 7| 9] 6] ne[anc| ne[ano| ne| ne| ne [ano|ano| ne |anoano|ano|ano| ne | ne | ne | 35000 - 39999 KE| ne | ne [ano| ne | ne | ne Porodni asistentka | Zenal
11 Fyzickd osoba 15 - 30 minut | 10 10{ 10 10| 10| 10| ne | ne |ano| ne [ano| ne [ano|ano| ne | ne [ano|ana|ano| ne |ana| ne | ne| 50000 K¢ avice | ne| ne| ne ano ne[ano Porodni asistentka | Zenal
[ 12| Jina prévnicka osoba | 15 - 30 minut ano| ne | ne | ne [ano|ano| ano| ne |ano|ano| ano| ne |anof ne | ne | 45 000 - 43 399 K¢ |ano| ne |ano|anof ne | ne Vieobecnd sestra Zenal
| 13 | Ministerstvo zdravotnictvi| Do 1 hodiny ano| ano| ne | ne [ano|ano| ne | ne | ne [ano ne | ne | ne | ne [ ne | 3500039999 K& |ano| ne |ano| ne | ne [ano|  Radiclogicky asistent _|Zenal
14 jzemni organ 15 - 30 minut| ne | ne | ne | ne|ano|ano| ne | ne|anoanc| ne | ne|ana|ano| ne | 30 000 - 34899 K¢| ne | ne [ano| ne| ne| ne Véeobecnd sestra Zena
15 icka osoba 15 - 30 minut ne | ne [ana| ne |ano[ano| ne | ne | ne ano| ne |ano| ne | ne | ne | 35000 -39 999 k¢ | ne | ne | ne [anof ne | ne Parodni asistentka | Zenal
16 icks osoba 15 - 30 minut ano| ne [ano| ane| ne [ana| ne | ne | ne [ano ne |anofano| ne | ne | 40000 - 44 299 K¢ | ne | ne | ne [ano| ne [ano Vieobecnd sestra Zena)
17 izemni organ 15 - 30 minut ne [ano| ne |ana| ne [ano|ano| ne | ne |ana| ne | ne |anc|ano| ne | 30000 - 34 999 K¢| ne |ano| ne | ne |ano| ne | Zdravotné-socialni pracavnik | Zenal
18 Uzemni organ 0 1 hodiny ano|ano| ana| ne | ne | ne | ne | ne | ne ano|ano| ne | ne |ano| ne | 40000 - 44 399 K& |ano| ne | ne [ano| ne [ano icky zéchranai | MuZ
[ 19| Kterykoliv zfizovatel Do 1 hodiny ano| ano| ne | ne | ne [ano| ne |anol ne |ano| ne |ano| ne | ne | ne | 35000 - 39 993 Kk¢| ne |ano| ne | ne | ne | ne | Zdravotné-socidini pracovnik | Zena|
20 Fyzicka osoba Do 1 hodiny ne | ne | ne | ne|ano|ano|ano| ne | ne |ano| ne | ne | ne [ano| ne| 50000 KEavice | ne|ano| ne| ne| ne|ne Vieobecnd sestra Zenal
| 21 | Ministerstvo zdravotnictvil 15 - 30 minut ano|ano| ana| ne | ne [ano|ano| ne | ne |ano| ne |anol ne [ano| ne | 40000 - 44 399 K¢ | ne | ne |ano| ne | ne | ne i asistent | Zena
2 Uzemn( organ 15 - 30 minut ne | ne [ ne |ano| ano|ano| ano| ne | ne [ano| ne |ano| ne [ano| ne | 45 000 - 49 999 K& |anc| ne |ano| anojano|ano|  Radielogicky asistent _|Zenal
23| Kierykoliv zfizovatel |15 - 30 minut ne | ne[ano| ne ano|ana|ano| ne | ne |ano| ne [ano|anc| ne | ne | 35 000 - 39 299 K¢ | ana| anc| ne |ano| ne [ano i asistent | Zena
24 icks osoba 0 1 hodiny ano|ano| ne | ne [ano[ano| ne | ne | ne [ano| ne |anofano| ne | ne | 50000 K avice |ano| ne | ne | ne [ano| ne icky zéchranai | Zena
[ 25| Jind prévnicka osoba | 15 - 30 minut, ne [ano|_ne |ano| ano|ano| ne | ne | ne ano| ne | ne |anofano| ne | 40000 - 44 999 K¢ ano| ne |ano|anof ne | ne zichranai | Zena|
26 izemni organ 15 - 30 minut ne | ne | ne | ne|ano|ano|ano| ne | ne |ano| ne [ano|anc| ne | ne | 45000 - 48 899 K¢ |ana| ne | ne | ne |ano|ano Véeobecnd sestra Zenal
27 icks osoba Da 15 minut ano| ne [ ne | ne| ne [ano| ne | ne | ne |ano ne | ne| ne | ne| ne| 35000 -39 999 K& ano| ne | ne | ne | ne | ne | Zdravotné-socidini pracovnik | Zenal
28 icka osoba 15 - 30 minut ne | ne [ano| ne [ano[ano| ne | ne [ano|ano| ano| ano| ne | ne | ne | 30000 - 34 995 KE| ne [ano|ano| ne [ano| ne | Radiclogicky asistent | Zena
29 izemni organ Do 1 hodiny ne | ne | ne | ne|ano|ano|ano| ne | ne |ano| ne | ne |anc|ano| ne | 35 000 - 39 899 K¢| ne | ne |ano| ne | ne | ne Vieobecnd sestra Zenal
[ 30| Krerykoliv zfizovatel |15 - 30 minut ano|ano| ana| ne | ne | ne [ ne | ne| ne ano|ano| ne | ne| ne| ne| 50000Kéauvice | ne| ne [ano|ano|ano|ano Vieobecnd sestra Zenal
31 | Mini adr 15 - 30 minut ne | ne|ano| ne | ne [ano| ne [ano| ne |ano ano|ano| ne | ne [ ne | 50000 K avice |ano| ne | ne |ano| ne | ne Vieobecnd sestra Zena)
[ 32| Krerykoliv zfizovatel |15 - 30 minut ne [ano| ne | ne |ano[ano| ne | ne | ne | ne| ne | ne|anof ne| ne| 40000 - 44 999 k& | ne | ne | ne [anofano|ano Vieobecnd sestra Zena)
[ 33 | Ministerstvo zdravotnictvi| 15 - 30 minut ano| ne [ ne | ne| ne [ano|ano| ne | ne [ano ne | ne | ne | ne | ne | 45000 - 49999 k¢ |ano| ne [ano| ne | ne [ano Vieobecna sestra Zena)
34 | Cirkev. o 1 hediny ne | ne [ano| ne |ano|ano|ano| ne | ne |ana| ne |anofanc| ne | ne | 40000 - 44 999 K¢| ne |ano| ne | ne | ne [ ne | Zdravotné-socialni pracavnik | Zenal
5 | Ministerstvo zdravotnictvil 15 - 30 minut ano| ne | ne | ne ano|ano ne | 40000 - 44 399 K¢ | ne [ano| ne | ne | ne [ano i asistent__|Zena
36 | Krerykolv zfizovatel | 15 - 30 minut ano| ne | ano| ne |ano| ne [ ne | 4500049959 K| ne | ne | ne | ne | ne |ano Vieobecnd sestra Fenal
37| Kterykoliv zfizovatel | 15 - 30 minut| ne | ne [ ne |ana| anc|ano 30000 - 34 899 K¢ | ne | ne | ne | ne|ano| ne | Zdravotné-socidlni pracovnik| Zenal
[ 38| Ostatnf ministerstva__| 15 - 30 minut ano| ne [ano| ne | ne [ano 25000 - 29 999 Ké| ne | ne [ano| ne [ano|ano i asistent__|Zena
[ 39| Ostatnf ministerstva__| 15 - 30 minut ano| ne [ ne | ne [ano|ano 40 000 - 44 999 K| ne | ne [ano] anol ano| ne Vieobecna sestra Zena)
40 | Mini ictvi| 15 - 30 minut ne | ne | ne| ne|ano|ano 40 000 - 44 899 K| ano| ne [ano| ne | ne | ne Vieobecnd sestra Zenal
| 41 | Ministerstvo zdravotnictvi] 15 - 30 minut ne | ne [ano| ne |ano|ano 30000 - 34 939 K¢ | ne | ne | ne | ne | ne [ano Vieobecnd sestra Zenal
[ 42| Kterykoliv zfizovatel Jo 1 hodiny ne | ne | ne| ne|ano|ano| | ne| 50000KEavice | ne|ano|ano| ne |ano|ano Vieobecna sestra Zena|
43| Kterykoliv zfizovatel | Do 1 hodiny ano|ano| ne | ne [ano|ano ne | ne | ne |ana|ano| ne | ne | ne | ne| 30000 - 34 899 K¢ [ana| ne | ne | ne | ne| ne Véeobecnd sestra Zenal
[ 44| Krerykoliv zfizovatel | Do 1 hodiny ne [ano| ne |ana| ano|ano| ne | ne |ano [ ne | 9999 K¢ | ne | ne | ne [ ne| ne [ano Parodni asistentka | Zenal
s Uzemni organ 15 - 30 minut ne | ne [ano| ne | ne [ano| ne | ne | ne [ne 9999 K¢ | ano| ano| ano| ne | ne |ano zichranal | Mut
46 Uzemni organ 15 - 30 minut ne | ne[ano| ne| ne |ano|ano| ne |ano ne | 35000 - 39 899 K¢| ne | ne [ano| ne | ne [ano Porodni asistentka | Zenal
| 47 | Ministerstvo zdravotnictvil 15 - 30 minut ne [ano| ne | ne ano|ano| ne | ne | ne | ne | 35000 - 39 939 K| ne | ne [ano|ano| ne | ne Vieobecnd sestra Zenal
| 48 | Ministerstvo zdravotnictvi| Do 1 hodiny ne |ano| ne [ane| ne [ano ano| anal ne | 45000 - 49 999 K¢|ano| ne [ano| ne | ne | ne Vieobecnd sestra Zena
49 Uzemni organ 15 - 30 minut ne [ano| ne | ne |ano|ano| ne | ne | ne 35000 - 39 999 K¢ | ne | ne [ano| ne| ne | ne Véeobecnd sestra Zenal
Ministerstvo zdravotnictyi| 15 - 30 minut ne | ne [ ne | ne|ano|ano| ne ano| ne 35 000 - 39 999 K¢ | ano| ne |ano| ano| ano|ano Vieobecnd sestra Zena)
51| Ostatni ministerstva_| 15 - 30 minut ano| ne | ne | ne ano|ano| ne | ne | ne a0 000 - 44 999 KE| ne | ne | ne |ano| ne | ne Vieobecna sestra Zena)
52| _Jin prévnicka osaba | 1- 2 hodiny ano| ne [ano| ne | ne [ano| ne | ne [ano 35000 - 39 999 K¢ | ne | ne | ne [ ne| ne [ano i asistent | Zena
[ 53| Krerykoliv zfizovatel |15 - 30 minut| 10, anolano| ne [ano| ano| ne | ne [ano ne | ne | ne 30 000 - 34 999 K| ne | ne [ano] ne | ne | ne Parodni asistentka | Zenal
[ 54| Ostatnf ministerstva__| 15 - 30 minut 10 9| 2 [anof ne | ne | ne[ano|ane| ne [ano| ne | ne |ano 25000 - 29999 K| ne [ano| ne [ ne[ ne | ne|  Radiologicky asistent | Muf
55 | Fyzicka osoba 15 - 30 minut 10/ 10 10/ 10| ana| anc| ano| ano ne | ne | ne [ano| ne | ne | ne 45 000 - 49 999 K| ne | ano| ne [ano| ne | ne Porodni asistentka | Zenal
56 Uzemni organ 15 - 30 minut ] 7| 5| ne [ano| ne [ano| ne [ana|ano|ano| ne | ne | ne 30 000 - 34 939 K¢ | ne |ano|ano| ne | ne [ano Vieobecnd sestra Zenal
7 Uzemni organ 15 - 30 minut 10 10/ 6 | ano|ano| ano|ano| ne | ne [ano| ne | ne| ne| ne 30000 - 34 999 K¢ | ne | ne | ne [ ne | ne [ano Vieobecna sestra Zena)
58 | Mini ictvi| Do 15 minut | 10[ 8 [10[ 10] 8 |10 10/ 10| ne |ano| ano| ne | ne | ne | ne [ano/ano| ne [ano] 45 000 - 49 999 K| anc| ano| ne [ano| ne | ne Vieobecnd sestra Zenal
[ 59| Jina prévnickd osaba | Do 1 hodiny 6[89 10 ne [ano| ne [ano| ana| ne | ne [ano| ne | ne |ano 40 000 - 44 939 K¢ | ne | ne [ano| ne [ano|ano Vieobecnd sestra Zenal
60 | Uzemn( organ Do 1 hodiny | 8 |10] 7|10 ] 9 | 7 [anofana| ne [ano[ano| ne | ne | ne | ne |ano| ne 40 D00 - 44 999 K¢ | anel ne [ano| ano| ne [ano Zena)
1| Kterjkoliv ziizovatel |15 -30 minut| 8 | 8 [10]10[ 10/ 10 10| 7 | 9 [analanc|ana| ne [ano| ne| ne | ne | ne | ne[ano 50000 Ké a vice |anal ne [ano| ne | ne [ano Véeobecnd sestra Zenal
2 ickd osoba 15 - 30 minut 8[8[7[9[10 9| 2| ne[ne  ne|ne| ne| ne ano| ne ano| ne| ne 50000 KE a vice |ane| ne | ne |ano|ano| ne icky zachranai | Muz|
3 icka osoba Do 1 hodiny o] anoane| ne [ ne [ano| ne [ano|ano| ne | ne | ne 40 000 - 44 999 K¢ ne | ne [ano ano| ne | ne Vieobecnd sestra Muz
54 | Kterjkoliv zfizovatel |15 -30minut| 8 [10] 8| 7|10/ 10|10 10| 8 |ana|anc| ne |ano|ano| ne | ne | ne [ano ne | ne 45 000 - 49 999 K¢ | ano ne | ne | ne | ne [ano zéchranai | Mu
65 | Ministerstvo zdravotnictvi| 15 - 30 minut| 5 [10| 7 |10 10/ 10| 8| 5|10 ne [ano| ne | ne [ana| ne [ano|ano| ne | ne ano | 45000 - 49 999 K¢ | ano| ne [ano| ne [ano| ne icky zéchranai | Mug,
o6 | icka osoba Do 1 hodiny 8[8[8 _7( anoano| ne | ne [ano| ane| ne [ano| ne | ne | ne 35000 - 39 999 K¢ | ane| ne [ano|ano| ne | ne Zena)
7 ictwi| 15 - 30 minut 8(6[8] 5| ne |ana| ne | ne [anofana ne [anoano| ne | ne 40000 - 44 999 K¢ | ne | ne | ne [ ne | ne |ano| Zdravotné-socidini pracovnik| Zenal
| 68| Kterykoliv zfizovatel |15 - 30 minut 7[10[10 9] ano| ne | ne [ano| ne |ana| ano|ano| ne | ne | ne 40 000 - 44 939 K¢ | ano ne | ne [ano| ne [ano icky zéchranai__| Zenal
[69 | Kterjkoliv zfizovatel | Do 1 hodiny 10| 910 0 10| 10 ne | ne | ne | ne |ano| ano| ano| ano) 50000 KE a vice |ano| ne |ano| ne | ano| ne zachranai | Muz|
70| Kterykoliv zfizovatel | 15 - 30 minut| 2nafano| ne | ne | ne |ana| anc|ano| ne | ne | ne 30000 - 34 899 K¢ | ne | ne [ano|ano| anc[ano Véeobecnd sestra Zenal
[ 71 | Ministerstvo zdravotnictvi] 15 - 30 minut ne | ne |ano|ano| ne | ne | ne [ano|ano| ne ano 25000 - 29 939 Ké | ano ne | ne | ne | ne [ano icky zéchranai__| Zenal
72 ickd osoba 15 - 30 minut| 10 10 anofano| ne | ano| ne | ne | ne |ano/ano| ne | ne |ano|ano| ne |ano| me | ne | 40 000 - 44 999 K¢|ane| ano| ne |ano| ne | ne zachranaf | Mui
73| Kierykoliv zfizovatel | 15 - 30 minut| & _s( anafanc| ano| ne | ne | ne| ne |ano| ne |ano| ne |ana| ne |ano|ana| ne | ne | 45 000 - 49 899 K¢ |ana| ne [ano| ne | ne | ne Optometrista Zenal
[ 74] odiny [ 7] 6] 7] ne |ano| ne [ano| ne |ano| ne |anc| ne | ne |ano|ano| ano| ano| ne | ne | ne | 35000 - 39 933 K¢ | ne | ne [ano| ne | ne [ano| Zdravotné-socidini pracevnik|Zena
[75] 10[ 10| 10[ 10| 10| 10| 10[ 10[ 10] 10| 10| 10| ne [ano] ano| ne [ano| ne [ano| ne [ano ne | ne |ano|ano|ano| ne | ne | ne | 45000 - 49 999 k& | ne | ne [ano|ano| ne [ano Vieobecna sestra Zena|
7% ] NEIRE 10{ 10| 10[ 10| 8 | ne [ano| ana|ano| ano| ne | ne | ne | ne | ne |anc|ano|ano|ano| ne | ne | ne| 50000 KEavice | ne| ne |ano| ne | ne|ano Vieobecnd sestra Muz
[ 77 | Ministerstvo zdravotnictvi 15 - 30 minut| 10 9 | 10| 8 |10] 10 10/ 10| ana| ano| ne |ano|ano| ne | ne [ano| ne | ne | ne [ano| ne |analana| ne | ne | 40000 - 44 939 K&|ano| ne | ne | ne | ne | ne Vieobecnd sestra Zenal
[ 78| Kterykoliv zfizovatel | 15 - 30 minut| 9 7]6l8]9 10| 9| ne |ano| ne|ano| ne |ano|ano| ne |ano| ne | ne |ano| ne |anojan| me | ne | 30 000 - 34 999 K¢| ne | me | ne |ano| ne | ne Porodni asistentka Zena)
] Uzemni organ Do 1 hodiny 6 ne | ne[ano| ne | ne |ano|ano|ano| ne |anc| ne | ne | ne |anc|ano| ne | 30000 - 34 899 K¢ | ne | ne |ano|ano| ne [ang Porodni asistentka | Zenal
E Kterykoliv zfizovatel | Do 1 hodiny ano| ne | ne [ana| ne | ne |ano| anof ne [ ne [ano ne | 45 000 - 43 399 KE| ne |ano|ano| ne | ne [ano Vieobecnd sestra Muz
51| Uzemni orgén Do 1 hodiny ano|ano|ano| ne |ane| ne | ne | ne | ne |ano/ang 45 000 - 49 999 K¢| ne | ne |ano ano| ano| ano Vieobecnd sestra Zena|
2 | Mini ictvi| Do 1 hodiny ano| ne | ne |ano| ne | ne |ano| anof ne [ ne [ang 300000 - 34 899 K¢ [ano| ne [ano| ne | ne | ne | Zdravotné-sacialni pracovnik|Zena
3 Uzemni organ Do 1 hodiny ne [ ano| ano| ano| ne | ne |ano|ano| ne | ne | ne | ne [anofana| ne | ne | 30000 - 34 899 k¢ | ne | ne [ano| ne |ano|ano Vieobecnd sestra Zenal
| 84 Kterykoliv zfizovatel Do 1 hodiny ano| ne |ano| ne | ne|ano|ano| ano| ne | ne ano| ne |ano|ano| ne | ne | 45000 - 49999 K& | ne | ne |ano| ne | ne | ne Porodni asistentka Zeng
S5 | Uzemni organ Do 1 hodiny ano| ano|ano|ano| ne | ne | ne | ne | ne | ne |ano|ano| ano| ne | ne | ne | 45 000 - 49 899 K¢| ne | anc|ano| ne| ne | ne Vieobecna sestra Zenal
86| Kterykoliv zfizovatel | Do 1 hodiny ne | ne [ ne [ano| ne | ne | ne | ne|ana| ne| ne | ne ano| 30 000 - 34 939 Ké|anol ne | ne [ ne | ne [ano icky zéchrandi | Zena
a7 | icka osoba 15 - 30 minut| 10[ 10| 8 |10 ne [ano| ne [ano| ne | ne [ano|ano| ne | ne [anoano| ne |anol | ne [ 35000 - 39999 k¢ | ane] ne | ne [ ne | ne [ano Porodni asistentka | Zenal
38 | Kterykoliv zfizovatel |15 - 30 minut __‘ ne | ne | ne | ne[ano| ne| ne |ano|ano| ana|anc]ane| ne ne | 40000 - 44 899 K¢ | ne | ne |ano anof ano| ano schranai | Zenal
| 89| Krerykoliv zfizovatel | Do 1 hodiny 10/ 10 ne | ne [ano|ano| ne | ne | ne [ano|ano| ne |ano]ano|ano| ne | 35 000 - 39 999 KE| ne [ano| ne | ne | ne [ano| Zdravotné-socialni pracovnik | Zenal
gF Kterykoliv zfizovatel | 15 - 30 minut| ofiofs]7]10 ne [ano|ano| ne | ne |ano| ne |ano| ano| ne [ ne |ano| ne ne | 3000034999 KE| ne | me | ne |ano| ne |ano Radielogicky asistent Zena
o1 | Fyzicka osoba 15 - 30 minut 7] 10 _9( ne [ ne | ne | ne|ano| ne |ano|ano|ano| ne [ano]ane| ne ne | 35000 - 39 899 K¢ | ne |ano|ano| ne | ne [ano Véeobecnd sestra Zenal
92 | _ Keerjkoliv zfizovatel | Do 1 hodiny 9|10 6| anoano| ne | ne | ne | ne|ano|ano| ne | ne |ano]ano| ne | ne | 35 000 - 39 939 K¢ | ano| ne [ano| ne | ano|ano icky zéchrandi | Mu
3| Ostatn ministerstva__| 15 - 30 minut| 10| 10/ 10] 10[ 10/ 10| 10| 7 | 10[ 7 | 10/ 10| ne | ne | ne | ne |ano| ne |ano|ano| ne | anofano|ana| ne | ne | @5 000 - 49 999 K| anc[ ano| ne | ne [ano| ne Vieobecnd sestra Zena)
94 | Fyzicka osoba 15 - 30 minut| & 28 9| 6 ne [ano|ano| ne [ano| ne [anc[ano ne | ne | ne |an| ne ne | 35 000 - 39 899 K¢ | ne | ne [ano| anof ano|ano Porodni asistentka | Zenal
| 85 | Ministerstvo zdravotnictvi| 1- 2 hodiny | 10 717] 10/ 10| ana|ano| ne | ne | ne | ne [ano|ano| ne | ne [ano|ano| ne [ana| | ne | 45000 - 49 939 K| anof ne | ne | ne | ne | ne Vieobecnd sestra Zena)
E3 KrgE’kolNzi‘ywvaul 15 - 30 minut| 7 6| 9] ne [ano| ne | ne [ano| ne |ano[ano| ne | ne |ano]ano| ne [anol | ne | 40000 - 44 999 K¢ | ano| ne [ano| ano| ano| ano Vieobecnd sestra Zenal
97 [ Mini ictvi 15 - 30 minut| 10 10{ 10 ne [ano| ano| ne | ne |ana| ne |ano|ano| ne | ne [ana| ne ne | 30000 - 34 899 K¢ | ana| ne |ano|ano| ne [ang i asistent | Zena
% Uzemni organ 15 - 30 minut| 8 10[{10[ 9] 7|10 anolano|ano| ne | ne | ne | ne |ano|ano| ne | ne [ano| ne ne | 30000 - 34 399 K& |ano| ne [ano| ne |ano|ano icky zéchrandi | Mug,
99 | Ministerstvo zdravotnictyi| 15 - 30 minut| 10 10 anofano| ne | ne |ano| ne | ne |ano| ne |ano| ne |ano|ano| ne |ano| me | ne | 45 000 - 49 999 K¢|ane| me | ano| ano| ano| ne Vieobecnd sestra Zenal
100] Mini ictvi| 15 - 30 minut| 7 6 anoano|ano| ne | ne | ne| ne |ano| ne | ne |anaano| ne | ne |ano|ano| ne | 30000 - 34 899 K¢ | ne | ne | ne |anof ano|ano Porodni asistentka | Zenal
101| _ Jina prévnicka osoba 0 1 hodiny | 8 | 8| ana| ano|ano|ano| ne | ne | ne [ano| ne| ne | ne [ano|ano|ano| ne | ne | ne | 45 000 - 49999 K| ne | ne [ano| ne | ne [ano i asistent | Mu|
102] Uzemn| organ Do 1 hodiny | 10| 10/ 10] 10 10/ 10 ne [ano| ne | ne [ano| ne | ne [ano|ano| ne [ano]ano| ne |anofanc| ne [ ne | 35000 - 39 999 K& [ano| ne | ne | ne | ne [ano| Zdravotné-socidini pracovnik | Zenal
103| Uzemni organ Do 1 hodiny 7 6 s ne | ne | ano|ano| ano| ne | ne [ana| ne [ano| ne [ano| ne | ne |ano| ne | ne | 30000 - 34 229 K¢ | ne | ne |ano ne | ne [ano Porodni asistentka | Zenal
104| _Jind prévnickd osoba | Do 1 hodiny | 7 | 10 8| 910/ a|8[10[10/10] 3| ne| ne ano ne | ne | ne [ano|ano|ano| ne |ano|ano| ne |analano| ne | ne| 50000KEavice | ne |ano|ano|ano| ne | ne Vieobecnd sestra Zenal
105| _ Krerykoliv zfizovatel | Do 1 hodiny i 10/ 10/ 10| 5| 8 10| 7|10 5 |anof ne [ano|ano|ano| ne | ne | ne | ne| ne|ano| ne| ne| ne| ne| ne|ano 45000 - 49 999 K¢| ne |ano| ne | anoj ano|ano Porodni asistentka Zena
06| _ Krerykoliv zfizovatel |15 - 30 minut| 6| 4 7 ne | ne | ne [ano| ano| ne |anc|ano| ne | ne [anc]ana| ne 30 000 - 34 899 K¢ | anl ne [ano| ne | ne [ano Porodni asistentka | Zenal
107| _Jina prévnickd osaba | Do 1 hodiny | 10 9| ne [ano| ne | ne [ana| ne [ano|ano| ne | ne |ano]ano| ne 40 000 - 44 939 Ké| ne | ne | ne [ano| ano|ano i Zena)
108 Uzemni organ Do 1 hodiny | 7 10 5 ano| ne |ano| ano| ne | ne |ano|ano ne | ne | ne |ano| ne | 40000 - 44 999 K¢ | ano| e |ano| ne | ne |ano zachranai | Muf
[ 109| Ministerstvo zdravotnictvi| 15 - 30 minut| 7 | ] s ne | ne |ano|ano| ne | ne [ano|ano| ne | ne [anc]ana| ne 45 000 - 49 899 K¢ | ancf ano| ano| ne | ne [ano i asistent | Zena
[ 110] Ministerstvo zdravetnietvi| 15 - 30 minut| 10 10/10] 10/ 10| 10/ 10| 10 10| anofano| ne | ne | ne | ne [ano|ano| ne | ne |ano ano| ne 30000 - 34 999 K¢| ne | ne |ano| ne | ne | ne Radiologicky asistent | Zenal
111] Fyzickd osoba Do 1 hodiny w[s[7[8[3]s[s 7 | 8 anofano| ne | ne | ne |anc|ana|ano| ne | ne | ne |ano|anol 45000 - 49 999 K¢ | ne | ne | ne [ano| ne | ne i asistent | Zena
[112|  Krerykoliv zfizovatel | Do 1 hodiny 6 7|7/ 8|6[5]/4a[8]3]ne|ne| nefano ano| ne |ano|ano| ne | ne|ano|ano| ne [ano| 35000 - 39 999 K¢ | ana| ne | ne [ano|ano| ne Porodni asistentka Zenal
[ 113[ Ministerstvo zdravotnictvi| 15 - 30 minut 8|5/5|8[ 778|810 9]ano|ancano|ano|ano| ne| ne | ne| ne| ne| ne |ano| ne [ano| 4D 000 - 44 999 KE | ano| ne | ne [ ne | ne [ano Veobecna sestra Zena)
114| _ Krerykoliv zfizovatel | Do 1 hodiny 7| 10 10/ 10| 10[ 10| 10 6 | 8 anofano| ne | ne[ano| ne| ne [ano| ne | ne|ano|an|anol 50000 Ké a vice | ne | ne [ano[ang| ne [ano Vieobecnd sestra Zenal
115| Ministerstvo zdravotnictvi| Do 1 hodiny [ 10[ 6 [10] 8 [10[10[ 5] 5|10 8|10 ne [ano| ne | ne [ano| ne [ano|ano|ano| ne | ne | ne | ne| ne| ne| ne|ano| 50000 Kz avice [anc| ne | ne | ne| ne| ne icky 2dchrandi | Mug|

86



116] Jind pravnickdosoba | Do 15minut| 9| 6| 6 8| 8] 9| 8| 6] 8| 8] 8| 4 [ ne[ano[ano|ana| ne | ne [ano|ano| ne | ne [ ne [ano| ne | ne [ane|ano| ne [ 40 000 - 44 999 k¢ | ne [ano| ne [ ne [ ne [ ne y asistent fenal
117| Min: ictvi| 15- 30 minut| 8| 8 | 8| 9| 10[ 10| 8| 5| 10| 8|10 9 [ano| ne | ne | ne | ne |ano| ne [ano|anol ne |ano|ana| ne |anal ne |ano| ne | 40 000 - 44 999 K& ano| ne |ano|ano| ne | ne Porodni asistentka jenal
118 Uzemni organ 15-30minut 8| 9| 7| 8|5 12’ 85|95 9|5 ne|ano| ne|ano| ne |ano| ne [ano| ne | ne |ano|ano| ne |ano| ne| ne | ne | 4000044999 kE| ne | ne |ano| ne| ne |ano i zachranai | Zenal
119 Fyzicka osoba Do 15 minut | 10| 8 | 9| 9/10( 10/ 10| 8| 9| 10[ 10/ 10| ne | ne |ano| ne [ana| ne | ne anajano ne |ano| ne| ne | ne | ne | ne |ano| 35000 -39 999 KE|ano| ne | ne | ne | ne | ne cialni pracovnik| Zen:
120] Mini ictvi[ 15- 30 minut| 8| 7| 8| 9| 8| 9| 7| 7| 9| 8| 8| 5| ne| ne| ne| ne| ne | ne|ano|ano|ano| ne |ano|ano| ne | ne|ano| ne| ne | 30000 - 34999 K| ne |ano| ne |ano| ne | ne Porodni asistentka Fenal
121 Kterykoliv zfizovatel | Do 1hodiny | 9| 8 8| 7[10[10[ 9 6 9| 7| 9 8 |anaf ne | ne [ana| ne | ne | ne [ano[ano| ne [anc|anc[anc| ne [anc| ne | ne | 50000 k¢ avice [and| ne | ne | ne[ano|ang Visobecna sestra Fenal
122 Kterykoliv zfizovatel | 15-30minut| 8 [10] 8 [10[10[10{ 9] 9| 9| 8| 7| 9 |anafano| ne | ne [ana| ne | ne [ano| ne [ana| ne [anc|anc|ano| ne | ne | ne | 40000 - 44999 k<[ ne | ne |ano| anc| ne | ang i asistent | Zenal
123] Min ictvi| Do 1hodiny | 8 | & | 7| 7| 7| 8| 8| 7| 8| 8| 9| 8 |ana|ano| ne [ano| ne | ne | ne [ano|ano| ne | ne |ano|ano| ne |ana| ne | ne | 35 000 - 39999 kE| ne | ne |ano|ano| ano| ne Vieobecnd sestra Fenal
124] _Jina pravnickd osoba |15 -30minut| 8| 8| 6| 8| 7| 0| 6| 7| 7| 7| 9] 6| ne |ano|ano| ana| ne |ano| ne |ano| ne | ne | ne [ano| ne [ano|ano| ne | ne | 40000 - 44999 KE| ne | ne | ne | ne |ano|ano y asistent | Zenal
Uzemni organ Dolhodiny| 9| 8| 7| 9| 8|7 8| 8|9 9|10] 9 ano|ano|ano|ano| ne | ne | ne [ano| ne| ne | ne|ano|anc| ne |ano ne | ne | 40000 - 44 999 K¢ | ano| ne |ano|ano| ano|ano j zichranai | Zenal
Keerykoliv zfizovatel | Do 15 minut | 10/ 10| 10| 10/ 10/ 10[ 10/ 10| 10| & [ 10| 8| ne |ano|ano| ano| ne | ne | ne [ano| ano| ne | ne |ano| ne |anc|ano| ne | ne | 45 000 - 49 999 ké| ne | ne | ne | ne | ano|ano Vieohecna sestra enal
Uzemni organ 15-30minut| 7| 7| 7| 9 10{10[ 8| 8| 9| 9| 7| 8| ne [ano| ne ano| ne | ne| ne |ano|ano| ne |ano|ano| ne [ano|ano| ne | ne | 40000 - 44 999 Ké | ano| ne |ano| ano| ne | ne fenal
i i[ 15 - 30 minut[ 10| 10[ 9 10]10 1#10 910/ 10[ 10[ 10| ne | ne [ano|ano| ne | ne |ana| ne |ano| ano| ne |ano| ne |anolano| ne | ne | 30000 - 34959 K| ne | ne | ne | ne | ne ano enal
Kterykoliv zfizovatel | Do 1 hodiny |10] 5| 7| 4| 3| 8| 3| 6| 7| 7| 7| 8| ne| ne |ano| ne [ano ne | ne |ano| ano| ne | ano|ano| ne | ne |ano| ano| ne | 35 00 - 39 999 Ké| ano ne | ne | ne | ne | ne Fenal
Uzemni organ 15- 30 minut| 8 [10[10[10[ 10 1%[ 8] 8| 81010/ 10| ne [anofanof ne [ana[ana| ne | ne [ ne | ne | ne [ano| ne [ano| ne | ne [ ne [ 35 000 - 39999 k¢ anq| ne | ne | ne[ano|ang Fenal
i | 15-30minut| 9| 8| 9| 9| 9(10[10] 6| 8| 4|10/ 5 |ano| ne |ano| ne | ne | ne |anoano| ne | ne |ano| ne |ano| ne |ano|ano| ne | 40 000 - 44999 k&| ne | ne | ne | ne | ne [ang Fenal
Kterykoliv zfizovatel |15 -30minut| 8| 7| 5| 9| 8| 0| 4| 3| 4| 5| 7| 3| ne|ano| ne|ano|ano ne | ne [ano|ano| ne | ne [ana| ne [anc|ane| ne | ne | 35000 - 39 999 KE|ano| ano| ne | ne| ne | ne Fyzioterapeut Fenal
133 Jina pravnickd osoba |15 -30minut| 8| 4| 5| 8| 7| 7| 0| 4| 2| 6| 9] 8| ne|ano|ano| ana| ne | ne |anoano| ne | ne | ne [ano| ne | ne |ano| ne | ne | 40000 - 44 999 KE| ne |ana|ano| ne | ne [ano i y asistent | Zenal
134 Uzemni organ Do 1hodiny | 9 |10/10| & [10[10[ 10 & | 8| 9| 8| 9 |ano|ano|ano| ne [ano| ne| ne | ne | ne | ne |anoano| ne | ne |ano ne | ne | 45000 - 49 959 K¢ ano| ne | ne |ano| ne |ano| Porodni asistentka Fenal
135 Uzemni organ 15-30minut 4| 5| 4|9 4| 7|5/ 6| 6| 6| 8| 6|ano|ano| ne| ne |ano| ne |ano|ano| ne| ne | ne |anoano|ano| ne | ne | ne| 50000 KEavice | ne| ne | ne| ne |ano| ne i zachrandi | Zenal
136 Kterjkoliv zfizovatel | Do 1hodiny | 4| 7| 5| 910/10[ 8| 5| 8| 6| 8| 4| ano|ano| ne |ano| ne | ne | ne |ano| ne |ano| ne |ano| ne | ne |ano| ano| ne | 30000 - 34 999 KE| ne | ne |ano| ne | ne | ne Porodni asistentka enal
137|_Kterjkoliv zfizovatel | Do 1hodiny| 7| 5| 8| 6| 8| 8| 6| 0| 9| 8| 9 4 |ano|ano| ne | ne | ne | ne | ne |ano|ano| ne | ne |ano| ne |ano|ano| ne | ne | 45000 - 49 999 KE|ano| ne |ano| ne | ne | ne \ieobecna sestra fenal
138 Fyzicka osoba 15-30 minut| 10| 6 10| 7| 8 1% | 910/ 10[10] 10| ano|ano| ne | ne | ne | ne |ana|anal ano ne | ne |ano|ano| ne |ano| ne | ne | 45 000 - 49 899 K¢|ano| ne | ne | ne | ne | ne &-socilni pracovnik
139 Jina pravnickd osoba | Do 1hodiny | 8| 8| 9[10[10[10[ 9| 810 7 10] 10| ne [ano[ano| ne [ana| ne | ne [ano[ ne | ne [anc|ana| ne [anc|anc| ne [ ne [ 30000 - 34999 k<[ ne [ano|ano| ne [ ne [and Vizobecna sestra Fenal
140] _ Kerykoliv zfizovatel | Do 15 minut | 8 [10] 9 [10]20[10]20['5 | 75 |'8] 7 | ne [ano| ne [ano| ne | ne [anafano| ne | ne | ne |ne | ne [ ne | ne | ne|ano 30000 - 34859 Ké| ne | ne | ne | ne| ne [ano Vieobecna sestra Fenal
141 Uzemni orgin 15-30minut| 83| 7[5 6|86 0| 0|6 &|4|ne|ne|ano| ne| ne | ne|ano| ne[ano| ne [anc|ano| ne | ne| ne | ne | ne | 3000034999 k<[ ne|ano| ne |anc|ano| ne y asistent | Zenal
142 Kterjkoliv zfizovatel |15 -30minut| 8| 9| 910/ 8| 9| 7| 7| 9| 9[10] 9 ne |ano|ano|ano| ne |anc| ne | ne | ne | ne |ano|ana| ne [ano| ne |ano| ne | 30000 - 34 999 K¢|ano ne |anofano| ne | ne y asistent uz
143 Min icti| 15 - 30 minut| 10( 10/ 10/ 10/ 10[ 10| 8| 6 | 8 | 8| 10| 10|ana|ano|ano| ne | ne | ne |ana| ne | ne | ne [ano/ano| ne [anoanal ne | ne | 45 000 - 49 959 KE| ano| ne [ano| ne |ano|ano! Vieobecnd sestra Fenal
144 Uzemni organ 15-30minut| 9| 7| 9|10/10[10[10] 9| 9| 9|10/ 5 | ne [ ne |ano| ne | ne | ne |ano|ano|ano| ne |ana|ano| ne | ne |ano|anal ne | 40000 - 44999 KE| ne | ne | ne | ne | ne ano|  Porodni asistentka enal
145 Cirkev 15-30minut| 8| 8| 8| 2(10/10| 8| 5| 5| 5| 7| 8| ne|ano|ano|ano|ano| ne | ne |ano| ne | ne | ne |ano| ne | ne |ano| ne| ne | 4000044933 k| ne | ne [ano| ne| ne| ne Porodni asistentka fenal
146 Kterjkoliv zfizovatel | 15-30minut| 10| 8 10| 2| 7| 8| 3| 3| 5| 5| 6| 0ano|ano|ano| ne [ano ne | ne | ne | ne | ne | ano|ano| ne | ne |ano| ano| ne| 50000 Ké avice |ano| ne |ano| ne| ne | ne Porodni asistentka enal
147] Mini ictvi| Do 1 hodiny | 9| 8| 810 9] 9| 7(10| 9| 8]10| 7| ne |ano| ne | ne |ano| ne | ana|ano| ne | ne |ano ano| ano|ano| ne | ne | ne | 40000 - 44999 KE| ne | ne |ano| ano| ano| ano! i asistent | Zenal
148 Jina pravnicki osoba | Do 1hodiny | 8 8 5[ 9] a[10[7[ 7] 8] 7| 5 5 |anaf ne | ne [ana| ne [ana| ne [ano[ ne | ne [ano| ne [ ne | ne [anc| ne | ne [ 40000 - 44999 k<[ ne | ne [ano| ne [ano|and Vizobecna sestra Fenal
148 Mini ictvi| Do 1 hodiny | 10[10[10] 9[10[10] 9| 7 [10] 8 | 10| 7 | ne [ano| ne [ano| ne | ne [ano|ana|anc| ne | ne [ano| ne | ne [ana| ne | ne | 40000 - 44999 k<[ ne | ne |ano| ne | ano|ang Vieobecna sestra Fenal
ki osoba 15-30minut 10[ 8 (10| 8| 8| 9| 8| 8| 8| 9|10/ 8 [anofana] ne [ano| ne | ne | ne [ano| ne | ne |ana|ana| ne [ana|ana| ne | ne | 45000 - 49999 K<| ne | ne | ne |ano| ne | ne &socialni pracovnik
ka osoba Do 1 hodiny [10[10] 5 | 8| 9(10[ 8| 6| 9| 6| 6 2| ne| ne| ne| ne [ano| ne|ano|ano|ano| ne | ne [ano| ne |anc|ana| ne | ne| 50000K:avice | ne| ne|ano|ano ne | ne Porodni asistentka Fenal
ka osoba 15-30minut| 7| 7| 6| 5| 7| 8| 8| 7| 7|8 &| 4]|anofano] ne| ne |ano|ana| ne |ano| ne | ne | ne |ano|ano| ne |ane| ne | ne | 40000 - 44999 K& |ano| ne [ano|ano|ano|ana| Dentalni hygi Fenal
ka osoba Do15minut| 9| 4 (10| 4| 7|10/ 8| 2| 7| 3| 9| 10[ ne | ne |ano| ne | ne | ne ano|ano|ano| ne |ano|ano| ne | ne |ana| ne | ne | 35000 - 39 999 Ké|ano| ne | ne |ano| ne | ne Vicobecna sestra fenal
icka osoba 15-30minut| 9| 6| 5| 7| 8| 9| 4|5| 6| 7| 6| 2| ne|ano|ano| ne | ne| ne| ne|ano|ano| ne |ano|ano| ne | ne |ano|ano| ne | 40000 - 44 999 Ké|ano| ne | ne |ano| ne | ne &-socialni pracovnik| Zen:
155 Kterykoliv zfizovatel | Do 1hodiny | 9| 8| 7|10| 7| 9| 6| 5| 6| 8| 8| 5| ne|ano|ano| ne | ne | ne | ne |ano|ano ne | ano|ano| ano| ne | ne |ano| ne | 40 00D - 44 999 K |ano| ana| ano| ano| ano| ano fenal
156 Mini ictvi] 15 - 30 minut| 8] 6| 5 # 6 10| 6| 5 10| 7 10| 4| ne | ne| ne|ano| ne | ne | ana|ano| ne | ne |ano|ano| ne | ne |ano| ne| ne | 40000 - 44 959 KE|anc| ne | ne | ne | ne | ne Vieobecna sestra Fenal
157 _Jina pravnicka osoba | Do 1hodiny | 5| 7| 7| 6| 7 ﬁ 7]6[7]8 ﬁ 7 | ana|ano| ne | ne [ano|ano| ano| ne | ne | ne [ ne [ano| ne [anc] ne| ne| ne | 35000 - 39999 ké|ano ne [ano| ne [ana| ne Fyzioterapeut Fenal
[158] Mini ictvi| 1530 minut| 8| 9| 810/ 910/ 8| 7| 8| 8] 7 7 |ano|ano| ne| ne [ana| ne [anofano| ne| ne | ne [ano| ne [ano|anc| ne| ne| 3500039 989 ke ne | ne| ne| ne|anojano|  Vieobecns sestra ena
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Piiloha E - Pocet obyvatel v Ceské republice podle véku od roku 2000

88

Vek 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
0 90622 90 659 92811 93692 97 555 102 414 105 775 114 410 119914 118 609 117 456 108 753
14 359 496 355654 357965 361971 368 056 376 609 387834 401835 423278 445 936 462 079 481937
4-9 571430 531709 501720 471435 453 861 448 338 450 045 454 698 460 464 470 960 485 064 497 702
10-14 642 886 643 840 637 270 627 377 607 474 573970 535860 505 980 476 351 458 865 453 543 452 849
15-19 682333 674 458 665 282 664 041 657 195 653 519 651247 646 427 637 248 615991 582 650 541 105
20-24 852548 809 490 773754 740059 708 787 098 533 0694 953 099 734 707 501 700 740 ©92 009 671462
25-29 867 051 887 488 906 497 908 216 891519 863 320 829472 808 152 784 613 758921 746 496 721200
30-34 690 760 697 836 723525 768 638 819 567 865 852 902 760 933 399 942 504 927 504 896 386 847 314
35-39 690042 695 138 699 943 691 477 683 936 690 452 708 610 743224 794216 845 964 888932 918 039
40-44 681116 652 780 634 824 644 474 669 945 689 672 701559 712 886 707 996 700 861 704 892 718 925
45-49 793726 777 209 759 640 736 388 704 137 676 111 652 845 641799 654 498 679 938 696 681 705 709
50-54 813556 806 578 795 040 786 882 782972 775341 763 858 751234 730952 700751 672 545 649 679
55-59 635761 678 566 722 800 745 580 759 054 782 568 778943 770 281 764 448 761 690 754 341 745 595
60-64 472 216 490 474 514 236 548033 581889 597 989 640991 684 237 707 407 721200 743 870 743740
65-69 438 862 424 705 413 708 411542 414 674 431419 450751 473794 505 988 537 277 552120 595116
70-74 408 243 405 336 404 994 398828 391894 380 290 370844 362952 363332 367 737 383827 402 749
75-79 326131 324214 322056 320069 319730 323150 325288 327542 324 966 320822 313367 307 188
80-84 130579 154 069 179025 202 563 214 816 219814 222 369 223 609 225163 227 014 231966 234 820
85-89 85294 75173 65344 56 281 58 147 68 211 82377 96 575 110 302 117 447 121775 124 404
90-94 27537 27 388 28784 29538 30436 28195 24912 21891 19 548 21415 25884 31495
95+ 6357 3672 4051 4371 4933 5312 5896 6471 6853 7171 6887 5664
Celkem| 10266 546 | 10206436 | 10203269 | 10211455 | 10220577 | 10251079 | 10287 189 | 10381130 | 10467 542 | 10506 813 | 10532770 | 10505445
Vék 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 108 692 106 829 109943 110777 112 544 114213 113 866 112051 110053 111659 101919
14 473 008 459433 447 126 439 417 442 290 446 550 453 306 456772 457 209 446 439 460 626
4-9 522828 551324 574 904 591957 593 168 585 156 571974 563 395 556 957 553 106 584 237
10-14 455 768 459 869 469 072 481 565 499 273 524758 553914 577984 595522 582 204 604 026
15-19 510265 479 874 463 083 458 003 458 673 462 200 467 391 478 030 490 450 503 305 556 689
20-24 660 086 645014 623 989 590522 553701 525198 498 017 483032 477 910 477 006 505018
25-29 711493 704759 696 939 690 104 685 593 677 564 668 977 651892 620925 572593 570325
30-34 813113 776 816 749 002 736 368 730 407 724 445 725191 722127 718931 686 013 708 778
35-39 936824 934 397 917 230 885086 848 689 817 364 786 975 762 998 753310 714 000 739429
40-44 745793 788 383 838729 880941 914 338 934 896 937 403 923 446 893321 830481 824 553
45-49 710 290 699 388 692 290 696 832 713002 741070 787 035 839278 882 586 899 597 939 749
50-54 634324 642 764 668 093 685 062 694 843 700 067 691 967 686 236 691 083 698 686 740 327
55-59 730876 709 023 680 114 653439 631422 617 823 628 207 653 501 0669 733 673023 688 078
60-64 735147 729 002 727 355 721358 711955 698 568 678 960 651567 625 465 599 486 595926
65-69 635 869 657 256 671051 692 992 691 356 684 548 679942 678 927 672418 659 696 653033
70-74 423 602 452772 482043 495 189 532653 569 661 589 873 602 974 621177 615177 612 885
75-79 301966 303 467 308 614 323695 340072 358552 383 895 408 629 417 201 443 093 475940
80-84 238033 237 196 236 599 232 005 229 227 226 588 229 168 234 495 244 137 252 668 267 114
85-89 126 082 128 160 131259 135023 138 667 141839 142 232 142 589 138 490 134175 133551
90-94 36938 42044 45 374 47086 48 997 49852 51252 52981 53811 53591 54 609
95+ 5128 4649 5466 6422 7950 9143 10 255 11035 11088 10 709 10717
Celkem| 10516125 | 10512419 | 10538275 | 10553843 | 10578820 | 10610055 | 10649800 | 10693939 | 10703797 | 10516 707 | 10827 529




Piiloha F - Pocet obyvatel podle véku a pohlavi v letech 2000, 2022 a 2050

&9

2000 2022 2050*

vak Muzi Zeny Muzi Zeny Muzi Zeny
0 46 884 43738 52321 49 598 47 118 44917
1-4 184 532 174 964 235472 225154 192 826 183 824
4-9 293 457 277973 299 415 284 822 243 207 231863
10-14 328994 313892 308 690 295336 235353 224 393
15-19 348 835 333498 285632 271057 228322 217 974
20-24 435 295 417 253 255 651 249 367 243 540 232078
25-29 442 176 424 875 291220 279 105 299 850 283193
30-34 352733 338027 362 796 345982 349 498 325069
35-39 351500 338542 377 586 361 843 358 749 328 576
40-44 343740 337376 421104 403 449 375084 337 001
45-49 395591 398 135 478 298 461 451 326 157 294 590
50-54 400 825 412731 374474 365 853 311682 282 420
55-59 305 457 330304 344 456 343 622 366 963 341332
60-64 218 856 253 360 292 107 303 819 361642 350 899
65-69 192 510 246 352 305576 347 457 347870 353022
70-74 164 661 243 582 270611 342274 375757 405 509
75-79 115 946 210185 194 423 281517 298 205 344701
80-84 42 126 88453 99 059 168 055 191 798 246 300
85-89 24210 61084 42 660 90891 121026 178 816
90-94 6 880 20657 14 826 39783 51386 102 493
95+ 1523 4834 2146 8571 13201 43263
Celkem| 4996731 5269 815 5308 523 5519 006 5339234 5352233
*Projekce




P¥iloha G - Cetnosti odpovédi u otizek z dotazniku

Otazkac.1
ZFizovatel zafizeni Poiet Relativni Eetnost
Ministerstvo zdravotnictvi 39 24,7%
Ostatni ministerstva 6 3,8%
Uzemni organ 30 19,0%
Fyzickd osoba 25 15,8%
Jina pravnicka osoba 13 8,2%
Cirkev 2 1,3%
Jakékoliv 43 27,2%
Celkem 158 100,0%
Otazka €. 2
Zas na cesté do préce Cetnost Kumulativni &etnost
Absolutni Relativni Absoluti Relativni
Do 15 minut 8 5,1% 8 5,1%
15 - 30 minut 90 57,0% 98 62%
do 1 hodiny 58 36,7% 156 99%
1- 2 hodiny 2 1,3% 158 100%
vice nez 2 hodiny 0 0,0% 158 100%
Otazka¢. 4
Benefity Cetnost
Prispévek na kulturu, relaxaci a sport 71
PFispévek na stravovani 115
Pfispévek na bydleni 66
Prispévek na Zivotni pojisténi 66
Prispévek na vzdélani 64
Firemni akce 29
Neplacené parkovisté pro zaméstnance 79
Sickdays 133
Freedays 62
Jazykové kurzy 18
Prispévek na dopravu do prace 67
Otazka €. 5
Divod ke zmé&né zaméstnavatele | Cetnost
Vyssi financni ohodnoceni 143
Image a prestiz spole¢nosti 35
Vétsi moznosti profesniho rozvoje 88
Kratsi vzddlenost do prace 110
Prace se svym znamym 34
Zadny 5
Otazka c. 6
S Cetnost Kumulativni etnost
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
25 000 - 29 999 Ké 3 1,9% 3 1,9%
30 000 - 34 999 Ké 30 19,0% 33 21%
35 000 - 39 999 K¢ 33 20,9% 66 42%
40 000 - 44 999 K¢ 42 26,6% 108 68%
45 000 - 49 999 K¢ 33 20,9% 141 89%
50 000 KE a vice 17 10,8% 158 100%,
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Otéazka ¢€.3

Cetnost lativni Eetnost Cetnost lativni Eetnost |
Ve vydélku s T Uznénia g Absolutni| Relativni | Absolutni | Relativni|
0 [ 0% [ 0% 0 1 1% 1 1%
1 0 0% 0 0% 1 0 0% 1 1%
2 0 0% 0 0% 2 0 0% 1 1%
3 0 0% 0 0% 3 5 3% 6 4%
a 4 3% 4 3% a 2 1% 3 5%
5 6 4% 10 6% 5 13 8% 21 13%
6 4 3% 14 9% 6 25 16% 46 29%
7 19 12% 33 21% 7 29 18% 75 47%
8 60 38% 93 59% 8 44 28% 119 75%
9 27 17% 120 76% 9 24 15% 143 91%
10 38 24% 158 100% 10 15 9% 158 100%
Cetnost lativni Zetnost Cetnost tetnost |
Profesnf rozvo) Absolutni | Relativni| Absolutni | Relativni X a Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativn|
0 1 1% 1 1% 0 1 1% 1 1%
1 0 0% 1 1% 1 0 0% 1 1%
2 0 0% 1 1% 2 1 1% 2 1%
= 2 1% 3 2% 3 5 3% 7 4%
4 6 4% 9 6% 4 5 3% 12 8%
5 10 6% 19 12% 5 29 18% 4 26%
6 16 10% 35 22% 6 27 17% 58 3%
7 38 24% 73 46% 7 37 23% 105 66%
8 39 25% 112 71% 3 25 16% 130 22%
B 24 15% 136 86% 9 18 11% 148 94%
10 22 14% 158 100% 10 10 6% 158 100%
osobnf Cetnost lativni fetnost| ™ — — Cetnost lativni Cetnost|
materisiua Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativn|
0 0 0% 0 0% a i 1% i 1%
1 1 1% 1 1% 1 0 0% 1 1%
2 0 0% 1 1% 2 1 1% 2 1%
3 1 1% 2 1% 3 o 0% 5 %
a 1 1% 3 2% 2 2 1% a 3%
5 18 11% 21 13% 5 1 7% 15 %
6 18 11% 39 25% 3 1 7% 26 16%
7 34 22% 73 46% = 7 8% 5 T5%
8 35 22% 108 68% 3 28 18% a3 53%
9 25 16% 133 84% 9 n 26% 24 78%
10 25 16% 158 100% 10 34 22% 158 100%
Cetnost Eetnost . Cetnost Kumulativni &etnost
Rozmanitost préce Absolutni | Relativni| Absolutni| Relativni LIl bsolutni | Relativni| Absolutni  Relativni
0 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0%
1 ] 0% 0 0% 1 [ 0% 0 0%
2 2 1% 2 1% 2 1 1% 1 1%
3 0 0% 2 1% 3 4 3% 5 3%
a 5 3% 7 4% 4 3 2% 3 5%
5 7 4% 14 9% 5 15 9% 23 15%
6 18 11% 32 20% 6 18 11% 41 26%
7 24 15% 56 35% 7 40 25% 81 51%
8 39 25% 95 60% 8 42 27% 123 78%
9 32 20% 127 80% 9 19 12% 142 90%
10 31 20% 158 100% 10 16 10% 158 100%
Cetnost lativni éetnost P Cetnost lativni Zetnost
Dobré vatahy s nadtizenim 12 oo TR etativn | Absolutnt Relativai ' b S lativni | Absolutni
0 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0%
1 0 0% 0 0% 1 0 0% 0 0%
2 0 0% 0 0% 2 0 0% 0 0%
3 1 1% 1 1% 3 1 1% 1 1%
4 1 1% 2 1% 4 1 1% 2 1%
5 6 4% 8 5% 5 5 3% 7 4%
6 8 5% 16 10% 6 15 9% 22 14%
7 23 15% 39 25% 7 28 18% 50 32%
8 35 22% 74 47% ] 29 18% 79 50%
9 37 23% 111 70% 9 31 20% 110 70%
10 47 30% 158 100% 10 48 30% 158 100%
Cetnost Eetnost Cetnost lativni Eetnost
Dobré vatahy s kolegy | otutni | Relativni | Absolutni| Relativni S Relativni
0 0 0% 0 0% 0 5 3% 5 3%
1 0 0% 0 0% 1 0 0% 5 3%
2 [ 0% 0 0% 2 6 4% 11 7%
3 0 0% 0 0% 3 5 3% 16 10%
4 0 0% 0 0% 4 10 6% 26 16%
5 0 0% 0 0% 5 23 15% 49 31%
6 1 1% 1 1% 6 21 13% 70 44%
7 12 8% 13 8% 7 23 15% 93 59%
8 2 14% 35 22% 8 25 16% 118 75%
9 38 24% 73 46% 9 19 12% 137 87%
10 85 54% 158 100% 10 21 13% 158 100%
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Otazka c¢.7

[ [ Spie ne. | Rozhodné ne [ | ]
Faktor
Vy3ii wydélek X . 1 L .
Pispévky na péei o zdravi, rekreaci a sport i I 2 , J
Prispévek na kultury ), R X ] A ’.
Menii pracovni 23té# 62 39,2% 64 40,5% 23 14,6% 2 1,3% 7 4,4% 158|
Dd:ﬁ\mLHMna EUUE\I 135 85,4% 21 13,3% 0 0,0% 1 0,6% 1 0,6% 158
Zavedeni supervil 23 14,6% 67 42,4% 32 203% [ 5,1% 28 17,7% 158}
Moderni- i $té 29 18,4% 39 62,7% 23 14,6% 1 0,6% 3 3,8% 158|
Spravedivé odméhovani 90 57,0% 61 38,6% 1 0,6% 3 1,9% 3 1,9% 158)
Faktor M4 pozitivni vliv na dudevni pohodu Nemd vliv na dufevni pohodu
rozhodné ano spife ano celkem v % spide ne rozhodne ne celkem v %
Vyéi vydélek 61 82 93% 10 1 7%
Prispévky na péci o zdravi, rekreaci a sj 36 a0 83% 24 2 17%
Prispévek na kulturu 15 66 58% 50 9 42%
Mensi pracovni zatéi 62 64 83% 23 2 17%
Dobré vztahy na pracovisti 135 21 99% 0 1 1%
i supervizi 23 67 69% 32 8 31%
i vy i pracovisté 29 99 84% 23 1 16%
dlivé odménovani 90 61 97% 1 3 3%
Otazka¢. 8
Cetnost Kumulativni éetnost
Cas v praci kazdy mésic " P a P—
> Absolutni Relativni Absolutni Relativni
80 hadin (polovicni Gvazek) 8 5,1% 8 5,1%
120 hodin (3/4 dvazek) 20 12,7% 28 18%
120 hodin + max. 3 sluZby pfescas 1 0,6% 29 18%
160 hodin (plny Gvazek) 85 53,8% 114 72%
160 hodin + max. 3 sluZby pres¢as 44 27,8% 158 100%
Otazkac. 9
S . o Cetnost Kumulativni ¢etnost
Vekovd, genderovd a etnické spravedinost Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Rozhoan=aons 54 34% 54 34%
Spise ano 69 44% 123 78%
Spise ne 21 13% 144 91%
Rozhodné ne 6 4% 150 95%
Nevim 8 5% 158 100%
Environmentalni odpovédnost E— i et
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Rozhodné ano 32 20% 32 20%
Spise ano 92 58% 124 78%
Spise ne 16 10% 140 89%
Rozhodné ne 3, 1% 141 89%
Nevim 17 11% 158 100%
Cet Kumulativni ¢etnost
Digitalizace a investice do logii
gita L Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Rozhodné ano 45 28% 45 28%
Spise ano 89 56% 134 85%
Spise ne 16 10% 150 95%
Rozhodné ne 2 1% 152 96%
Nevim 6 4% 158 100%
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Otézka €. 10

. & =
Uvazek u vice zaméstnavateld e Remeatat bt
Ano 71 45% 71 45%
Ne 87 55% 158 100%
Pl é vol avic a méné &z & < SHANE
acené volno navic a pen Absolutnl | Relativni | Absolutni | Relatival
Ano 29 18% 29 18%
Ne 129 82% 158 100%
z =
Zména zaméstnavatele neni problém - _Cotnest____|_Kumulatiuni Cetnost
Ano 84 53% 84 53%
Ne 74 47% 158 100%
. L — Cetnost Kumulativni éetnost
Dobie vypadajici pracovni uniforma Absolutni | Relativnl | Absolutni | Relativni
Ano 71 45% 71 45%
Ne 87 55% 158 100%
F 1 =
Pra rizikovém fedi
e prost Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
Ano 61 39% 61 39%
Ne 97 61% 158 100%
L Cetnost Kumulativni &
Dal3ich 20 let ve zdra R - — —
Ano 50 32% 50 32%
Ne 108 68% 158 100%
I -]
Pohlavi respondentu
Pohlavi Pocet Relativni cetnost
Zena 140 88,6%
Muz 18 11,4%
Jiné 0 0,0%
Celkem 158 100,0%
o
Profese respondentu
Profese Poiet Relativni éetnost
Vieobecna sestra 61 38,6%
Zdravotné-socilni pracovnik 15 9,5%
Porodni asistentka 26 16,5%
Radiologicky asistent 26 16,5%
Zdravotnicky zachranar 23 14,6%
Fyzioterapeut 5 3,2%
Dentalni hygienitska 1 0,6%
Optometrista 0,6%
Celkem 158 100,0%
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