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ANOTACE

Diplomové prace se zamétuje na problematiku sexudlniho obtéZovani sester na pracovisti.
Teoreticka ¢ast prace popisuje definice sexualniho obtézovani, riizné dopady na individudlni a
organizani Urovni, legislativni ochranu, prevenci a popis sexualniho obtéZzovani ve
zdravotnictvi. V ramci praktické ¢asti je pomoci metody scoping review provedena analyza
dostupnych publikovanych zdroji k ur€eni prevalence, dopadii a opatfeni pro prevenci a
redukci sexudlniho obtéZovani na pracovisti u sester. Diskuze srovnava zjisténé udaje s dalsi
literaturou pro hlubsi pochopeni tohoto jevu v pracovnim prostiedi sester a pro popis

doporuceni pro praxi a budouci vyzkum. Zavér shrnuje zjisténi a vysledky prace.
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TITLE

Sexual harassment among nurses- a scoping review.
ANNOTATION

The thesis focuses on the issue of sexual harassment towards nurses in the workplace. The
theoretical part describes the definitions of sexual harassment, its various impacts at individual
and organizational levels, legislative protection, prevention, and a description of sexual
harassment in healthcare. In the practical part, a scoping review method is used to analyze
available published sources to determine the prevalence, impacts, and measures for prevention
and reduction of sexual harassment in the workplace among nurses. The discussion compares
the findings with additional literature for a deeper understanding of this phenomenon in the
nurses' work environment and to outline recommendations for practice and future research. The

conclusion summarizes the findings and results of the study.
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UVOD
Sexualni obtéZovani je zavazny problém, ktery ma Skodlivy vliv na jednotlivce 1 spolecnost
jako celek. Snizuje lidskou distojnost a narusuje atmosféru v pracovnim prostiedi (Smetackova

etal., 2019, s. 3).

Béhem poslednich let Mezinarodni organice prace provedla vyzkumy, které se tykaly
sexualniho obtéZovani na pracovisti. Nejaktudlnéjsi vyzkum byl publikovéan v roce 2022 a byl
proveden na globalni Girovni. Tento vyzkum prokazal, Ze sexualni obtézovani vznika stile na
trhu prace po celém svéte. Jeden z patnécti (6,3 procenta nebo 205 miliontl) zaméstnanych lidi
zazil ve svém pracovnim Zzivoté¢ sexudlni nasili ¢i obtézovani. I kdyz se se sexudlnim
obtézovanim mohou setkat i muzi i Zeny, Zeny byly vystaveny sexualnimu nasili a obtézovani
v praci prevazné. Udaje o sexualnim nasili a obtéZovani ukazuji zdaleka nejvétsi genderovy
rozdil (8,2 procenta zen ve srovnani s 5,0 procenty muzi) (ILO, 2022, s. 22-25).

vvvvvv

Piiblizné pétina obyvatelstva se s nim jiz setkala, at’ uz jako obét, nebo svédek. Casto jsou to
muzi na vys$ich postech, ktefi obtézuji Zeny na pozicich nizSich. Tento jev je spojen s
dlouholetymi genderovymi stereotypy a ocekavanimi, kterd z nich vyplyvaji (Smetackova et
al.,2019, s. 1-2). Podle vyzkumné zpravy Centra pro obéti domaciho a sexualniho nésili
(proFem), ktera byla provedena v roce 2021 v Ceské republice, se se sexudlnim obt&Zovanim
setkalo alespoii jednou v priabehu svého zivota 54,5 % Zen a 22,3 % muzi (proFem, 2021, s. 5-
6). Také v roce 2021 byl proveden online vyzkum spolec¢nosti Nielsen Admosphere, ve kterém
participovalo 500 Cechii. Podle vysledki vyplyva, ze 52 % respondenti povazuje sexualni
obt&zovani v Ceské republice za problém (63 % Zen a 42 % muzi). Byl také detektovan rozdil
mezi generacemi, kdy mlad§i generace (15-34 let) povazuje sexudlni obtézovani v Ceské
republice za problém vice nez starSi generace (45 let a vice), a to v 61 % oproti 45 % (SIMAR,

2021).

Podle autorky clanku v casopisu ,,iROZHLAS®, Apoleny Rychlikové (2021), sexudlni
obtéZovani a nasili v Ceské republice zistiva komplexnim problémem, ackoliv se vefejné
poveédomi zlepSuje. Nediivéra v instituce jako policie a soudy a sekundarni viktimizace obéti
komplikuji situaci s hlaSenim ptipadd. Pies tyto prekazky se nékteré obéti odvazily sdilet své
ptibéhy, coz otevielo diskusi. Zatimco doslo k pokroku v otevienosti, jesté je potieba mnoho
prace na vytvoreni prostfedi, které skutecné fesi sexudlni nasili a obtéZovani, s diirazem na

prevenci, vzdélavani a podporu obéti.
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Sexudlni obtézovani je bézny jev, ktery se vyskytuje jiz po desetileti ve vSech odvétvich, véetné
zdravotnictvi (Von Gruenigen a Karlan, 2018, s. 227-228). Zdravotnicky personal, zejména
zdravotni sestry a pracovnici v komunitnim zdravotnictvi, je bézn€ vystaven sexudlnimu
obtézovani (WHO, 2019, s. 26). Sexudlni obtéZzovani ma rizné negativni dopady na zdravi
zdravotnického personalu, jako jsou potize se spankem, vyskyt deprese, uzkosti a zvySeny
stress (Tollstern et al., 2020, s. 6; Mushtaq, Sultana a Imtiaz, 2015, s. 678). Tato problematika
ma negativni vliv i na cely zdravotnicky systém. Podle Svétové zdravotnické organizace piinasi
sexualni obtézovani piekazky v rozvoji zdravotnickych pracovniki, snizuje moralku a
produktivitu, a také omezuje pocet dostupnych zdravotnickych pracovniki, kteti by se mohli

vypotadat s dneSnimi vyzvami v oblasti zdravotni péce (WHO, 2019, 26-28).

Sestry tvoii nejpocetnéjsi (59 %) skupinu pracovnikll ve zdravotnictvi (WHO, 2020, s. 37), a

proto je dulezité vénovat zvySenou pozornost tomuto tématu v rdmei této pracovni skupiny.

Cilem této diplomové prace je vyhledat a popsat aktualné publikované zdroje, které se vénuji
problematice sexudlniho obtézovani, prevalenci, dopadiim a opatfenim pro prevenci a redukci

sexualniho obtéZovani na pracovisti u sester.
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1 CILE A METODY PRACE

1.1 Cil prace

Vyhledat a popsat aktuadlné publikované zdroje, které se vénuji problematice sexualniho
obtézovani, prevalenci, dopadiim a opatfenim pro prevenci a redukci sexualniho obtéZovani na
pracovisti u sester.

1.2 Dil¢i cile

1. Zjistit a popsat prevalenci a dopady sexuédlniho obtézovani u sester.

2. Zjistit a popsat, jaka opatieni existuji pro prevenci a redukci sexudlniho obtéZovéani na

pracovisti u sester.

1.3 Metody k dosazZeni cile

V teoretické ¢asti diplomové prace byl hlavni diiraz kladen na definici sexualniho obtéZovani,
jeho rizné projevy, dopady na obét’, dale na legislativni rdmec a opatieni na mezinarodni a
narodni Urovni, a také na popis tohoto jevu v kontextu zdravotnictvi. Pro vyzkumnou ¢ast prace
byl zvolen ptistup sekundarniho vyzkumu prostfednictvim priizkumu odborné literatury s cilem
analyzovat a vyhodnotit stdvajici znalosti o sexudlnim obtéZovani, jeho prevalenci, dopadech a
existujicich opatienich pro prevenci a snizovani vyskytu sexualniho obtéZovani u sester v jejich
pracovnim prostiedi. Pro analyzu a hodnoceni shromézdénych dat byla vyuzita metoda scoping
review, ktera se opird o vyhledavani ¢lankti v odbornych casopisech a publikovanych
vyzkumnych praci. Do studie byly zafazeny ¢lanky a vyzkumy, které spliiovaly piedem

stanovena zafazovaci a vyfazovaci kritéria.
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2 TEORETICKA CAST

Tato kapitola se zaméfuje na popis pojmu sexudlniho obtézovani, jeho rtiznych forem, vlivi
tohoto fenoménu na postizeného i1 na pracovisté, ve kterém pracuje, legislativniho pozadi,

opatfeni a také na predstaveni tohoto fenoménu ve zdravotnictvi.

2.1 Definice sexualniho obtéZovani

Pojem sexualniho obtézovani byl zaveden a diskutovan od 70. let minulého stoleti americkymi
feministickymi aktivistkami. Tyto aktivistky se snazily zvysit povédomi vetejnosti o uvedené
problematice a poukazat na dlouhodobé utrpeni Zen na pracovisti zplisobené timto jevem
(Chamallas, 1993, s. 37-38). Feministické pravni zastupkyné a odbornici sehrali klicovou roli v
tom, ze téma ziskalo pravni zakotveni v USA, a to zejména prostiednictvim pravni literatury a
rozhodnuti Nejvyssiho soudu, které formalné stanovily sexualni obtézovani jako poruseni prav

zen na pracovisti (McCann, 2005 s. 1 a 6; Chamallas, 1993 s. 37-39).

Problém sexualniho obtéZovani byl na mezinarodni Grovni definovan riznymi mezinarodnimi
organizacemi a institucemi. Ve smérnici Evropského parlamentu a Rady EU je sexudlni
obtézovani definovéano jako situace, kdy se projevuje jakékoli nezddouci verbalni, neverbalni
nebo fyzické chovani sexudlni povahy, jez ma za el nebo ucinek naruseni diistojnosti cloveka,
predevsim tim, ze vytvaii zastrasujici, neptatelské, ponizujici, poniZzené nebo urazlivé prostiedi.
V této smérnici je sexudlni obtéZovani oznaceno jako jedna z forem genderové diskriminace,

kterd ptedstavuje nerovné zachazeni mezi muzi a Zenami (EU smérnice 2002/73/ES, s. 257).

Mezinarodni organizace prace spolu se Svétovou zdravotnickou organizaci a dalSimi
mezinarodnimi subjekty definovaly tento fenomén jako jakoukoli nezadouci, nepfiijatelnou a
nevhodnou sexudlné orientovanou interakci, kterd je pro dot¢enou osobu urdzliva a vyvolava u

ni pocit ohroZeni, poniZeni ¢i trapnosti (ILO et al, 2002, s. 4).

Podle Venglatové a kolektivu (2011, s. 123) lze chéapat sexudlni obtéZovani v pracovnim
prostiedi jako nezddouci sexudlné orientované jednani, které obvykle vykonava kolega ¢i
nadfizeny vii¢i kolegyni. Toto jednani se kvalifikuje jako sexudlni obtéZovani v situaci, kdy je
to pro doty¢nou osobu nezadouci, kdy pachatel nerespektuje jeji osobni hranice, coz mize vést

k pocitu zneucténi nebo ponizeni.

Casto se stava, ze v situacich sexualniho obtézovani dominuji muzi jako pachatelé a Zeny jako
ob¢éti, ale neni neobvyklé, Ze se role méni. Jak mezi pachateli, tak mezi ob&t'mi mliZzeme najit

jedince stejného pohlavi (Smetackova et al., 2019, s. 11).

15



Catherine MacKinnon, americkd pravni¢ka a vyznamnd osobnost feministick¢ho hnuti, byla
jednou z prvnich, kdo se v 70. letech 20. stoleti zacal zabyvat problematikou sexudlniho
obtézovani na pracovisti. Ve svém dile upozoriiuje, ze sexualni obtézovani obvykle znamena,
ze n€¢kdo vyuziva svoji siln€jsi pozici, aby nutil druhou osobu k sexualnim praktikam, které ta
osoba nechce. Klicové je, ze ten, kdo ma vic moci, pouziva tuto moc k tomu, aby ziskal néco

pro sebe, nebo aby ublizil druhé osobé (MacKinnon, 1979, s. 1-2).

Mocensky faktor, ktery se vztahuje k sexudlnimu obtézovani, byl zminén i v knize Venglafové
a kolektivu (2011, s. 123), kde se uvadi, ze sexualni obtézovani ¢asto nevyplyva z erotického

zajmu, ale spise je to zplisob, jakym pachatel demonstruje svou nadiazenost.

Obecné lze tici, ze sexualni obtéZovani je pojmem, ktery je obtizné piesné definovat, protoze
jeho interpretace zavisi na vnimani postizené osoby (Ktizkova et al, 2006, s. 11). Tato
interpretace napiiklad miize byt mezi pohlavimi odlisna. Ve své dalsi publikaci Ktizkova a
kolektiv (2005, s. 35) zjistili, Ze velka ¢ast muzii nevnima nekteré formy obtézovani jako néco,
co by mohlo druhé obtéZzovat. Naopak zeny povazuji vSechny zkoumané typy chovéni za
mnohém vice rusivé nez muzi. Také podle meta-analyzy 62 studii bylo zjiSténo, Ze existuji
rozdily mezi pohlavimi v tom, jak je vniméano sexudlni obtézovani. Bylo zjiSténo, Ze Zeny
vnimaji $irsi Skalu socialné-sexudlnich chovani jako obtézujici nez muzi (Rotundo, Nguyen a

Sackett, 2001, s. 919).

2.2 Formy sexualniho obtéZovani

Sexudlni obtézovani mize mit rizné formy a Mezinarodni organizace prace je rozliSuje do 5

kategorii.

e Fyzicka forma obtéZovani — zahrnuje nechténé doteky sexudlni povahy, jako je libani,
poplacéavani, Stipani, mrkani nebo upfené zirani plné touhy.

e Verbalni forma obtéZovani — zahrnuje nezddouci poznamky tykajici se osobniho Zivota,
Casti téla nebo vzhledu osoby a také vtipy a komentare v sexudlnim kontextu.

e  Gesticka forma obtéZovani — zahrnuje gesta a télesnou fe¢, kterd mé sexualni nadech, jako
opakované mrkéni, pohyby prsty nebo lizani rtu.

e Grafickd forma obtézovani — mlze byt prezentovana pisemné nebo vizudlné a zahrnuje
ukazovani pornografickych material, vizudlné explicitnich obrazkl nebo plakatd, stejné
jako obtéZovani pomoci elektronické posty a jinych forem digitalnich komunikacnich

kanalu.
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e Psychologicka forma obtéZovani — zahrnuje vytrvalé navrhy a nevitané pozadavky vcetné
nechténych nabidek na rande, hanlivé poznamky, posmésky nebo narazky sexualni povahy
(ILO, 2011, s. 7).

V extrémnich situacich se obtéZovani miZze vyhrotit az k péachani sexudlniho nasili

(Buchalov4,2013, s. 22).

Podle McCann (2005, s. 2-3) mtze byt za sexualni obtéZovani povazovano rtiznorodé chovani,
od zavaznych trestnych €ini, jako je znasilnéni a sexudlni napadeni, az po jedndni, které¢ mtize
v nékterych ptipadech byt povazovano za béznou soucdst mezilidské komunikace, jako jsou
komentafte a fyzicky kontakt. Tyto projevy lze rozdélit do tfi hlavnich skupin: fyzické, verbalni
a neverbdlni chovani, pficemz kazda zahrnuje Siroké spektrum jednani. Napiiklad fyzické
projevy zahrnuji vSe od méné invazivnich dotykd az po nasili, verbalni projevy mohou
obsahovat komentaie o vzhledu nebo sexudlni vtipy a neverbalni chovéani zahrnuje zobrazovani

sugestivnich materiala ¢i gesta.

Ackoli mohou byt nékteré z téchto projevi v urcitych kontextech neskodné, v jinych situacich
mohou byt vnimény jako velmi urazlivé, coz zavisi na vniméni a osobnich hranicich kazdého
jedince. Kromé toho se typy chovani povazovaného za sexudlni obtézovani lisi v riznych
kulturach. Naptiklad uroven fyzické blizkosti, kterou kolegové mezi sebou akceptuji, se mize
v riiznych kulturnich prostiedich vyrazné lisit, podobné jako se miiZe liSit spektrum témat, ktera
jsou na pracovisti povazovana za prijatelna pro diskuzi. Z tohoto ditvodu je velmi t€zké sestavit
uplny seznam vSech forem chovéni, jez by byly klasifikovany jako sexualni obtéZovani

McCann (2005, s. 2-3).

Chovani, které je povazovano za sexudlni obtézovani na pracovisti, byva obvykle rozdéleno do
dvou hlavnich kategorii: ,,quid pro quo* a vytvareni ,,neptijemného pracovniho prostiedi*. Toto
rozliSeni ma svlij piivod v rozhodnutich americkych soudt a bylo adaptovano dal§imi zemémi.
Pfi sexudlnim obtézovani typu ,,quid pro quo* dochazi k situaci, kdy jsou pracovni benefity,
jako napftiklad navySeni mzdy, povyseni nebo i samotné udrzeni pracovni pozice, podminény
souhlasem obéti s urCitou sexualni aktivitou. Na druhou stranu, obtézovani, které vede k
vytvofeni nepiijemného pracovniho prostiedi, zahrnuje jedndni, které pro obét vytvaii
nepiijatelné a urdzlivé pracovni prosttedi. To zahrnuje rozmanité formy sexudlniho obtéZovani,
které neptedstavuji piimo sexudlni vydirani, jako jsou naptiklad nevhodné komentére tykajici
se pohlavi, ponizujici vyroky, sexualni narazky nebo zobrazovani materidlll se sexudlnim

obsahem (McCann, 2005, s. 18-19).
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2.3 Vlivy sexualniho obtéZovani

Podle Pina a Gannon (2012, s. 226-228) byly dopady sexualniho obtéZovani na obét’ studovany
jiz mnoho let. Ve svém c¢lanku sumarizuji Sirokou Skalu rtznych studii, které prokézaly
negativni dopady sexualniho obtézovani, podle nichz Ize ucinky rozd¢lit do dvou zakladnich
kategorii. Prvni kategorie se vztahuje na vlivy, které se tykaji oblasti prace a zahrnuji snizenou
pracovni spokojenost s praci, vyznamné redukovanou loajalitu a angaZzovanost vii€i organizaci,

snizenou produktivitu a kvalitu vykonané prace, Casté absence a opousténi prace.

Sexualni obtézovani na pracovisti ma Siroké negativni disledky nejen pro jednotlivee, ale 1 pro
celé pracovni prosttedi. Tyto dasledky vedou k nizs§i spokojenosti a produktivité mezi
zaméstnanci, coz komplikuje fizeni organizace a zvySuje jeji finan¢ni naklady. Mezi hlavni
rizika patfi poSkozeni vztahti mezi kolegy, coz snizuje efektivitu tymové prace, a vyssi
fluktuace zaméstnanci, kterd ma za nasledek zvySené naklady na ndbor a zaSkoleni novych lidi,
ztratu cennych znalosti a zkuSenosti, vetSi zatéz pro kolektiv a celkové snizeni vykonnosti
organizace. Pokud organizace sexudlni obtézovéani ignoruje nebo dokonce povazuje za
pfijatelné, miize to vést k nediivéte v jeji formalni struktury, sniZzeni autority vedeni, poskozeni
vn¢jSiho obrazu organizace a sniZzeni dlivéry vetejnosti. NefeSeni téchto problémi mulze
problém dale prohlubovat, coz vede k zhorseni chovani, odchodu dalSich zaméstnancti a trvalé

ztraté dobré povésti organizace (Smetackova et al.,2019, s. 15).

Druha kategorie, kterou Pina a Gannon (2012, s. 228-230) uvedli ve své praci, se tyka vlivii na
osobni zivot postizeného, jeZ se vztahuji na psychické i fyzické zdravi. To zahrnuje negativni
efekt na pocit blahobytu, vyskyt deprese, vyskyt rtiznych psychosomatickych symptomu jako
jsou bolest hlavy, bolest ve svalech, nauzea, unava, palpitace a poruchy spanku, a zvySuje

pravdépodobnost vyskytu post-traumatickych symptomu.

DalSim negativnim vlivem na fyzické zdravi postizeného je vyskyt hypertenze. Lawn a dalsi
kolegové ve své studii prokazali, Ze Zeny, které zazily sexudlni obtéZovani, mély vétsi riziko

hypertenze nez Zeny, které jej nezazily (Lawn et al, 2022, s. 4).

Také bylo prokazano, Ze obéti sexualniho obtéZzovani trpi snizenym sebevédomim, poruchami
pfijmu potravy, zvySenou spotiebou 1¢kli na ptedpis, nadmérnou konzumaci alkoholu a také

jsou ve vét§im riziku syndromu vyhoteni (Dzau a Johnson, 2018, s. 1591).
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2.4 Intervence na mezinarodni urovni

Od t¢é doby, co bylo téma sexudlniho obtézovani verejné diskutovano v USA, se povédomi o
zavaznosti sexualniho obtézovani pomalu rozsifilo i po celém svété. V disledku toho se zacaly
rizné mezinarodni organizace vénovat této problematice pozornost a jednotlivé zemé nasledné

zavadeély opatieni k potlaceni tohoto jevu. (McCann, 2005, s. 1 a 6)

Jednim piikladem mezinarodni organizace, kterd se vénovala problematice sexualniho
obtézovani, je Organizace spojenych narodi (OSN), do niz je zaclenéno 193 stati svéta. V roce
1989 Vybor OSN pro odstranéni diskriminace Zen, ktery je ztizen podle tmluvy o odstranéni
vSech forem diskriminace Zen (CEDAW), oznacil sexualni obtéZovani jako formu nésili proti
zenam (McCann, 2005, s. 11). Déle ve svych doporucenich z roku 1992 vybor uvedl Ze sexudlni
obtézovani na pracovisti poruSuje rovnost zen ve zamé&stnani a vyzval vSechny ¢lenské staty
k zavedeni Gi€innych pravnich opatfeni, v€etné trestnich sankci, ob¢anskopravnich nédpravnych
prostiedkit a odSkodnovacich ustanoveni na ochranu zen pfed vSemi druhy nasili, v¢etné
sexualniho obtézovani na pracovisti (CEDAW,1992, s. 3 a 6). Ve zpravé ze Ctvrté svétove
konference OSN o Zenach byla popsana riizna opatieni, ktera maji byt piijata odbory, vladami,
zamg&stnavateli a dalS$imi orgdny pro eliminaci genderové diskriminace vcetné sexualniho
obtézovani na pracovnim trhu pomoci vyvijeni vhodné pracovni politiky a zavedenim riznych
zakond a programl (UN, 1995, s. 51-54). V roce 2017 vybor CEDAW schvalil aktualizaci
na zéklad¢ pohlavi, a vyzyval k akcim ze strany jak vlad, tak soukromého sektoru (CEDAW,
2017, 11-19). Organizace spojenych narodii v roce 2015 publikovala strategicky dokument,
ktery zahrnuje rozvojovy plan pro zlepseni ekonomickych, sociadlnich a environmentélnich
vysledkli ve vSech zemich svéta do roku 2030. Tento plan se fidi zdsadami Organizace
spojenych narodi, véetné uplného dodrzovani mezinarodniho préva. Je zalozen na VSeobecné
deklaraci lidskych prav a mezindrodnich smlouvach o lidskych pravech. Jeden zcild je
dosahnout genderové rovnosti a eliminovat v§echny formy nasili a diskriminace vii¢i Zenam

(UN, 2015).

DalSim ptikladem mezinarodni organizace, kterd se vénuje této problematice je Mezinarodni
organizace prace (ILO). Tato organizace je soucasti systému Organizace spojenych narodd a
spolupracuje se 187 ¢lenskymi staty s cilem vytvofit standardy pro zajiSténi slusnych Zivotnich
a pracovnich podminek na zakladé mezinarodnich pracovnich prav a také se zabyva vyzkumem
v této oblasti (Ministerstvo zahrani¢nich véci CR; ILO, c1996-2024). Béhem mezinarodni

konference prace ILO v roce 2019 bylo pfijato prohlaSeni o budoucnosti prace, které vyjadtilo
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pevny zavazek k pracovnimu prostfedi bez nésili a obtézovani. Timto krokem byly vytvoteny
a pfijaty prvni mezinarodni standardy v této oblasti. Poprvé v historii bylo pravo na bezpecné
pracovni prostiedi bez nasili a obtézovani zaznamendno v mezinarodni umluvé (Convention
No. 190). Soucasné vznikl sjednoceny ramec pro prevenci a fesSeni problému nasili a obtéZzovani
v pracovnim prostiedi (Recommendation No. 206). Umluva o nasili a obtdZovani v praci
(Convention No. 190) si klade za cil chranit pracovniky a ostatni osoby v pracovnim prostiedi
pfed nasilim a obtézovanim vcéetné sexualniho obtézovani. Tato umluva stanovuje povinnosti
¢lenskych stat v oblasti prevence, ochrany a napravy, v¢etn¢ zakazani nasili a obtéZovani na
pravni urovni, zajisténi relevantnich politik a strategii pro jejich uplatiovani, ukladani sankci,
vyvoje nastrojii a skoleni a zvySovani povédomi a zajisténi efektivnich postupii pro inspekci a
vySetiovani piipadli nasili a obtéZovani. Spolu s umluvou byla publikovana i doporuceni
(Recommendation No. 206). Tato obecna doporuceni rozsifuji doporuceni uvedend v imluvé a

poskytuji ndvod pro vytvoreni efektivniho systému v nasledujicich oblastech:

e ochrana a prevence,
e vymahani, opravna opatieni a pomoc,

e vedeni, Skoleni a zvySovani povédomi (ILO, 2019)

V roce 2020 Mezinarodni organizace prace publikovala dokument s nazvem ,,Bezpecné a
zdravé pracovni prostiedi bez nasili a obtézovani* (vlastni pteklad). Tento dokument poskytuje
komplexni ptehled o opatienich a iniciativaich Mezinarodni organizace prace (ILO) zamé&fenych
na vytvafeni bezpetného a zdravého pracovniho prostfedi bez nésili a obtéZovani vcetné
sexualniho obtézovani. Predstavuje klicové definice a koncepty souvisejici s ndsilim a
obtézovanim na pracovisti, identifikuje hlavni faktory rizika a dopady na zaméstnance i
organizace a poukazuje na dillezitost preventivnich opatfeni a strategii feSeni. Dokument
zdiiraziiuje mezindrodni normy a doporuéenti, véetné Umluvy o nasili a obtéZovani z roku 2019
(Convention No. 190), a nabizi nadvrhy na zlepSeni pracovnich politik a praxi s cilem chranit
pracovniky pfed nésilim a obtéZovanim. Je zdrojem inspirace pro implementaci efektivnich
strategii na podporu bezpecného a respektujiciho pracovniho prostiedi ve vSech odvétvich a
zemé&pisnych oblastech (ILO, 2020). Dokument zduraziuje potiebu systému pro hlaseni nasili
a obtézovani vcetn¢ sexudlniho obtéZovani na pracovisti s rychlou a spravedlivou reakei.
Zucastnéné strany by mély byt informovany o pribchu a casovém ramci feSeni piipadd,
zarucena by méla byt diivérnost a neutralita. Podpora a ochrana, v€etné prevence viktimizace,

jsou kli¢ové, stejné jako transparentni komunikace o procesu a udrzovani zaznamu o hlasenich
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(ILO, 2020, s. 63). Dale byly popsany kli¢ové prvky, které by mély byt zahrnuty do Skoleni o

nasili a obtéZovani na pracovisti:

e ocekavané standardy chovani na pracovisti, v€etné pouzivani socidlnich médii, pokud je to
relevantni,

e postup hlaSeni nésili a obtéZovani na pracovisti a zptisob, jakym jsou takova hlaseni feSena,

e kam se obratit pro dalsi informace a pomoc,

e zvySovani povédomi o dopadu urcitych chovani na bezpecnost, zdravi a pohodu kolegt,

e povinnosti a odpoveédnosti v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi souvisejici s nasilim na
pracovisti,

e opatfeni pouZzivana k prevenci vyskytu nésili a obtéZovani na pracovisti,

e jak by jednotlivci méli reagovat na nasili a obtézovani na pracovisti (ILO, 2020, s. 64).

V dokumentu bylo déle také zminéno, Ze monitorovani a hodnoceni jsou zasadni metody pro
systémy fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, vetné programil proti nasili a
obtézovani. Je klicové pravidelné sledovat Gi€innost téchto opatieni a udrzovat presné zaznamy
o incidentech. Pravidelné prizkumy pracovisté a periodickd hodnoceni poméhaji identifikovat
nova rizika a zlepSovat dodrZzovani ptedpist. Vysledky by mély byt sdileny s vedenim a
zastupci pro bezpecnost (ILO, 2020, s. 65). DalSim zasadnim a dilezitym krokem zminénym
v dokumentu bylo i péstovani firemni kultury pro odstranéni pracovniho nésili a obtézovani. K
tomu je tfeba vytvofit pracovni prostiedi, které nepodporuje nésilné a obtézujici chovani a
podporuje spolupréci a respekt. Zaméstnavatelé by méli ve spolupraci se zastupci zaméstnancti
vyvinout jasnou politiku proti nésili a obtézovani, ktera bude zahrnovat: nulovou toleranci k
nasili a obtézovani, popis preventivnich programii a jejich cild, prava a povinnosti vSech
zucastnénych, postupy pro podavani a feSeni stiznosti, ochranu soukromi a diivérnost, ochranu
proti viktimizaci, a informace o podptrnych sluzbach. Politika by také méla obsahovat zdvazek
k prevenci a fizeni vSech forem nasili a obtéZovani, definici riiznych typl nasili a postupy pro
Skoleni a komunikaci o rizicich. Je dulezité, aby byla politika snadno dostupnd, konzistentné

uplatiiovéana a pravidelné prezkoumévana (ILO, 2020, s. 56-57).

Evropska unie se vénovala problematice sexualniho obtézovani také a publikovala ve smérnici
Evropského parlamentu a rady (EU, 2002, s. 255) nasledujici:* Pravo vsech osob na rovnost
pred zakonem a ochrana pred diskriminaci predstavuji vSeobecné pravo uznané Vseobecnou
deklaraci lidskych prav. V této smérnici bylo sexudlni obtézovani definovéano jako forma

diskriminace na zaklad& pohlavi a bylo zakazano. Clenské staty byly vyzvany k podnécovani
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zamg&stnavatelll a odpovédnych osob pro odborné vzdélavani k pfijeti opatfeni k zabranéni
vSech forem diskriminace na zéklad¢ pohlavi, zejména pak k prevenci sexualniho obtézovani

na pracovisti (EU, 2002, s. 257)

I pfes snahu riiznych organizaci zasahujicich do této problematiky, stile existuji vyznamné
rozdily mezi jednotlivymi zemémi. Tento fakt je zfejmy z nedavné rozsahlé studie, provedené
Heymannem a jeho kolegy (2022, s. 182-187), ktera dikladné¢ zkoumala pravni ramec tykajici
se sexudlniho obtézovani v 192 zemich. Z jejich analyzy vyplyva, ze v celkem 142 zemich je
sexualni obtézovani na pracovisti zakazano. Nicmén¢ ve vice nez poloviné zemi po celém svete
nejsou zaméstnavatelé povinni pfijimat z4dna preventivni opatfeni, bud’ proto, Ze sexualni
obtézovani neni v téchto zemich zak4zéno, nebo existujici pravni piedpisy neukladaji
zameéstnavatelim zadnou odpovédnost. Ve vSech 27 ¢lenskych statech Evropské unie plati
vnitrostatni zdkony, které zakazuji sexudlni obtéZovani na pracovisti. Nicmén¢ osm z téchto 27
Clenskych stati EU nevyzaduje, aby zaméstnavatelé pfijimali konkrétni opatfeni k prevenci,
pfestoze maji jasnou povinnost provadét preventivni opatfeni stanovena Smérnici EU

2002/73/ES.

2.5 Sexualni obtéZovani v legislativé CR

V kontextu legislativy je Listina zakladnich prdv a svobod povazovéna za zakladni prvek
celkového systému zékoni a pravidel, kterymi se tidi ¢esky stat, a ma zdsadni vyznam pro
ochranu a zaji§téni zékladnich prav a svobod obéanti v Ceské republice (zékon &. 2/1993 Sb.).
Jiz v prvni hlavé je uvedeno:* Lidé jsou svobodni a rovni v diistojnosti i v pravech. Zakladni
prava a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelne, nepromlicitelné a nezrusitelné.” Dale ve tietim
¢lanku, konkrétné v odstavci 1, je uvedeno, ze zdkladni prava a svobody jsou garantovany vSem

bez rozdilu, véetné bez rozdilu i na pohlavi (CESKO, 1993).

Dalsi zakony, které se vztahuji na oblast sexudlniho obtézovani a diskriminace v Ceské
legislativé, byly napsany v souvislosti s pfedpisy Evropské unie. Podle zdkoniku prace (Zakon
¢. 262/2006 Sb.) jednou ze zakladnich zasad pracovnépravnich vztahil je rovné zachazeni se
zamé&stnanci a zdkaz jejich diskriminace, jak je uvedeno v § la v odst. 1. Pak § 16 uvadi
povinnost zaméstnavateli zajiStovat rovné zachazeni ke vS§em zaméstnanclim a nasledné jsou
uvedeny rizné priklady diskriminace véetné zdkazu diskriminace z divodu pohlavi. Z hlediska
definice sexualniho obtézovani a diskriminace zdkonik prace v § 16 odst. 3 odkazuje na tzv.

antidiskriminaéni zakon (CESKO, 2006).
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Antidiskrimina¢ni zékon (Zakon ¢. 198/2009 Sb.) zakazuje diskriminaci a definuje sexudlni
obtézovani jako formu diskriminace v § 2, odst. 2: “ Za diskriminaci se povazuje i obtéZovani,
sexudlni obtézovani, pronasledovani, pokyn k diskriminaci a navadeni k diskriminaci*

(CESKO, 2009a).

Dale § 4 antidiskriminac¢niho zdkona definuje obtéZovani a ndsledné i sexualni obtézovani: odst.
1: ,,0btézovanim se rozumi nezadouci chovani.... a) jehoz zamerem nebo diisledkem je snizeni
dustojnosti osoby a vytvoreni zastrasujictho, nepratelského, ponizujiciho, pokorujictho nebo
urazlivého prostredi, nebo b) které miize byt opravnéné vanimano jako podminka pro rozhodnuti
ovlivitujici vykon prav a povinnosti vyplyvajicich z pravnich vztahii . Odst. 2:“Sexualnim

obtézovanim se rozumi chovani podle odstavee 1, které ma sexudlni povahu*“ (CESKO, 2009a).

Dalsi zakon, ktery se vztahuje k sexualnimu obtéZovani, je trestni zékonik (Zékon ¢. 40/2009
Sb.). Tento zadkon oznaCuje znasilnéni, které je jednou ze zavaznych forem sexualniho
obtézovani, za trestny Cin, a to v druhé Casti zakoniku, konkrétné v hlavé Il s nazvem ,,Trestné
c¢iny proti lidské diistojnosti v sexualni oblasti*“ v § 185 odst. 1 nésledovné: ,,Kdo jiného nasilim
nebo pohrizkou nasili nebo pohriizkou jiné tézke ujmy donuti k pohlavnimu styku, nebo kdo k
takovému cinu zneuzije jeho bezbrannosti, bude potrestan odnétim svobody na Sest mésicii az

pét let (CESKO, 2009b).

Podle ¢lanku z ¢eského celostatniho deniku ,,Hospodatské noviny* v souc¢asné dobé dochazi ke
zméng definice znasilnéni v trestnim zakoniku: ,,Vymezeni zndsilnéni v trestnim zakoniku se
patrné zméni ze silou vynuceného na nesouhlasny pohlavni styk* (CTK, 2024). Tato planovana
novela trestniho zdkona také vymezuje moznosti, jak mlize obét’ vyjadiit nesouhlas, ktery
nemusi byt pouze verbalni, ale mize byt vyjadien gestem, placem nebo obrannym chovanim.
Néavrh bere v potaz situace, kdy obét neni schopna svou vili adekvatné vyjadfit kvili
konkrétnim okolnostem, jako je nemoc, spanek, psychicky stav, velka opilost, fyzické omezeni

nebo zdravotni postizeni (CTK, 2024).

I pfestoze sexudlni obtéZovani jako forma diskriminace je podle zdkont zakazano, v zakonech
nebylo zjisténo, Ze by zaméstnavatelé museli zavadét preventivni opatfeni na pracovisti, jak
doporuéuji mezinarodni organizace. Nicméng, v roce 2019 Utad vlady CR publikoval p¥irucku,
ktera ma slouzit jako navod, jak predchazet sexudlnimu obtézovani a jak fesit pripady, které se
objevi i pfes preventivni opatfeni. Tato pfirucka nejen piedstavuje konkrétni kroky, jak
sexualnimu obtéZovani prfedchazet a jak s nim nakladat, ale také se snazi zvysit povédomi o

tom, co sexudlni obtéZovani je (Smetackova et al, 2019). Pro ucinnou prevenci je zdiraznén
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vyznam vytvareni prostiedi, ve kterém k sexudlnimu obtéZovani nedochézi. K tomuto tcelu se
doporucuji pravidelné prizkumy vyskytu sexualniho obtéZovani a systematickd Skoleni pro
vSechny zaméstnance, aby byli informovani o forméch, dusledcich a moznostech feSeni
sexualniho obtéZovani. Bylo také zdaraznéno, Ze eticky kodex a organizacni predpisy musi
adekvatng reflektovat zdsady proti sexualnimu obtéZovani, zahrnujici jak jasné definice a
odsouzeni takovych aktil, tak i stanoveni zodpovédnosti vedoucich pozic v oblasti etiky a
prevence. Dulezité je zaClenit i specifické postupy pro feSeni a prevenci, s dirazem na aktivni
roli kazdého zaméstnance v podpote etického prostiedi a pomoci obétem (Smetackova et al,
2019, s. 18-21). V kontextu feSeni sexualniho obtézovani pfirucka poskytuje detailni informaci
o stanoveni mechanismi pro ohldsSeni a objasiiovani ptipadl, vcetné postupi pro podavani
stiznosti a zfizovani komisi pro jejich provéfovani. Bylo zminéno, Ze je dulezity také vybér a
postaveni osob, které se podileji na vysetfovani, a pecliva komunikace s dot€enymi stranami.
Ptirucka také poskytuje informace o tom, jak spravné fesit sankce v souvislosti se sexualnim
obtézovanim. Zdlraziuje, Ze sexualni obtézovani je porusenim pracovnépravnich ptedpisi a
nabizi n€kolik moznosti feSeni (Smetackova et al, 2019, s. 21-26). Z hlediska komunikace o
pfipadech sexudlniho obtéZzovani, pfirucka zdlraziiuje principy respektu, spravedlnosti a
otevienosti. Je dllezité nebagatelizovat udalosti, zajistit, aby byly podniknuty adekvatni kroky
k vyfeSeni situace, a informovat o pfijatych opatienich s pfiméfenou otevienosti. Bylo také
zminéno, ze komunikace by méla respektovat pocity obtéZované osoby a zajistit, aby se s
pfipadem mohli vyrovnat vSichni zucastnéni (Smetackova et al, 2019, s. 26-28). Pfirucka je
primarné urcena pro statni ufedniky a zaméstnance, ale jeji obsah mohou vyuzit i dalsi
organizace a zamestnavatelé ve verejném i soukromém sektoru, jak je v ptirucce uvedeno

(Smetackova et al, 2019, s. 1).

2.6 Sexualni obtéZovani ve zdravotnictvi

Svétova zdravotnicka organizace (2019, s. 26) ve svém dokumentu uvedla, Ze sexudlni
obtézovani je bézny a vSeobecny problém, se kterym se setkavaji pracovnici ve zdravotnickém
sektoru. Z reportu déle vyplyva, ze velké cast obéti jsou Zeny, piestoze mezi muzi tento jev

vznika také.

Béhem poslednich let byla pfitomnost sexualniho obtéZovani mezi pracovniky ve zdravotnictvi
prokéazana riznymi studiemi po celém svéte. V ramei provedeného vyzkumu v Némecku, ktery
zahrnoval 901 pracovnikli v oblasti zdravotnictvi a socidlnich sluzeb, byla zjiSténa vysoka
prevalence riznych forem sexudlniho obtéZovéani ze strany pacientl, klientli a rezidentd.

Vysledky ukazuji, ze 62,5 % vSech respondentl zazilo neverbalni sexudlni obtézovani, 67,1 %
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verbalni obtézovani a 48,9 % fyzické sexudlni obtéZovani. Uvedend zjisténi upozoriuji na
vyznamny problém sexualniho obtéZovani v pracovnim prostiedi téchto profesi, ktery ma
vyznamné disledky pro pohodu a duSevni zdravi zaméstnanct (Adler et al., 2021, s. 8). Podle
dalsi studie provadéné mezi 3129 italskymi zdravotnickymi pracovniky, je sexuéalni obtézovani
vyznamnym problémem, ktery se dotykd zejména Zen v dotené profesni skupiné. Analyza
ukdzala, Ze Zeny jsou vice postizeny sexualnim obtézovanim nez muzi (2,4 % oproti 1,3 % u
muzl). Analyza dale ukazala, Ze Zeny maji vyssi pravdépodobnost byt postizeny sexudlnim
obtézovanim (La Torre et al., 2022, s. 3-7). Také meta-analyza, kterou provedli Sahebi a
kolektiv (2022, s. 3-5) byla zaméfena na zkoumani prevalence nasili na pracovisti vici
zdravotnickym pracovnikiim v nemocni¢nim a pfednemocni¢nim prostfedi. Do svého vyzkumu
zahrnuli 14 studii, které byly provedeny v Iranu, Cing, Indii, Kanad& a v Americe, pfi¢emz byla

zjisténa celkova prevalence sexualniho obtéZzovani 10,5 %.

Podle dokumentu Mezinarodni organizace prace pracovnici, kteti ¢eli nasilnému chovani a
Sikan¢ vcetné sexudlniho obtézovani, jsou Castéji nachylni k pochybeni ve své praci a k
poskytovani sluzeb nizsi kvality. V oblasti zdravotni péce mohou tyto okolnosti vést k velmi
vaznym nasledktim (ILO, 2020, s. 25). Vysledky vyzkumu z Ameriky naznacuji, Ze sexualni
obtézovani ze strany pacienti ma potencidl negativné ovlivnit vykon zdravotnickych

pracovnikl a snizovat kvalitu poskytované péce (Scholcoff et al., 2020, s. 2967).

V ramci zdravotni péCe se sexualni obtéZzovani vyskytuje i v oSetfovatelstvi. Historicky je
sexualni obtéZovani problémem, ktery sahd az do dob Florence Nightingale. Ta se v 19. stoleti
snazila chranit své sestry pfed sexudlnim obtéZovanim ze strany lékaiti a chirurgii pomoci

zavedeni riznych opatieni (Strauss, 2019).

Studie, kterd byla provedena v Norsku mezi 8800 sestrami, ukazala, Ze prevalence sexualniho
obtézovani béhem 12 mésict byla 12,6 %. (Ose et al., 2023, s. 4-5). Také Kahsay a kolegové
(2020, s. 5) ve své systematické reserSi zahrnuli do svého prizkumu 20 studii z riiznych zemi
svéta (Péakistan, Turecko, Japonsko, USA, Egypt, Jizni Korea, Bangladés, Malajsie, Nepal,
Taiwan, Island, Kena) a zjistili, Ze sestry zenského pohlavi se setkavaji s vysokou mirou
sexualniho obtézovani. V tomto vyzkumu prevalence sexualniho obtéZovani byla 43,15 %.
Dale vysledky prizkumu provedené¢ho ve Velké Britanii Casopisem ,Nursing Times* a
organizaci Unison ukdzaly, ze z vice nez dvou tisic sester a studentll 60 % zazilo na pracovisti

sexualni obtéZzovani a 39 % bylo svédky, jak byl obtéZovan jejich kolega (Mitchell, 2021).
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Podle nedavného vyzkumu sexualni obtéZovani stale postihuje sestry i v Ceské republice.
Zuzana Kadlckova a Martina Tomagova (2021, s. 227-228) ve svém vyzkumu provedly sbér
dat v 15 zdravotnich zafizenich v Ceské republice u 1012 sester. Pomoci dvou méficich
nastroji: POPAS a VAPS prokazaly, Ze sestry jsou vystavené sexudlnimu obtéZovani ze strany

pacientl (VAPS-9,7 % a POPAS-17,8 %).

Prace zdravotnich sester je spojena s bezprostfednim kontaktem s pacienty a pracovnim tymem,
coz je vystavuje vySSimu riziku sexualniho obtéZovani v jejich profesnim oboru (Lamesoo,
2017, s. 49). Také Kabat-Farr a Crumley (2019) ve svém ¢lanku podporuji toto tvrzeni a uvadi,
ze sestry se bézné nachéazeji v Uzkém a osobnim kontaktu s pacienty, jejich rodinami a
pecovateli, navstévniky, spolupracovniky, vedenim organizace a dalS§imi odborniky, z nichz
kterykoli mize byt ptivodcem obtéZovani. Sexudlni obtézovani je také spojené s tim, Ze sestry
pracuji v odlouc¢eném pracovnim prostiedi, ¢asto se zavienymi dveimi, aby se chranilo
soukromi pacienta. Dal§im faktorem, ktery byl uveden ve ¢lanku, je hierarchicka struktura ve
zdravotnictvi. V oblasti zdravotni péce panuje zakotenéna hierarchie, kde vrcholné pozice asto
zastavaji muzi, at’ uz jde o Iékatfe nebo vedouci pracovniky. V ramci snah o udrZzeni nebo
zlepSeni svého postaveni se mohou ncktefi muzi ve zdravotnictvi dopoustét sexudlniho

obtézovani, ¢imz potvrzuji svou dominantni roli v ramci struktury organizace.

Mezinarodni rada sester (ICN), ktera je povaZzovana za organizaci piedstavujici hlas sester na
globalni trovni, publikovala dokument v roce 2017, ve kterém uvadi, ze nasili na pracovisti,
véetné sexualniho obtéZovani, je celosvétovym problémem, ktery postihuje sestry a dalsi
zdravotnické pracovniky. Bylo také zminéno, Ze rizné formy nasili na pracovisti mohou
negativné ovlivilovat zdravi sester a dalSich zdravotnich pracovniki a mohou rovnéz negativné
ovlivnit kvalitu poskytované péce, ¢imz poruSuji nejenom bezpecnost zdravotniho personalu,
ale 1 pacientd (ICN, 2017, s. 1-2). ICN také podporuje vyvoj politik zalozenych na principu
nulové tolerance vici jakékoli formé nasili a vyzyva vSechny organizace pracujici se sestrami,
aby usilovaly o jeji dodrzovani. Ve své publikaci Mezinarodni rada sester vyzyva k celostnimu
pfistupu k nasili na pracovisti, ktery zahrnuje jednak preventivni strategie, vzdélavani a Skoleni
zdravotnickych pracovnikil, vytvareni oteviené a respektujici organizacni kultury, jednak
vedeni, které je vzorem chovéni a podporuje hlaSeni incidentd nasili a Sikany, a také navrh
integrovanych systému a prostfedi zdravotni péce zaméfenych na Cloveka, které podporuji
jasnou a otevienou komunikaci (ICN, 2017, s. 3). ICN také vyzyva zaméstnavatele, aby zajistili
pfistup k poradenskym sluzbam pro sestry, vytvofili nebo usnadnili pfistup k uzivatelsky

pfivétivym a G¢innym mechanismim hlaseni, zajistili vhodné a ucinné systémy fizeni rizik,
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politiky a procedury a podporovali zlepSeni vzdélavani a priibézného Skoleni v oblasti prevence,

rozpoznavani a fizeni vSech forem nasili (ICN, 2017, s. 4).

Podle zpravy Svétové zdravotnické organizace z roku 2020 bylo po celém svété zaznamenano
27,9 milionu zdravotnich sester, z nichz 89 % tvofily Zzeny a 11 % muzi, coz Cini sestry
nejpocetnéjsi profesni skupinou ve zdravotnictvi (59 %). Nicméné globalné byl zaznamenan

nedostatek priblizn¢ 5,9 milionu sester dle dat z roku 2018 (WHO, 2020, s. 37, 41 a 62).

Aby bylo mozné reagovat na demografické posuny a rostouci poptavku po zdravotnickych
sluzbach, je do roku 2030 nezbytné doplnit fady zdravotnich sester o n€kolik milionii novych

¢lentt (WHO, 2020, s. 61).

Problematika nedostatku sester je aktualni i v Ceské republice, kde podle Ministerstva
zdravotnictvi chybi mezi 2000 a 2500 vSeobecnych sester (Koubova, 2023). Proto je nezbytné

se vénovat tématu sexualniho obtéZovani u sester.
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3 VYZKUMNA CAST

3.1 Vyzkumna otazka

Jaké jsou aktualni védecké poznatky o prevalenci a prevenci sexudlniho obtéZovani u sester?
3.2 Dilci cile

1) Zjistit a popsat prevalenci a dopady sexuédlniho obtézovani u sester.

2) Zjistit a popsat, jaka opatieni existuji pro prevenci a redukci sexualniho obtézovani na

pracovisti u sester.
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3.3 Metodika vyzkumné casti

Vyzkumny ptistup byl zvolen tak, aby spocival ve shromazd’ovani a analyze sekundarnich dat

prostfednictvim rozsahlého prizkumu odborné literatury, tzv. scoping review.

Scoping review, znamé také jako mapovaci ptehled, predstavuje zpusob, jak se systematicky
podivat na Siroké spektrum literatury k ur¢itému tématu. Tato metoda umoziuje Sirsi vyzkum
literatury, kterd pomahd identifikovat a popsat urcité charakteristiky, koncepty a dikazy a
poskytnout informace, které mohou napomoci v planovani a smétovani budouciho vyzkumu v
dané oblasti. Metodologie byla vytvoiena Arkseym a O'Malleyem a postupné byla rozsifena
dalsimi védci. Vyvoj metodologie scoping review pokrac¢oval diky skupin€ odbornikti z Joanna

Briggs Institute (Peters et al., 2020).

Scoping review pfistup umoznil identifikovat Siroké spektrum studii a nasledné posouzeni
poznatkl ohledné sexualniho obtézovani, jeho prevalence, ptipadl a opatfeni zamétenych na

snizeni vyskytu tohoto jevu mezi sestrami na pracovisti.

3.3.1 Scoping review otazka
Resersni otazka byla zformulovana na zakladé PCC (population, concept, context) vzorce a

byla vytvofena v souladu s cilem vyzkumu:
Jaké jsou aktudlni poznatky o prevalenci a prevenci sexualniho obtézovani u sester?

3.3.2 Vyhledavaci kritéria podle vzorce PCC
Pomoci PCC vzorce byla zvolena kritéria, kterd slouzila pro vytvoteni reSerSni otazky a také

pro vytvoreni klicovych slov pro vyhledavani:

Tabulka 1- vyhledavaci kritéria podle vzorce PCC

Vzorec PCC (population, concept, context) Kritéria

Population (populace) Sestry

Concept (koncept) Sexualni obtéZovani, prevalence, prevence
Context (kontext) Pracovisté, oSetrovatelstvi
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3.3.3 Vyhledavaci strategie
Byl pouzit doporuc¢eny ramec (viz obrazek 1) autorti Arksey a O’Malley (2005, s. 22-23) ktery

zahrnuje nasledujici etapy:

Identifikace vyzkumné otazky ‘ Identifikace relevantnich studii

Vybér studii na zdkladé

Zmapovani dat - zatazovacich a vyfazovacich

kritérii

1

prezentace vysledki

Obrazek 1- Doporucovany ramec podle Arksey a O’Malley (2005, vlastni Gprava)

Vyhledavani relevantnich studii bylo provedeno v databazich Scopus, Web of Science a APA
PsycArticles. Aby bylo mozné dosahnout lepSich vysledki, vyhledavani probehlo v ceském,
anglickém a hebrejském jazyce. Pro nejaktudlnéjsi vysledky bylo zvoleno casové omezeni v

intervalu od 1. ledna 2013 do 30. ¢ervence 2023.

Na zacatku byla vytvotena vyzkumna otazka na zaklad¢ zvolenych kritérii podle PCC vzorce.
Dalsim krokem bylo stanovit zatazovaci a vyfazovaci kritéria, pomoci kterych bylo
rozhodovéno, zda zafazovat nebo vyfazovat vyhleddvané studie, a byla stanovena kli¢ova

slova.

Pro efektivni nalezeni relevantnich studii byla vyuzita tfistupiiova metoda podle JBI (Peters et
al., 2020). Jako prvni krok bylo provedeno pfedbézné omezené vyhledavani, které prob&hlo
srpnu 2023 v databazich Scopus a Web of Science. Nalezené ¢lanky byly posouzeny podle
nazvu a abstraktu a byla opravena kli¢ova slova a vyhledavaci fetézec. Ve druhém kroku bylo
vyhledavani provedeno v zafi ve vSech databazich Scopus, Web of Science a APA PsycArticles,

pfi¢emz nalezené ¢lanky byly posuzovany na zéklad¢ ndzvu a nasledné na zéklad¢ abstraktu a
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klicovych slov. Jako posledni krok byla provedena analyza vyhledanych studii na zékladé

vyzkumné otazky.

3.3.4 Zarazovaci a vyrazovaci kritéria
Pro nejptesnéjsi vyhledavani byla stanovena zatazovaci a vytazovaci kritéria, pomoci kterych
byly vyhledavané studie zahrnuty nebo vynechany z vyzkumu. Do vyzkumu byly zatazeny

studie, které odpovidaji kritériim uvedenym v nasledujici tabulce €. 2.

Tabulka 2- Zatazovaci kritéria (Inclusion criteria)

Oznaceni Doména Zarazovaci kritéria
IC1 Populace Sestry.
IC2 Zkoumany jev Publikace, které se zaméfuji na sexualni obtéZovani, jeho

prevalenci a prevenci.

IC3 Metodologie Primarni vyzkum kvalitativniho a kvantitativniho charakteru.

IC4 Kontext e Anglicky, ¢esky a hebrejsky jazyk
e Dostupnost plného textu
IC, Inclusion criteria

Vyftazovaci kritéria byla stanovena na zaklad¢ zatazovacich kritérii. Podle téchto kritérii bylo
rozhodnuto, které studie budou vylouceny z vyzkumu. Tato kritéria jsou uvedena v tabulce €.
3.

Tabulka 3-Vyiazovaci kritéria (Exclusion criteria)

Oznaceni Doména Vyrazovaci kritéria

EC1 Populace Lekafi, studenti, pacienti a ostatni nelékarské profese ve zdravotnictvi.
EC2 Zkoumany jev | Publikace, které se nezamétuji na sexualnim obtéZzovani.

EC3 Metodologie e Studie sekundarniho vyzkumu

e Studie prehledového charakteru
e Disertacni prace
e Nedostupny plny text
EC4 Kontext Publikace zvefejnéné v jiném jazyce nez v Ceském, anglickém a

hebrejském.

EC, Exclusion criteria
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3.3.5 Kilicova slova a vyhledavaci Fetézec

Klic¢ova slova byla zvolena na zakladé PCC vzorce (viz tabulka 1) a byla nésledné opravena na
zakladé predbézného vyhledavani ve databazich Web of science a Scopus v anglickém jazyce.
Pro vytvoreni vyhledavaciho fetézce byly pouzité Booleovské operatory ,,AND* a ,,OR".

Nasledné byla kli¢ova slova pielozena do CesStiny a hebrejstiny (viz obrazek 2).

Sexualni
obtéZovani/
Prevalence/Prevalence

Sexual
/MR
harassment/

R 77700

Prevence/Prevention/

ayvaIn

Pracoviste/

Workplace/

a7y opn

Obrizek 2- vyhledavaci fetézec

3.4 Postup vyhledavani dat

Samotné vyhledavani bylo provedeno v zéii, konkrétné 14. 9. 2023, 18. 9. 2023 a 30. 9. 2023.
Vyhledavané ¢lanky byly posuzovéany na zdkladé ndzvu a abstraktu, a vhodné studie byly
zatazeny do tabulky v programu Microsoft Excel pro posouzeni na zéklad€ plného textu podle
stanovenych zatazovacich a vyfazovacich kritérii. Posouzeni bylo provedeno vedouci a
autorkou diplomové prace. V nésledujicim textu bude popsan postup vyhledavani podle

zvolené databaze.

3.4.1 APA PsycArticles

Vyhledavani probéhlo v této databazi 18. zafi 2023 ve vSech tfech zvolenych jazycich.
Vyhledavani bylo omezeno na oblast ,,abstrakt™ a byly pouzity filtry ,,otevieny pfistup* (Open
access) a plny text. Také bylo naznaeno rozmezi vyhleddvani od roku 2013 do roku 2023,
protoze databaze neumoziuje piesné stanovit konkrétni datum. Aby bylo mozné dosahnout co

nejpresnéjsich vysledkil, po nalezeni vysledkl bylo provedeno dalsi vyhledavani s pomoci filtru
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,vyhledavani ve vysledcich® (Search within results) a bylo zaddno: ,,sexualni obté¢zovani* podle
jednotlivych jazykid. Priklad vyhledavani v této databdzi v anglickém jazyce je uveden
v nasledujici tabulky (viz tabulka €. 4), kterd zahrnuje pocet studii pro kazdé specifické klicové
slovo, pro kazdou kategorii PCC a posledni fadek tabulky vyjadiuje pocet nalezenych vysledkt

na zékladé celého vyhledavaciho fetézce a nastavenych filtra.

Tabulka 4- Vyhledavani v databazi APA PsycArticles v anglickém jazyce

1. Populace Nurses 2 881
2. 1 2 881
3. Koncept Sexual harassment 179
4. Prevalence 11922
5. Prevention 8779
6. 3AND4ORS5 8 800
7. Kontext Workplace 2202
8. Nursing 2723
9. 70R 8 99
10. 2 AND 6 AND 9 113

PCC, population, concept, context

3.4.2 Web of Science
Vyhledéavani probéhlo v této databéazi 30. zati 2023 ve vSech tiech zvolenych jazycich. Bylo

provedeno omezeni vyhleddavani na oblast ,,Topic®, ktera umoziuje vyhledavat klicova slova
v nazvu, abstraktu a v klicovych slovech studii. Také byly pouzity filtry ,,otevieny pfistup*
(Open access) a plny text. Bylo naznaceno rozmezi vyhledavani mezi 01.01.2013 a 30.07.2023.
Aby bylo mozné dosdhnout co nejptesnéjSich vysledkd, po nalezeni vysledkl bylo provedeno
dalsi vyhledavani s pomoci filtru ,,vyhleddvani ve vysledcich* (Search within results) a bylo
zadano: ,,sexudlni obtézovani“ podle jednotlivych jazyki. Piiklad vyhledavani v této databazi
v anglickém jazyce je uveden v nasledujici tabulky (viz tabulka €. 5), ktera zahrnuje pocet studii
pro kazdé specifické klicové slovo, pro kazdou kategorii PCC a posledni tadek tabulky
vyjadfuje pocet nalezenych vysledkli na zakladé celého vyhledavaciho fetézce a nastavenych

filtra.
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Tabulka 5- Vyhledavani v databazi Web of Science v anglickém jazyce

1. Populace Nurses 88 049
2. 1 88 049
3. Koncept Sexual harassment 1916
4. Prevalence 380 104
5. Prevention 236 945
6. 3AND4ORS 296 375
7. Kontext Workplace 29397

5 Nursing 88 049
9. 70R 8 113 928
10. 2 AND 6 AND 9 156

PCC, population, concept, context

3.4.3 Scopus

Vyhledavani probéhlo 14. zati 2023 ve vsech tfech zvolenych jazycich. Bylo provedeno
omezeni vyhleddvani na oblast ,,Abstract/keywords/title, ktera umoziuje vyhledavat klicova
slova v nazvu, abstraktu a v klicovych slovech studii. Také byly pouzity filtry ,,otevieny
ptistup® (Open access) a plny text. Bylo naznaceno rozmezi vyhleddvani mezi 2013-2023. Aby
bylo mozné dosdhnout co nejptesnéjsich vysledki, po nalezeni vysledkii bylo provedeno dalsi
vyhledéavani s pomoci filtru ,,vyhleddvani ve vysledcich® (Search within results) a bylo zadano:
»sexudlni obtéZzovani“ podle jednotlivych jazyki. Piiklad vyhleddavani v této databazi
v anglickém jazyce je uveden v nasledujici tabulce (viz tabulka €. 6), kterd zahrnuje pocet studii
pro kazdé specifické klic¢ové slovo a posledni fadek tabulky vyjadiuje pocet nalezenych

vysledki na zékladé celého vyhledavaciho fetézce a nastavenych filtra.

Tabulka 6- Vyhledavani v databazi Scopus v anglickém jazyce

1. Populace Nurses 66 144
2. 1 66 144
3. Koncept Sexual harassment 1 966
4. Prevalence 336 134
5. Prevention 258 934
6. 3AND4ORS 600
7. Kontext Workplace 33 695
8. Nursing 66 848
9. 70R 8 2 605
10. 2 AND 6 AND 9 50

PCC, population, concept, context
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3.5 PRISMA diagram

Pro ptehlednost byl pouzit PRISMA Flow diagram, ktery slouzi k vizualizaci procesu reserse.
Tento diagram umoziluje zobrazit pocet identifikovanych, zatazenych a vyloucenych studii,
vcetn¢ divodi pro jejich vylouceni (PRISMA, 2020). Diagram byl upraven autorkou

diplomové prace, aby odpovidal danému vyzkumu.

Scopus Web of science APA PsyeArticles
R= (n=50) (n=200) (n=113)
;‘g: Anglicky jazyk (n=50) Anglicky jazyk (n=156) Anglicky jazyk (n=113)
o) . . .
E% Cesky jazyk (n=0) Cesky jazyk (n=44) Cesky jazyk (n=0)
> Hebrejsky jazyk (n=0) Hebrejsky jazyk (n=0) Hebrejsky jazyk (n=0)

\ 4

Pocet studii po odstranéni
duplikati (n=353)

\ 4

r

Studie zhodnocen¢ na zakladé Studie vyfazené na zaklad¢
nazvu/abstraktu (n=353) nazvu/abstraktu (n=324)

ani
\4

A4

Studie k posouzeni na zakladé Vyftazené studie na zakladé
plného textu (n=32) posouzeni plného textu z ditvod:

Vyhodnocov.

A4

EC1 - Jiny obor nez sestra (n=9)
EC3-Nedostupny plny text (n=1)

EC2 — Nezaméfuje se na sexualni
obtézovani (n=3)

EC4- Jiny jazyk (n=1)

A

Studie zahrnuté do vyzkumu
(n=18)

o
=
)
N
o
<
N

n — pocet studii

EC-vyrazovaci kritéria

Obrazek 3-PRISMA Flow diagram (upraveno autorkou diplomové prace)
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4 PREZENTACE VYSLEDKU

Celkem bylo vyhledano 18 studii, z nichZ 11 bylo kvantitativnich a 7 kvalitativniho charakteru.

Zatazené studie prezentuje tabulka ¢. 7, kterd uvadi zakladni udaje o autorech, zemi a roku

publikace, typu provedené studie, zkoumané populaci a cilech studii (viz tabulka €. 7).

Tabulka 7- Prehled zarazenych studii

Zemé (rok)

Typ studie

Vyzkumny

soubor

Cil studie

Park, Cho, Hong Jizni Korea

(2015)
Tsukamoto et al. | Brazilie
(2019)
Adams et al. Sri Lanka
(2019)
Gabay a Tikva Izrael
(2020)
Kibunja et al. Kena
(2021)
Papantoniou Recko
(2021a)
Papantoniou Recko
(2021b)
Chang, Jeong Jizni Korea
(2021)
Song, Wang a Cina
Wu (2021)

Prufezova
studie

Prufezova
studie

Kwvalitativni

studie

Kwvalitativni

studie

Prufezova

studie

Prufezova

studie

Prufezova
studie

Kwvalitativni
studie

Prufezova
studie

970 sester
zenského pohlavi

242 sester

(180 Zen a 62
muzl)

29 sester zenského

pohlavi

30 sester

82 sester

(29 muzi a 53
zen)
507 sester

muzského pohlavi

1219 sester
zenského pohlavi

10 sester
muzského pohlavi

266 sester

(3 muzt a 263
zen)

Identifikovat prevalenci a
pachatele pracovniho
nasili vici sestram.
Identifikovat prevalenci a
faktory spojené s nasilim
na pracovisti u sester.

Prozkoumat vnimani sester
ohledné sexualniho
obtézovani na pracovisti.

Zvysit povédomi o
sexualnim obtézovani
sester pacienty a
opomenuté osetfovatelské
péci.

Popsat prevalenci a
duasledky pracovniho nasili
u sester.

Zjistit frekvenci, pachatele
a dusledky sexualniho
obtézovani u sester a
divody nehlaseni piipadu.

Zjistit frekvenci
sexualniho obtézovani a
divody nehlaseni pripadu.
Prozkoumat zkuSenosti
sester s genderovou
diskriminaci a sexualnim
obtéZzovanim na pracovisti.

Prozkoumat hlaseni
pracovniho nasili viici
sestram a divody, pro¢
nebylo nahlaSeno.



Tabulka 7 (pokracovani)- prehled zafazenych studii

Autor/ii Zemé (rok) Typ studie Vyzkumny soubor Cil studie
Jeong a Chang  Jizni Korea Prifezova 155 sester Zkoumat vyskyt
(2022) studie muzského pohlavi | sexualniho obtézovani na

pracovisti u sester a
identifikovat souvisejici
faktory.

Cam a Ustuner = Turecko Priifezova | 865 sester Stanovit prevalenci a
rizikové faktory

pracovniho nésili viici
Zen) sestram a vyhodnotit
spojeni mezi pracovnim
nasili a kvalitou zivota.

(2022) studie (103 muzi a 762

Weldesenbet,  Etiopie Profezova 339 sester Zjistit prevalenci
Yibeltie a . . , ) sexualniho obtézovani na
Hagos (2022) studie zenského pohlavi  5covikti a souvisejici
faktory mezi sestrami.
Zeighami et al.  fran Kvalitativni = 18 sester Zenského = Zjistit divody mlcelivosti
i ) sester a jejich nehlaseni
(2022a) studie pohlavi dopadt sexualniho
obtézovani na svém
pracovisti.
Papantoniou Recko Prifezovd 1,726 sester (507 Srovnat frekvenci
(2022) , . 5 sexualniho obtéZovani
studie muzi a 1219 zen) . muzskymi a
zenskymi sestrami a
zachytit divody
nenahlaseni ptripadi
sexualniho obtézovani.
Zeighami et al.  fran Kvalitativni | 22 sester (4 muztia | Zjistit strategie sester na
studie 18 Zen) prevenci sexualniho
(2022b) obtézovani na pracovisti.
Parke et al. Australiea Novy Prifezova 629 sester Zjistit frekvenci hlaSeni
, studie sester pripada Sikany,
Zileind] diskriminace a sexualniho
(leden,2023) obtézovani.
Yosep et al. Indonésie Kvalitativni | 40 sester Prozkoumat zkuSenosti
studie 10 muzi a 30 yen) = Sester se sexualnim
(duben,2023) ( ) obtézovanim ze strany
pacienti.
Zeighami, fran Prifezova 22 sester (4 muzfia Zjistit zkuSenosti sester se
Shahrbabakia  (gerven,2023) studie 18 Zen) sexudlnim obtézovanim
Dehghan na pracovisti.
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4.1 Vysledky vztahujici se k dil¢imu cili ¢. 1- Zjistit a popsat prevalenci a
dopady sexualniho obtéZovani u sester

V nasledujici tabulce je uvedeno 11 studii, které prezentuji prevalenci sexualniho obtézovani u

sester (viz tabulka €. 8).

Tabulka 8- Prevalence sexualniho obtézovani

Autor/ii Populace Prevalence (%)

Park, Cho, Hong Jizni Korea (2015) 970 sester zenského 19,7
pohlavi
Tsukamoto et al. Brazilie (2019) 242 sester 12,8

(180 Zen a 62 muzl)

Kibunja et al. Kefia (2021) 82 sester 13,4

(29 muzii a 53 Zen)

Papantoniou Recko (2021a) 507  sester  muzského | 40,0
pohlavi

Papantoniou Recko (2021b) 1219  sester  zenského | 70,0
pohlavi

Song, Wang a Wu Cina (2021) 266 sester 3,8

(3 muzt a 263 Zen)

Jeong a Chang Jizni Korea (2022) 155 sester muzského 65,2
pohlavi
Cam a Ustuner Turecko (2022) 865 sester 1,7

(103 muzt a 762 Zen)

Weldesenbet, Yibeltie Etiopie (2022) 339 sester zenského pohlavi = 48,7
a Hagos
Papantoniou Recko (2022) 1726 sester (507 muzi a 67,0 uzena4l,0
1219 Zen) u muzi
Parke et al. Australie a Novy Zéland = 629 sester 31,3
(leden,2023)
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Primérné prevalence sexuédlniho obtézovani na zdkladé uvedenych studii (viz tabulka €. 8) je
37,69 %. Z analyzy studii neni mozné stanovit jednoznacny rozdil v prevalenci mezi pohlavimi,
protoze ve vétsiné vyzkumi byly zahrnuty pouze Zeny nebo prevalence byla uvedend
dohromady a nebyla ukazana prevalence pro kazdé pohlavi zvlast'. Nicméné studie Papantoniou
(2022, s. 1476), ve které autor porovnaval vysledky mezi pohlavimi, naznacuje, ze sestry
zenského pohlavi jsou Castéji obtézovany nez sestry muzského pohlavi (67 % oproti 41 %).
Naopak ve studii Cam a Ustuner (2022, s. 1703) se ukazalo, ze prevalence u sester muzského

pohlavi (4.9 %) je vyssi nez u sester zenského pohlavi (1.3 %).

Dale ze studii vyplyva, ze mladé sestry s omezenou praxi maji vétsi Sanci stat se obéti
sexualniho obtézovani (Papantoniou, 2022, s.1477; Papantoniou, 2021b, s. 4; Papantoniou,

2021a, s.6; Tsukamoto et al., 2019, 5.428; Weldesenbet, Yibeltie a Hagos, 2022, s. 3062).

Podle zatazenych studii bylo zjiSténo, ze sestry jsou vystaveny sexualnimu obtézovani ze strany
kolegii na pracovisti, zejména ze strany 1ékari, sester, manazert a supervizort. Dalsi pachatelé,
ktefi byli zminéni, jsou pacienti a jejich blizci. V nasledujici tabulce jsou prezentovany

jednotlivé vysledky o pachatelich podle jednotlivych studii (viz tabulka €. 9).

Tabulka 9- pachatelé

Typ studie Pachatelé

Park, Cho, Hong | Jizni Korea Prufezova | Pacienti (55,5 %), Iékafti (34,6 %), pacientovi
(2015)

studie pribuzni (15.2 %), sestry (2,6 %), manazefti sester
(1,6 %).

Tsukamoto et al. | Brazilie Prifezova | Spolupracovnici (67,7 %), supervizoii (22,6 %),
(2019) studie pacienti a jejich piibuzni (9,7 %).

Adams et al. Sri Lanka | Kvalitativni =Pacienti a jejich ptibuzni, spolupracovnici (Iékatti).
(2019) studie

Gabay a Tikva Izrael Kwvalitativni | Pacienti a jejich pfibuzni.
(2020) studie

Kibunja et al. Kena Pritezova | Pacientovi ptibuzni (54,5 %), pacienti (36,4 %),
(2021) studie pacientovi kamaradi (9,1 %).
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Tabulka 9 (pokracovani)- pachatelé

Zemé (rok)

Typ studie

Pachatelé

Papantoniou

Papantoniou

Chang, Jeong

Jeong a Chang

Cam a Ustuner

Weldesenbet,

Yibeltie a Hagos

Zeighami et al.

Zeighami et al.

Parke et al.

Yosep et al.

Zeighami,
Shahrbabaki a
Dehghan

Recko (2021a)

Recko (2021b)

Jizni
(2021)
Jizni

(2022)

Turecko (2022)

Etiopie (2022)

[rdn (2022a)

[ran (2022b)

Australie a Novy

Z¢land
(leden,2023)

Indonésie

(duben,2023)

Iran

(Cerven, 2023)

Korea

Korea

Prufezova

studie

Prufezova

studie

Kwvalitativni

studie

Prufezova

studie

Prufezova

studie

Prufezova

studie

Kwvalitativni

studie

Kwvalitativni

studie

Prufezova

studie

Kwvalitativni

studie

Prufezova

studie
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Muzsti 1ékari (38,4 %), sestry muzského
pohlavi (24 %), 1ékatky (18 %), pacienti (11

%), pacientovi ptibuzni (9 %).

Muzsti 1€kari (50 %), pacienti (16,4 %) sestry
pohlavi (10 %) a dalsi

spolupracovnici.

muzského

Sestry zenského pohlavi a pacientky.

Sestry (49,3 %), pacienti (34,3 %), manaZefi
sester a supervizofi (10,4 %), Pacientovi

pribuzni (3 %) a 1€kati (1,5 %).

Spolupracovnici (26,7 %), Pacientovi ptibuzni
(20 %), externi kolegové (20 %), Siroka
verejnost (20 %) a pacienti (13,3 %).

Spolupracovnici, externi kolegové, 1ékari,
pacientovi pfibuzni, pacienti a supervizofi.
Muzsti kolegové a lékati.

Lékatri, pacienti a spolupracovnici.

Pacienti (34,6 %), sestry (23,5 %), 1ékari (13,6
%), vedeni (1,2 %)

Pacienti.

Spolupracovnici, lékari, pacienti a jejich

pribuzni.



Nékteré studie prokazaly, ze pachatel byl opa¢ného pohlavi nez obét. Vyzkumy, které byly
provedeny v franu, Sri Lance a v Recku a jejichz vyzkumny soubor tvofily sestry Zenského
pohlavi, zjistily, Ze pachatelem byli muzi (Zeighami et al, 2022a, s. 5; Adams et al., 2019, s. 3;
Papantoniou, 2021, s. 3). Také Tsukamoto a kolegové (2019, s. 428) ve své studii prokazali, ze
ve 71 % ptipadt byli obét’ a obtézujici osoba opaéného pohlavi. Dalsim ptikladem je studie,
kterou provedli Chang a Jeong (2021, s. 308) a kterd prokazala, ze sestry muzského pohlavi
byly nejvice obtézovany sestrami zenského pohlavi a pacientkami. Naopak Papantoniou (2021,
s. 7) prokédzal opacny vysledek. Ve své studii, kterd zahrnovala sestry muzského pohlavi,

prokézal, Ze nejcast¢jSimi pachateli byli muzi.

Studie, které byly zatazené do vyzkumu, ukazuji, ze sexudlni obtézovani md vyznamny
negativni dopad na sestry. Tyto dopady se projevuji fyzickymi problémy, jako jsou bolesti
hlavy, potize se spankem a rozvoj gastrointestinalnich chorob. Dale se dopady projevuji
psychickymi obtizemi, jako jsou tizkost, emocni vyCerpani a deprese a také snizenim schopnosti
vykonévat svou praci, coz se odrazi v potizich s koncentraci, snizené produktivité¢ a nizké
spokojenosti v praci (Papantoniou, 2021b, s.4). Z dalSiho vyzkumu autora Papantoniou (2021a,
s.6) také vyplyva, Ze v disledku sexudlniho obtéZovani sestry trpély stresem a inklinovaly k
nezdravému chovani, jako je piti alkoholu a koufeni. Také Gabay a Tikva (2020, s. 1883)
zjistily, Ze sestry, které byly sexudln¢ obtéZovany pacienty a jejich piibuznymi, nemohly
poskytovat kvalitni pé¢i. Divodem bylo, Ze se snazily rychle dokoncit 1é¢ebné ukony béhem
pfipadu sexudlniho obtéZovani a retrospektivné zjistily, Ze vynechaly nékteré kroky v
oSetfovatelské péci. Navic z tohoto vyzkumu vyplyva, Ze sestry postizené sexudlnim
obtézovanim zvazovaly opusténi svého povolani. Také studie Yosepa a tymu (2023, s. 8)
doklada, ze sestry kvuli pfipadim sexudlniho obtéZovani ze strany pacientli uvazovaly o

opusténi prace a zjistila, Ze tyto ptipady vyvolavaly u sester pocity uzkosti.

Ze zatazenych studii dale vyplyva, ze ve vétsiné pfipadl jen malé procento sester, které byly
obétmi sexualniho obtéZovani, tyto pfipady hlésilo, a také byly sestry, které se rozhodly mlcet
a tyto pfipady nehlasit. Pro lepsi pfehlednost jsou v tabulce €. 10 uvedené jednotlivé vysledky

hlaseni piipadd sexualniho obtéZovani.
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Tabulka 10- Hlaseni sexualniho obtéZzovani

Tsukamoto et al.

Kibunja et al.

Jeong a Chang

Cam a Ustuner

Parke et al.

Weldesenbet,
Yibeltie a Hagos

Papantoniou

Papantoniou

Papantoniou

Zeighami et al.

Song,
Wu

Wang a

Zemé (rok)

Brazilie (2019)

Kena

(2021)

Jizni Korea
(2022)

Turecko
(2022)

Australie a
Novy Zéland
(leden,2023)

Etiopie (2022)

Recko (2021b)
Recko

(2022)

Recko (2021a)

[ran
(2022a)
Cina (2021)

HlasSeni sexualniho obtéZovani

13,3 % hlasilo pripady nadiizenym.

9,1 % hlasilo ptipady nadfizenym.

91,1 % participantti nehlasilo pripady.

6,7 % hlasilo ptipady starSimu personalu, 20 % ptedstiralo, Ze

se to nikdy nestalo.

24,7 % hlasilo ptipady.

20,3 % hlasilo ptipady.

30 % z participantti se rozhodlo ztstat v mlcelivosti.

10 % ze sester zen hlasilo piipady supervizorim a koleglim.

5 % ze sester muzi hlasilo pripady.

30 % z participantti se rozhodlo ztstat v mlcelivosti.

Sestry nehlasily sexualni obtéZovani.

60 % z incidentl bylo nahlaseno.

42



Podle autora Papantoniou (2021b, s. 3; 2021a, s. 5; 2022, s. 1476) ve vétsing pripadd hlaseni
sexualniho obtézovani nebylo zahéjeno vysetfovani ze strany organizace. Dokonce i kdyz bylo
vySetiovani zahdjeno, nebyla proti pachateli pfijata zddna opatteni. Také Tsukamoto a kolegové
(2019, s. 428) zjistili, ze sestry, které hlasily ptipady sexualniho obtézovani, nem¢ly jistotu, zda
byla proti pachateli pfijata né¢jaka opatfeni. Dale, Adams a kolektiv (2019, s. 5) zjistili, Ze sestry,
které hlésily pifipady sexudlniho obtézovani, zazily negativni pfistup a nedlivéru ze strany
nadfizenych. Podobné vysledky byly zaznamenaly i Gabay a Tikva (2020, s. 1883), kdyz ve
své studii odhalily, ze sestry zazily obtézovani od pacientli a ndsledné nepfiznivé postoje ze
strany svych kolegl a nedostatek podpory ze strany svych nadfizenych. Protoze byl pacient
povazovan za slabého a neohrozujiciho vici sestram, kolegové a nadfizeni nebrali jejich
nezadouci zazitky vazné. Tyto zkuSenosti zplsobily, Ze se sestry citily nedostatecné chranény,
izolované a vzdalené od ostatnich spolupracovnikil a necitily se motivované sdilet své piib&hy

nebo nahlasit sexualni obtéZovani ze strany pacientl nadiizenym.

Ze studii dale vyplyvaji rizné divody nehlaseni sexudlniho obtézovani. Jednim z divodii byl
predpoklad obéti, Ze nebudou pfijata Zadna opatfeni ze strany organizace (Papantoniou 2021b,
s. 4, 2021a, s. 6, 2022, s. 1476; Jeong a Chang,2022, s. 6). Dalsi diivod se vztahoval k obave
obéti, ze hlaSeni bude mit negativni disledky na préci, jako je napiiklad odplata nebo ztrata
pracovniho mista ¢i negativni vliv na vztahy s kolektivem a nadfizenymi (Papantoniou 2021b,
s. 4,2021a, s. 6, 2022, s. 1476; Adams et al., 2019, s. 5; Zeighami et al., 2022a, s.6). Studie,
které byly provedeny v Sri Lance a v franu poukazuji na to, Ze sestry nehlasily piipady
sexualniho obtézovani kviili konzervativni spolecnosti v téchto zemich a kvuli strachu z tsudku
ze strany rodiny a okoli (Zeighami et al., 2022a, s. 6; Adams et al., 2019, s. 6). DalSim divodem,
ktery bréanil sestram hlésit pfipady sexualniho obtézovani, je nedostatek podpory ze strany
organice v poskytovani vhodnych a divérnych mechanismti umoziujicich obétem hlasit své
zkuSenosti (Papantoniou, 2021b, s. 4). Zeighami a kolektiv (2022a, s. 6) podporuji tyto
vysledky, kdyZ ve své studii uvedli problematiku hlaSeni ptipadii sexudlniho obtézovani u sester
z diivodu neposkytovani dostate¢ného systému pro hlaseni, jasnych postupti a podpory obéti ze
strany organizace, a také z divodu nedostate¢né legislativni podpory obéti.

Studie, kterou provedl Papantoniou (2021a, s. 6), v niZ participanty byly sestry muzského
pohlavi, ukazala, Ze nejcastéjSim diivodem nehlaSeni ptipadl je obava sester o to, Ze nikdo
nebude véfit incidentu sexudlniho obtézovani. Dalsi studie provedené Jeongem a Changem
(2022, s. 7) ukazuje, Ze vétSina sester muzl nehlasila incidenty sexudlniho obtézovani, pficemz

nejcastéj$im dlivodem pro nehlaSeni bylo, Ze neocekévali, Ze by hlaseni vedlo ke zméné.
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Také dalsi studie, kterd byla provedena v Jizni Koreji, popisuje u sester muzského pohlavi
obtiznost identifikovat jednotlivé ptipady, které tito zazili jako sexualné obtézujici, z divodu
nedostatecné kulturni percepce, ze muzi mohou byt také obét'mi sexualniho obtézovani (Chang

a Jeong, 2021, s. 307).

4.2 Vysledky vztahujici se k dil¢imu cili €. 2- Zjistit a popsat jaka opatreni
existuji pro prevenci a redukci sexualniho obtéZovani na pracovisti u

sester
V zatazenych studiich nebyla identifikovana zadna konkrétni preventivni opatieni, ktera by
byla zaméfena na redukci sexudlniho obtéZzovani na pracovisti sester. Nicméné vyzkum
provedeny Zeighami a kolektivem (2022b, s. 4-6) zkoumal rizné strategie pouzivané sestrami
k prevenci sexualniho obtéZovani. Mezi tyto strategie patii behavioralni prevence, jako je
ignorovani, tvrd¢ jednani a fyzicky odstup od obtézujiciho. Déle byla zminéna strategie
udrzovani vzdalenosti pfi komunikaci s pacienty, 1ékafi a ostatnim persondlem, dodrzovani
vhodného a nevyzyvavého pracovniho obleceni a vyhybani se pouzivani kosmetiky. Posledni
strategii byla zména oddéleni nebo smén prace k minimalizaci rizika setkani s obtézujici
osobou. Sestry v této studii dale diskutovaly o dal§ich moznych strategiich, jako je vzdélavani
o sexudlnim obtézovani béhem akademického studia, Skoleni zaméstnancli na pracovisti o
sexualnim obtézovani véetné poskytovani vhodného ramce pro zvladani piipadii a dalSich
postupil, a také vzdélavani o sexualnim obtézovani v détstvi. Dalsi doporuceni sester zahrnuji
pravni kroky vaci pachateli, instalaci kamer na strategickych mistech nemocnice a rychlé
vyfizovani hlaseni o sexudlnim obtézovani. Také ve studii Adamse a kolektivu (2019, s. 5)
sestry sdilely své neformdlni strategie, které jsou pouzivané pro prevenci sexualniho
obtézovani. Mezi jejich strategie patii pouziti humoru k upozornéni na neptijemné situace v
pfitomnosti ostatnich, vyhledavani podpory u vedoucich sester a spolecné navstévy u
'‘problémovych' pacienti. ZkusSengjsi sestry také instruuji mladsi kolegyné o kolezich, ktefi maji
Spatnou povést, a uci je, jak se vyrovnat s naroénymi pacienty, odmitat nevhodné chovani a
zadat o pomoc. Sestry dale navrhly, Ze nemocnice by mély implementovat poradenskou sluzbu,

kterd by zaméstnanciim poskytovala moznost konzultace bez odsuzujiciho hodnoceni.

Papantoniou (2021b, s. 8) ve svém vyzkumu doporucuje, aby organizace vytvofily vhodna
Skoleni zaméfend na prevenci sexudlniho obtézovani v klinickém prostiedi, posilovaly
moznosti obé&ti hlasit své zkuSenosti, také aby piepracovaly organizaéni strukturu, aby nebranila

otevien¢ komunikaci, zavedly jasné definovana pravidla a standardy tykajici se sexualniho
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obtézovani a postuptl pti hlaSeni. Déale navrhuje, aby organizace zfizovaly nezavisly vybor pro

vyfizovani stiznosti obéti a zajistily transparentnost a diivérnost celého procesu.

Gabay a Tikva (2020, s. 1885) doporucuji zavést povinné Skoleni pro sestry, které by
poskytovalo navod, jak zvladat nepfiznivé situace sexualniho obtéZovani ze strany pacientd, a

vytvofit firemni kulturu, ktera je zaloZena na bezpeci a otevienosti.
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5 DISKUZE

Vyzkumna ¢ast této prace byla realizovana metodou literarniho piehledu typu scoping review
identifikace informaci o prevalenci, dopadech a moznych opatienich pro prevenci a redukci
sexualniho obtéZovani u sester. Diky definovanym zatazovacim a vyfazovacim kritériim bylo
do analyzy zatazeno celkem 18 studii (viz tabulka ¢. 7) z 13 riznych zemi, které pokryvaji
rizna geografickd a kulturni prostfedi z nékolika kontinenti, v¢éetné Jizni Koreje, Brazilie, Sri
Lanky, Izraele, Keni, Recka, Ciny, Turecka, Etiopie, franu, Australie, Nového Zélandu a
Indonésie. Z téchto studii bylo 11 kvantitativnich, coZ umoznilo stanovit primérnou prevalenci
sexualniho obtéZovani a poskytlo tak ucelenéjsi pohled na zavaznost této problematiky mezi
sestrami. Analyza odhalila rozmanité faktory charakterizujici sestry ucastnici se studii,
identifikovala osoby, které se dopoustéji obtézovani, a popsala riizné negativni disledky
vyplyvajici z tohoto jednédni. Byla také zdokumentovana problematika nehldseni incidentd a
zkoumény davody, které sestry od hlaseni odradi. Dale bylo prostfednictvim nékolika
zatfazenych studii zjiSténo, Ze absence efektivniho mechanismu pro feSeni sexualniho
obtézovani je vyrazna. Zaroven byly objeveny strategie, které sestry vyuzivaji k prevenci této
negativni zkuSenosti, a byla prezentovana jednotlivd doporuceni pro prevenci od sester i od

autorti jednotlivych studii.

Dil¢i cil €. 1 byl zaméten na zjisténi informaci o prevalenci a dopadech sexuédlniho obtézovani
u sester. Ze studii zafazenych do vyzkumné casti bylo zjiSténo, ze sestry jsou vystaveny
sexualnimu obtéZzovani ve svém pracovnim prostiedi, pficemz primérna prevalence dle 11
kvantitativnich studii byla 37,69 %. Z vysledkl nebylo mozné stanovit rozdil mezi pohlavimi,
vzhledem k tomu, ze vétSina respondenti v téchto vyzkumech byly Zeny, a vysledky byly
uvedeny dohromady (viz tabulka 8). Autofi meta-analyzy zkoumajici prevalenci sexudlniho
obt&zovani mezi sestrami, do které bylo zatazeno 43 studii z riznych zemi (Cina, Kanada,
Norsko, Japonsko, Italie, Australie, Thajsko, Island, USA, Malajsie, Slovinsko, Egypt, fran,
Pékistan, Etiopie, Gambie, Turecko, Korea, Ghana, Saudska Arabie), také nemohli stanovit
ptesny rozdil mezi pohlavimi, kviili smiSenému vzorku. Tato meta-analyza ukézala, ze
prevalence sexualniho obtézovani u sester v pribéhu kariérniho Zivota byla 53,4 % a béhem
poslednich 12 mésici 12,6 % (Lu et al. 2020, s. 982). Tyto vysledky se mohou lisit kvili
vétSimu poctu studii zafazenych do meta-analyzy ve srovnani s danym provedenym scoping
review. Systematicky ptfehled Kahsay a kolektivu (2020, s. 5), ktery zahrnoval 20 studii s

respondentkami sestrami zenského pohlavi, zjistil prevalenci 43,15 %, coz je témét podobné
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jako v daném scoping review, a muze byt kvili pfevazujicimu poctu zenskych respondentek ve
studiich. Nicméng, v zatazenych studiich, které byly provedeny v Recku a v Jizni Koreji, bylo
zjiSténo, Zze 1 muzské sestry jsou vystaveny sexudlnimu obtéZovani s vyraznou prevalenci
(Papantoniou, 2021a, s. 4; Jeong a Chang, 2022, s. 4), a studie Cam a Ustuner (2022, s. 1703)
ukazuje na vétsi prevalenci mezi muzskymi nez Zenskymi sestrami. Skutecnost, ze vétSina
zkoumanych respondentti ve studiich jsou Zeny, miize ovlivnit interpretaci vysledki a vést k
nedplnému nebo zkreslenému pochopeni problematiky sexudlniho obtézovani u muzskych
sester. Diivodem, pro¢ je vétSina respondenti Zen, miize byt fakt, ze Zeny tvofi vétSinu
sesterského persondlu na svéte. Podle statistickych tdaji Svétové zdravotnické organizace,
uvedenych v dokumentu z roku 2020, tvoii Zeny na globalni tirovni 89 % sesterského personalu,

zatimco muzi pouze 11 % (WHO, 2020, s. 41).

Jednim z vysledkd, ktery vyplyva z péti zafazenych studii, je zjisténi, Ze nejcastéji se setkavaji
se sexualnim obtéZovanim mladé sestry s malou profesni zkuSenosti (Papantoniou, 2022, s.
1477; Papantoniou, 2021b, s. 4; Papantoniou, 2021a, s. 6; Tsukamoto et al., 2019, s. 428;
Weldesenbet, Yibeltie a Hagos, 2022, s. 3062). Tento vysledek podporuje dokument
Mezinarodni organizace prace, ktery uvadi, Ze mladi muZi a Zeny jsou na pracovisti vystaveni
vy$$imu riziku stat se obét'mi ndsili a obtézovani, véetné sexualniho obtéZovani, nez jejich
star$i kolegové (ILO, 2022, s. 28-30). Také v meta-analyze Lu a kolegii (2020, s. 986) autoti
zjistili, Ze mladsi vek sester byl spojen s vyssi prevalenci sexudlniho obtéZovani. Domnivam
se, ze tento jev muZze byt zpusoben nizkou zivotni zkuSenosti, nedostatkem sebevédomi a
nedostate¢né rozvinutymi dovednostmi v oblasti komunikace a feSeni konfliktd, coz je jesté
umocnéno omezenou pracovni zkuSenosti, kterd jim neumoziiuje u¢inné celit nezddoucim

situacim.

Z vysledki zatazenych studii bylo také mozné identifikovat, kdo stal za ptipady sexualniho
obtézovani. Ukézalo se, ze mezi pachateli byli pacienti, jejich rodiny a zndmi, sestry, 1¢ékafi,
vedouci pracovnici a dal$i zaméstnanci zdravotnickych zafizeni (viz tabulka ¢. 9). Déle,
z vysledkil vyplyva, ze pachatelé mohou byt stejného i opa¢ného pohlavi nez obét’. Vzhledem
k tak rozmanitému spektru obvinénych skupin a k tomu, Ze mezi zahrnutymi studiemi bylo i
sedm kvalitativnich, je obtizné urcit, které skupiny byly nejpravdépodobnéjSimi pachateli
obtézovani. Ptipady sexudlniho obtézovani u sester mohou byt zplisobeny tésnou interakci ze
strany zminénych pachatelii a sestrami. Pracovni prostfedi sester ¢asto vyzaduje blizkou
fyzickou a emo¢ni spolupraci, coz mize vést k nedorozuménim a nevhodnému chovéni (Kabat-

Farr a Crumley, 2019).
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Ze zatazenych studii jasn¢ vyplyva problematika riiznych negativnich nésledkli sexualniho
obtézovani u sester. Bylo zjisténo, Ze sestry trpi fyzickymi problémy, jako jsou bolesti hlavy,
potize se spankem a rozvoj gastrointestindlnich chorob (Papantoniou, 2021b, s. 4). Kahsay a
kolektiv (2020, s. 7) ve svém systematickém review zjistili podobné vysledky a identifikovali i
Sirsi Skalu fyzickych problémil u sester v dusledku sexudlniho obtézovani jako jsou bolesti
hlavy, tnava, potiZze se spankem a gastrointestinalni potize jako je gastritida, nevolnost ¢i
zvraceni, problémy s vdhou a neuromuskulérni poruchy jako bolesti svall, kiece a zévraté a

také problémy s menstruaci.

Z vysledkii zafazenych studii byly také identifikovany psychické dopady sexualniho
obtézovani na sestry, jako jsou uzkost, emocni vycerpani a deprese (Papantoniou, 2021b, s. 4;
Yosep et al., 2023, s. 8). Kahsay a kolektiv (2020, s. 7) také identifikovali negativni dopady na
psychiku sester, jako jsou uzkost a vyskyt deprese. Také studie provedena v Némecku ukazala,
7e mezi sexualnim obtézovanim zaméstnancii v socidlnich a zdravotnickych sluzbach a jejich
psychickymi obtizemi, jako jsou emocionalni vyCerpani, depresivni stavy a psychosomatické
problémy, existuje vyznamna souvislost (Adler et al., 2021, s. 10). Dalsi vyzkum, ktery byl
proveden v Pakistanu, zjistil podobné vysledky a ukazal, Ze sexualni obtézovani je vyznamnym

prediktorem deprese, tizkosti a stresu u sester (Mushtaq, Sultana a Imtiaz, 2015, s. 677-678).

V zatazenych studiich byly také odhalovany dopady, které mély negativni vliv na vykonnost
prace, jako jsou potize se soustiedit, snizend produktivita a nizkd spokojenost z prace
(Papantoniou, 2021b, s. 4). V souvislosti s dalsi literaturou, ve vyzkumu, ktery byl proveden v
Pékistanu, bylo zjisténo, ze sexudlni obtéZovani sester ma negativni vliv na jejich spokojenost

z prace a ma negativni dopad na jejich sebevédomi (Malik et al., 2014, s. 111).

Také z jednoho zatfazené¢ho vyzkumu vyplyva, Ze sestry v disledku sexualniho obtézovani ze
strany pacientd a jejich znamych nemohly poskytovat kvalitni péci (Gabay a Tikva, 2020, s.
1883). Podobné zjisténi z vyzkumu provadéného v Americe ukazuje, ze sexualni obtézovani
pacienty muze narusit praci zdravotniho personalu a jejich schopnost poskytovat kvalitni péci
(Scholcoff et al., 2020, s. 2967). Také vyzkum provedeny v Cin& mezi 2124 psychiatrickymi
sestrami ukazal, Ze sexudlni obtézovani ze strany pacienti ma negativni vliv na kvalitu
poskytované péce (Zeng et al., 2020, s. 396). Z tohoto jasn¢ vyplyva, jak sexudlni obtéZovani
v prostiedi zdravotni péce miize ovliviiovat nejenom osobni pohodu a profesionalni sebevédomi
zdravotnich sester a dalSich poskytovatelti zdravotni péce, ale také ze méa zna¢ny dopad na

celkovou kvalitu a bezpecnost péce, kterou jsou sestry schopny poskytovat. Kdyz se potykaji s
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uzkosti, snizenou schopnosti soustfedit se a nizkou pracovni spokojenosti, je nevyhnutelné, ze
tyto faktory ovlivni jejich efektivitu, peclivost a schopnost reagovat na potieby pacientii. To
zdiiraziiuje dilezitost vytvareni podpirného a bezpecného pracovniho prostiedi, které nejen
chrani zdravotniky pred sexudlnim obtézovanim, ale také zajist'uje, Ze péce o pacienty zlistava

na nejvyssi mozné urovni.

DalSim negativnim dopadem u sester v disledku sexudlniho obtéZzovani, ktery byl zminén ve
zatazenych studiich, je zvazovani opusténi prace (Gabay a Tikva, 2020, s. 1883; Yosep et al.,
2023, s. 8). Tato zjisténi odrézeji tendence pozorované v dalSich studiich. Vyzkum provedeny
v Turecku zkoumal vliv sexudlniho obtéZovani na kvalitu Zivota a zdmér opustit zaméstnani u
571 sester. Z vysledkli tohoto vyzkumu vyplyva, ze sexudlni obtéZovani mé pfimy a negativni
vliv na kvalitu Zivota a na zdmér opustit zaméstnani u sester (Kirlioglu a Toygar,2020, s. 1622).
Také Pang a kolegové (2023, s. 214) ve svém vyzkumu, ktery se zabyval vlivem nasili a
sexualniho obtézovani na pracovisti mezi 6771 jihokorejskymi sestrami na umysly opustit své
zamé&stnani a také sklon k depresi, zjistili, Ze sexudlni obtézovani méa pfimy vliv na umysly
sester opustit zaméestnani. Dal§i vyzkum, ktery byl proveden v Tunisku mezi 305 mladymi
zdravotnimi pracovnicemi ve vefejnych nemocnicich, zjistil, Ze sexudlni obtéZovani ze strany
nadfizenych mé vyznamny vliv na imysl pracovnic opustit své pracovni misto (Hassane, Nadir

a Abu Elnasr, 2022, s. 1 a 10).

Z téchto vysledkt plyne, Ze dopady sexudlniho obtézovani mohou mit negativni vliv nejen na
sestry a dal$i zdravotnicky persondl, ktery byl vystaven sexudlnimu obtézovani, ale také na
organizace, ve kterych pracuji. Podle McCann (2005, s. 5-6) se sexudlni obtéZovani dotyka
nejen téch, kdo jsou mu vystaveni, ale i organizaci, ve kterych se to déje. Kdyz zaméstnanci
celi takovym situacim, mtize to zasahnout jejich schopnost udrzet si soustfedéni a rozhodovat
se spravné, coz Casto vede k problémim s dochdzkou a celkovou motivaci. To vSe se odrazi v
snizené produktivité, naruseni tymové dynamiky a vy$$im riziku nehod na pracovisti. Firmy se
mohou ocitnout v situaci, kdy ztraceji talentované pracovniky, a mohou mit potize pfildkat
nové. Navic, pokud firma nezabrani takovymto praktikam, maze se potykat s finanénimi vydaji
spojenymi s nemocenskymi davkami pro postizené zameéstnance a soudnimi naklady z
ptipadnych zalob. V kone¢ném disledku se mlze stat, ze ti, ktefi zazili sexudlni obtéZovani,
zmeskaji prilezitosti k profesnimu postupu nebo se rozhodnou své pozice opustit, coz je ztrata

pro vSechny zic¢astnéné strany (McCann, 2005, s. 5-6).
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Navzdory riiznym nepiijemnym a negativnim dopadim vyplyvad ze zafazenych studii
problematika nehlaSeni pfipadii sexudlniho obtézovani u sester. Z vysledkii daného scoping
review bylo zjisténo, ze vétSina sester se rozhodla nepodavat hlaSeni o téchto piipadech a
zlstavat v mlcenlivosti (viz tabulka €. 10). Tento rozsahly trend nehlaSeni ptipadi sexudlniho
obtézovani, jak je dokumentovano v daném scoping review, je podpofen dal$imi studiemi.
Vyzkum Pandey a tymu (2022, s. 26) provedené¢ho v Nepalu, ktery zkoumal zkuSenosti 223
sester pracujicich v terciarni nemocnici a z vysledkd vyplyva, ze vétSina sester (71,8 %)
nehlasila pfipady sexudlniho obtéZovani. Také vysledky studie provadéné v Ghané, ktera
zkoumala zkuSenosti 24 sester se sexualnim obtézovanim, poukazuji na to, ze vétSina sester
ptipady Casto nehléasila (Mohammed, Ansah a Apaak, 2023, s. 6). Problematika nehlaseni byla
také zdiraznéna v prizkumu, ktery provedl ve Velké Britanii zndmy Casopis "Nursing Times"
a organizace Unison. Bylo zjisténo, ze pouze 27 % sester, které zazily sexualni obtéZovani ve

Velké Britanii, o téchto pfipadech informovalo (Mitchell, 2021).

Byly déle zjiStény rizné divody nehlaseni téchto ptipadl ze zatfazenych studii, jako je obava z
nedostatecné reakce ze strany organizace (Papantoniou, 2021b, s. 4; 2021a, s. 6; 2022, s. 1476;
Jeong a Chang, 2022, s. 6) a strach z negativnich dopadd na kariéru a pracovni vztahy
(Papantoniou, 2021b, s. 4; 2021a, s. 6; 2022, s. 1476; Adams et al., 2019, s. 5; Zeighami et al.,
2022a, s. 6). Vyzkum Pandey a tymu (2022, s. 26) podporuje tyto vysledky, zjisténim, Ze jeden
z diivodil pro nehlaSeni u 21,4 % sester byla obava z negativnich diisledkt a pocit, ze hlaseni je
zbyte¢né a nebudou zavedena zadna opatfeni. Dalsi studie provedend v Americe mezi 32
zaméstnanci pohotovostni mediciny zjistila, Ze mezi divody nehlaseni piipadi sexualniho
obtézovani byla nedivéra v efektivitu a ochotu formalnich systémii fesit hlaSené ptipady.
Mnozi méli pocit, Ze jejich hlaSeni nebude mit Zadny realny vysledek nebo Ze formalni systémy
jsou vice naklonény ochrané organizace nez obétem. Dal$im diivodem byla obava z negativnich
diisledkt na jejich kariéru a pracovni vztahy, jako je ztrata pozic, oznaceni za "problémoveé"
¢leny tymu, negativni dopad na budouci pracovni ptilezitosti a obavy z odvetnych opatieni a
ostrakizace. Tento strach byl zvlasté vyrazny mezi méné zkuSenymi pracovniky, ktefi se
obavali, Zze hlaseni by mohlo poskodit jejich budouci kariéru. Ugastnici vyjadiili, Ze jejich
nedtvéra v systémy hlaSeni a obavy z moznych negativnich dusledkii hldSeni ¢asto vychézely

z negativnich zkuSenosti, o kterych se dozvédéli od kolegti (Zeidan et al., 2022, s. 1070).

Z nekterych zatazenych studii vyplyva, ze nedostatek instituciondlni podpory a vhodnych
mechanismu pro hlaSeni brani sestram v hlaseni ptipadt (Papantoniou, 2021b, s. 4; Zeighami

et al., 2022a, s. 6). Déle ze zatazenych studii bylo zminéno, Ze vétSina hlaseni o sexudlnim
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obtézovani nevedla k zahdjeni vySetfovani ze strany organizace, a 1 kdyZ bylo vySetfovani
zahdjeno, opatieni proti pachateli Casto nebyla pfijata (Papantoniou 2021b, s. 3; 2021a, s. 5;
2022, s. 1476). Také ze zatazenych studii vyplyva, Ze sestry hlasici sexualni obtézovani nebyly

informovany o naslednych krocich proti pachateli (Tsukamoto et al.,2019, s. 428).

Studie Mohammeda a tymu (2023, s. 6-7) ukazuje, Ze divodem pro nehldSeni je nespokojenost
s tim, jak byly hlagené piipady ze strany vedeni zpracovany. Ugastnici, ktefi byli nespokojeni
s feSenim nahlasenych pfipadl ze strany jejich managementu, neméli ochotu nahlésit pachatele
a uvedli, ze neméli velkou divéru ve vztahu k hlaSeni ptfimo svym bezprostfednim nadiizenym.
Sestry také upozornuji na nedostatek vhodnych mechanizmii a postupt pro zvladani piipada
sexualniho obtézovani v organizaci a uvedly, Ze vedeni organizace nevénuje dostatecnou
pozornost problémiim sexudlniho obtéZzovani na pracovisti. Také 100 % respondentli ve
vyzkumu z Nepalu uvedlo, Ze v jejich nemocnici neexistuje zadny systém nebo mechanismus
pro hlaseni sexudlniho obtézovani a k tomu 14,3 % sester nevédelo, jakym zplisobem proces

hlaSeni probihé (Pandey et al., 2022, s. 26).

Dale byly ze zatazenych studii zjiStény divody nehlaseni ptipadl ze strany sester muzského
pohlavi, v¢etné obav, Ze jim nebude véfeno. DalSim divodem byl pfedpoklad, ze hlaSeni
nepovede ke zméné ze strany organizace, a také potize s identifikaci sexualn¢ obtéZzujicich
incidentli zpisobenych nedostatecnym kulturnim povédomim, ze i muzi mohou byt ob&tmi
sexualniho obtézovani. (Papantoniou, 2021a, s. 6; Chang a Jeong, 2021, s. 307; Jeong a Chang,
2022, s. 7). Hlavka (2017, s. 485 a 486) ve svém ¢lanku popisuje problematiku mlc¢eni muza,
kteti byli obétmi sexualniho nasili, a uvadi, Ze kulturni stereotypy povazuji sexualni zneuzivani
za naruSeni muzskych kodext. Existuje ocekavani, Ze muZzi musi byt nezranitelni a silni, coz
zt€zuje ptiznani, ze se stali obéti sexudlniho zneuzivani, a vede k pocitu neuvértitelnosti muzské
obéti. Takeé existuji spolecenské a kulturni narativy, které tradicné zobrazuji muZze jako sexualni
agresory a zeny jako obéti. Tento stereotypni pohled miize mnohé muZze odrazovat od toho,

aby se pfihlasili s vlastnimi zkuSenostmi.

Ze zatazenych studii dale vyplynulo, Ze sestry, které nahlasily pfipady sexualniho obtéZovani,
celily negativnim reakcim ze strany svych nadiizenych i kolegt, jak dokumentuji Adams et al.
(2019, s. 5) a Gabay a Tikva (2020, s. 1883). Tyto negativni zkuSenosti mohou vytvaret
prostiedi, ve kterém sestry vahaji s ohlaSovanim dal$ich incidentl, coZ nejenze zvySuje riziko

jejich opakovaného vystaveni témto situacim, ale mulze také ptispét k rozvoji dalSich
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negativnich dopadii na jejich psychické a fyzické zdravi a k dopadiim, které se vztahuji k jejich
praci.

Z téchto vysledka vyplyva, Ze je kliCové zavést postupy pro hlaseni sexudlniho obtéZovani,
které jsou zalozeny na pevnych dikazech a soucasné motivuji obéti k podani hlaseni, a zaroven
je ochrani pted potencidlné negativnimi dusledky. Zasadni je zfidit transparentni mozZnosti
hlaseni, zajisténi diveérnosti, podporovat otevienou a bezpecnou organiza¢ni kulturu, diiraz na
jasnost procestt a komunikaci o podpofe a ofekavanych vysledcich, coz by mohlo vést ke

zvySeni poctu hlaSenych incidenti a k jejich efektivnimu feSeni.

Diléi cil €. 2 se zamé&fil na zjiSténi a popis opatieni dostupnych pro prevenci a redukci
sexualniho obtéZovani na pracovisti u sester. V zafazenych studiich nebyla popsana specificka
preventivni opatfeni vyuzivana k omezeni sexualniho obtézovani na pracovisti u sester, ale byly
uvedeny obecné strategie, které sestry pouzivaji k prevenci sexudlniho obtézovani. Strategie v
zafazeném vyzkumu z frinu zahrnuji ignorovani nevhodného chovani, udrzeni fyzické a
komunikac¢ni vzdalenosti, vhodny pracovni odév, nepouzivani kosmetiky a v ptipadé potieby
zménu pracovniho mista nebo smény, aby se pfedeslo kontaktu s obtéZzujicim (Zeighami et al.,
2022b, s. 4-6). V dal§im zafazeném vyzkumu ze Sri Lanky sestry sdélily, Ze mezi jejich
strategie patii vyuzivani humoru k zviditelnéni neptijemnych situaci v kolektivu, hledani opory
u nadiizenych a organizovani skupinovych navstév u pacientl, ktefi byli oznaceni jako
problémovi. Navic sestry s vice zkuSenostmi piedavaly poznatky o spolupracovnicich se
Spatnou povésti mladSim a ucily je, jak zvladnout vyzvy spojené s obtiznymi pacienty, jak se

ohradit proti nepfistojnostem a kdy si vyzadat pomoc (Adams et al., 2019, s. 5).

Ve studii, které byla provedena v Némecku, byly zkoumény rtizné preventivni strategie mezi
sestrami a lékafi pro prevenci sexualniho obtézovani. Mezi tyto strategie patii pouziti
neverbalni komunikace a behavioralnich signald, jednoduché a piimé Zzadosti o zastaveni
ur¢itého chovani, nastaveni jasnych hranic a verbalizace toho, co je nepfijatelné v
profesionalnim kontextu. Dalsi strategie, které byly zminény je vzajemné podpora mezi kolegy,
ignorovani nebo vyhybani se osobg, ktera obtézuje. V ptipadé obtéZovani ze strany nadiizenych
byla pouzita strategie zapojeni vedouci osoby nebo medidtora, ktery by zastupoval a chranil
postizené osoby (Jenner, Djermester a Oertelt-Prigione, 2022, s. 2497-2504). Ptedpokladam,
ze strategie pro prevenci sexudlniho obtézovani se lehce li$i mezi studiemi provedenymi v

Irdnu, Sri Lance a v Némecku. Domnivam se, Ze tyto rozdily v pfistupech mozna odrazeji
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specifické pracovni prostfedi a kulturni rozdily mezi zkoumanymi skupinami, coz nejspis

ovlivnilo jejich vybér konkrétnich strategii.

Autoii dvou =zafazenych vyzkuml popsali rizna doporuceni, kterd by mohla byt
implementovana organizacemi pro feSeni a prevenci sexualniho obtézovani na pracovisti. Ve
vyzkumu z Izraele autorky doporucily, aby se pro sestry zavedly povinné vzdélavaci programy,
které by je ucily, jak efektivné fesit situace, kdy dochdzi k sexualnimu obtézovani ze strany
pacientl. Také doporucily vytvofit pracovni prostiedi, které je zaméfeno na bezpecnost a
transparentnost (Gabay a Tikva, 2020, s. 1885). Dale autor studie z Recka doporugil zavedeni
Skoleni proti sexualnimu obtéZovani, usnadnéni pro obéti hldseni incidentli, zménu organizacni
struktury pro leps$i komunikaci, stanoveni jasnych pravidel a postupll, zfizeni nezavislého
vyboru pro stiznosti a zaruceni transparentnosti a divérnosti procesu (Papantoniou, 2021b, s.
8).V jednom zafazeném vyzkumu, sestry také navrhly dalsi opatieni, které podle nich by mohlo
ptispét k prevenci sexudlniho obtézovani véetné vzdélavani o sexudlnim obtézovani jiz béhem
kvalifika¢niho studia, Skoleni zaméstnanct a zavedeni efektivnich postupti pro feSeni piipadu.
Doporucuji také pravni akce proti pachatellim, umisténi kamer v nemocnici a rychlou reakci na
hlaseni sexudlniho obtéZzovani (Zeighami et al., 2022b, s. 4-6). V dalsi zatazené studii byly také
popsany navrhy sester, jako je zavedeni poradenské sluzby v nemocnicich, kterd by nabizela

zamé&stnanciim konzultace bez negativniho posuzovani (Adams et al., 2019, s. 5).

Ve studii z Némecka byla také navrzena rizna doporucent sester a 1ékati pro prevenci a feSeni
sexualniho obtézovani na pracovisti. Tyto strategie zahrnuji zavedeni pracovnich politik proti
sexualnimu obtézovani, vefejné prohlaseni vedeni organizace o nulové toleranci k sexudlnimu
obtézovani, zajiSténi dostupnosti informaci o politikéch a postupech pro vSechny zaméstnance,
snadny piistup k poradenskym sluzbam vcetné¢ anonymnich moznosti, jasné definované
postupy pro hlaSeni incidentt a stiznostni procedury, a v neposledni fadé Skoleni pro vSechny
urovné zaméstnanct s diirazem na interdisciplinarni pfistup ( Jenner, Djermester a Oertelt-

Prigione, 2022, s. 2497-2504).

Nékterd nabizend opatfeni ze zafazenych studii i ze studie z Némecka jsou v souladu s
doporuéenymi postupy dokumentu Mezinarodni organizace prace a piirucky Utadu vlady
Ceské republiky. Mezi doporuéeni patii vytvoreni jasné politiky proti sexudlnimu obt&Zzovani,
budovani firemni kultury, kterd nepodporuje obtézujici chovani, zavedeni efektivniho systému
pro hlaSeni a feSeni pfipadl, ktery bude spravedlivy, neutrdlni a divéryhodny, a zavedeni

Skoleni pro zaméstnance, které by poskytovalo informace ohledné¢ moznych forem a dopadi
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nevhodného chovéni, postupii hlaSeni a reakci v piipadech obtézovani a podporovani oteviené

a respektujici komunikace (ILO, 2020, s. 56-65; Smetackova et al, 2019, s. 18-26).

5.1 Doporuceni pro praxi a budouci vyzkum

Vzhledem k vysledkim této diplomové prace je vhodné provést vyzkumy zkoumajici rizné jiz
existujici programy a mechanizmy pro prevenci a feSeni sexudlniho obtéZzovani, které jsou
zavedené na pracovisti u sester pro zkoumani efektivnosti a pro ptipadné vylepSeni procesii

v organizacich.

Pii prohledavani dostupnych databazi jsem zjistila, ze v Ceské republice nebylo v poslednich
letech sexudlni obtéZovani u sester dostatecné zkoumano. Vzhledem k zdvaznosti problematiky
sexualniho obtéZzovani u sester je nezbytné vénovat se vyzkumu v této oblasti. Doporucila bych
zkoumat rozsah tohoto jevu u sester, jeho rizné dopady a také zjistit, zda sestry piipady
sexualniho obtéZzovani hlasi a co jim brani, pokud piipady nehlésily. To pomiize pochopit
efektivnost jiz existujicich opatfeni, pokud existuji, a navrhnout zlepSeni. Pokud takova

opatfeni neexistuji, pomuze nastavit vhodny systém, ktery bude odpovidat potfebam sester.

Na zaklad¢ vysledkti daného scoping review lze konstatovat, Ze vétSina studii zkoumajicich
sexualni obtéZovani mezi sestrami se pirevazné nebo vyhradné zaméfuje na sestry zenského
pohlavi. Vzhledem k tomu, Ze sestry muzského pohlavi jsou také vystaveny sexudlnimu
obtézovani, je vhodné provést studii zamétenou specificky na muzské sestry, aby se 1épe

porozumélo jejich zkuSenostem.

Prestoze Ceské zdkony neuklddaji zaméstnavatelim pfimou povinnost zavadét preventivni
opatfeni proti sexudlnimu obtéZovani na pracovisti, je zasadni, aby vSechny organizace ve
zdravotnickém sektoru vypracovaly a implementovaly u¢inné systémy pro jeho prevenci a
feSeni. Ty by mély zahrnovat vytvoteni vhodnych vnitinich ptedpist a jasn€ stanovit jednotlivé
postupy prevence a feSeni ptipadd. Nezbytné je také zavést firemni kulturu podporujici
otevienou komunikaci s diirazem na nulovou toleranci k sexudlnimu obtézovani. Dale je
vhodné stanovit jasné komunikacéni kandly pro hlaSeni incidentd s dirazem na divéryhodnost
a transparentnost a poskytnout obétem odbornou pomoc pro zvladnuti moznych dopadi.
Dtlezité je rovnéZz stanovit procedury pro rychlé a diivéryhodné feSeni nahlaSenych piipadl a
zajistit podporu a ochranu obétem, aby se ptredeslo jejich viktimizaci. Je tfeba zavést povinna
Skoleni pro zaméstnance na vSech urovnich, aby se zvysilo povédomi o riznych forméch
sexualniho obtéZovani a jeho dopadech, informovat o u¢inném zvladéani piipadi sexualniho

obtézovani, postupech pfi hlaSeni a sezndmit s procesem feSeni piipadi ze strany organizace.
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Nezbytné je také zvySovat povédomi nejen mezi zaméstnanci, ale 1 mezi pacienty, jejich
ptibuznymi a $ir$i vefejnosti prostfednictvim kampani, distribuce brozur a vyuzivani socidlnich
médii. Tyto kroky mohou snizit vyskyt sexualniho obtéZovani na pracovisti a predchazet
naslednym negativnim dopadiim na sestry a jejich fluktuaci. Navic mize minimalizovat mozné

chyby v poskytované péci, které se mohou stat kviili dopadiim sexudlniho obtézovani.

Dale je potfeba zvySovat povédomi o sexualnim obtéZovani jiz u studentl oboru oSetfovatelstvi.
V ramci studia by méli ziskat nejen teoretické znalosti, ale také praktické dovednosti pro
efektivni feSeni takovych situaci ve své budouci profesni kariéfe. Diiraz by mél byt kladen na
pochopeni riznych moznych forem sexudlniho obtéZzovani, mozné dopady a néavody, jak
v takovych situacich postupovat. Je to zasadni nejen pro zdravi a pohodu budoucich

pracovnikd, ale i pro vytvareni pfijemné atmosféry v tymu a pro kvalitnéjsi péci pacientim.

5.2 Limity prace

Béhem zpracovéni této diplomové praci jsem si uvédomila, ze v Ceské republice existuje jen
omezené mnozstvi vyzkumt a dalSich zdroji tykajicich se sexuédlniho obtéZovani. Proto jsem
se vétSinou spoléhala na zahrani¢ni zdroje, které nabizeji bohatsi a rozmanitéjsi informace a
studie na toto téma. Snazila jsem se popsat problematiku co nejsite, coz je jeden z diivodii, proc¢
jsem byla nucena vyuzit i zdroje starSi deseti let, kvili absenci dostupnych a aktualnich

materiala.

DalSim limitem préace bylo, Ze vyhleddvani bylo provadéno prostfednictvim volné dostupnych
databazi univerzity, pfi¢emz piistup k jedné z databazi byl umoznén diky financovéni z projektu
grantové studentské soutéze. Proto byl rozsah a rozmanitost vyhledavanych vhodnych studii

ovlivnén timto faktem a pfistup k relevantnim studiim byl relativné omezen.

DalSim limitem prace je riznorodost vyzkumnych metod a pouzivanych vySetfovatelskych
nastroji pouzitych v zatazenych studiich, kterda miize ovlivnit srovnatelnost a interpretaci

vysledkd.
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6 ZAVER

Sexualni obtézovani je staly a rozsahly problém, ktery postihuje miliony lidi na celém svété v
jejich pracovnim prostiedi. Je negativnim jevem, ktery vznika i ve zdravotnictvi a ma negativni
disledky nejenom na zdravi pracovnika, ale také na organizace. Sestry pfedstavuji vice nez
polovinu z profesi zdravotnického sektoru a specifika jejich pracovniho prostfedi mohou zvysit

riziko vyskytu sexudlniho obtéZovani. Proto tento vyzkum byl zaméten na sestry.

Cilem diplomové prace bylo identifikovat a zmapovat védecké publikované zdroje, které se
vénuji problematice sexudlniho obtéZzovani, jeho prevalence, dopadim a opatfenim pro
prevenci a redukci sexualniho obtéZovani na pracovisti u sester. Pro dosaZeni tohoto cile byla
zvolena metoda literdrniho ptehledu, scoping review, prostfednictvim kterého bylo mozné

zmapovat velké mnoZzstvi literatury a najit relevantni studie.

Prvnim dil¢im cilem bylo vyhledat a popsat prevalenci a dopady sexualniho obtéZovani u sester.
Mezi zatfazenymi studiemi bylo zjiSténo, Ze sestry jsou s vyznamnou mirou vystaveny
sexudlnimu obtéZzovani na pracovisti, kde zjisténd primérnd prevalence byla 37,69 %.
Prostfednictvim nékterych zatfazenych studii bylo zjiSténo, Ze nejcastéji jsou obtéZovany sestry,
které jsou mladé a maji malou profesni zkusenost. Bylo zjisténo, Zze sestry jsou vystaveny
obtézovani ze strany pacienttl, jejich blizkych a spolupracovnikli zejména ze strany lékait,
sester, manazert a supervizort. Studie prokéazaly, Ze obtézujici osoba a obét’ mohou byt jak
opacného, tak i stejného pohlavi. Déle bylo zjiSténo, Ze sexudlni obtéZovani ma negativni
disledky jak na fyzické, tak i na psychické zdravi sester. To negativné ovliviiuje jejich pracovni
vykonnost, coz muze vést k chybam, snizit kvalitu poskytované péce a zvysit fluktuaci sester.
Také byla zminéna problematika nehlaseni pfipadii sexudlniho obtéZzovani u sester z riznych
diivodi, vcetné ditvodi spojenych s vedenim organizace, jako je nedostatecna podpora a
negativni pfistup ze strany nadfizenych a také absence vhodnych mechanismt pro hlaseni a
efektivniho feSeni ptipadt. NehlaSeni takovych pfipadti mize vést ke zkreslenym zjisténim a k

slabému monitorovani tohoto jevu.

Druhym dil¢im cilem bylo zjistit a popsat existujici opatieni pro prevenci a redukei sexualniho
obtézovani na pracovisti u sester. Tento cil nebyl v ramci vyzkumu pln¢ splnén, nebot’ nebyla
identifikovana zadna konkrétni preventivni opatieni. Nicméné byly popsany riizné strategie,
které sestry pouzivaji, a jejich ndvrhy na prevenci sexualniho obtéZovani na pracovisti. Kromé

toho byly odhaleny navrhy autori zafazenych studii na zavedeni riznych opatieni, ktera by
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mohla byt implementovdna organizacemi pro feSeni a prevenci sexualniho obtéZovani na

pracovisti.

Sexudlni obtéZovani ovliviluje nejenom samotné sestry, ale také narusuje pracovni atmosféru,
celou organizaci a néasledn¢ i fungovani zdravotnického systému jako celku. Je nezbytné, aby
se vedeni jednotlivych organizaci aktivné zabyvalo bezpe¢im sester a dalSich pracovnikd, a to
zavedenim Uc¢innych opatfeni pro prevenci a feSeni téchto incidentii. Zasadni je také vytvoreni
kultury oteviené komunikace a vzajemného respektu, kde se kazdy pracovnik citi bezpe¢né a
je respektovan. Posileni ochrany pracovnikli pfed sexualnim obtéZovanim pfispéje k lepSimu
pracovnimu prosttedi, zvysi spokojenost a motivaci zaméstnancii a tim i celkovou kvalitu
poskytované zdravotni péce. Implementace téchto zmén vyzaduje nejen zdvazek vedeni, ale i
spolupraci vSech zaméstnanct, a je klicem k zajisténi bezpe¢ného a podporujiciho pracovniho

prostiedi v zdravotnictvi.
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