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Nazev
Vliv spoluprace rodict s asistenty pedagoga na rozvoj kompetenci zakt se specialnimi

vzdélavacimi potfebami

Anotace

Tato bakalaiska prace se zamétuje na analyzu vlivu spoluprace mezi asistenty
pedagoga a rodici téchto zakil na jejich kompetence. Prace kombinuje teoreticky ramec s
praktickymi zkuSenostmi autorky, ktera se aktivné podilela na praxi v roli asistenta pedagoga.
Analyza se zamétuje na formy komunikace a Cetnost interakci mezi asistenty pedagoga a
rodici, a to v kontextu jejich role v procesu enkulturace. Teoretickd ¢ast prace zkouma historii
a napln prace asistenta pedagoga, legislativni ramec, pojmy souvisejici s inkluzi a integraci, a
specifika zakt se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Prakticka ¢ast prace se vénuje
metodologii vyzkumu, stanovuje cile a vyzkumné otdzky, popisuje vyzkumny soubor a
realizaci Setfeni. Na zavér jsou prezentovany a diskutovany vysledky studie. Cilem této prace
je prispét k lepsimu pochopeni dynamiky spoluprace mezi asistenty pedagoga a rodi¢i déti se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a prispét k efektivnéjSimu a kvalitnéjsimu vzdélavani v

inkluzivnim prostiedi.
Kli¢ova slova

Enkulturace, spoluprace rodicu a asistentli pedagoga, specialni vzdélavaci potieby, role

asistenta pedagoga, komunikace



Title

The impact of parents' cooperation with teaching assistants on the development of

competences of pupils with special educational needs
Annotation

The bachelor thesis focuses on the analysis of the influence of cooperation between teaching
assistants and parents of these pupils on their competences. The thesis combines a theoretical
framework with the practical experience of the author, who has been actively involved in the
field of education as a teaching assistant. The analysis deals with the forms of communication
and the frequency of interactions between teaching assistants and parents, and analyses their
mutual interactions from the perspectiveof enculturation process. The theoretical part of the
thesis examines the history and scope of the work of the teaching assistant, the legislative
framework, concepts related to inclusion and integration, and the specifics of pupils with
special educational needs. The practical part of the thesis deals with the research
methodology, sets the objectives and research questions, describes the research set and the
implementation of the investigation. Finally, the results of the study are presented and
discussed. The aim of this thesis is to contribute to a better understanding of the dynamics of
cooperation between teaching assistants and parents of children with special educational

needs, and to contribute to more effective education in an inclusive environment.
Keywords

Enculturation, collaboration between parents and teaching assistants, special educational

needs, the role of the teaching assistant, communication
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Uvod

V dnesni dobé se setkavame s neustalym posunem paradigmat ve vzdélavani, kdy
vyzaduje nejen usili pedagogt, ale také spolupraci a komunikaci s dal§imi aktéry v procesu
vzdélavani, vCetné asistentll pedagoga a rodict déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
Zatimco se mnohé studie a diskuse soustfedi na vztahy mezi uciteli a asistenty pedagoga,

vyzkum v oblasti spoluprace mezi asistenty pedagoga a rodici je omezeny.

Téma Viiv spoluprace rodicu s asistenty pedagoga na rozvoj kompetenci zZdkii se
specidlnimi vzdeélavacimi potrebami mi ptijde velmi zasadni, ale zaroven Casto prehlizené.
Podobnym tématem se v ¢eském prostiedi zabyvala pouze pedagogicka studie Rodic v roli
asistenta pedagoga od autorky Moniky Krahulové (Krahulova 2022). Proto jsem se rozhodla
se vice zabyvat spolupraci asistent pedagoga s rodi¢i zaka se specialnimi vzdélavacimi
potiebami. Tato prace se zamétuje na dulezitost spoluprace rodicl s asistenty pedagoga a jeji
vliv na rozvoj kompetenci zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Téma jsem si zvolila
prave proto, Ze mi pfijde nedostatecné prozkoumané. Spoluprace a komunikace mezi rodici a

asistenty pedagoga miize posilit prostiedi podpory a porozuméni potiebam zak.

Cilem této bakalafské prace je analyzovat uroven spoluprace a komunikace mezi
asistenty pedagoga a rodici déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a jaky vliv maji na
akademické vysledky a chovani zakd. Zarovein se zamétuji na formy komunikace a frekvenci
interakci mezi témito subjekty, a to v kontextu jejich role v procesu enkulturace. Teoreticka
¢ast tohoto projektu se zaméfuje na prizkum historie asistenta pedagoga, jeho pracovnich
povinnosti a legislativniho ramce. Déle se zabyva zédkladnimi pojmy spojenymi s
vzdélavanim, inkluzi a integraci. Prace detailné analyzuje Zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potifebami, podpirna opatieni, individudlni vzdélavaci plan a vztah mezi asistenty pedagoga,

pedagogy a rodici.

Prakticka Cast prace se zamétuje na samotny vyzkum a zahrnuje popis metodologie,
identifikaci problému a eticka rizika. Jsou stanoveny cile a vyzkumné otazky, popsan
vyzkumny soubor a provedena realizace vyzkumného Setfeni. Na zavér jsou prezentovany a
diskutovany vysledky studie. Tento projekt si klade za cil ptispét k lepSimu pochopeni

dynamiky spoluprace a komunikace mezi asistenty pedagoga a rodi¢i déti se specialnimi
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vzdélavacimi potifebami a prispét tak k efektivnéjsSimu a kvalitnéjSimu vzdélavani téchto

jedinct v inkluzivnim prostiedi.
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1 Asistent pedagoga
1.1 Historie

Po roce 1989 dochazelo k uprave legislativnich dokumenti zamétenych na vzdélavani
zakt se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Do této doby byli Zaci s touto diagnézou
uvoliovani z povinné dochazky a mnozi z nich byli umistovani do ustavl socialni péce, kde

byly rovnéz vzdélavani. (Nova Skola, 0.p.s. 1996).

V Ceské republice se koncept asistenttl pedagoga zacal rozvijet v priibéhu 90. let 20.
stoleti, zejména v souvislosti s procesem transformace Skolstvi a zavadénim inkluzivniho
vzdélavani. Inkluzivni vzdélavani je ptistup, ktery se zamétuje na to, aby kazdé dité, bez
ohledu na jeho individudlni schopnosti, dovednosti nebo zdravotni stav, mélo ptistup k
vzdélani a bylo zaclenéno do Skolniho prostiedi. Po roce 1989, béhem obdobi transformace
spole¢nosti a skolstvi, zacaly vznikat nové legislativni rdmce a politiky v oblasti vzdélavani
zaku se specialnimi potiebami. Tito zaci k naplnéni svych vzdélavacich moznosti potiebuji
poskytnuti riznych podplrnych opatfeni. V této dob¢ se zacaly vytvaret podminky pro
integraci a inkluzi téchto zakl do béznych skol. Asistenti pedagoga se stali nedilnou soucasti
tohoto procesu. Jejich lohou je poskytovat podporu Zakiim se specidlnimi potiebami, a to jak
v akademicke oblasti (naptiklad pomoc pii vyuce, adaptaci vyuky), tak i v oblasti socidlni
integrace a emocionalni podpory. Postupné byly vytvafeny rizné formy podpory pro zaky se
specidlnimi potfebami, véetné financovani asistentii pedagoga ze strany statu, organizace

Skoleni pro tyto pracovniky a zajiSténi jejich formalni kvalifikace.

Podle Cadilové a Zampachové az u 80 % déti s poruchami chovani je zasluhou lepsiho
vysledku vzdé€lavani intervence asistenta pedagoga. ,,Vzhledem k deficitim v oblasti
socialniho chovani a komunikace, problémim s organizovanim a planovanim, potizim
v oblasti adaptability a ¢astym piidruzenim dalSich poruch a onemocnéni je u vice nez 80 %
déti predpokladem Gsp&sného vzdélavani piitomnost asistenta pedagoga ve t¥idé“ (Cadilova,

Zampachova 2021:8).

1.2 Napln prace

,Pro kvalitni vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami je naprosto nezbytna

tymova spoluprace. Cleny tymu jsou t¥idni u¢itel, (pfipadné dalsi ugitelé, ktefi ve tiidé
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vyucuji), Skolni specidlni pedagog nebo psycholog, zastupce poradenského zatizeni, které ma
dit¢ v péci (SPC nebo PPP), asistent pedagoga. Vhodné je ptizvat ke spolupréci také rodice*
(Uzlova 2010:49). Uzlova tedy popisuje, Ze pro tymovou spolupraci jsou klicovi jeho ¢lenové.
Ty tvoii tfidni ucitel, Skolni specialni pedagog nebo psycholog. Dale zastupce poradenského
zafizeni, které ma dit¢ v péci: bud’ specialné pedagogické centrum anebo psychologicko-

psychologicka poradna. Dal$im ¢lenem je asistent pedagoga a rodice ditéte.

Asistent pedagoga je pedagogickym pracovnikem, ktery pracuje ve vzdélavacim prostiedi
a pomaha pedagogiim s poskytovanim vzdélani zaktm, ktefi mohou pottebovat zvlastni
podporu. Jejich hlavnim cilem je zlepsit a usnadnit vzdélavani pro zaky s riznymi potfebami

a podporovat inkluzi ve Skoléach.

Napln prace asistenta pedagoga mutize byt riznoroda a zavisi na konkrétnich potiebach a
schopnostech zaku a typu skoly. Asistent pedagoga muize pracovat s zaky, ktefi maji
zdravotni, fyzické, duSevni nebo jiné specifické potieby. Pomahaji témto Zakiim plnit
vzdélavaci cile a individudlni vzdélavaci plany. Déale mohou asistenti pedagoga pomahat
pedagoglim ptizpusobit vyuku potfebam jednotlivych zakd, a poskytovat dodate¢nou podporu
tém, ktefi ji potfebuji. Asistenti mohou pracovat s malymi skupinami zaki, aby poskytli
individualni podporu a vysvétlili ucivo. Jako dalsi je dalezité zminit pomoc s enkulturaci a
socializaci do tfidniho kolektivu. Asistent pedagoga muZe pracovat s zaky, ktefi maji
diagnostikované poruchy chovani a pomahat jim rozvinout socidlni dovednosti. Zasadni je
zde komunikace s rodi¢i. Asistenti ¢asto komunikuji s rodi¢i zakt, aby diskutovali o pokroku
a potiebach jejich déti. V neposledni fad¢ je jejich naplni prace pfima podpora uciteld.
Asistenti mohou pomahat ucitelim s administrativnimi tikoly, aby jim usnadnili praci a

umoznili jim vénovat vice ¢asu samotné vyuce.

Asistenti pedagoga maji dilezitou roli pfi zajisténi kvalitniho vzdé&lavani pro vSechny
zaky a prispivaji k inkluzivnimu vzdélavani. Jejich prace je Casto individudlné ptizptisobena
potfebam kazdého konkrétniho zaka, a proto maji klicovou ulohu ve vzdélavani déti se

specialnimi vzdélavacimi potfebami.

1.3 UKkotveni v zakoné

Kvalifikaci asistenta pedagoga stanovuje zakon ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych
pracovnicich, ve znéni zdkona €. 198/2012 Sb., ktery udava vSechny potiebné kvalifikacni

piedpoklady asistenta pedagoga vykonavajiciho pifimou pedagogickou ¢innost ve tfide, kde je
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zafazen 74k se specialnimi vzdélavacimi potfebami, a dale kvalifikacni predpoklady asistenta
pedagoga, ktery vykonava pomocné vychovné prace ve skole nebo ve skolském zatizeni
(Nova Skola, 0.p.s. 1996). Odbornou zptsobilost asistenta pedagoga v Ceské republice
stanovuje "Zakon o specidln¢ pedagogické péci a o zmeéné dalSich zakonu" (¢. 379/2015 Sb.).
Tento zékon stanovuje obecné pozadavky na kvalifikaci a odbornou piipravu asistentt
pedagoga, ktefi pracuji s zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Konkrétni pozadavky
na pripravu asistentll pedagoga a jejich kvalifikaci jsou uptesnény vyhlaSkami a ptedpisy,
které provadéji tento zakon. Tyto piedpisy mohou byt vydany Ministerstvem Skolstvi,

mladeze a télovychovy Ceské republiky nebo dalsimi piislugnymi organy.
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2 Rozdil mezi asistentem pedagoga a osobnim asistentem

Mnoho lidi tyto dva pojmy zaméiiuje, a neni se moc ¢emu divit. Obé profese maji hned
nekolik spolecnych prvki, ale zaroven se 1isi. Asistent pedagoga se zamétuje na podporu
pedagoga nebo ucitele ve vzdélavacim prostiedi. Jeho role mize zahrnovat asistenci pii
vyuce, organizaci vyukovych materialii, poméhani zakim se specialnimi potfebami, a

celkovou podporu ve vzdélavacim procesu. Nejedna se zde o socialniho pracovnika.

Asistent pedagoga je pedagogicky pracovnik, ktery vykonava nepiimou pedagogickou
¢innost ve tfidé. Pod nepiimou pedagogickou ¢innost spada naptiklad ptiprava vyucovacich
hodin nebo oprava testt. Jeho hlavnim cilem je napomahat a rozvijet jedince tak, aby byl co
nejvice samostatny a sob&stacny. Naopak osobni asistent je tu od toho, aby dopomahal a délal
takové ¢innosti, ktery si jedinec nedokaZze sam obstarat, nebo které jsou pro néj fyzicky
naroc¢né. Osobni asistent je tedy jednotlivcem, ktery poskytuje Sirokou Skalu podptirnych
sluzeb jedné nebo vice osobam. Tyto sluzby mohou zahrnovat organizaci a planovani ¢asu,
spravu osobnich ukolii, komunikaci s ostatnimi lidmi vcetné obstaravani telefonatti a
korespondence, a dalsi formy pomoci pti béznych dennich aktivitach. Zde se jedna o

pracovnika v socialnich sluzbach podle § 83 odst. 2 zdkona o socialnich sluzbach.
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3 Integrace a Inkluze

,.Skolsk4 integrace je dynamicky, postupné se rozvijejici pedagogicky jev, ve kterém
dochazi k partnerskému souziti postizenych a intaktnich na urovni vzdjemné vyvazené
adaptace behem jejich vychovy a vzdélavani a pii jejich aktivnim podilu na feseni vychovné

vzdélavacich situaci® (Miiller a kol, 2004:11).

Integrace je proces zaclenovani jedince do spole¢nosti. Miize to byt i oboustranny proces
sblizovani mensiny znevyhodnénych a vétSiny. To zahrnuje schopnost naucit se spravne¢ zit,
citit se pfijaty a identifikovat se s vétSinovou spolecnosti. U integrace se ale mohou
vyskytovat i jisté komplikace. Komplikace pfi integraci se tykaji prevazné lidi a skupin, ktefi
se od ostatnich lisi, a proto se v jejich socializaci nachazi jisté bariéry. Je proto nutné témto

lidem poskytovat podporu a jejich integraci do spolecnosti podporovat.

Inkluze v kontextu vzdélavani znamena zaclenéni vSech zaku, véetné téch se zvlastnimi
potfebami, do bézného vzdélavaciho prostiedi na zdkladnich a stfednich Skoléch. Cilem
inkluze je poskytovat v§em zakiim rovné vzdélavaci ptilezitosti a podporovat jejich osobni a
akademicky rozvoj. Inkluzi tedy mizeme definovat jako vyssi stupen integrace do systému
vzdélavani. Inkluzivni vzdélavani je proces, jehoz snahou je nastaveni takového systému
vzdélavani, ktery podporuje rovné Sance déti na vzdélavani. V inkluzivni Skole by mélo byt
samoziejmosti heterogenni slozeni kolektivu, kde se kazdy jedinec stava objektem
individualizovaného pfistupu. V jedné tfid¢ se tak mohou vzdélavat déti se zdravotnim
postizenim i déti bez postizeni, déti zvlasté nadané, déti cizincli nebo riiznych etnik nebo 1 déti

pochazejici ze socialné znevyhodnéného prostiedi.
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4 Zaci se specialnimi vzdélavacimi potfebami

74k se specialnimi vzdélavacimi potiebami je Zak, ktery k naplnéni svych vzdélavacich
moznosti potiebuje poskytnuti podpiirnych opatieni. Tato opatieni vyplyvaji z jeho
individualnich potfeb na zéklad¢ jeho zdravotniho stavu, kulturniho prostiedi nebo jinych
zivotnich podminek.Mohou to byt naptiklad Zéci s pottebou podpory ve vzdélavani z divodu
zdravotniho stavu, zaci s narusenou komunikacni schopnosti, zaci se specifickymi poruchami
uceni, pozornosti a chovani. Mezi tyto poruchy uceni patii dyslexie, dysortografie, dysgrafie,
dyskalkulie, dysmuzie, dyspinxie a dyspraxie. Mezi poruchy pozornosti fadime ADD a
ADHD. ADD (Attention Deficit Disorder) je béZzna porucha pozornosti bez hyperaktivity,
zatimco ADHD (Attention Deficit Hyperactivity Disorder) je porucha pozornosti s
hyperaktivitou.

ADHD je v dnesni dob¢ velmi ¢asta porucha pozornosti u déti, a proto si zde dovolim
citovat Barkleyho. ,,ADHD je vyvojova porucha charakteristickd véku ditéte neptfimérenym
stupném pozornosti, hyperaktivity a impulzivity. PotiZze jsou chronické a nelze je vysvétlit na
zakladé neurologickych, senzorickych nebo motorickych postiZzeni, mentalni retardace nebo
zavaznych emoc¢nich problémi. Deficity jsou evidentni v Casném détstvi a jsou
pravdépodobné chronické. A€koliv se mohou zmirnovat s dozradvanim CNS (centralni nervové
soustavy), pfetrvavaji v porovnani s jedinci béZzné populace t¢hoZ véku, protoze i jejich
chovani se vlivem dozravani méni. ObtiZe jsou Casto spojené s neschopnosti dodrzovat
pravidla chovéni a provadét opakované po delsi dobu urcité pracovni vykony. Tyto evidentné
biologické deficity ovliviiuji interakei ditéte s rodinou, Skolou a spolecnosti* (Barkley, 1990

in Zelinkova 2001: 196).
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5 Podpurna opatieni

V kazdém stupni podpory je dilezita spoluprace se skolském poradenskym zatizenim
(SPZ) a respektovani individualnich potieb zaki. Podptirna opatieni mohou zahrnovat
zvysené financni prostiedky pro Skolu a vyuziti dalSich pedagogickych pracovnikii a
specialistl podle potieby. Skolské poradenské zafizeni identifikuje specialni vzdélavaci
potteby zaka, navrhuje podplrna opatieni ve 2. az 5. stupni podpory, spolupracuje se Skolou
pii jejich realizaci a vyhodnocuje efektivitu navrzenych a poskytovanych podplrnych
opatteni. Dale Skolské poradenské zatizeni navrhuje podptrna opatieni vyssiho stupné tam,

kde je neefektivni vyuzivat podpiirna opatieni nizsiho stupné. (MSMT 2013).

Skole, ktera vzdélava zaka s podparnymi opatfenimi, nalei finanéni zvyhodnéni. Tato
Castka je zdvisla na finan¢nim vyjadreni ndrocnosti vzdélavani konkrétniho zaka. Podptrna
opatfeni jsou zaloZena na doporudeni §kolniho psychologického poradce (SPZ), ktery
identifikuje potiebu opatfeni. Vyuka zaka je ¢asto provadéna spole¢né s celou tiidou, ale
mohou byt vytvofeny skupiny zakl s podobnymi vzdélavacimi potfebami pro specifické
aktivity. Pfi potfebé mlize byt zdkovi poskytovana podpora pomoci didaktickych nebo
specialné-pedagogickych pomiicek, které nejsou finanéné naro¢né. Podpiirnym opattenim je i

zajisténi asistenta pedagoga.
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6 Individualni vzdélavaci plan

Dulezitym a zdvaznym dokumentem, ktery slouzi jako zaklad pii planovani specidlné
pedagogickych postupt pro inkluzivni vzdélavani, je individualni vzdélavaci plan (IVP).
Tento plén je vypracovan na zakladé zaddosti zadkonného zastupce zaka nebo samotného
nezletilého zéka a pisemného doporuceni Skolského poradenského zatizeni. K jeho tvorbé
jsou povéreni feditel skoly a odpovédni pedagogové, idedln€ by se v§ak méli na procesu
podilet vSichni vyucujici v dané tfidé. Kazdy z nich totiz pfinasi své specifické ptistupy
vzhledem k povaze vyuCovaného piedmétu. IVP by tak mél byt vysledkem tymové
spoluprace a poskytovat konkrétni smérnice pro individualni praci s danym zakem. IVP
vychazi ze Skolského vzdélavaciho programu inkluzivni $koly a podle vyhlasky ¢. 27/2016
Sb. obsahuje veskeré pozadované Upravy tykajici se obsahu, metod, forem, vystuptli a
hodnoceni zdkovy vzd€lavaci dréhy, stejné jako casového a obsahového planu jeho
vzdélavani.

Asistent pedagoga poméha napliiovat individudlni vzdélavaci plan. Jak uvadi

Horackova (2015:46) ve své publikaci Metodika prace asistenta pedagoga: spoluprdce

s ucitelem:

,Individualizace znamena ptizpisobeni vyuky individualnim pottebam zaki. To je ale
pii béZném naplnéni tiid na Skolach az k poctu 34 zakl velmi tézko realizovatelné. V ptipadé
integrace zéka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami je vychodiskem prave piitomnost
asistenta pedagoga a neformalni pfistup k tvorbé a napliiovani individualnich vzdélavacich
planti a vyrovnavacich plani jako nejvhodnéjsiho propojeni komunikace mezi Skolou,
poradenskym zatizenim, pfipadné€ 1ékafem a rodinou. S IVP a VP pracuje fada Skol, casto ale
nachazime ptiklady formalniho vyuziti bez pribézné evaluace, funk¢énich uprav a presného
vymezeni roli ¢i piinosu jednotlivych Gcastniki vychovné-vzdélavaciho procesu, tedy i

asistenta pedagoga.*

Individualnim vzdélavacim planem se zabyva i Zelinkova (2001:172) ve své knize

Pedagogicka diagnostika a individualni vzdélavaci program:

»Individuélni vzdélavaci plan je zavazny pracovni material slouzici vSem, ktefi se
podileji na vychove a vzdélavani integrovaného zaka. Vznika na zaklad¢ spoluprace mezi

ucitelem, pracovnikem provadéjicim reedukaci, vedenim Skoly, Zdkem a jeho rodici
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(zakonnymi zastupci), pracovnikem pedagogicko-psychologické poradny nebo specidlné-
pedagogického centra“

Individuélni vzdélavaci plan zahrnuje jméno, datum narozeni, skolu, diagndzu, datum
platnosti, zda se bude ucebni latka v predmétech pridavat nebo ubirat, metody hodnoceni,
pomucky, informace o zakonnych zastupcich zdka, specidln¢ pedagogické postupy a

jiné.(MSMT 2013).
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7 Asistent pedagoga a komunikace s pedagogy

V dne$nim modernim skolstvi hraje komunikace mezi riznymi aktéry vzdélavaciho
procesu klicovou roli. Jednim z diilezitych vztaht je ta mezi asistenty pedagoga a pedagogy.
Asistenti pedagoga Casto zastavaji roli podptrného personalu ve vzd€lavacich institucich a
jejich uzka spoluprace s pedagogy muze vyznamné ovlivnit efektivitu vyuky a péce o zaky s
riznymi potiebami. Tato kapitola se zaméti na vyznam komunikace mezi asistenty pedagoga
a pedagogy, faktory ovliviiujici tuto komunikaci a strategie pro zlepSeni spoluprace mezi
témito skupinami. Komunikace mezi asistenty pedagoga a pedagogy je zakladnim pilifem
efektivniho fungovani Skolniho prosttedi. Tato komunikace umoznuje sdileni informaci o
potiebach zaku, planovani a koordinaci podpirnych opatieni a zajisténi integrovaného
ptistupu ke vzdélavani. Komunikace mezi asistenty pedagoga a pedagogy je klicovym
prvkem Uspésného inkluzivniho vzdélavani. Efektivni komunikace umoziuje individualné
prizpusobit podporu zaktim s riznymi potfebami a zajistit, aby bylo prosttedi skoly inkluzivni

a podptrné pro vSechny.
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8 Asistent pedagoga a komunikace se zakonnymi zastupci ditéte

Komunikace mezi asistenty pedagoga a zakonnymi zastupci ditéte je klicovym prvkem
uspésného vzdeélavaciho procesu. Zakonni zastupci hraji ditllezitou roli v Zivoté ditéte a jejich
aktivni ucast a spoluprace se vzdélavacimi profesiondly, vCetn¢ asistentii pedagoga, mize mit
vyznamny vliv na jeho vzdélavaci Gspéch a celkovy rozvoj. Tato kapitola se zamé&fi na
vyznam komunikace mezi asistenty pedagoga a zdkonnymi zastupci ditéte, faktory ovlivitujici
tuto komunikaci a strategie pro posileni této spoluprace. Vychova a vzdélavani jsou klicovymi
pilifi formovani osobnosti a budoucnosti jedince. Zatimco Skolni prosttedi poskytuje
strukturovany ramec pro ziskavani znalosti a dovednosti, neni to jediné misto, kde se déti uci
a rozvijeji. Domov je mistem, kde se vzdélavani casto prolina se kazdodennim zivotem a kde
jsou kli¢ové hodnoty a dovednosti pfeddvany z generace na generaci. Je dillezité si uvédomit,
ze rodice a dalsi pecujici osoby hraji v tomto procesu zésadni roli. Bez ohledu na to, zda ma
dit¢ specialni vzdélavaci potieby, je jejich podpora a angazovanost neocenitelnd. Asistenti
pedagoga a rodice déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami by méli spolupracovat a
aktivné se podilet na rozvoji jejich schopnosti a dovednosti. Velmi mé zaujala definice
zakladu rodin od autori Boris Wiseman a Judy Groves. Tito autofi vychazeji ze strukturalni
antropologie Claude Lévi-Strausse. Podle néj totiz skute¢nym zakladem nejsou rodiny, které

jsou izolovanymi jednotkami, nybrZ vztah mezi nimi (Wiseman, Groves 2009:28).

Obrazek 2 Komunikace

rodice

Zdroj: Tepla a Felmancova (2016:70)
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Spoluprace mezi asistenty pedagoga a rodici je zdsadni zejména pro déti se
specialnimi potfebami. Tyto déti ¢asto vyzaduji individudlni pfistup a podporu, kterou mohou
ziskat jak ve Skolnim, tak i domacim prostiedi. Asistenti pedagoga maji znalosti a dovednosti
pro praci s témito détmi ve Skolnim prostiedi, zatimco rodice jsou nezastupitelnymi experty
na jejich potieby, schopnosti a temperament. Spolecné prace rodicu a asistentli pedagoga
umoziuje lépe porozumét potiebadm ditéte a poskytnout mu komplexni podporu. Komunikace
mezi obéma stranami je kli¢ova pro Gspésnou spolupraci a rozvoj ditéte. Je dalezité, aby

rodi¢e meli moznost sdilet své znalosti, obavy a o¢ekavani s asistenty pedagoga a naopak.

Tepléa a Felcmanova (2016:70) uvadi, ze ,,spoluprace skoly s rodinou zaka se
specialnimi vzdélavacimi potfebami patii k zakladnim atributim Gspé$ného vzdelavani.
Nejlepsiho prosttednika této spoluprace ptedstavuje asistent pedagoga, ktery je s zdkem v
neustalém kazdodennim kontaktu, a tudiz dobfe zné jeho aktudlni potieby.* Vyména
informaci o pottebach zaka a probiraném ucivu probihd pravideln¢, zejména u zaka se

zdravotnim postizenim.

Pravidelnou a otevienou komunikaci popisuje Gabasova a Vosmik. ,,Pravidelnost,
cetnost a zpuisob komunikace v ramci triady ucitel — AP — rodi¢ je dobré stanovit pred
zacatkem spoluprace. Oteviend komunikace znamena, Ze se nevytvaii koalice nékoho proti
nékomu, Ze se klade dliraz na ocefiovani toho, co se dafi, zaroven se nevyhyba popisu obtizi a

diskuze nad moznostmi jejich odstranéni* (Gabasova, Vosmik 2019: 52).

Dale se touto tématikou zabyval i Némec (2014:71). Popisuje, jak dilezité je budovani

diivéry pro spolupraci mezi asistenty pedagoga a rodici.

,Navazovani vztahu zaloZzeného na vzajemné duvéie vznika v komunikaci asistenta
s rodinami zakl jen postupné, proto je zejména zpocatku potiebné, aby asistent vyuZzival
kazdou pfilezitost pro komunikaci s rodi¢i Zakl — takovou pfiileZitosti nejsou jen navstévy
v rodinach (kam tfeba hned asistenta nepozvou nebo nevpusti), ale 1 kratka setkéni s rodici
zaki rano pted Skolou pii doprovazeni déti nebo naopak odpoledne po Skole pfi jejich
vyzvedavani; jako prostfednik v kontaktu mezi Skolou a rodi€i by asistent m¢l byt pfitomny 1
na tfidnich schiizkach, setkanich vychovné komise a u zapist do prvnich tfid. Z dlouhodobych
zkuSenosti asistentll je ziejmé, ze tam, kde si asistent aktivné a s respektem buduje daveru
rodi¢i socidln¢ znevyhodnénych zakt, zacinaji se na néj po Case rodice téchto zaka sami

obracet s postojem stejné pratelskym a otevienym* (Némec 2014:71).
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wewr

riznym ditvodim, jako je nezdjem rodic¢i nebo obavy z kritiky. V téchto situacich musi
asistent pedagoga a Skola aktivné pfistupovat k navazovani kontaktu a komunikaci. Dilezité
je také projevit zajem o rodinnou situaci, protoze tyto rodiny se ¢asto potykaji s dalsimi
vaznymi problémy mimo Skolni netspéchy, a tato skute¢nost by méla byt zohlednéna pii

spolupraci na vzdélavani déti.

K rodi¢im ditéte s postizenim by se ucitelé i asistent pedagoga méli chovat stejné
jako ke vSem ostatnim rodicim. Pravidelné je informovat o prospéchu a chovani jejich ditéte,
davat doporuceni pro domaci pripravu, vyzvednout a pochvalit pokroky a navrhnout feseni
k odstranéni nedostatkll. Pfi domacim procvi¢ovani u¢iva by rodi¢e méli pouzivat stejné
metody, na jaké je dité zvyklé ze Skoly od ucitele a asistenta. Proto je dilezit¢ domluvit si
zpusob pravidelné komunikace — osvédCuji se zapisky v notysku (sesité) uréeném pro tento
ucel a pravidelna spole¢na setkani. Rodi¢e by méli byt informovani o obsahu individualniho
vzdélavaciho planu a souhlasit s nim. V idedlnim ptipad¢ jsou rodice ¢leny tymu pro ptipravu

IVP* (Uzlova 2010:51).

Castym zptisobem komunikace mezi rodici a asistenty pedagoga miize byt i $kolni
hodnoceni zaka. ,,Skolni hodnocent je pro rodi¢e predevsim prostiedkem, ktery jim zajistuje
informace o Uspé$nosti ¢i neuspesnosti jejich ditéte ve Skole. Zaroven je pro n€ hodnoceni, a
to pfedevsim v kvantitativni podobé¢ (klasifikace), pfedpokladem startu jejich ditéte do dalSiho
Zivota, piesnéji feceno predpokladem uspéSného vstupu na vyssi stupent Skoly. Pro rodi¢e ma
tedy Skolni hodnoceni kromé tradi¢ni funkce informacni vyrazné funkci socialni, protoze

v soucasnych podminkach stale ovliviiuje moZnost zatazeni jejich ditéte do urcitych

socialnich struktur, a tim i zafazeni rodiny do sociélni hierarchie* (Kolat, Sikulova 2005:54).

Velmi Castym problémem, pro¢ vztahy mezi pedagogickymi pracovniky a rodici
kolisaji je ten, Ze ucitelé maji velké poZadavky na rodic¢e Zakl ohledné domaci ptipravy.
Timto tématem se zabyvaji Levinson a Pollock (2011:530) ve své knize 4 Companion to the
Anthropology of Education. Ucitelé chtéji po rodicich, aby byli ucitelem doma, ale rodice
nechtéji po ucitelich, aby byli rodi¢em ve Skole. Rodi¢ by se mél primarné vénovat vychové

svého ditéte a ucitelé by se zase méli vénovat vzdélavani.

Podle vySe zminénych autorti 1ze z antropologického hlediska zapojeni rodic¢i chapat
jako jednu z mnoha kulturnich oblasti, jejichZ prostfednictvim soucasna systémova skolska

reforma funguje jako kulturni aparat, ktery usnadiiuje pronikani a regulaci statu, rodinného a
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osobniho zivota prostfednictvim vzdélavani. V rozsahu, v jakém se programy zapojeni rodict
zamétuji na rodice v rodinéach jako na primarni misto podpory vzdélavani studentd,
institucionalizované zapojeni rodi¢ti predpoklada a podporuje zvlastné moderni,
(post)industridlni pojeti komunity jako souboru diskrétnich jednotek nuklearni rodiny v Cele s
rodi¢i. Namisto spoluprace a vyuzivani stdvajicich komunitnich postupti a struktur maji skoly
tendenci vtahovat rodi¢e do Skolou organizovanych kolektivii. (Levinson, Pollock 2011: 530-

532).
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9 Vzdélavani a enkulturace

Vzdélavani je proces, ktery systematicky prenasi znalosti, dovednosti, hodnoty a kulturni
prvky z jedné generace na druhou. Tento proces ma za cil pripravit jednotlivce na aktivni
ucast ve spolecnosti, poskytnout jim pottebné nastroje pro osobni rozvoj a umoznit jim plné
vyuzivat svlj potencidl. Vzdélavani se zamétuje na predavani informaci, znalosti a dovednosti
od ucitelq, lektorti nebo vzdelavacich instituci k jednotlivetim. Vzdélavani ma za kol nejen
piedavat faktické informace, ale také rozvijet schopnosti, dovednosti a kompetence
jednotlivea. To mize zahrnovat kognitivni dovednosti (napiiklad analyza a kritické mysleni),
socialni dovednosti (napiiklad spoluprace a komunikace) a praktické dovednosti (naptiklad
technické a profesni dovednosti). Déle hraje dilezitou roli ve formovani hodnot jednotlivce a
spole¢nosti. Pomaha vytvaret eticky a moralni ramec, ktery ovliviiuje chovani a rozhodovani.
Vzd¢€lavani neni pouze procesem akumulace znalosti, ale také prostiedkem pro osobni a
socialni rozvoj. Ma za cil podporovat rozvoj identity, sebeuvédoméni a schopnost jednotlivce
zapojit se do spolecnosti. V neposledni fadé ma socidlni funkci v ptipravé jednotlivee na
aktivni ucast ve spolecnosti. To zahrnuje pfipravu na zaméstnani, obanskou participaci, a

schopnost pfispivat k udrzitelnému rozvoji spolecnosti.

Za cile vzdélavani tedy miizeme povazovat prenos znalosti a dovednosti. Vzdélavani se
zamé&fuje na preddvani informaci od uciteld, lektorti nebo vzdélavacich instituci
k jednotliveim. Tento pfenos muze probihat formaln€ v ramci Skolnich programil, neformalné
napiiklad prostfednictvim praxe nebo informalné naptiklad samostudiem. DalS$im cilem je
rozvoj dovednosti a schopnosti jedince a vychova k hodnotdm. To pomaha vytvaret eticky a
moralni rdmec, ktery ovlivituje chovani a rozhodovani. Cilem muze byt i podpora
osobnostniho a socidlniho rozvoje ma za cil podporovat rozvoj identity, sebeuvédoméni a

schopnost jedince se ucastnit ve spolecnosti.
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9.1 Definice enkulturace ve vzdélavacim prostredi

Enkulturace ve vzdélavacim prostiedi se odkazuje na proces, kterym jednotlivec pfijima,
osvojuje si a integruje kulturni normy, hodnoty, tradice a dovednosti v ramci dané vzdélavaci
komunity. Tento proces se zaméiuje na pienos kultury a socialnich prvkl prostiednictvim
vzdélavani a interakce s ostatnimi ¢leny dané komunity. Enkulturace je podle pedagogického
slovniku pojem pouzivany mnoha autory za synonymum socializace nebo pouzivany pro
oznaceni procesl, probihajicich nasledné po socializaci, ve kterych jedinec zvnititiuje kulturni

normy spolecnosti. Je to pojem obecnéjsi nez vychova (Priicha, Walterova, Mare§ 1995:62).

Jazyk je kli¢ovym prvkem enkulturace. Zaci se u¢i nejen formalnimu vzdélavacimu
jazyku, ale také informalnim a socidlnim formdm komunikace, které jsou specifické pro
danou vzdé¢lavaci komunitu. Enkulturace zahrnuje také porozuméni a ucast na tradicich a
ritualech vzdélavaciho prostfedi. To mize byt spojeno s akademickymi obtady, slavnostmi
nebo dal$imi udalostmi, které maji kulturni vyznam pro danou komunitu. Déle se zaci uci
socialnim rolim a interakcim, které jsou typické pro danou komunitu. To mize zahrnovat
vzory chovani, spolupréci s ostatnimi, a porozuméni socialnim strukturdm v rdmci vzdélavaci
instituce. Enkulturace se také tyka osvojovani konkrétnich u¢ebnich dovednosti a znalosti,

které jsou povazovany za dtlezité v daném vzdélavacim prostiedi.

,»Jedna se o déti z kulturné smiSenych manZelstvi ¢i partnerstvi, pficemz takovéto
rodinné prostfedi ma opét svoje specifika. Pedagogové se tak mohou ocitnout v situaci, Ze
nevi, jak maji komunikovat s danym ditétem ¢i s rodici — cizinci. Kazda strana mtze piispét
k tomu, Ze vzajemnd komunikace je nejasna a vede k riiznym nedorozuménim, coz mize
negativné ovlivnit praci s ditétem. Interkulturni komunikace se vyznacuje tim, Ze ucastnici
naraZzi v rozhovoru na rozdily ve vzdjemnych komunikacnich stylech, dale na rozdilné

vnimani a chovani, a tak mize dojit k oboustranné nejistoté ¢i bloktiim* (Janebova 2010:37).

Enkulturace ve vzdé€lavacim prostiedi je nezbytnym procesem, ktery ovlivituje rozvoj
jednotlivce v rdmci dané vzdélavaci komunity. Vyznam jazyka, tradic, ritudlll a socidlnich roli
pii enkulturaci nelze prehlédnout, nebot’ tyto prvky formuji zadklady pro interakci a integraci
do daného prostiedi. S ptilivem déti z riznych kultur a s rozmanitosti kulturniho pozadi rodin
se vzdélavaci instituce potykaji s novymi vyzvami v oblasti interkulturni komunikace.
Komunikace s détmi a jejich rodinami miize byt komplexni a vyZaduje porozumeéni a respekt
k riznym kulturnim normam a praktikdm. Pedagogové hraji kli¢ovou roli v podpoie

enkulturace a vytvareni inkluzivniho prostiedi pro vSechny Zaky bez ohledu na jejich kulturni
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pozadi. Je nezbytné, aby se vzdé€lavaci instituce zamétily na posilovani interkulturni
kompetence pedagogl a na vytvareni prostiedi, které podporuje porozuméni, respekt a inkluzi

mezi v§emi ¢leny vzdélavaci komunity.
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10 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem bakalaiské prace je analyzovat vzajemny vztah rodi¢i a asistentli
pedagoga a identifikovat, jaka je uloha rodict pii spolupraci s asistenty pedagoga. Zajiméa me,
jakou formou spolu asistenti pedagoga a rodice komunikuji, jak ¢asto a ¢eho se komunikace
tykaji. Dale je cilem zjistit, zda rodiCe a asistenti pedagoga vnimaji vzdjemnou komunikaci a
spolupraci jako dilezity aspekt pro vzdélavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
Na zéklad¢ téchto cild, jsem si stanovila dvé vyzkumné otazky. Vyzkumnymi otazkami jsem
si byla jista. Jelikoz se jiz hodn¢ bakalaiskych a diplomovych praci zabyva vztahy mezi
asistenty pedagoga a uciteli, chtéla jsem se zaméfit na vztah mezi asistenty pedagoga a rodici.
Spoluprace mezi nimi je totiz podle mého nazoru klicova pro maximalni rozvoj zaka se
specialnimi vzdé€lavacimi potfebami. Realizovany vyzkum se zamétuje na zodpovézeni dvou

vyzkumnych otazek.
Jaka je uloha rodicu pfi spolupraci s asistenty pedagoga?
Jaké jsou role a funkce asistenta pedagoga skrze prizma enkulturace?

Prace asistenta pedagoga spociva v podpote zdka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
To €asto zahrnuje i pomoc pii socializaci jedince, kterd mnohdy muizZe byt obtiZzna.
Enkulturace je proces osvojovani kulturnich hodnot, norem, tradic ale 1 dovednosti v dané

spole¢nosti. Skola je idealnim mistem, kde se d4 enkulturace zaki zkoumat.
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11 Metodologie vyzkumu

V dnesni dob¢ se asistenti pedagoga nachazeji stale vice a vice v béznych skolach, a diky
tomu se povédomi vefejnosti o jejich roli ve vzdélavacim procesu zvysilo. Existuje jiz velké
mnozstvi napsanych praci na téma asistentil pedagoga a ucitelii a inkluze. Nenasla jsem ale
praci, ktera by se zabyvala vztahem mezi asistenty pedagoga a rodi¢i zaka. Toto téma jsem si
zvolila z diivodu, ze sama jsem absolvovala kurz asistentky pedagoga a vim, jak dilezitou roli
mayji rodiCe pro praci asistent pedagoga. Kolikrat se ve Skole asistenti mohou snazit sebevic,
ale kdyz spoluprace s rodi¢i nefunguje, tak je prace asistent kratka. Naopak, kdyz i rodice
zaka maji zajem a chtéji, aby jejich dit€ bylo co nejvice samostatné a schopné, tak jejich

spoluprace s asistenty m¢ presvédCuje, ze tato profese ma smysl.

Diky kurzu, ktery jsem absolvovala, jsem vice pronikla do této tematiky. Absolvovala
jsem praxe v bézné verejné zakladni skole, kde jsem zaroven uskutecnila rozhovory
s asistenty pedagoga a s rodi¢i. M¢la jsem tak moznost proniknout do terénu, ktery mi pomohl
1épe pochopit praci asistentky pedagoga jak z té¢ pedagogické stranky, tak z té antropologické.

Zjistila jsem, Ze se 1ze na tuto problematiku nahliZet z vice perspektiv.

Pro m¢, jako antropologa bylo skvélou ptilezitosti do vyzkumu zapojit i praveé
absolvovany kurz, diky kterému jsem se aktivné zapojovala do Skolnich ¢innosti a realizovala
z(&astnéné pozorovani. Skola je skvélym kulturnim prostiedim pro vyzkum. Jak popisuje
Nadézda Pelcova ve své knize, ,,Antropologizace pronikla do vSech obort lidské ¢innosti,
vcetné€ vychovy a vzdélavani, a dala vzniknout tzv. pedagogické antropologii, jejiz
metodologické a metodické peripetie jsme sledovali od jejich po¢atk do soucasnosti*
(Pelcova 2000 :195). Vzhledem k mé kvalifikaci jako asistentka pedagoga jsem méla moZnost
se aktivné ucastnit v hodinach a plsobit na zaky. Propojenim antropologie a vzdélavani se
také zabyva Vorlicek (2019:32): podle n¢j je antropologie vzdélavani subdisciplina socialni
antropologie, ktera se specializuje na vzdélavani, socializaci, vzdélavaci instituce a jejich

sociokulturni kontext.

Pti realizaci své bakalarské praci jsem se rozhodla pouzit metodu kvalitativniho
vyzkumu. ,,Sila kvalitativnich dat spo¢iva v tom, Ze jsou pfirozené usporadana a popisuji
kazdodenni Zivot. Vyznacuji se lokalni zakotvenosti a nejsou vytrhovana z kontextu déni.

Maji popisovat podrobnosti ptipadu, vesmés za delsi Casovy interval® (Hendl 2005:161).
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Kvalitativni vyzkum se nezaméiuje na velké pocty, ale na kvalitu. Zamétuje se na
porozuméni komplexnim aspektiim lidského chovani a prozivani. Casto se pouZivaji
kvalitativni techniky jako jsou rozhovory, pozorovani a analyza obsahu. Jeho hlavnim
piinosem je osobni kontakt s informanty, se kterymi vyzkumnik navazuje vztah. Tento vztah

vede k relevantnéjSimu porozumeni.

Data pro sviij vyzkum jsem ziskala za pomoci polostrukturovanych rozhovort s asistenty
pedagoga a rodici zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami a také zic¢astnénym
pozorovanim. Zjistila jsem totiz, ze mnoho rodict neni ochotnych uskute¢nit rozhovory pro
muj vyzkum z divodu zachovani svého soukromi, informanti pochézeji z Kralovehradeckého,

Stiedoceského a Jihoceského kraje.

Jelikoz je toto téma citlivé, primarné pro rodice zaka se specialnimi potiebami, je dulezité
navazat divérny vztah. To pomize pii vytvareni bezpeéného prostiedi pro svétovani. Pro
ziskavani dat jsem pouzila techniku polostrukturovaného rozhovoru. Jak popisuje Gavora:
LHInterview (rozhovor) je vyzkumna metoda, ktera umozni zachytit nejen fakta, ale 1 hloubéji
proniknout do motivil a postoju respondentt. Pti rozhovoru mizeme sledovat vnéjsi reakce
respondenta, podle jeho reakci pak Ize pohotové reagovat a provést zmeénu v kladeni otazek,
coz usmérni dal$i priabeéh” (Gavora 2000:110). Nejprve jsem si piipravila seznam otdzek, na
které jsem se nechtéla doslovné ptat, ale spiSe se jich jen drZet. Tak jsem méla moZnost se
rizné doptavat a reagovat na emocni reakce nebo odpovédi. Pomoci polostrukturovanych
rozhovorti mohu ziskat co nejvice potfebnych a zajimavych informaci od svych informantt.
Analyza téchto rozhovort byla provedena doslovnym piepisem nahravky rozhovort. Pomoci

tohoto prepisu jsem schopna vysledky Iépe zpracovat a porovnat podobnosti.

Jako dalsi techniku jsem pouZila ziCastnéné a nezi€astnéné pozorovani. ,,Pozorovani
jako metoda je vlastné klasickym pfistupem lidi, ktery byl odedavna pouzivam k tomu, aby
byli schopni zjistit co a jak se skutecné d&je* (Eger, Egerova 2017: 154). Tato technika je
velmi dualezita. Da se pfi ni zjistit spousta nefecenych véci. Zucastnéné pozorovani je takové
pozorovani, pii kterém pozorovatel vstupuje do skupiny zkoumanych subjektii a stava se tak
aktivnim ¢lenem skupiny. Podle Soukupa (2014:77) je to néstroj, jehoz prostfednictvim
vyzkumnik cilevédomé ziskava nejrtiznéjsi tidaje o zptsobu Zivota ptislusnikli urcité kultury
nebo komunity. To jsem aplikovala pfi vyzkumu na béZzné zakladni Skole v Hradci Kralové,
kde jsem vypozorovala chovani asistenti ve tfid€, nebo pii predavani déti rodictim. Pti
nekterych hodinach jsem ptisobila sama jako asistentka pedagoga pod dohledem jiné

asistentky pedagoga. Piisobila jsem ve vyu€ovacich hodinach, kde jsem vénovala sviij ¢as

31



zakim se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Déle jsem také ptsobila i ve druzin€ nebo
odpoledne pti predavani déti rodicim. V nékterych tfidach jsem se aktivng Gcastnila vice,

v jinych zase mén¢. Hodné se to odvijelo od pfistupu jednotlivych uciteld a asistenttl.
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12 Reflexe vyzkumu

Jak jsem jiz uvedla v kapitole vySe, prvni problematikou pro mij vyzkum bylo
kontaktovani a sehnani informantt. Pro nékteré jedince miize byt toto téma citlivé, a proto se
k nému nechtéji vyjadfovat. S asistenty pedagoga se mi spolupracovalo znatelné 1épe nez
s rodi¢i zakl se specidlnimi potfebami. S rozhovory méla spousta z rodicti problém, a kdyz uz
jsme se na néjaky ten rozhovor domluvili, vysledkem byl velmi kratky rozhovor, kde mi
rodi¢e odpovidali velmi strmé nebo jednoslovné. Tyto rozhovory jsem do své prace
nezahrnula. Z toho divodu jsem se nezaméiovala na informanty pouze z urc¢itého mésta, ale z
celé Ceské republiky. Obecné se da tedy Fict, Ze pro vyzkum bylo komplikované ziskat
informanty z tad rodi¢i.Informanti mohou poskytnout nepravdivé informace, a to uz
z riznych divodi. Diivodem mize byt naptiklad i snaha se ptizplisobit ocekdvani
interviewéra. Jinym diivodem mohou byt citliva témata, kde se informanti nechtéji svéfit.
Kromé nepravdivych informaci mize byt i zdsadnim problémem nedostatecna divéra. Béhem
vyzkumu jsem se snazila byt velmi upfimna a oteviena tak, aby mi informanti plné
divétovali. Diky tomu se mi usnadnil proces ziskdvani informaci. Mit kurz asistenta
pedagoga mné urcité velmi posunulo v mé schopnosti provadét vyzkum a zapojit se do

zucastnéného pozorovani ve skolnim prostiedi.

Kurz mi poskytl nejen potiebné teoretické znalosti, ale také praktickou kvalifikaci pro
praci s détmi ve Skolnim prostiedi. Diky nému jsem ziskala vhled do pedagogickych metod,
technik komunikace s détmi a do dozor¢ich povinnosti v ramci Skolniho prosttedi. Prakticka
¢ast kurzu mi umoznila pfimo zapojit se do prace ve tfid€, coz bylo pro mij vyzkum
nepostradatelné. Méla jsem piileZitost zazit prostiedi Skolniho Zivota a ziskat praktické
zkuSenosti, které mi pomohly 1épe porozumét dynamice vztahli mezi pedagogy, asistenty a
zéky. Nicméné, pokud bych tento kurz neabsolvovala, mohlo by to mit i pozitivni dopady na
muj vyzkum. Bez tohoto kurzu bych mohla ptistupovat k pozorovani s vice objektivnim
pohledem, nebyla bych ovlivnéna svymi vlastnimi zkuSenostmi a znalostmi z praxe. To by mi
umoznilo posoudit vysledky mého vyzkumu z riznych perspektiv a 1épe porozumét riznym

faktoriim ovlivilujicim chovani déti ve Skolnim prostiedi.

Kdyz jsem vypracovavala otazky do rozhovoru, bylo pro mé komplikované vytvofit
otazky tak, aby byly co nejvice vystizné a pochopitelné jak pro mé, tak pro informanty.

Kdybych nebyla dostate¢né kompetentni nebo méla nedostatecné dovednosti v komunikaci,
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jisté by to vedlo k nedorozuménim, netiplnym odpovédim a nedostatecnému ziskani

relevantnich informaci.

12.1 Eticka rizika

Pti provadéni vyzkumu se mohou vyskytnout riizna eticka rizika. Proto je dilezité vse
zvazit a ptipravit se. Etickych rizik se objevilo hned nékolik. Jejich feseni vyzadovalo
planovani, transparentnost, respekt k ucastnikiim a dodrzovani profesionalnich standardt

vyzkumu a komunikace.

Jako prvni jsem pfi svém vyzkumu zatidila, aby moji informanti byli informovani o mém
postupu a udélili mi souhlas k uskute¢néni rozhovoru. Je velmi dilezité, aby ucastnici
rozhovoru byli informovani o Gcelu, cilech a pouZiti jejich udajii. Bez souhlasu by nemélo byt
provedeno zadné nahravani nebo jiné Sifeni informaci. Dal§im dalezitym bodem je divérnost
a ochrana osobnich udaji. Udaje ziskané béhem uskuteénénych rozhovora budou chranény.
Proto ve své praci nebudu zvetejiiovat zadné citlivé informace bez souhlasu, abych neporusila
divérnost ucastnikii. Behem rozhovort jsem se snaZila byt co nejvice nestrannd, abych
neovlivnila pribéh a vysledky rozhovoru vlastnimi ptedsudky nebo ptedpoklady. Proto jsem
celou dobu vyzkumu usilovala o objektivitu a zachovani vyvazené perspektivy. Pfi vyzkumu
jsem se snazila zajistit spravedlivé zastoupeni a vyvazenost informanti. Pocet rodicti a

asistentll pedagoga pro muj vyzkum je vyvazeny.
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13 Rozhovory

Pii vybéeru informanti je zdsadni ochota ucastnikl se podilet na vyzkumu a
spolupracovat. Pro ucely bakalaiské prace jsem se obratila na nékolik informantt, ktefi mi
pomohli ziskat dulezité informace pro mou studii. Informanty jsem ziskala skrze své blizké a
béhem praxe v zakladni Skole v Kralovéhradeckym kraji. Pro ziskani perspektivy asistent
pedagoga jsem provedla Ctyfi rozhovory. Dvé asistentky byly zaméstnankyné z jedné zakladni
Skoly, kde jsem sama absolvovala praxi. S témito informantkami jsem méla moznost
komunikovat osobn¢, nebot’ jsem jiz méla s nimi pfedchozi kontakt a mohla jsem je oslovit
ptimo. Dohodli jsme se na osobnich schiizkach, z nichz jedna prob&€hla béhem piestavky na
uzemi $koly a druhd v klidu mého domova. Tteti asistentka pedagoga byla mou vzdalenou
piibuznou, s niZ jsem se setkala rovnéz u mé doma a provedla s ni rozhovor. Ctvrta asistentka
pedagoga byla opét mou piibuznou. Od ostatnich asistentek pedagoga se 1i8i tim, Ze pracuje

v mateiské skole. Rozhovor jsme uskutecnily v matetské Skole osobni formou.

Pro ziskédni pohledu rodict zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami jsem provedla
celkem tfi rozhovory, z nichZ jeden byl spolecny pro oba rodice jednoho zdka. Prvni rozhovor
s rodi¢kou byl uskute¢nén osobnim setkanim. Druhé dva rozhovory jsem uskutecnila skrze
mé znamé, pricemz jeden prob&hl osobné u m¢ doma a druhy online formou se dvéma rodici
soucasné. Tyto rozhovory se zamétovaly na spolupraci mezi asistenty pedagoga a rodici,
jejich vzéjemny vztah a formy komunikace. Dale jsem se zajimala o enkulturaci a jeji vliv na

interakci mezi témito dvéma skupinami.

V tabulce jsou uvedeny informace o dotazovanych. Zkratka AP zastupuje asistenty

pedagoga a zkratka R rodice zak.

Tabulka 1: Charakteristika vyzkumného souboru

Pohlavi Veék Vzdélani Pozice Délka praxe

AP1 7ena 45 maturita | asistent pedagoga 6 let
AP2 zena 37 maturita | asistent pedagoga 3 roky
AP3 Zena 49 maturita | asistent pedagoga 5 let
AP4 7ena 37 VOS asistent pedagoga | pil roku

R1 zena 40-50 maturita rodic X

R2 Zena 39 maturita rodié X

R3 muz 50 maturita rodic¢ X

R4 Zena 50 maturita rodié X

Zdroj.: Autorka
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V této kapitole se zamé&iim na prab¢eh realizace vyzkumného Setteni, které se uskutecnilo
v prosinci roku 2023. Popisu zpisob, jakym byli osloveni a jak probihaly rozhovory s

informanty, a také jaké pozorovani bylo provedeno.

Vsech sedm naplanovanych rozhovort bylo Gspésné uskutecnéno. Pied zah4jenim
kazdého rozhovoru byli informanti dotdzani, zda mohu rozhovor nahréavat na telefon. VSichni
informanti souhlasili s timto pozadavkem. Dale byli informovani o anonymit¢ jejich
vypoveédi, tcelu vyzkumu a pouziti ziskanych informaci v bakaléiské praci. Pro zachovani
anonymity byly pouzity zkratky AP pro asistenty pedagoga a R pro rodice. Nazvy zakladnich
Skol ziistaly anonymizovany. Informanti byli informovani o svém pravu neodpovidat na
otazky, které jim nevyhovovaly, a méli moznost kdykoli z Setfeni odstoupit. Rozhovory byly
provedeny formou polostrukturovanych interview, kde byly informantim kladeny otazky
tykajici se jejich zkuSenosti a nazorl na spolupraci mezi asistenty pedagoga a rodic¢i. Na
zacatku rozhovoru byly zjistovany zakladni udaje o informantech, jako je vek, pohlavi,
vzdélani a délka praxe. Poté bylo diskutovano o trovni spoluprace, vzajemnych vztazich,

formach komunikace a dal$ich relevantnich tématech.

V ramci pozorovani bylo navstiveno celkem 5 tiid zékladni Skoly v Kralovéhradeckém
kraji, zahrnujici oba stupné. Jednalo se o vefejnou zdkladni Skolu, ve které je zaméstnano
jedenact asistentek pedagoga. Skolu momentalné navitévuje 680 zakd. Hodin jsem se
ucastnila vétsinou jako asistentka pedagoga pod dozorem jiné asistentky. Nékterych hodin
jsem se Ucastnila pouze jako tichy pozorovatel, jelikoz mi nékteti ucitelé neumoznili se
aktivné ucastnit. Pfestoze pozorovani probéhlo béhem jednoho pracovniho tydne a nebylo
dlouhodobé, umoznilo mi nahlédnout na spolupraci a fungovani asistentii pedagoga s zaky,

stejné jako jejich interakcei s rodici, naptiklad pii predavani déti po skonceni vyucovani.

Jelikoz jsem pro svilij vyzkum zvolila dvé cilové skupiny, vytvofila jsem dvé€ varianty
otazek pro kazdou ze skupin. Tak vznikly otdzky pro asistenty pedagoga a otazky pro rodice
zaki se SVP. Primarné jsem se zabyvala nékolika kategoriemi. Hlavni z téchto kategorii se
tykaji vztahu mezi asistentem pedagoga a rodic¢i, formou komunikace, problematikou
v komunikaci a trovni spoluprace. Nejprve se zamétime na vypovédi asistentil pedagoga a

nasledné na vypovédi rodict.
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14 Rozhovory s asistenty pedagoga

Informantka AP1 je Zena ve v€ku 45 let, mé Upln¢ stiedni vzdélani s maturitou a pisobi
jako asistentka pedagoga jiz témét 6 let. Z rozhovoru jsem zjistila, Ze AP1 se se svou praci
ztotoznuje a vnima ji jako naplnujici. Popsala, ze se vénuje détem prvniho ro¢niku, ackoli
neni piimo jejich osobni asistentkou, ale spise se vénuje a pracuje s uréitym specifickym
zakem. Tento zak ma Aspergeriv syndrom, ktery vyzaduje individualni pfistup a specifickou
formu komunikace s rodi¢i. AP1 zduraznila, Ze spolu s rodi¢i komunikuji pomoci notysku,
ktery je velmi dilezity. Komunikace se primarné tyka akademickych aspektt, ale zaroven se
komunikace obcas tyka i aspektti vychovnych. Slouzi k pfedavani informaci rodi¢iim, protoze
zak s Aspergerovym syndromem nemusi vzdy efektivné sdilet informace sam. ,,No tak kluk
md aspergera, takze on informace, jako by tem rodicum nepredavad, tak my to mame nastaveny
tak, ze md notysek. Tak a tim padem vsechno, co potiebuju tem rodicum, aby oni védeli, tak
mu pisou do toho notysku“ (AP1, rozhovor, 6. 12. 2023). V rozhovoru AP1 popsala sviij
pristup k praci a spolupraci s ostatnimi pedagogickymi pracovniky. Vénuje se nejen svému
specifickému Zékovi, ale také poméha ostatnim détem ve tfidé, kdyz je to potieba. Své tsili

zamétuje na podporu vzdélavani a celkovy rozvoj déti.

Komunikace s rodi¢i je klicovym prvkem v praci AP1. I kdyz nékdy mtze byt
komunikace s nékterymi rodi¢i naro¢na, vétSinou se dafi udrZzovat otevieny a respektovatelny
vztah. ,,Nékdy asi miize byt komunikace problematicka, v nékterych tridach asi jo. Ale neni to
na viné toho asistenta, ale nékdy mi prijde Ze spis na té strané rodicii. Casto si mysli, Ze kazdy
to dité bude mit neustaly dozor a veskerou pozornost, jenze ono to prosté nejde. Jako jeden
proste neuhlida vSechny. Takze tam si myslim, Ze nékdy nez se to vyjasni a nez se to srovnd, to
muize byt problematické. A pak jsou vzdycky ty tabory, kdy ti rodice jsou treba i proti celkové
té Skole, kdyz se jim tam néco nelibi“ (AP1, rozhovor, 6. 12. 2023). AP1 se snaZi byt dostupna
a transparentni ve sdileni informaci o pokroku ditéte s rodici. Popsala také zkuSenosti
s komunikaci s rodici ptedchozich déti, které méla na starosti a asistovala jim, a zdiiraznila
dilezitost vzajemné duveéry a porozumeni. ,,U nékterych deti by bylo fajn, kdyby tam ten rodic
byl a videl, jak pracujeme. Tak bychom mohli treba zjistit, jak nécemu zabranit nebo néco, jak
to doresit nebo jak postupovat v konkrétni situaci“ (AP1, rozhovor, 6. 12. 2023). AP1 také
reflektovala na moznosti zlepseni spoluprace mezi asistenty pedagoga a rodici. Zda se, ze
momentalné se spokoji s urovni komunikace a spoluprace, nicmén¢ by uvitala moznost

vétsiho zapojeni rodicli do Skolnich aktivit a udalosti. Informantka AP1 na mé celkové

37



pusobila jako zkuSend a angazovana pracovnice, kterd si je védoma dulezitosti prace s détmi a
komunikace s jejich rodici. Jeji ptistup k préci je pozitivni a usiluje o to, aby kazdé dité mélo

moznost dosahnout svého potencidlu a cilii ve skole.

Rozhovor s informantkou AP2 mi poskytl hluboky a pohnuty pohled na vztah mezi
asistentkou pedagoga, détmi a rodi¢i ve Skolnim prostredi. AP2 je tficetisedmileta Zena
s maturitou, jiz tfi roky ptsobi jako asistentka pedagoga. V rozhovoru jsem zjistila, ze i pfes
jeji snahu a angazovanost je komunikace a spoluprace s rodi¢i zaka se specialnimi

vzdélavacimi potfebami velmi obtiznd az nemozna.

Asistentka se vénuje praci ve tfid¢ 3.A v zékladni Skole v Hradci Kralové, kde mé pod
svou péci dvé déti. Piestoze se snazi, aby byla dostupné a ochotnd, vztah s rodici je
problematicky. Asistentka se snazi navazat komunikaci prostfednictvim deniku, do kterého
zapisuje informace o détech a predava doporuceni, ale reakce rodict jsou minimalni. ,, Do
toho deniku zapisuju informace jenom jd. Rodic¢ na to viibec nereaguje, maximalné az po x
upozornéni anebo tieba taky viibec. Reaguje jenom mdlo, treba co je potieba za uikoly. On se
ten denik pise kazdy den, pisu mu tam co je potieba do dalsiho dne, tydne, nebo kdyz nema
penal nebo Ze mu néco chybi. Ale reakce nulova, obcas to je i podepsané ten denik ale stejné

pak Zak nemd pomiicky nebo to, co se vyzadovalo. Jako by si to vitbec neprecetl ten rodic

(AP2, rozhovor, 12. 12. 2023).

Nedostatek z4jmu rodicti o spolupraci a komunikaci vytvari ve tfidé chladnou atmosféru
a brani asistentce v poskytovani ¢inné pomoci. Rodice se zdaji byt distancovani nejen od
asistentky pedagoga, ale 1 od svého vlastniho ditéte. AP2 popisuje, ze vztah mezi ditétem a
rodici je téméef neexistujici. ,,Jd si myslim, Ze tam jako neni Zadnej vztah, co oni by mezi sebou
meéli. Ten kluk se vychoval sam podle myho hlediska‘ (AP2, rozhovor, 12. 12. 2023). Dit¢ se
zd4a byt vychovavano samo a rodice se nezajimaji o jeho Skolni vykony, potfeby nebo
zdravotni stav. ,, Od ucitelky vim, zZe kdyz ma kluk néjaky zranéni, Ze ten otec ho taky neposila
k doktoriim, no skola by to delat neméla. Ale tak co nam zbyva, kdyz to otec neresi. Anebo
zubare jsme tomu Zakovi zarizovali u nas ve skole. Jiz dlouho do denicku jsme psali, Ze ho
trapi zuby a at’ s nim otec dojde. Rikali jsme mu to dlouho. No samoziejmé tam s nim nesel a
kluk uz to ve Skole nezvladal bolesti. U néj bohuzel nefunguje ani nikdo jiny, babicka ani
deda* (AP2, rozhovor, 12. 12. 2023). Je zkratka zanedbavané. Tato absence podpory a
angazovanosti ze strany rodi¢ti ma negativni dopady na vzdélavani a celkovy rozvoj zéka se

specialnimi vzdélavacimi potfebami.
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Nedostatek komunikace a spoluprace s rodici ¢ini praci asistentky pedagoga obtiznou a
frustrujici. Prestoze se snazi ptredavat doporuceni a podporu ditéti, nedostava od rodict
zadnou zpétnou vazbu nebo odezvu. To komplikuje plnéni jeji pracovni role a vede k pocitu
bezmoci a vyhoteni. Asistentka mi v rozhovoru vyjadiila obavy o blaho ditéte, které jsou
odkazany na sebe a na podporu skoly, protoze rodice neprojevuji zdjem o jejich vychovu a
vzdélavani. Situace me velmi zasahla v pripade, kde se ditéti se zdravotnim problémem
nedostala péce od rodict, ale az od Skoly. I ptes snahu asistentky a dalSich pedagogickych
pracovniki je situace bezradnd. ,, Muselo by to zacit fungovat ze strany rodicii, to je jediné
reseni. Kdyz zacne rodic fungovat a plnit své povinnosti, mohlo by to diteti pomoci. Ale
uprimné pochybuji* (AP2, rozhovor, 12. 12. 2023). Podle AP2 by bylo klicem k feSeni
problému zlepSeni angazovanosti a komunikace ze strany rodicti. AvSak vzhledem k jejich

pasivité a nedostatku z4jmu neni zfejmeé, jak by bylo mozné tento problém efektivné fesit.

Rozhovor s informantkou AP3 mi poskytl hlubsi pohled do dynamiky prace asistentky
pedagoga a vztahti ve Skolnim prostiedi. AP3, zena ve véku 49 let se stiedoskolskym
vzdélanim, pisobi jako asistentka jiz pét let. Jeji prace je rozmanitd, zahrnuje 1 individualni
podporu zaki ve tfid€ a péci o né v pritbéhu dne. AP3 se pfedevsim vénuje jednomu
konkrétnimu ditéti, ale je pripravena pomahat i ostatnim, kdyz to bude zapotiebi. Jeji role neni
omezena pouze na vyuku, ale zahrnuje 1 rizné dalsi aktivity, jako je doprovod na ob&d nebo

organizace ¢innosti béhem druziny.

Vztah mezi rodi¢i a ditétem, kterému AP3 poskytuje podporu, je povaZovan za pozitivni.
,, Myslim si, Zze mame milujici maminku, kterd se stara o své dité, a spolecné dobre
Sfungujeme “ (AP3, rozhovor, 7. 12. 2023). Rodice se snaZi poskytnout svému ditéti maximalni
podporu a spoluprace s AP3 funguje bez vyraznych problémt. Komunikace mezi nimi
probiha prostfednictvim osobnich setkani a vymény informaci tykajicich se Skolnich
zélezitosti. ,, Vetsinou jsem spokojend, ale obcas mam pocit nedostatecného financniho
ohodnoceni. Jinak je to ale pro mé diilezité, zejména kvuli détem “ (AP3, rozhovor, 7. 12.
2023). AP3 je celkovée se svou praci spokojend, ale vyjadiuje obcasny pocit nedostatecného
piispiva k jejich rozvoji a celkové pohodé. ,, Navrhy na zlepseni opravdu nemam, jsem
maximalné spokojend s tim, jak spolupracujeme. Kdyby to takhle fungovalo vsude, bylo by to
skvele“ (AP3, rozhovor, 7. 12. 2023). Spolupréci s rodi¢i ohodnotila jako velmi konstruktivni
a AP3 nema zadné vyrazné navrhy na zlepSeni, protoZe se s nimi velmi dobte spolupracuje.

Jejich respekt a ditvéra v jeji praci jsou pro ni dalezitymi faktory, které ji pomahaji v plnéni
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pracovnich povinnosti. Rozhovor s AP3 mi poskytnul povzbudivy pohled na pozitivni
spolupraci mezi $kolou a rodic¢i. Ukézala mi, Ze vzdjemna diveéra a respekt jsou klicovymi

faktory pro uspésnou spolupraci ve prospéch déti a rozvoje.

Rozhovor s informantkou AP4 poskytuje podrobny pohled na jeji praci jako asistentky
pedagoga a jeji vztah s ditétem, kterému pomdahala. Informantka, Zena ve véku 37let s vyS$im
odbornym vzdélanim. Zacala pracovat jako asistentka pedagoga ptiblizné pual roku pred tim,
nez se stala ucitelkou. Prvni zkuSenosti ziskavala s jednim ditétem, na které se zamétovala
hlavné z hlediska socialni integrace a emocionalni stability. Jeji prace byla vice vychovné
orientovana nez akademickd, coz bylo dano prostiedim matetské Skoly, kde bylo dulezité, aby
se dité citilo bezpecné a zapojilo se do kolektivu. ,, Nam viastné s timhle ditkem slo hlavné o
to, aby se socializovalo, aby se nebdlo déti, aby se tFeba nepralo s détmi. Samozrejmé jako by
prebirala, bylo néjakym zpiisobem viibec ho zaclenit mezi deti“ (AP4, rozhovor, 8. 3. 2024).
Informantka zdtraziiuje dilezitost komunikace s rodic¢i ditéte, s nimiz aktivné spolupracovala
a diskutovala o postupu, pokroku a potiebach ditéte. ,, No my s maminkou meéli skvely vztah.
Spolupracovaly jsme, komunikovali v podstaté denné a kazdé rano i kazdé odpoledne jsme
viastné resily, jak se ten chlapecek probudil, jaké ma rano, jak je nastaveny a takhle jsem si
ho jako prijimala uz s tim, ze vim asi jaky zhruba bude den, nebo je jak naladeny. A
odpoledne, kdyz odchazel domu, tak jsem vzidycky mamince zhodnotila cely den, co jsme
delali, jak byl spokojeny, jak jsme se posunuli. Ja jsem si davala vetSinou treba i rano néjaké
cile a snazila jsem se je plnit a pak jsme vlastné se o tom i bavili, takze maminka byla hrozné
fajn, méla i néjakej cas, vzdycky na to abysme to probrali, takze za mé to bylo super‘ (AP4,
rozhovor, 8. 3. 2024). Komunikace byla denni a podporovala také vzdélavaci aktivity doma.
Asistentka vSak celila vyzvam, zejména v zacatcich, kdy se dité potykalo s obtizemi v
adaptaci a socidlni integraci. ,,On v té tridé nezapadal, déti se mu smdly a vyslovené se mu i
Jjako snazily jako uskodit, jakoze ho vyprovokovat, protoze védeéli, Ze zacne jako vyvadet, zacne
se zlobit a delat takovy, jakoze utika, bije se, jak kiepci. A delaly si z néj legraci a on se
schoulil nekde do klubicka nekde v rohu mistnosti anebo utikal, takze u néj bylo asi to nejvic
nebezpecny, ze kdyz se mu néco nelibilo, tak bud’ se pralo anebo utekl a byl schopny utéct

treba i do ulice, nebo prosté ze tridy pres schody “ (AP4, rozhovor, 8. 3. 2024).

V ramci spoluprace s rodici a kolektivem ve Skolce upfednostiiuje informatorka
individualni ptistup k ditéti a vytvareni pozitivniho vztahu. Zminuje, ze prace asistentky neni

podfadnd, ale ma zasadni vyznam pro celkovy vyvoj ditéte a atmosféru ve tiid¢. ,, Podle mé je
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napojeni na sebe a fungujou spolu, tak je to obrovskej prinos pro celou tridu, ucitele, pro dité
a hodné i pro ten kolektiv. Protoze to ditko, kdyz nema nikoho pri sobé a v uvozovkach jakoby
zlobi, nevi si rady proste déla vsechno jinak, nez by v uvozovkach jako mél, tak to rusi celou
tridu. Nikdo se neposune nikam a vlastné trpi tim i ostatni deti. Ale kdyz ma tu asistentku,
ktera opravdu néjak s nim funguje pékné, sikovne a rozumne, tak si myslim, Ze to tady dokdze
to dité hezky zvladat*“ (AP4, rozhovor, 8. 3. 2024). Navrhuje, aby se vice klade diiraz na

podporu asistentl a respektovani jejich role v procesu vzdélavani a rozvoje déti.

Za sviij nejvetsi uspéch v dobe, kdy byla asistentkou pedagoga, povazuje uspesné
zaclenéni ditéte do tfidniho kolektivu. ,, Obrovska veéc pro maminku i pro mé bylo, zZe se zacal
pratelit. I spousta déti se s nim samy chtéely kamarddit. Ale ze zacatku to tak vithec nebylo. On
byl spis sam pro sebe, ale kdyz jsem s nim ja koncila, tak uz ty kamarady vyhledaval. Nemél
Jjich moc, mél treba dva nebo t7i, ale uz tam bylo jako opravdu pratelstvi, a i takové ty rizené

¢innosti, ze uz se do néceho zapojoval “ (AP4, rozhovor, 8. 3. 2024).

14.1 Shrnuti

Z rozhovora s asistentkami pedagoga vyplynulo, Ze jejich role mé klicovy vyznam pro
integraci déti se specialnimi pottebami do bézného Skolniho prostfedi. Prvni informantka,
AP1, zdlraznila dileZitost individualniho pfistupu ke své praci, zejména ve vztahu k Zakovi s
Aspergerovym syndromem. Komunikace s rodi¢i tohoto Zéka probiha prostiednictvim
notysku a je zaméfena na pfedavani informaci o akademickém 1 vychovném pokroku ditéte.
Déle AP1 reflektovala na spolupraci s ostatnimi pedagogickymi pracovniky a zdliraznila svou

angazovanost v podpote vzdélavani a rozvoje déti.

Na druhou stranu, AP2 popsala obtiznou situaci, kde nedostatek zajmu a komunikace ze
strany rodi¢i ditéte se specidlnimi potfebami vytvaii problémy v poskytovani t¢inné pomoci.
Asistentka se snazi udrzovat komunikaci prostfednictvim deniku, ale reakce rodict jsou
minimalni. Tato situace komplikuje praci asistentky a vede ji k pocitu bezmoci a vyhoteni.
Podobné jako AP2 1 AP4 ¢elila vyzvam v integraci ditéte do tfidniho kolektivu, ale Gspésné se
podaftilo vytvofit pozitivni vztahy s ditétem i rodici a podpofit jeho socialni integraci. Naopak,
z rozhovoru s AP3 vyplyva pozitivni spoluprace s rodici a dobie fungujici komunikace, ktera
podporuje vzdélavaci aktivity ditéte. Informantka AP3 zdiraznila dilezitost individudlniho
pfistupu a vytvateni pozitivniho vztahu s ditétem, coZ ma zasadni vliv na atmosféru ve t¥idé a

celkovy rozvoj ditéte.

41



15 Rozhovory s rodici zaki se SVP

Rodi¢ R1 je zena ve veéku 40-50 let se stfednim vzdélanim a maturitou. V rozhovoru mi
poskytla fadu dtlezitych informaci o svych zkuSenostech s asistenty pedagoga a jejich vztahu
k vzdelavani a péci o dité. ,, My jsme vystiidali hned asistentek nekolik. Vétsinou dobré, ale
meéli jsme samozirejmé i ne moc dobré. Napriklad kdyz teda pani asistentka byla spise jako
bachar. No opravdu, hlidala ho prosté i o prestavce, nenechala ho samotného ani dychat *
(R1, rozhovor, 6. 12. 2023). Z jejiho vyjadieni vyplyva, ze spoluprace s asistenty pedagoga je
v jejich ptipad¢ prevazujicim pozitivnim prvkem, ale zarovei jsou identifikovany urcité
problémy a vyzvy. Rodi¢ R1 popisuje asistenta pedagoga jako klicového hrace v podpote
uceni a rozvoje ditéte. ,, No tak urcité je to prinosny, protoze tieba v té osmicce v pololeti
nemél tolik tech psychickych problémii a chodil relativné dobre do Skoly. To vysvedceni
vypadalo uplné nadherné. Takze tam opravdu bylo to hodné znat, ze tam prosté ten asistent
funguje dobre’ (R1, rozhovor, 6. 12. 2023). Zminuje, ze asistent nejenom pomaha s ucenim a
ukoly, ale také vénuje ditéti individualni pozornost pied hodinou nebo v ramei individudlnich
hodin. ,, No my bychom se bez asistentky teda neobesli! To urcité ne, protoze tim, Ze tam
prosté je, je to dulezité“ (R1, rozhovor, 6. 12. 2023). Tato podpora je povazovana za velmi
pozitivni a dulezitou pro zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Nicméné zdtraznuje,
ze je klicové, aby rodina aktivné komunikovala se Skolou a asistentem, a Ze komunikace
s asistenty neni vzdy idedlni. Rodi¢ R1déle reflektuje své zkuSenosti s komunikaci a
spolupraci s asistentem pedagoga. ,, TakZze my mame, rikd se tomu komunikacni denik. Tam mi
pani asistentka pise veSkeré informace, co se tyce uceni a uciva skoly jo. Ale pouzivame
samozirejmé i mail, ale tim, Ze ja ho nepouzivam tak casto, tak hlavné ten komunikacni denik,
ktery vlastné ja musim stvrdit svym podpisem “ (R1, rozhovor, 6. 12. 2023). Zminuje, ze
komunikace s asistentem probiha pfedev§im prostfednictvim komunika¢niho deniku, ktery je
povazovan za dlleZity nastroj pro sdileni informaci o uceni a vyvoji ditéte. Déle si také
uveédomuje, ze by bylo vhodné mit moznost osobnéjSich rozhovori, zejména pokud jde o

citlivé otazky tykajici se psychickeho stavu ditéte.

R1 mi také sd€lila své nékteré negativni zkusSenosti s predeslymi asistenty pedagoga,
jako je stfidani asistentek nebo nevhodné chovani nékterych z nich. ,, Pani asistentka se
evidentné bala bacilu, a hrozné ho tim ponizovala. Nerekla bych, zZe védomé. Ale on tam tieba
delal blbosti s nuzkama, a samoziejme kviili tomu, ze by si mohl ublizit, tak se dohodli

s vychovnym poradcem, Ze mu niizky seberou. Ze mu je bude davat pani asistentka na zacatku
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hodiny. Jenze ona to délala takovym stylem, Ze proste vytahla sacek (s temi nuzkami) a tim
sackem mu to takhle podavala pred celou tridou, coz bylo ponizujici“ (R1, rozhovor, 6. 12.
2023). Tyto problémy vedly k potieb¢ feSeni a hledani alternativnich feSeni ve spolupraci

s vychovnym poradcem a feditelstvim Skoly. Tato asistentka byla nakonec nahrazena novou

na zadost rodice.

Rodicka R2 je Zena a je ji 39 let a mé& maturitu. Rozhovor s touto rodi¢kou poskytuje
cenny pohled na spolupraci s asistentkami pedagoga, zejména ve vztahu k ditéti romského
puvodu. ,, S aktualni asistentkou je ten vztah takovy spis jako vlaznéjsi, protoze se malo
vidame. S asistentkou, s kterou jsme spolupracovali v minulém roce, byla spoluprace uplné
skvéla a myslim si, ze velky vliv na to mélo i to, Ze asistentka sama ma romské dité, takze se
daleko lip dokaze vcitit do té maminky, kterd resi takové véci. Dokaze se vcitit i do toho ditéte,
tam fungovalo perfektné napojeni se na sebe“ (R2, rozhovor, 6. 12. 2023). R2 popisuje své
zkuSenosti s riznymi asistentkami, zdlraziuje ptinos prace téchto profesionali a také narazi
na vyzvy spojené s nedostatecnou empatii a porozuménim nové asistentky k potfebam a
specifiklim jejiho syna. Jednim z kliCovych aspekti je role asistenta pedagoga v enkulturaci,
tedy procesu adaptace zaka se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami na kulturni prostfedi skoly.
Z rozhovoru vyplyva, ze asistent pedagoga musi mit schopnost vcitit se do specifickych
potieb a prostiedi zéka, coz mize zahrnovat porozuméni jeho komunika¢nim zvyklostem a
interakcim. Dulezité je, aby asistent nejen pomahal ditéti integrovat se do kolektivu, ale také
aby poskytoval podporu rodi¢iim v jejich usili o isp&Snou skolni drahu jejich déti. V pribéhu
rozhovoru R2 zdurazinuje rozdily ve spolupraci s riznymi asistentkami. ,, Podle mée by se mela
ta asistentka vcitit do toho ditéte a pochopit jeho jedndni. Uplné mi to neprijde, Ze to ted tak
funguje. Spis mi to prijde, Ze tam je ta asistentka jenom tak do poctu, aby ho kdyZztak
pohlidala, ale uz tolik nefunguje takovy to zaclenovani do skupin‘ (R2, rozhovor, 6. 12.
2023). Zatimco s nékterymi z nich méla pozitivni zkuSenosti a viditelné vysledky v chovani a
ptistupu jejiho syna ke Skole, s jinymi se setkala s problémy spojenymi s nedostatecnou
empatii a schopnosti porozumét specifickym pottebam romského ditéte. To mize byt
diisledek nedostate¢né odborné ptipravy asistentek, zejména pokud jde o enkulturaci

romskych déti.

Dtlezitym bodem v rozhovoru je i zminka o nedostate¢né komunikaci mezi rodickou
a novou asistentkou. Nedostate¢na schopnost nové asistentky vcitit se do potfeb romského
ditéte a nedostatek praxe v praci s timto specifickym prostfedim muze vést k nedorozuménim

a konfliktim. Tento ptipad mi naznacil, Ze kvalitni spoluprace vyzaduje nejen odbornou
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piipravu, ale také schopnost efektivni komunikace a empatie. R2 navrhuje, ze osobni
komunikace je nejefektivnéjsim prostiedkem spoluprace, ktery umozituje flexibilitu a

individualni pfistup k potfebam ditéte i rodiny.

Rozhovor s rodi¢i R3 a R4 poskytuje diilezity pohled na jejich zkuSenosti se spolupraci
s asistentem pedagoga a vliv této spoluprace na vzdélavani jejich ditéte. Rodice, oba ve véku
kolem 50 let se stfedoskolskym vzdélanim, popisuji své zkusSenosti s asistenty pedagoga
v ramci péce o své déti. Rozhovor byl spole¢ny a nachazi se zde vypovéedi rodict dvou déti.
V rozhovoru zminuji, Ze jejich zkuSenosti se spolupraci s asistentem pedagoga byly smisené.
,,INo jednou dobry, jednou Spatny. Asistenta pedagoga maji dvé nase deti. Tam je ta
komunikace s asistenty jakoby horsi. Dalo by se Fict nulova *“ (R4, rozhovor, 6. 12. 2023).
Zatimco s nékterymi asistenty méli pozitivni zkuSenosti a vnimali jejich pfinos ve vzdélani
jejich déti, s jinymi se setkali s obtizemi. Obtize byly zejména v oblasti komunikace a
porozuméni pottebam jejich ditéte. Pii popisu spoluprace s jednotlivymi asistenty rodice
zdiiraznuji dilezitost komunikace a osobniho kontaktu. Ukazuje se, Ze efektivni komunikace a
ochota spolupracovat jsou kli¢ové pro tspésnou spolupraci mezi rodici a asistenty pedagoga.
,,Ja treba radsi telefonuju, nez pisu, takze me vic vyhovovalo, kdyz volali, nebo ja jsem mohl
volat. Nebo se setkat osobné. Manzelka radsi tuka smsky “ (R3, rozhovor, 6. 12. 2023). Rodice
uvadéji, ze preferuji osobni setkéani a telefonickou komunikaci pied elektronickou
komunikaci. Rodice také hovofii o tom, jak asistent pedagoga ptispél k lepSimu zvladani
Skolniho prostiedi jejich ditétem, a to jak z hlediska akademického, tak chovani. , Rekl bych,
Ze ta asistentka pedagoga vychytala vic véci nez ta ucitelka. Méla vice moznosti se mu
individudlné vénovat. Tahle asistentka se sama snazila a hledala moznosti, jak s ditétem
Sfungovat. Kdyz byly problémy tak nabizela reseni, a to pro nds bylo diilezity“ (R3, rozhovor,
6. 12. 2023). Zdlraznuji, Ze asistenti mohou byt pro déti s riznymi vzdélavacimi potiebami
nedocenitelni a jejich pfitomnost mize vyrazné pomoci détem dosahnout svého plného

potencialu ve Skole.

Rodice R3 a R4 také poukazali na ptekazky ve spolupraci s asistenty, zejména na
nedostatek empatie a porozuméni ze strany nékterych asistentd. ,, Prekazky? No je to hlavné
v§echno o ochoté. Jestli je ta asistentka viibec ochotna s tim rodicem spolupracovat. Nase
mala totiz nechce asistentku poslouchat. Asistentka si s ni uz nevi rady. Kdyby s nami mela
zajem spolupracovat jisté bychom nasli vychodisko, a i ony dvé by si k sobé nasly cestu“ (R4,
rozhovor, 6. 12. 2023). Navrhuji zlepSeni v podob¢ pravidelnych osobnich schiizek mezi

asistenty pedagoga a rodici, které by umoznili otevienou komunikaci a lepsi porozumeéni
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potifebam ditéte. ,, Podle nas by na zacatku méla probéhnout schiizka, kde si ty rodice

s asistentem sednou a reknou vse, co asistent potiebuje védet o ditéti. Promluvit si proste z oct
do oci v soukromi, a ne pres celou tridu‘* (R4, rozhovor, 6. 12. 2023). Timto tedy bylo
mysleno, aby ucitelka nesd€lovala zdsadni informace pied celou tiidou plnou déti, ale aby to

probihalo v n¢jakém klidnéjSim a diskrétnéjSim prostiedi.

15.1 Shrnuti

Zkusenosti rodict jsou rozmanité. VEtSinou jsou pozitivni a rodi¢e vnimaji asistenty
pedagoga jako klicové hrace v podpoie uceni a rozvoje svych déti. Rodi¢ R1 uvadi, ze
spoluprace s asistentem pedagoga byla pievazujicim pozitivnim prvkem, protoze diky nému
mélo dité méne psychickych problémt a Iépe se integrovalo do Skolniho prostfedi. Nicméné
se objevuji 1 negativni zkuSenosti spojené se stfidanim asistentek, nevhodnym chovénim
nékterych z nich ¢i nedostateCnou empatii a porozuménim potiebdm déti. Rodicka R2
popisuje, ze se setkala s obtizemi, kdyz nova asistentka nedokazala vcitit do potieb romského

ditéte, coz vedlo k problémiim ve vztahu a nedostate¢né podpote ditéte.

V ramci rozhovort s rodi¢i R1, R2, R3 a R4 se ukazalo, ze role rodica pii spolupraci s
asistenty pedagoga hraje klicovou roli v podpote vzdélavani a péci o dité. Rodi¢ R1
vyzdvihuje pozitivni zkuSenosti se spolupraci, ale také identifikuje urcité problémy, jako je
napiiklad nevhodné chovani nékterych asistentek. Nicmén¢, podle ni je spoluprace s
asistentem pedagoga klicova pro tspéch ditéte ve skole, a to jak z hlediska akademickych
vysledkd, tak chovani. Rodi¢ka R2 zduraznuje vliv empatie a porozuméni asistenta pedagoga
na integraci ditéte do Skolniho prostiedi, zejména pokud jde o dit¢ romského pivodu. Ukézalo
se, ze individudlni pfistup asistenta k potfebam ditéte je klicovym faktorem Uisp&$né integrace

do kolektivu.

Komunikace se ukéazala byt klicovym prvkem tspésné spoluprace. Zatimco nékteti rodice
preferuji osobni setkani a telefonickou komunikaci, jini vyuZivaji komunikacni denik ¢i e-
mail. Tato komunikace se ¢asto tyk4 akademickych vysledki a Skolnich aktivit a stejné tak
vychovnych ¢innosti. Akademické vysledky jsou CastéjSim tématem komunikace predevsim u
zéku zékladnich Skol. Rodice R3 a R4 zdiraziuji, ze kvalitni spoluprace vyzaduje nejen
odbornou piipravu asistentd, ale také schopnost efektivni komunikace a empatie. Komunikace
se v pripadé rodicky R1 tykala pfedevsim akademickych vysledkii, zatimco v rodi¢ti R3 a R4

Slo vice o vychovné aspekty.
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16 Vysledky vyzkumného Setieni

V této Casti kapitoly jsou prezentovany klicové vysledky z rozhovort s asistenty
pedagoga a rodici zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zicastnéného a
nezucastnéného pozorovani. Vyzkumnym cilem bylo zjistit illohu rodict pii spolupraci s
asistenty pedagoga a analyzovat role a funkce asistentti pedagoga skrze prizma enkulturace. V

ramci vyzkumu byly zkoumany jejich role, zkuSenosti a nazory tykajici se této spoluprace.

Rodice hraji nezastupitelnou ulohu v procesu vzd€lavani a rozvoje zaka se specialnimi
vzdélavacimi pottebami. Z vysledkli vyzkumu vyplyva, Ze ucinna spoluprace mezi asistenty
pedagoga a rodici je kli¢ova pro dosazeni uspéchu ve Skolnim prostiedi. Asistenti pedagoga
zduraznili dulezitost oteviené a transparentni komunikace s rodici. I kdyz mlize byt
komunikace naroc¢na, vétSinou se dafi udrzovat funkéni vztahy. Rodice jsou vnimani jako
dileziti partneti ve vzdélavani ditéte, a jejich aktivni zapojeni je nezbytné pro efektivni

podporu vzdélavani a rozvoje zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami.

Z vysledkil rozhovorl vyplyva, Ze asistenti pedagoga funguji jako prostfednici mezi
Skolnim prostfedim a rodinou zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Jejich role spociva
v podpoie adaptace a integrace téchto zakl do Skolniho prostiedi a zajisténi optimalnich
podminek pro jejich vzdélavani a rozvoj. Vyzkumné Setfeni potvrdilo, ze vzdélavani neni
pouze akumulaci znalosti, ale je prosttedkem pro osobni a socidlni rozvoj. Asistenti pedagoga
maji dilezitou roli v podpoie a rozvoji identity zéka, jeho sebeuvédomeéni a schopnost zaradit
se do spole¢nosti. Komunikace a spoluprace s rodici jsou kliCovymi prvky této enkulturace,
jelikoz rodina je priméarnim prostiedim, ve kterém se dit¢ formuje. Asistenti pedagoga musi
byt schopni vytvofit partnersky vztah s rodic¢i a pracovat na dosazeni spolecnych cild pro

dobro ditéte.

Rodice hraji nenahraditelnou roli v procesu spoluprace s asistenty pedagoga pfi
vzdélavani déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Jejich zkuSenosti a aktivni zapojeni
jsou klicové pro uspeéSnou podporu vzdelavani a rozvoje déti. Z rozhovori s rodici vyplyva,
ze jejich role spociva v poskytovani dilezitych informaci o potiebach a specifickych
pozadavcich svych déti. Tato komunikace, zejména ta osobni a individuélni, umoziiuje
asistentim pedagoga lépe porozumét potfebam déti a poskytnout jim adekvatni podporu.
Diilezitou funkei rodicu je také spoluprace na feSeni problému a vyzev, které se mohou v

prubéhu vzdélavani objevit. Oteviena komunikace a ochota hledat alternativni feSeni jsou
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klicové pro uspesné prekonani téchto obtizi. Rodice také zdlraziuji vyznam osobniho
kontaktu a pravidelného setkdvani se Skolou a asistentem pedagoga. Tento piistup umoznuje
flexibilitu a individualni piistup k potfebam ditéte a rodiny, coz je nezbytné pro efektivni

podporu vzdélavani.

Asistenti pedagoga hraji kli¢ovou roli v procesu enkulturace, tedy adaptace déti se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami na kulturni prosttedi Skoly. Jejich ukolem je zajistit, aby
se déti citily soucasti Skolniho kolektivu a mohly pln¢ vyuzivat vzdélavaci piilezitosti. Pro
dosazeni tohoto cile je nezbytné, aby asistenti projevovali empatii, porozuméni a schopnost
vcitit se do specifickych potieb a prostiedi déti se specidlnimi vzdélavacimi pottebami. Tato
individualni péce a pozornost pomaha détem dosahnout svého plného potencialu ve skole a
rozvijet své dovednosti a schopnosti. Komunikace a spolupréce s rodici jsou rovnéz kli¢ovymi
aspekty role asistenta pedagoga. Oteviend a pravidelnd komunikace s rodi¢i umoziuje sdileni
informaci o pokroku ditéte a spolecné hledani optimalnich feSeni. Osobni setkani a
telefonickd komunikace jsou preferované formy kontaktu, které poskytuji prostor pro
individualni diskusi a porozuméni potfebam ditéte a rodiny. Z rozhovorii s AP4 jsem se
dozvédela, Ze u zakl v zékladni Skole se komunikace Castéji tyka akademickych aspekta,

zatimco v matefské skole se asistenti vice zamétuji na vychovu a adaptaci.

Bé&hem mého pobytu na zékladni Skole v Hradci Krélové, kde jsem pisobila jako
asistentka pedagoga pod vedenim zkusenéjsi kolegyné ¢i ucitelky, jsem ziskala cenné
poznatky a pohledy na praci asistentd v $kolnim prostiedi. Miij ucastnicky pohled mi umoznil
sledovat ptimo interakce s Zaky a zapojit se do vyuky, kde jsem pozorovala, Ze role asistenti
nespociva v pouhé podpote akademickych vysledk, ale pfedev§im ve vychové a zacleniovani
déti do kolektivu. Bylo ziejmé, Ze asistenti maji Siroky rozsah povinnosti, které zahrnuji
dohled nad pofadkem nejen béhem vyucovani, ale 1 v prestavkach a v odpolednich hodinéch,
kdy se zaméfuji na vychovné aktivity. Jejich prace se stava dilezitou soucasti kazdodenniho
zivota Skoly, a to nejen ve vztahu k détem, ale 1 v komunikaci s rodici. Prostfednictvim
komunikaénich denikli a osobnich setkani s rodici se snaZzi asistenti sdilet informace o

pokroku ditéte a jeho chovani.

Z nezucastnéného pozorovani jsem pak ziskala §irsi pohled na denni rutinu asistenta
pedagoga. Zjistila jsem, ze jejich role nespociva jen v podpoie jednoho ditéte, ale asto
pracuji s vice détmi najednou, buduji vztahy ve tfidé a pomahaji détem zaclenit se do
kolektivu a ziskat pottebné dovednosti k samostatnému fungovani. Je diilezité, ze jsem si
vSimla situace, kdy jeden z rodi¢li vykazoval nedostatecny zdjem o své dit&. Tento druh
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pozorovani mi poskytl vhled do slozitych rodinnych situaci, které mohou ovlivnit Skolni

vykon ditéte, a podtrhl dilezitost komunikace a spoluprace mezi skolou a rodinou.

Z mého ztcastnéného pozorovani vyplyva, ze role asistentli ma zasadni vliv na
enkulturaci a celkové vychovné-vzdélavaci aktivity v tiidé. Béhem mé ucasti jsem se osobné
zapojovala do vyuky jako asistentka pedagoga, kde jsem nejen poskytovala podporu zakiim se
specidlnimi potiebami, ale také aktivné ptispivala k atmosféie a zac¢lenéni celého tfidniho
kolektivu. Nebyvalé aspekty této role vyzadovaly mnohem vice nez pouh¢ vzdélavaci
podpory. Casto jsem se stavala oporou pro Zaky, ktefi prozivali emocionalni vykyvy, at’ uz
projevovali rozruseni ¢i smutek. M¢é intervence zahrnovaly nejen praci s ucebni latkou, ale
také se zamétovaly na vychovné aspekty. Naptiklad jsem se vénovala uklidnovani
emocionaln¢ nestabilnich zaka, aktivnimu hrani s nimi béhem ptestavek ¢i venkovnich aktivit
a pomoci pii ptiprave na vyuku. Vyznam téchto interakci nebyl pouze v momentalni reakci,
ale také ve vytvareni prostiedi, které podporovalo emocionalni stabilitu a socidlni za¢lenéni
kazdého zaka. Tato zkuSenost mi poskytla hlubsi porozuméni dilezitosti role asistentd

pedagoga pii tvorbé pozitivniho a podptirného vzdelavaciho prostiedi.
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17 Zavér

Z vysledkt vyzkumného Setieni vyplyva, ze ispésna spoluprace mezi asistenty pedagoga
a rodici déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami je zakladnim pilifem efektivniho
vzdélavani a rozvoje téchto zakl. Klicovou ulohu v tomto procesu hraji oteviend a
transparentni komunikace mezi obéma stranami. Asistenti pedagoga zdlraznuji dalezitost
pravidelného a strukturovaného sdileni informaci s rodi¢i, coz umoznuje 1épe porozumét
potifebam ditéte a poskytnout mu adekvatni podporu. Rodice jsou vnimani jako nezbytni
partnefi ve vzdélavani svych déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Jejich aktivni
zapojeni, poskytovani dulezitych informaci a spoluprace na feSeni problémi jsou klicové pro
uspésné prizptisobeni vzdélavaciho prostiedi potiebam ditéte. Pravidelné setkdvani rodict se

Skolou a asistentem pedagoga umoziuje individuélni diskusi a nalezeni optimalnich feseni.

Enkulturace, proces, kterym dit€ osvojuje kulturni hodnoty a normy ve spole¢nosti, hraje
dilezitou roli v praci asistentll pedagoga. Jejich tikolem je podporovat adaptaci zaki se
specialnimi vzdélavacimi potfebami nejen do Skolniho prostfedi a pomahat jim osvojovat si
dovednosti a schopnosti. Komunikace a spoluprace s rodici jsou kli¢ovymi aspekty této

enkulturace, nebot’ rodina predstavuje primarni prostredi, kde se dité formuje.

Z mého zucastnéného pozorovani jsem dosla k zavéru, Ze role asistentli pedagoga ma
zasadni vliv na enkulturaci a celkové vychovné-vzdélavaci aktivity v tid€. Jejich uloha
zahrnuje nejen vzdélavaci podporu, ale také emociondlni a vychovné aspekty, které ptispivaji
k tvorbé pozitivniho prosttedi ve tfid€. Spoluprace mezi rodici a asistenty pedagoga je
zaloZena na oteviené komunikaci, aktivnim zapojeni a vzajemné divéie, coz je klicové pro
efektivni podporu vzdélavani a rozvoje déti se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Kurz

asistenta pedagoga bezpochyby piinesl do mého vyzkumu mnoho vyhod.

Celkove¢ lze konstatovat, ze GspéSna spoluprace mezi asistenty pedagoga a rodici je
nezbytnd pro efektivni podporu vzdélavani a rozvoje déti se specialnimi vzdélavacimi
potifebami. Tento partnersky pfistup, zaloZzeny na oteviené komunikaci, aktivnim zapojeni a
vzajemné divére, napomaha détem dosdhnout svého plného potencidlu ve Skolnim prostredi a

pfispiva k jejich celkovému rozvoji.
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19 P¥ilohy

Seznam piiloh

Ptiloha ¢. 1- Otazky pro rozhovor
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Priloha ¢. 1

Otazky pro asistentky pedagoga:

Jak dlouho se vénujete praci asistentky pedagoga?

Kolika détem se ve tfid¢ vénujete a co vase prace obnasi?

Jak byste zhodnotil/a vztah mezi rodici a ditétem, kterému asistujete?
Jak byste popsali spolupréaci s rodici zaka se SVP?

Jakou formou a jak ¢asto komunikujete s rodici?

Ceho se rozhovory tykaji, jaké problémy nejéast&ji s rodiéi fesite?
Jaké jsou Vase zkuSenosti s komunikaci s rodic¢i?

Jak jste spokojen/a se svou praci jako asistent pedagoga?

Je n€kdy komunikace s rodici problematicka? V ¢em?

Ridi se vagimi doporué¢enimi rodi¢e zaka?

Jak byste zlepsil/a spolupraci rodi¢i a asistentl pedagoga?

Otazky pro rodice Zaka se SVP:

Popiste, prosim, vztah mezi asistentem pedagoga a vaSim ditétem.
Jaké mate Vy osobné¢ zkuSenosti s komunikaci s asistentem pedagoga?

Jak se projevuje spoluprace mezi vami a asistentem pedagoga v jeho kazdodenni préci s

vasim ditétem?

Jak casto spolu komunikujete?

Jakou formou spolu komunikujete?

Ceho se vase rozhovory s asistentem pedagoga tykaji?

Jak vnimate dulezitost této komunikace? Je pro vas komunikace s asistentem pedagoga

dulezita?
Myslite si, Ze je prace asistenta pedagoga piinosna? V ¢em podle Vas spociva tento ptinos?
Spliiuje AP VaSe ocekavani?
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Jak Vam pomaha spoluprace s AP pro vzdélavani a v péci o Vase dite?
Ridite se doporu¢enimi od AP, kdy? je to potieba?
Existuji podle vas piekazky pro spolupraci AP a rodict?

Jak byste zlepsili spolupréci rodici a AP?
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