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ANOTACE

Cilem prace je analyza vzdéldvani zaméstnancli ve vybraném podniku po ekonomické a
pracovnepravni strance. Analyza vychazi z deskripce pravni Gpravy pracovniho prava a reSerSe
teorie fizeni lidskych zdroji. Prace obsahovat navrhy a doporuceni pro budouci praxi ve

vybraném podniku.

KLiCOVA SLOVA

Vzdélani, zaméstnanci, Skoleni, spoluprace, dotace.
TITLE

Employee education within the company

ANNOTATION

The aim of the thesis is to analyze the education of employees in the selected company from
the economic and labor law point of view. The analysis is based on a description of the legal
regulation of labor law and research on the theory of human resources management. Theses

contain proposals and recommendations for future practice in the selected company.
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V soucasném dynamickém podnikatelském prostiedi se vzdélavani zaméstnanci stava
klicovym faktorem pro udrzeni konkurenceschopnosti firem. Tato bakalafska prace se zamétuje
na analyzu a zhodnoceni procesu vzdélavani zaméstnancii ve vybraném podniku s ohledem na

jeho efektivitu, ndklady a legislativni ramec.

Cilem prace je analyza vzdélavani zaméstnanci ve vybraném podniku po ekonomické
a pracovnépravni strance. Analyza bude vychazet z deskripce pravni upravy pracovniho
prava a reSersSe teorie Fizeni lidskych zdroji. Prace bude obsahovat navrhy a doporuceni

pro budouci praxi ve vybraném podniku.

V této praci se predpoklada, ze detailni rozbor soucasného stavu vzdélavani zaméstnanct a jeho
zhodnoceni povedou k identifikaci klicovych oblasti pro zlepSeni, které mohou vést
k efektivnéjSimu vyuzivani lidskych zdroju a k posileni konkuren¢niho postaveni podniku na

trhu.

Zameéstnavatelé musi zvySovat kvalitu vzdélani zaméstnancl, nebot’ rychly technologicky
vyvoj a dynamika trhu vyZaduji neustalou adaptaci firem. Investice do vzd€lavani a rozvoje
dovednosti zaméstnancti se stavaji kritickym faktorem pro udrzeni konkurenceschopnosti
a inovace v podnikani. Dochézi tak k transformaci pohledu na vzdélavani jakozto investici,
nikoli pouze jako naklady. Zména v pohledu na vzdélavani pfinasi pozadavek na strategické
planovani, které reflektuje potfeby firem a zaroveil podporuje rlst a rozvoj zameéstnancl

v souladu se strategii spolecnosti.
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1. Vzdélavani zaméstnancu

Vzdélavani zaméstnancti je proces, kterym organizace poskytuje svym pracovnikim pfilezitost
k ziskavani novych znalosti, dovednosti a kompetenci, aby mohli 1épe plnit své pracovni
povinnosti a pfispivat k uspéchu firmy. Vzdélavani mize byt zaméfeno na riizné oblasti, véetné
technickych dovednosti, soft skills (mékkych dovednosti), jazykovych schopnosti,
manazerskych dovednosti atd. Cilem vzdélavani zaméstnanct je zlep$it jejich vykonnost, zvysit

jejich motivaci a loajalitu k organizaci, a zaroven posilit konkurenceschopnost firmy na trhu.

(Magazin Alma Career, 2020)

1.1.Rozvoj zaméstnanci
Dnesni korporatni prostfedi klade diraz na péci o rozvoj a dalsi vzdelavani zamé&stnancii.
Investice do tréninkd a vzdélavani by mely byt zaméfeny na zvySeni produktivity prace, vyuziti
novych znalosti a motivaci zaméstnanci k inovacim, coz je kliCové v rychle se ménicim
podnikatelském svéte. AvSak vzdélavani neni pouze o rozvoji kompetenci, které jsou pro firmu

nezbytné.

Firma ¢astecné vyhovuje pozadavkiim zaméstnanct tim, Ze jim poskytuje vzdélavani jako
benefit s nadéji, Ze to zvysi jejich spokojenost a vérnost k firmé. Klicové je, aby firma méla
jasnou pfedstavu o soucasnych i budoucich vzdélavacich pottebach a byla si védoma toho, ze
tréninkem rozviji své zamé&stnance nejen pro potieby firmy, ale také zvySuje jejich hodnotu na
trhu prace. Nelze totiz pfedpokladat, Ze investice do vzdélani automaticky zajisti loajalitu
zaméstnance k firmé. Mnoho zaméstnancii vyuZije ziskané znalosti ke zvySeni své ceny na trhu
a hled4 nové zaméstnavatele, ktefi oceni jejich dovednosti vy$§im platem. (Business INFO,

2014)

Proto je dilezité najit rovnovahu mezi investicemi do zaméstnanct a usilim, které zaméstnanec
musi vynalozit na svlij vlastni rozvoj. Tréninky by mély byt poskytovany t€m zaméstnanciim,
ktefi je mohou pln€ vyuzit v praxi v jejich sou¢asném nebo budoucim pracovnim prostiedi.
Zaméstnanci, kteti vidi, jak mohou uplatnit své nové dovednosti, jsou motivovanéjsi k dal§imu
uceni.

Zpétnd vazba od ucastnikil je rovnéz klicova. Je dllezité zjistit, jak dobfe byly identifikovany
jejich vzdelavaci potfeby a zda byl zplisob provedeni tréninku UCinny. V nasledujicich
kapitolach se pokusime popsat systémovy ptistup k identifikaci vzdélavacich potieb a rizné

metody rozvoje zaméstnancl. (Business INFO, 2014)
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Metoda, kterd se vyuziva nejcastéji, je koucovani neboli vzdélavani a rozvoj na pracovisti (on
the job). Lidé se uci hledat vlastni feSeni, kterd jsou jedine¢na. (Ing. Ivana Folwarczna Ph.D.,

2010)
Rozvijet dovednosti zaméstnanct je dilezité hned z nékolika divodu:

1. ZlepSeni vykonnosti: Rozvoj zaméstnanct pfispiva k jejich kvalifikaci, odbornosti
a dovednostem. Tento proces vede ke zvySeni produktivity, zvySeni pracovni moralky

a dosahovani stanovenych cila.

2. Zvyseni flexibility: Vedeni zaméstnanct k rozvoji dovednosti a neustalému uceni zlepsuje
schopnost adaptace na rizné zmény v pracovnim prostiedi. Cim vice znalosti zaméstnanci maji,

tim 1épe a efektivnéji zvladaji nové situace a vyzvy.

3. NarGst motivace: Uceni novych dovednosti a pochopeni novych konceptt piispiva k pocitu
osobniho uspokojeni a motivace zaméstnancl. Zajem o rozvoj zaméstnancii ze strany firmy

posiluje jejich vnitini motivaci a loajalitu.

4. Snizeni fluktuace a narGst talenti: V prostiedi, které podporuje rozvoj dovednosti, je nizsi
pravdépodobnost odchodu zaméstnancti do jinych spolecnosti. Diky rozvoji se zaméstnanci
stavaji vykonnéjsimi a kvalifikovanéj§imi, coz napomahd udrzeni talentii a posiluje pozici
firmy na trhu prace. Osobni a profesni rist zaméstnancii zvySuje jejich spokojenost a loajalitu

k firmé. (Dubova, 2023)

1.1.1. Dovednosti, které miiZeme rozvijet
Rozvoj dovednosti zaméstnancii je klicovym prvkem pro dosaZeni firemnich cilt. Kazdy tym
ma sve specifickeé potteby, avSak existuji urCité dovednosti, které 1ze efektivné rozvijet a prispéct

tak k Gispéchu organizace.

a) Komunikacni dovednosti: Komunikace je zdkladem pro efektivni fungovani jak v pracovnim
prostiedi, tak 1 v osobnim zivot€. Zaméstnance lze trénovat ve vyjednavani, asertivite, aktivnim

naslouchani a schopnosti prezentovat své napady.

b) Dovednosti v oblasti vztahti: Schopnost pracovat v tymu, fesit konflikty a budovat vztahy je
kli¢ova pro uspéch organizace. Trénink v oblasti tymové spoluprace vede ke zlepSeni

komunikace a vytvafeni pozitivni pracovni atmosféry.
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c¢) Technické dovednosti: S ohledem na moderni technologie je dilezité zvySovat odbornost
v oblasti technologii. Zaméstnance Ize trénovat v ovladani softwaru, projektovém fizeni nebo

analyze dat, coz jim pomiize 1épe plnit pracovni tkoly.

d) Vedeni a manazerské dovednosti: Rozvoj vedoucich ¢lenti tymu je klicovy pro efektivni
fizeni organizace. Skoleni zamétfené na motivaci, delegovani, planovani a rozhodovani ptispiva

k lepSimu vedeni tymu a dosahovani cilt.

Pti planovani rozvoje dovednosti je diilezité brat v uvahu konkrétni potieby spolecnosti. Kazda
organizace je jedineCna a potiebuje specifické dovednosti pro dosazeni svych cili. Je proto
dulezité vybirat Skoleni a tréninky, které jsou relevantni pro konkrétni pracovni prosttedi a cile

organizace. (Dubova, 2023)

1.1.2. Cile rozvoje zaméstnanci
Vykonnostni cil: Tento typ cile se zaméfuje na zlepSeni pracovniho vykonu zaméstnance. Miize
zahrnovat stanoveni konkrétnich metrik vykonu, jako je zvySeni produktivity, zlepSeni kvality

prace nebo snizeni chyb.

Studijni cil: Studijni cile se sousttfedi na rozvoj znalosti, dovednosti a kompetenci zaméstnance
prostiednictvim formalniho vzdélavani, Skoleni nebo samostudia. Mezi n€¢ mohou patfit

naptiklad absolvovani kurzl, ziskani certifikaci nebo zdokonaleni jazykovych schopnosti.

Umoznujici cil: Tyto cile jsou zaméfeny na poskytnuti zaméstnanclim pftilezitosti a zdroji
k dosazeni jejich profesniho a osobniho rstu. Sem spada naptiklad poskytnuti mentorského
programu, pristup k rozvojovym zdrojiim nebo podpora pii tvorb€ individualnich rozvojovych

plani. (Bartonikova, 2010)

1.2.Plan vzdélavani zaméstnanci, rozpocet nakladi
Systém vzdélavani pracovnikli v rdmci spolecnosti ma za kol eliminovat rozdily mezi
souCasnymi dovednostmi zaméstnancii a potfebami pracovniho prostfedi. Tento model
vzdélavani se skladd z cyklu identifikace vzd€lavacich potieb, planovani, realizace

a vyhodnoceni.

Kromé ziskani konkrétnich dovednosti se tento systém soustfedi na rozvoj komplexnich
schopnosti zaméstnanct. Zahrnuje formovani pracovnich tymu a osobniho ristu, coz je klicové
pro efektivni mezilidské vztahy v pracovnim prostfedi. Koordinace vzdélavani zaméstnanct

spada pod persondlni odd¢€leni, které uzce spolupracuje se vSemi vedoucimi pracovniky.
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Spolecnost Casto spolupracuje s externimi specializovanymi institucemi, aby zajistila efektivni

vzdé¢lavaci programy.

Existuji tfi rtzné strategie, které spolecnosti pouzivaji v souvislosti se vzdélavanim
zaméstnancl. Prvni typ davé pfednost jiz pripravenym pracovnikiim, druhy provozuje
vzdelavani pouze v piipad¢ potieby nebo dostateCnych financnich prostfedkli a posledni typ
trvale vénuje pozornost vzdélavani zaméstnancu. Tieti strategie je nejefektivnéjsi, protoze
dobie organizovany systém vzdelavani pfinasi nejlepsi vysledky. Tento systém je opakujicim
se cyklem, ktery vychazi z firemni politiky vzdélavani. Obsahuje identifikaci potieb, planovani,
realizaci a vyhodnoceni, coz je klicové pro méfeni efektivity vzdélavaciho procesu. (Hronik,

2007)

r~r

Systematické vzdélavani pracovnikd ptinasi nékolik vyhod:

- ZlepSuje znalosti, kvalifikaci a dovednosti.

- Dodava soustavné odborné pfipravené pracovniky.

- Snizi primérné ndklady na jednoho pracovnika.

- Umoziuje pruzné formovani pracovnich schopnosti podle potieb spolecnosti.

- Zvysuje pracovni produktivitu, kvalitu vyrobki a sluzeb, a zlepSuje pracovni vykon.

- Pomaha identifikovat moznosti zlepSeni pracovniho vykonu a predvidat ztratu pracovni
doby.

- Umoziuje neustalé zdokonalovani vzdélavaciho procesu a moderni fizeni pracovniho
vykonu.

- Zvysuje socialni jistotu a motivaci pracovnikd.

- Poskytuje stabilni pracovniky a zvySuje trzni cenu jednotlivych zaméstnanci.

- Pfispiva k socidlnimu a persondlnimu rozvoji a zvysSuje Sance na platovy postup

(Koubek, Rizeni lidskych zdrojti, 1997)

Vzdélavani zaméstnanct I1ze rozdélit do Ctyt fazi: identifikace potieb, planovani a rozpoctovani,
realizace a hodnoceni G¢innosti procesu. Béhem identifikace potieb se zaméefujeme na to, co je
vyzadovano. Planovani zohlediiuje potieby a zplsoby realizace vzdélavani, zatimco hodnoceni

a monitorovani sleduje efektivitu.

1.2.1. Identifikace potieb
Identifikace potieb predstavuje prvni fazi v procesu vzdélavani. Tato etapa je klicova, nebot
vzdélavani by mélo vzdy smérovat k urcitému cili. Potfeby vzdélavani musi byt systematicky

analyzovany a identifikovany, coz je zasadni pro stanoveni cile vzdélavaciho programu.
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V oblasti firemniho vzdélavani je velky diiraz kladen na rozvoj jednotlivce a jeho tkolem je

vytvofit vhodné podminky pro realizaci vzdélavani (Amstrong, 1999).

Podle Koubka neni identifikace potieb v organizaci jednoduchym ukolem. Kvalifikacni
pozadavky pro jednotliva pracovni mista, vztah mezi kvalifikaci pracovnika a vysledky jeho
prace a soulad mezi pozadavky na pracovni schopnosti zaméstnance a jeho pracovnim mistem

jsou komplexni (Koubek, Rizeni lidskych zdrojii: zdklady moderni personalistiky, 2009)

Identifikace vzdélavani probihd podle Vodaka a Kucharcikové také ve trech fazich. (Vodak &
Kucharcikova, 2011)

V prvni fazi se provadi analyza podnikovych cilt. Je zde potieba sledovat celkovou strategii
podniku a také jeho cile, aby bylo vzdélavani efektivni. Strategii firmy by méli znat vSichni
zaméstnanci a ztotoZnit se s ni. M¢li by se také zjistit rozdily mezi pozadovanou a dosahovanou

vykonnosti a vyjadfit to, zda mizeme tyto rozdily vzdélavanim zmensit.

Ve druhém stupni se analyzuji tkoly, schopnosti, znalosti a dovednosti zaméstnancti. Ziskané
udaje se porovnaji se skuteCnym stavem schopnosti zaméstnanci. Ve vysledku ziskdme
pfedstavu o potieb¢é vzdélavani. VSichni zaméstnanci maji individudlni potieby vzdélavani,
a pokud budeme kléast diraz na hodnoceni téchto individudlnich potfeb, miizeme pfipravit
vzdélavani pfimo na miru. Déle je nezbytné zkoumat i potieby tymi, protoze nékteré potieby

jsou spolecné pro skupinu zaméstnancii.

Tteti taze se zamétuje na analyzu osob. Individualni charakteristiky pracovnikil se porovnavaji
s naroky podniku. Tyto Udaje lze ziskat z hodnoceni, vzdélavani nebo z kvalifikace

zameéstnancu.

Zéaverem v této fazi je kliCoveé zodpovédet dveé otazky: Ktery pracovnik by mél byt vzdélavan

a v jaké konkrétni oblasti by mélo probihat jeho vzdélavani (Dvorakova, 2007).

1.2.2. Planovani vzdélavani zaméstnancu
Na prvni fazi identifikaci vzdélavacich potfeb navazuje faze planovani vzdélavani
zaméstnancl. Na pocatku této faze se stanovi priority procesu podnikového vzdélavani, které
jsou uzce spjaté s celkovou strategii spolecnosti a s celkovou politikou a strategii vzdélavani

(Tureckiova, 2004).

V predchozi fazi identifikaci vzdélavacich potieb se zjistilo, co bude predmétem vzdélavaci

¢innosti a kdo bude aktivnim pfijemcem. V dal§im kroku je tedy nezbytné spojit riizné potieby
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do jasné formulovanych rozvojovych cili. Poté se mohou klast otazky, jak nejlépe naplanovat

ruzné vzdélavaci aktivity (Hronik, 2007).
Armstrong uvadi, ze plan vzdélavani by nam mél odpovédét na jisté otazky:

- Jaké vzd€lavani ma byt zabezpeceno - obsah
- Komu ma byt urceno - cilova skupina ucastnikti
- Jakym zplsobem bude realizovano - jakymi metodami a technikami
- Kdo bude vzdélavani zabezpecovat - vzdélavani mize byt realizovano riznymi
institucemi nebo jednotlivei (napi. interni odbornici, externi instituce)
- Kdy se uskutecni - v jakém ¢asovém obdobi
- Kde bude probihat - pfimo v podniku nebo mimo n¢j
- Zajakou cenu - s jakymi naklady
- Jakym zpisobem se budou hodnotit vysledky vzdélavani a jeho G€innost (Amstrong,

1999)
Tvorba planu vzdelavani se sklada ze tii Casti.

Prvnim stupném je pfipravna faze, kterd zahrnuje vymezeni potieb, analyzu ucastnikli
a stanoveni cili vzdélavaciho projektu. Definice cilii je klicovd pro meétfeni dosazenych
vysledki. Tyto cile mohou zahrnovat specifikace pozadovaného vysledného chovani, stanoveni

standardl a podminek tykajicich se projektu.

Dalsim stupném je faze realizace, kde se rozhoduje o konkrétnim pribéhu vzdélavani a jeho

metodach.

Posledni fazi je zdokonalovani, které se zaméfuje na vylepSovani samotného procesu
vzdélavani prostfednictvim vhodnych technik a hodnoticich metod (Vodak & Kucharcikova,

2011).

1.2.2.1. Faktory ovliviiujici volbu metod

Cile uéeni

Mezi cile patii zdokonaleni znalosti, dovednosti a aktivit. V pozitivnim podnikovém prostiedi
by tyto aktivity mély sméfovat k posileni vykonu zaméstnanct. Cil vzdélavaciho programu by
mél byt jasné definovan tak, aby vzdélavany pracovnik po absolvovani kurzu véd¢l, co mé znat,
co bude dé¢lat a jaky zisk to pro né€j piinese. Kazda metoda vzdélavani miize prospét odliSnym

cilum.
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Piredmét a obsah vzdélavani

Dalsim rozhodujicim faktorem pii vybéru metod jsou obsah a pfedmétné oblasti. Riizné oblasti
v podniku vyZzaduji specifické pozadavky na vzdélavani. Programy se budou lisit naptiklad
v oblasti fizeni vyroby a financi. Kdyz se organizace potyka s konkrétnim problémem, je

vhodné vyuzit kombinaci metod.
Lidské faktory

Vzdélavatel musi disponovat dostateCnymi znalostmi a pouzivat nejvhodnéjsi metody, které
odpovidaji cilim vzdélavani. K efektivité vzdélavani piispiva pozornost vénovana poctu
ucastnikll, jejich ocekdvanim a schopnosti ucit se. Dale se bere v uvahu vék, praktické

zkuSenosti, intelektualni aroven a dalsi faktory.
Cas a materialni faktory

Cas, finan¢ni prostfedky a dostupné vzdélavaci zdroje patii mezi klicové omezujici faktory pro

vzdélavatele a maji vyznamny vliv na vybér vhodné vzdélavaci metody.
Principy uceni

Existuji tfi hlavni skupiny principt uceni: pragmatickd, behavioralni a logicka. Mezi nej¢astéji
zminované principy patii motivace, reakce, aktivni zapojeni, individualizovany ptistup, vhodné

uspotadani, zpétna vazba a prenositelnost nove ziskanych dovednosti do praxe.

1.2.3. Realizace vzdélavacich programu
Pted realizaci vzdélavaciho programu je dilezité vSe piipravit pecliveé. To zahrnuje piipravu

lektora, ucebnich materialti, zapojeni G€astnikli a organiza¢ni zajisténi celé akce.

Samotna realizace zacind ptijezdem lektora, idealné minimalné hodinu pied zacatkem akce.
Béhem realizace se monitoruje pribéh, udrzuje vysoka pracovni moralka a tes$i ptipadné

nepiedvidané situace.

Po skon¢eni kurzu nasleduje prenos znalosti do praxe. Aktivity navrzené béhem designoveé faze
kurzu jsou implementovany. Je dilezité t€émto planim vénovat pozornost i v prvnich dnech po

skonceni kurzu, jak popisuje Hronik.

Podle Armstronga je monitorovani pribéhu kurzu dilezité pro jeho uspéSnost a dodrzeni
rozpoc¢tu. Hodnoceni po ukoneni kurzu pomaéha zjistit, zda byly dosazeny pozadované

vysledky (Amstrong, 1999).
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Vodak a Kuchar¢ikova navrhuji nékolik krokt, které ptispivaji ke hladkému priabéhu

vzdélavaciho programu:

- Ziskani zpétné vazby od zaméstnanci na riizné aspekty programu.

- Umoznéni ucastniklim vyjadrit sva ocekavani, coz mlze rozsifit obsah kurzu a zvysit
jejich motivaci.

- Pied samotnym zacatkem programu se ovéfeni nebo upravy, aby vyhovoval potiebam
ucastniki a lektori, coz zajiStuje dodrzeni harmonogramu a obsahovou stranku
programu.

- Vytvoreni rezervniho ¢asu pro opakovani probirané latky a vyjasnéni nezodpovézenych

otazek. (Vodak & Kucharcikova, 2011)

1.2.4. Vyhodnoceni vzdélavani
Zaklady pro hodnoceni je potieba pripravit jiz ve fazi planovani. Je dulezité urcit, jaké
informace budou nezbytné pro posouzeni uspésnosti kurzii. Cilem vyhodnocovanti je zjistit, zda

ma dané vzdélavani smysl a jestli je efektivni s ohledem na naklady.

Vyhodnocovani 1ze obecné definovat jako srovnani dosaZenych vysledkii s predem

stanovenymi cili.

Pokud se podnik skutecné vénoval vyhodnocovani vzdélavani, miize se setkat s jeho vyhodami

1 nevyhodami.
K vyhodam méreni patii tyto skutecnosti:

-, umoznuje manazerum soustredit pozornost na lidské zdroje praveé tak, jako se zaméruji
najiné ,,veci*, za néz maji zodpovédnost, a zlepsuje vztahy mezi ucastniky
a manazery

- prispiva k efektivité podnikani a neni druhotnou cinnosti nebo nevitanym nakladem

- podporuje tésnejsi vazbu mezi cili vzdélavani a podnikatelskymi cily podniku

- zvySuje zaméreni na pozadované cile vzdelavani a na dosazeni cilu tymu
a jednotlivce

- v pripadé vzniku potreby dalsich, navazujicich mitinkii a sledovani navratnosti investice
zvySuje zavazek ucastnikii a manaZzeru

- ukazuje ucastnikiim, Ze maji zodpovédnost za dosazené vysledky, a Ze vzdelavaci aktivity
neslouzi pouze k uvolnéni z prace

- zaméruje se na osobni a rozvojové funkce, stava se prvkem zlepsovani vykonnosti
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- pomaha rozhodovat o prioritach, tedy o tom, které vzdélavaci aktivity nejvice prispivaji
ke zvysovani vykonnosti a dosahovani nasich cilii

- umoznuje lépe odpovédeét na otdzku, zda je vzdélavani pro dany pripad tim nejlepsim
reSenim

- stanovi, v kterych oblastech je mozné dosahnout lepsi navratnosti investic

- ukazuje, jak dosahnout téhoz vysledku jinym, lepsim zpiisobem

- urcuje, jak se da ziskat lepsi vysledek tim, Ze penize pouZijeme jinym zpiisobem

(napriklad nové zarizeni misto vzdélavacich aktivit) “ (Vodak & Kucharcikova, 2011)
K nevyhodam méreni patii tyto skutecnosti:

-, jendrocné na ziskavani potiebnych informaci, pricemz vysledky jsou casto posuzovany
subjektivné

- wZaduje mnoho casu, usili, vynaloZeni dodatecnych financnich prostredkii, tizkou
spoluucast lektoru, ucastnikit vzdélavani i managementu

- neni vidy lehké izolovat dopady vzdélavani od viivii vzniklych pusobenim jinych
podnikovych procesii a nékteré prinosy vzdeélavani je obtizné kvantifikovat “ (Vodak &

Kucharcikova, 2011)
Rizika hodnoceni uspéSnosti vzdélavaciho procesu

Pied provadénim hodnoceni podnikového vzdélavani je zasadni zvazit nékolik klicovych

aspektl:

- Vyhnout se omezeni hodnoceni na zakladni uroven, nebot’ by mohlo dojit k opomenuti
dalsich cilii hodnoceni, jako je spokojenost ucastnikli. Dilezité je zhodnotit, zda
UCastnici sami povazuji Skoleni za uZitecné a zdali ziskali potfebné znalosti

a dovednosti.

- Personalni oddéleni ma klicovou roli pfi méfeni a zaznamenavani vnimani G¢astnikli

vzdélavani.

- Me¢feni dopadu na individudlni vykonnost je také dilezité. Zmény v chovani, které
vznikly v disledku kurzu, mohou ovlivnit pracovni prostiedi v interakci s nadfizenymi

a kolegy.

- Zohlednéni realnych z&jmi vSech ucastnikl kurzu je klicové pro hodnotu vzdélavani.

Nesmi se stat pouhym odvedenim jejich pozornosti od préce.
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- Ddlezité je také rozmanité ziskavani dat pro hodnoceni. Diskuze s klienty a jiné zdroje
zpétné vazby jsou cenné, ale mohou byt narocné z hlediska casu a financi. Je vhodné

vyuzivat rizné zdroje pro co nejkomplexnéjsi pohled (Vodék & Kucharcikova, 2011).

1.3.Legislativni Skoleni
Zéakonik prace uvadi, ze je zaméstnavatel povinen zajistit zaméstnanciim Skoleni o pravnich
a dalSich predpisech tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci. Legislativniho Skoleni
se také iGastni cizinci, ktefd nastoupi do zaméstnani v Ceské republice. (BOZP.CZ (Bezpe&nost

prace), 2024)

Za zajisténi Skoleni zaméstnanctli je plné zodpovédny zaméstnavatel nebo piipadné vedouci
zameéstnanci. Kazdé skoleni musi byt zajisténo pii nastupu zaméstnance do prace. Tato Skoleni
se konaji béhem pracovni doby a u€ast vSech zaméstnanct je povinna. V ptipad¢ nepifitomnosti
zaméstnance behem pldnovaného Skoleni je nezbytné vyhlasit ndhradni termin a zajistit, aby

bylo Skoleni provadéno dodatecné. (Brstakova, 2023)

1.3.1. Provedeni Skoleni
Zadny pravni piedpis nestanovuje, kdo ma $koleni o bezpeénosti a ochrand zdravi pii praci
provést. Kazdy zaméstnavatel si musi ur€it sdm ve svém internim ptedpise nebo v osnové
$koleni. Skolit miize kdokoliv, ale mé&l by mit zékladni znalosti o pfednasené problematice
a schopnost prednaset. Casto §koli vedouci zaméstnanec, personalista, externi odbornik a nebo

odborny preventista.

Skoleni mtize byt provedeno riiznymi zpiisoby jako jsou napiiklad klasickou piednaskou, formu
samostudia, které¢ je doplnéno konzultacemi, webinaf nebo je mozné zvolit e-learningovou

formu kombinované vyuky. (Neugebauer, 2018)

Skoleni lektorem na piednaskach je Gasto studovano z hlediska efektivity pfenosu informaci
a jejich nasledného zapamatovani. Existuje fada zplisobd, jak si lidé zpracovavaji a uchovavaji
informace:
- Pouze 10% informaci si lidé pamatuji z toho, co si piectou. Tento fakt podtrhuje, Ze
pasivni ¢teni nemusi byt nejucinnéjS$im zpisobem uceni.
- Zapamatovani se zvySuje na piiblizné¢ 20% u lidi, ktefi soucasn¢ slysi informace. To

podporuje vyuziti hlasu a zvukovych vstupt pii vzdélavacich aktivitach.
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- Vizudlni podnéty rovnéz vyznamné ovliviiuji pamét. Lidé si pamatuji pfiblizn¢ 30%
toho, co vidi. Proto je diilezité v ramci vykladu pouZzivat obrazky, grafy a dalsi vizudlni
pomiicky.

- Kombinace sluchovych a vizudlnich informaci umoziuje lidem zapamatovat si
pfiblizné 70% prezentovaného materidlu. To poukazuje na silu multimedidlniho
pfistupu k vzdélavani.

- Aktivni Gcast, jako je diskuse a hovoteni o daném tématu, umoziuje lidem zapamatovat
st ptiblizné 80% informaci. Interaktivni ptistup k uceni podporuje hlubsi porozumeéni
a uchovani informaci.

s u¢enim. Praktické cviceni a aplikace ziskanych znalosti umoziuji udrzeni asi 90%

informaci. (Neugebauer, 2018)

Kombinace riiznych metod, jako je ¢teni, poslech, vizualizace, diskuse a praktické cviceni,
muze vést k efektivnéjSimu zapamatovani a porozuméni novym informacim. Takovyto
komplexni pfistup k vyuce mize maximalizovat vysledky Skoleni a pfindSet ucastnikiim vétsi

uzitek a pochopeni probirané latky.

1.3.2. Profesni odborna Skoleni a zkousky
Mezi Skoleni o zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci je nutné zaradit 1 dalsi specificka
Skoleni, ktera maji zaméstnance informovat o pozadavcich a podminkach tykajicich se BOZP.
Tato Skoleni jsou navrZzena s ohledem na konkrétni pracovni Cinnosti, které zaméstnanci
vykonavaji. Nékdy jsou tato Skoleni provadéna pouze pred zahdjenim nové ¢innosti a nasledné
jsou periodicky opakovana pouze pro ovéieni znalosti a dovednosti. Profesni a odborna skoleni

jsou ve firmach ptizplisobena charakteru prace a pracovnimu prostiedi. (Neugebauer, 2018)
Jsou to napftiklad:

- Skoleni Fidi¢i motorovych vozidel

- ZaSkoleni a pfezkouSeni elektrikafi

- Nakladani s vysoce toxickymi nebezpe¢nymi chemickymi latkami
- Kvalifikace topich kotll nizkotlakové kotelny

- Skoleni obsluhy plynového zatizeni

- Skoleni obsluhy tlakové nadoby stabilni

- Skoleni obsluhy tlakovych nadob na plyny

- Skoleni svarecu
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- Skoleni jefabniki a vazadt
- Skoleni obsluh VZV
- Skoleni prace ve vyskach (Neugebauer, 2018)

1.4.Spoluprace se Skolami
Spoluprace mezi firmami a Skolami pfindsi oboustranné vyhody, které posiluji propojeni teorie

vvvvv

vlivy nejen pro firmy, ale také pro vzd¢lavaci instituce a studenty.

,,Pro Skoly je zasadni, aby poznaly, co firmy potrebuji a prizpusobily tomu vyuku. Chceme, aby
nam podniky doslova kecaly do toho, co ucime. Jen tak bude vzdélani opravdu uzitecné a ze

Skoly budou chodit takovi absolventi, které firmy potrebuji. “ (Bortavka, 2019)

1.4.1. Vyhody spoluprace
Navazani kontaktu s budoucimi absolventy: Spolupraci se $kolami mize firma navazat kontakt

s budoucimi absolventy a motivovat je k nastupu do firmy.

Sezndmeni s firemnimi hodnotami a kulturou: Tim, ze se bude firma zapojovat do spoluprace
se Skolami, budete mit moznost seznamit studenty s jejimi firemnimi hodnotami a kulturou. To

v budoucnu usnadni nastup a adaptaci novych zaméstnanci.
Sledovani studentli na pracovisti: Spolupraci se Skolami sleduje jejich studenty jiz v pribéhu
jejich studia a podili se na jejich odborné ptipravé.

Ovlivnéni kvality vzdélavani v oboru: Spoluprace se Skolami mize pozitivné ovlivnit kvalitu
vzdélavani v daném oboru, ptispivajici k lepsi ptripravenosti studentii pro budouci pracovni

VyzZvy.

Posileni dobré povésti a budovani znacky: Aktivni spoluprace se Skolami muze posilit dobrou
povést podniku a pomiize budovat silnou firemni znacku, coz mize byt atraktivni jak pro

potencidlni zaméstnance, tak i pro zdkazniky a partnery. (Magazin Alma Career, 2019)
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Jaké jsou hlavni duvody, proc chtéji firmy nabizet
studentim praxi pri studiu?

vychovavaji si tak budouci zaméstnance _ 69 %

buduji si znacku B
studenti jsou pro firmu pfinosem a pfichazi l 7%
s novymi napady

podporuji tim diverzitu na pracovisti . 8 %
studenti jsou flexibilnéjsi a levnéjsi nez stali . 7%
zameéstnanci

Obrazek 1 Divody nabizent praxe pri studiu (First Jobs, 2018)

1.4.2. Nevyhody spoluprace

Nevyhody spoluprace firem se $kolami mohou zahrnovat:

Sezénnost nastupu absolventl: Spoluprace se Skolami mize vést k sezonnimu pfilivu novych
absolventli, coz muize zpusobit nerovhomérné rozlozeni pracovnich sil a obtize s planovanim

personalnich potieb.

Omezené pracovni zkuSenosti: Absolventi maji ¢asto omezené pracovni zkusSenosti, coZ mize

vyzadovat dal$i investice do jejich odborného vycviku a zaskolovani.

Nizké produktivita na zacatku: Novi absolventi obvykle potiebuji ¢as na adaptaci a integraci

do firemniho prostfedi, coz miiZze do¢asné snizit jejich produktivitu.

Riziko fluktuace: Absolventi, ktefi nejsou spokojeni s pracovnimi podminkami nebo kulturou
firmy, mohou byt nachylnéjsi k odchodu do jinych spole€nosti, coz mlzZe zplsobit fluktuaci

zameéstnancu.

Nutnost investice do mentorstvi: Spoluprace se Skolami muze vyZadovat Cas a zdroje na
poskytovani mentorstvi a podpory novym zameéstnancim, aby se efektivné integrovali do

pracovniho prostiedi. (Koubek, 2008)
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1.4.3. Formy spoluprace

Spoluprace mezi skolami a firmami mize nabyvat riznych forem, mezi néz patii:

- Exkurze studenti do firem: Studenti navs$tévuji firemni prostory, kde se sezndmi
s pracovnim prostfedim a praxi.

- Prednésky a besedy s odborniky z firem ve Skolach: Odbornici z firem ptfednasSe;ji
a diskutuji se studenty o aktualnich tématech a praktickych zkusenostech.

- Staze a praxe ve specializovanych provozech: Studenti ziskavaji praktické zkuSenosti
v realném pracovnim prostiedi.

- Utast zaméstnanct pii zkouskach: Zaméstnanci mohou byt zapojeni do zkouseni
studentt, pfipadné poskytnout zpétnou vazbu.

- Zadani a vedeni maturitnich ¢i diplomovych praci: Firmy mohou poskytnout studentim
téma pro jejich absolventskou préci a podilet se na jejim vedeni.

- Poradéani volnocasovych aktivit a soutézi pro zaky: Firmy organizuji rizné akce pro

studenty, jako jsou workshopy, soutéze nebo odborné seminate.

4

Nejucinngjsi je komplexni spoluprace, kdy se tyto aktivity vzajemné dopliuji a navazuji na
sebe. Vztah mezi §kolami a firmami by mél vzdy fungovat na principu win-win, tedy piinaset

vyhody pro obé¢ strany. (Magazin Alma Career, 2019)

1.5.Dotace na vzdélavani
V dnesni dob¢ je neustaly rozvoj klicovy pro uspéch firem a jednotlivch ve stale se ménicim
svéte. Jednim z nezbytnych nastroji pro udrzeni konkurenceschopnosti a osobniho ristu je
neustalé vzdelavani. Hospodarskd komora si je védoma této potieby a v souladu s tim poskytuje
podporu v podobé dotaci na vzdélavani. Tato iniciativa je zaméfena na podporu
podnikatelského sektoru a zvySovani kvalifikace pracovnikil. (Ministerstvo prace a socidlnich

véci, 2022)

1.5.1. Ziskani dotace od hospodarské komory
Ziskani dotace od hospodaiské komory ptedstavuje dulezity krok pro finanéni podporu projektt
a aktivit podnikil. Ziskani dotace od hospodaiské komory je proces, ktery vyzaduje peclivé
planovani, splnéni podminek a aktivni zapojeni firem. Clenstvi v hospodaiské komote piinasi
mnoho vyhod a moznosti pro podniky, které¢ hledaji finan¢ni podporu pro své projekty

a aktivity. (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2022)
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Zajem o dotaci:

Firmy, které maji zajem o ziskani dotace, musi nejprve projevit svilj zajem a potiebu financni
podpory.

Specifikace objemu potfebné dotace a rozpocet projektu jsou klicovymi prvky zajmu o dotaci.

Program pouze pro ¢lenské firmy:

Je dulezité si uvédomit, ze program poskytovani dotaci je uren pouze pro Clenské firmy

hospodaiské komory.

Pripojeni k Clenstvi:

Firmy, které nejsou ¢lenskymi firmami hospodarské komory, mohou vstoupit do ¢lenstvi.
Existuji dva zplsoby, jak se ptidat k ¢lenstvi:

1. Hospodaiské komora miize oslovit firmu sama a nabidnout moznost pfipojeni.
2. Firma muze poslat pifihlaSku o pfipojeni, kterd nasledné musi byt schvéalena

hospodaiskou komorou. (Interni informace spolecnosti, 2024)
Zavazek dodrZovani legislativy:

Jednou z podminek cClenstvi je zavazek firmy dodrZovat platnou legislativu a pravidla
hospodarské komory.
Tento zavazek je kliCovym prvkem pro zachovani cClenstvi a moznosti ziskani dotaci

v budoucnu. (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2022)

1.5.2. Dokladovani dokumenti pii Zadosti o dotace na vzdélavani
Pii Zadosti o dotace na vzdélavani je klicové dodat veskerou potiebnou dokumentaci. Tato
dokumentace zahrnuje nasledujici:

Plan vzdélavani

Plan vzdélavani obsahuje podrobné informace o typech kurzl nebo certifikat, které si zadatel
planuje absolvovat. DilezZitou soucésti planu jsou také ocekavané vysledky, které Zadatel

ocekava po dokonceni vzdélavacich aktivit. (Interni informace spolecnosti, 2024)
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Prezen¢ni listiny

Prezencni listiny slouzi jako diikaz o tcasti zadatele na vzdélavacich akcich, jako jsou kurzy,
seminafe nebo workshopy. Organizace poskytujici dotace ¢asto vyzaduji minimalni Gc¢ast na

téchto akcich, kterd byva stanovena na 70%. (Interni informace spole¢nosti, 2024)
Certifikaty a osvédceni

Certifikaty a osvédCeni potvrzuji absolvovani vzdélavacich aktivit a troven dosazenych
jazykovych dovednosti. Tyto dokumenty slouzi jako dikaz o uspésSném dokonceni

vzdélavacich kurzi €i programt.
Motivaéni dopisy

Nekteré organizace mohou vyzadovat motivaéni dopisy, ve kterych zadatelé vysvétluji davody
svého zdjmu o vzdelavani v cizim jazyce a uvadeji, jak by jim ziskané znalosti a dovednosti

mohly prospét v jejich profesnim zivoté. (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2022)

Motivace pracovnika, je celkovy piistup k pracovnim ukolim a rozvijeni jeho potencialu ve

prospéch organizace. (Bartak, 2023)
Archivace dokumenti

Veskeré dokumenty souvisejici s Zadosti o dotace se archivuji po dobu 10 let. To plati i pro on-

line nahravky, které slouzi k ovéfeni dodrZeni ¢asu splnéni vzdélavacich akei.

Je dulezité peclive zkontrolovat pozadavky na dokumentaci stanovené organizaci poskytujici
dotace a zajistit, Ze jsou vSechny dokumenty spravné vyplnény a podepsany. Dikladné a fadné
predlozeni dokumentli miZe vyrazné zvysit Sance na Usp&$né ziskani dotace na vzdélavani.

(Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2022)

1.5.3. Operacni program 2021-2027
Ptedstavuje klicovy strategicky dokument, ktery urCuje prioritni oblasti, cile a opatfeni pro
vyuZiti finan¢nich prostfedkil z evropskych fond v daném obdobi. Tyto operacni programy
jsou nedilnou soucésti strukturalnich a investi¢nich fond Evropské unie a maji za tikol podpofit
ekonomicky rist, konkurenceschopnost, zaméstnanost a udrzitelny rozvoj v jednotlivych

regionech a zemich.

Hlavnimi oblastmi, na néZ se operacni programy soustiedi, jsou napiiklad vzdélavani, inovace

a vyzkum, infrastruktura, Zivotni prostfedi, socialni zaclefiovani a podpora malych a sttednich
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podniki. Kazdy operacni program ma specifické priority a strategie, které reflektuji celkové

cile a priority Evropské unie a jednotlivych ¢lenskych stat.

Proces tvorby operacnich programt zahrnuje konzultace s vefejnosti, regionalnimi a lokalnimi
organy, socidlnimi partnery a dal$imi relevantnimi subjekty, aby byla zajiSténa co nejvetsi
efektivita a relevanci investic. Tyto programy jsou nasledné schvaleny Evropskou komisi
a financovany z evropskych strukturdlnich a investi¢nich fondi, jako jsou naptiklad Evropsky

socialni fond, Evropsky fond pro regionalni rozvoj. (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2022)
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2. Spole¢nost ACO Industries k.s.

Pro svou bakalaiskou préci jsem si vybrala firmu ACO jako objekt mého vyzkumu. Chtéla bych
prostiednictvim praktické ¢asti této prace podrobnéji poznat fungovani této spolecnosti, zjistit,
jaké metody a strategie vyuziva k rozvoji svych zaméstnancii a jaké jsou klicové prvky firemni

kultury.

2.1.Charakteristika spole¢nosti

Firma kterou jsem si vybrala se jmenuje ACO Industries k.s..
ACO je zkratka nazvu Ahlmann Company.

Spolecnost ACO je rodinny podnik fizeny Hansem-Juliem Ahlmannem a jeho synem Iverem
Ahlmannem, ktery zaméstnava vice nez 5 tisic lidi po celém svété. Spolecnost disponuje 30
vyrobnimi zidvody umisténymi po celém svété, véetné lokalit v Némecku, Velké Britanii, Ceské
republice, USA a Cing. Diky prodejnim a marketingovym organizacim s vice nez 40 zemich je
spole¢nosti umoznéno sledovat potfeby mistnich trhti o¢ima zakaznika a poskytnout jim vzdy

nejleps$i mozné feseni.

ACO Industries k.s. v Pfibyslavi je jednim z hlavnich vyrobnich zavodi skupiny ACO, ktera je
svétovym lidrem v oboru odvodiovaci techniky. Specializuje se pfedev§im na vyvoj a vyrobu
profesiondlnich odvodnovacich systémi pro vnitini odvodnéni v potravinaiském primyslu
a komercnich kuchynich, stejné€ jako na systémy pro odvodnéni venkovnich zpevnénych ploch.
Jeji produkty jsou distribuovany do mnoha zemi po celém svéte. Pii vyrobé vyuZziva zejména

nerezovou ocel, cernou ocel a polymerbeton.

Obrazek 2 Logo spolecnosti (ACO, 2024)

2.1.1. Historie podniku
Historie a soucasnost spole¢nosti ACO jsou nerozluén€ spojeny s rodinou Ahlmann

z némeckého Rendsburgu jiz od roku 1946. Zalozeni firmy v Pfibyslavi se datuje k 26. kvétnu
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1993. V roce 1993 byla tato pobocka soucasti zavodu zaméfené¢ho na vyrobu zemédélskych
stroju, pfi¢emz se zde pracovalo pfedevsim s uhlikovou oceli. Postupné se vSak zacala vyroba

zaméfovat na nerezovou ocel a na jatfe roku 1994 byla zahajena vyroba prvki z polymerbetonu.

Jeji prvni zaméstnanci se k firmé ptipojili 1. srpna 1993. V pribéhu Ctvrt stoleti se firma
rozrostla z ptivodnich 60 zaméstnancii na 660 a rozsitila vyrobu do dalSich dvou zavodi, ACO

Tabor a ACO Kulykiv.

Rodinny podnik ACO smétuje vpied s pristimi generacemi. Soucasnost a budoucnost skupiny
ACO jsou reprezentovany Hansem-Juliem Ahlmannem a jeho synem Iverem, ktery se oficialné
ptipojil k managementu spolecnosti ACO Severin Ahlmann GmbH & Co. KG v roce 2012 jako
vedouci partner. Iver Ahlmann za timto Ucelem pfejiméa korporatni odpovédnost a pienasi

identitu ACO jako rodinného podniku do budoucnosti.

2.1.2. Vize podniku
Hlavnim cilem a mottem firmy je chranit vodu pted lidmi a lidi pfed vodou. Firemni motivace
spocivd v tom, ze chce formovat budoucnost odvodnovani, byt prikopniky v inovacich
a zaroven dbat na ochranu Zivotniho prostiedi. Chce byt spolecnosti, kterd splituje nejen vysoké

standardy v oblasti funk¢nosti, ale také v designu, jak je b&zné u Spickové architektury.

Aby firma mohla reagovat na tyto vngj$i vlivy, musi byt interné pfipravena. Firemni néstroje
ametody v celém podniku musi odraZet moderni pfistup, byt v cele vyvoje a motivovat
k dosazeni dokonalosti. Spole¢nost ACO si klade za cil byt vysoce inovativnim partnerem pro
vSechny, kdo se podileji na budovani budoucnosti. Chece byt lidrem v oblasti inovaci a spole¢né
se svymi zakazniky identifikovat budouci potieby a byt schopna je jako prvni uvést na trh ve

spolupréci se svymi partnery.

ovnovah

Respektujeme rovnovahu -
mezi zajmy zakaznikd, Res e k
majiteld a zaméstnanc(. p
Dosahujeme toho
naslouchanim,
posilovanim tymu
a zaroven respektovanim
osobnosti.

jdvaha

Méme odvahu ke zméné.

Obrazek 3 Vize ACO Industries k.s.(Interni obrazek)
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2.1.3. Poslani podniku
Poslani firmy spociva v piispivani k ochran¢ zivotniho prostfedi, zvySovani bezpecnosti
infrastruktury a podpofe priimyslovych, obchodnich a dopravnich aktivit. Zaroven se snazi
zajistit ob¢h Cisté vody v priimyslu, obchodu a zeméd¢lstvi. Cilem spolecnosti je poskytovat
zakaznikiim sluzby, které zahrnuji jejich vzdélavani, podporu pii tvorbé projektl
a dlouhodobou péci. Denné se snazi pomahat zakaznikiim v prodeji vice vyrobki na jejich
trzich, a to s diirazem na Spickovou kvalitu. Zakaznici jsou pro ACO na prvnim mist¢, stejné

jako jeji zaméstnanci.

Cela skupina ACO Group je rodinnym podnikem, a proto i jejich firemni kultura je odvozena
od rodinnych hodnot. Prace ve skupin¢ a ve firmach ACO se tidi principy jako je partnerstvi,
tymova prace, dlouhodoby prospéch, dislednost, zdravi a bezpecnost. Respektuje vyvazenost
mezi z4jmy zakaznikl, majitell a zaméstnanct. Tento cil dosahuje tim, Ze nasloucha potfebam,
buduje silné tymy a zaroven respektuje individualitu kazdého ¢lena. Jsou odhodlani provadét

zmény tam, kde je to potieba.

2.14. Vyroba

Vyroba v ACO Industries k.s. je rozdélena do Sesti hlavnich stedisek:
Servis

Ptipravuje polotovary a dily pro dalsi vyrobni procesy, které predstavuji zacatek vyrobniho
cyklu. Hlavnimi vyrobnimi procesy jsou laserové déleni, vysekavani, ohrafiovani, hluboké

tazeni, lisovani a plo$né odjehlovani.
Nerez (Trubky, Vpusti, Rosty, Zlaby)

Trubky: Vytvéii trubky ze svitku plechu pro odvod odpadnich vod v potravinafstvi, chemickém

primyslu a stavbé namotnich lodi.

Vpusti: Vyrabi nerezové vpusti pro zachyceni a odvod odpadnich a provoznich vod, které jsou

Spickové v celosvétové konkurenci.

Rosty: Vytvari nerezové rosty pro kryti Zlabi a vpusti pro odvod odpadnich vod a tekutin. Rosty

musi spliiovat bezpecnostni standardy a pozadavky na pouZziti.

Zlaby: Vyrabi nerezové odvodnovaci zlaby pro rtizné aplikace v potravinaiském a chemickém

pramyslu.
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Povrchové upravy

Provadi povrchovou upravu nerezovych vyrobkli moienim, pasivaci, elektrochemickym

lesténim, tryskanim, brouSenim a mechanickym lesténim.
Zvysuje antikorozni odolnost kovovych materidlti pomoci Zarového zinkovani a lakovani.
Cerna ocel

Odd¢leni zpracovava vyrobky z nerezové a uhlikové oceli, véetné piipravy polotovarii a vyroby

Sachetnich krytii a odvodiiovacich prvki.
Vyroba forem

Navrhuje, konstruuje a vyrabi formy pro vyrobu polymerbetonovych odvodiovacich prvki pro

zavod 1 dalsi vyrobce v ramci ACO skupiny.
Polymerbeton

Vyréabi odvodnovaci zZlaby a piisluSenstvi z polymerbetonu, specidlniho a odolného materialu

smichaného z pisku, pryskyfice a plnidel, ktery je vynikajici pro rtizné aplikace v odvodiiovani.

2.2.0becné informace ke vzdélavani zaméstnanci podniku
Firma ACO klade diraz na péci o své zaméstnance a jejich profesni rozvoj, coz je klicové pro
vytvoreni a udrZeni Spickovych odbornikli ve svém oboru. Tato péce je obzvlasté vyznamna
v regionu Vysocina, ktery ma téméf nejniz§i miru nezaméstnanosti v Ceské republice. Tato
lokalita je vyzvou, nebot mald mésta mohou piinaSet omezeni v dostupnosti zaméstnanci
z diivodu zvySenych néakladl na dopravu a obecné neochoty dojizdét do prace. Nastésti firma
diky své unikatni firemni kultufe, odliSujici se od primyslovych giganti typu automotive,

uspesné pritahuje zaméstnance.

Firma ma rozdélené role a odpovédnosti za systém vzdélavani.
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Tabulka 1 Viastni zpracovani dle informacti z firmy ACO

Pozice Zakladni ¢innosti v odpovédnosti dané
pozice
HR - zajiStuje, aby vSichni nové

L pfijati pracovnici pied nastupem
(Personalni oddéleni) do zaméstndni  absolvovali
vstupni Skoleni BOZP a PO,

- stanovuje ro¢ni plan vzdelavani
- zajistuje odborna skoleni BOZP

- zajiStuje ostatni vzdélavani

- vede vpocitacovém systému
firmy evidenci o Skolenich

- informuje vedouci pracovniky
stiedisek 0 aktudlnosti
opravnéni (Skoleni)

Technik BOZP - odpovidd za aktuilnost osnov
skoleni BOZP

- provadi ¢innosti pro praci vice
firem na jednom pracovisti

Vedouci zaméstnanec - odpovida za provadéni
periodickych Skoleni BOZP u
podiizenych pracovniki
(objednanim Skoleni u
Personalni oddéleni)

- zodpovidd za to, Ze vSichni
pracovnici jeho stfediska maji
platna poZadovana Skoleni

- kontroluje, zda byly ostatni
osoby na jeho pracovisti
prokazateln€ pouceny

2.3.Druhy Skoleni zaméstnancu
1. Skoleni BOZP:

a) vstupni Skoleni BOZP,

b) periodické skoleni BOZP,

c¢) mimoradné Skoleni BOZP,

d) skoleni vedoucich zaméstnanct,
2. Legislativni skoleni
3. Odborna skoleni (profesni vzdélavani)

4. Ostatni vzdélavani (mekké dovednosti, jazykové znalosti)
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O v8ech Skolenich svych zaméstnancti firma vede dokumentaci. Zaznamy o Skoleni (prezen¢ni

listiny + osnovy) musi obsahovat tyto nalezitosti:

e nazev Skoleni — ziskand odbornost
e kdo byl skolen — jméno, piijmeni, osobni ¢islo, podpis Skoleného, sttedisko
e napln Skoleni (osnova Skoleni)
e datum a délka Skoleni
e pfipadné uvedeni jaké odborné zpiisobilosti, kvalifikace nebo dovednosti byly ziskany
e kontrola dosazenych znalosti kazdého Skoleného zaméstnance
¢ identifikace a kvalifikace Skolitele
Skoleni probihaji fyzicky nebo on-line napt. MS Teams nebo ACO Academy (webové stranky

vytvofené pouze pro zaméstnance ACO).

2.3.1. Skoleni BOZP
Skoleni BOZP (Bezpenost a ochrana zdravi pii praci) piedstavuje kurz zaméfeny na
poskytnuti zaméstnanctim nezbytnych znalosti a dovednosti tykajicich se bezpecnosti a ochrany
zdravi v pracovnim prostfedi. Jeho hlavnim cilem je sezndmit zaméstnance s platnymi
bezpe¢nostnimi ptedpisy, identifikovat rizika spojena s jejich pracovnimi podminkami
a upozornit je na jejich pravni povinnosti v oblasti BOZP. Obsah skoleni BOZP se typicky
zaméfuje na témata jako je rozpoznani nebezpeci, spravné pouzivani ochrannych pomicek,
postupy pfi havériich a pozarech a dalsi aspekty tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci.
2.3.1.1. Vstupni $koleni BOZP

Nové piijati zaméstnanci absolvuji vstupni Skoleni BOZP, které se provadi na dvé etapy. Prvni
etapu provadi na pracovisti bezprostiedné pred prvnim zacatkem préace piimy nadiizeny (mistr
nebo jeho zéastupce) se zapisem do Zapisniku bezpe€nosti prace, ktery musi byt podepsan

Skolicim pracovnikem a zaméstnancem.

Druhou etapou je vstupni Skoleni BOZP u bezpe¢nostniho technika firmy podle platné osnovy
vstupniho Skoleni. Tato ¢ast musi probéhnout v nejbliz§im mozném terminu Skoleni, nejdéle do
mésice od nastupu. Terminy stanovuje personalni oddéleni — zpravidla prvni pracovni den
v mésici + jednou v ptili mésice. Za zaslani na toto Skoleni odpovidad vedouci stfediska, nebo
jeho zastupce, provadi bezpe€nostni technik. Soucasti této Casti je zejména informace

o pravnich a ostatnich ptedpisech, pracovnich urazech, kategorizaci prace, rizicich, poZadované

35



kvalifikaci a opravnéni, lékaiskych prohlidkach, periodach Skoleni, smérnicich BOZP,
manipulaci atd..

2.3.1.2. Periodické Skoleni BOZP
Periodicka skoleni provadi bezpe¢nostni technik nebo vedouci zaméstnanec stfediska na

zaklade¢ osnovy skoleni.

Tabulka 2 Vlastni zpracovani dle informaci z firmy ACO

pracovniho zarazeni periodicita

délnické profese 1 x za rok, nejdéle po 18 mésicich

THP na dilnach (technologové, mistii ve | 1 x za 3 roky

vyrobg)

THP ostatni stfediska (zdkaznicky servis, | 1 x za 3 roky

nékup, IT...)

2.3.1.3. Mimoradné §koleni BOZP
Probihaji predevs§im pifi zmeéné pracovisté, zmeéné technologie, zméné bezpecnostnich predpist
a v ptipadé smrtelného pracovniho tirazu.

2.3.1.4. Skoleni vedoucich zaméstnanct
Nové jmenovani vedouci pracovnici musi do jednoho mésice ode dne nastupu do funkce
absolvovat Skoleni BOZP pro vedouci zaméstnance u bezpecnostniho technika firmy nebo

online formou.

2.3.2. Legislativni Skoleni
Povinn¢ absolvuji pracovnici v odbornych profesich, pro které je zvlaStnimi ptedpisy
pozadovano osvédceni, prikaz apod. vydavané opravnénymi organy na zékladé zkousky. Tato
Skoleni vcetné prezkouSeni nebo praktického zacviceni se vztahuji na vybrané profese, napf.
svareCe, fidiCe, obsluhy motorovych manipulacnich voziki, jefdbniky, vazace, topice

plynovych kotelen, elektrikate atd.
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Piehled skoleni:

Tabulka 3 Vlastni zpracovani dle informaci z firmy ACO

€. SKUPINA PRACONIKU PER. KDO PROVADI
i svdieti zikladni kurz 2 roky technolog svafovani (ACO)
) evropsky prikaz 3 roky odborna firma dle akt. legislativy
. ) . bezpeénostni technik {ACO)
2. jefabmici, vazaéi nad 1 tunu 2 roky Tp_ — { —
odborna firma dle akt. legislativy
b inostni technik (ACO
3 jefdbmict, vazaéi do 1 tuny 2 roky lep{_mju - teetndh | - ]
odbormna firma dle akt. legislativy
e } . ruéné vedene MV 4 roky komisaf / instruktor MV
4. fidi¢i motorovych vozika MV - — .
volantové MV 2 roky odborna firma dle akt. legislativy
statutirni vozy - zaméstnanci s 2 rok bezpeénostni technik (ACD)
5 fidiéi referenci pfiddlenym siuebnim vozem Y autoikola
referenti 4 roky E-learning
6. preprava bfemen - Adiéi: traktor, nikladni do 3,5 tuny 2 roky autodkola
bezpeénosni technik (ACD)
7. prace ve vyikich 3 roky P — !
odborna firma
L elekirikari 3 roky odborna komise (externi) dle akt. legislativy
9. topiéi nizkotlak. kotelen {osvédéeni topife) 5 let odborna firma dle akt. legislativy
10. obsluha kompresoru 5 let odborna firma dle akt. legislativy
bsluha tlakovych nadob (nad 10 litrd tlak 0,5 bar) - stabilnich . L
obaltia Bakoyyeh na .D "’.‘1 : . ) tale 3 roky odborna firma dle akt. legislativy
" {zisobniky tech. Plyni)
obsluha tlakovych nadob - veduiniky, zasobniky vody atd. 3 roky odborna firma dle akt. legislativy
12 obsluha tlakovych nadob (lahvi pro dopravu plynii) 2 roky odbornd firma dle akt. legislativy
15. gkoleni ADR 2 roky odborna firma dle akt. legislativy
16. chemické latky 1 rok odborné zpilisobila osoba - chemik (ACD)
17. bezpeinost prace {BOZF) a pozamni ochrana (BO) 1 rok bezpeinostni technik {ACO)
18. vedouci zaméstnanci BOZP a PO 3 roky bezpeénostni technik (ACO)
3 ! teptuiiad I 12
19, prevence zavainych havarii (PZH) 1 rok bezpetnostni I.{:Lhnlk'[.ﬁ.ﬁtcl‘].vcd. Vyroby
povrchovych dpray
} . bezpedénostini technik {ACO)
0 obsluha zdvihaci plodiny / zafizeni 2 roky i .
odborna firma dle akt. legislativy
odborné zphsobild osoba (ACO)
21, pozamni hlidky 1 rok
odborna firma dle akt. legislativy

PoZadavky na tyto Skoleni stanovuje technik BOZP ve spolupréci s persondlnim oddélenim

a vedoucimi stfedisek. Skoleni zabezpeCuje personalni oddéleni, které pravidelné informuje

stiediska o platnostech opravnéni pracovnikii. Zaméstnanec HR, kterym je Specialista pro

vzdélavani, stanovuje terminy téchto skoleni. Za absolvovani Skoleni zaméstnancti zodpovida

nadfizeny.

Na vSechna tato Skoleni musi byt provedena I¢kaiskd prohlidka. Prohlidku provadi zdvodni
1ékat. Se zdvodnim I¢kafem ma firma podepsanou smlouvu. Povinnosti 1€kafe je obhlidka
aredlu, kterd se provadi jednou ro¢né. Terminy zdravotnich prohlidek hlidd a zajistuje
personalni odd¢leni. Vedouci pracovnik je zodpovédny za zaslani zaméstnance na zdravotni

prohlidku. Bez platné zdravotni prohlidky nesmi zaméstnanci vykonavat svoji praci. Zdravotni
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prohlidky jsou vstupni, mimotfadné (pii zmeéné pracovni pozice nebo po névratu z dlouhodobé

nemoci) a periodické. Periodicita zdravotnich prohlidek je ddna zdkonikem préce.

Skupina osob Od 18 do 50 let Nad 50 let
Osoby vykonavajici prace 1. ‘ A
kategorie (THP)

Rizeni referentskych vozidel 6 4
Obsluha  jerabl, vazaci

jetabovych biemen, obsluha 4 2
pracovnich plosin

Obsluha VZV 4 2
Obsluha kotlt a tlakovych A )
nadob

Prace ve vySkach 4 2
Noc¢ni prace 2 2

Tabulka 4 Viastni zpracovani dle informaci z knihy Pracovnélékariské sluzby, JUDr. BoFivoj Subrt

Firma se pySni ocenénim Bezpecny podnik. Toto ocenéni vydava Inspektorat bezpecnosti prace
na zaklad¢ auditu provadéného ptimo ve firm¢. Tento audit trva minimalné 14 dnti. B€hem této
doby pfijede nékolik zaméstnancli Inspektoratu prace a kontroluji bezpecnost na vSech

pracovistich v¢etné platnosti zdravotnich prohlidek a platnosti opravnéni k vykonu préce.

2.3.2.1. Skoleni Fidi¢i motorovych vozidel
Skoleni #idi¢t je proces poskytovani vzdélavacich a praktickych instrukei fidi¢tim, aby zlepsili
své dovednosti, znalosti a bezpecnost pii fizeni motorovych vozidel. Toto Skoleni zahrnuje
ruzné aspekty fizeni, vcetné technik jizdy, pravidel silni¢niho provozu, bezpeénostnich

postupt, prevence nehod a nalezitych reakcei v riznych situacich na silnici.

Skoleni fidi¢t ve firmé ACO je zaméteno na osobni vozidla. Cilem Skoleni je zlepSit schopnosti
a povédomi fidich, aby byli bezpecnéjsi na silnicich a mohli 1épe reagovat na rtizné situace,

které mohou nastat béhem jizdy.
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Skoleni Fidi¢t je ve firmé povinné pro fidi¢e referentskych a sluzebnich vozidel. Toto $koleni
je zde také dobrovolné pro zaméstnance, kteti maji zajem si zlep$it své dovednosti a pocit jistoty

za volantem. Skoleni je provadéno jednou za dva roky s odbornym instruktorem autoskoly.

4

2.3.2.2. Zaskoleni a pirezkouSeni elektrikari
Skoleni elektrikait a jejich rekvalifikace jsou procesy poskytovani vzdélavacich a praktickych
dovednosti v oblasti elektrotechniky. Elektrikafi jsou odbornici specializujici se na praci
s elektrickymi systémy, zafizenimi a sitémi. Jejich prace zahrnuje instalaci, udrzbu, opravy

a diagnostiku elektrickych zafizeni a systému.

Skoleni elektrikatii je poskytovano na odbornych kurzech véetné praktického vycviku v praxi.
Tato Skoleni jsou zaméfena na rtuzné trovné odbornosti, véetné zacatecnikd, pokrocilych

technik a profesionald.

Rekvalifikace elektrikaiti se Casto tyka jiz pracujicich elektrikdit, kteti chtéji ziskat nové
dovednosti nebo certifikace v oblasti elektrotechniky. Tato rekvalifika¢ni Skoleni jsou navrzena
tak, aby pokryla zakladni a pokrocilé koncepty elektrotechniky, bezpecnostni postupy, aktualni

technologie a pfedpisy v dané oblasti.

2.3.2.3. Nakladani s vysoce toxickymi nebezpeénymi chemickymi
latkami
Skoleni v nakladani s vysoce toxickymi nebezpeénymi chemickymi latkami je kli¢ové pro
ochranu zdravi a bezpecnosti pracovnikd, kteti pfichazeji do kontaktu s latkami ve své praci.
Tato Skoleni maji za cil poskytnout ucastnikiim potiebné informace, dovednosti a postupy, které
Jim umozni bezpecné a u¢inné manipulovat s témito nebezpecnymi latkami a minimalizovat
rizika pro jejich zdravi a Zivotni prostfedi. V ACO to jsou zamé&stnanci pracujici na stfedisku

Povrchové upravy (mofirna a zinkovna).
Obsah Skoleni v této oblasti zahrnuje nasledujici témata:

Identifikace nebezpednych chemikalii: Uéastnici se u¢i rozpoznivat vysoce toxické latky

a rozumét jejich vlastnostem, rizikiim a nebezpecim spojenym s jejich manipulaci a expozici.

Bezpecnostni postupy: Skoleni zahrnuje informace o bezpecnostnich opatfenich, kterd je nutné
dodrZovat pfi praci s toxickymi chemikaliemi, v€éetné€ pouzivani ochrannych pomitcek, spravné

manipulace, skladovani a likvidace nebezpe¢nych latek.

Prvni pomoc: Ucastnici se dozvidaji o pfiznacich otravy nebezpecnymi chemikaliemi
a postupech prvni pomoci v ptipad¢ expozice.
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Legislativni predpisy: Skoleni zahrnuje informace o platnych pravnich predpisech, smérnicich

a bezpecnostnich standardech tykajicich se manipulace s nebezpe¢nymi chemikaliemi.

Prevence rizik: Ucastnici se u¢i identifikovat a minimalizovat rizika spojend s manipulaci

s nebezpecnymi latkami prostiednictvim preventivnich opatieni a fizeni rizik.

Dtikladné a pravidelné skoleni v nakladani s vysoce toxickymi nebezpecnymi chemikéliemi je
klicové pro ochranu zdravi a bezpecnosti pracovnikll a snizovani rizika pro zivotni prostredi.

Takové skoleni je provadéno odbornymi instruktory pravidelné jednou za rok.

2.3.2.4. Skoleni obsluhy plynového zafizeni
Skoleni obsluhy vyhrazeného plynového zafizeni je nezbytné pro spravny a bezpeény provoz
téchto zafizeni. Obsluha je vzdy obeznamena se vSemi aspekty provozu, udrzby
a bezpecnostnich postupli souvisejicich s plynovym zafizenim, aby minimalizovala riziko

nehod a zajistovala optimalni vykon zafizeni.
Skoleni obsahuje néasledujici kli¢ové prvky:

Bezpecnostni predpisy: Zaméstnanci se seznamuji s platnymi bezpecnostnimi ptedpisy
a normami tykajicimi se provozu a udrzby plynového zafizeni, véetné pozadavki na instalaci,

ventilaci, kontrolu tlaku a detekci uniku plynu.

Technické znalosti: Zaméstnanci se nauci o technickych specifikacich a funkénich principech
plynového zatizeni, v€etné identifikace jednotlivych soucastek, zptisobu spousténi a vypinani

zafizeni a zakladni diagnostiky poruch.

Manipulace s plynem: Skoleni zahrnuje bezpeéné postupy pro manipulaci s plynem, véetné
spravné manipulace s plynovymi lahvi¢kami, hadicemi a regulatory tlaku, a jak minimalizovat

riziko Uniku nebo pozaru.

Prevence nehod: Zaméstnanci se dozvédi o moznych rizicich spojenych s provozem plynového
zafizeni a jakymi zpisoby je minimalizovat. To zahrnuje napiiklad pravidelnou udrzbu

zatizeni, pravidelné kontroly, a spravné postupy v piipadé€ havarie.

Prvni pomoc: Skoleni zahrnuje také zékladni dovednosti prvni pomoci v ptipadé irazu nebo

otravy spojené s plynem.

Zékon a piedpisy: Zaméstnanci se seznamuji s platnymi pravnimi predpisy a predpisy v oblasti

provozu plynovych zafizeni, v€etné povinnosti pravidelnych inspekci a zdznami.
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Po Gspésném absolvovani Skoleni ziskdvaji zaméstnanci osvédCeni o absolvovani, které
potvrzuje jejich schopnost bezpe¢né a efektivné obsluhovat plynové zatizeni. Takové Skoleni

je zasadni pro zajisténi bezpecnosti pracovniho prostiedi a ochranu lidského zdravi.

2.3.2.5. Skoleni obsluhy tlakové nadoby stabilni
Skoleni obsluhy tlakové nadoby stabilni je kli¢ové pro spravny a bezpeény provoz téchto

zafizeni ve firmé.

Po uspésném absolvovani Skoleni obdrzi zaméstnanci osvédceni, které potvrzuje jejich
schopnost bezpecné¢ a efektivné obsluhovat tlakové nadoby stabilni. Takové Skoleni je nezbytné
pro zajisténi bezpecCnosti pracovniho prostiedi a ochranu lidského zdravi pfi manipulaci
s tlakovymi zatizenimi. V ACO toto Skoleni zajist'uje externi firma, ktera mé opravnéni skoleni

provadét.

2.3.2.6. Skoleni obsluhy tlakovych nadob na plyny
Skoleni obsluhy tlakovych nadob na plyny piedstavuje klicovy krok k zajisténi bezpeénosti
a efektivity prace s témito zafizenimi. Zaméstnanci, ktefi s nimi pracuji, musi byt fadné

vyskoleni.

Béhem skoleni se zaméstnanci seznamuji s principy fungovani tlakovych nadob,
bezpecnostnimi postupy, prevenci rizik a pravidly pro manipulaci s plynnymi latkami. Diraz
je kladen na identifikaci potencidlnich nebezpeci spojenych s obsluhou tlakovych nadob

a zavedeni opatfeni pro minimalizaci téchto rizik.

Skoleni také zahrnuje praktické cviceni na simulovanych situacich, aby ucastnici ziskali
dovednosti potiebné pro bezpecné a efektivni pouZzivani tlakovych nadob v redlném prostiedi.
Dale se zamé&stnanci uci o pravidlech udrzby, inspekce a oprav tlakovych nadob, aby bylo

zajisténo jejich bezpecné a spolehlivé fungovani.

Kvalitni Skoleni obsluhy tlakovych nadob na plyny mé kli¢ovy vyznam pro minimalizaci
pracovnich urazli, ochranu Zivotniho prostiedi a zajiSténi dodrZzovani pravnich ptedpist.
Investice do tohoto Skoleni chrani zaméstnance a majetek spole¢nosti. V ACO toto Skoleni

zajiSt'uje externi firma, kterd mé opravnéni Skoleni provadet.

2.3.2.7. Skoleni svareciu
SvareCské dovednosti jsou nezbytné pro spojovani materiali pomoci riznych svarecskych

postuptl, jako je obloukové svatovani, TIG svatfovani, MIG/MAG svafovani a dalsi. Tato
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Skoleni poskytuji nejen technické dovednosti potfebné pro provadéni svarecskych praci, ale

také zdlraznuji bezpecnostni postupy a standardy v oboru.

Béhem skoleni svareci ziskavaji hlubsi porozuméni svarecskym procestim, riznym materialtim
a jejich vlastnostem, a také se uci identifikovat a fesit ptipadné problémy, které mohou pfi
svareni vzniknout. Duraz je kladen nejen na technickou stranku svareni, ale také na dodrzovani

bezpecnostnich predpisti a ochranu zdravi pfi praci.

Kvalitni Skoleni svarect pfispiva k zajisténi kvalitnich vysledkd svarecskych praci,
minimalizuje riziko nehod a zranéni a zvySuje efektivitu a produktivitu prace. Pro podnik je
investice do Skoleni svarech kliCova, protoze kvalifikovani svaieci predstavuji klicovy prvek

v procesu vyroby. U firmy ACO toto skoleni zajist'uji externi Skolitelé.

2.3.2.8. Skoleni jeFabnikii a vazada
Skoleni jefabnikli a vazaél predstavuje zasadni krok ke zvySeni bezpednosti a efektivity
pracovniho procesu. Jetabnici jsou zodpovédni za spravné a bezpe¢né manipulace s biemeny
pomoci jetabil a dal§ich zvedacich zatizeni, zatimco vazaci se specializuji na vazbu a upevnéni

nosnych konstrukeci.

Béhem skoleni jetabniki se icastnici uc¢i o bezpecnostnich norméch, technikdch ovladani
jerabu, identifikaci a prevenci rizik souvisejicich s manipulaci s biemeny, a také o zasadach
komunikace a spolupréce s ostatnimi pracovniky. Dlraz je kladen nejen na technické aspekty

préce s jetaby, ale také na etické a profesionalni standardy.

Skoleni vazacl zahrnuje Sirokou Skalu dovednosti, véetné znalosti o rtiznych materialech
a technikéch vazby, bezpecnostnich postupti pii praci ve vyskach a zajisténi kvality a pevnosti
vazeb. Ucastnici se u¢i spravnym postupim pii vazb€ konstrukci a zvedani a ukladani

materialad.

Kvalitni Skoleni jefabnikli a vazaci je klicové pro minimalizaci rizika pracovnich urazi,
zajiSténi dodrZzovani bezpecnostnich standardli a zvySovani produktivity pracovniho procesu.

V ACO zajistuje technik BOZP, kterému firma zaplatila rekvalifikaci a opravnéni ke Skoleni.

2.3.2.9. Skoleni VZV
Skoleni VZV, je kurz zaméfeny na bezpe&nou manipulaci s voziky s riiznymi trovnémi zdvihu
(VZV), jako jsou naptiklad voziky s elektrickym, dieselovym nebo plynovym pohonem. Cilem
tohoto Skoleni je poskytnout zaméstnanciim pottebné dovednosti a znalosti k fizeni a obsluze

téchto zafizeni v souladu s pfislusnymi bezpecnostnimi piedpisy.
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Skoleni VZV obvykle zahrnuje teoretickou &ast, kterd se zabyva bezpe&nostnimi pokyny,
pravidly pro fizeni vozik, identifikaci nebezpeci a riziky spojenymi s jejich pouzitim. Déle
také praktickou cast, béhem které se ucastnici seznami s konkrétnimi typy vozikl, nauci se je
fidit a provadét bézné manipulacni ukony, jako je nakladéani a vykladani zbozi, preprava zatéze

nebo prace ve vysce.

Takové Skolenti je klicové pro bezpecnost pracovniho prostedi a minimalizaci rizika nehod pfi
manipulaci s VZV. Skoleni provadi jednou za dva roky technik BOZP firmy ACO, ktery ma

opravnéni ke skoleni.

2.3.2.10. Skoleni prace ve vy§kach
Skoleni prace ve vyskach je kurz, ktery poskytuje zaméstnanciim potiebné dovednosti a znalosti
k bezpecné praci ve vyskach. Tento druh skoleni je nezbytny pro zaméstnance, kteti vykonavaji

praci na zebtikach, leSenich, lanovkéch nebo jinych pracovnich platformach ve vysce.

Cilem skoleni prace ve vyskach je seznamit ucastniky s prislusnymi bezpecnostnimi piedpisy,
technikami pouzivanymi pii praci ve vyskach a identifikaci rizik spojenych s timto druhem
prace. Ucastnici se také uci spravnému pouzivani ochrannych pomicek, jako jsou bezpe¢nostni

pasy, helmy nebo bezpecnostni lany.

Prakticka ¢ast skoleni zahrnuje cviceni a simulace pracovnich situaci ve vysce, aby ucastnici
ziskali praktické dovednosti a zkuSenosti potiebné k bezpecnému pohybu a praci ve vyskach.

Diraz je kladen na spravnou techniku, prevenci padi a reakci v ptipadé nouzové situace.

Ziskané znalosti a dovednosti z Skoleni prace ve vysSkdch poméhaji minimalizovat riziko

wewvr

zaméstnance vykonavajici praci ve vyskach. Toto Skoleni provadi rekvalifikovany technik

BOZP.

2.3.3. Odborna skoleni
Odborna skoleni jsou pro pracovniky se specializovanymi funkcemi naprosto nezbytna. Jejich
potiebu urcuje vedouci pracovnik spoleéné se svymi podfizenymi, aby zajistil, Ze jsou
zaméstnanci vybaveni nejnovéjsimi znalostmi a dovednostmi potfebnymi pro jejich praci. Tato
spolupréce je klicova pro efektivni planovani vzdelavacich akci a pro zajisténi toho, Ze Skoleni

bude ptizptisobeno konkrétnim potfebam pracovnikl a podniku jako celku.

Pozadavky na odbornd Skoleni se casto vyvijeji v souladu se zménami v legislativé

a technologickém prostfedi. Zamé&stnanci se proto musi pravidelné¢ informovat o novych
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zakonech a predpisech, které ovliviiuji jejich praci. To mize zahrnovat napiiklad Skoleni
z oblasti zdkoniku prace, aby byli zaméstnanci sezndmeni s nejnovejSimi pracovnépravnimi
predpisy, a také Skoleni zaméfena na zvysSeni dovednosti v oblasti informacnich technologii,

abyste byli schopni efektivné pracovat s modernimi pocitacovymi systémy.

Kromé toho mohou byt odborna skoleni zaméfena na specifické dovednosti nebo technologie
relevantni pro konkrétni odvétvi nebo obor. To mize zahrnovat naptiklad svafovaci kurzy pro
pracovniky ve vyrobnim pramyslu nebo Skoleni v obsluze laserti a robotli pro pracovniky
v high-tech odvétvich. Diky témto Skolenim jsou zaméstnanci 1épe vybaveni k plnéni svych

pracovnich ukoll a mohou pfispét k celkovému tspéchu podniku.

2.3.3.1. Skoleni prvni pomoci
Firma aktivné podporuje bezpecnost svych zaméstnanct tim, Ze nabizi Skoleni prvni pomoci.
Tato moznost je dostupna pro kazdého zaméstnance, ktery projevi zajem o ziskédni téchto
dovednosti. Pro uskute¢néni téchto kurzii spolupracuje firma s odbornou organizaci, ktera je
specialistou na zazitkové Skoleni prvni pomoci. Takovy pfistup nejen zvySuje bezpecnost
pracovniho prostiedi, ale také pomdha zaméstnanctim ziskat diilezité znalosti a dovednosti pro

ptipad necekanych situaci.

Skoleni se skladd z teoretické a praktické casti, kterd je navrzena tak, aby zaméstnance
pripravila na zvladani mimotradnych situaci v pracovnim prostiedi. Teoreticka ¢ast poskytuje
zamé&stnanciim znalosti a informace o postupech prvni pomoci, bezpecnostnich protokolech

a pravnich pozadavcich v ptipadé¢ havarie, Grazu nebo nehody.

Prakticka cast Skoleni se zaméfuje na konfrontaci zaméstnancii s redlnou situaci, kterd mize
nastat v pracovnim prostiedi, napiiklad vybuchem na pracovisti. Zaméstnanci jsou do této
simulované situace zasazeni bez ptedchoziho védomi, aby mohli projevit své dovednosti
a reakce v nekontrolovaném prosttedi. Pracovisté je zamérné zamotfeno dymem z dymovnice
a obsahuje n¢kolik zranénych figurantli, coz umoznuje zaméstnancim ziskat praktické

zkuSenosti a procvi€it postupy prvni pomoci v realistickém prostiedi.

Prakticka ¢ast Skoleni také zahrnuje cviceni volani na zachrannou sluzbu, poskytovani prvni
pomoci zranénym osobam, evakuaci pracovisté¢ a dal§i kroky, které by zaméstnanci méli
podniknout v pifipadé mimoiadné udalosti. Cilem této ¢asti je nejen procviCit konkrétni
dovednosti, ale také zlepsit schopnost tymové spoluprace a efektivniho feSeni necekanych

situaci v pracovnim prostiedi.
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2.3.4. Ostatni vzdélavani
Firma se zamétuje na rozvoj mékkych dovednosti a jazykovych schopnosti svych zaméstnancti
s dirazem na efektivni komunikaci, prezentacni dovednosti, zvladani emoci v naro¢nych
situacich, asertivitu, time management, leadership, feSeni konflikti, work-life balance a stress

management. V posledni dob¢ také klade diraz na psychohygienu.

Pro tyto ucely firma vybranym tymim zaméstnanct z raznych stiedisek poskytuje vzdélavaci
program trvajici minimaln€ dva roky, ktery zahrnuje pravidelna Skoleni a workshopy konané
pfiblizné pétkrat ro¢né v ramci firmy nebo dvoudenni teambuildingové akce mimo ni. Vedouci
pracovnici spolupracuji se specialistou vzdélavani a HR manazerem na planovani obsahu téchto
Skoleni a rozvoje zaméstnancii. Specialista vzdélavani oslovuje firmy, ktefi vypracuji plan

workshopti pro tyto tymy:

- TOP management

- Stfedni management

- Mistfi vyrob

- Sménovi mistfi vyrob a logistiky
- Technologové

- Obchod

- Talenti

Tymové workshopy nejen posiluji komunikaci mezi jednotlivymi stfedisky, ale také umoziuji

sdileni informaci a lep$i vzajemné poznavani.

Zaméstnanci, ktefi se ucastni téchto Skoleni, jsou povzbuzovani k tomu, aby své zkuSenosti
a poznatky sdileli s ostatnimi ¢leny tymu, coz napomahd implementaci novych tipli a postupil

do praxe.

Jazykovych kurzll se zic€astni vSichni zamé&stnanci, kteti potiebuji cizi jazyk k vykonu své
prace. Zaméstnance nominuji vedouci pracovnici. Kurzy probihaji jednou tydn€ po dobu jedné
hodiny a jsou realizovany online. Skupiny jsou maximalné ¢tyi¢lenné a kurzy trvaji od zati do
Cervna. Na zacatku kurzu jsou roziazovaci testy, podle kterych jsou ucastnici rozd€leni do
skupin. Na konci kurzu v ¢ervnu se opét konaji testy k hodnoceni pokroku. Bohuzel jen malé

procento zaméstnancti dosdhne vyssiho jazykového stupné béhem jednoho roku.
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2.4.Rozvoj zaméstnancu
Firma vyuziva k rozvoji zaméstnanct tyto formy vzdélavani: workshopy, mentoring, koucink,

on-line kurzy a e-learning.

Firma se nezaméfuje pouze na rozvoj technicko-administrativnich pracovnikl, ale i na
posilovani dovednosti a schopnosti zaméstnancli ve vyrobnim prostiedi. Zamecnici a dalsi
pracovnici maji moznost prozkoumat rizné oblasti prace, které jsou soucasti vyrobniho
procesu. Napiiklad zdmecnici se mohou naucit svafeni, obsluhu laserovych stroji a dalSich
technickych zafizeni. Pokud projevi talent a zajem o dalsi profesni rust, firma investuje do jejich
rozvoje. To znamena, ze jim umozni absolvovat kurzy a Skoleni souvisejici s jejich novymi

zajmy a schopnostmi.

Timto pfistupem firma nejen rozsituje portfolio dovednosti svych zaméstnanct ve vyrob¢, ale
také podporuje jejich profesni rlst a rozvoj kariéry. Poskytovadnim pfilezitosti pro dalsi
vzdélavani a rozvoj se zvysuje motivace zaméstnancil a posiluje jejich vérnost a angazovanost
ve firmé. To piindsi prospéch jak zaméstnanciim, ktefi se mohou profesné posunout, tak i firme,

ktera ziskava Iépe kvalifikované a flexibilni pracovni sily.

2.4.1. Workshopy
Workshopy predstavuji interaktivni formu vzdélavani ¢i pracovniho setkani. Workshopy jsou
navrzeny tak, aby zapojily ucastniky do rGznych praktickych aktivit, diskuzi a spolupréce.
Utastnici se aktivng zapojuji do cviteni, diskuzi a praktickych ukolt, které maji za cil podpofit

jejich uceni, sdileni napadt a hledani feSeni problému.

Témata workshopu ve firmé navrhuje vedouci zaméstnanec a diskutuje se Specialistou
vzdélavani a HR managerem. Firma si vybird zkuSené dodavatele, kteti maji za kol vést

skupinu k dosazeni stanovenych cilt.

Klicovym prvkem workshopil je aktivni ucast zaméstnanci a praktické zapojeni do riznych
aktivit, coz umoznuje efektivni ziskdvani novych znalosti a dovednosti. Diky interaktivnimu
charakteru poskytuji workshopy prostor pro otevienou komunikaci, sdileni zkuSenosti
a spole¢né hledani feSeni. Tato forma vzdélavani a pracovnich setkéni je v ACO oblibena pro

svou interaktivitu a efektivitu v mnoha oblastech.

2.4.2. Mentoring a kouc¢ink
Termin "talenti" se v tomto kontextu pouziva pro oznaceni Cerstvych absolventli s vysokym

potencialem stat se klicovymi pracovniky ve svém oboru. Proces hledani téchto talenta je
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peclivé strukturovan a systematicky, pficemz firma vyhledavd jednotlivce s vynikajicim

akademickym vykonem a potencialem pro dalsi rist a rozvo;j.

Jakmile jsou identifikovani vhodni kandidati, jsou pfizvani k ucCasti v programu pro rozvoj
talentii. Tento program zahrnuje fadu Skoleni zamétenych na rozvoj mékkych dovednosti, které
jsou kli¢ové pro usp&snou kariéru v modernim pracovnim prostiedi. Skoleni se zaméfuji na
oblasti jako je komunikacni dovednosti, tymova spoluprace, fizeni Casu a leadership. Cilem je

poskytnout talentim potfebné nastroje a dovednosti pro jejich dalsi profesni rist a tispéch.

Krom¢ Skoleni maji jednotlivi talenti také svého mentora, kterého si sami vybiraji. Tito mentofi
jsou zaméstnanci firmy, ktefi maji bohaté zkusenosti v daném oboru a jsou schopni poskytnout
cenné rady a podporu talentim. Mentorsky vztah je klicovy pro uspéch programu, protoze
mentofi poskytuji individudlni podporu a vedeni, které¢ pomaha talentiim rozvijet sviij potencial

a dosahovat svych profesnich cilti.

Celkové lze tedy fici, ze proces identifikace a podpory talenti ve firmé je dikladny
a komplexni. Firma si klade za cil vytvaret prostredi, ve kterém mladi nadani jednotlivci maji
ptilezitost rozvijet své schopnosti a dosahovat svého plného potencidlu. Takovy pfistup nejenze
piinasi prospéch firmé, ktera ziskava kvalifikované a motivované zameéstnance, ale také

posiluje vztahy se zaméstnanci a poskytuje jim ptilezitost pro osobni a profesni rist.

V jarnim semestru druhého rocniku studia na FSI VUT se mi naskytla prilezitost brigady v ACO
jako obsluha laserového deéliciho stroje. Jelikoz pochazim nedaleko Pribyslavi, zndm
spolecnost jiz od studii na zakladni Skole a nabidku jsem rad prijal. Postupem casu se mi
naskytla moznost spoluprdce na bakalarské i diplomové praci s odborniky z oddéleni vyvojové
technologie. Po studijich jsem nastoupil na plny uvazek jako technolog. V soucasnou chvili
pracuji v ACO jako vedouci stiediska Cernd. Vazim si snahy spolecnosti rozvijet znalosti
zameéstnanci a skvélého kolektivu, se kterym denné pracuji. (Ing. Pavel Rérych - zaméstnanec

ACO Industries k.s., 2023)

2.4.3. On-line kurzy
Firma nabizi svym zaméstnancim moZnost vzdélavat se online prostfednictvim kurzii
poskytovanych firmou SEDUO. Tyto kurzy jsou koncipovany spiSe jako doplne¢k ke
stavajicimu vzdélavani a umoznuji zaméstnanciim rozsitit své znalosti a dovednosti v riznych

oblastech.
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Hlavni vyhodou on-line kurzl je flexibilita, kterou nabizeji zaméstnancim. Ti maji moZnost
sledovat kurzy podle svého vlastniho cCasového planu a tempa, coz jim umoziuje Iépe
harmonizovat své pracovni a vzdélavaci povinnosti. Nicméng, je tieba brat v uvahu nekolik
nevyhod. V online kurzech obvykle chybi interaktivita a osobni interakce, coz muze vést

k mensSi a¢innosti uéeni a nizsi retenci informaci. Néktefi zameéstnanci také mohou mit tendenci

si mén¢ zapamatovat z online kurzi ve srovnani s tradi¢nimi formami vzdelavani.

Existuje skupina zaméstnancu, ktefi hojné vyuzivaji online kurzy, zejména jazykové, jako
hlavni zdroj svého vzdélavani. Aby firma motivovala své zaméstnance k ucasti na kurzech,
vyhlasuje jednou za rok tfi nejpilnéjsi studenty, ktefi jsou ocenéni vécnymi dary. Tato iniciativa
podporuje a udrzuje zdjem zaméstnancti o vzdélavani a pomaha vytvaret podnétné prostiedi pro

jejich osobni rozvoj.

2.4.4. E-learning
Firma aktivné investuje do vzdélavani svych zaméstnanct a jako soucést tohoto zavazku nabizi
Sirokou Skalu Skoleni véetné e-learningu. Tento moderni pfistup k vzdélavani umoziuje
zaméstnanciim ziskdvat potfebné znalosti a dovednosti flexibilné a efektivné, a to kdykoliv

a kdekoli, kde maji pfipojeni k internetu.

V ramci e-learningu firma vyuzivad svou vlastni online platformu nazvanou ACO Academy.
Tato platforma poskytuje Skoleni, ktera jsou specidln¢ navrzena pro potieby zaméstnancl
a pokryvaji Sirokou Skalu témat. Zamé&stnanci maji pfistup k interaktivnim kurziim, kratkym
videim a obsahu, ktery je snadno zapamatovatelny a zdbavny. Aby se zvysila angaZovanost
a zapamatovatelnost, firma nataci vlastni videa a vytvafi ilustrace a obrazky, které jsou soucasti

vzdélavacich materialu.

Kromé vlastni platformy firma vyuziva i dalsi specializované e-learningové nastroje, jako je
SoSafe pro vyuku IT bezpecnosti a Skoleni zamétfena na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci.
Tyto Skoleni jsou navrZena tak, aby odpovidala specifickym potiebam a poZadavkim

jednotlivych oddéleni a pracovnich pozic.

Diky e-learningu maji zaméstnanci mozZnost se neustale rozvijet a zdokonalovat své dovednosti
v souladu s nejnovéjsimi trendy a technologiemi ve svém oboru. Tento moderni piistup ke
vzdélavani umoziuje firmé€ udrzovat konkurenceschopnost na trhu a posilovat vykonnost svych

zamestnancu.
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2.5.Plan vzdélavani zaméstnanci
Kazdoro¢né firma provadi rocni pohovory, béhem kterych se zhodnocuje minuly rok,
identifikuji se uspéchy a selhani a stanovuji se plany a cile pro nadchazejici obdobi. Na zaklad¢
téchto hodnoceni a s ohledem na rozpocet z predchoziho roku se planuji Skoleni a rozvojové
akce. Vzdélavaci programy a akademie jsou peclivé navrhovany s ohledem na pozadavky

a dostupné financni prostiedky.

Vedeni firmy na podzim sestavuje rozpocet na nasledujici rok, do kterého zahrnuje veskeré
naklady a investice. Tento rozpocet je nejprve schvalovan vrcholnym vedenim spolecnosti.

Navrh rozpoctu je poté projednavan s majitelem, panem Ahlmannem, v Némecku.

Pti stanoveni priorit a rozhodovani o investicich se firma zamétuje na identifikaci slabych mist
a potieb v oblasti persondlu. Rozhoduje se, zda je vhodné&jsi najimat nové zaméstnance nebo
investovat do dal$iho vzdélavani stavajicich zaméstnanci, pfi¢emzZ se zohlediiuje ndvratnost
investice. Hospodaisky vysledek je poté vyhodnocen a urcena je maximalni ¢astka, kterou je
mozné investovat do vzdélavani. Firma ACO je prosluld tim, ze vklada vyznamné finan¢ni
prostfedky do vzdélavani svych zaméstnancli. Tato investice je motivovana snahou o péci

o zaméstnance a jejich dalsi rozvoj.

2.6.Spoluprace se Skolami
Firma spolupracuje s fadou Skol na rlznych trovnich vzdélavani, véetné zakladnich Skol,
stiednich Skol, odbornych ucilist’ a vysokych skol. Tato spoluprace predstavuje dilezity nastroj
pro zajisténi kvalifikovanych pracovnikli do budoucna a soucasné umoznuje firmé aktivné

pfispivat k rozvoji regionalniho vzdélavaciho systému. Firma spolupracuje s:

- Stedni odborné ucilisté technické Chotébot

- Stiedni Skola prliimyslova, technicka a automobilni Jihlava

- Vy&§i odborna kola a Stfedni primyslova kola Zd’ar nad Sazavou
- Vysoka skola polytechnické Jihlava

- Vysoké uceni technické v Brné

Firma spolupracuje také se Zakladni Skolou v Pfibyslavi, kterd mé za cil podnitit zdjem déti
o studium technickych oborti. Tato spoluprace piedstavuje klicovou iniciativu firmy v oblasti
podpory vzdélavani a rozvoje mladych lidi v regionu. Firma se jiz od pocatecnich let Skolni
dochazky angazuje v podpoie technického vzdélavani. Jednim z hlavnich aspektd této

spoluprace je poskytovani financnich prostiedkli a materidlni podpory Zakladni Skole
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v Ptibyslavi. Firma dotuje vybaveni dilen, coz umoziuje zakiim ziskavat praktické dovednosti
a zkuSenosti v oblastech jako je technika nebo strojirenstvi. Tento pfistup nejen podporuje
technické vzdélavani, ale také inspiruje zaky k zajmu o technické obory a rozvoji svych
schopnosti. Dalsi iniciativou firmy v ramci spoluprace se Zakladni Skolou je zvazovani zaloZeni
krouzku zaméteného na technické a védecké aktivity pro déti. Tento krouzek by poskytoval
zaklim moznost praktickych experimentii, vyroby a programovéani pod vedenim odbornikl
z firmy. Tim by se podporoval rozvoj jejich technickych dovednosti a kreativity a zaroven by
se vytvarela platforma pro budouci spolupraci mezi firmou a mladymi talentovanymi jedinci.
Spoluprace se Zakladni skolou v Pribyslavi pfedstavuje pro firmu strategickou investici do
budoucnosti a regiondlniho rozvoje. Podnécovani zajmu déti o technické obory a poskytovani
praktické podpory v jejich vzdélavani ptispiva k formovani kvalifikované pracovni sily
a podporuje regionalni ekonomicky rist. Tato iniciativa také odrazi dlouhodobé usili firmy
o aktivni zapojeni do komunitnich aktivit a podporu vzdélavani jakozto zakladniho pilite

spoleCenské odpoveédnosti.

2.6.1. Sponzorovani
Tato forma spoluprace umoziuje firmam aktivné podporovat skolni aktivity a projekty, které
ptispivaji k obohaceni vzdélavaciho prostiedi a rozvoji kompetenci studentli. Sponzorovani se
Skolami zahrnuje finan¢ni pfispévky na realizaci Skolnich projektli, granty pro specifické
vzdélavaci aktivity nebo poskytovani materidlni podpory ve form¢ vybaveni, knih, technologii
nebo jinych potiebnych prostiedkl. Tato spoluprace ma pro firmu piinos v podobé budovani
pozitivniho firemniho obrazu, posilovani vztaht se $kolami a komunitou, a zaroven umoziuje
pfimy vliv na rozvoj vzdélani a perspektiv mladych lidi. Sponzorovani skol je také strategickou
investici do budoucnosti, nebot’ prispiva k formovani kvalifikované pracovni sily a podporuje

inovace a technologicky pokrok prosttednictvim podpory vzdélavacich iniciativ a projekta.

2.6.2. Exkurze

Exkurze propojuji teoretické poznatky ziskané ve Skolnich lavicich s redlnymi pracovnimi
postupy a procesy v podnikovém prostfedi. Béhem exkurze maji studenti ptilezitost sezndmit
se s pracovnimi misty, technologiemi, a profesnimi oblastmi, které mohou byt soucasti jejich
budouciho zamé&stndni. Zaroven béhem exkurze maji studenti moZnost si vyzkouset pohovor
s personalistou. Exkurze S$kol pfispivaji moZnost prezentovat své aktivity, produkty
a technologie mladym lidem a potencialnim budoucim zaméstnanctim. Tyto akce umoznuji
firmé ukazat svou odbornost, inovace a zajimavé pracovni pfilezitosti a zaroven budovat vztahy

se Skolami a vzdélavacimi institucemi.

50



2.6.3. Praxe a brigady
Placené praxe jsou pro studenty dulezitou soucasti jejich vzdélavani, nebot’ umoziuji aplikovat
teoretické znalosti ziskané ve Skole v redlném pracovnim prostfedi. Béhem praxe maji studenti
moznost rozvijet své dovednosti a ziskavat praktické zkusenosti v oboru svého studia, coz jim
pomaha 1épe se ptipravit na budouci pracovni vyzvy. Kromé placenych praxi firma nabizi také
brigady pro studenty, které mohou probihat po cely rok, nejen béhem letnich prazdnin. Tyto
brigady studentim umoznuji ziskat dodatecny piijem a soucasné si udrzovat flexibilni pracovni
harmonogram, ktery lze ptizpiisobit jejich studijnim povinnostem. Jako jeden z ptidanych
benefitli této spoluprice miize byt poskytovani obédli zdarma pro studenty b&hem jejich

pracovnich smén.

2.6.4. Festival vzdélavani
Firma se kazdy rok aktivné Gc€astni na Festivalu vzdélavani, ktery je zaméten na zdky osmych
a devatych tfid zékladnich Skol, ktefti stoji pfed dilezitym rozhodnutim ohledné své budouci
kariéry a zaméstnani. Tato akce poskytuje prilezitost firmédm prezentovat své obory, pracovni
prilezitosti a moznosti profesniho rozvoje pfimo mladym lidem, ktefi se teprve seznamuji
s moznostmi, které je ¢ekaji po skonéeni zakladniho vzd&lani. Ucast na Festivalu vzdélavani
umoznuje firm¢ navazat piimy kontakt s potencidlnimi budoucimi zaméstnanci, sdélit jim
informace o moznostech prace ve firmé a inspirujicim zplsobu, jakym mohou vyuzit své
dovednosti a nadSeni. Tato aktivita neni pouze pfileZitosti k propagaci firmy, ale také slouzi
k podpoie a motivaci mladych lidi pfi hledani své profesni cesty a planovani jejich budouci

kariéry.

2.6.5. Bakalarské a diplomové prace
Firma aktivné podporuje studenty tim, ze jim nabizi pomoc pii psani bakaldiskych
a diplomovych praci. Tato podpora zahrnuje konzultace s odborniky a mentory z daného oboru,
ktefi mohou poskytnout cenné rady a sméfovani v procesu tvorby akademickych praci. Kromé
toho firma poskytuje studentim pfistup k odborné literatute, datim a zdrojim, které mohou

vyrazné obohatit jejich praci a zlepsit jeji kvalitu.

Tato forma podpory pomaha studentim ziskat potfebné znalosti a dovednosti pro Uspésné
dokonceni jejich vysokoskolského vzdélani a ptispiva k rozvoji akademického prosttedi. Pro
studenty pfedstavuje dilezitou oporu v narocném procesu psani odbornych praci a zarovei jim

umoznuje 1épe porozumét a aplikovat teoretické poznatky ziskané béhem studia do praxe.

51



2.6.6. Odborné prednasky na Skolach
Firma se pravideln¢ Gcastni Skolnich prednasek, kde sdili své zkuSenosti a znalosti s zéky. Tato
aktivita slouzi nejen k informovani studenti o moznostech budouciho zaméstnani, ale také
k budovéni vztahli s potencidlnimi zaméstnanci a posilovani povédomi o znacce firmy ve

Skolnim prostredi.

2.6.7. Kooperace vyrobkii
Firma aktivné¢ podporuje stfedni Skoly tim, Zze poskytuje materidl potfebny pro vyuku
a praktické cviceni studenti. Konkrétné firma dodava nerezové plechy a vykresy, které studenti
vyuzivaji pti vyrobé skladovych vyrobkl na laserovych strojich. Tento materidl umoziuje
studentim ziskat praktické dovednosti a zkuSenosti v oblasti zpracovani materiald,

programovani strojii a vyroby.

Jako odménu za spolupraci poskytuje firma Skole finan¢ni prostfedky. Tato spoluprace piinasi
vzajemny prospech, jelikoz Skola ziskdva nezbytné materialy pro vyuku a studenti ziskévaji
praktické zkuSenosti, zatimco firma ma moznost podpofit vzdélavani a rozvoj mladych lidi.
Takova iniciativa posiluje vztahy mezi firmou a Skolou a pfispiva k rozvoji kvalifikované

pracovni sily pro budoucnost.

2.7.Dotace na vzdélavani ve firmé
V praktické ¢asti prace je dilezité zhodnotit 1 otazku dotaci na vzdélavani. Firma se rozhodla
investovat do svych zaméstnancti nemalé finanéni prostfedky na jejich dalsi vzdélavani. Dotace
slouzi jako podpora pro firmy, které chtéji rozvijet své zaméstnance a zaroven usetfit alespon

¢ast financnich prostiedki.

Dotace na vzdélavani jsou ptidélovany na zaklad¢ individudlnich potieb a cili zaméstnanci,
a to prostfednictvim interniho hodnoceni a rozhovorii s vedoucimi pracovniky. Firmy maji
moznost navrhovat konkrétni vzdélavaci programy nebo kurzy, které by jim pomohly rozvijet

dovednosti zamé&stnancii v souladu s cili firmy a jejich profesnimi ambicemi.

Timto zplisobem firma nejenze investuje do budouciho rozvoje svych zaméstnancii, ale také
posiluje jejich vztah s organizaci a pfispiva k budovani kvalifikované pracovni sily schopné
reagovat na meénici se potieby trhu. Zavedeni dotaci na vzdélavani tak predstavuje strategicky

krok firmy smérem k dlouhodobému riistu a udrzitelnému rozvoji lidskych zdrojt.

Firma ACO ziskala v minulosti dotace pro tyto oblasti: jazykové kurzy, rozvoj technologii

a mistri, soft skills a Excel.
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2.7.1. Jazykové kurzy
V minulych letech firma obdrzela dotace na jazykové kurzy, coz bylo diilezité opatieni pro
podporu rozvoje jazykovych dovednosti zaméstnancu. Avsak, i pres tuto podporu, se firma
potykala s nedostateCnou ucasti zaméstnancii na téchto kurzech. Kvili nedostate¢né ucasti
zaméstnanctl na téchto kurzech bylo stanoveno hospodéiskou komorou, ze minimalni dochézka

musela byt alespont 70 %, aby firma méla narok na dalsi finan¢ni podporu.

2.7.2. Rozvoj technologii a mistri
Firma ziskala dotaci na vzdélavani technologh a mistri, coz piedstavuje dulezity krok
v podpoie rozvoje odbornych dovednosti svych pracovnikii. Tato finan¢ni podpora umoziiuje
zaméstnanciim ziskat nejnovéjsi znalosti a dovednosti v oblasti technologii a vedeni vyrobnich
zameéstnancl, coz posiluje jejich profesni kompetence a pripravuje je na efektivni feSeni
vyrobnich vyzev. Diky této dotaci mize firma investovat do kontinudlniho rozvoje svych

pracovnikil a zlepSovani kvality vyrobniho procesu.

2.7.3. Soft skills

Dotace na rozvoj soft skills pfedstavuje dulezity krok v podpofe kompetenci svych
zaméstnancii mimo technickou oblast. Tato finan¢ni podpora umoziuje firmé nabidnout
zaméstnanciim Skoleni a workshopy zaméfené na efektivni komunikaci, tymovou spolupraci,
fizeni Casu a dalsi meékké dovednosti. Diky této dotaci mohou zaméstnanci ziskat klicové

schopnosti pro Gspésnou praci v dynamickém a konkuren¢nim pracovnim prostiedi.

2.7.4. Excel
Ziskana dotace na Excel umoZziuje zaméstnanciim rozsifit své znalosti a dovednosti v oblasti
prace s timto nastrojem. Diky této financni podpoie mohou zaméstnanci absolvovat Skoleni
zaméfena na pokrocilé funkce a techniky v programu Excel, coZz jim umoZni efektivnéji
zpracovavat data, vytvaret slozit¢ tabulky a analyzovat informace. Tato dotace predstavuje
dulezity prostfedek pro rozvoj profesnich dovednosti zaméstnancii a zlepSeni jejich vykonnosti

v pracovnim prostiedi.

2.8.Dotaznikové Setieni
Dotaznik obsahuje otazky zaméfené na vzd€lavani a rozvoj zaméstnancii. Dotaznik byl
vytvoien v aplikaci Forms a distribuovan prostiednictvim e-mailu. Odeslani dotazniku probéhlo
dne 5. prosince a termin pro jeho vyplnéni byl stanoven do 20. prosince. Z celkového poctu 95
oslovenych technickohospodéiskych zameéstnancii z firmy ACO na dotaznik odpovédélo

celkem 80 osob, coz ptedstavuje odpoveédnostni miru 84 %.
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e Do jaké veékové kategorie patiite?

Ve spolecnosti ACO je primérny veék zaméstnancti 43 let. Nejcastéji na dotaznik odpovidali
respondenti ve vékové kategorii 41-50 let, zatimco nejméné respondentii bylo ve véku 61 let a

vice.
30
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15-30 31-40 41-50 51-60 61 avice

Graf'l Vekova kategorie zaméstnancii (vlastni zpracovani)

e Jste spokojen(a) se zajisténim firemniho vzdélavani ve vasi firmé?

Ve firm¢ je se zajisténim vzdélavani spokojeno 60 lidi, coz predstavuje vétsSinu respondentd,
ktefi ocenili kvalitu a dostupnost poskytované¢ho vzdelavaciho programu. Na druhé stran¢ 20
lidi vyjadtilo nespokojenost s touto sluzbou, coz ukazuje na potencialni oblasti zlepSeni nebo
nedostatky ve stavajicim vzdélavacim procesu. Je dlilezité tyto negativni ohlasy brat v potaz a
hledat zptsoby, jakymi Ize vzd¢lavaci nabidku vylepSit a 1épe odpovédét na potieby
zamgéstnancu.
Graf 2 Spokojenost zajisteni firemniho vzdélani (vlastni zpracovani)
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o Me¢li jste dostatek moznosti Gcastnit se odbornych kurzl, které vas zajima;ji?

57 dotazovanych uvadi, ze méli dostatek moznosti ti€astnit se odbornych kurzti odpovidajicich
jejich zajmtm. Zbyvajicich 23 respondentti vSak vyjadiilo nedostatek dostupnych kurz, které
by je zaujaly. Tato zpétna vazba poukazuje na potiebu rozsifeni nabidky vzdélavacich kurzi,
aby lépe odpovidala z4jmlim a potfebam zaméstnanct.
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Graf'3 Pocty dostatku moznosti (vlastni zpracovani)

e Mite moznost rozvijet své mekké (komunikacni, kreativni, organizacni,...) dovednosti

prostfednictvim firemniho vzdélavani?

Na dotaz ohledn¢ dostupnosti moznosti rozvoje meékkych dovednosti odpoveédélo celkem 55
zaméstnancu, ktefi vyjadfili, Ze maji ptistup k takovymto Skolenim ¢i kurzim. Zaroven 25
zaméstnanct uvedlo, Ze jim tato moZnost neni poskytovana.
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Graf 4 Pocty moznosti rozvijeni (vlastni zpracovani)
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e Jaké typy vzdélavani preferujete ke svému rozvoji?

Zaméstnanci maji riizné preference ohledné typt vzdélavani, jak ukazalo nasledujici rozlozeni:
46 z nich preferuje on-line kurzy, jako jsou ty poskytované Seduo. Zajisténi odbornych
materidlti, jako jsou knihy, upfednostiiuje 20 zaméstnancii. Mentoring od kolegi je
preferovanym zptisobem vzdélavani pro 36 lidi, zatimco 42 zaméstnancti dava piednost
workshopy, tedy Skolenim s praktickymi cvicenimi. Jazykové vzdélavani je preferované 38

zameéstnanci. V této otdzce byla moznost zvolit vice variant.
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Graf'5 Preferované typy vzdeélavani (viastni zpracovani)

materialu (knihy) praktickymi
cvi¢enimi)

Vysledky dotaznikového Setieni ukazuji, ze vétSina zaméstnanct (60 lidi) je spokojena se
zajiSténim vzdélavani, zatimco 20 respondentll vyjadfilo nespokojenost. Z odpovédi 80
respondentli ohledné dostupnosti odbornych kurzi vyplyva, Ze 57 z nich mélo dostatek
moznosti ucastnit se kurzii odpovidajicich jejich zajmam, zatimco 23 uvadi nedostatek
dostupnych kurz. Pokud jde o moznosti rozvoje mékkych dovednosti, 55 zaméstnanct
odpovédélo, ze maji ptistup k takovymto Skolenim ¢i kurzim, zatimco 25 uvedlo, Ze tato
moznost neni poskytovana. Zaméstnanci vyjadiuji rizné preference ohledné typi vzdélavani,
napiiklad 46 preferuje on-line kurzy, 20 zajisténi odbornych materiald, 36 mentoring od kolegt,
42 workshopti s praktickymi cvicenimi a 38 jazykové vzdélavani. Tyto vysledky jsou
nadprimérné a samoziejm¢ se naSlo par chyb, které je potfeba napravit, aby byli vSichni

spokojeny. Doporucila bych se vice zaméftit na mékké dovednosti.
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2.9. Doporuceni
Firemni kultura, ktera klade diraz na autonomii a svobodu rozhodovani zaméstnancti, ma i své
nevyhody. Nésledkem je niz$i U€ast na jazykovych kurzech. Tento nedostatek ucasti brani
v jazykovém rozvoji zaméstnancli. Pro aktivni podporu ucasti na téchto kurzech je klicové
zavedeni jasnych opatfeni a motivujicich prvkl. Jednou z moznosti, jak podpofit vyssi tcast na
jazykovych kurzech, je stanoveni podminek pravidelné dochazky. Timto opatfenim by firma
mohla opét ziskat podporu a financni prostfedky na kurzy z dotaci. Dale doporucuji zvazit
dohodu se zaméstnanci, kteti se kurz ucastni, Ze pokud nesplni minimalni pozadavky
dochazky, budou se muset podilet na ndkladech. Tato opatfeni by mohla pfinést vyssi procento

dochazky zaméstnancl v oblasti jazykového vzdélavani.
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ZAVER

Cilem prace byla analyza vzdélavani zaméstnanci ve vybraném podniku po ekonomické
a pracovnépravni strance. Analyza vychazi z deskripce pravni Upravy pracovniho prava
a reSerSe teorie fizeni lidskych zdroji. Prace obsahuje navrhy a doporuceni pro budouci praxi

ve vybraném podniku.

Firma aktivné podporuje rozvoj a motivaci svych zaméstnancl, coz vede k jejich ristu
a specializaci. Tim si firma zajistila velky pocet kvalifikovanych pracovnikl a udrzuje nizkou
fluktuaci. Firma se maze py$nit fluktuaci na urovni 11 %, pficemz 75 % zamé&stnancii pracuje

v ACO Industries k.s. Pribyslav déle nez deset let.

Na zéklad¢ analyzy teoretickych poznatkii a jejich srovnani s praktickymi zkuSenostmi
ziskanymi ve firm¢ ACO jsem dospéla k zajimavym zavéram. Zjisténi naznacuji, ze v oblasti
firemniho vzdélavani existuje urc¢itd shoda postupli mezi riznymi firmami, pficemz kliCovym
faktorem je obvykle finanéni dostupnost a ochota firmy investovat do rozvoje svych
zaméstnancl. Firma ACO v tomto ohledu vynika, jelikoZ vklada zna¢né finan¢ni prostiedky do
programi vzdelavani, coz svédci o vysokém dirazu na kontinualni rast a profesni rozvoj svych
pracovnikll. Moje doporuceni pro firmu se tak jevi spise jako drobné vylepseni ¢i doplnéni jiz
existujicich strategii a opatieni, ktera jsou soucasti Sir§iho a komplexnéjsiho ptistupu k podpoie

a rozvoji personalu.
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Priloha 1 Dotaznikové Setreni (vlastni zpracovani)

1. Do jaké vékové kategorie patfite? (1)

(O 15-30let
() 31-40let
() 41-50let
() 51-60let
() 61avice let

2. Jste spokojen(a) se zajisténim firemniho vzdélavani ve vasi firmeé? [1})

O Ano
O Ne

3. Méli jste dostatek moznosti Gcastnit se odbornych kurzd, které vas zajimaji? (1)

O Ano
O Ne
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Priloha 2 Dotaznikové Setreni (vlastni zpracovani)

4. Mate moznost rozvijet své mekké (komunikacni, kreativni, organizacni,...) dovednosti
prostiednictvim firemniho vzdélavani? [T}

O Ano
O Ne

5. Jaké typy vzdélavani preferujete ke svému rozvoji? 1)

[:] On-line kurzy (Seduo,...)

D Zajisténi odbornych materialG (knihy)

D Mentoring od kolegy

D Workshopy (3koleni s praktickymi cvi¢enimi)
D Jazykové vzdélavani

[] Jiné
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