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ANOTACE

Bakalatska prace se zamétuje na téma Vyuziti geoinformacnich technologii v podnikové praxi.
Cilem prace je navrhnout vhodné zplisoby vyuziti geoinformacnich technologii jako prostfedku
podporujiciho rozvoj. Zamérem je vytvorit komplexni a G¢inny navrh, ktery bude plné
respektovat stanovené cile zvolené firmy. Soucasti prace budou konkrétni navrhy, ukazky
vystupi a ekonomické zhodnoceni névrhli. Prvni ¢ast prace se zabyva stavajicim stavem
problematiky v oblasti GIS a GIT. V zavéru prvni ¢asti jSou teoretické poznatky propojeny
s praktickymi pftiklady vyuziti GIT v podnikovém prostiedi. Druha ¢ast prace je vénovana
predstaveni konkrétnich navrhi na vyuziti GIT v praxi vybraného podniku na zakladé
jeho analyzy. Mimo piedstaveni konkrétnich navrhi dojde i K zhodnoceni piinosi téchto

opattent.

KLICOVA SLOVA

GIS, geoinformacni technologie, geoportal, GPS, logistika
TITLE

The use of geoinformation technologies in company practice

ANNOTATION

The bachelor thesis focuses on the topic of the use of geoinformation technologies in company
practice. The aim of the thesis is to propose appropriate ways of using geoinformation
technologies as a means of supporting development. The intention is to create a comprehensive
and effective proposal that fully respect the stated objectives of the chosen company. The work
will include concrete proposals, demonstrations of outputs and economic evaluation of the
proposals. The first part of the thesis deals with the current state of the art in the field of GIS
and GIT. At the end of the first part, the theoretical knowledge is connected with practical
examples of the use of GIT in a company environment. The second part of the thesis is devoted
to the presentation of specific proposals for the use of GIT in the practice of the selected
company on the basis of its analysis. In addition to presenting specific proposals, the benefits

of these measures will be evaluated.
KEYWORDS

GIS, geoinformation technology, geoportal, GPS, logistics
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UvVoD

Tématem bakalatské prace je Vyuziti geoinformacénich technologii (GIT) v podnikové praxi.
Vybér tématu vychazi z mého osobniho zaujeti. Jedna se o oblast, ktera ziskava stale rostouci
vyznam v dne$ni dob¢ digitalizace a globalizace. GIT pfinaseji do podnikového prostiedi nové
moznosti a perspektivy, které umoznuji efektivnéjSi fizeni a rozhodovani zalozené

na geografickych informacich.

Zijeme v globalizované spoleénosti, kde vzdalenosti neexistuji, ale poloha miiZze byt cenou
komoditou. Nicméné toho by nebylo nebyt geografickych znalosti. To, co pohani soucasny
svet, jsou ale technologie. Spojeni technologii a geografickych znalosti umoznilo velky posun
civilizace v dnesni globalizovany svét. Nicmén¢ jak pravy ,mysli globalng, ¢in lokalné™.
Nékdy je na Case se soustiedit 1 na véci v naSem okoli. Tato préce je postavena prave na tomto.
Konkrétné se jedna o zkoumani GIT a jejich aplikovani v ¢eském podniku, s domacim polem

pusobnosti.

Geograficky informaéni systém (GIS) je nastroj pro pfijimani mnoha strategickych rozhodnuti
v souvislosti s logistikou, jako je vybér umisténi podniku a jejich pobockovych siti. GIS mohou
vyznamné prispét logistickym spoleénostem v oblastech: sméfovani, vybér a optimalizace
mista, dispe¢ink/mobilni zafizent, fizeni dodavatelského fetézce a vybér dodavatele. Cim vice
strategicky orientovany podnik vyuzivd informacni systém ke zpracovani téchto dat

a informaci, tim vice dosahuje svych cili.

V soucasné dobé¢ je pro vSechny velmi t&€Zké si piedstavit Zivot bez pokro€ilych informacnich
technologii (IT), jako jsou napftiklad pocitace, notebooky ¢i chytré mobilni telefony.
Tyto technologické inovace jsou prakticky nedilnou soucasti kazdodenniho zivota téméf
kazdého jednotlivce, 1 riznych podnikd. Jsou nam napomocné nejen v béznych Cinnostech,
ale také v komunikaci, organizaci prace a ziskavani informaci. Jejich vyuziti zahrnuje Sirokou
Skalu oblasti, at’ uz jde o zjednoduSeni osobnich tkoli, ¢i sledovani aktudlnich udalosti ve svéte.
Tyto nastroje nejen usnadiiuji naSi kazdodenni rutinu, ale také méni zpUsob,

jakym interagujeme se svétem.

Cilem prace je navrhnout vhodné zplsoby vyuziti GIT jako prostfedku podporujiciho rozvoj
firmy. Zamérem je vytvofit komplexni a i€inny navrh, ktery bude plné respektovat stanovené
cile zvolené firmy. Soucasti prace budou také konkrétni navrhy, ukézky vystupt a ekonomické
zhodnoceni navrhl. V zavéru prace se nachéazi nékolik navrhii na zlepSeni vyuzivani GIT

pro obchodni aktivity vybrané¢ho podniku.
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1 Geoinformacni technologie

Geoinformacni technologie, které maji zkratku GIT, se v posledni dobé dostavaji nejen
do védeckych pracovist, ale Ize je také potkat v kazdodennim Zivoté. Jedna se o technologie,
které predstavuji soubor nastroji a metod, které slouzi pievazné k zachyceni, sprave, analyze
¢i vizualizaci geografickych dat. V podstaté jde o digitalni systém, ktery se zabyva zpracovanim
a interpretaci informaci spojenych s konkrétnimi geografickymi umisténimi a oblastmi

na Zemi. (Klufova, 2023)

To znamend, ze GIT se zaméfuji na propojeni informaci s mistem, kde se véci déji, coz jim
umoznuje efektivné analyzovat a spravovat data sohledem na geograficky kontext.
GIT tedy pomahaji napt. pii vyuzivani GPS (globalniho polohového systému), ktery byva
soucasti automobilll nebo mobilnich telefoni, a ktery slouzi jako navigace pii cestovani

po celém svéte. (Klufova, 2023)

Stejné tak funguje i dalkovy prizkum Zemé (DPZ), ktery se vyuziva pti ptedpovédich pocasi,
kdy jsou divakliim nabidnuty jeho prostiednictvim druzicové snimky postupujicich front

nebo oblaénosti, zachyceni vznikajicich silnych bouti ¢i tornad. (Klufova, 2023)

Dalkovy prizkum Zemé pifedstavuje disciplinu, kterd kombinuje védecké metody a umélecky
pfistup k ziskavani informaci o objektech, plochach nebo jevech. Tato disciplina vyuziva data,
ktera byla ziskana prostfednictvim zafizeni, ktera nejsou piimo v kontaktu s pozorovanym

objektem, plochou nebo jevem. (Lillesand et al., 2008)

DPZ nabizi dal$i moZnost, kterou l1ze zaclenit do GIS, umoziuje ziskavat snimky a dal$i data
bezkontaktné, a to pomoci satelitli, balont nebo dront. (Brunclik, 2013) Definic DPZ existuje
vice, avSak pokazdé lze prohlasit, Ze diky DPZ je umoznéno ziskavat data, kterd nasledné

nachazeji vyuziti v GIS.

Fotograficka interpretace je dal$i dilezitou soucasti GIS. Analyza fotografii zahrnuje zkoumani
leteckych snimkt a detailni posouzenti jejich obsahu. V ramci GIS Ize také importovat digitalni
data, jako jsou informace ziskané satelitnimi snimky, které poskytuji pohled na vyuziti ptdy

a umisténi geografickych objektt, jako jsou napt. farmy, mésta a lesy. (Brunclik, 2013, str. 7)

V neposledni fadé je mozné se setkat s GIS (geograficky informacni systém), pfi riznych
¢innostech slozek rychlé, zachranné sluzby nebo pii Uzemnim planovani, kdy tento systém

dokaze poskytnout velmi presna data. (Klufova, 2023)
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GIT predstavuji unikatni oblast informacnich technologii, ktera se specializuje na zpracovani
geodat a geoinformaci. Proces zpracovani dat zacina jejich sbérem a konci jejich vizualizaci.
Tato vSechna odvétvi vychazeji z geoinformatiky, coz je relativné novy obor v ramci geovéd.
Geoinformatika efektivné vyuziva geodata a geoinformace pro spravu zdroji, planovani
arozhodovani. V dneSni dobé&, patii mezi hlavni klicové oblasti vyzkumu a aplikaci

geoinformatiky, tyto ¢ty¥i oblasti, které uvadi (Tucek, 1998):

1) Ziskavani digitalnich geografickych udaju v terénu:
e Zaméfuje se na sbér digitalnich geografickych informaci ptimo v terénu
2) Globalni polohové a navigacni systémy:
e Vénuje se technologiim, napt. GPS
3) Vyuziti dalkového prizkumu Zemé (DPZ):
e Zabyva se analyzou a hodnocenim dat z DPZ
4) Geografické informacni systémy (GIS):

e Specializuje se na vyuziti GIS pro spravu a analyzu dat

Rozumét podstaté prostoru piedstavuje velmi narocny ukol, a jeho definice je povazovéana
za slozitou zalezitost. Worboys (1995) prezentuje dvé odlisné koncepce tohoto pojmu.
Podle prvniho pfistupu je prostor chapan jako soubor konkrétnich poloh s vlastnostmi.
Tento pohled jinak nazyvame absolutnim prostorem. Naopak podle druhého pfistupu je prostor
definovén jako kolekce objektil, kde prostoroveé vlastnosti jsou zavislé na vztazich mezi objekty,

v tomto ptipadé se pohled nazyva relativnim prostorem.

Pojem ,,geograficky prostor®, ktery je vyuzivéan lidmi, ktefi pracuji s GIS, miize byt povazovan
také za zcela nejasny. Lze konstatovat, Ze geograficky prostor lze interpretovat bud’ jako

absolutni, nebo jako relativni prostor s ohledem na geograficka méftitka. (Tucek, 1998)

Z perspektivy atomistického pfistupu jde o kolekci entit rozmisténych na riznych astech
zemského povrchu, které se zapojuji do geografickych procesii. Z alternativniho hlediska lze
tento pojem chapat jako soubor mist, které zahrnuji nejen lokality na povrchu zemé, ale také
oblasti pod jejim povrchem i nad nim. Tento pojem také reflektuje rizné dimenze a vrstvy

prostoru, které spole¢n¢ piedstavuji geografickou realitu. (Tucek, 1998)

Kartografie je véda a uméni tvorby map, zahrnuje nejen tvorbu statickych map, ale také rozvoj
interaktivnich digitalnich map a GIS. Je propojenad s terminem geodézie, aby dosahla presného
a ucinného zobrazeni geografickych dat. Jako védni disciplina se snazi u¢inné¢ komunikovat

prostorové informace prostiednictvim rtiznych grafickych reprezentaci. (Longley et al., 2015)
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Zpusob tvorby Kkartografickych dé&l se déli na klasickou a digitalni kartografii.
V ptipadé klasické kartografie jde o vytvafeni map pomoci rukodélnych technologii.
Naopak v ptipad¢ digitalni kartografie jde o zpracovani mapovych podkladi realizovaného pies
pocitace. (Planka, 2014)

Rapant (2002) uvadi, Ze ,.,geoinformacni technologie jsou specifické informacni technologie
urcené pro ziskavani, ukladani, integraci, analyzu, interpretaci, distribuci, uzivani a vizualizaci
geodat a geoinformaci.“ Definic GIT existuje vice, avsak z této lze fici, ze se jedna o soubor
nastrojui a procesu. Tato definice klade duraz na cely zivotni cyklus geografickych dat, a tim

podporuje hlubsi porozuméni vyznamu technologii v kontextu GIS.

Podle Rapanta (2002) 1ze definovat mobilni GIT jako nastroje, které vznikly spojenim GIT
a dalsimi prostfedky. Tyto néstroje jsou urcené pro ziskavani geografickych dat a naslednému

poskytnuti mobilnim uzivateltim.

Urbanisté malokdy vyuzivaji analytické néstroje riznych GIS programi. Vytvafeni izemnich
plant je obvykle provadéno pomoci CAD programu, které slouzi pfedevsim k vizualizaci.

(Burian, 2007)

1.1 Zakladni charakteristika geoinformacénich technologii

Ve 21. stoleti zaziva lidstvo vyznamné socialni, ekonomické a enviromentalni zmény,
spolu s rychlym technologickym pokrokem. Duilezitym bodem tohoto stoleti je zména klimatu,
kterd ma vliv na lidsky Zivot a zivotni prostfedi. Rostouci primérnd globalni teplota, lokalni
zvySeni hladiny mofi, rostouci vyskyt ptirodnich katastrof a dalsi dopady téchto zmén,

predstavuji velké vyzvy pro lidskou spole¢nost. (Tsatsaris et al., 2021)

Geoprostorové technologie, véetné GIS, pozorovani Zem¢ a dal§ich nastroji pro analyzu
prostorovych dat, vyznamné pfispivaji K pfedpovidani, prevenci, vyzkumu a feSeni.
Rist geografickych informaci je rychly diky technologickému pokroku, ktery se nadale
exponencialné rozviji. Nicméné prabéZzné monitorovani Zivotniho prostfedi vyZaduje
interdisciplinarni pfistup, a zahrnuje akce sledujici vyvoj pfirodnich jevi a jejich katastrofické

dopady, ¢asto zptisobené zménou klimatu. (Tsatsaris et al., 2021)

GIT je informaéni systém umoznujici sbér, ukladani, manipulaci, analyzu a prezentaci geodat.
Tento systém se sklada z softwaru a hardwaru, dale z dat, uzivatelt a metod, které spolecné
umoziuji zpracovani informaci generovanim pozadovanych vystupti. (Machalova, 2007,

str. 15)

16



(Brunclik, 2013, str. 6) popisuje GIT jako informacni systém pro praci S daty, ktera obsahuji
geografickou slozku, tedy informace o konkrétnich mistech na zemském povrchu. GIS zahrnuji
specifické hardwarové i softwarové subsystémy. Jejich soucasti jsou také rizna data,
napi. kartograficka data, obrazova data nebo data Vv tabulkovych procesorech.
Kartograficka data jsou jiz ve form¢é¢ mapy a mohou zahrnovat takové informace, jako
je napft. poloha fek, silnic, kopcti a tdoli. Kartograficka data mohou také zahrnovat data

priazkumu a mapové informace, které Ize piimo zadavat do GIS.

vvvvvv

se ukdzaly jako ucinny ndstroj, pro prezentaci geoinformaci uzivatelim, interaktivnim
a poutavym zpisobem rozhrani. VylepSovani metod poskytovani geoprostorovych informaci
ma velky potencidl zpiisobit revoluci ve zpusobu, jakym zplisobem se monitoruje a spravuje
urcité uzemi. ZlepSenim kvality a dostupnosti geoprostorovych dat lze pfijimat informované;si

rozhodnuti a 1épe planovat budoucnost. (Murodilov et al., 2023)

Vyvoj webovych map mize poskytnout nastroj pro vizualizaci a analyzu geoprostorovych dat,
coz umozni ziskat zcela komplexnéjsi pochopeni svéta. Existuji vSak problémy, které je tfeba
resit, jako jsou otazky ochrany osobnich dajli a bezpecnosti. Celkové je vyvoj webovych map
a zlepSovani metod poskytovani geoprostorovych dat velmi zésadni pro udrzitelné fizeni tzemi

a ochranu nasi planety. (Murodilov et al., 2023)

wewvr

S rozvojem webovych platforem se oteviraji moznosti pro pfistup a analyzu téchto dat.
Tradi¢ni zpisoby vSak Casto nestaci pro potfeby modernich uzivatelii. Proto je nezbytné
zdokonalit metody poskytovani téchto dat v€etné integrace vice zdrojl dat, vyvoje standardi
a zlepseni kvality. Tyto strategie mohou pfinést vyhody jako je napf. lepsi rozhodovani,

efektivnéjsi planovani a spolupraci. (Murodilov et al., 2023)

Hana Svatonova a Katetfina Mrazkova (2010, str. 331-348) k tomu uvadéji, ze GIT se staly
dulezitou soucasti v mnoha odvétvich védy a ekonomiky. Myslenka, digitalni planety Zemég,
pfestavuje novou vlnu technologickych inovaci, kterd umoziiuje shromazdovat, ukladat,
zpracovavat a zobrazovat velké mnoZzstvi zprav o Zemi a jeji pestrosti prostiedi ¢i kultur.
Rozmach soucasnych technologii prospiva lidem jenom do urcit¢ miry, a to zvlasté tehdy,
kdyZ nemaji vyvinutou dostate¢nou dovednost pouzit danou technologii ve spravny okamzik

pro vybér, nebo ziskdni pottebnych informaci.
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V globdlnim pokroku 20. stoleti bylo typické rychlé zdokonalovani védy a techniky,
coz vyznamn¢ prineslo hospodarsky rlst a socialni blahobyt. Nové stoleti je pak érou
informa¢nich a prostorovych technologii podporujicich globalni znalostni ekonomiku.
Evropskd unie si je dobfe védoma nedostatku vyuziti GIT ve vzdélavacich systémech,
azaméfuje se na praktické dovednosti pfipraci S prostorovymi informacemi.

(Svatonova a dalsi, 2010)

Rada typt velkého mnoZstvi geodat se stala dostupnou pro védce a odborniky.
GIT jsou vynikajici pro feSeni ruznorodych problému spojenych se zemi. Piestoze existuje
mnoho typl geodat, zadny znich nenabizi jednoznacné feSeni pro kazdou situaci.
Tyto technologie nalézaji uplatnéni v oblastech jako je napt. méstské planovani, rekonstrukce
historickych mist, biologickd rozmanitost, a optimalni umisténi solarnich paneli na stiechach.

(Lemmens, 2011)

1.2 Principy, druhy a komponenty v geoinformacnich technologii

Geoinformatiku je mozné oznacit jako pomérné novou védeckou disciplinou v ramci geovéd,
kterd se zaméfuje na vyuziti GIT Sdirazem na prostorovou slozku informaci.
Prostfednictvim tzv. prostorovych dat jsou modelovany potiebné vlastnosti objektt a jevi,

které jsou ¢asto nazyvany geoobjekty nebo také geoprvky. (Klufova, 2023)

Mezi piiklady geoprvki patii rozsahlé kategorie, jako muize byt napt. povodi, sidlo, fi¢ni Gseky,
administrativni objekty a spoustu dalSich, coZ podtrhuje rozmanitost a komplexnost této
discipliny. Geoinformatika poskytuje nejen prostiedky pro sbér a vizualizaci prostorovych dat,
ale predevsim analytické nastroje umoziujici interpretaci a modelovani riznych geografickych
jevi. Tim pfispiva k SirSimu poznéni a vyuziti informaci spojenych s prostorovymi aspekty nasi

planety. (Klufova, 2023)

GIT jsou podle Rapanta (Rapant, 2006, str. 38-39) ,,specifické informacni technologie urcené
pro zpracovani geodat a geoinformaci, jejich ziskavanim pocinaje a vizualizaci konce.*
Jedna se o technologie, které jsou schopny modelovat jakykoli objekt na zemském povrchu
ajeho vybrané vlastnosti, jsou schopny pracovat s prostorovou dimenzi, tj. geometrickymi
vlastnostmi zkoumanych objektti a jevli. K zakladnim GIT patii predevSim geografické
informacni systémy (GIS), dalkovy prizkum Zemé (DPZ) nebo globalni navigacni satelitni

systémy (GNSS).

Lze konstatovat, ze tyto technologie pokryvaji cely proces, zaCinajici sbérem riznych geodat

vvvvvv
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Zjednodusen¢ fe¢eno, GIT umoziuji lidem pracovat s geografickymi informacemi od zacatku
do konce, a timto zpusobem pfispivaji k efektivnéjSimu porozuméni pro ruzné ucely.

(Rapant, 2006)

Digitalni prostorova data (tzv. geodata) urcuji polohova, tvarova data a jednotlivé vztahy mezi
jevy vrealném svété, ktera jsou prezentovana v digitalni podobé. K prostorovym datim
je nutné piifadit idaje o poloze v zemépisném soufadnicovém systému. Aby se tato data dala
prezentovat, je nutné vytvorit model prostorovych dat. Do tohoto digitalniho modelu se ukladaji
negeometricka data, jako jsou napt. atributova, popisnd, Casovd a geometrickd data.
U geometrickych dat se rozliSuji dvé zakladni reprezentace, vektorova a rastrova, které se ale

¢asto kombinuji. (Rapant, 2006)

Mobilni GIT umoznuji uZzivateli pracovat s prostorovou dimenzi a sbirat data, kdekoli
a kdykoli. Dale také integruji malé pienosné pocitace, mezi které patii napi. PDA, tablety,
softwary pro geoinformacni systémy, geodata, bezdratové komunikac¢ni technologie, zatizeni

GPS, internet a geoweby. (Rapant, 2006)

Do tkolu dalkového prazkumu Zemé (DPZ) patii sbér informaci o povrchu Zemé, bez pfimého
kontaktu. (Lillesand et al., 2015) definuji DPZ jako: ,\védu o ziskdvani uzitecnych informaci
0 objektech, plochdach ci jevech prostiednictvim pristroju, které s téemito zkoumanymi objekty,
plochami ¢i jevy nejsou V primém kontaktu.” DPZ je tedy efektivni zptisob sbéru dat, coz lze
podlozit nespoc¢tem vhodnych internetovych stranek ¢i mapovych servert (tzv. geowebil),
coz souvisi zejména srozvojem internetu. (Rapant, 2006) Mnohé znich maji pomérné

jednoduché intuitivni ovladani.

V geofyzice, geologii, astronomii a také v mnoha enviromentalnich aplikacich, se spektralni
zobrazovani pomoci DPZ stalo jednim z nejpokrocilejsich nastrojii pro shromazd’ovani zivotné

dilezitych informaci o povrchu Zem¢ a dal$ich planet. (Villmann et al., 2003)

1.3 Prostorova data

Prostorova data se vyuzivaji pro popis jakéhokoliv jevu nebo vlastnosti pozorované¢ho objektu.
Informace se ziskavaji prostiednictvim riznych méfeni, pozorovani, a mohou byt klasifikovany
do dvou hlavni kategorii, kde jsou spojita data, ktera vyjadiuji kontinualni hodnoty, a patii zde

I atributivni data, ktera popisuji charakteristiky nebo vlastnosti. (Rapant, 2002)

Samet (1995) poukazuje na to, ze prostorova data jsou soubory informaci, které zachycuji

geografické atributy prostoru, a mohou obsahovat rGzné druhy geometrickych prvki.
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Tyto prvky zahrnuji body, ¢ary, polygony, obdélniky, plochy, a dokonce i data vyssi dimenze,

jako je napf. cas.

Data reprezentuji fyzicky svét a usnadiuji organizaci jevi a objektd. Mezi ptiklady
prostorovych dat patii mésta, silnice, feky, staty, kraje, pole ptisobnosti a pohoti. Tyto data
obsahuji rtizné charakteristiky, jako je rozsah feky nebo hranice okresu. Casto vznika potieba
propojit data sinformacemi, které jsou nad ramec geografickych atributli, napf. zahrnuti
nadmoiské vysky a nazvi mést. Kdyz se napt. mluvi o fece, tak zde patii nejen jeji geograficky

rozsah, ale také veskeré informace o pratoku, kvalité vody a ptilehlych oblastech. (Samet, 1995)

»Geograficka data jsou data, které se mohou vztahovat k mistum, tedy definovanym v ramci
terminit bod, plocha, objem, na Zemi, predevsim data o prirodnich jevech, kulturnich a lidskych

zdrojich.* (Rapant, 2002)

Geograficka data jsou data, ktera se tykaji jevi ptimo nebo nepfimo zavislych s misty, ktera
se vztahuji k zemskému povrchu, a poskytuji jakykoliv prostorovy kontext k entitdm na nasi

planeté.

»Geoprvek je zakladni prostorova entita, ktery je nedélitelna na jednotky stejného typu a které
Jjsou popisovany prostorovymi daty. Z geoprvkii je sloZeno prostiedi, kde se clovek pohybuje.
Jsou to napr. budovy, které nelze délit na dalsi budovy, ale déli se na patra nebo mistnosti.*

(Rapant, 2002)

Dle definice se interpretuje geoprvek jako velmi klicovy stavebni kamen, pro analyzu a popis

prostorovych jevil v geografickém kontextu.
Mezi geometrickd data patii (Vozenilek, 1998):

e poloha, tvar, velikost

e vztah Kk ostatnim objektim a prvkim

Mezi negeometrickd data patii popisné informace, demografickd, ekonomicka a atributova data

(pocet obyvatel, nadmotska vyska), a casové informace (aktudlnost stavu). (VoZenilek, 1998)
Dle (Vozenilek, 1998):

e casové informace zahrnuji informace o Case, napf. historické zdznamy, trendy nebo
udalosti, vazané na geografické lokality véetné Casovych sérii sledujicich zmény v ¢ase

a prostoru

20



e demografickd data poskytuji informace o obyvatelstvu v konkrétnich oblastech,
napt. vékové skupiny nebo hustota osidleni
e ckonomicka data zahrnuji informace o ekonomickych aspektech v danych oblastech,

napft. piijmy, zaméstnanost nebo ekonomicka aktivita

V priloze 1 a 2 je charakterizovana vektorova a rastrova reprezentace prostorovych dat.

1.4 Prehled moznosti vyuziti GIT

V této kapitole se zaméiim na piehled moznost, které nabizi GIT obecné. Mezi klicové
technologie zahrnujeme napt. GPS, DPZ a dalsi relevantni technologie. Tato kapitola se zamé&ri
na jejich aplikace v kontextu sledovani polohy a pohybu zbozi, zasilek a vozidel, poskytujici

uceleny pohled na vyuziti GIS. Nize jsou uvedeny nékteré moZznosti:
a. Mapovani a vizualizace

GIS je mozné vyuzivat k vytvafeni, editaci a sdileni map s riznymi vrstvami informaci.
Tyto mapy mohou byt nosi¢em pro grafické zobrazeni geografickych dat, pro lepsi porozuméni

prostorovym vztahim. (Vytvafejte interaktivni mapy plné informaci, 2024)

Diky této analyze prostorovych vztahli miize dojit k provadéni analyz zaloZenych na rozboru
rastrovych a vektorovych dat, napt. analyzu sklonu terénu, viditelnosti, hustoty obyvatelstva

a mnoho dalsich. (Vytvaiejte interaktivni mapy plné informaci, 2024)

Mapové podklady z GIS mohou byt nosi¢em geografickych dat vhodnym pro ukladéani a spravu
Vv centralnim lozisti. Diky udrzovani historickych verzi geografickych dat mize dochazet

ke sledovani zmén a analyze trendd. (Vytvaiejte interaktivni mapy plné informaci, 2024)
b. Doprava a navigace

GIS ma své uplatnéni i v oblasti dopravy a navigace. Data z GIS mohou byt vyuZivana
pro planovani optimalnich tras pro vozidla, chodce a cyklisty. V rdmci dopravniho planovani
mohou GIS analyzovat a vizualizovat dopravni infrastrukturu, provozni podminky
a geografické charakteristiky, coz umoziuje efektivni planovani trasy pro vozidla.
Tato technologie umoziiuje zohlediovat rtizné faktory, jako jsou napt. dopravni zacpy a stav

silnic. (Doprava a navigace, 2024)

Monitorovani dopravnich tokt mohou vést po nasledném zpracovani pro optimalizaci dopravy.

Data, vytvarena s pomoci GIS, poté mohou byt i klicem k navrhovani vystavby nové dopravni
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infrastruktury, a pracovat s optimalizaci dopravnich toki, pro co nejefektivnéjsi a nejrychlejsi

dopravu. (Doprava a navigace, 2024)

Ralbovsky (2008) poukazuje na vyznamné vyuziti GIS v logistice, zejména v kontextu
sledovani zasilek a zlep$eni zasobovani ¢i dodavky zbozi klientim. V logistice se uplatni vyuzit
Ctyfi mozné aplikace, které zahrnuji sledovani vozidel pomoci GPS, navigaci, planovani tras

a sledovaci systémy pro bezpecnost.
C. Méstské planovani

Vzhledem K rozvoji mé&st ma GIS své uplatnéni i v oblasti méstského planovani a urbanismu.
Zde se muze tykat vyuzivani aplikaci GIS pfi posuzovani vlivu na zivotni prostiedi,

infrastrukturu a kvalitu zivota. (Vefejna sprava, 2024)

Diky datim z GIS je mozné také navrhovat a spravovat vefejné prostranstvi. Ve spojeni s 10T
je mozné pracovat na konceptech chytrych mést. Propojeni, geografickych informaci s daty
z 10T senzorti, umoznuje nejen sledovani a spravu vetejného sektoru, ale také aktivné reagovat
na aktudlni uddlosti a potfeby obyvatel. Koncepty chytrych mést zahrnuji Sirokou Skalu
inovativnich technologii, od efektivniho fizeni dopravy po zvySovani energetické Ui¢innosti

a podporu ob¢anské tcasti. (Smart Communities, 2024)
d. Zivotni prostiedi

Diky technologiim spjatym s GIS dochdzi ke sledovani stavu vodnich zdroji a ovzdusi.
V ptipad¢ krizovych situaci pomahaji GIS pro dostate¢né vyhodnoceni rizikovych situaci

a rychlou reakci. (Ochrana pfirody, 2024)

GIS se da vyuzit 1 v lesnictvi, jak uvadi Klimanek (2006). V tivahu ptichazi simulace lesniho
porostu. V programu lze vytvofit celkovy vzhled jednotlivych stromt, kam patii napt. vyska,
tvar, koruna, olisténi a barva kmene. Data pomahaji také odhadnout potencidlni ptidni eroze,
klimatické podminky a péstebni strategie. GIS je dtlezity pro optimalizaci tras, charakteristiky

pudy a fizeni odtoku vody a znecisténi.
e. Zemédélstvi

Diky datim z GIS dochazi k optimalizaci vyuziti pidy, sledovani plodin a analyza riiznych
faktora ovliviiyjicich urodu. Data napomahaji ve strategii precizniho zemédélstvi zalozeného
na tom, ze by péstebni zasahy mély byt provadéné ve vhodny cas, na vhodném misté

a s optimalni intenzitou. (Pfirodni zdroje, 2024)
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f. Zdravotnictvi a ochrana zdravi

Dale je mozné uplatnéni GIS spojovat s oblasti epidemiologie. Jde o sledovani Sifeni nemoci

a analyzu zdravotnich dat v geografickém kontextu. (Zdravi a GIS, 2019)

Mimo tohoto je mozné diky GIS navrhovat rozprostieni zdravotnickych zafizeni a jejich
dostupnost. Béhem samotnych vyjezdl zdravotnikii mohou data napomahat v co nejrychlejsi
dojezd. Diky aplikaci Zachranka nebo lokalizaci telefonniho signalu, je mozné i 1épe
lokalizovat polohu osoby potiebujici pomoc, pokud neni sama schopnd, nebo nema dostatek

informaci pro ptedani pfesné polohy slozkam 1ZS. (Bok, 2019)
g. Obchod a marketing

Diky datim z GIS je mozné analyzovat optimalni umisténi pro obchody a lokalizace
komerénich provozl. Béhem analyzy trhii je mozné studovat geografické faktory ovlivitujicich
trhovou dynamiku. Diky propojeni GIS a IoT je mozné ziskdvat cenna data o chovani

zakazniku. (GIS a marketing, 2024)

Sercl a dal§i (2022) poukazuji na uplatnéni GIS v hydrologii CHMU. To zahrnuje napt. sbér
dat v databazi a zpracovani rastrovych dat. Jednim ze zékladnim podkladi pro analytickou praci
v hydrologii je polygonova vrstva povodi 4. fadu. Dle Sercla existuji dalii tfi ptiklady,

které se vénuji vyuziti GIS.

23



2 Geografické informacni systémy

GIS lze charakterizovat jako pocitacovy systém, ktery se sklada z hardwaru, softwaru,
dat a aplikaci. Tento systém umoziuje integrované digitalni zachycovani a editaci.
Dale napt. ukladani a organizovani, modelovani a analyzu, prezentaci a vizualizaci prostorové

odkazovanych dat, ¢asové zavislych a nezavislych médii. (Rapant, 2006)

Podle Rapanta (2006) 1ze také charakterizovat GIS jako vice nez jenom pocitacovou databazi
a sadu nastroju. GIS je filozofie spravy informaci, kterd integruje prostorovou analyzu
a digitalni data s technologii. Témé&f ve vSech lidskych ¢innostech je nezbytné prostorové
zobrazeni a analyza dat. GIS neni jen systém, ktery bude urcovat, co délat, ale predstavuje
moznost lepsi organizace a podporu pro spravné rozhodovani. Mlize pracovat s riznymi typy
informaci, a zahrnuje rizné moznosti vyjadieni mista, napt. zemépisnou $itku, délku, adresu

nebo PSC.

Machalova (2007, str. 15) dale uvadi, ze je pomérné slozité definovat GIS, protoze existuje
nékolik rlznych ptistupii. ObtiZnost definice je v ur¢eni hlavniho stfedu zajmu €innosti GIS.
Tato obtiznost vznikd ptfedev§im z riznorodosti aspektli a funkci, které GIS zahrnuje,
coZ piinasi pestrost perspektiv na jeho definici. GIS neni pouze nastrojem nebo technologii,
ale jeto i systém, ktery propojuje geograficka data, technologie, analyzy a rozhodovani.
Zatimco néktefi mohou klast diiraz na technické aspekty, jako jsou databazové systémy,
software a hardware, jini se mohou zamé&fovat na analyzy prostorovych vzorcl a vyuZiti dat

pro rozhodovaci procesy.

Vkladéani informaci do GIS se nazyva sbér dat. Data, ktera jsou jiz v digitalni podobé¢, jako
je vétSina tabulek a obrazki pofizenych satelity, lze jednoduSe nahrat do GIS.

(Machalova, 2007)

Pomoci GIS 1ze také porovnavat mnoho riznych typi informaci. Systém mize obsahovat udaje
o lidech, jako je pocet obyvatel, pfijem nebo Uroven vzdélani. MiZe obsahovat informace
0 krajiné, jako je umisténi potoku, rizné druhy vegetace a druhy pady. Muze také zahrnovat
I informace o mistech tovaren, farem a Skol nebo boufkovych kanald, silnic a elektrického

vedeni. (Rapant, 2006)

GIS nejsou jenom o mapach, jsou to také databaze plné geografickych dat, které jsou k dispozici

pro analyzu a vizualizaci. GIS umoznuji lidem vidét svét v novém svétle. Diky GIS mlzeme
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vidét vzorce a trendy, které bychom jinak nemohli vidét. Diky GIS mulzeme pochopit,

jak se svét méni, a jak se pravé tyto zmény odrazeji v geografickych datech. (Brunclik, 2016)

2.1 Proces zpracovani dat v GIS
Zpracovani dat v GIS funguje na zaklad¢ tii kliCovych principu: sbéru dat, analyzy dat
a vizualizace dat. Sbér dat je hlavnim krokem v procesu GIS. Tato data mohou pochazet

z riiznych zdrojl, vcetné satelitl, letadel, drontl, terénnich prizkumi a vefejnych databazi.

(Komarkova, 2006)

Analyza dat je dal$im krokem v procesu GIS. Zde se data zkoumaji za G¢elem nalezeni vzorct
a trendl. Tento proces muze zahrnovat rizné techniky, vcetné statistické analyzy, modelovani

a prediktivni analyzy. (Komarkova, 2006)

Pechanec (2006) uvadi, ze jednotlivé slozky skute¢ného svéta jsou v prostiedi GIS ulozeny
v individualnich, digitalnich, prostorovych a geografickych vrstvach. Tyto vrstvy Ize libovolné
umist’ovat na sebe. Objekty vektorovych prostorovych vrstev je mozné dale rozliSovat na prvky
bodové, ¢arové a plosné. Kazdy z téchto prvkid mé svoje identifikacni ¢islo (ID number),

a je vazan na databazi mapovych informaci.
Existuji dva typy zakladnich mapovych informaci (Pechanec, 2006):

e prostorové lokaliza¢ni informace, které charakterizuji polohu a tvar geografickych
prvki a jejich prostorové vztahy k dalS§im geografickym prvkim
e popisné informace, které poskytuji tematické informace o jednotlivych geografickych

prvcich

Tyto databaze prezentuji své informace prostiednictvim atributovych tabulek, kde jsou
konkrétni geografické a popisné udaje prvka systematicky uspofddany do definovanych

polozek. (Pechanec, 2006)

2.2 Struktura GIS

Podle Komarkové (2006) GIS data je mozné rozd¢lit do dvou kategorii, a to prostorova
odkazovand data, kterd jsou reprezentovana vektorovymi a rastrovymi formami

(vCetné zobrazeni) a atributové tabulky, které jsou reprezentovany v tabulkovém formatu.

V ramci skupiny prostorovych referencnich dat, Ize data GIS déle klasifikovat do dvou riznych

typt: vektorova a rastrova.
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VétsSina softwarovych aplikaci GIS se zaméfuje piedevSim na pouziti a manipulaci
s vektorovymi geodatabazemi, které maji pfidané komponenty pro praci s rastrovymi
geodatabazemi. Geoprostorovd data mohou byt reprezentovana bud jako vektorova

nebo rastrova. (Komarkova, 2006)

vvvvvv

e hardware zahrnuje pocitace, sité, vstupni a vystupni zatizeni

e software obsahuje jadro systému a programové moduly pro zpracovani geodat,
analyzy a 3D zobrazeni

e data tvoii nejdulezitéjsi ¢ast, tvoii az 90% finanénich nékladl na provoz

e uzivatelé zahrnuji programatory, specialisty, koncové uzivatele a manazery

GIS se pouziva na tad¢ rliznych zafizenich, vCetné centrdlnich servert, stolnich a mobilnich
pocitac¢u. Poskytuje funkce pro zobrazeni, ukladani, analyzu a upravu geografickych dat.
Tato data zahrnuji jak geometrické, tak negeometrické informace, jako je napf. Cas.
Dale zahrnuji demografické a ekonomické udaje, které jsou vdzané na konkrétni prostorové

umisténi. (Vozenilek, 1998)

2.3 Vyuziti GIS

GIS umoziuje zobrazovat prostorové vztahy a linearni sité, jako jsou topografické prvky
(napt. zemé&délska pole a potoky), dale vzory vyuziti pidy a umisténi obytnych oblasti.
Tato data poskytuji informace pro urbanistické planovani a spravu piirodnich zon.

(Davies, 2023)

Technologie GIS umoziuje, aby se vSechny tyto riizné typy informaci, bez ohledu na jejich
zdroj nebo pivodni format, ptekryvaly na jedné, samostatné mapé. GIS pouziva umisténi jako

kli¢ovou indexovou proménnou, ke spojeni téchto zdanlivé nesouvisejicich dat. (Tucek, 1998)

Pomoci technologie GIS mohou lidé porovnavat umisténi riznych véci, aby zjistili, jak spolu
souvisi. Naptiklad pii pouziti GIS by jedna mapa mohla zahrnovat lokality, které produkuji
zne€isténi, jako jsou tovarny, dale lokality citlivé na znecisténi, mezi které patii moktady
afeky. Takova mapa by lidem pomohla urcit, kde jsou zasoby vody nejvice ohrozeny.

(Rapant, 2006)

Aby mohlo dojit k zobrazovani téchto charakteristik povrchli, vyuzivad se linearnich siti.
Ty mohou nékdy byt nazyvané jako geometrické sit¢, a mohou na mapé oznacovat silnici nebo

dalnici. S vrstvami GIS vsak tato silnice miize oznacovat hranici skolni ¢tvrti, vetejného parku
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nebo jiné demografické oblasti ¢i oblasti s vyuzitim plidy. Pomoci sbéru riznych dat lze

zmapovat linedrni sit’ feky na GIS, aby se ukazal tok riznych ptitokd. (Davies, 2023)

GIT najdou vyuziti vSude tam, kde rozhodovani ma zcela jasny prostorovy charakter.
Mapy je vSak nutné nejprve naskenovat, ¢i piipadné pievést do digitalniho formatu.

(Brunclik, 2013)

Aby mohl byt porovnén realny prostorovy charakter s tim mapovym, je potieba pracovat
s méfitkem. Diky méfitku GIS zajisti, aby informace ze vSech riznych map a zdroji byly

zarovnany tak, aby do sebe efektivné zapadaly. (Davies, 2023)

Mgetitko predstavuje dulezity prvek a vztah mezi vzdéalenosti na mapé a skute¢nou vzdalenosti
na Zemi. Znamena to, ze rizné vrstvy dat, at’ uz z riznych mapovych podkladi nebo jinych
zdrojl, musi byt harmonizovany tak, aby jejich geometrické a prostorové vlastnosti odpovidaly
jednomu konkrétnimu méfitku. Méfitko tedy zajistuje, Ze vzdalenosti a rozméry na mapé

odpovidaji skuteénym vzdalenostem na Zemi. (Davies, 2023)

GIS nabizeji nastroje a operace schopné predstirat metody a pfistupy vyuzivané pii feSeni
problematiky Zivotniho prostiedi. Koncepce je zaméfena na prostorové analyzy, digitalni
modely reliéfl, aplikace, vystupy z GIS a vyznamné GIS produkty, zejména vhodné ve vodnim

hospodafstvi, a pii feSeni protierozni a protipovodnové ochrany v povodich. (Vozenilek, 1998)

GIS ¢asto musi manipulovat s daty, které pienaseji informace ze zakiiveného povrchu Zemé
do roviny pocitacové obrazovky. Tyto projekce vedou ke zkresleni, protoze pienaseji
trojrozmérny tvar na rovinu. Tato problematika se projevuje pii zobrazeni svéta, kdy mapa
muze zobrazovat bud’ spravné velikosti zemi, nebo jejich spravné tvary, ale ne oboji soucasné.

(Davies, 2023)

GIS nabizi fadu konkrétnich metod prostorovych analyz dat, jejich prehled je uveden

v priloze 3.

2.4 Priklady sluzeb poskytovanych GIS

GIS maji vyznamny dopad i z praktického hlediska, nachéazeji své uplatnéni v rGznych
odvétvich, véetné urbanismu, dopravy, zemédélstvi, zivotniho prostedi, marketingu a mnoha
dalsich oblasti. GIS umoznuji vidét vzorce a trendy, které by jinak nebyly vidét. V praxi
umoziiuji pldnovat a implementovat strategie na zdkladé konkrétnich dat, nikoli pouze

na zaklade¢ subjektivnich nazort. (Mar$ik a Uchytil, 2007)
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V pocatcich moderniho GIS byly tyto informace primarné vyvinuty pro environmentalni
vyzkum, aby umoznily védctim a geografiim ziskat lepsi pohled na svoje data a vyzkumna mista
Z pohledu ptaci perspektivy. Dnesni vyuziti GIS, ptekroCily pivodni ramec védy o Zivotnim
prostiedi, a dosdhlo bodu, kdy je téméf neodmyslitelnym nastrojem pro Sirokou Skalu

prumyslovych odvétvi. (Marsik a Uchytil, 2007)

Ptitom pfistup podniki i jednotlived k datim GIS maze byt velmi snadny. Napiiklad Cesky
statisticky urad provozuje vlastni Statisticky geoportal, ktery je volné pfistupny.
Uzivatelé ze strany vefejnosti i podnikd tak mohou sami zjiStovat informace s vyuzitim

mapovych dat. (Statisticky geoportal, 2024)

Nastroje GIS mohou slouzit jako mapové podklady pouzitelné pro spravce infrastruktury
¢i inzenyrskych siti. Diky specializovanym pocitacovym programim muze GIS slouzit
agendam, nebo pii spravé operaci ve spolecnostech. Takové systémy mohou usnadnit praci
zaméstnanciim a zhodnotit jejich procesy a praci. Také nespravuji jenom vlastni data, ale 1 data

z centralnich registri. (Rychla mapova aplikace, 2023)

Dilezitou roli plni GIS hlavné v oblasti opera¢niho fizeni, kdy slouzi jako nastroj pro feseni
krizovych situaci. Pomahaji tak hasi¢im, zdravotnické zachranné sluzbé a dal$im slozkdm
integrovaného zichranného systému tim, Ze napt. poskytuji pfehledné zobrazeni udalosti

na map¢. (Marsik a Uchytil, 2007)

Dal$im skvélym ptikladem GIS jsou logistické spolecnosti. Spole€nosti, které dorucuji postu
nebo piepravuji zbozi, se pti vyvoji nejucinnéjsich tras, pro své fidice nebo nejlepSich tras pro

ptepravu zbozi, silné spoléhaji na GIS. (Marsik a Uchytil, 2007)

Vyuziti GIS mize diky lepSimu planovani snizit naklady a zlepSit efektivitu vykoni.
Aplikace vyuzivajici GIS totiz pomohou vhodné optimalizovat trasy i po zohlednéni dalSich
faktorti na naklady, jakymi jsou tieba mytné nebo doba cesta. (GIS v logistice, 2024)

Nov¢js$im trendem je pouZzivani datovych prognoz s geografickymi daty, coz umoziuje lepsi
planovani budoucich udalosti, napt. mapovani pobieznich zaplav. Tyto prognézy dat pomahaji
identifikovat ohrozené oblasti a koordinovat humanitirni pomoc V piipadé Kkatastrof.
(Marsik a Uchytil, 2007)

Dokaze tak vyhledavat objekty v geografickych vrstvach, jako jsou délky komunikaci, Zeleznic
a vodnich toki, a také adresy spravované Ministerstvem prace a socidlnich véci, stejné jako

ve vyssich vrstvach, které jsou spravované Ceskym statistickym tfadem. Také umoziiuje
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pribézné zobrazovani smérii ze stfedu mapy k nejbliz§im objektim, a poskytuje veskeré tidaje

0 vzdélenostech. (Marsik a Uchytil, 2007)

Zajimavosti je historie GISu, ktera je stru¢né popsana a znazornéna v priloze 16.
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3 Vyhody a nevyhody GIT a GIS

V této kapitole se budu vénovat vyhodami a nevyhodami GIT a GIS. Oba tyto pfistupy maji
v informatice a geografickych disciplindch vyznamné postaveni, a pfinaseji specifické piinosy

avyzvy.

3.1 Geoinformacni technologie

Geoinformace a politika jsou uzce propojeny, a hraji vyznamnou roli, protoze tvoii az 80%
informaci pouzivanych pti rozhodovani. I kdyz literatura naznacuje mensi vyuziti geoinformaci
v politice, vroce 2010 byly uspésné aplikovany v nékolika projektech pii podpoie
nizozemského ministerstva zeméd¢€lstvi. Otazkou bylo, pro¢ geoinformace nejsou v politice

vice vyuZivany, a jakymi zpasoby lze tuto situaci zlepsit. (Gensel et al., 2012)

K informovani a komunikaci se vzdy pouzivaly mapy, zejména Vramci regiondlnich
rozvojovych procest, ve kterych jsou otdzky zivotniho prostfedi dllezité, geoinformace mohou
hréat podporujici roli pfi pochopeni situace. Mapa je srozumitelnéj$i nez psany text, a také nabizi
moznost kombinovat velké mnozstvi dat z riznych zdrojii, coz vede k obnazeni prostorovych
procesti a vzoru. Vyuziti potencidlu geoinformaci, které jsou brany v uvahu, a vysoka uroven
oc¢ekavani politikli, neni nijak pfekvapiva. Navzdory potencialu geoinformaci se vetrejny sektor
uz n¢jakou dobu potyké s ivahami, jaké jsou naklady a pfinosy. To mlze byt problém, protoze

vefejnost nezajimaji ekonomické ptinosy, ale realizace politickych cili. (Gensel et al., 2012)
Souhrnné Ize za vyhody GIT oznacit:

e prostorova analyza — umoznuji provadét rozsdhlou prostorovou analyzu, coz usnadiiuje
identifikaci vzora a vztaht v geografickych datech (Longley, 2015)
e snadna integrace s databazovymi systémy (Vozenilek, 2005)

e efektivni pfenos informaci (Vozenilek, 2005)
Mezi nevyhody GIT patri predevSim:

e finan¢ni naroc¢nost (Longley, 2015)

e potieba odborného vzdélavani (Chang, 2008)

e otazky soukromi a bezpecnosti informaci (Kliment, 2003)
e omezena presnost dat (Kiemen, 2013)

e zvySeni nakladu (Kliment, 2003)
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Pedamkar (2023) mezi nevyhody GIT uvadi:

vyuzivani GIT vyzaduje odborné znalosti a dovednosti — tj. ,,investice do odbornika*
vys$i investice do ,,vybaveni*

maji slozité grafické uzivatelské rozhrani, jeho pouzitelnost pro neprofesionalni
uzivatele je nizka

jsou naro¢né na vypocetni vykon (napt. vzhledem k objemu zpracovavanych dat)
poskytuje bud’ omezené nebo zaddné mechanismy kontroly pfistupu v ptipadé
bezpecnosti

potfebuje specifickd data (prostorova) ve specifickych datovych formatech

(Klufova, 2023)

3.2 Geografické informacni systémy

V dnesni éfe, digitalni transformace, a stale se rozvijejici technologie hraji v geoinformacnich

systémech nezastupitelnou roli v analyzovéni, spravovani a interpretaci prostorovych dat.

Tyto systémy nabizeji Sirokou Skalu moznosti a pfinost v raznych odvétvich.

Tato kapitola se zaméfuje na vyhody a nevyhody. Pii zkoumani této problematiky nejprve

prozkoumam vyhody, které GIS poskytuje vradmci analyzy, planovani a procest.

Nésledné se ponotim do oblasti, kde mohou vznikat i nevyhody.

Vyhody GISu lze shrnout do péti bodu podle (Rapant, 2002):

zkouma geografické 1 tematické slozky dat holistickym zptisobem
umoznuje manipulaci a zkoumani velkych objemi dat

umoznuje integraci dat ze znacné odliSnych zdroji

umoznuje analyzu dat explicitné zahrnout umisténi

poskytuje schopnost vytvaret vizudlné pisobivé mapy a grafiky

Rapant (2002) dale uvadi dalsi §kalu riznych vyhod, které jsou znazornény v priloze 4.

Existuji vS§ak i nevyhody, a podle (Rapant, 2002) jsou nasledujici:

nastroje GIS jsou finan¢né narocné

kiivka uceni vyuzivani softwaru GIS mize byt dlouha

ukazuje prostorové vztahy, ale neposkytuje kompletni feSeni problému — jde pouze
0 néstroj pro podporu rozhodovani

pro provoz Desktop GIS je nutny vykonny procesor a dostate¢ny ulozny prostor
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4 Vyuziti prostorovych dat a geoinformacnich technologii

v marketingu a podnikové praxi obecné
Nasledujici ¢ast je vénovana popisu toho, kde a v jakych oblastech se podniky vypotadavaji
s vyuzitim GIS. Text se soustiedi predevSim na vyuziti v marketingu. Nicmén¢ je potieba vzit
V potaz, ze pod pojmem marketing je chapana komplexni problematika zajisténi obchodni

uspéesnosti podniku, nikoliv jenom otazka marketingové komunikace a reklamy.

S nardstajici digitalizaci, technologickym pokrokem v oblasti GIS, nabyva vyznamu schopnost
analyzovat a vyuZivat prostorové informace pro strategické rozhodovani, Vv obchodnim

prostiedi.

GIS je jednou z technologii, které umoziuji vyuzit vSech potfebnych funkci v softwaru.
Dokaze totiz zachytit, uloZit a zobrazit velké mnoZstvi cennych dat. Prostfednictvim GIS Ize

také efektivné mapovat a analyzovat geografické jevy, coz je zasadni pro rGzna odvétvi.

(Arcdata, 2024)

Firmam slouzi pfevazné ke strategickym rozhodnutim, které se mohou tykat napft. positioningu,
segmentace a targetingu. Vedle toho také umoziiuji 1 efektivnéjsi vyuziti lidskych a finan¢nich
zdroji. Pomahaji identifikovat oblasti, kam neni v rdmci kampan€ vyhodné investovat,

a naopak lokalizovat kli¢ova mista pro dosazeni uspéchu. (Prostorové analyza, 2013)

Pokud jde o pouzivané mapy, tak v logistice a dopravé jsou dulezité dva faktory. Za prvé, musi
poskytovat ptistup k pfesnym informacim o poloze v realném Case. Logistické spole¢nosti musi
védet, kde se naklad v kterémkoli bod¢ nachdzi, aby se zabranilo zpozdéni, a aby také zajistili
spokojenost v§ech zakaznikl. Za druhé, mapy musi byt informativni, napt. pfistup k aktudlnim

kolonam mize pomoci vybudovat efektivnéjsi trasy. (Arcdata, 2024)

V této oblasti se vyuziva GPS, neboli globalniho pozi¢niho systému. Jednd se o satelitni
navigacni technologii, ktera uzivatelim umoznuje urcit jejich pfesnou polohu, a sledovat jejich
pohyb v ¢ase. Satelity v této siti jsou vybaveny atomovymi hodinami a vysilaji signaly
soucasn¢. Prijima¢ GPS zase dokéaze vypocitat aktualni polohu odhadem vzdalenosti mezi

uzivatelem a nejméné Ctyimi satelity, které pfijima. (Navigacni systémy GPS, 2024)

Fenomén GIS je uzce spjat s vyuzitim informacénich technologii (IT). Proto je pro podniky
nezbytné vyuzivani GIS spojovat s vyuzitim IT. Bez téchto technologii by totiz podnik nemohl

Vv soucasné dob¢ dostate¢né vyuzivat moznosti a potencialu GIS. (Arcdata, 2024)
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Je dulezité, aby vSem byl jasny ucel podnikové IT strategie, kdo je odpovédny za jeji dodani,
a na koho se vztahuje. IT strategie by neméla (a nemuze) vytesit vSechny problémy najednou,
takze 1 kdyz se jedna o celopodnikovou strategii, tak je nutna spravnad formulace ovliviiovani
ruznych obchodnich jednotek a jejich funkci. Je také Zadouci definovat stakeholdery. Je nutné
byt komunikativni a setkat se s klicovymi lidmi v obchodnich jednotkach, od kterych Ize zjistit,
jaké vyuzivaji technologie, jaké maji plany na dalSi roky, a jak je mize IT podpofit.

(Keikovsky, 2015)

Sodomka a Klcova (2010) uvadéji, ze IT Ize chépat jako sadu nastroji a metod urcenych
pro manipulaci s daty a informacemi. IT piedstavuje rozsahly koncept, ktery zahrnuje Sirokou
Skalu cinnosti, véetné¢ sbéru a zpracovani dat, jejich pfenosu, ukladdni a vyhodnoceni.
Tato technologické oblast v soucasné dobé pronikla do vSech odvétvi a aspektl spolecnosti,

ovlivitujici zpiisob, jakym se pracuje, komunikuje a ziskavaji informace.

Rozhodovani na narodni urovni, bez ohledu na stupeii rozvoje dané zemé, vyzaduje integrované
vyuzivani informaci z riznych nastroji. Vyspé€lé zemé si uvédomuji, ze GIS jsou kritickych
nastrojem pro fizeni zdroji, regionalnim planovanim a vyvoji ekonomiky.
Avsak v rozvojovych zemich se uplatnéni GIS stale potyka s nedostatkem piesnych dat

a otazkami fizeni. (Mennecko, West, 2001)

Ve vztahu k Ceské republice je mozné se setkat svyuzitim GIS ve statni spravé
napf. na Reditelstvi dalnic a silnic (RSD), které mé na starost rozvoj a tudrzbu narodni sit&
délnic a silnic I. tfidy. Soucasti tohoto statniho podniku je Odbor silni¢ni databanky a NDIC,
ktery ma na starost 1 spravu GIS a Narodni dopravni informacni centrum. Tento odbor
ma na starost shromazd’'ovani dat, ktera jsou v n€kterych ptipadech ziskdvdna pomoci GPS
zaméfovani, a dale jsou zpracovavana jako geografickd data. Vefejné dostupnym vystupem
je Geoportal silni¢éni a dalniéni sité CR. Nicméné mimo t&chto vefejné dostupnych dat hraji
vyznamnou roli data, zpracovavana pro samotnou spravu dopravni sité, ze stravy RSD.
Data mohou byt napt. vyuzita u systému hospodateni s vozovkou, diky kterému jsou opravy
planovany hospodarné, prikazné€ a dochazi 1 ke zpétné kontrole tdrzby. Nicméné data mohou
byt vyuzivana i operativng, a to napt. béhem dopravnich nehod. (Silni¢ni databanka a NDIC,

2024)
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4.1 Vyznam infrastruktury prostorovych dat

Infrastruktura prostorovych dat (SDI) usnadiiuje poskytovateliim informaci a uzivateltim ucast
V rostouci prostorové komunité na narodni Grovni. Vytvafi spojeni pro vSechny uzivatele
nasveété, aby mohli vyuzivat, sdilet a znovu pouzivat dostupné datové sady.
Infrastruktura oznacuje technologii, kterd usnadniuje pfenos prostorovych dat prakticky

neomezené velikosti. (Aalders & Moellering, 2001)

Infrastruktura prostorovych dat zahrnuje data a atributy, dostate¢nou dokumentaci (metadata),
prosttedky pro zjiStovani dat (dotaz na prostorova data), vizualizaci a vyhodnocovani dat
pomoci katalogovych sluzeb, webového mapovani a softwarovych ndstroji pro pfistup

Kk prostorovym datim. (Aalders & Moellering, 2001)

Aby byla SDI funkéni, tak musi obsahovat organiza¢ni dohody potiebné pro koordinaci
a spravu v mistnim, nadrodnim a mezindrodnim métitku. Rovnéz by mél zvazit pravni aspekt

povoleni nebo omezeni pouzivani tdaju. (Aalders & Moellering, 2001)

Evropska unie vydala v roce 2007 smérnici, ozna¢ovanou jako INSPIRE. Cilem této smérnice
je vytvotit zéklad koordinaéniho mechanismu, diky kterému je moZzné feSit fungovani
infrastruktury prostorovych dat na evropské urovni. Tato smérnice koordinuje vyuziti dat
v mezindrodnim méfitku. Clenské staty Evropské unie maji vytvafet metadata v souladu
s podminkami smérnice INSPIRE. Diky této specifikaci je moZné data z jednotlivych zemi

vzajemné kombinovat. (Geoportal, INSPIRE, 2024)

Rozpoznani infrastruktury prostorovych dat jako oboustranného trhu pfinasi inovativni piistup
Kk analyze strategii. Literatura se zamétuje na teoretické modely cenové struktury a designu
produktu, které maximalizuji ucast skupin, zisky firem a hodnotu pro cely ekosystém.
Cilem je zduraznit vyznam oboustranného trzniho pfistupu pro analyzu dynamiky SDI.
Otazkou je, jestli mize infrastruktura ptejit k sobéstaénému provozu prostiednictvim spravy
platformy, financované vladou. Teorie oboustrannych trhti pfinasi do strategii rozvoje
infrastruktury rizné prvky, a nabizi ramec pro lepsi porozuméni trendim, a dale nastroje

pro strategickou reflexi. (Jabbour et al., 2019)

Prostorova analyza zahrnuje riizné metody, které vznikly v riznych odvétvich, a maji za cil
analyzovat data s dirazem na jejich uspoifadani v prostoru a vzajemné vztahy. Tato analyza
se opira o ruzné discipliny, kdy statistika hraje klicovou roli, ale jeji metody vychazeji také

z oblasti geografie, geostatistiky a tizemniho planovani. Siroky vybér piistupti dovoluje
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uplatiiovat prostorovou analyzu v riznych lidskych aktivitdich, at’ uz se jednd o oblasti

zdravotnictvi ¢i politickych véd. (Prostorova analyza, 2013)

Konkrétnim piikladem muze byt mésto Jihlava, které vyuziva GIS pfi tizemnim planovani.
To zavedlo systém pro pfipominkovani navrhu nového Uzemniho planu. Mésto Jihlava,
mezi ¢ervnem a zaiim, roku 2012, sbiralo pfipominky pomoci webové aplikace vyuzivajici
GIS. Béhem tohoto obdobi se povedlo méstu ziskat 168 podméth a 733 pozadavki.
Diky aplikaci, vyuzivajici GIS, tak mésto do tizemniho planovani snadno zapoji i obyvatele
¢i dotené osoby ke snadnému ziskani zpétné vazby. Mésto ziskalo na tento projekt pozitivni
zpétnou vazbu od dotenych osob, a aplikace se stala sou¢asti bézného planovani rozvoje mésta.

(Pfipominkovani tizemnich planti v ORP Jihlava, 2012)

Bylo zjisténo, ze je nutné objektivizovat potfeby uzivatelll v oblasti datové zakladny GIS
a souvisejictho programového vybaveni. Kli€ovou tlohu v tomto procesu sehrdla webova

aplikace, znama jako SDZA. (Zajickova, 2018)
Co presné aplikace SDZA umoZiiuje a zajist'uje, je znazornéno Vv priloze 5.

4.2 Vyuiziti GIS v marketingu
V této kapitole podrobnéji prozkoumam a popisu, jak a pro¢ jsou GIS vyuzivany v oblasti

marketingu. Nejprve vysvétlim pojem marketing, a poté kapitola piejde k vyuziti.

Marketing lze povazovat za vyznamnou roli pro kazdy podnik, ktery aspiruje k uspéchu
a konkurenceschopnosti. Predstavuje strategicky pfistup, ktery umozZiuje podnikiim nejen
prezit, ale také excelovat v konkurennim prostifedi prostfednictvim efektivni komunikace

hodnot svych produktt ¢i sluzeb, a vytvareni trvalych vztahl se zdkazniky. (Kantorova, 2014)

Kantorova (2014) uvadi, ze ,marketing se preklada jako prdace s trhem.” Jedna se o jednu
z nejkratsich definic, kterych existuje opravdu mnoho. Marketing tak umoziuje nalézt feSeni
pro opacné cile, které proti sobé obvykle na trhu stoji. Trh lze tak definovat jako misto,
kde poptavajici mize uspokojit své potieby, a poskytne za to zprostiedkovateli urcité
prostiedky, které tak uspokoji zprostiedkovatele, a ktery se tak zaroven mulze
ze zprostifedkovatele stat poptavajicim. Nabizejici osoba ziska na trhu prostfedky k uspokojeni

svych potieb, at’ uz osobnich nebo firemnich.

(Kantorova, 2014) dale uvadi, ze ,,marketing je mozné chdapat jako socialni a manazersky
proces, jehoz pomoci ziskavaji lidé to, co potiebuji, nebo po cem touzi, a na to zaklade produkce

komodit a jejich smény za komodity jiné a nebo za penize.*
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Dale dopliuje, ze ,,marketing je proces planovani a realizace koncepci, tvorby cen, propagace
a distribuce myslenek, vyrobkii a sluzeb s cilem dosdhnout takové smeény, ktera uspokoji

pozZadavky jednotlivcii a organizaci.* (Kantorova, 2014)

Naopak (Kotler, 2005) tika, ze ,,marketing je socidlni a manazersky proces, jehoz cilem
je uspokojovat potieby a prani jednotlivcii a skupin prostrednictvim vymény produktii

a hodnot.

GIS v poslednich letech hraly dulezitou roli v transformaci marketingovych strategii, které
pfinaseji nové moznosti a pohledy na cileni a oslovovani zakaznikd. GIS kombinuji prostorova
data a néstroje, umoziujici podnikiim efektivné odhalit trzni pfileZitosti, cilit na své kampané

a poskytovat personalizované zazitky zakaznikam. (Kotler, 2005)

Hlavni funkci marketingu podle Kantorové (2014) je dosaZzeni souladu mezi protichtidnymi
zaméry hlavnich aktérh trhu, konkrétné mezi zdkazniky a podnikateli. Tato kli¢ova role spoc¢iva
V schopnosti vyrovnat a propojit zajmy a ocekdvani obou stran. Marketing se tak stava
prostfedkem, ktery harmonizuje potieby a preference zdkaznikd s obchodnimi cili a strategiemi
podnikateli. Timto zplGsobem pfispiva k vytvafeni vzdjemné prospéSnych vztahd,

coz je zasadni pro dlouhodoby tispéch na trhu.

Podnikatel potiebuje ziskat informace o tom, kde najde vhodného zakaznika, jaké jsou jeho
potieby a postoje. Marketingovy informaéni systém je postaveny na informacich nejen
0 zdkaznicich, ale 1 konkurenci, dodavatelich a vyvoji prostfedi. Vznik novych vyrobkd,
projekty obaltl, reklama, cenova politika, prodejni cesty, ale i zpétna vazba poskytuji odezvy,
a uspokojeni zakaznika zajiStuje marketing. Na prvnim misté je tak kladen velky diraz
na zékaznika, jeho potifeby a pozadavky, protoZe jenom spokojeny, loajalni a vérny zakaznik

bude chtit dalsi produkty, zbozi a sluzby. (Kantorova, 2014)

Koncept marketingovych informacnich systéma (MKIS) vznikl v 60. letech 20. stoleti jako
technika aplikace novych technologii zpracovani dat na marketingové specificka rozhodnuti.
V mnoha ohledech se historie MKIS vyrovnala historii MIS s novymi technologiemi a novymi
koncepénimi piistupy, rozsifujicimi podporu poskytovanou osobam s rozhodovaci pravomoci.
Bohuzel vsak specifické techniky pro konstrukci MKIS nedosahly potencialu, ktery je vlastni
myslence MKIS. Jednim z indikatorti tohoto jevu byl pokles pokryti MKIS v marketingové
literatute v 90. letech, ackoli zajem o tento koncept se stal vyraznéjsim v béznych cCasopisech

MIS. (Hess et al., 2004)
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Rapant (2002) uvadi, ze GIS ma S$iroké vyuziti v mnoha oborech, jako je maloobchod,
inzenyrské sité, zivotni prostfedi, statni sprava a samosprava, péce o zdravi obyvatel, doprava,
aplikace ve financ¢nictvi, telekomunikace, sprava zdroji, uzemni planovani, zachranna sluzba

nebo archeologie ¢i vojenstvi.

GIS muze poskytnout podnikim komplexni pohled na jejich potencidlni zakazniky.
Tyto informace pak mohou byt pouzity k nasmérovani marketingového tsili do oblasti, které
S nejvetsi pravdépodobnosti obsahuji potencidlni zdkazniky. Timto zpiisobem mohou podniky
maximalizovat efektivitu svych marketingovych kampani zacilenim na oblasti, které s nejvétsi

pravdépodobnosti piinesou vysledky. (Longley, 2011)

Déle je mozné GIS vyuzit ke zlepSeni marketingového Tusili: identifikovat potencidlni
zakazniky, posoudit pfilezitosti na trhu a sledovat vykon marketingovych kampani.
(Longley, 2011) Na zaklad¢ demografickych udaji mohou firmy zjistit, kde zakaznici s nejvétsi

pravdépodobnosti ziji. Tyto informace poté mohou byt pouzity k zaméfeni marketingovych

kampani na tyto oblasti, aby fungovaly 1épe. (Bhoda, 2022)

GIS pfind$i vyznamnou pomoc pii identifikaci zdkaznikli v konkrétnich oblastech.
Proces zac¢ind vrstvenim demografickych dat na mapu dané lokality. Tato data mohou
zahrnovat informace napf. o hustoté obyvatelstva a primérném piijmu. Timto zptisobem lze
identifikovat oblasti s vysokou koncentraci lidi, kteti odpovidaji cilové demografické skuping.
Po identifikaci téchto oblasti l1ze u¢inné¢ zaméfit marketingova usili na ziskani novych

zékazniku, v souladu s jejich potfebami. (Bhoda, 2022)

Prikladem vyuziti této strategie je spolecnost Deloiite. Mezi ¢innosti poradenské spole¢nosti
Deloiite patii zpracovavani geoprostorovych dat z otevienych zdroji, za ucelem prace s daty
klienta. Spolecnost Deloiite sama pouziva termin Location Intelligence (LI). Sama spole¢nost
uvadi ptipadovou studii ohledné ptistupu k optimalizaci kontaktnich mist u anonymizované
banky. Deloitte poukazuje na to, ze zakaznici ¢im dal mén¢ vyhledavaji fyzicka kontaktni mista.
Pobockova sit’ tak nemusi byt co nejhustsi, ale vybér vhodnych pro zachovani fyzické pobocky
je potieba brat srozvahou a vhodnou analyzou ve vztahu K poloze zakazniku.

(Location Intelligence, 2024)
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Deloitte vyuziva v tomto piipadé nasledného postupu (Location Intelligence, 2024):

Promitnuti potieb zdkaznika z hlediska nejvhodnéjsi nastroje
Konkuren¢ni analyza

Definovani polygoni

Ptidani dalezitych KPIs

Vysledna data

a c w N

Vysledkem jsou data, ktera muze klient vyuzit k rozhodnuti o zruSeni pobocky, relokaci
pobocky ¢i fuze dvou bank. Vyslednym piinosem pro klienta je poté optimalizovana sit’

fyzickych pobocek, dané anonymizované banky.

Dalsim zptsobem, jak lze vyuzit GIS, je posouzeni trznich pftilezitosti. Analyzou udaji
0 navstévnosti mohou podniky odhalit oblasti, které jsou u potencidlnich zakaznikl
nejoblibengjsi. Ziskané informace umoziuji cilené zamétit marketingové kampané na tyto
oblasti, optimalizovat navaznost na existujici zajem zakaznikli, a tim dosdhnout zvySeni
prodeje. Timto zptisobem mohou podniky efektivné vyuzivat dostupna data pro maximalizaci

svého trzniho potencialu. (Bhoda, 2022)

Pouziti GIS, u trznich pftilezitosti v dané¢ oblasti, zaind vrstvenim udajii o peSim provozu
¢i rok. Timto zpiisobem je mozné najit mista, kde se pohybuje hodné lidi, a v disledku toho
je pravdépodobngéjsi, ze v tomto misté budou nejlepsi prodeje. Jakmile firma zjisti, o jakou
konkrétni oblast se jednd, tak je zaddouci zaméfit marketingové usili k pfivedeni novych

zakaznikl a zvySeni prodeju. (Bhoda, 2022)

Napiiklad maloobchodni prodejce sportovniho vybaveni Intersport, ktery pisobi v mnoha
zemich Evropy véetné CR, si pted uzavienim kazdé dlouhodobé ndgjemni smlouvy o nové lokaci
pobocky, nechd provést geomarketingovou analyzu. Do geomarketingové analyzy
pro Intersport patii zhodnoceni mnoha faktort. Mezi tyto faktory patfi napt. kupni sila,
struktura domdacnosti nebo vlastni zdkaznickd data spolec¢nosti. Pro Intersport se zahrnuje
| predpoklad ,,gravita¢niho modelu®. Ten predpoklada, ze ¢im bude obchod atraktivnéjsi, tim
vice zakaznik snese dals$i cestu. K analyze dochdzi pomoci vyuziti specidlniho softwaru
sestaveného pro potiebu provadéni geomarketingovych analyz. (Intersport, lokaliza¢ni analyzy

pro maloobchod, 2024)
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GIS lze vyuzit napt. pro sledovani vykonu kampané, propagujici maloobchodni prodejnu
na socidlnich sitich. Prvnim krokem je zobrazit metriky socidlnich médii, jako jsou lajky,
sdileni a komentare, na mapu konkrétni lokality. Timto zptisobem firma ziskava prostorovou
perspektivu, kterd ji pomaha analyzovat ispéch kampané v riiznych oblastech, a adaptovat své
strategie na zaklad¢ konkrétnich vysledkt. Diky tomu muze firma Iépe vidét, jak se zasah
a zapojeni kampangé lisi v jednotlivych oblastech. Tyto informace poté 1ze pouzit k odpovidajici
uprave strategie kampané. S vyuzitim GIS lze efektivné zaméfit pozornost na oblasti, kde
kampan dosahuje dobrého tspéchu, a naopak v oblastech, kde jsou horsi vysledky s nizsi

ucinnosti, 1ze kampan upravit nebo omezit. (Bhoda, 2022)

Konkrétnim ptikladem je inzerce na socialni siti Facebook, kterou provozuje spole¢nost Meta.
Jednim z rozhodujicich charakteristik inzerce je poloha. Inzerent mize pii nastaveni reklamy
vymezit, na jakém tzemi se bude reklama zobrazovat. Zde se vychazi z toho, ze Meta diky
datim z GIS muze porovnat aktualni polohu uZivatele a inzerentem vymezenou oblast.

(Vesecky, 2015)

Lze tedy fici, ze GIS jsou dulezitym néstrojem, které mohou podniky pouzivat pro rizné tcely,
vcetné 1dentifikace zakaznikli, hodnoceni trZznich pftilezitosti a sledovani vykonnosti

marketingovych kampani.

Technologicky pokrok a rozmach pocitacového zpracovani oteviely dvefe mnoha zménam
ve vSech sférach lidského Zivota, vEetné oblasti marketingu. I kdyZz se marketing jako disciplina
a GIS vyvijely nezavisle na sobé¢, tak posledni desetileti pfinesla vyznamny vzestup a rozmach,

Vv synergii téchto oblasti. (Ravlic, 2016)

Vyznamnou roli vyuzivani GIT muize hrat pro podnikatelské subjekty v oblasti mobility.
Naptiklad spole¢nost Flix t¢Zi z vyuzivani mobilni aplikace FlixBus. Tato aplikace muze
sledovat polohu zafizeni zdkaznika, a diky tomu pomoci pii vyhledani optimalniho spoje.
Soucasti aplikace je interaktivni mapa, ve které podle polohy systém doplni nejbliZsi nastupni
misto ze sit¢ spoji Flix, a zdkaznik se mize pfimo na map¢ vybrat i svou cilovou stanici.
Aplikace poté uz jenom odkaze kvybéru vhodného spoje a ndkupu jizdenky.

(Aplikace Flixbus, 2024)
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Obrazek 1: Ukdzka aplikace FlixBus
Zdroj: Aplikace Flixbus, Obchod Play (2024)

Se soucasnou technologii rychle roste spoléhani spolec¢nosti na ptesnéjsi prostorova data, i kdyz
povédomi obcanti o tomto trendu do urcité miry zaostava za jeho implementaci. Zavedeni GIS
do procesu mapovani navic vytvofilo zcela novy typ uzivatele, ktery se 1isi od tradi¢niho
uzivatele map. Globalizace a technologicky pokrok posiluji propojeni véd v oblasti
geomarketingu. Ackoliv GIS systémy nejsou na trhu novinkou, jejich vyuziti v obchodnim
rozhodovani nenabralo o¢ekavanou dynamiku. To mtze byt zplisobeno tim, Ze potencial GIS
unikaji pozornosti uzivateliim, ktefi je vnimaji pouze jako prostfedek s omezenym vyuzitim.

Ptikladem je sluzba Google Maps pouzivané pro navigaci v automobilech. (Ravlic, 2016)

Oproti konceptu spole¢nosti Flix nicmén¢ jsou projekty, které potiebuji znat polohu zakaznika
mnohem ptesné&jsi. Pokud chce zakaznik vyuzit dopravy skrze platformu Uber, vyuZije se jeho
ptfesné polohy pro zajisténi prepravy. Aplikace Uber sleduje nejen piesnou polohu zékaznik,
ale 1 samotnych vozidel, poskytujicich dopravu v systému. Samotny zédkaznik v redlném cCase
vidi, jaka vozidla jsou zapojena do systému, a kde se praveé nachazeji. Uber diky datim z GIS
stanovi cenu piepravy, dobu piepravy, i za jak dlouho dorazi vozidlo. Uber poskytuje takto
nejen piepravu osob, ale také zasilek. Zaroven je mozné objednat dopravu i na dalku pro nékoho
jiného, nicméné¢ diky datim z GIS mé objednavatel ohledné pirepravy stale piehled.

(Aplikace Uber, 2024)
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Obrazek 2: Ukdzka aplikace Uber
Zdroj: Aplikace Uber, Obchod Play (2024)

Detailni zkoumani étyi zakladnich prvki marketingového mixu a dal§ich faktorti v oblasti
marketingu sluzeb, v¢etné lidi, procest a fyzickych dilkkazli, odhaluje, Ze geografickd poloha
a odpovéd’ na otazku ,.kde“, maji znacny dopad na kazdy z téchto aspektli marketingového
mixu. Velkou vyhodou GIS jako marketingového nastroje je to, zZe se primarn¢ nezamétuje
pouze na zédkaznika, ale i na vyrobce, potazmo spole¢nost. Bohuzel je jako zdroj mélo vyuzivan,

pokud jde o jeho vyuZiti pro lep$i umisténi firem na trhu. (Ravlic, 2016)
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5 Predstaveni spolecnosti JIP vychodoceska, a. s.

Spolec¢nost JIP vychodoceska a.s. (dale v praci jenom JIP), ma své sidlo na adrese
Pardubice — Polabiny, konkrétné na adrese Hradist'ska 407, s PSC 533 52. Jedna se o akciovou
spolecnost, ktera se specializuje na velkoobchodni a maloobchodni prodej potravin a napojt,
ato zejména ve velkoobchodnim sektoru Snapoji, coz odpovida oboru cinnosti 46.34,
podle CZ-NACE. Spolec¢nost je jednou z nejvétsich ¢eskych firem na ¢eském trhu, a je zafazena
mezi deset nejvétsich prodejcti potravin v Ceské republice. (Vypis z obchodniho rejstiiku,

2024)

Spolecnost, ktera je s témér tficetiletou tradici na ¢eském trhu, také vynika jako pfedni ryze
Ceska, rodinnd, obchodni sit. Svym rozsahem zahrnuje velkoobchodni, maloobchodni
a fransizovou &innost, ¢imZ se stala nejvétsim hracem Vv t&chto odvétvich v Ceské republice.
Plsobi jako Spickovy dodavatel Sirokého sortimentu, oslovujici nejen gastronomicky sektor,
ale také Sirokou vefejnost. Spolecnost dale provozuje Gastrostudio a restaurace.

(O spolecnosti, 2024)

Je velmi zajimavé pozorovat, Zze Se spole¢nost neomezuje pouze na jeden konkrétni obor
¢innosti. Kromé velkoobchodu s napoji (46.34) se vénuje 1 dalSim odvétvim, které jsou uvedeny
v Ceském narodnim registru ekonomické &innosti (zkratka CZ-NACE), véetnd velkoobchodu
s tabdkovymi vyrobky (46.35), cukrem, ¢okoladou a cukrovinkami (46.36), kavou, Cajem,
kakaem a kofenim (46.37) a specializovanym velkoobchodem s jinymi potravinami (46.38).
(podle tstniho sdéleni Holaty Martina — ASM (vedouci obchodnich zastupct),
Lomnice nad Popelkou, dne 3. 2. 2024), dale v praci jen (Holata — astni sdéleni, 2024)

Zajimavosti je, ze podle Forbesu je spole¢nost na 23. misté S primérnymi trzbami, za posledni
tf1 roky, ve vysi 12,9 mld. K¢, a s primérnym ziskem EBITDA, za posledni tii roky, ve vysi
185 miliond korun. (Forbes — zebticek firem, 2022)

V ramci fetézce JIP funguji ¢tyfi typy prodejen, jejich piehled je uveden v priloze 6.

Spolecnost JIP stavi svoje podnikani na maloobchodnim i velkoobchodni prodeji napoj,
potravin a drogerie. Zakladem je sit kamennych pobocek a velkoobchodnich skladu.
Velkoodbératelé mohou vyuZit moZnosti osobniho nakupu ve velkoobchodnich prodejnach.
Jde o nakupovani v konceptu Cash&Carry prodejnach. Dale mohou velkoodbératelé vyuzit
moznosti rozvozu zbozi, ktery si zajistuje JIP sam, vlastnimi logistickymi a distribu¢nimi

prosttedky. Maloobchodnici zakaznici mohou poté vyuzivat kamennych pobocek.
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Ty jsou uzpisobeny i pro nakupy koncovych klientti, a mimo samotného prodeje jsou nékteré

prodejny doplnéné o dalsi sluzby, pfedev§im z oblasti gastronomie.

Vroce 2022 dosahl podnik celkovych trzeb 23,4 mld. K¢ Podnik  zaméstnava
cca 2 500 zaméstnancti. O zajisténi velkoobchodnich prodejii se stard 210 obchodnich

zastupct. Zaroven podnik vyuziva Krozvozu a distribuci zbozi i 420 rozvozovych aut.

(JIP vychodoceska a.s., 2024)

V nabidce spole¢nosti JIP se nachazeji i znaCky produktd, které nejsou v Ceskych
maloobchodnich sitich obvyklé. JIP je napf. vyhradnim prodejcem potravin francouzské
maloobchodni spole¢nosti Carrefour. Dale je JIP jedinym dovozcem potravin, némeckého
maloobchodniho fetézce EDEKA, pro ¢esky trh. Nicméné JIP vyuziva i své vlastni privatni

znatky GaSe. (Partnerstvi mezi spoleénostmi, 2024), (Retézec Edeka, 2024)

Specifickou sluZzbou je provozovani gastrostudii. Ty se nachazeji na pobockach v Botanovicich
u Prahy a v Ostravé. Tyto gastrostudia jsou prostorem, ve kterych mohou byt poskytovany
Skoleni a kurzy pro praci v oblasti gastronomie. (Gastrostudie JIP, 2024)

Soucasti, obchodni strategie spolec¢nosti JIP, je vyuzivani ¢asové omezenych slev na urcité
produkty. Tyto promoce jsou prezentovany v pravidelnych letacich. JIP vydava vétsi mnoZzstvi
akénich letak. Diivodem je odliSeni nabidky mezi riznymi podobami kamennych pobocek,
a také rozliSeni nabidky pro koncové zdkazniky a velkoobchodni odbératele. VE&rnost zakaznika
st snazi JIP udrzet nabizenim zakaznickych karet. Diky nim mohou zékaznici ziskévat dalsi

slevy. (Vseobecné obchodni podminky, 2024)

Samotna pobockova sit, spolecnosti JIP, by se dala rozdélit na nckolik koncepti.
Prvnim konceptem jsou klasické velkoobchodni prodejny. Tyto prodejny funguji v rezimu
Cash&Carry, kde si mohou velkoobchodni odbératelé osobné odebirat zbozi, s poskytnutou
velkoobchodni slevou a ve velkoobchodnich balenich. Typickymi zakazniky tohoto konceptu
prodejen jsou zastupci gastronomickych provozd nebo malych nezavislych prodejen.
(JIP vychodoceska a.s., 2024)

Dalsim konceptem prodejen jsou klasické maloobchodni prodejny. Tyto maloobchodni
prodejny se typicky nachazi v mensich méstech, a poskytuji bézny sortiment potravinaiského
I spotiebniho zbozi. Jejich prodejni plocha nebyva veétsi, nez bézny supermarket.

(JIP vychodoceska a.s., 2024)
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Tretim konceptem prodejen je Svét potravin. Tento koncept patii mezi nejmladsi z nabidky
firmy JIP. Zde jde o maloobchodni prodejny, primarné uréené pro koncové zakazniky, nicméné
bézn¢ kombinuji své sluzby i se sluzbami pro velkoobchodni zdkazniky. Nicménég, oproti
klasickym maloobchodnim prodejndm, tento koncept predstavuje vétsi a rozsahlejsi prodejny.
Mimo prodeje, béznych potravin i nepotravinaiskych vyrobku, poskytuje na cesky trh nepfilis
obvykly rozsah vybéru prémiovych potravin i potraviny z vlastni vyroby. Na vybranych
pobockach napft. provozuji vlastni pekarnu, nebo vyrabéji domaci mozzarellu. Nabidka téchto

prodejen je doplnéna i 0 stravovaci sluzby. (JIP vychodoceska a.s., 2024)

Rozmanitost konceptli prodejen, a zaroven nevyvazené rozlozeni pobockové sité spolecnosti
JIP, po tizemi Ceské republiky, vytvaii potencialni piileZitosti pro rozsifovani a transformaci
pobockové sité. Vzhledem k povaze kamennych prodejen je pro takové rozSifovani sité
potiebné vyuziti geografickych dat. Usp&$nost & netspé$nost kamenné prodejny totiz zavisi
z velké ¢asti na poloze, ktera udava velikost trhu i silu konkurence. Pro analyzu potencialu,

rozvoje pobockové sité JIP, se tak otevira ptilezitost pro vyuziti GIS.

5.1 Organizaéni struktura firmy

Podnik ve svém vedeni vyuZiva Stabné-liniové organizacni struktury. Svou centralu
ma Vv Pardubicich. V ele podniku stoji generdlni feditel. Na stejné Urovni je pozice
systémového feditele. Generdlnimu fediteli je poté podiizena pozice feditelti obchodniho, IT,
finanéniho, personalniho a logistického odd¢€leni. (Holata — ustni sdéleni, 2024) Toto rozdéleni

je znazornéno na organigramu nize.

Firemni organigram

Systémovy Generalni
reditel reditel
1 1 ! 1 1
Obchodni T Feditel Finanéni Personalni Reditel
feditel feditelka feditel Supply Chain

Obrazek 3: Firemni organigram

Zdroj: viastni zpracovani, ustni sdéleni, interni materidl pro zaméstnance, 2024

Jednotliva oddéleni jsou poté rozdélené na podruzné tseky. Tyto jednotlivé useky maji své
vedouci, které jsou podiizeny osob¢ feditele. Piikladem je obchodni odd€leni a vedeni

logistiky. Tyto dvé organizaé¢ni struktury jsou znazornéné v priloze 7.
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V minulosti bylo podnikéni rozdélené¢ do Cinnosti vétsiho mnozstvi dcefinych spolecnosti,
kdy si kazda firma vedla své Ucetnictvi. Nicmén¢, k 1. 1. 2024, probéhla fuze, ktera sloucila
vSechny tyto dcefiné spolecnosti, pod hlavicku JIP vychodoéeska. (Rozhodnuti majitela

spole¢nosti, ustni sd€leni, dle materialu na poradé, 2024)

Nicmén¢ stale neni podnik vdzan na jedinou pravnickou osobu. Samotnd obchodni ¢innost
je realizovana skrze JIP vychododeska, a. s. Jedinym akcionafem je spole¢nost JIP CR s. r. o.
Teprve spolecniky, této spoleCnosti Srucenim omezenym, jsou bratfi Ivo a Jan Plskovi,
kteti jsou zakladatelé spolecnosti. DalSimi spole¢niky je FARFIELD FINANCIAL
INVESTMENTS LIMITED, pravnickd osoba registrovand v Londyné, ve Velké Britanii.
Dalsim spoleénikem je FF TM INTERNATIONAL LIMITED, dalsi pravnickd osoba,
ktera je tentokrat registrovana v Nikosii, V Kyperské republice. Tato struktura je platna

k 15. 3. 2024 (Vypis z obchodniho rejstiiku, 2024)

5.2 Vize, mise, cile a motto

Vizi spolecnosti, JIP vychodoceska a.s., je byt nejlepsim dodavatelem surovin do gastronomie.
Orientace podniku je tak stavéna na poskytnuti, co nejlepSiho zakaznického servisu,
a dosahovat co nejvyssi kvality sluzeb. Velky diraz klade na poskytovani vysokého standardu

Vv oblasti dodavek do gastronomie.

Mise spolecnosti je postavena na tom, ze se jednd o ryze Ceskou firmu, bez zahrani¢niho
kapitalu. I kdyZ mezi spole¢niky podle obchodniho rejstiiku patfi zahrani¢ni pravnické osoby,

tak JIP stoji na tom, Ze je v rukou ¢eskych majitelt, kteti podnik v devadesatych letech zalozili.

Cil firmy je totozny svizi firmy, a to poskytovat kvalitni sluzby a suroviny v oblasti
gastronomie, proddvat a nabizet ryze ceské vyrobky, pod vlastni znackou GaSe.
Spolecnost jiz vice nez 20 let buduje na trhu firmu, na kterou chce byt hrd4, a usiluje o to,
aby vytvarela pfedevSim hodnoty, které ptetrvavaji. Velkoobchod, maloobchod, Cash&Carry,
gastronomie, logistika a distribuce, to jsou vSechno obory, které se snazi spolecnost nadale
rozvijet. Dale wusiluyje o implementovani fizeného skladového hospodafstvi.

(Holata — ustni sdéleni, 2024)

Motto spole¢nosti zni ,jsme JIP, potraviny pro gastronomii, firemni i rodinné ndakupy.*
Ve firemni filozofii a kultufe se objevuje i pfedpoklad pro budovani, co nejlepSich vztaha

se subdodavateli. (JIP vychodoceska a.s., 2024)
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5.3 Analyza firmy
V nasledujici c¢asti je provedeno nékolik analyz, které maji zhodnotit aspekty,

ovlivitujici podnikéani spolecnosti JIP. Tyto analyzy zhodnocuji vnéj$i a vnitini vlivy na podnik.

5.3.1 SWOT analyza
Na zéklad¢ analyza spolecnosti JIP byla vytvofena SWOT analyza (zkratka ze slov Strengths,
Weaknesses, Opportunities a Threats). Tato analyza porovnd vngj$i a wvnitini vlivy,

pusobici na podnik. (Kantorova, 2014)

Tabulka 1: SWOT analyza firmy JIP vychodoceskd a.s.

Pomocné Skodlivé
Silné stranky Slabé stranky
Cesky podnik Nepokryti celého tizemi CR
pobockami
Rozjeta spoluprace Mén¢ znama znacka oproti
Vnitrni prostredi s dodavateli potravin zahrani¢nim koncernim
ZkuSenosti s vlastni vyrobou Komplikovany systém

konceptti prodejen

Zavedeni velkoobchodni Kombinace velkoobchod.
distribuce potravin a maloobchod. prodeje
z pohledu zdkaznika

PrileZitosti Hrozby

Rozvoj digitalizace Rist konkuren¢nich podnik
a automatizace

VEtsi dlraz na kvalitu Zmeéna spotiebitelskeho
Vnéjsi prostredi a Cerstvost potravin chovani
Slabsi konkurence v oblasti Legislativni omezeni

prodeje prémiovych potravin

Vykyvy v ekonomice

Nove trhy

Zdroj - viastni zpracovani, data — JIP vychodoceska a.s., ustni sdéleni, digitalizace je nejvétsi
zména v ekonomice, 2024)

Podnik fadi mezi své silné stranky to, Ze jde o ryze tuzemskou firmu. Kompletni vedeni
se nachazi v Ceské republice, a zaroven jednotlivi &lenové maji piehled o tom,

co se na domacim trhu dé&je. To mize napomahat pii komunikaci s dodavateli, i pfi vybéru
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zakaznikill mezi konkurenci tvofenou z velké ¢asti zahrani¢nimi koncerny. Diky dlouhodobému
pusobeni ve velkoobchodu jiz ptedstavuje pro producenty a dovozce vyrobkii vyznamného

odbératele. I se zdanlivé mensi pobockovou siti tak ma JIP silnou vyjednévaci pozici.

V neposledni fadé JIP ve svych prodejnach zavadi vlastni vyrobu ur€itych potravinaiskych
vyrobkt. Podnik tak ma zkuSenosti s maloobjemovou produkci, kterou muize zavadét
i nadalsich poboCkach. Podnik jiz ma zavedeny funkéni systém distribuce,
postaveny na dovozu potravin pro velkoobchodni odbératele, dodavku zbozi do partnerskych
obchod i na zdsobovani vlastnich pobocek. Rozvoj vlastni pobockové sité tak mize podpotit

jiz zavedené logistické procesy.

Mezi slabé stranky patii to, Ze celé tizemi Ceské republiky neni plné pokryto prodejnami.
Na mapé se stale nachézeji slepad mista, a stejné¢ tak nejsou sluzby poskytovany ve vsech

velkych méstech. (JIP vychodocdeska a.s., 2024)

Dalsi slabou strankou je to, ze samotna znacka JIP neni v takovém povédomi, jako dalsi
podniky na trhu. Vzhledem Kk masivnim reklamnim kampanim mezinarodnich koncerni
se do hlavniho  povédomi  dostavaji  jiné  znaky  obchodnikli s potravinami.
Tomuto nenapomahaji ani Ceskd média a novinafi, ktery témto zahrani¢énim podnikim
poskytuji nemaly medidlni prostor. JIP kombinuje velkoobchodni prodejny,
mens$i maloobchodni prodejny i obchody typu Svét potravin. Toto mnozstvi konceptti miize

v zékaznicich vytvaret zmatek.

KdyZ zékaznici uvidi provozovnu JIP, nemusi jim byt ziejmé, o ktery koncept zrovna jde.
Hlavnim problémem u soukromych zakaznikti mize byt obava, ze dana prodejna je pro néj

nevhodna, a je vyhradné velkoobchodnim provozem pro velkoodbératele.

Vyznamnou prilezitosti soucasné doby je digitalizace a robotizace. Zde mulzZe jit napi. o sbér
dat a zpracovani v realném cCase. Pfitom tato data mohou byt i prostorového charakteru,
¢ili vdzana na urcitou geografickou polohu. U robotizace se poukazuje na to, Ze typickym
ptikladem vyuziti je logistika, kterd je vyznamnou aktivitou spolecnosti JIP.
Robotizace v logistice znamena tGspory na mzdach, ale i dalsi vyhody. Roboti pracuji po tmé,
nepotiebuji topit, ani nevyzaduji pauzu ¢i dovolenou. Mimo uspor na mzdach tak mohou
I pomoci vylepSovat spolehlivost a kvalitu podnikové logistiky. (Digitalizace je nejvétsi zmeéna

v ekonomice, 2023)
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Ptilezitosti muize byt také to, ze CeSti spotfebitelé maji vétsi diraz na kvalitu a Cerstvost
potravin. Mnoho zdkaznikli muze zacCit preferovat kvalitni a Cerstvé vyrobené potraviny,
oproti pramyslové zpracovanym vyrobkum nevalné kvality. Mezi znacky kvality patii
i oznaCeni Regionalni produkt. Toto oznaceni tak vzdy navazuje na konkrétni geografickou

oblast, ze které vyrobek pochazi. (Lidé vice preferuji tuzemské vyrobky, 2021)

Dalsi prilezitosti mtize byt to, ze Cesti zdkaznici se stavi pozitivné k vyuzivani samoobsluznych

pokladen. (Cesi se k samoobsluznym pokladnam stavi pozitivng, 2024)

Dale je mozné vyzdvihnout to, Ze nejvetsi hraci, na trhu maloobchodniho prodeje potravin,

cvwr

potravin.

Spole¢nost by také mohla posilit svou pozici na uréitych trzich. Velkou ptilezitost vidi v sektoru
socialnich sluzeb (napt. domovy diichodcti, véznice, nemocnice, 14zn¢). Dale by radi posilili
svij trzni podil na prestiznich stiediscich cestovniho ruchu, jako napt. v Karlovych Varech,
Marianskych Laznich a Janskych Léznich. Firma se timto smérem vydava s konceptem
velkoobchodniho dodévani potravin, jelikoz se na téchto mistech soustiedi zahrani¢ni klientela,

a Vv socialnim sektoru je pro firmu stala kupni sila. (Holata — ustni sdéleni, 2024)

Jako hrozbu je mozné identifikovat rtist konkurence na trhu, v podobé vystavby supermarketti.
Vzhledem ktomu, Ze vSechny typy spoleCnosti jsou zahrani¢ni, odvod dani neplati
v Ceské republice. Jelikoz spole¢nost je ryze ¢eskd, tak podléha Zakonu o ochrané hospodatské
soutézi, to znamena, ze nemtize prodavat pod nakupni ceny. Jako ptiklad se miize uvést nulové
DPH na potravinach na polském trhu, coz mé¢lo za dusledek pokles obratti v piihrani¢nich

oblastech.

Dalsi hrozbou je zména spotiebitelského chovani. Ve spolecnosti JIP vnimaji trend, Ze lidé
zacali nakupovat Cerstvé, draz§i a zdravéjsSi suroviny od mistnich farmaria. Kvali tomu
je potfeba dbat na rychlejsi distribuci, kvili zachovani Cerstvosti. Zaroven drazsi potraviny
ptredstavuji situaci, kdy podniku hrozi i vyssi ztraty, napf. v ptipadé znehodnoceni produktu.

(Holata — ustni sdéleni, 2024)

Dalsi hrozbou mulzZe byt zména legislativy pfi dovozu potravin ze zahrani¢i, a zména

dovozovych kvot.

Posledni hrozbou mohou byt vykyvy v ekonomice a politice, kde napf. obchodovani

spole¢nosti mlize velmi zasdhnout aktualni situace ve svété. Napiiklad pretrvavajici valka
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na Ukrajiné ma velky vliv na nedoddvani ne¢kterych druhti potravin, nebo situace na Rudém
mofi, kde probihaji utoky Rebelti na obchodni lodé€, tim dochazi ke zpozdéni dodévek surovin,

i ke zpozdéni dodavek samotného produktu. (Holata — ustni sd¢leni, 2024)
Shrnuti:

Na zéklad¢ analyzy vyse je mozné rozpoznat aspekty, které se mohou tykat i vyuziti GIS a GIT
V podnikové praxi. Mezi silné stranky patii fungujici a rozvinuty systém distribuce.
Pro planovani a efektivni distribuovani mist, S riznou geografickou polohou, mohou takové
systémy velmi pomoci. Pfedev§im by mohlo dojit ke zvySeni efektivity a snizeni nakladt
na jednotlivé dodavky. Stejné tak nastroje GIS a GIT mohou byt uplatnény pii feSeni
nerovnomérného rozlozeni pobocek (pfedev§im téch maloobchodnich), napfi¢ wUzemim
Ceské republiky. Data mohou byt feSena i ve vztahu ke konkurenénim prodejnam v dané
oblasti, a mnozstvi potencialnich zakaznikd. S vyuzitim geografickych dat je mozné poditat
i pfi feSeni marketingovych aktivit, za ucelem zvySeni povédomi o znaéce JIP. V oblasti
digitalizace a automatice, jedné z ptilezitosti pro podnik, mize byt relevantni i vyuziti systémd,
pracujicich s geografickymi daty. Zmény, spotiebitelského chovani ¢i vykyvy v ekonomice,
je mozné také analyzovat s vyuzitim GIS, pokud budou analyzovany i ve vazb¢ na jednotlivé

regiony Ceské republiky, nebo porovnavany mezi jednotlivymi zemémi.

5.3.2 PESTLE analyza
Dale byla provedena analyza vngjSich vlivi PESTLE. Ta shrnuje politické, ekonomické,

socialni, technologické, legislativni a environmentalni vlivy na podnik. (Myskova, 2014)

Celou tabulku, ktera je dle vlastniho zpracovani, je mozZné vidét v priloze 8.

Jednotlivé faktory jsou popsany nize:

Politické faktory maji klicovy vliv na podnikové prostiedi. Do této oblasti patéi podpora
tuzemskych podnikt a lokalnich producentt potravin, coz mize mit zasadni vliv na strategii
firmy. Pokud existuje silnd politickd podpora téchto iniciativ, mize to ovlivnit rozhodnuti

spolecnosti, ohledné dodavatelskych fetézcii a partnert.

Politicka stabilita v zemi je rovnéz diilezitym faktorem pro podnikani. Pokud by byla politicka
situace nestabilni, mize to vést k nejistoté a riziku pro podnikatelské operace. Otevienost nebo
uzavienost trhti také mtize ovlivnit schopnost firmy expandovat do novych trhi,

nebo se ptizpisobit zménam v prostiedi.
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Co se tyce ekonomickych faktori, tak finan¢ni situace mezi zdkazniky mtze ovlivnit jejich
kupni silu a preferenci vyrobkd nebo sluzeb. Pro JIP pro znamend, Ze lidé budou vyhledavat,

Cvwr

restauraci, a méné zabavnich center. (Holata — ustni sdéleni, 2024)

Dalsi oblasti je zvySovani cen pohonnych hmot. Pro firmu to znamend vys$si naklady
na dopravu, a nasledné vys$$i nakupni cena potravin. Tlak na rist mezd muze zvysit
naklady na pracovni silu, a mit dopad na ziskovost podniku. Prodejni cenu potravin vzdy
ovlivni vyvoj fluktuace ménovych kurzi a sila koruny, coz ma za nésledek i rozdilné nakupni
ceny od zahrani¢nich dodavatelti JIPU. Konkrétnim zahrani¢nim piikladem je firma EDEKA,

Carrefour, Italat nebo Kolios a mnoho dalsich. (Holata — ustni sd¢leni, 2024)

Mezi socialni faktory se muze zaradit zivotni styl zékaznikd. To mize ovlivnit jejich
preference a nakupni chovani, coz muze mit dopad na poptavku po produktech. Firma na tento
trend musi reagovat vys$i nabidkou poptdvanych potravin, napt. vegetarianské, veganské
a fresh potraviny. Postoj k potravinam, zejména kvalité, mtze ovlivnit preferenci zakazniki
za ur¢itymi vyrobky. Sklon k ¢erstvym potravindm muze urCovat, jaka sortimentni rozsifeni
jsou atraktivni pro JIP. Miize se zde 1 zafadit angazovanost zameéstnancl, coz vede

K ptijemnému prodejnimu prostiedi, kam se zakaznik rad vraci.

Zavadéni technologickych procesi, fizeného skladu vyskladiiovani a logistiky, muze firmé
zvysit efektivitu a sniZit naklady. Technologickd zdatnost populace miZe ovlivnit poptavku
po modernich technologickych produktech. Uplatnitelnost umélé inteligence muze firmé
pfinést nové moznosti v oblasti analyzy dat, i marketingu. Rizené sklady ve firmé mohou zlepsit

logistiku, a rychlost dodavani produktt jednotlivych zakazniktm.

Mezi legislativni faktory patii spotfebni dané na tabakové vyrobky, a zména spotiebni dané
na alkoholickych a nealkoholickych napojich. Dalsim aspektem je omezovani dovozu potravin
ze zahranii, coz muze zuzit Skalu a dostupnost produktii, které spole¢nost mize nabizet.
Jako priklad firma wuvadi, ze vroce 2023 byl zakaz vyvozu potravin z Némecka,

konkrétné od spole¢nosti EDEKA a Carrefour.

Omezovani zahrani¢nich pracovniki mtize ovlivnit dostupnost pracovni sily, a mit dopad
na personalni strategie spole¢nosti. Mezi piiklad firma uvadi valku na Ukrajiné, kde byl velky
odliv ukrajinskych pracovnikt zpét do zemé¢. Také je velmi dilezité, aby JIP sledoval zmény
Vv legislativnim prostfedi, a pfizpusobil své strategie tak, aby byly v souladu s platnymi

predpisy.
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Zavérem této analyzy je enviromentalni faktor. Do této oblasti patii regulace spalovacich
motorl. TO mlze vést k nutnosti modernizace vozového parku spolecnosti, a vyzadovat
investice do modernizace flotily vozidel. Na to firma JIP chtéla zareagovat nakupem elektro
nakladnich vozl. Bohuzel pro n¢ je pofizovaci cena tak vysokd, Ze tento nakup neuskutecni.
Dale sem patfi rist cen energii, coz muize znamenat zvySeni nakladi na provoz.
Na to JIP reaguje tim, Ze v rdmci vyuzivani obnovitelnych zdroji, na kazdou stfechu své

prodejny nebo velkoobchodu, instaluje solarni panely. (Holata — ustni sdéleni, 2024)
Shrnuti:

V oblastech, zminénych v analyze vyse, je mozné identifikovat faktory, tykajici se vyuzivani
GIS a GIT. I zde bude vyznamnym faktorem automatizace a vyuziti technologii v procesech.
V této oblasti totiz mohou geograficka data velmi pomoci. Diky kombinaci geografickych dat
a vhodného technologického zpracovani je mozné lépe pracovat s distribuci, spravou
a rozvojem pobockové sité. Zde své uplatnéni muize najit i uméla inteligence. Vzhledem k tlaku
na rist mezd miize byt lidské prace stale drazsi, a tak bude potieba dbat na maximalné efektivni
vyuziti lidskych zdroji. Efektivni, dobfe napldnovand, a rychld distribuce muze zajistit
o nejcerstvej$i potraviny zakaznikim. Vhodnym planovanim a robotizaci mize dochazet
K usporam na vyuziti zdroji a energii. Zaroven je potieba pocitat i se systémem cirkularni
ekonomiky, za ti¢elem snizeni produkce odpadii. Oblasti, kde mohou pomoci geograficka data,

je tak velmi mnoho.

5.3.3 Porterova analyza

Pro zanalyzovani vnéjsi vlivl byla vyuzita Porterova analyza péti sil. Tato analyza zhodnocuje
vngj§i  vlivy, které se tykaji piimo zkoumané spole¢nosti. (Kantorova, 2014)
Danych pét aspekti je popsanych nize.

Stavajici konkurence

Zkoumany podnik méa v soucasné dobé velké mnoZzstvi konkuren¢nich subjektti na trhu.
V ptipadé velkoobchodniho prodeje jde o Makro, Astur & Qanto nebo Bidfood.
Prvni ze zminiovanych konkurentd poskytuje zbozi formou rozvozu, i sili velkoobchodnich

Cash & Carry prodejen. Dalsi dva prodejci se soustfedi na distribuci zakaznikovi,

ptimo do provozovny. (Holata — Gstni sdéleni, 2024)

V piipadé maloobchodniho prodeje patii mezi konkurenci prakticky vSechny fetézce

supermarketi a hypermarketi. Sem muze patii napiiklad Lidl, Kaufland, Penny Market,
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Norma, Tesco, Albert, Globus nebo dals§i maloobchodni fetézce. Jedna se o velké mnozstvi

subjektt patiicich do nadnarodnich fetézct. (Konkurence JIPU, 2024)
Vliv dodavateli

JIP buduje a udrzuje dlouhodobé¢ spolupraci s dodavateli vyrobki. Zde je potieba drzet dohled
nad kvalitou a Cerstvosti dodavaného zbozi. Pii nedodrZeni kvality 1 potiebné Cerstvosti,
by to totiz mohlo mit negativni vliv na reputaci a loajalitu zakaznikd, obchodi JIP.
Zaroven se musi dodavatelé dohodnout se spolecnosti JIP na vzijemné vyhodném,

ale konkurenceschopném obchodnim modelu.
Nova konkurence

Mezi novou konkurenci je mozné povazovat riziko vstupu novych zahrani¢nich fetézct,
které doposud neoperuji na ceském trhu. Déle, samotné potravinaiské podniky, si mohou zacit
budovat vlastni prodejny, nebo budovat nové vlastni formy odbytu piimo zakaznikim.
Vzhledem K realit¢ svobodného trhu nebrani ani vstupu do odvétvi novym subjektim.
Novou konkurenci mohou byt i rozvijejici e-shopy s potravinami, pii rozsifovani jejich oblasti

zasobovani.
Substitu¢ni produkty

Vzhledem k povaze poskytovanych sluzeb neni mozné identifikovat substituéni produkty.
Nicméné je mozné brat v potaz, Ze svym zplsobem napt. e-shopy je mozné chapat 1 jako

substitucni sluzby.
Vliv odbératelu

Odbératelé maji zasadni vliv na tGspéch podniku. Objem realizovanych objednavek piimo
souvisi s finanénim uUspéchem spolecnosti JIP. Diky velkému odbéru se zaroven JIP drzi
v dobré vyjednavaci pozici s dodavateli, a také miize obstat zajisténi fadného odbytu, pro jejich
produkty. Zde je mozné nardzet na riziko zmén spotiebitelského chovani, kdy je potieba vcas

optimalizovat sortiment a objem nakupovaného zbozi. (Holata — ustni sdéleni, 2024)
Shrnuti:

Ve vztahu Kk vyuziti GIS je mozné zkoumat aspekty Porterovy analyzy. V pfipad¢ analyzy
konkurence je mozné napt. porovnavat hustotu konkuren¢nich provozoven v daném regionu,
a hledat oblasti s tim nejlepSim potencialem. V piipadé vlivu dodavatelti by mohla byt orientace

na rychlou a pfesnou distribuci produkti do centrdlnich skladf, a dale k zdkazniklim,
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nebo do prodejen. To se tyka i vlivu odbératelli, aby potraviny byly pro né co nejcerstvéjsi,
a co nejkvalitnéji dodané. V této oblasti je tak prostor napt. pro GIS pfi planovani distribucnich

cest.

5.4 Analyza soucasné sité pobocek

Na zakladé dat z GIS je mozné analyzovat rozlozeni, jiz existujici pobocCkové sité,
tak i demografické udaje, ovliviujici uspéch pobocek. Mezi vyznamné demografické faktory
muzeme fadit napi. hustotu ¢i bonitu populace. Zaroven se muze, skrze data z GIS, interpretovat

1 informace o rozsahu a hustoté pobockové sit¢ konkurencnich spolecnosti.

Na obrazku niZe je zobrazena soucasna sit’ velkoobchodnich prodejen JIP. Z pohledu z mapy
je ziejmé, ze jednotlivé pobocCky jsou napii¢ tizemim republiky rozlozeny rovnomeérné.
S vyjimkou Kralovehradeckého kraje a Prahy, se velkoobchodni prodejny nachazi ve vSech
krajich republiky. Nicméné Prahu mize pokryvat pobocka v nedalekych Botanovicich,
a Kralovehradecky kraj mohou pokryvat pobocky v Pardubicich a Jilemnici. I kdyZ se obé
meésta nachazi mimo uzemi tohoto kraje, jsou pomérné snadno dostupné, vzhledem ke své

poloze. (Velkoobchodni sklady JIP, 2024)
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Na obrazku nize je jiZz uvedené rozloZeni maloobchodnich pobocek Svét potravin.
V ptipadé sit¢ tohoto prodejniho formdatu, jiz neni dosaZeno rovnomérného rozlozeni
pobockové sité, napfi¢ republikou. Jiz pfi prvnim pohledu je ziejmé&, Ze se pobocky
ani nenachazeji v nékterych z nejvétsich mést Ceské republiky. Konkrétné prodejna chybi
V Plzni, Liberci, Usti nad Labem nebo Hradci Kralové. Stejné tak neni ani pokryta Praha, ktera
mize podle me predstavovat velky potencial pro koncept Svéta potravin. VEtsi bohatost regionu

by mohla pomahat konceptu, pracujicim s rozmanitym vybérem kvalitnich a netradi¢nich
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potravin. Vétsi koncentrace pobocéek se da zase piifazovat k uréitym piihrani¢nim oblastem

a Moravy. (Prodejny Svét potravin JIP, 2024)
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5.5 Stavajici vyuziti GIT ve firmé

V nésledujici €asti jsou popsané systémy, které¢ jiz JIP vyuzivd. Konkrétné jde o popis
5 vyznamnych systému. Popsané funkcionality jsou piedevSim orientované pro praci
obchodnich zastupcti velkoobchodu, a jejich nadfizenych pracovnikd. Obchodni zastupci
béhem své prace nejvice Casu travi objizdénim jednotlivych zdkaznikil, za ucelem udrzeni

obchodnich vztahli a vytvafeni novych objednavek.

Protoze JIP poskytuje své sluzby podnikim na celém tizemi Ceské republiky,
vyuziva obchodnich zastupct piisobicich ve vSech regionech zemé. I kdyZ jednotlivi obchodni
zastupci maji své zdkazniky pouze v ur€itém regionu, je potieba jejich navstévy vhodné
rozvrhnout. Kazdy zakaznik totiz ptisobi na odlisném misté s riznou geografickou polohou.
| ptes relativné malo vzdusné vzdalenosti mezi zékazniky a vyuziti osobnich vozi,
travi obchodni zastupci velkou c¢ast dne piejezdy. To vedlo Kk aplikovani nékolika metod
na maximalnim vyuziti jejich ¢asu, a zdroven k usporam na nékladech (napft. za pohonné hmoty
a servis vozidel). Béhem planovéani a spravy Cinnosti obchodnich zastupct je tak potieba

zohlednovat i geograficka data, a vyuzivat GIS.

5.5.1 Intranet

Spole¢nost JIP vyuZziva ke vnitini komunikaci aplikaci, kterou oznacuji jako Intranet.
V piipad¢ Intranetu jde o centrdlni vnitini komunikaéni systém. Mimo samotné komunikace,
mezi piisluSnymi pracovniky, slouZzi tento systém déle ke sledovani dopravy, skladii nebo

obchodnich zéstupct. Jednotlivym obchodnim zastupcim (OZ) je mozné skrze Intranet
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pridélovat tkoly, a pro né samotné jde o zdroj potiebnych informaci pro vykon jejich prace.

(Holata — tstni sd¢leni, 2024)

Zobrazeni aplikace je v piiloze 9, kde je mozné vidét avodni rozcestnik, ktery se zobrazi
uzivatelim po vstupu, a umozni jim nalézt agendu, kterou zrovna vyzaduji k plnéni svych
ukold. Prehled obchodnich zastupcii, naleZicich ke konkrétnimu velkoobchodnimu
skladu, je znazornén také v piiloze 9, kde je mozné vidét vybér jednotlivych bodu.
Tento piehled slouzi, ASM 1 jejich nadiizenym, ke sledovani vykonnosti mezi jednotlivymi

obchodnimi zastupci.

Soucasti evidence, V aplikaci Intranet, je také sprava velkoobchodnich odbérateli.
Na obrazku nize je znazornéné, jak se eviduji tito velkoobchodnici zakaznici, ve vztahu K jejich
geografické poloze. Konkrétné jde o prehled vSech zakazniki, patticich konkrétnimu jednomu
obchodnimu zastupci. Vzhledem K ptsobeni v celém regionu je prace S polohou jednotlivych

zakazniki dilezitym aspektem.

Obrazek 6: Prehled zakaznikii jednoho obchodniho zastupce

Zdroj: Intranet, interni material ASM, 2024
Intranet je propojeny s aplikaci Plantour, ktera je podrobnéji popsana dale v této praci.
Do aplikace Plantour zadavaji jednotlivi obchodni zastupci data o navstévovanych zakaznicich,

vV daném pracovnim tydnu. Na obrazku niZe je zobrazen piehled o vykonanych dennich

aktivitach obchodniho zastupce. (Holata — ustni sdéleni, 2024)
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Datum Cislo zikaznika Nazev Adresa Pifjesd  Odjerd  Dobandvitévy Dobanivit
Hrubj tas:0hOmin  CistyGas:0hOmin  Cisty &as (20min): 0 h 0 min

& 03032004 4 Tel objediniviy 092835 224525 T96min 30min

o Hrubj as: 13h 16 min  Cisty tas: 13h 16 min  Cisty Cas (30min) 0 h 30 min

04032024 5 INdhradni aktwita 073716 0R29:04 51min 30min
b 04032004 4 Tel. objedndvicy. 140339 160133 117 min 30min
& 05032028 5 Nahradni akinita 074646 102734 160 min 30 min

Obrazek 1: Data o navstévovanych zakaznicich

Zdroj: Intranet, interni material ASM, 2024
Na obrazku vyse je mozné vidét data za konkrétni pracovni den (4. 3. 2024). V piehledu

je znazornéno evidenéni Cislo, nazev a adresa zakaznika. Dale se eviduje Cas pfijezdu
obchodniho zastupce, a cas jeho odjezdu. Diky tomu je mozné i urcit doba navstévy.
Nasleduje i informace o tom, na jaké dal$i misto zrovna piejel. Vedouci obchodnich zastupct
takhle mize dozorovat nad celym svym tymem, a mit pfesny piehled o jejich pracovnich

cestach.

Mimo zminénych funkci Intranet slouZi také jako knihovna riznych manuéld, ¢i datovy sklad

katalogu.

5.5.2 Plantour

Dalsi dulezitou aplikaci, ve spravé podnikovych procest spolecnosti JIP, je systém Plantour.

Tento systém slouzi obchodnim zastupciim k vytvareni svych pland obchodnich cest.

Na obrazku nize je vidét, jak tento systém vypada z pohledu uzivatel ze strany obchodnich

zastupci. Je zde zobrazen konkrétni itinerat denni cesty po jednotlivych zakaznicich.
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Obrazek 8: Systéem Plantour
Zdroj: Plantour, interni material ASM, 2024

Obchodni zéastupce si vytvoii seznam zakaznikd, které chtéji v daném rozsahu dni navstivit.
Aplikace Plantour nasledné naplanuje nejoptimalngj$i cestu, z hlediska néakladi a casu.
Tyto plany je mozné sestavit na delsi obdobi doptfedu, napf. na obdobi 5 tydnd.
Systém vyhodnoti, na zaklad¢ geografické polohy jednotlivych zdkaznikii, nejoptimalné;jsi
trasu pro jednotlivé dny, a také rozvrhne, jak si objizdéni zakaznikd rozvrhnout do jednotlivych

dnd. (Holata — tstni sdéleni, 2024)

Vedouci obchodnich zastupci (ASM) si miize na Intranetu kontrolovat dodrZzovani plana
jednotlivych zastupcli. Ze strany vedoucich dochdzi k dohledu na ekonomiku spolecnosti,
spotiebu pohonnych hmot, nebo vyuziti pracovni doby obchodnich zastupcii. Takové planovani

by nebylo mozné bez vyhodnocovani geografické polohy, resp. prace s GIS.

5.5.3 Clever Maps
Dalsi aplikaci vyuzivanou JIP je systém Clever Maps, ktery je analytickym nastrojem GIS.
Systém sleduje pocty stavajicich zdkazniki v jednotlivych méstech a regionech.

Zaroven eviduje 1 potencionalni zakazniky.

Tato aplikace pracuje s mapami a daty, které se nahraji do systém prostfednictvim Googlu.
Clever Maps dokaze spojit nejrtiznéjsi databaze na jedné konkrétni mape. Miize tak nabidnout
ruzné pohledy pro zobrazeni. Do map je moZzné nahrat i data o stdvajicich zakaznicich
spoleCnosti, a analyzovat je ve vztahu kdanym regionim nebo pobockam.

(Holata — tstni sdéleni, 2024)
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Na obrazku nize je zndzornéno, jak systém dokaze vyhledat a zakreslit do mapy potencialni
zakazniky, rozdélené na oblast retailu (provozovatelé maloobchodnich prodejen, kantyn
¢i trafik), nebo na oblast zakaznikd pusobicich v gastronomii a HORECA (provozovatelé
hotelt, restauraci, kavaren nebo jidelen).
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Obrazek 9: Zakresleni potencionalnich zakaznikii na mapé
Zdroj: Clever Maps, interni material ASM, 2024

Zelenou barvou jsou znazornéni stavajici velkoobchodni zakaznici JIP. Naproti tomu
oranzovou barvou jsou znazornény oblasti a podniky, které neodebiraji od spole¢nosti JIP zbozi
¢1 suroviny. Opét jde o oblast, ndlezici pobocce v Jilemnici. Zde je mozné s vyuZitim
geografickych dat zkoumat oblasti, ve kterych ma JIP potencial k akvizici novych zakaznikd.
Zde je mozné se zabyvat i tim, aby akvizice novych zakaznikl byla vazana pifedevs§im na mista,
kterd jiz jsou obsluhovéana, aby se maximalné efektivné vyuzivalo obchodnich zastupct

I samotné rozvazky zbozi, pomoci dodavek a kamiond.
Dalsi moZné vyuziti aplikace Clever Maps je znazornéno v priloze 10.

5.5.4 JIP web portal — GPS

Spole¢nost JIP vyuziva ke sledovani polohy svych vozidel technologie GPS. Technologie GPS
je propojena se systémem Plantour, a vlastnim podnikovym portalem JIP web portal, na kterém
jsou shromazd’ovany data o polohach vozidel. V systému je mozné vybrat konkrétni viiz

a ¢asovy usek pro zobrazeni dat. (Holata — Gstni sdéleni, 2024)

Na obrazku nize je vidét pohyb sluzebniho vozidla, v ramci systému JIP web portal,

pro vybrany den. Pro lepsi piehled se vyuziva mapového podkladu z projektu OpenStreetMap.
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Obrazek 10: Pohyb sluzebniho vozidla na mapé

Zdroj: JIP web portal, interni material ASM, 2024

Na dalS$im obrazku je znazornéno, jak systém shromazd’uje data o pohybu vozidla a jeho
geografické poloze do piehledné tabulky. Konkrétné jde o pohyb vozidla Martina Holaty,
vedouciho ASM v Jilemnici. Ke kazdému zaznamu jsou vazané zemé&pisné soufadnice,
a moznost otevieni polohy vozidla, v dany moment na mapég. NiZe je zobrazen pouze nahled,

vSechna data jsou vyobrazena v priloze 11.

voudia Datum Rigie Spz Vonidie Misto Rych Tachometr T1 T2 Mapa 2droj GPSEINa cena
- - 'z
D — *
CEEES Y — 5.3

Obrdzek 11: Data o pohybu vozidla a jeho geografické poloze

Zdroj: JIP web portdl, interni material ASM, 2024

Tato aplikace umoznuje sledovani spotieby paliva, ekonomiku jizd a vyhodnocuje efektivitu
pohybu zaméstnancl po daném regionu. Tento systém se vyuzZiva také v ramci distribuce zbozi
pro sledovani fidict dodéavek, ¢i ndkladnich vozidel na jejich rozvozovych trasach.

Spotiebu je mozné i piepocitavat na ujetou vzdalenost, a upozornit na dochazejici palivo.

Systém Plantour se vyuziva i pro vytvafeni zdznamu o provozu vozidel (tzv. stasky), a jiz neni
nutné tyto zdznamy evidovat, skrze dalsi systémy ¢i rucn€ psané sesity, v ptipad¢ vozidel nad
3,5 tuny. V ptipad¢ osobnich vozidel obchodnich zastupcii zase neni nutné jiz psat knihu jizd.
Na druhou stranu systém napf. nevyuzivd SMS upozornéni pii uritych udélostech.

(Holata — tstni sdé¢leni, 2024)
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555 GIST

Vyuzivanym je i systém GIST, ktery slouzi ke tvorbé datovych tabulek, které umozni
uzivatelim ziskat potiecbna data. Obsahuje kompletni databazi zakaznikd s Gdaji zahrnujici
ICO, nazev, jméno, sidlo, a dale denni, tydenni, mé&si¢ni a roéni obraty. Dale se eviduje datum
registrace zdkaznika, odebirany sortiment dle stanovenych skupin, ale i jednotlivé odebirané

druhy zbozi. (Holata — Gstni sdéleni, 2024)

JIP v soucasnosti GIT vyuziva K planovani, sledovani a vyhodnocovani prace obchodnich
zastupct. Jednd se o pohyb po regionu. Firma vyhodnocuje navstévy u zdkaznikd,
frekvenci navstév, a prodeje. Dale k planovani a zajistovani rozvozu nebo k vyhodnocovani
rentability jednotlivych zakazniku. JIP tak jiz pracuje s nastroji GIT. Nasledujici ¢asti jiz budou

orientovany na rozvoj ¢innosti, ve kterych jsou identifikované slabiny.

5.6 Identifikace moZnych zpiisobtu vyuziti GIT (navrhy na ,,vylepSeni*)
V ptedchozich ¢astech této bakalaiské prace doslo ke vyhodnoceni n¢kolika analyz, na zakladé

kterych je mozné identifikovat atributy vhodné ke zlepSeni. Konkrétné jde o tyto body:

e Rozvoj maloobchodni pobockové sité

e Vys§i efektivita zaméstnancii a Gispory na lidskych zdrojich

e Tlak na vétsi piesnost v logistice (vzhledem k dodrZeni Cerstvosti a eliminace rizika
znehodnoceni drazsich potravin)

e ZlepSeni povédomi o znacce

e ZlepSovani sluzeb vii¢i zdkazniklim 1 dodavatelim

Spolecnost JIP jiz je schopna pomérné efektivné vyuzivat dat, véetné dat ziskanych z GIS.
Ostatné zavedend koncepce vlastni logistiky byla charakterizovédna jako silné stranka podniku.

Nicméné je tak mozZné 1 nadale pfinést n€kolik ndvrhili na zlepSeni s vyuzitim GIS.

5.6.1 Aplikace pro komunikaci se zakaznikem

Jednim z problémt, se kterym se setkavaji pracovnici JIP, je problematika dodrzovani pfedem
stanovenych harmonogramii, béhem objizdéni zdkaznikli. Divodem je to, Ze ne vzdy se dafi
dodrZet pfedem stanoveny ¢asovy slot, a pokud se napt. fesi n€jaky problém, mize pracovnik
stravit u zakaznika mnohem vice ¢asu a k dalsim pfijet se zpozdénim. Zaroven je problematické
informovani zdkaznika o pfesném Casu ptijezdu. Informovani se musi provést rucné, a musi byt

omezené pouze na obecny ¢asovy pojem, jako pouze den ¢i orienta¢ni hodinu.
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Presn¢jSi upiesnéni mize stdt uz jen na aktivité pracovnika, ktery by napt. ptfi odjezdu

od ptedchoziho zakaznika zavolal, ¢i poslal zpravu dalsimu zakaznikovi.

Navrhem tak je zavedeni platformy pro automatizovanou komunikaci se zikaznikem
s vyuzitim GIS. Technicky by $lo o provazani jiz vyuzivanych systémil s mobilni aplikaci,

a s vytvotenim funkcionalit pro zasilani notifikaci zdkaznikim.
Pro zakazniky by predstavoval tento systém tyto vystupy:

e Mobilni aplikace informujici o aktualni poloze vozu JIP s moznosti zasilani notifikaci

e Informovani zakaznikt, skrze SMS o aktualizovaném Casu piijezdu

Tento systém by cerpal nasledujici data: databaze klientd (dle systému Intranet),

plan rozvoju pro dany den (dle systému Plantour), aktualni GPS pozici vozidel

Mobilni aplikace by fungovala tak, ze po otevieni zdkaznikem by mohl vidét aktualni polohu
vozu obchodniho zastupce, nebo distribu¢niho ndkladniho vozu na mapé¢, a zaroven by vidél,
jakou trasu jest¢ musi k nému urazit. Zaroven by tento systém uvadé¢l predpokléddany cas
ptijezdu, ktery by byl vredlném Case piepocitavan podle redlné mozného Casu ptijezdu.
Predpokladany cas piijezdu by se aktualizoval vzdy, diky GPS poloze vozidla, ktera by byla
srovnavéana s pivodnim dennim harmonogramem. Redlnd odchylka by vzdy byla pfictena
¢i odectena od planovanych ¢asii ze systému Plantour. Kazdé rano by aplikace zaslala notifikaci
o planovaném ¢asu piijezdu, omezenou na interval jedné hodiny. Poté v prib¢hu dne, v pripadé
vychyleni od planu, by zaslal notifikaci informujici o zméné ¢asu piijezdu. Podstatné by poté
bylo zaslani zavéreCné notifikace 10 minut pfed planovanym piijezdem k zdkaznikovi.
Po odjezdu pracovnika JIP od pfedchoziho zakaznika, nebo 10 minut v pfipad¢, Ze cesta mezi

klienty je del$i neZ tato doba.

Diky provazéani s databazi klientli by systém automaticky rozpoznal, kterému uzivateli
ma aplikace uvadét planovany piijezd. Zakaznik by tak mimo polohy a trasy vozidla vidél
informace, vazané pouze k navstévé u néj. Veskera komunikace by byla feSena automaticky,
bez potieby zasahu pracovnika. Pracovnici JIP by mohli pouze operativné vypnout
informovani, pokud by nastala mimotadna udalost. V tom piipad¢€ by aplikace zobrazila pouze

obecné hlaSeni, a doporucila kontaktovani dispecinku.

Pro zakazniky, ktefi by nechtéli pouzivat mobilni aplikaci, by byla moznost,
ze by se zasilaly notifikace skrze SMS. Zde by opét §lo o ranni notifikaci o planovaném

ptijezdu, upozornéni pii vychyleni mimo planovany interval a 10 minut ptfed piijezdem
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pracovnika JIP na mista. Systém by cerpal telefonni c¢islo sdm z databaze klienti.

V tomto piipad¢ by bylo potieba pouze aktivovat tuto formu informovani v klientské databazi.

Toto systémové feSeni, které cCerpd z aktualni polohy vozidel i dalSich geografickych
a mapovych systémi, by meélo hned nékolik pfinost. Zékaznikim JIP by pfinesl lepsi
informovanost a urovei sluzeb. Pro pracovniky JIP by ptedstavoval ujisténi, ze pokud nastane

néjaké zpozdéni, klienti budou o tom automaticky informovani.

Podstatnym prinosem mohou byt pro JIP casové a finanéni uspory. Diky lepsi
informovanosti bude totiz zdkaznik vzdy piesné piipraven na piijezd pracovnika JIP.
Po ptijezdu tak nebude potieba vyckdvat na to, az se zdkaznik bude moci pracovnikovi
JIP vénovat. Tyto uspory je mozné i kvantifikovat. Zde se vychazi z piedpokladu,
Ze na kazdé navstévé se lepSi pripravenosti zakaznika uSetfi 2 minuty. Alternativné
je vypocditana i uspora p¥i Gspore 5 minut, pokud by byl vysledny efekt pozitivnéjsi, nez
jak se predpoklada. Tento casovy predpoklad je urcen podle pracovnika JIP,
ktery ma s touto ¢innosti zkusenosti. (Holata, ustni sdéleni, 2024) Mzdové naklady piedstavuji
hodnotu hrubé mzdy a zaméstnaneckych odvodii, rozpoc€itané na jednotlivou hodinu prace, dle
casového fondu zaméstnance. V piipad¢ nakladii na provoz vozidla je suma leasingovych
splatek, silni¢ni dané a pojisténi, opét rozpocitana na 1 hodinu provozu, dle ¢asového fondu

jednoho zaméstnance. Jednotlivé vypoc¢ty jsou znazornény nizZe v nasledujicich tabulkach.

Tabulka 2: Objizdeni obchodnimi zdstupci (2 minuty)

Objizdéni obchodnimi zastupci — predpoklad pro 2 minuty
Pocet obchodnich zastupcii 210
Pocet navstév beéhem jednoho dne 20
Casova ispora na navstévé 0,033 hod.
Celkova uspora 138,6 hod.
Mzdové naklady 320 K¢/hod.
Néklady na provoz vozidla 130 K¢/hod.
Celkové naklady na 1 hodinu 450 K¢/hod.

Zdroj: vlastni zpracovani

V ptipadé¢ obchodnich zastupci kazdy den miize JIP uSetfit na ndkladech 62 370 K¢&.
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Tabulka 3: Distribuce nakladnimi vozy (2 minuty)

Distribuce nakladnimi vozy — pifedpoklad pro 2 minuty

Pocet rozvozovych aut 700

Pocet rozvozovych mist béhem jednoho dne | 30

Casova uspora 0,033 hod.
Celkova uspora 693 hod.
Mzdové naklady 195 K¢é/hod.

Leasingové naklady na provoz vozidla | 550 K¢/hod.
(bez PHM)

Celkové naklady na 1 hodinu 745 K¢/hod.

Zdroj: vlastni zpracovani

V piipad¢ distribuce nakladnimi vozy ptedstavuje zavedeni tohoto feSeni kazdy den tsporu na

nakladech 516 285 K¢. Celkové tak muze JIP uSetiit 578 655 K¢&.

Tabulka 4. Objizdéni obchodnimi zdastupci (5 minut)

Objizdéni obchodnimi zastupci — piredpoklad pro 5 minut
Pocet obchodnich zastupcii 210
Pocet navstév behem jednoho dne 20
Casova ispora na navstéve 0,083 hod.
Celkova uspora 348,6 hod.
Mzdové naklady 320 K¢/hod.
Naklady na provoz vozidla 130 K¢/hod.
Celkové naklady na 1 hodinu 450 K¢&/hod.

Zdroj: viastni zpracovani

V piipadé obchodnich zastupct kazdy den muze JIP usSetiit na ndkladech 156 870 K¢.
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Tabulka 5: Distribuce nakladnimi vozy (5 minut)

Distribuce nakladnimi vozy — piedpoklad pro 5 minut

Pocet rozvozovych aut 700

Pocet rozvozovych mist béhem jednoho dne | 30

Casova uspora 0,083 hod.
Celkova uspora 1743 hod.
Mzdové naklady 195 K¢é/hod.

Leasingové néklady na provoz vozidla | 550 K¢/hod.

(bez PHM)

Celkové naklady na 1 hodinu 745 Ké/hod.

Zdroj: vlastni zpracovani

V ptipadé distribuce ndkladnimi vozy pfedstavuje zavedeni tohoto feSeni kazdy den tsporu

na nakladech 1 298 535 K¢. Celkove tak mtze JIP usetfit 1 455 405 KGé.

5.6.2 Navrh reSeni sité maloobchodnich pobocek dle mapovych aplikaci

Oblasti mozného rozvoje podniku je eventualni rozSifovani kamennych provozoven.
JIP povazuje svou sit’” velkoobchodnich skladli za dostate¢nou. Zaroven se velkoobchodni
pobocky nachazi ve viech regionech CR. Tim padem je potieba se zaméFit na rozvoj
maloobchodnich formati. Zde je moZnost vidét potencial piedevSim pro rozvoj prodejen
,Svét potravin®. Tyto prodejny totiz nejsou ve viech regionech CR. Zaroven sluzby tohoto

maloobchodniho formétu odpovidaji sou¢asnym trendiim ve spolecnosti.

Nize je zobrazena geografickd poloha jednotlivych poloha jednotlivych pobocek
,»SVEt potravin®. Podle této mapy je ziejmé, Ze rozlozeni pobocek neni rovnomérné po celém
izemi zem&. Vysoka koncentrace je napf. Voblasti severovychodnich Cech.

Naopak ve Stiedoceském kraji ¢i na Vysoc€iné€ neni jedina provozovna.
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@) Pobocky JIP — Svét potravin

Svoboda nad I:lpnu

{ o: O
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S politka

Ceské Budéjovice

Obrazek 12: Mapa pobocek JIP — Svét potravin
Zdroj: viastni zpracovani dle webu JIP, 2024

V nasledujici mapé jsou jednotlivé maloobchodnich pobocky ztotoznény s mapou zobrazujici
hustoty zalidnéni v jednotlivych obcich CR. Neni totiZ potieba analyzovat jen koncentraci
pobocek, ale také koncentraci obyvatelstva. Regiony s vétsi koncentraci obyvatel totiz
predstavuji vyssi kupni silu, a tim padem i vétsi potencidl pro JIP. Navic vzhledem k tomu,
ze koncept, prodeje ,,Svét potravin®“, je postaven na velkém rozsahu sluzeb a vlastni lokalni

vyroby, je vhodné z diivodu rentability prodejen ptisobit na vétsi trhy.

OPoboéky JIP — Svét potravin V mapé hustoty

Hustota obyvatel na 1 km2

[ N
o

25 50 75 100 200 500 1.000 2037

Obrazek 13: Mapa hustoty zalidneni a pobocky JIP Svét potravin

Zdroj: viastni zpracovani dle webu JIP, hustota zalidneéni, 2024
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Jednotlivé provozovny jsou oznaceny zlutou barvou a o¢islované nasledovné:

e 1 (Jilemnice), 2 (Svoboda na Upou), 3 (Nachod), 4 (Pardubice), 5 (Poli¢ka),
6 (Olomouc), 7 (Ostrava), 8 (Zlin), 9 (Brno), 10 (Bofanovice), 11 (Ceské Budgjovice),
12 (Susice), 13 (Karlovy Vary), 14 (Most)

Diky porovnani sou¢asné sité provozoven s koncentraci obyvatel v jednotlivych regionech CR,

je mozné identifikovat s vyuzitim GIS 1 potencidlni oblasti rozvoje.

Pti analyzovani potencidlnich oblasti pro rozvoj pobockové sité je potieba zohlednit
I konkurenéni prostiedi. Nejvétsim konkurentem pro prodejny ,,Svét potravin® je povazovan
Globus. Globus se totiz podobné jako JIP snaZi odliSit vlastni vyrobou produktl, rozsahlymi

dopliitkovymi sluzbami a velkou nabidkou potravin véetné téch prémiovych a kvalitnéjSich.

O Pobocky JIP — Svét potravin
i~ o |
& . Svoboda nad Upou «
{ Liberec 0 O PObOCky Globus
Usti nad Labem “i 5 Jilemnice,
Most :\ ' .
+__Chomutov ¢
\ = Nachod
Bofanovice AN
Karlowy Vi = ¥
rlovy Vary Prnhn-(‘.ak_w_icio ITaha-Cern‘fmns! L\’. PR
Y prahaeziin® . (Praha-Starboholy £ SR 7
Opava
(00] Havifov
s N . Ostrava
Plzeri ? - -P‘?I‘Ch -
’.r_: " -~ Olomouc
o 5
Sudice S
s oo ‘;'.: .. Zlin
{f Brno A
oo
Ceské Budéjovice

Obrazek 14: Mapa prodejen Sveét potravin a Globus

Zdroj: viastni zpracovani dle webu JIP, pobocky Globus, 2024

Na mapé vyse je porovnani prodejen Svét potravin (Zlutou barvou) a Globus (zelenou barvou).

Zde je potieba dodat, ze vhodné je prioritné obsadit trhy, kde jesté¢ konkurence nepiisobi.
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@) Pobocky JIP — Svét potravin

o Pobocky Globus

Hustota obyvatel na 1 km2
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Obrazek 15: Prodejny Svet potravin a Globusu

Zdroj: vlastni zpracovani

Jednotlivé prodejny ,,Svét potravin® jsou oznaceny zlutou barvou a ocislované ¢isly 1-14

(viz. obrazek ¢islo 15, ktery je vyse)
| v tomto pripade doslo k oznaceni prodejen Globus pismeny. Konkrétn¢ jde 0:

e A (Liberec), B (Usti nad Labem), C (Chomutov), D (Karlovy Vary), E (Plzei),
F (Ceské Budgjovice), G (Brno), H (Olomouc), CH (Havifov), | (Ostrava), J (Opava),
K (Pardubice), L (Praha — Cerny most), M (Praha — Stérboholy), N (Praha — Zli¢in),
O (Praha — Cakovice)

Nasledné jsou vypsané oblasti, které na zakladé zkoumani dat z GIS predstavuji moZny
potencial, pro ziizeni nové pobolky prodejen JIP. Diky vyuziti geodat, od Ceského

statistického ufadu, je mozné i zjistit podrobnéjsi data o jednotlivych oblastech.

5.6.2.1 Prvni oblast — Plzeiisko

Jednou z potencialnich lokalit je oblast Plzn¢ a okoli. V tomto krajském meést€¢ nema
JIP prodejnu. V ramci Plzenského kraje je pouze v Susicich, které se ale nachazeji v jizni ¢asti
kraje. Nova maloobchodni pobocka by se méla nachazet pifimo v Plzni, nebo s orientaci

na severni ¢ast meésta, aby co nejmén¢ konkurovala SuSické prodejné.
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Jastrzgbio-Zdrdj

Jensburg

Obrazek 16: Plzernisko - prvni vytipovand oblast pro novou pobocku

Zdroj: vlastni zpracovani, statistické georeporty, 2024

Je zde pouzity geoportal ¢asu, ktery je zminén i v teoretické ¢asti. Na zaklad¢ geodat od

CSU je mozné tedy ziskat o této oblasti tato data:

Statistické georeporty — TATSTICKY
— URAD
iG ® : Ekonomicka aktivi
Vymezeni uzemi Ukazatel Hodnota onomickd aktivita
0 K2 Potet obvykie bydlicich obyvatel 321095 Ukazatel Hodnota
ruznice
= Potet osob zahmutych mezi pracovl . Pocet obvykle bydlicich obyvatel 321095
I3 Obdéinik iy 174 844
Pocet osob zahmutych mezi pracovni silu 174 844
Polygon K g 14
B4 Pobyg Pobat ceob rimo pracomi skl 13 Pocet 0sob mimo pracovni silu 141333
g Georeport Podet zaméstnanych osob 167 848 Pocet zaméstnanych osob 167 848
A DY ZuUZT * Polet nezaméstnanych 0sob 6996 . Pocet nezaméstnanych osob 6996
Potet osob s nezjisténou ekonomickou \ s Pocet osob s nezjisténou ekonomickou aktivitou 4304
OBYVATELSTVO aktivilou 4304
T ey vy - A Pocet osob s neuvedenou ekonomickou aktivitou kvili ochrané 614
Pohlavi a vék * divémosti
< x Pocet zaméstnanych osob v primamim sektoru 3887
AN Pocet zaméstnanych osob v sekundarnim sektoru 61229
¢
% 1 | Pocet & ych osob v tercidmim a érim sektoru 101 347
< I | Pocet osob s nezjisténym sektorem ekonomické aktivity 1135
s | | Pocet osob s neuvedenym sektorem ekonomické aktivity kvili 121
ochrané divémosti

Obrdzek 17: Data od CSU pro prvni oblast

Zdroj: statistické georeporty, 2024
Sice v této oblasti jiz psobi prodejna Globus, stale jde o oblast, kde by v nejbliz§im okoli
mohla prodejna oslovit trh, scelkovym poctem presahujicim 321 tisic obyvatel.

Vzhledem k tomu, ze se JIP zabyva o prodej potravin, neni nutné toto Cislo zredukovat

na velikost potencialniho trhu. Jist totiz musi kazdy.

5.6.2.2 Druha oblast — Jihlavsko
Dalsim potencidln¢ zajimavym regionem je oblast Jihlavy a Vysociny. I kdyz tato oblast neni
prilis hust¢ osidlena, tak nabizi velky potencial. V tomto regionu totiz neni zadnéa pobocka JIP,

ani porovnavané konkurence. Vzhledem k planované vystavbé vysokorychlostni traté, ktera ma
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mit svou stanici u Jihlavy, se da ptredpokladat i dalsi rozvoj mésta a regionu. Navic osoby,

pracovné¢ dojizdéjici do Prahy i Brna, mohou piedstavovat silnou kupni silu.

I

Praha

o

Obrdazek 18: Jihlavsko - druhd vytipovand oblast pro novou pobocku

—

Zdroj: vlastni zpracovani, statistické georeporty, 2024

Na zakladé geodat od CSU je moZné ziskat data, ktera jsou vidét v piiloze 12.

5.6.2.3 Treti oblast — Praha a okoli

Spolecnost JIP nema Zadnou ze svych pobocek v Praze. Nejbliz je pobocka v Botfanovicich
ve Stiedoceském kraji. Proto je tak tato lokalita stale atraktivni i pro rozvoj maloobchodnich
prodejen JIP. Vzhledem k jiz existujici poboc¢ce za severnim okrajem Prahy se nabizi lokace
dalsi pobocky ptfimo v centru, nebo na opacném jiznim okraji. V ptipadé€ jizniho okraje Prahy,
kvali dostupnosti 1 pro dojizdéjici osoby, by mohla stat za zvaZeni lokalita napf. u vyusténi
dalnice D4. Zde totiz nestoji ani konkurenéni pobocka, a zvySuje se atraktivita nejen

pro Prazany, ale i pro lidi z regioni na jihozapad od metropole.

Obrdzek 19: Praha a okoli - treti vytipovana oblast pro novou pobocku

Zdroj: vlastni zpracovani, statistické georeporty, 2024
Na zakladé geodat od CSU je moZné ziskat data, ktera jsou vidét v p¥iloze 13.
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5.6.2.4 Ctvrta oblast — Liberecko

V ramci Libereckého kraje ma JIP jiz svou pobocku v Jilemnici. Nicméné tato pobocka
je vazana na velkoobchod. Ten tam byl umistén z divodu dobré dostupnosti do turisticky
vyhleddvanych Krkonos, kde JIP distribuuje zbozi hoteliérim a restauratériim. V ramci kraje
zije mnohem vé&tsi pocet obyvatel v krajském mést€é Liberci a nedalekém Turnove,
nebo Jablonci nad Nisou. V téchto tfech méstech, a v okoli, zije pfes 280 tisic obyvatel
(hodnota je ziskana z dat od CSU). Tim padem by byla atraktivni pozice pravé v tomto regionu.
Idealni by bylo zkombinovat polohu v Liberci, a pfijezdové trasy na Turnov ¢i Jablonec nad
Nisou. Zkoumana konkurence ma v ptipad¢ Liberce svou provozovnu piesné na opacné strané

mésta.

~

Obrazek 20: Liberecko - ¢tvrta vytipovana oblast pro novou pobocku

Zdroj: vlastni zpracovani, statistické georeporty, 2024

Na zakladé geodat od CSU je moZné ziskat data, ktera jsou vidét v piiloze 14.

5.6.2.5 Pata oblast — Hodoninsko

Na zéklad¢ analyzy GIS se jako jeden z nejatraktivnéjSich ukazal region jihovychodni Moravy.
Konkrétné pomezi Jihomoravského kraje a Zlinského kraje. V této oblasti se nachazeji pobocky
JIP i konkurence v Brn¢, dale ve Zliné je provozovna JIP. Nicmén¢, V oblasti mezi mésty
Hodonin a Uherské Hradiste, se nachazi oblast s velkou hustotou zalidnéni (dle mapy hustoty
zalidnéni). Tim padem tady vznikl region s velkou kupni silou, ktery byl prozatim zkoumanym
podnikem, i jeho konkurenci, opomijen. Zde by se tak nabizelo zfidit maloobchodni pobocku
napt. na okraji Uherského Hradiste, v oblasti pfi budované délnici D55, aby byla provozovna

dobfte dostupna i pro obyvatele z dalSich mést tohoto regionu.
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Obrdazek 21: Hodoninsko - patd vytipovana oblast pro novou pobocku

=

Zdroj: vlastni zpracovani, statistické georeporty, 2024

Na zakladé geodat od CSU je moZné ziskat data, ktera jsou vidét v p¥iloze 15.

5.6.3 UdrzZeni (zvySovani) trzniho podilu a reklamni aktivity

JIP by se mél zabyvat konkuren¢nim prostfedim v okoli. Miru konkurence pro danou pobocku
je mozné zhodnotit posouzenim poctu obyvatel, a konkuren¢nich prodejen na daném tzemi.
Konkrétné je vhodné pouzit pocet obyvatel, v okruhu 10 km od prodejny. Tato vzdalenost totiz
predstavuje relevantni dojezdovou vzdalenost. Pocet obyvatel je mozné ziskat pomoci
geoinformacénich nastrojii, jako napf. z Geoportalu CSU. Dale je mozné zhodnotit miru
konkurence na zékladé¢ zhodnoceni prodejni plochy vSech konkuren¢nich podnik.
Prodejna s vétsi prodejni plochou je vice konkurenceschopna. Jesté vétsi plocha totiz
umoziiuje obchodnikiim nabizet vétSi mnoZzstvi zboZi a doplitkovych sluZeb. Na vétsi
prodejni plochu je totiz mozné umistit vétsi mnozstvi regall, diky ¢emuz je mozné nabidnout
Vétsi objem nabizenych artikll. Prodejni plochu je mozné odhadnout podle mapovych dat.
Ke zhodnoceni je mozné vyuzit nasledujici vzorec, diky kterému se rozpocita kazdy metr

prodejni plochy na pocet obyvatel v oblasti.

pocet obyvatel v okruhu 10 km od prodejny

Y. (prodejniplocha konkurencnich prodejen)

Pozornost byla méla byt vénovana prodejnam s nejniz§im vyslednym cislem. V oblastech,
kde je vysoka mira konkurence, by mél JIP davat vétsi diraz na odliSeni se od konkurence,
a zkvalitnéni zékaznickych sluzeb pro udrzeni trzniho podilu. ReSenim je poskytovani kavy
zdarma. U kavy je totiz vnimana hodnota vysoka. Naopak diky dostupnym automatim

nevyzaduje pfimou piitomnost pracovnika, a pro zdkazniky miiZze byt zpfijemnénim pobytu
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Vv prodejné. To by mohlo byt feSeno umisténim kavovaru dovnitf prodejny, kde by mohl
kazdy zakaznik, na zdkladé¢ své zékaznické karty, dostat jeden napoj denné¢ zdarma.

Toto by navic motivovalo k vyuzivani zakaznickych karet a udrzeni loajality.

Podobny pfistup uplatiuje firma RegioJet, ktera ve svych dalkovych vlacich dava pasazérim
kavu nebo ¢aj zdarma. (Skvélé sluzby ve vlacich a autobusech Regiolet, 2024)
Dalsim piikladem, tentokrat z firmy regionu, jsou stavebniny Besta. (Stavebniny Besta,
Dopiejte si k ndkupu kavu zdarma, 2024) Podobnym zptisobem poskytuje kavu zdarma také
obchodni fetézec IKEA. Tato firma se také timto snazi vytvofit pfijemné prostiedi pro své
zakazniky, a poskytovat jim nadstandardni sluzby. Stejné jako JIP, vychazi i IKEA z principu
poskytovani vysoce vnimané hodnoty pro zakazniky. (IKEA, 2024)

Navrh, umisténi kdvovaru a poskytovani teplych napoji, je postaven na transferu z jiz
aplikovaného postupu, u zminénych stavebnin Besta nebo dopravce Regiolet.

Analyza efektivnosti by se mohla realizovat formou pilotniho projektu na vybrané provozovné.

5.6.4 Sledovani pohybu zakaznika po prodejné (RFID)
K ziskdvani dat mize JIP vyuZit technologie sledovani pohybii zdkaznikli po prodejnach
pomoci RFID (radiofrekvencni identifikace). V tomto pifipad€ jde o miniaturni Cipy, které

je mozné v ramci prodejny sledovat skrze antény, a mapovat jejich pohyb po prodejné.

Cipy jsou lehké a drobné, je mozné je umistit nap¥. do nakupnich kosiki. P¥i vyuziti této
technologie by bylo mozné zjistit, jak se zakaznik pohybuje po prodejné, k jakym regalim
chodi nejprve, a kam se napf. vraci opakované. Ziskand data by se mohla pouzit
napf. pro zlepSovani orientace v prodejnach, ¢i ke stanovovani spravného kombinovani artikla
v danych ¢astech obchodu. Vzhledem k poloze nakupniho kosiku, ve vztahu k pokladné,

je mozné trasu zakaznika provazat s konkrétnimi udaji o realizovaném nakupu.

Podobny ptistup uplatituje firma Walmart, kterd vyuziva technologii pomoci RFID, v n¢kterych
svych prodejnach. (Walmart, 202) Nebo firmy Carrefour nebo Target, ktefi jiz uspésné

vyuzivaji sledovani zakaznikd pomoci miniaturnich ¢ipt. (Carrefour, 2019), (Target, 2023)

RFID ¢ip je mozné umistit i do zakaznickych karet. Takto by slo monitorovat i malé nakupy,
béhem kterych si zakaznik nevezme svlij nakupni koSik. Nicméné toto umisténi Cipl narazi
na to, ze mnoho zékazniku jiz preferuje prokazovani skrze mobilni telefon. Dalsi moznosti

je i sledovani ¢ipt, které se umist'uji na draz$i vyrobky, z divodu zabezpeceni proti kradezi.
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5.7 Dalsi navrhy pro firmu do budoucnosti

JIP by se nem¢l pii hledani lokalit pro nové pobocky soustfedit jenom na soucasny stav.
Mgl by hodnotit i potencial pro budouci rozvoj. V soucasné dob¢ probiha vystavba dalni¢ni
sité, a zaroven se pripravuje vystavba novych vysokorychlostnich spojeni. Nové pobocky
by tak mohly byt stavény v oblastech u nové budovanych dalnic. Stejn¢ tak by se mohlo vyuzit
potencialu regionti, kterym by mohla Vv budoucnu pomoci Vv rozvoji vystavba
vysokorychlostnich trati. Nové pobo¢ky by mohly napt. vzniknout v okoli piipravovanych
terminall, ke kterym se bude ¢ast lidi sjizdét osobnimi vozy. D4 se predpokladat, ze v okoli

noveé zbudovanych terminalti, by mohl stoupnout pocet stalych obyvatel.

Ke zkoumani zajimavych lokalit by bylo vhodné analyzovat pomoci geografickych dat budouci
dopravni toky. Jde totiz aktudlné¢ odhadnout, kolik by mohla mit prodejna zakaznikd.

To by se dalo odhadnout napf. podle sou¢asného rozloZzeni obyvatelstva.

Zajimavé by bylo, pokud by JIP mohl sledovat aktualni polohu svych maloobchodnich
zakaznikil, napt. pomoci mobilni aplikace. Kdyby totiz JIP véd¢l, v jakych oblastech se nejvice
jeho zakaznici pohybuji, mohl by tomu také ptizptisobit své rozhodovani o novych pobockach.
Pokud by JIP identifikovat oblasti s velkou fluktuaci svych zakaznikt, mohl by zde pracovat
I s formatem mensich prodejen s omezenym sortimentem. Typicky vérny zakaznik by tak mohl
napt. jednou za dva tydny vyrazit na velky ndkup do vétsi prodejny na okraji mésta, a naopak

do této dostupné mensi pobocky zavitat kazdé rano pro svacinu do préce.

Pii sledovani polohy by mohl i JIP identifikovat maloobchodni zakazniky podle toho,
kam chodi, a jaké maji zaliby. Podle toho také personalizovat nabidku. Naptiklad, pokud by JIP
poznal, ze zakaznik kazdy den chodi b&hat, mohl by vice nabizet zdravé potraviny. Pokud by
identifikoval Casté navstévy posilovny, diky vyuziti geografickych mapovych dat o polohéch

sluzeb, mohl by nabizet ptipravky na podporu rastu svalt.

5.8 Shrnuti navrha

Spolec¢nost JIP se zabyva maloobchodnim i velkoobchodnim prodejem. Konkrétni navrhy tak
byly feSeny ve vztahu k t€émto obchodnim ¢innostem. V oblasti velkoobchodniho prodeje doslo
Kk vytvofeni navrhu systému, ktery by mohl 1épe informovat odbératele o piijezdech pracovnikti
JIP. Vyslednym efektem by méla byt Gispora na nakladech diky ¢asové uspote, ziskané lepsi

piipravenosti zakaznika. Tato uspora byla i vypoctena v této Casti prace.
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V oblasti maloobchodniho prodeje doSlo k posouzeni moznosti rozvoje maloobchodnich
prodejen. Na zdkladé vyuziti dat v prostiedi GIT doslo k nalezeni potencidln¢ atraktivnich
oblasti. Vybér ptesné lokality ve vybranych oblastech, by bylo vhodné zhodnotit i s ohledem
na budouci rozvoj dopravni infrastruktury. Tento rozvoj totiz bude mit vliv na fluktuaci
zakaznikd. Zaroven doSlo i k navrhu, jak pracovat se stavajici konkurenci v oblastech,

kde JIP své maloobchodni pobocky jiz ma.
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ZAVER

Tato bakalatrska prace se zabyva tématem vyuZiti geoinformacnich technologii (dale jen GIT)
v podnikové praxi. Cilem prace bylo navrhnout vhodné zpusoby vyuziti GIT jako prostiedku,
podporujicitho rozvoj firmy. Zamérem bylo vytvorit navrh, ktery bude plné¢ respektovat
a podporovat stanovené cile zvolené firmy. Divodem, proC jsem si vybral tuto praci, bylo to,
ze téma je pro me z osobniho hlediska dost zajimavé a vidim zde, jak GIT mohou v dnes$ni dobé

vvvvvv

a ziskava rostouci vyznam.

V préci jsou vytvoreny konkrétni ndvrhy, ukazky vystupti a ekonomické zhodnoceni navrhd.
Pro tento tucéel byla zvolena spolecnost JIP vychodoceska a. s. (dale jen JIP).

Duavodem, pro¢ jsem si vybral JIP, jsou osobni a rodinné vazby.

Jednou z klicovych cinnosti spolec¢nosti JIP je prace obchodnich zastupci a logistika
prodavaného zbozi. To jsou oblasti, kde vyuziti a zdokonalovani GIS ma velky smysl,
nebot’ prace pracovnikil je postavend na objizdéni velkého mnozstvi mist s riznou geografickou

polohou.

Prvni ¢ast prace se zaméfuje na stavajici stav problematiky, které se tykd GIS a GIT.
Nejprve jsou obecné popsany GIT a principy vyuzivani. Nasleduje popis vyuzivanych
prostorovych dat véetné jejich forem. Prace je dale zamétena na kompletni rozbor GIS, vcetné
zhodnocenti jejich vyhod a nevyhod. V zavéru této ¢asti doslo k provazani teoretickych znalosti
se skuteCnymi pfiklady vyuziti GIT v podnikovych praxi. Po teoretické popsani dané

problematiky nasleduje druhd ¢ast.

Druha ¢ast prace zacina detailnim piedstavenim spole¢nosti JIP vychodoceska, a. s.
Uvodni &ast se tedy vénuje piedstaveni, nasledné jsou piedstaveny kli¢ové prvky, mezi které
patii organizacni struktura, vize, mise a cile. Tyto prvky jsou dileZité pro fungovani celé firmy
a definuji jejich strategicky smér. Soucasti prace je vyuziti SWOT analyzy, PESTLE analyzy
a také Porterovy analyzy.

Na zakladé¢ analyz byla vyhodnocena aktudlni situace podniku, vramci které byly
identifikovany ptilezitosti pro vlastni navrh. Zjisténé informace byly vyuzity k tomu, aby
se vyuzilo silnych stranek podniku, a byly potlaceny slabsi stranky. Dle vySe zminénych téech
analyz byly v praci tedy identifikovany navrhy vhodné ke zlepSeni. Soucasti druhé ¢asti prace

je vytvoreni péti konkrétnich navrhi praktického uplatnéni GIT.
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Prvnim navrhem je zavedeni aplikace Cerpajici z jiz zpracovavanych geoinformacnich dat, ktera
ma lépe informovat klienty o ¢asech ptijezdi pracovnikt JIP. Tyto aplikace umozni klientim
sledovat polohu obchodnich zastupci nebo distribucnich vozidel, a také umozni zasilani
notifikaci nebo SMS zprav tésn¢ pied piijezdem. Piinosem této aplikace bude lepsi
informovanost zakaznikt. Ti si budou moci 1épe ptfizplsobit své denni plany. Pro JIP bude
ptinos predevsim v uspoie ¢asu obchodnich zastupcti, a tim padem i nakladu, protoze aplikace
by méla pomoci zkratit ¢as straveny u zakaznikli. Tato aplikace je pfinosem piedevSim

pro velkoobchodni aktivity spolecnosti.

Dale jsou v praci zpracovana prostorova data za ¢elem analyzy mozného rozsifeni poboc¢kové
sit€. Na zaklad€¢ analyzy hustoty zalidnéni a jiZ provozovanych prodejen spole€nosti JIP
i nejvétsi konkurence bylo vybrano nékolik potencialné atraktivnich lokalit. Kazda z vybranych
lokalit byla znazornéna prostiednictvim dané mapy. Doporuceni o dané poloze pobocky bylo
zasazeno do kontextu lokalni dopravni infrastruktury. Tyto navrhy jsou pro zménu piinosem

pro maloobchodni ¢innost.

Tteti zkoumanou oblasti je feSeni otazky konkurenceschopnosti jiz provozovanych pobocek.
Zde byl urcen navrh metriky pro méfeni konkuren¢niho prostredi a navrh mozného zptisobu,

jak si udrzet loajalitu zdkazniky.

V dalsi ¢asti je 1 popsdna moznost vyuziti technologie RFID, kterd mtliZze zpracovat data o poloze
zakaznikl v rdmci prodejny. Zde by mohlo jit o analyticky néstroj pro zkoumani chovani
zakaznikl. V zavéru praktické ¢asti jsou i dalSi doporuceni a navrhy, kterymi by se mohla

spole¢nost JIP drzet béhem svého rozvoje.

Piinosem prace je, Zze obeznami ¢tenaie s vyuzivanim GIT v podnikové praxi na konkrétnim
ptikladu spolecnosti JIP. Prace ukazuje, ze efektivni vyuzivani GIT miZe pfinést vyssi
produktivitu prace, a tim padem i lepsi finan¢ni zhodnoceni lidské prace. Tato bakalatska prace

7w

mize byt velkou inspiraci pro dalsi vylepSovani vyuzivani GIT, napti¢ podniky i obory.
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Priloha 1

Priloha 1 se zamé&fuje charakteristiku vektorové reprezentace.
Vektorova reprezentace

Vektorova reprezentace, nebo-li vektorovy datovy model, je popsana matematickymi
definovanymi kiivkami, v GIT sta¢i pouze body, linie a plochy (tzv. polygony), které se pfi

zvétsovani dopocitavaji tak, ze obraz zlstane ostry. (Tucek, 1998)

Geometricky vzato, bod nema vibec zadné rozmeéry, jako jsou délka nebo plocha,
bod je ptedstaven pouze svymi soufadnicemi X a Y, piipadné i Z, coz umoziiuje jejich umisténi
na zemském povrchu. Body v této souvislosti mohou reprezentovat konkrétni lokace, jaké jsou

napt. polohy stromii, lamp ¢i budov. (Tuéek, 1998)

Druhou ktivkou je linie, které v ramci vektorovych dat zahrnuji silnice, cesty nebo dalnice,
kde kazda linie miize mit riizné atributy, jako je tida silnice, rychlostni limit nebo typ povrchu.
Linie mohou ptedstavovat i Zelezni¢ni traté, kde atributy mohou zahrnovat rizné informace

0 typu traté, rychlostnim omezenim a mnoho dalsiho. (Tucek, 1998)

Tteti prvek je plocha. Piiklady plosnych prvki zahrnuji uzemni jednotky, jako jsou staty, obce
nebo okresy, které jsou Casto vyjadieny polygonalnimi prvky. Déle napf. jezera, rybniky,

baziny, parcely, pozemky, rezervace, parky a mnoho dalSich. (Tucek, 1998)

Vektorova data mohou byt vizualizovana jako mapové prvky, které zndzornuji jezera a feky
modfe na Sedém pozadi. Naopak rastrova data pfedstavuji obrazovy soubor s bloky barev,
kde feky a jezera jsou znazornény v modré barvé, zatimco pozadi nabizi odstiny zelené a zluté.

(Komarkova, 2006)

Jsou nejbéznéjsim typem dat GIS. VétSina dat nactenych do softwarového programu GIS ma
tendenci byt ve vektorovych datech, které predstavuji geograficka data symbolizovana jako

body, ¢ary nebo mnohothelniky. (Komarkova, 2006)

Vektorova data jsou organizovana pomoci kartézskych souradnic. Vektorovy format nabizi
neékolik vyhod, v€etné mensi pamétové naroCnosti, kvalitni grafiky a schopnosti pracovat

s objekty. Také umoziuje provadét rizné analytické operace, a dosahnout vysoké geometrické

vvvvvv

odpovidani na polohové dotazy. (Vozenilek, 1998)
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Mezi reprezentace patfi (VoZenilek, 1998):

e vektorovy datovy model — samostatné objekty na zemském povrchu — body, linie,
polygony, Shapefile, tiida prvki

o body reprezentuji konkrétni geografické polohy, jako jsou napf. mista zajmu,
které jsou méfené prostiednictvim zemépisnych soufadnic

o linie predstavuji spojeni mezi body a mohou byt pouzity pro reprezentaci
ruznych cest, silnic nebo tokii vod

o polygony definuji uzaviené oblasti, jako jsou staty nebo mésta

o Shapefile je bézny format pro ukladani dat v geografickém informaénim
systému, je vyvinut spolecnosti Esri, a byva §iroce pouzivan pro uchovavani
geografickych informaci, zejména ve spojeni s produkty znacky ArcGis

o zakladnimi slozkami tohoto formatu jsou geometrické slozky, atributové slozky
a souborova struktura

o tiida prvkia slouzi k organizaci a kategorizaci objektt, podle jejich typu nebo
charakteristik, usnadnuje spravu, analyzu a prezentaci geografickych dat

e rastrovy datovy model — zobrazuje povrch Zemé jako miizku stejné velkych bunék

(pixely)

Priloha 2

Ptiloha 2 se zabyva rastrovou reprezentaci vcetné ptiklada a vyhod ¢i nevyhod.
Rastrova reprezentace

Rastrovd reprezentace popisuje uspofddanou matici hodnot v jednotlivych buiikach,
které se nazyvaji pixely. Tato reprezentace se vétSinou a pievazné vyuziva u fotografii.
Kazdy pixel obsahuje hodnotu, ktera mize pfedstavovat napft. intenzitu svétla, teplotu nebo jiné
potfebné kvantitativni informace. (Tucek, 1998) Priklady rastrové reprezentace zahrnuji
satelitni snimky, kde jsou data ziskana z obrazovych snimki pofizenych ze satelitd, 1étajicich

dront nebo letadel.

Velkou nevyhodou je nicméné sniZeni kvality pii pfibliZzeni a vyZzadovana pamét'ova naro¢nost.
Naopak vyhodou je jednoduchost datové struktury, a snadna kombinace s jinymi daty, jako je
napi. DPZ. Rastrova data také umoziuji rychle nalézt odpovédi na polohové dotazy, staci jen
zadat soutadnice pixelu, a vtomto pfipadé se ziskd okamzit¢ informace o jeho obsahu.

(Vozenilek, 1998)
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Priloha 3

Ptiloha 3 se tyka konkrétniho ptehledu analytickych funkci GIS, kterych je pét, a patii mezi né
napt. sitova analyza, analyza nad digitalnim modelem terénu, piekryvné operace, vzdalenostni

analyzy a zpracovani obrazu z dat DPZ.

Pi'ehled analytickych funkei GIS

Tato kapitola se zaméfuje na piehled analytickych funkci v ramci GIS, Analytické funkce
predstavuji nastroj pro extrakci hlubSich informaci a porozuméni prostorovym datim.

V této kapitole prozkoumam nékolik klicovych oblasti analytickych funkeci.

Ralbovsky (2008) uvadi, ze GIS se dd vyuzit v mnoha oborech, napf. pii aktivitach spojenych
se statni spravou, napft. v katastru nemovitosti, digitalizaci a spravé stdtniho mapového dila,
krajinném inZenyrstvi, ekologii, turismu ¢i analyze snad vSech geografickych ptirodnich jevi.
GIS jako podpiirny nastroj se uplatnil také ve védé a vyzkumu, kromé geografie a kartografie
Vv piirodnich védnich oborech. GIS naSel uplatnéni i ve zdravotni péci, v obchodnich fetézcich,
realitich, zemé&dé@lstvi, energetice a rozvodech energie, dale v telekomunikaci a dopraveé.
Existuji védecké publikace dokumentujici pfinos pouziti GIS pro plynarenstvi, energetiku,

vodarenstvi, pojistovnictvi a tézbu ptirodnich zdroji a mnoho dalsich.

Dtvodem, pro Siroké moZnosti vyuZiti, je velké mnoZzstvi analytickych metod a nastroj,

které GIS softwary nabizi. Vybrané analytické funkce jsou popsany nasledujicim textu.

Sitova analyza

Sitova analyza umoZni vypocitat optimalni trasu mezi stanovenymi body, podle stanovenych
optimalizac¢nich kritérii, napt. nejkratsi cestu mezi dvéma misty. UmoZzni urcit obsluhovanou
plochu po siti, a také umoZzni optimalizovat umisténi zdroji v siti. Mezi vyhody patii to,
Ze analyza umoziuje nalézt optimalni trasy nebo cesty mezi body v siti. To je uzitecné

Vv oblastech jako je doprava, logistika a planovani tras. (Tucek, 1998)

Béhem analyzy je kazdému adresnimu bodu pfifazeno nejbliz$i stanovisté pomoci sitovych
spojeni. Vysledkem je soubor adresnich bodd, které jsou spojeny s timto stanovistém, a kromé
toho jsou i uchovavany informace o vzdalenosti mezi adresnim bodem a pfislusnym
stanoviStém. Vysledky analyzy jsou ve form¢ tabulek, coz umoZznuje dalSi statistické

zpracovani. (Podrobné analyzy sbérné sité, 2021)

V geoinformace je nejcastéji provadéna sitova analyza, kterd se zaméfuje na hledani

nejkratSich, nejrychlejsich a nejsnazsich tras mezi dvéma nebo vice misty. Tato analyza je ¢asto
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vyuzivana v oblasti logistiky. Dal$i analyzy poté vyuzivaji nalezené trasy jako zakladni prvek,

vvvvvv

Analyza nad digitalnim modelem terénu

Digitalni model terénu slouzi k zjednodusenému zobrazeni realného povrchu. Tyto modely jsou
vytvoiené na zaklade leteckého snimkovani dané lokality nebo pomoci laserového skenovani.
Pokud jde o digitalni model reliéfu, tak zobrazuje pouze udaje, pro které byl dany model
vytvofen a nadbyteéné prvky jsou odfiltrovany. V piipadé digitalniho modelu povrchu je
zobrazovana kopie skenovaného uzemi ve vérné podobé vcetn¢ zobrazeni objektd, které

se na daném lokalité nachazeji. (K ¢emu slouzi digitalni model terénu, 2024)

Soucasti zpracovani dat je provedeni analyzy viditelnosti, ktera slouzi napt. pro ucel ptipravy
zavedeni bezdratovych siti ¢i planovani méstské zastavby. Podstatou této analyzy je to,
ze na zaklad¢ digitalné vytvorenych modeld terénu V trojrozmérném prostoru se zjistuje, zda

jsou splnény ptedpoklady pro dosazeni dané viditelnosti.
(Analyza viditelnosti, 2024) uvadi jako ptiklad aplikovani analyzy viditelnosti:

e Zhodnoceni dohlednosti vySkové budov
e Viditelnost z jednotlivych podlazi budov

o Sila signalu bezdratovych siti 1 pfes stinéni stavbami

Pouziti automatizovanych technik digitalni analyzy terénu muize ptinést vyhody, napi. rychlost
a reprodukovatelnost, se kterou lze parametrizacni ulohu splnit. Koncept automatizované
parametrizace byl zprovoznén vyvinutim softwarového rozhrani mezi existujicimi modely pro

digitalni analyzu krajiny a hydrologickou simulaci. (Smida, 2021)

Model digitdlni analyzy terénu zpracovava rastrovy DEM k odvozeni Siroké Skaly
topografickych a geometrickych proménnych, které jsou fyzikalné¢ vyznamné pro procesy
odtoku z povodi. (Smida, 2021)

Prekryvné operace

Ptekryvné operace jsou operace GIS, které prekryvaji vice souborti dat (pfedstavujicich rizna
témata), za Gcelem identifikace vztahli mezi nimi. Piekryti vytvafi slozenou mapu kombinaci

geometrie a atributl vstupnich datovych sad. Nastroje pro piekryvani vektorovych i rastrovych

dat jsou k dispozici ve vétsing softwaru GIS. (Smida, 2021)
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Pted pouzitim pocitacti podobny efekt vyvinul lan McHarg s tim, Ze na ¢iry plast nakreslili

mapy stejné oblasti ve stejném méfitku, a skuteéné je polozili na sebe. (Smida, 2021)

Vytvoteni prekryvl prvkl ve vektorovych datech zahrnuje spojeni jedné vektorové vrstvy,
obsahujici body, ¢ary nebo polygony, s jednou nebo vice dal§imi vektorovymi vrstvami,
které pokryvaji stejnou oblasti pomoci bodl, ¢ar anebo polygond. Tim vznikne nova vrstva,

které kombinuje geometrii a atributy ze vstupnich vrstev. (Smida, 2021)

Ptikladem piekryti vektorovymi daty je napt. vzit vrstvu povodi, a poloZit na ni vrstvu okresi.

Vysledek ukaze, které ¢asti kazdého povodi jsou v kazdém kraji.

Vzdalenostni analyzy

Mezi nejcastéji vyuzivané vzdalenosti analyzy patti (Tucek, 1998):

e analyza nad vektory:
o tvorba obalovych zon
e analyza nad rastry:
o tvorba povrchu ndkladl a povrchu vazené vzdalenosti

o hledani nejkratsi cesty po povrchu vzdalenosti, zpracovani obrazu

Vzdalenostni analyza pomaha odpovédét na zakladni otazku o geografickych datech, jak daleko
jsou od sebe rizna mista. Vzdalenost miize zahrnovat i vliv krajiny na pohyb, také muze

vytvaret sofistikovanéj$i modely blizkého a vzdalené¢ho okoli. (Tucek, 1998)

(Tucek, 1998) identifikuje umisténi objektli z4jmu, jako jsou studny, ndkupni centra, silnice

a lesni porosty.

Zpracovani obrazu (data z DPZ)

Béhem zpracovani obrazovych dat z DPZ dochazi k operacim, v ramci kterych se jak
pfedzpracovavaji obrazové zaznamy, tak dochdzi ke zvyraznéni obrazu a extrahovani

informaci. Také dochazi ke spojovani dat s ostatnimi obrazovymi daty. (Planka, 2014)

Tato analyza poskytuje nastroje a techniky pro zpracovani obrazovych dat ziskavanych pomoci
druZic, letadel ¢i drontl, coz miiZe byt uzite€né pro aplikace, jakymi jsou zjisténi zmén v izemi,
analyzy terénu a vyskové modely. Dokaze vytvaret digitalni terénni modely, analyzovat sklon

terénu, profilovat terén, a provadét dalsi analyzy na zaklad¢ informaci z DPZ. (Planka, 2014)
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Priloha 4
Priloha 4 poskytuje dal$i moznosti vyhod dle autora Rapant (2002).

e Umoznuje masivni $kalu forem vizualizace, napf. mapy, globy, zpravy a grafy

e V oblastech, jako je méstské planovani a reakce na mimotradné udalosti, pomaha GIS
optimalizovat alokaci zdroji tim, Ze identifikuje oblasti s vysokou prioritou a efektivni
trasy pro poskytovani sluzeb, coz vede k tisporam naklad

e Je neocenitelny pro monitorovani zivotniho prostredi

Priloha 5

Piiloha 5 popisuje webovou aplikaci SDZA.

Tato aplikace umoziuje sledovat vazby mezi riznymi podnéty, jako jsou zakony nebo usneseni
zastupitelstva, a ndsledné propojeni s agendami jednotlivych oblasti a pfisluSnymi aplikace.
SDZA je nastroj, poskytujici odpovéd’ na otazku, ktera je ,jaka data potiebuji pro efektivni
plnéni jednotlivych agend? Tato webova aplikace tedy zajist'uje ptistup k identifikaci potieb

uzivateld, v oblasti datové zaklady. (Zajickova, 2018)

Priloha 6

Piiloha 6 zobrazuje piehled po&tu prodejen spolecnosti JIP, v jednotlivych krajich CR.

Tabulka 6: Prodejny retézce JIP v Ceské republice

Pocet prodejen
Kraj
VO SP MO PLUS Celkem
Jihodesky 1 1 3 29 34
Jihomoravsky 2 1 1 1 5
Karlovarsky 1 1 8 8 18
Kralovéhradecky - 2 4 2 8
Liberecky 1 1 1 2 5
Moravskoslezsky 1 - - - 2
Olomoucky 3 - - - 4
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Pardubicky 1 1 1 5 8
Plzetisky 2 - - 39 42
Praha 1 1 1 2 4
Stredocesky - 2 2 6 9
Ustecky 1 4 4 4 10
Vysocina 1 - - 2 3
Zlinsky 1 - - - 2
Celkem 16 14 25 100 155

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ustniho sdéleni, Holata, 2024

Konkrétné v bfeznu tohoto roku bylo soucasti fetézce JIP 16 velkoobchodnich skladi,
14 prodejen Cash&Carry, 25 maloobchodnich prodejen a 100 fransizovych maloobchodnich
prodejen PLUS. Tato sit’ obchodt poskytuje Siroky sortiment pro zakazniky.

Priloha 7

Ptiloha 7 znazorfiuje organizac¢ni strukturu obchodniho odd€leni a vedeni logistiky

ve spolecnosti JIP.

Jednotliva oddé€leni, z firemniho organigramu, jsou poté rozdéleny na podruzné useky.
Tyto jednotlivée useky maji své vedouci, které jsou podiizeny osobé teditele oddéleni.
Ptikladem je obchodni oddéleni. Pod n¢j déle spada mimo samotného nakupu a prodeje i sprava
fransizové sité nebo marketing. Pro zajisténi servisu, pro klicové zakazniky, je vyclenény

samostatny usek. Jednotlivé useky obchodniho odd€leni jsou zndzornény na organigramu nize.

Obchodni
feditel

e —
[ I I I I 1
Vedouci Vedouci Vedouci Ofiudelgm Vedouci MO, Vedouci
PP X . klicovych _
frandizové sité prodeje nakupu Zikaznikil C&C marketingu

Obrdazek 22: Organigram obchodniho oddéleni

Zdroj: vlastni zpracovani, ustni sdéleni, interni material pro zameéstnance, 2024
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V ptipadé dalsich oddéleni je jich struktura obdobnd, jednotlivé tiseky jsou vSak ptizptisobeny
pottebam plnéni cild jednotlivych oddéleni. Konkrétni piiklad je zndzornén na organigramu

nize.

Reditel

logistiky
I

| | | | 1 1 1

I
Vedouci
Vedouci Vedouci VO Vedouci sprévy Vedouci Call Vedouci Vedouci gastra Vedouci
logistiky dopravy majetku Centrum Bourarna

Obrazek 23: Vedeni logistiky
Zdroj: Vlastni zpracovani, ustni sdéleni, interni materidl pro zaméstnance, 2024
Ptiloha 8
Ptiloha 8 ukazuje celou tabulku v ramci PESTLE analyzy spole¢nosti JIP.

Tabulka 7: PESTLE analyza firmy JIP vychodoc¢eska, a. s.

Podpora tuzemskych podniki

Podpora lokdlnich producentii potravin

Politicka stabilita v zemi

Otevienost a uzavienost trhu

Finan¢ni situace mezi zakazniky

Zvysovani cen pohonnych hmot

Tlak na rast mezd

Ménové kurzy a sila koruny

Zivotni styl

Postoj k potravindm

Sklon k ¢erstvym a prémiovym potravinam

Angazovanost zaméstnanct
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Automatizace v podnikovych procesech

Technologicka zdatnost populace

Uplatnitelnost umélé inteligence

Automatizace v distribuci

Spotiebni dané na tabdkové vyrobky nebo

alkoholické néapoje

Omezovani dovozu potravin ze zahranici

Administrativni a byrokratickd naro¢nost

Omezovani zahrani¢nich pracovnikl

Vyuzivani obnovitelnych zdrojl - smazat

Regulace spalovacich motort

Rast ceny energii

Omezovani odpadl

Zdroj: viastni zpracovani, ustni sdéleni

Priloha 9

Ptiloha 9 poukazuje na dalsi rizné moznosti a funkce aplikace Intranet.

Na obrazku nize je tato aplikace zobrazena. Konkrétné je zde zobrazen uvodni rozcestnik, ktery
se zobrazi uZzivatelim po vstupu do této aplikace. Kazdy uzivatel poté muze z tohoto
rozcestniki nalézt agendu, kterou vdany moment vyzaduje kplnéni svych ukold.

Kazdy z vedeni spolecnosti si tedy najde ptesné to, co zrovna potiebuje.
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Obrdzek 24: Uvodni rozcestnik aplikace Intranet

Zdroj: Intranet, interni material ASM, 2024

Na obrazku nize je mozné vidét piehled obchodnich zastupcl nélezicich ke konkrétnimu

velkoobchodnimu skladu. Tento piehled slouzi jednotlivym ASM (Area Salas Manager) i jejich

nadiizenym ke sledovani vykonnosti mezi jednotlivymi obchodnimi zastupci. Mimo samotné

vyse trzeb se k jednotlivym obchodnim zéstupciim eviduji i1 dal$i metriky, jako je konkrétni

marze z jejich prodejli, nebo marze rozpocitana na jednotku hmotnosti zbozi.
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Obrazek 25: Data k vyhodnoceni obchodnich zastupcii

Piiloha 10 ukazuje aplikaci Clever Maps, co v§echno dalS$iho miiZe znazornit.

Priloha 10
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Zdroj: Intranet, interni material ASM, 2024

Na obrézku niZe je ukazka aplikace. Je zde znazornéno zakresleni regiont jednotlivych

obchodnich zastupcii na jedné pobocce (konkrétné jde o pobocku a velkoobchodni sklad

v Jilemnici).
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Obrdazek 26: Aplikace Clever Maps

Zdroj: Clever Maps, interni material ASM, 2024

Priloha 11

Ptiloha 11 zobrazuje kompletni data o pohybu vozidla a jeho poloze.
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Obrazek 27: Data o pohybu vozidla a jeho geografickeé poloze

Zdroj: JIP web portal, interni material ASM, 2024

Priloha 12

Piiloha 12 odkazuje na data, ktera jsou ziskand od CSU. Jedna se o data ohledné oblasti

Jihlavska.
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Ekonomické aktivita

1 Ukazatel

Pocet obvykle bydlicich obyvatel 200214
Pocet osob zahmutych mezi pracovni silu 103 900
Potet osob mimo pracovni silu 93 965
Pocet zaméstnanych osob 100 525
Pocet nezaméstnanych osob 3375
Pocet osob s nezjisténou ekonomickou aktivitou 1477
Pocet osob s neuvedenou ekonomickou aktivitou kvlili ochrané 872
divérmosti

Pocet zaméstnanych osob v primémim sektoru 5550
Pocet osobv im sek 1042
Pocet osob v a sektoru 52962
Poletosob s ekto k é aktivity 652
Pocet osob s neuvedenym sektorem ekonomické aktivity kvali 1677
ochrané diivémosti

Obrdzek 28: Data od CSU pro druhou oblast

Priloha 13

Zdroj: statistické georeporty,

2024

Piiloha 13 odkazuje na data, ktera jsou ziskana od CSU. Jedna se o data ohledné oblasti Prahy

a okoli.

{ lidt
202

stvi
2 narc

akivita

druh¢

Ukazatel
Poget obvykle bydiicich cbyvatel
Potet 0sob zahmutych mezi pracovni silu
Pocet 0sob mimo pracovni silu
Poget zaméstnanjch 0sob
Pocet nezaméstnanych 0sob

Po jch osob v

Kviil ochrang divémosti

Ekonomické aktivita
Ukazatel Hodnota

Pocet obvykle bydlicich obyvatel 1427913
Pocet osob zahmutych mezi pracovni silu 829 788
Pocet osob mimo pracovni silu 574 368
Pocet zaméstnanych osob 795 604
Pocet nezaméstnanych osob 34184
Podet osob s nezjisténou ekonomickou aktivitou 23016
Pocet osob s neuvedenou ekonomickou aktivitou kvilli ochrané 741
divémosti

Pocet zaméstnanych osob v primamim sektoru 10121
Pocet zamé: ych oseb v sekundémim sektoru 134349
Pocet zaméstnanych osob v tercidmim a kvartérnim sektoru 642 423
Pocet osob s nezjidténym sektorem ekonomické aktivity 8109
Pocet osob s neuvedenym sektorem ekonomicke aktivity kv{li 2122
ochrané duvémnosti

Obrdzek 29: Data od CSU pro treti oblast
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Priloha 14

Piiloha 14 odkazuje na data, kterd jsou ziskana od CSU. Jedna se o data ohledné oblasti
Liberecka.

g 7
e @ LR = e
Vymezeni Gizemi Najit adesu nebo misto oo

Riow
o
© Kunee e i L Hodnota
£ i = Potet obvykle bydlicich obyvatel 283742
Potet osob zahmutych mezi pracovni sflu 148 351
Ukazatel Hodnota Potet osob mimo pracovni silu 131 067
Potet obuykle bydicich obyvatel 283742
Poatonb: et s st By Potet zaméstnanych osob 141 143
Poget 0s0b mimo pracovni sty 131007 | Potet nezaméstnanych osob 7202
FOSNt Seapsnenyli onct babliced Poget osob s nezjisténou ekonomickou aktivitou 3896
Potet nezamésinanch 0sob
Potet osob s neuvedenou ekonomickou aktivitou kvdli ochrané 428
Podet 0s0b $ nezjisténou ekonomickou akiivitou dﬁvEmﬂs‘tl
divémost Pocet zaméstnanych osob v primamim sektoru 3245
Potet zaméstnanych ‘sektory
i :mmm Potet zaméstnanych osob v sekundarnim sektoru 57 032
zZaméstnanjeh osob v sekundamim sexions
Pocet ych osob v terciarnim a k im sektoru 79 410
Pocet osob s nezjisténym sektorem ekonomické aktivity 1244
‘ochrané divémosti Potet osob s neuvedenym sektorem ekonomické aktivity kvili 973
@ s ochrané divémosti
vion B

Obrazek 30: Data od CSU pro ¢tvrtou oblast

Zdroj: statistické georeporty, 2024
Priloha 15

Piiloha 15 odkazuje na data, ktera jsou ziskana od CSU. Jedna se o data ohledné oblasti

Hodoninska.

Ukazatel Hodnota
Poset obvykie bydiicich obyvate! 825996
Pocet 0sob zahmutych mezi pracovni silu 424 306
Potet 0sob mimo pracovni silu 393371
Potet zaméstnanjch 0sob 405 802
Poget nezaméstnanych osob 18 504
Podet 0sob s nezjiténou ekonomickou aktivitou 6750
Potet 0sob s neuvedenou ekonarmickou aktiviou kvill ochrané 1569
cavémnosti
Potet zaméstnanych 0sob v primamim sektory 16 503
Potet sektoru 164965 |
Poget ych osob v terciamim a sektoru 2118
Poget 0sob s nezjisténym sektorem ekonomické aktivity 2816
Poget 0sob s neuvedenym seklorem ekonomické aktivity kvili o m
ochrané divémosti N ; N\
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Ekonomick4 aktivita

Ukazatel Hodnota

Pocet obvykle bydlicich obyvatel 825996
Pocet osob zahmutych mezi pracovni silu 424 306
Pacet osob mimo pracovni silu 393371
Pocet zaméstnanych osob 405 802
Pocet nezaméstnanych osob 18 504
Pocet osob s nezjisténou ekonomickou aktivitou 6750
Pocet osob s neuvedenou ekonomickou aktivitou kviili ochrané 1569
divérnosti

Pocet zaméstnanych osob v primamim sektoru 16 503
Pacet zaméstnanych osob v sekundarmim sektoru 164 965
Pocet zaméstnanych osob v terciarnim a kvartérnim sektoru 221118
Pocet osob s nezjisténym sektorem ekonomické aktivity 2816
Pocet osob s neuvedenym sektorem ekonomické aktivity kvili 2620

ochrané divémosti

Obrazek 31: Data od CSU pro patou oblast

Zdroj: statistické georeporty, 2024

Priloha 16

Ptiloha 16 se zabyva nahledem do historie GIS. Jedna se pouze o zajimavost ohledné tématu.

Tato kapitola se zaméfuje na vyvoj a klicové udalosti v oblasti GIS. Cilem kapitoly je stru¢né

rozebrat evoluci GIS, a to prozkoumat jeho ¢étyti faze az po soucasny stav.

Historie GIS saha az do 60. let 20. stoleti, kdy byla vyvinuta prvni GIS software. Od t¢ doby
se vyvoj GIS nezastavil. S nastupem digitalnich technologii a internetu se GIS staly mnohem

vice dostupné a uzite¢né. (Brunclik, 2013)

Historii vyvoje GIS se vénovalo velké mnozstvi autord. V padesatych letech byla zahajena
experimentalni faze, které se tyka automatizovaného mapovani, a ktera vyuzivala po¢itacovou
techniku. Termin GIS byl v roce 1963 piedstaven R. F. Tomlinsenem. Tim byly oznaeny
inovativni technologie, pracujici s daty a poskytujici informace o terénu, prostiednictvim

vypocetni techniky. (Tucek, 1998)

Rozvoj GIS lze strukturovat do ¢tyt ¢asovych obdobi. Prvni faze, nazvana jako pionyrské
obdobi, byla charakterizovdna provedenim prikopnickych praci a vyzkumu, pfevazné
sdirazem na digitdlni kartografii. Od roku 1973 probihd druhd faze, ktera byla
charakterizovéana sjednocenim experimentd s institucemi na lokalni tirovni. Poté nastupuje tieti
faze, kde je hlavni pozornost zaméfena na riizné softwarové systémy pro GIS. V prubehu 90. let
zacaly prvni kroky sméfovat ke standardizaci GIS. Internet zacal hrat klicovou roli v oblasti
geografickych informaci. V souCasné dob¢ je patrny vyvoj objektové orientovanych GIS,
masivni propojeni s databazemi pies Internet Ci Intranet. Mobilni GIS zazivd rozmach,

coz naznacuje dynamiku a §ifi, kterou GIS ziskaly v modernim prostiedi. (Tucek, 1998)
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