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0. Uvod

Predmétem této bakalaiské prace je analyza systému BOZP v organizaci Decasport
s.r.o. (dale jako Decathlon) a nasledné jeho hodnoceni. Pro bakalaiskou praci byla vybrana
jedna z tuzemskych prodejen, a to konkrétné ta, ktera se nachazi v Hradci Kralové, kde je
zakofenéna jiz od roku 2013. Jelikoz jsem soucasti organizace, tak vim, Ze se zde,

na bezpecnost ochrany zdravi pfi praci klade veliky diraz.

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci (dale jen jako BOZP) jsou klicovou soucasti
zivota jak zaméstnavatelll, tak i zaméstnanci. Rizeni BOZP tizce souvisi s podnikovou
¢innosti, zejména s fizenim rizik prostfednictvim identifikace a hodnoceni. I kdyz je mozné
do jisté miry piedvidat rizika, snaha o minimalizaci jejich nasledki pomoci preventivnich

opatfeni je nezbytna.

Cilem této bakalafské prace je zkoumat a hodnotit uroven zabezpeceni BOZP
v prodejné¢ Decathlon v Hradci Kralové s diirazem na prevenci rizik spojenych s pracovnim
prostiedim a na dodrzovani prav a povinnosti zaméstnavatele a zaméstnanci. Prace se zaméii

na posouzeni U¢innosti aktudlné pouZzivanych ptistupt a navrhne mozna zlepsSeni.

Toto téma bylo zvoleno z ditvodu, Ze se s BOZP at’ chceme ¢i ne, setkdvame vSude.
Musime s nim byt seznameni napiiklad na skolach a posléze také v zaméstnanich ptipadné
na brigdd¢é. VSechny obchodni utvary fte$i problematiku BOZP majetku a také svych
zaméstnancl na pracovisti. Proto se neustale zabyvaji vyhleddvanim moznych rizik a pokud

mozno, co nejlepSim jejich minimalizovanim nebo v idedlnim ptipadé odstranénim.

Tato prace je Clenéna do dvou oddélenych, avSak vzajemné propojenych casti.
Teoreticka cast se vénuje definici pojmu BOZP, zdkladnim charakteristikdm v této oblasti

a pravni podpote bezpecnosti prace.

Cilem prace je prostiednictvim analyzy posoudit syst¢tm BOZP, zhodnotit, jak je ve
vybraném podniku realizovan a na zakladé zjiSténi navrhnout opatieni na zlepSeni

stavu.
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1. Vymezeni a charakteristika BOZP

BezpeCnost a ochrana zdravi pfi praci, zkracen¢ BOZP, je oblast, ktera se zabyva
souborem pravidel a opatieni stanovenych zdkonodarstvim s ucelem minimalizace rizik a
zachovani lidského zdravi béhem pracovnich ¢innosti. Tato oblast se nevztahuje pouze na
zaméstnance, ale na vSechny osoby pfitomné na pracovisti, véetné zédkazniki, zaméstnanct

dodavatelt a dalSich zacastnénych stran.

Bezpecnost a ochrana pracovniho zdravi se zaméiuji na Sirokou Skalu opatteni, ktera
zahrnuji technologické, technické, organizacni, vzdélavaci a dalsi pfistupy. Cilem je vytvofit
pracovni prostiedi, které minimalizuje riziko pracovnich urazli pro zaméstnance. V soucasné
dobé je ziejmé, ze oblast BOZP je pevné zakotvend s jasné definovanou metodikou a
terminologii, kterd Cerpa ze znalosti z jinych védnich obort, jako je ekonomie, pfirodni védy,

medicina a dalsi. (Jandkova, 2011)

Na konci 80. let 20. stoleti doSlo k revizi pfistupu k BOZP a byla zavedena nova

Smérnice Rady ¢. 89/391/EHS. Tato smérnice nejen poskytla zdklad pro vytvofeni

legislativniho ramce, ale také zastavala novou filozofii v oblasti BOZP.

Zaméstnavatelé maji povinnost zajistit ochranu pracovnik v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravi pii praci. Tato povinnost zahrnuje nékolik klicovych aspekti, jako je
bezpecnost stroji, zafizeni, pracovniho prostfedi a lidského chovani. Soucasny diiraz na
BOZP spociva v =zajiSténi bezpecnosti, pohodli, ochrany zdravi a socialni podpory.
Zaméstnavatelé musi dodrzovat pravni pifedpisy a provadét identifikaci a hodnoceni
pracovnich rizik. DulezZitou soucasti je také klasifikace pracovnich ¢innosti, aby bylo mozné
pfijmout vhodna opatieni pro minimalizaci rizika. Tento inovativni ptistup k BOZP je klicovy
pro zajisténi bezpecného pracovniho prostiedi a ochranu zdravi zaméstnanct. (viz tabulka 1).
(Neugebauer 2010)

Tabulka €. 1 -pozadavky na zajisténi BOZP

POZADAVKY NA ZAJISTENI BOZP

LEGISLATIVA VYHLEDANI A KATEGORIZACE PRACI
(cca 70 % az 80%) VYHODNOCENI RIZIK
PRI PRACI

Zdroj: (Neugebauer 2010)
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Préavni povinnosti zaméstnavatelt je ochrana zdravi a bezpec¢nost zivotli nejen svych
zameéstnanct, ale i vSech ostatnich osob pfitomnych na pracovisti. Zaroven je klicové, aby
zameéstnavatelé aktivné usilovali o efektivni komunikaci, konzultaci a zapojeni zaméstnancti
do zélezitosti tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi. Pro prokazani tohoto usili a ochrany
zdravi a zivotli vSech jednotliveli na pracovisti mohou zaméstnavatelé vyuzivat vyhody

systémového fizeni rizik. (Vala, 2016).

U organizaci s dobre definovanou ridici strukturou miize byt systéem rizeni BOZP
integrovan do stavajiciho systému rizeni. U mensich organizaci s nizsi urovni vidici struktury
bude zavedeni systemu BOZP odpovidajici jejich potrebam. Vyhodou systémového Fizeni
BOZP je moznost jeho pouziti nezavisle na velikosti organizace a povaze jejich rizik. Principy
systémového Fizeni zustavaji stdle platné, nezavisle na velikosti organizace, pouze jejich
komplexnost se méni, tj. u organizaci provadeéjici cinnostmi se zvysenym rizikem bude
zapotrebi prijeti dislednéjsich opatieni k prevenci vzniku urazii nebo poskozeni zdravi

zameéstnanci “ (Vala, 2016).

1.1.Pojmy tykajici se BOZP

e riziko — stupen rizika, Ze se projevi hrozba a dojde k nezadouci udalosti

e pracovisSté — misto, kde zaméstnanec vykonava své pracovni povinnosti podle pokynti
zameéstnavatele

e pozarni nebezpeli — pravdépodobnost vzniku pozaru nebo exploze s naslednymi
dasledky pozaru

e prevence rizik — proaktivni kroky, které vychazeji z pravnich a dalSich pfedpist a
slouzi k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, spolu s iniciativami
zam¢stnavatele, které smétuji k prevenci, odstranéni nebo minimalizaci rizik, ktera
nelze eliminovat

e prijatelna mira rizika — rizikovd uroven, kterou zaméstnavatel povaZuje za
pfijatelnou

e nehoda — neblaha udalost, ktera vedla k pracovnimu Grazu nebo timrti zaméstnance

e nebezpedi — termin pro faktory, jez mohou vyvolat ur€itou hrozbu, pfiemz tyto
hrozby konkrétn¢ ovliviuji zdravi jednotlivce nebo majetek organizace

e fFizeni — praxe nadiizeného zaméstnance, ktera formuje chovani podiizenych

pracovnikl a sméfuje k efektivnimu vyuZzivani zdroja
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e Dbezpecnostni znacky a signaly — méfitka, jejichz primarnim tkolem je upozornit
vSechny jednotlivce na mozné nebezpeci

e pracovni uraz — zranéni ¢i tmrti zamé&stnance, pokud k nim do$lo nezavisle na jeho
umyslu, v disledku kratkodobého, néhlého a nasilného piisobeni vnéjSich faktora
béhem vykonavani pracovnich povinnosti

e ochranna zarizeni — jednd se o vSechny prostfedky, které pfispivaji k zajiSténi
bezpecnosti a ochrany Zivota a zdravi vSech osob v podniku

» uvedena zatizeni jsou elektrického, mechanického nebo jiného charakteru
e zdroj rizika — rizikova charakteristika nebezpe¢ného prvku — mize se jednat o stroje,

latky, pracovni ¢innosti, zvifata, jednotlivce atd.

2. Systémové rizeni BOZP

Zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pii préci je klicovym prvkem v kazdém podniku, firmé
nebo instituci. Mélo by se k nému pfistupovat systematicky, spiSe nez reaktivné. To znamena
vytvoreni a pravidelnou implementaci funkéniho systému, ktery je udrzovan. Takovy systém
je zéasadni pro efektivni zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi na pracovisti. Ackoli
neposkytuje konkrétni navod na dosazeni bezpecného pracovniho prostiedi, nabizi praktické

smérnice a postupy.

Pti zabezpeceni bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci se zakladdme na dvou hlavnich
pilitich. Nejprve provadime dikladny prizkum vsech potencidlnich hrozeb. Hodnotime jejich
stav v souladu s poZadavky stanovenymi pravnimi piedpisy a smérnicemi. To ndm umoziiuje
identifikovat kliCova rizika spojend s pracovnim prostiedim. Na zdklad€ identifikovanych
rizik formulujeme politiky a stanovujeme cile. Tyto cile jsou odvozeny z potieby
minimalizace nebo uplné eliminace rizik. Nasledné¢ implementujeme vhodné postupy a
peclivé sledujeme jejich realizaci. Aktivné monitorujeme situaci a piipadné navrhujeme
upravy politiky nebo cill, pokud je to nezbytné. Timto aktivnim zapojenim pfispivame k
vytvareni a udrzovani bezpecného pracovniho prostiedi pro vSechny jednotlivce na pracovisti.

(Neugebauer 2010)
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2.1.Pozadavky na systém BOZP

Systém pro fizeni BOZP se sklada z n€kolika slozek, které jsou oznaCovany jako

prvky systému. Ustanoveni popisuji zptisob provadéni a stanovuji nepostradatelné pozadavky

v normé ISO 45001:2018.
Obsah prvki je uveden nésledujicim zptisobem:

e planovani

e politika BOZP

e implementace a provoz

e kontrola

e prezkoumavani systému managementu

2.2.Vyhody a omezeni systémového rizeni BOZP

Zavedenim systému fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci se dosahne souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy a umozni neustalé zlepSovani. Efektivni komunikace a strategické
planovani mohou minimalizovat odpor zaméstnancti vici implementaci  tohoto
systému. Aktivni pfistup k fizeni bezpecCnosti a ochrany zdravi na pracovisti pfispiva k

prevenci pracovnich urazu a zlepSuje celkové zdravi zaméstnanci.

Diivody zavedeni systému tizeni BOZP:

systém redukuje mnozZstvi a vaznost jmy na zdravi
- zaméstnanci a management spolecné spolupracuji

- proaktivni ptistup (prevence pied represi)

- minimalizace dnt pracovni neschopnosti

- mén¢ nakladii na kompenzaci

- posileni morélky a produktivity

Jednim zomezeni systémového fizeni bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci je

vvvvvv
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zpusobeno ¢asovym zpozdénim v projevu téchto onemocnéni. Redukce rizik probiha
prostfednictvim diikladné analyzy pracovnich procesii, implementace preventivnich

opatfeni a pravidelného Skoleni zaméstnancu:

- technického opatieni
- administrativniho opatieni

- poskytnuti OOPP
Pracovnici musi byt seznameni s riziky, jimz jsou v pracovnim prostfedi vystaveni.
(Vala, 2016)

2.3.Prezkoumani vedeni
Hodnoceni vedeni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP) probiha na

urovni vrcholového vedeni, které se zavazalo k odpovédnosti za BOZP. Toto hodnoceni je
pravidelnym prvkem, jehoz frekvence neni pevné stanovena. Muze se jednat o oddélenou
aktivitu, kterd se tyka delSiho casového tuseku (napt. rok), nebo o pravidelnou soucast
planovanych porad vedeni, které se konaji v kratSich casovych intervalech.

Je dulezité si uvédomit, ze posouzeni nemusi vzdy zahrnovat vSechny ¢asti systému fizeni
BOZP. Avsak v pribéhu delsiho ¢asového tseku by mélo zahrnout vSechny relevantni
aspekty. Organizace si mize samostatn¢ stanovit, jak a kdy bude tato hodnoceni provadét, aby
zajistila efektivni fizeni BOZP.

Pokud jde o metody hodnoceni rizik BOZP, existuje celd fada postupll, které organizace
mohou pouzit. Vyhledéavani rizik, analyza rizik, identifikace rizik a akceptace opatfeni jsou
klicCovymi kroky v tomto procesu. Dulezité je také vedeni dokumentace, informovani
zameéstnancl, sledovani a kontrola rizik.

Ptezkoumani je spojeno s terminy jako:

e vhodnost — systém tizeni BOZP odpovida organizaci, jeji kultuie a provozu
e priméfenost — systém je vhodné zaveden

o efektivita— BOZP dosahuje pozadovanych vysledka

Ptezkoumani se zamétuje na rizné aspekty jako jsou incidenty, nehody, implementovana
opravna opatteni, neustalé zdokonalovani, monitoring a méfeni, posudek souladu s pravnimi

a dalSimi ptedpisy, vysledky auditli, zapojeni a iCast zamé&stnanci, rizika a ptilezitosti.

(https://www.bozpinfo.cz/josra/nova-pojeti-pozadavku-bozp-normou-iso-45001)
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2.4.Planovani
Centralnim aspektem pii vytvareni strategie v kazdé organizaci je formulace
kratkodobych, stiednédobych a dlouhodobych plant pro spravu bezpecnosti a ochrany zdravi
pti praci, které odpovidaji stanovenym smérnicim v dané oblasti. Tento proces planovani
zahrnuje nckolik klicovych fazi s hlavnim zaméfenim na minimalizaci rizik. Nékteré z

kli¢ovych prvki tohoto procesu zahrnuji:

- identifikace ohrozeni, posuzovani rizika a ur€eni zptisobu fizeni
- pozadavky pravnich a ostatnich pfedpist

- cile a programy
2.4.1. Identifikace nebezpeci, posuzovani rizika a urceni zptisobu Fizeni

V ramci pracovniho procesu se kazdy pracovnik vystavuje moznym rizikiim, kterd
mohou ohrozit nejen jeho zdravi, ale 1 bezpecnost spolupracovnikll ¢i majetku organizace.
Organizace aktivn¢ hledé strategie, jak minimalizovat tyto rizika a zajistit ochranu svych
zameéstnancl a majetku. Tento cil je dosazen identifikaci a efektivnim feSenim potencialnich

nebezpedi.

Je dulezité, aby organizace m¢éla efektivni systém ftizeni BOZP, ktery
zahrnuje preventivni opatieni, Skoleni zaméstnanci, monitorovani pracovniho prostiedi
a pravidelné hodnoceni rizik. Timto zplisobem lze minimalizovat pravdépodobnost vzniku

pracovnich urazil, nemoci z povolani a dalSich neZadoucich udalosti.

Pro zajisténi prevence rizik a jejich hodnoceni v oblasti BOZP je klicova role svéfena
odborné zptisobilé osobé (OZO). Tuto Glohu muze plnit bud’ zaméstnavatel s dostateCnymi
znalostmi v daném oboru, pracovnik organizace s relevantni kvalifikaci, nebo specializovani
externi konzultanti se zaméfenim na prevenci rizik a BOZP. OZO vyuziva skalu néstroji pro
fizeni rizik, aby identifikoval a minimalizoval nepfiznivé faktory na pracovisti, vcetné
analyzy rizik a implementace opatieni k jejich redukci nebo odstranéni.

Proces identifikace nebezpeci a posuzovani rizik v sobé obsahuje 4 jednotlivé kroky:

identifikace nebezpeci
- posouzeni rizik

- urceni zpisobu fizeni

implementace fizeni
17



Obrazek €. 1 - identifikace nebezpeci a posuzovani rizik

Posouzeni a =
/J1> hodnoceni rizik L \\
r

p 4

Udrzovani a Vybér, implementace a
zlepsovani nastroji provoz nastroji fizeni
fizeni rizika pro osetfeni rizik

-
\ Monitorovani a )/
— prezkoumani rizik

Zdroj: Vala Jiri, 2016

2.5.Politika BOZP

Bezpecnostni a ochranna politika pracovniho prostiedi definuje strategické sméry a
cile organizace v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci, jez jsou oficialné stanoveny
vrcholovym vedenim. Tento dokument také stanovuje povinnosti a konkrétni cile v této
oblasti, které si organizace klade za dlouhodobé priority. Jedna se o kliCovy ramec, ktery
formuluje zadkladni principy a hodnoty, jez organizace prosazuje ve vSech aspektech své

¢innosti, s cilem zajistit bezpecné a zdravé pracovni prostiedi pro své zamé&stnance.

Vesker¢ klicové informace tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci jsou peclivé
zaznamenany v organizacnim dokumentu, ktery je k dispozici ve riznych formétech pro
vSechny interni 1 externi zucastnéné strany, které mohou v rdmci spole¢nosti plisobit. Metody

distribuce politiky BOZP se mohou liSit pro zaméstnance a externi partnery:

- zaméstnanci v ramci organizace — k informovani o politice BOZP se €asto vyuZivaji
informacni desky a pravidelné meetingy nebo Skoleni zaméfend na bezpecCnost a
ochranu zdravi pii praci

- externi ucCastnici (partnefi, klienti atd.) - prezentace politiky BOZP se nejcastéji

uskute€iiuje prostrednictvim webovych stranek firmy
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Bezpecnostni a ochranna politika reprezentuje vyjadieni o zdsad¢é zdokonalovani systému
za pomoci metody PDCA (Planuj — D¢lej — Kontroluj — Jednej), ktera zahrnuje procesy fizent,

monitorovani a hodnoceni, sebereflexi a preventivni opatieni. (Vala 2016)

2.6.Implementace a provoz

Nejvyssi vedeni organizace ma na starosti spravu bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci
(BOZP) a ftizeni systému bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (SMBOZP). Vedouci
pracovnici a dal$i nadfizeni zaméstnanci musi prokézat svlij osobni zdvazek a aktivné se
ucastnit tim, Ze zajistuji dostupnost potiebnych zdroji pro udrzeni a zlepSeni BOZP. Jejich
roli je stanovit cile, pfifadit odpoveédnosti a povinnosti a delegovat pravomoci pro efektivni

fizeni BOZP.

2.6.1. Rizeni provozu

Pti vedeni provozu je klicové aktivné se vypotadat s riziky spojenymi s bezpecnosti a
ochranou zdravi pfi praci. Kazdé pracovni oddéleni implementuje rizna bezpecnostni
opatfeni, jako je adekvatni oznaceni a signalizace, pravidelnd udrzba pracovnich prostor,
servis stroji a dalsi aktivity, které prispivaji k vytvoreni bezpecného pracovniho prostiedi.
Timto zplsobem organizace aktivné usiluje o minimalizaci rizik spojenych s pracovnimi

¢innostmi a o ochranu zdravi a bezpecnost zaméstnanct.

2.6.2. Komunikace, spoluti¢ast a konzultace
Vedeni spolecnosti aktivné usiluje o zapojeni vSech zaméstnanci do zabezpeceni

pracovniho prostiedi. Proto navazuje komunikaci s riznymi subjekty, coz zahrnuje:

e smluvni nebo ostatni partneti
e zastupci zaméstnanct (Casto z fad odborl specializovanych na BOZP)

e ostatni navstévnici organizace (z4jemci o praci, kontrolni organy, auditofi)

2.6.3. Zdroje, ilohy, odpovédnost, povinnost a pravomoc
Hlavni vedeni hraje kliCovou roli v fizeni systému bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci

(BOZP). Déle je zodpovédné za plnéni dalSich vyznamnych ukold, véetné:

e urcuje ukoly pro vSechny své pracovniky ohledné bezpecnosti a ochrany zdravi pii
praci
® deleguje pravomoci pro spravu organizace
(Cermak 2008)
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2.6.4. Havarijni pripravenost a reakce

Pti vypracovani bezpe¢nostnich strategii v jakékoliv firm¢ je klicové zahrnout také
plany pro krizové situace. Tyto situace, jako jsou pozary, povodné a jiné mimotadné udalosti,
tvofi neodmyslitelnou ¢ast celkového planu ochrany organizace. V prabéhu téchto udalosti
muze nastat zdvazné nebezpeCi pro vSechny osoby pfitomné na pracovisti. Mezi bézné
pouzivané typy krizovych planti patii evakuacni postupy pro osobni bezpecnost a postupy pro
zvladani pozard. Je dulezité, aby tyto plany byly pravidelné aktualizovany a vSichni
zamestnanci byli fadné instruovani, aby v pfipad¢ krize dokazali adekvatné reagovat a

minimalizovat rizika. (Vala, 2016)

2.7.Kontrola, preventivni a napravna opatieni
Dalsim dilezitym prvkem v rdmeci systémového fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi
pii préaci jsou opatieni zaméfend na dohled, prevenci a korekci. To zahrnuje Sirokou Skalu
aktivit, jako je monitorovani, inspekce a vyhodnocovani, které¢ maji za cil zajistit, ze vSechny
casti systému BOZP funguji efektivné a bezpecéné. Timto zplisobem organizace sleduje stav

své bezpecnostni politiky a mize provadét upravy a zdokonaleni tam, kde je to nezbytné.

2.7.1. Interni audit
Hodnoceni interni kontroly je klicovym prvkem v posuzovani efektivity systému fizeni
BOZP. Rozsah této kontroly by mél odpovidat slozitosti a rozmanitosti samotného systému.
Plan interni kontroly by mél zabezpecit, ze systém BOZP splituje normativni pozadavky a

specifika dan¢ organizace a je efektivné provadén a udrzovan.

Pro zajisténi nezavislosti a objektivity auditorti lze ptijmout opatieni, jako je oddéleni
roli internich auditorti od jejich béznych pracovnich kol nebo zapojeni externich auditort z

externi organizace.

2.7.2. Hodnoceni souladu
Pii provadéni hodnoceni shody jsou peclivé zkoumény rtizné aspekty pravnich norem

a pozadavki, které stanovuji zakladni fungovani firmy na vSech trovnich. Vysledky téchto
analyz jsou podrobné zdokumentovany a uchovavany v ptislusnych dokumentech, které jsou
spravovany odpovédnymi pracovniky spole¢nosti. Timto zplisobem je zajiSténa kompletni

evidence a dodrzeni pfedepsanych standard.
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2.7.3. Méreni a monitoring vykonnosti
V podnikovém prostiedi se zhodnocuje a monitoruje vykon ve tfech rovinach, a to jak

kvantitativné, tak kvalitativne:

e oblast fyzikalni a hygienicka (hluk, vibrace, fyzicka zatéz, prach)
e postup plnéni cild BOZP

e zhodnoceni veskerych dat o tirazech, nemocech ¢i nehodach z povolani

Vsechny data ziskané z hodnoceni a sledovani jsou peclivé zdokumentovany a uchovavany.
Tyto informace jsou pak vyuzity k dikladné analyze a k identifikaci potiebnych krokt k

zlepseni situace a k prevenci opakujicich se udalosti.

2.7.4. VySetfovani incidentu

Proces vySetfovani incidentd zahrnuje peclivou analyzu udalosti s cilem identifikovat
jednotlivé faktory a pfi¢iny pracovnich urazd. Tato analyza je provadéna za tucasti
zaméstnancll nebo dalSich relevantnich osob. VSechny pracovni urazy jsou systematicky
zaznamenavany v registru Urazl; v piipadé vazngjSich incidentli se vytvareji podrobné
zaznamy, které jsou dukladné dokumentovany a predany odpovédnym institucim, jako jsou
pojistovny. Tim je zajisténo fadné reportovani a evidence pracovnich trazll, coz umoznuje

vyvodit ptislusné zavéry a pfijmout preventivni opatieni.

2.7.5. Napravna a preventivni opatfeni
Po pracovnich urazech nebo jinych neZadoucich udalostech v pribéhu pracovnich
¢innosti organizace obvykle pfijima opatfeni pro korekci a prevenci. Cilem téchto kroku je

snizit riziko opakovani podobnych situaci a chrénit zdravi zaméstnanct.

2.8.Norma 1SO 45001

Norma 1SO 45001 je nahrazkou normy OHSAS 18001, ze které zaroven také vychazi
a z dalsich uznavanych imluv a standardt. Vyuziva vyssi trovné struktury ISO (HLS — High-
vyznamné zmény v porovnani s OHSAS 18001. Implementace nové normy pro bezpecnost
a ochranu zdravi pfi praci podle ISO bude pro firmy, které jiz ziskaly certifikaci podle jinych
ISO standardt, naptiklad ISO 9001 a ISO 14001, vyhodnad, jelikoz usnadni integraci fizeni

téchto systém.
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ISO 45001 je v momentalni dobé globaln¢ respektovanym standardem pro fizeni
bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP). Tato norma je pouzitelna pro jakékoli typy
organizaci riznych velikosti, bez ohledu na jejich odvétvi ¢innosti. Obdobné jako OHSAS
18001 poskytuje oblast zaloZzenou na osvédc¢enych zasadach fizeni Planuj — Délej — Kontroluj
— Jednej. Vyzaduje, aby podnik zjistoval a piredchdzel nebezpeci a vyhodnotil rizika BOZP,
ktera souviseji s jejimi ¢innostmi a sluzbami, stanovila jasné cile a tkoly a implementovala
nezbytné kontrolni prvky pro zvySeni své efektivity v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi

pii praci (BOZP).
Certifikace ISO 45001 umoziuje organizaci:

- implementovat a nepfetrzit¢ vylepSovat systém fizeni BOZP, aby se co nejvice
minimalizovala ¢i idedln¢ eliminovala rizika jak pro zaméstnance, tak pro jiné
zainteresované osoby, jenZ by mohly byt vystaveny rizikim BOZP

- pravidelné se snazit zvySovat uroven bezpeCnosti a ochrany zdravi pii praci a predejit
opakovani nehod a incidentti

- zabezpecit shodu s definovanou politikou podniku v oblasti BOZP

- Neustale dodrzovat platné pravni pozadavky v oblasti BOZP
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3. Pravni a ostatni predpisy k zajiSténi BOZP

Rozsah ochrany a bezpecnosti pii praci je stanoven v mnoha pravnich a jinych legislativnich
dokumentech. Primarnim pravnim ptedpisem tykajicim se bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi
praci je Zakonik prace ¢. 262/2006 Sb., ktery urcuje zékladni normy pro vztahy mezi
zameéstnavatelem a zaméstnancem. Dal$i vyznamné piedpisy zahrnuji Zakon ¢. 309/2006 Sb.,
ktery upravuje dalsi aspekty bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Bezpecnost a ochrana
zdravi pfi praci je dale upravovana dal$imi zékony, pfedpisy a nafizenimi, které¢ se zaméiuji
na specifické aktivity a operace v rdmci organizace. V soucasné dob¢ existuje kolem 104
pravnich pfedpisii a nafizeni tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (pokud

nejsou zahrnuty normy).

Zameéstnavatelé 1 zaméstnanci jsou povinni dodrzovat pravidla stanovena v pravnich a dalSich

predpisech, kterd maji za ukol zajistit jejich bezpecnost a ochranu zdravi pii praci.

3.1.Narizeni vlady

Natizeni vlady ¢. 101/2005 Sb. o podrobnéjsich pozadavcich na pracovisté a pracovni

prostiedi
e Nafizeni vlady €. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pii praci

e Nafizeni vlady €. 201/2010 Sb. o zplisobu evidence urazii, hldseni a zasilani zdznamu

0 urazu

e Nartizeni vlady ¢. 375/2017 Sb. o vzhledu, umisténi a provedeni bezpecnostnich

znacek a znaCeni a zavedeni signala

v

e Nafizeni vlady ¢. 495/2001 Sb., kterym se stanovi rozsah a bliz§i podminky
poskytovani OOPP, ...

e Nartizeni vlady ¢. 21/2003 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na osobni

ochranné prostredky

e Nartizeni vlady ¢. 378/2001 Sb., kterym se stanovi bliz§i poZzadavky na bezpecny

provoz a pouzivani stroju, technickych zatizeni, ptistroji a naradi
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3.2.Zakony
e Zakon €. 262/2006 Sb. — Zakonik prace

e Zakon ¢. 309/2006 Sb. o zajisténi dalSich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi préci

e Zakon ¢. 258/2000 Sb. o ochran¢ vefejné¢ho zdravi a o zméné nékterych souvisejicich
zakonl

e Zakon €. 251/2005 Sb. o inspekci prace

e Zakon ¢. 205/2015 Sb., kterym se méni zakonik prace a zruSuje zédkon o Urazovém

pojisténi zaméstnanci

3.3.Vyhlasky

e Vyhlaska ¢. 432/2003 Sb., kterou se stanovi podminky pro zafazovani praci

do kategorii, ...

e Vyhlaska ¢ 85/1978 Sb. Ceského tfadu bezpecnosti prace o kontrolach, revizich

a zkouskach plynovych zatizeni

e Vyhlaska ¢&. 48/1982 Sb. Ceského ufadu bezpeénosti prace, kterou se stanovi zékladni

pozadavky k zajisténi bezpecnosti prace a technickych zatizeni

3.4.DalSi diilezité predpisy
Mezi dalsi dilezité piedpisy BOZP, které je nezbytné dodrzovat a nejsou zahrnuty

mezi pravni a ostatni predpisy k zajisténi BOZP patfi:
Spadaji sem piedevsim tyto predpisy:

e Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich idajli, ve znéni pozd¢jsich predpisit
e Vyhlaska ¢. 385/2006 Sb., o zdravotni dokumentaci, ve znéni pozd¢jsich predpisit
(tato vyhlaska obsahuje veSkerou potfebnou dokumentaci, se kterou je zaméstnanec

poslan k I1ékafti na preventivni zdravotni prohlidku). (Neugebauer 2010)

3.5.Prava a povinnosti zaméstnancii a zaméstnavateli

3.5.1. Prava a povinnosti zaméstnancii
Pravem a povinnosti zamé&stnance je podilet se na vytvareni bezpecného a Zivotné

neohrozujiciho se pracovniho prostfedi tim, Ze bude dodrzovat zaméstnavatelem stanovena

24



a piijatd opatieni. Dale také svou ucasti na feSeni otazek tykajici se bezpecnosti a ochrané

zdravi pfi praci.

Zamgéstnanec ma pravo:

na zajisténi BOZP

na informace o rizicich jeho prace

na informace o opatienich na ochranu pied jejich ptisobenim

(informace musi byt pro zaméstnance srozumitelnd)

odmitnout vykon prace, o niz ma davodné za to, Ze bezprostfedné¢ a zavaznym
zpusobem ohroZzuje jeho Zivot na zdravi; pfipadné Zivot nebo zdravi jinych fyzickych

osob

Préava a povinnosti zaméstnance:

zamé&stnanec ma pravo na zajisténi BOZP

pravo na poskytnuti informaci o potencionalnich rizicich prace

pravo na poskytovani informaci o tom, jak se branit témto nebezpecim

dbat o svou vlastni bezpecnost podle svych moznosti

dbat o svoje zdravi 1 o bezpecnost a zdravi ostatnich fyzickych osob, kterych
se bezprostiedné dotyka jeho jednani

je znalost zékladnach povinnosti vyplyvajici z pravnich a ostatnich pfedpisi
a pozadavkli zaméstnavatele

ucast na Skolenich zajiSténych zaméstnavatelem

informovat zamé&stnance do jaké kategorie byla jim vykonavana prace zafazena
oznamovat svému nadfizenému vedoucimu zaméstnanci nedostatky a zéavady
na pracovisti

podrobit se pracovnélékarskym prohlidkdm (vySetfeni, ockovani)

nepozivat na pracovisti alkoholické napoje ani jiné navykové latky

Informace jsou cerpadny ze zdroje. (https://zsbozp.vubp.cz/prava-a-povinnosti-zamestnancu)
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3.5.2. Prava a povinnosti zaméstnavatele

Povinnosti zaméstnavatele je:

zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci s ohledem na rizika mozného ohrozeni

jejich zivota a zdravi

e soustavné vyhledavat rizika mozného ohrozeni na zivoté nebo zdravi zaméstnancii

e zakonné pojisténi odpoveédnosti zaméestnavatele za Skodu na zdravi

e vytvaret zaméstnanctim pracovni podminky, které umoziuji bezpecny vykon prace

e 7zajistit zaméstnanctim poskytnuti prvni pomoci

e zabezpecit, ze zaméstnanci budou vybaveni osobnimi ochrannymi prostfedky, kde
je to nezbytné pro ochranu jejich zZivota a zdravi

e nepfipustit, aby zaméstnanec vykondval zakézané prace a prace, jejichz narocnost
by nedopovidala jeho schopnostem a zdravotni zptisobilosti

e sestavit seznam pravnich pfedpist, kterymi jsou stanoveny pozadavky k zajisténi

bezpecnosti prace

e pravidelné kontrolovat uroven bezpec¢nosti prace a technickych zafizeni v organizaci
a oveéfovat znalosti zaméstnanct

e poskytnout zaméstnancim moznost aktivniho zapojeni do feSeni otdzek tykajicich
se BOZP

e zamezit konzumaci navykovych latek nebo alkoholickych ndpoji b&hem pracovni

doby a situaci mimo pracovisté véetné

3.6. Skoleni zamé&stnanca v BOZP

Podle pravniho rdmce je jasn€ stanoveno, Ze novy zaméstnanec ma povinnost
dikladné¢ se seznamit s pracovnimi nafizenimi a dal§imi smérnicemi, které zajiStuji
bezpecnost a ochranu zdravi béhem pracovniho procesu. Je mu ulozeno, aby dodrzoval tato
pravidla v ramci svého pracovniho tkolu. Pokud jsou k dispozici dal$i interni predpisy, musi
byt také sezndmen s jejich obsahem, stejn¢ jako s obsahem kolektivni smlouvy podle

ustanoveni §35 pravniho ramce.

Zapamatovani si vSech nutnych bezpecnostnich postupti je nedilnou soucasti

pozadavki na kvalifikaci.
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Dilezité je mit na paméti, Ze vSichni pracovnici prochazeji vzdélavanim v oblastech,
které souvisi s jejich pracovnimi povinnostmi. Skoleni v oblasti bezpeénosti a ochrany zdravi
pfi praci by nemélo byt pouhym formalnim ritudlem. V nékterych spole¢nostech se vSak stalo,
ze skuteCné Skoleni bylo opomenuto a nahrazeno pouhym podpisem, coz muze vést k
problémim v piipad¢ sporu mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Zameéstnanec ma pravo
byt informovan o potencidlnich rizicich na pracovisti a mél by mit k dispozici prostfedky
nebo informace k minimalizaci téchto rizik. Zaméstnavatel je povinen pravideln¢ provadét
Skoleni (nebo zajistit odpovidajici vzdélavani, jak je uvedeno v zédkoniku prace §133 odst. 1
pism. f). V pfipad¢ sporu je posuzovano, zda bylo Skoleni fadné provedeno, a pouhé tvrzeni o
jeho absolvovani neni uspokojivé. Cilem vySetfovani je ziskat pravdivé informace o kvalité

Skoleni a zptisobu ovéfovani znalosti zaméstnanci.

3.6.1. InstruktaZ zaméstnanci pii nastupu do zaméstnani
Uvodni instruktaz tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci se na pracovisti

zajistuje bud’ externim odbornikem v oblasti bezpecnosti nebo zodpovédnym manazerem.

PtednaSka pro nové zaméstnance nebo zaméstnance, ktefi byli piefazeni na jiné

pracoviste, je vedena jejich pfimym nadfizenym v souladu s danymi programy.

Praktické vycvikové aktivity jsou nezbytné k provedeni pod pifimym dohledem
nadfizeného nebo zkuSené¢ho kolegy, ktery byl vybran k vedouci roli a ma dostatecné
povédomi o pracovisti, aby mohl pozadovanou ¢innost uskute¢nit. Pokud dojde k pracovnimu
urazu a to nasledné ovlivni vykon prace, jsou v ramci opétovného nastaveni zaméfeni vedeny
vysvétlujici diskuze ohledné pficin a podminek, které vedly k urazu, a to za Gcasti vedeni a
povétenych pracovniki. V pfipad¢ ostatnich pracovnikii, ktefi se vraceji po pracovni

neschopnosti, je opétovné zaSkoleni provedeno jejich ptimymi nadfizenymi.

3.6.2. Skoleni a zkousky
Skoleni a zkousky ohledné znalosti a piedpisii 0 bezpeénosti o ochrané pii praci jsou

povinni se zic¢astnit vSichni:

a) vedouci zaméstnanci na vSech stupnich organizace

b) jini zaméstnanci, ktefi svoji ¢innosti mohou ovlivnit BOZP

Pozadavky na Skoleni a zkouSky jsou nahlasovany fediteli firmy naleZitymi vedoucimi.
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Pokud netspésné slozi zkousku, méel by mit pracovnik moznost absolvovat nahradni
opravnou zkousku az po uplynuti jednoho mésice od ptivodniho terminu zkousky. V ptipadé
dalsiho neuspéchu nebo nepiitomnosti na opravném terminu je pravdépodobné, Ze tento

pracovnik nema potiebné kvalifikace k vykonavani dané prace. (Cermak 2008)
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4. Prakticka c¢ast

5. BOZP VE SPOLECNOSTI DECASPORT S.R.O.

Zahajeni  praktick¢ faze  bakaldiské prace bude vénovano  predstaveni
firmy DECASPORT s.r.0., znamé také jako Decathlon, a existujiciho systému BOZP.
Nésledné budou detailné analyzovany jednotlivé slozky tohoto systému, po nichz nasleduje

jejich hodnoceni a mozné prezentace inovativnich navrhi.

5.1.Systémové rizeni BOZP firmy

CIVOP — System tvofi ptivodni a komplexni systém bezpecnosti a ochrany zdravi pii
praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), ktery pracuje na zéklad€ principu outsourcingu. Tento
zpusob spociva v pirevedeni odpovédnosti za BOZP a PO na profesiondlni externi odbornou
firmu, ktera se touto problematikou zabyva. Tato inovativni koncepce pomaha minimalizovat
podnikatelska rizika klienta, zlepSuje zabezpeceni celé oblasti, a navic optimalizuje finanéni

naklady pfi zajiSténi maximalni kvality sluZeb tykajicich se oblasti BOZP a PO.

Provoz syst¢tmu CIVOP — System plné vyhovuje pozadavkiim prévnich ptedpisii

Ceské republiky.

Komplexni outsourcingovy syst¢ém BOZP a PO je implementovan prostfednictvim
dvou fazi. V prvé tadé jsou zavadény, dopliiovany nebo aktualizovany vSechny zéakladni
prvky systému. Odbornici ze spole€nosti CIVOP, s.r.o., vypracuji a implementuji projekt
feSeni spolu s navrhy opatieni. V prvni fazi jsou rovnéz identifikovéna hlavni rizika v oblasti
BOZP a PO a navrhovan zplsob jejich odstranéni nebo minimalizace. V mnoha ptipadech
jsou v této fazi provedena uvodni Skoleni v oblasti BOZP a PO, zejména pro vedouci

zaméstnance a dalsi Cinnosti, jejichZ nedostatek by predstavoval zna¢né riziko pro klienta.

Systémové Fizeni BOZP v hodnoceném podniku je v souladu a odpovida s normou ISO

45001:2018, a proto je hodnotim pozitivné.

5.2.0 spolecnosti
Decathlon je francouzska firma zalozena Michelem Leclerquem v roce 1976.
Spole¢nost skladuje Sirokou Skalu sportovniho zboZi, od tenisovych raket aZ po pokrocilé

vybaveni pro potapéni, obvykle ve velkych supermarketech, které maji primérnou velikost 4

000 m?.
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Decathlon Group také vlastni vice nez 20 znacek z nichz byly prvni dvé vytvoreny
v roce 1996 a to konkrétn¢ Tribord (znacka vodnich sportl) a Quechua (outdoorové aktivity
V horach, turistika).

Postupem casu vznikaly dal$i a dalsi jedine¢né znacky, které jsou nyni neodmyslitelné
propojeny se spolecnosti Decathlon. Mezi nejzndméjsi vytvorené znacky se zaradily KIPSTA,
DOMYOS, BTWIN, INESIS a CAPERLAN, ktera maji spolecn¢ s QUECHUOU
a TRIBORDEM vlastni vyzkumna a vyvojova stfediska po celé Francii za ucelem vyvoje
nejnovejSich inovativnich névrhl, registrujicich az 40 patenti rocné. Kazda znacka
pfedstavuje jiny sport nebo skupinu sportii se specializovanym tymem pro vyvoj a design

produkti.

V momentéalni dobé Decathlon celkové ¢itd 1697 prodejen v 60 zemich svéta a pies
93 000 spoluhra¢ii. Na izemi CR se nachazi 25 prodejen a dalsi jsou ve vystavbé. Spoleénost
se na nase Uzemi dostala jiz v roce 2010, kdy byla oteviena prodejna v Liberci. Nejnovéjsi

prodejna je v Praze v méstské ¢asti s nazvem Harfa, ktera je oteviena od zafi letosniho roku.

Analyza a hodnoceni systému v bakalarské praci se bude stahovat k prodejné v Hradci

Kralové, ktera byla oteviena v roce 2013 a svoji rozlohou se fadi mezi vétsi prodejny u nés.

Obrazek €. 2 - prodejna v Hradci Kralové

pall DECATHION

SPORT FDR ALL - ALL FOR SPORT

4
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5.3.Ekonomické vysledky DECASPORT s.r.o.

Ve znazornéné tabulce jsou zvefejnény trzby zprodeje zbozi, provozniho
hospodaiského vysledku a vysledku hospodateni po zdanéni za uplynulé obdobi od roku 2018

do roku 2022. Udaje v tabulce jsou zaznamenany v celych tisicich K¢&.

Tabulka é&. 2 - Finan¢ni ukazatele za obdobi 2018 az 2022

; 2018 2019 2020 2021 2022

Trzby za zbozi 3326266 | 4393828 | 4484 226 5501081 | 6463824

Provozni hospodarsky | 181 375 223 108 215 336 319 810 329 934
vysledek

Vysledek hospodareni 117 865 197 968 169 952 232 240 259 539

po zdanéni

Zdroj: vlastni zpracovani z podnikovych udaju

Graf ¢. 1- grafické znazornéni hospodarskych vysledkii ve sledovaném obdobi
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V celém sledovaném obdobi ukazatele rostly i kdyZ ne stejnym tempem. TrZby vzrostly o
94 %, provozni HV o 82 %. Proto hodnotim dosaZené hospodarské vysledky velmi

pozitivné.
Zdroj: vlastni zpracovani z podnikovych udaju

5.4.0rganizacni struktura v organizaci
Pod Hradeckou prodejnou v souc¢asné dob¢ pracuje témet 100 zaméstnancii. Z tohoto

poctu je 8 lidrii fidicich odd¢€leni a okolo. Ostatni zaméstnanci jsou rozdéleni na jednotliva
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odd¢leni, kde se vénuji svym povinnostem v radmci oddéleni. NejvysSim organem je leader

prodejny tedy feditel. Déale na prodejné pasobi i dalsi pracovnici, ktefi spadaji pod backoffice.

Obrazek €. 3 - organizaéni struktura firmy

Leader
prodejny
i
| |
'elOUCI Vedouci VeoOUO

Vedoua M Vedouu
I. I. Tym I. I. I. I. Tym
R Tym prirody ym turistik Tym béhu e e

L}
Vedouci

Vedouci
Welcome

oddéleni
kolektivnich
sportl

L v I— Tym WD
kolektivnich

Zdroj: vlastni zpracovani z podnikovych udajit

5.5.Planovani BOZP

Nezbytnou soucasti kazdého planovaciho procesu v organizaci je formulace
kratkodobych, stfednédobych a dlouhodobych plant pro fizeni BOZP, které jsou v souladu
se stanovenou politikou BOZP. Spadaji sem také identifikace ohroZeni, posuzovani rizika

a urceni zpusobu fizeni.

5.5.1. Cile BOZP
Cilem bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP) je identifikovat pracovni rizika
na jednotlivych pracovistich spole¢nosti a hodnotit je v zavislosti na provadénych ¢innostech
zaméstnancl. Hodnoceni rizik je vzdy doplnéno ndvrhem opatieni smétujicich k redukci

a minimalizaci rizik, vcetné¢ opatfeni tykajicich se osobnich ochrannych pracovnich

prostfedkti (OOPP).

e seznameni vSech zaméstnancu s BOZP
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e 7zajisténi zdravotni zpiisobilosti a odborné kvalifikace
e Dbezpecnost prace na vSech pracovistich
e zabezpeceni pfedchazeni vzniku razii

e zajiSténi prevence vzniku havérie

Za dosazeni stanovenych cili jsou odpovédni pfislusni vedouci v souladu s jejich
pracovnim zafazenim. Tym auditord se poté zabyva kontrolou plnéni téchto cilii a predklada
vrcholovému vedeni zévéreCnou zpravu obsahujici vyhodnoceni dosazenych vysledki
a navrhy na mozna zlepsSeni. Timto zplisobem je zajistén systematicky piistup k monitorovani
a hodnoceni plnéni stanovenych cili, pfi¢emz vysledky této ¢innosti slouzi jako podklad pro
rozhodovani a implementaci moznych opatieni vedoucich ke zlepsSeni vykonnosti a efektivity

organizace.

Cile BOZP hodnotim kladné. Organizace systematicky sleduje a analyzuje pracovni
prostiredi s cilem identifikovat potencialni rizika pro zaméstnance. Zavedena opatreni
na minimalizaci téchto rizik jsou efektivni a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Pravidelné Skoleni zaméstnanci podporuje povédomi o bezpecnostnich normach

a postupech.
Dokument: CIVOP — Systém 3.2.1.

5.5.2. Identifikace nebezpeci, posuzovani rizika a urceni zptisobu Fizeni

Pti identifikaci a analyze pracovnich rizik autofi postupovali nasledujicim zptisobem:

stanoveni cile

- prostudovani odborné literatury
- provadéni preventivnich prohlidek BOZP na jednotlivych pracovistich a nasledné
zpracovani zpravy o téchto kontrolach

- spoluprace a konzultace

Metoda, kterou spole¢nost CIVOP s.r.o. aplikuje pii identifikaci a hodnoceni rizik,
piedstavuje jednu z mnoha piistupt, které odbornici v oblasti BOZP vyuzivaji k posuzovani
rizik. Tato metoda se vyznacuje tim, Ze je snadno pouZitelna pii hodnoceni rizik a umoziuje
kombinovat stanovend kritéria. Jeji unikatnost spociva také v tom, ze vysledky prezentuje

jednoduSe a srozumitelné, coz usnadiiuje rychlé pochopeni rizikovych situaci. Zaroven
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poskytuje moznost urcit miru rizika spojenou s pracovnimi pozicemi a vykondvanymi

pracovnimi tkony.

Z podkladovych materidlti a dikladnych prohlidek jednotlivych pracovist’ byly ziskany
informace, na jejichz zaklad¢ byly sestaveny detailni tabulky rizik. Tyto tabulky pfesné
mapuji rizika spojend s provadénymi cinnostmi na zkoumanych pracovistich. Timto
systematickym pfistupem byla ziskdna komplexni ptfehlednost nad potencidlnimi riziky, coz
poskytuje pevny zaklad pro naslednd opatfeni smétujici k minimalizaci a kontrole téchto rizik

v pracovnim prostiedi.

Obrazek €. 4 - popis zavady na prodejné

Kontrola pracovisté PO

z Pravni, z o5 Zavada
Zavedy 8 NavrZena opatieni | technické a omitiont Za odetransni odstranéna dne,
ot g Y
nedostatky jiné predpisy odstranéni zodpovida kym, podpis
;‘ Oth'gﬁgiglédvere Zajistit opravu/vyménu Zég‘b’"f;g;/ 1955 | Neprodiens bez Kileit
](2233'?)0 ’ protipozarnich dvefi. Znéni, § 5 zbyteénych odkladd

ZAVAZNA ZAVADA
Popis/upfesnéni: Dvere do posilovny, nedoviraji se.

Foto 01

Zdroj: zprava z preventivni kontroly

Pti poslednich kontrolach byla identifikovana pouze jedina zavada (viz obrazek), a to
zdavada u protipozarnich dvefi do posilovny, které se nedoviraly. Tento problém byl
identifikovan jako zavaznd zévada a bylo doporuCeno odstranéni zévady neprodlené

V nejblizsi dobé.

Zadné dalSi zavady, pracovni drazy ani rizika nebyla identifikovana a ani se

nestaly.
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5.5.3. Hlediska pro hodnoceni rizik

Na zaklad¢ konkrétnich praktickych zkuSenosti autor a systematického studia
odborné literatury byly vytyCeny nasledujici kritéria pro hodnoceni rizik. Tyto kritéria
umoziuji uréit ,miru rizika“ spojenou s jednotlivymi c¢innostmi realizovanymi

na pracovistich.

Hodnoceni rizik spojenych s pracovnimi pozicemi a provadénymi ¢innostmi zohlediiuje

konkrétni podminky konkrétniho pracovisté. Klicovymi kritérii pro tuto evaluaci jsou:

- pravdépodobnost vyskytu rizika spojeného s danou ¢innosti (PV)
- pocet zaméstnancti ohrozenych rizikem provadéjicich danou ¢innost (PO)
- délka doby (frekvence) po kterou jsou zaméstnanci riziku vystaveni (FV)

- stupen mozného poskozeni zdravi (PZ)

Tabulka ¢. 3 - pravdépodobnost vyskytu rizika (PV)

Hodnota PV | Moznost vyskytu rizika
1 Téméf vyloucena
2 Malo pravdépodobna
3 Pravdépodobna
4 Vysoce pravdépodobna
5 Jista

Zdroj: vlastni zpracovani z podnikovych udaju

Tabulka €. 4 - pocet ohrozenych osob (PO)

Hodnota PO | Pocet ohrozenych osob
1 1 az 4 osoby
2 5az9 osob
3 10 az 19 osob
4 20 az 59 osob
5 vice nez 60 osob

Zdroj: vlastni zpracovani z podnikovych udaju
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Tabulka €. 5 - frekvence (Cetnost) vystaveni zdroji rizika (FV)

Hodnota FV

Frekvence (Cetnost) vystaveni zdroji rizika

1

Ojedinéle nebo nékolikrat za rok v pravidelnych nebo nepravidelnych

intervalech

Jedenkrat za mésic, fadove v hodinach za mésic

Jedenkrat za tyden, fadoveé v hodinach za tyden

Jedenkrat za den, fadové do 2 hod./sménu

gl B~ WO

Vicekrat za den v pravidelnych nebo nepravidelnych intervalech,

fadové od 2 do 5 hod./sménu

Po celou pracovni dobu

Zdroj: vlastni zpracovani z podnikovych udaju

Tabulka €. 6 - stupent mozného poskozeni zdravi (PZ)

Hodnota PZ

Mozné poskozeni zdravi

1

Drobna poranéni (Skrabnuti, bodnuti, odienina, apod.), inava, bolest hlavy,
bolest zad, oslnéni, namoZzeni, apod., kterd nejsou spojena s pracovni

neschopnosti

Trzné rana, narazeni, opateni, popaleni, zasazeni elektrickym proudem NN bez
zavaznych nasledk, psychicka zatéz bez trvalych nasledki, nachlazeni,
dehydratace, Upal, UZeh, projevy alergickych reakci, infek¢ni a virova
onemocnéni apod., kterd mohou byt spojena s kratkodobou pracovni

neschopnosti

Vyvrtnuti, vykloubeni koncetiny nebo ¢asti koncetiny, zhmozdéni, zlomenina
kosti, otravy, intoxikace, poleptani, podchlazeni organismu, omrzliny apod. bez

trvalych nasledkd, ktera mohou byt spojend s pracovni neschopnosti

Poskozeni ¢i ztrata ¢asti téla, poskozeni zraku, ztrata organti, zasazeni
elektrickym proudem se zavaznymi nésledky, psychicka poskozeni
s predpokladanymi trvalymi nasledky, ktera jsou spojena s dlouhodobou

pracovni neschopnosti nebo invaliditou

Smrtelny uraz

Zdroj: vlastni zpracovani z podnikovych udaju

Jako klicova opatifeni je povazovano odborné Skoleni zaméstnancli s diirazem

na dodrzovéani piedpist tykajicich se Cinnosti provadénych na pracovistich firmy. Dale
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je kladen veliky vyznam na pravidelné provadéni revizi a kontrol elektrickych spotiebicii,
elektrickych kabelii, prodluzovacich ptfivodi a $ilr, a také na porozuméni a dodrzovani
technologickych a pracovnich postupli zaméstnanci, vcetné¢ zdsad bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP). Rovnéz je tieba zdlraznit dulezitost pribéznych kontrol téchto

opatteni ze strany vedoucich zaméstnancii.

Systém hodnoceni rizik je v souladu s politikou BOZP, stavi na identifikaci, posuzovani
a hodnoceni rizik Hodnoti pravdépodobnost jejich vyskytu i jejich zdvaznost. Proto

hodnotim praci s riziky v hodnoceném podniku pozitivné.

Dokument: CIVOP — Systém 3.2.1.

5.6.Politika BOZP

Firma stanovuje 7 klicovych priorit v oblasti politiky BOZP a PO. Bezpecnost je

identifikovana jako oblast, kterd ma zdsadni dopad na efektivitu spolecnosti a vysledky prace.
V téchto prioritach je uvedeno:

Vsechny hlavni podnikové ¢innosti spolecnosti jsou provadény s prioritou bezpecnosti

a ochrany zdravi zaméstnancii 1 vSech ostatnich osob, které ptichazeji do styku se spolec¢nosti.

Pokud neni moZné Upln€ eliminovat rizika ohroZeni zdravi, Zivotd nebo majetku,
spolec¢nost se snazi maximalizovat opatfeni pro minimalizaci téchto rizik. Kazda osoba, ktera
muze byt vystavena rizikiim spojenym s praci, je informovéna a dostava odpovidajici Skolent,
aby byla schopna predejit t€émto rizikiim, a je po ni vyZadovéano, aby dodrZovala vSechna

bezpecnostni opatreni.

VSechny aktivity jsou provadény v souladu s platnou legislativou tykajici se
bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci v Ceské republice. Pravidelné se provadi kontroly
dodrzovani predpisii a v pfipad€ nalezeni jakychkoli odchylek jsou ptfijimana opatieni k jejich

odstranéni.

Zaméstnanci firmy jsou pravidelné proskolovani z problematiky BOZP a PO. Diky
pravidelnému skoleni je navySovana jejich potfebnd informovanost a nasledné diky znalosti
1 bezpeCnost. Zaméstnanci jsou také vyzivani k aktivhimu zapojeni ke zdokonalovani

pracovniho prostfedi na pracovisti.
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Kazdoro¢n¢ jsou stanovovany cile a definovany postupy pro BOZP, aby bylo zajisténo

jejich dosazeni a jsou tvofeny podminky, které jsou napomocny k jejich realizaci.

Ve spole¢nosti je kladen diraz na prevenci v oblasti BOZP. Z tohoto divodu
je implementovan komplexni systém zahrnujici opatfeni pro bezpecnost a prevenci pozara.
V tomto systém jsou obsazeny kroky diky, kterym je umoznéno neustalé zdokonalovani

BOZP a PO, coz piispiva k vylepsSeni pracovnich procesti a postupt ve firmé.

Z popisu politiky firmy je vidét, Ze BOZP je nastaveno zpusobem, Ze z ni vychazeji
dlouhodobé cile, které jsou pravidelné aktualizovany, proto politiku BOZP hodnotim

pozitivné.
Dokument: CIVOP — System 1.1.3.

6. Krizové situace

Krizové situace v oblasti BOZP a PO z hlediska systému CIVOP — System jsou
vyvolavany napft.: pracovnimi Urazy, pozary ¢i ohlaSené navstévy orgdni stdtniho odborného
dozoru. Jednoduse feceno, jde o vSechny klicové situace v oblasti bezpe€nosti a ochrany

zdravi pfi praci, které mohou ohrozit zajmy firmy.
Krizové situace jsou feSeny ve trech po sob¢ jdoucich krocich.

6.1.Uvodni krok — ziskani zakladnich informaci

V pfiipadé krizové situace je kli¢ové ihned usilovat o ziskani veSkerych nezbytnych
informaci. Rychlé a dikladné shromaZzdéni informaci poskytuje nezbytny ramec pro
nasledujici kroky a rozhodnuti. Pfi pracovnim trazu je podstatné zjistit predev$im rozsah
zranéni, identifikovat pfiiny incidentu a porozumét tomu, pro¢ k nému doslo, a také urcit
misto, kde k udalosti do§lo. V situaci poZaru je nejprve dlileZité zjistit rozsah hofeni a misto,
kde k nému doslo. V ptipadé oznameni statnimu odbornému dozoru (Oblastni inspektorat
prace, Statni pozarni dozor nebo Statni zdravotni dozor) je prioritou zejména stanoveni
terminu, kdy prob&éhne kontrola, a poskytnuti zdkladnich informaci uvedenych v oznameni

nebo pii telefonickém spojeni.

6.2.Druhy krok — kontaktovani CIVOP s.r.o.

Po ziskani vstupnich informaci (viz pfedchozi bod) je nezbytné ihned navazat kontakt

s firmou CIVOP s.r.o. prostiednictvim dostupnych telefonnich linek a e-mailu. Cim déle
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se poskytnuti informaci o krizové situaci bude odkladat, tim mensi je pravdépodobnost, ze
spolecnost CIVOP s.r.o. bude schopna u¢inné ochranit zajmy klienta. Pokud neni vznik
krizové situace dostate¢né vcas oznamen, spole¢nost CIVOP s.r.o. nemiize nést odpoveédnost
za pripadné neadekvatni feSeni situace. Krom¢ telefonického kontaktu je rovnéz doporuceno

poskytnout informaci e-mailem na uvedenou kontaktni e-mailovou adresu.

6.3.Posledni krok — FeSeni krizové situace
Pii okamzit¢ komunikaci se specialisty ze spole¢nosti CIVOP s.r.o. musi zastupce
firmy poskytnout vSechny relevantni informace tykajici se krizové situace. Tim umozni
stanoveni okamzitého postupu, jako napfiklad rozhodnuti, zda je tieba zavolat policii,
zdravotnickou zachrannou sluzbu, kontaktovat hasi¢sky zachranny sbor nebo jina opatieni.
Prioritou je rovnéz urcit, co je nezbytné provést ihned, aby se minimalizovaly mozné skody ¢i

nasledky.

V zévislosti na konkrétni situaci a jejim stupni rizika je ptipadné¢ dohodnuta okamzita
pomoc specialisty ze spolecnosti CIVOP s.r.o. (v ptfipad¢ pracovnich urazi, pozarti) nebo
zpusob zpracovani potiebné dokumentace, jako naptiklad doplnéni zdznamu o urazu
a podobn¢. Pokud je planovana kontrola ze strany statniho odborného dozoru, je diskutovan
proces piipravy na tuto kontrolu. To zahrnuje potiebu nebo termin ,,pfedkontrolni navstévy
specialisty od spole¢nosti CIVOP s.r.o. a pfipadné dalsi kroky, jako napiiklad zpracovani

chybéjici dokumentace a podobné.

Protoze jsou kliCové situace v oblasti BOZP systémové Fizeny a Zadna zavazZna Kkrizova

situace nenastala, hodnotim FeSeni krizovych situaci pozitivné.

Dokument: CIVOP Systém 1.1.5.
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6.3.1. Evakuace
Obrazek €. 5 - evakuacni plan prodejny

PRODEJNA

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklade vnitropodnikovych informact

Prodejna je rozdélena na evakuacni zény mezi jednotliva oddéleni. Kazdy
zaméstnanec musi znat evakuacni proces oddé€leni, na kterém se nachazi, coz znamena, ze
musi védet, jaké ulicky evakuuje a také kterym nouzovym vychodem. Zaméstnance odvede
zakazniky na shromazdisté pred prodejnu a nahldsi vedoucimu dne stav jeho evakuované

zony, zda je Cistd nebo jestli nékdo odmitl opustit obchod.

6.4.Provoz systému BOZP

Sprava systému BOZP v diskutované firmé je realizovana s prioritou dosazeni
hlavniho ucelu BOZP, kterym je zajiSténi bezpecného pracovniho prostiedi pro vSechny
zameéstnance, spolec¢niky a dalsi jednotlivee, ktefi mohou byt pfitomni na daném pracovisti.
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Pro dosazeni stanovené¢ho cile se zaméstnanci systematicky ucCastni Skoleni
a pravidelné¢ absolvuji 1ékaiské zdravotni prohlidky. Nadto zaméstnavatel bezlplatné
poskytuje osobni ochranné pracovni prostiedky (OOPP) pro vSechny své zaméstnance, ¢imz
piispiva k celkovému zajisSténi bezpec¢nosti a ochrany jejich zdravi béhem pracovnich
Cinnosti. Zameéstnavatel rovnéz poskytuje zaméstnancim piistup k mycim, cisticim
a dezinfekénim prostfedkim. Timto zptisobem se aktivné snazi chrénit své pracovniky pied

ptipadnymi riziky, kterd mohou vzniknout na pracovisti.

Tyto prostifedky jsou pouzivany predevSim v prostorech servisu, na ktery maji piistup
pouze zaméstnanci, ktefi prosli Skolenim. Kromé poskytovani bezpecnostnich opatteni, jako
jsou skoleni a lékatské prohlidky, firma pravidelné udrzuje a opravuje pracovni zatfizeni a

stroje.

Zaroven se kazdodenné provadi uklid na vSech pracovistich, coZ nejen zlepSuje

pracovni prostiedi, ale také snizuje riziko nehod a zvysuje efektivitu pracovnich procesu.

6.4.1. Lékarské prohlidky
Pred vstupem do pracovniho poméru jsou vSichni zaméstnanci povinni absolvovat
lI¢katskou prohlidku poskytovanou u pracovnélékaiské sluzby. Béhem této prohlidky je

posuzovan zdravotni stav zaméstnancu a jejich zptsobilost k vykonu konkrétni prace.

Pracovnélékatské prohlidky:

a) vstupni prohlidka, prohlidka periodicka a prohlidka mimofadna, které se provadéji
za ucelem posouzeni zdravotni zptsobilosti ve vztahu k praci

b) vystupni prohlidka
c) lékarska prohlidka po skonceni rizikové prace

e vstupni prohlidka — vstupni prohlidka se kona s cilem zajistit, ze osoba, kterd zada
0o zaméstnani, neni zafazena do pracovnich podminek s predpoklddanou zdravotni
narocnosti, pokud jeji zdravotni zpusobilost nesouhlasi s pozadavky pro piislusné
pracovni misto. Vstupni provérka se realizuje nejen v piipadech stanovenych zdkonnymi
ustanovenimi, nybrz t€Z pted jakoukoliv modifikaci povahy pracovni ¢innosti nebo pied
pfesunutim zaméstnance na odliSné pracovni misto, obzvlasté pokud se jednd o praci
vykonavanou za divergentnich podminek oproti t€ém, pfi nichz byla plivodné hodnocena

zdravotni zplsobilost daného zaméstnance.
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Odlisnou podminkou se rozumi zmeéna alesponn jednoho rizikového faktoru, nebo jejich

modifikace, a ptipadné zatazeni do vykonu prace spojené s rizikem.

e periodicka prohlidka — periodicka prohlidka je provadéna s cilem detekovat vcasné
zmény Vv zdravotnim stavu, které vznikly v souvislosti se =zatézi spojenou
s vykonavanou praci nebo s postupujicim starnutim organismu. Jejim tucelem
je identifikovat potencialni rizika, kdy dalsi pracovni aktivita mize ptedstavovat hrozbu
pro zdravi hodnoceného zaméstnance nebo pro zdravi ostatnich osob

e mimoradna prohlidka — mimofadna prohlidka je uskute¢novana s ucelem ovéieni
aktualniho zdravotniho stavu hodnoceného zaméstnance v pifipadé opodstatnéného
podezieni, Zze dosSlo k ubytku nebo zméné jeho zdravotni zplsobilosti pro vykonavani
prace. Tato prohlidka také probiha v ptipadé, kdy dochazi k nartistu miry rizika, které bylo
jiz dtive zohlednéno jako rizikovy faktor pracovnich podminek

e vystupni prohlidka — vystupni prohlidka je realizovana s cilem zhodnotit zdravotni stav
zaméstnance pii ukonceni pracovniho vztahu, s diirazem na identifikaci takovych zmén ve
zdravotnim stavu, které lze ptredpokladat jako spojené se =zatézi vyplyvajici
z vykonavané prace

¢ nasledna prohlidka — nasledna prohlidka je provadéna s cilem vcasného odhaleni zmén
ve zdravotnim stavu, které vznikly v souvislosti s praci za podminek, jejichz disledky se
mohou projevit 1 po ukonceni zaméstnani. Tento postup je zaméfen
na v€asné zajisténi potiebné zdravotni péfe a pfipadné naroky na odSkodnéni. V ramci

provedeni nasledné kontroly neni vydavan Iékatsky posudek

O veskerych vysledcich ze vstupnich, periodickych i vystupnich prohlidek jsou vedeny
zaznamy a dokumenty, které jsou uchovavany v souladu se zdkonem o ochrané osobnich

udaja.
Dokument: CIVOP — systém 3.1.14.

Lékarské prohlidky hodnotim jako dostacujici, jsou v souladu se zakonnymi pozadavky

a v disledku jejich podstoupeni je predchazeno zdravotnim rizikim.

6.4.2. Skoleni zaméstnancii v ramci BOZP

Spolecnost je zadkonikem prace povinna svym zameéstnancim zajistit pravidelna
Skoleni v oblasti bezpe¢nosti prace a ochrany zdravi. Povinnosti zaméstnance je naopak
se danych Skoleni zt¢astnit, aby mohli vykonavat praci.
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Ke Skoleni dochazi ve dvou formach, a to jsou vstupni a opakovana. Tato Skoleni jsou
provadéna proskolenou osobou. O vsech Skolenich je musi byt proveden ziaznam Skolitele
dolozeny osnovou, datem $koleni a listinou $kolenych zaméstnancti. Skoleni miZe provadét
osoba odborn¢ zplisobila v prevenci rizik, proskoleny vedouci zaméstnanec nebo jiny vedouci
zamestnanec urceny zameéstnavatelem. Kazdé Skoleni je zakonceno zavéreCnym testem pro

ovéfeni znalosti zaméstnance.
e zaméstnavatel

Zajistuje Skoleni pii nastupu do zaméstnance do prace. Dale musi zajistit Skoleni pii
zméng& pracovniho zafazeni nebo druhu prace. Zaméstnavatel urCuje zpusob ovéfovani

znalosti a také vedeni dokumentace o provedeném Skoleni.
e zaméstnanci

Vstupni Skoleni — kazdy zaméstnanec musi byt sezndmen se svymi povinnostmi,
a to splatnym pracovnim fadem ¢i jinak nazvanymi pravidly firmy, riziky na pracovisti,
pravnimi a technickymi normami pro zajisténi BOZP (stroje, technické a dals$i pracovni
zatizeni

a prostiedkil).

Opakovana Skoleni — se d¢li dale na Skoleni v pravidelnych a nepravidelnych intervalech.
Skoleni v pravidelnych intervalech probihaji minimalné jedenkréat za dva roky a jejich obsah
je ur€en zaméstnavatelem a jsou zaméfeny pievazné na zopakovani zakladnich pravidel

bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a na zmény, ke kterym v mezidobi doslo.

Skoleni v nepravidelnych intervalech se (Casovy interval nelze urcit pfedem) jsou obvykle
zamefena na urcitou skupinu zaméstnancii nebo jsou provadéna pii piefazeni zaméstnance
na jiné pracovisté. Tato Skoleni jsou provadéna zplisobilym odbornikem BOZP nebo

vedoucim pracovnikem na daném pracovisti.
o Skoleni Fidici

Jednou z dalSich forem Skoleni v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci je takeé
Skoleni pro fidi¢e firemnich (dfive referentskych) vozidel. Toto Skoleni je povinné pro

kazdého zaméstnance, ktery v ramci své pracovni ¢innosti vyuziva firemni vozidlo, stejné
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jako pro zaméstnance, ktefi na zakladé souhlasu zaméstnavatele vyuzivaji svlij soukromy

automobil k pracovnim ucelim.

Casovy interval pro toto 8koleni neni stanoven platnym pravnimi piedpisy,

ale zaméstnavatel stanovuje povinnost minimaln¢ jednou za 2 roky.

Skoleni zamé&stnanci v ramci BOZP je v souladu se zikonnymi poZadavky. Ve firmé& je
kladen velky diraz na diukladné proskoleni a znalost ohledné bezpecnosti. Celkové

Skoleni hodnotim jako t¢inné k minimalizacim rizik vzniku pracovnich trazi.
Dokument — CIVOP System 7.1.1.

6.4.3. Osobni ochranné pracovni prostiedky (OOPP)

Expert v oblasti rizikové prevence peclivé posuzuje a urcuje konkrétni osobni
ochranné pracovni prostiedky (OOPP) na zaklad¢ identifikovanych rizik v pracovnim
prostiedi. Tyto OOPP jsou poté ptid€leny pirislusSnym zaméstnanctiim, ktefi je pouzivaji béhem
své prace. Za ndkup, distribuci a feSeni ptipadnych reklamaci OOPP je zodpovédny pracovnik

specializujici se na oblast bezpecnosti a pozarni ochranu.

Pied uvedenim novych OOPP do provozu ma tato osoba povinnost ovéfit, zda jsou
nové pofizené OOPP certifikovany prostfednictvim statnich zkousek. Timto zplsobem se
zajistuje, Zze OOPP spliuji pfislusné bezpecnostni normy a standardy a jsou vhodné pro

pouziti v pracovnim prostiedi.

V ramci svych pracovnich povinnosti je kazdy zaméstnanec povinen pouzivat OOPP,
pokud je to vyzadovdno charakterem jeho pracovisté, aby se ochranil pfed moznymi
bezpecnostnimi riziky. Neposlusnost vi¢i tomuto nafizeni miize mit za nasledek sankce, které

mohou postihnout v§echny pracovniky na daném pracovisti, v€etné nadiizenych.

Zaméstnanciim jsou poskytovany tyto osobni ochranné pracovni prostiedky: ochranné

bryle, pracovni rukavice, pracovni obuv, pracovni odév.

Hodnotim pozitivné, Ze osobni ochranné pracovni prostiedky jsou zaméstnancim

zaméstnavatelem poskytovany v dostate¢né potfebném mnozstvi a kvalité.

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladeé vnitropodnikovych informaci

Dokument: CIVOP — Systém 1.1.6.
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6.5.Kontrola a hodnoceni syst¢tmu BOZP
Pribézna kontrola a hodnoceni systému BOZP ptedstavuji klicovou slozku aktivniho
pristupu ke zajisténi bezpecnosti prace. Jejich hlavnim cilem je prevence pracovnich uraza a
ochrana zdravi zaméstnancii. Zabezpeceni bezpecnosti je zajisténo pifedevsim prostfednictvim
preventivnich opatieni, systematickym monitorovanim pracovnich urazi a pribéznymi

internimi audity provadénymi v ramci spolecnosti.

6.5.1. Interni audit

Interni audit, je systematicky proces hodnoceni a posuzovéni internich kontrol
a postuptl v organizaci. Tento typ auditu obvykle slouzi k posouzeni Gc¢innosti, bezpecnosti
a souladu s predepsanymi normami a standardy. Kazdoro¢ni audit je vykondvan tymem
auditorti, ktefi jsou slozeni z pracovniki dané spole¢nosti. Audit je provadén formou

dotazniku. Jedna se jak o priibézné, tak i o velké rocni audity.

Béhem auditu se posuzuje, jak spolecnost spliuje jednotlivé cile integrované¢ho

systému fizeni, které si pfedem stanovila, na zaklad¢ dostupné dokumentace.

Zodpovédnost a pravomoc pro fizeni auditnich programt jsou svéfeny pracovnikovy,

ktery je povéfen bezpecnosti, ktery je jmenovan vedenim na nejvys$si trovni.
V jeho pravomoci jsou:

e stanoveni cill
e navrh odpovédnosti auditorti
e navrh postupti

e monitoring, pfezkoumani a zlepSeni

Hlavni pravomoc v schvalovani planu auditli nese feditel spolecnosti. Zdznamy vytvoiené
v ramci tohoto planu jsou peclivé uchovavany, a vysledky a analyzy z téchto zaznami jsou

vyuzivany k neustalému zdokonalovani integrovaného systému fizeni.

Interni audit hodnotim jako dostatecny. Jako kladnou véc bych vyzdvihl, Ze jsou

naplanovany pravidelné kontroly, které maji na starost kvalifikovani odbornici.

6.5.2. Pracovni urazy
Pracovni uraz je definovéan jako poskozeni zdravi nebo umrti, které zaméstnanci bylo

zpusobeno nezavisle na jeho vili, a to v dasledku kratkodobého, néhlého a ndasilného
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pusobeni vnéjSich vlivli nebo jeho vlastni télesné sily béhem plnéni pracovnich tkolt nebo

v bezprostiednim spojeni s nimi.

Plnénim pracovnich ukolt je:

vykon pracovnich povinnosti,

- jina ¢innost vykonavana na pfikaz zaméstnavatele

- Cinnost, ktera je predmétem pracovni sluzebni cesty

- aktivity vykonavané na podnét odborové organizace, zaméstnanecké rady, zastupce
pro bezpecnost a ochranu zdravi pii praci nebo dalSich zameéstnanci pro
zamg&stnavatele

- pftipadné€ i aktivity, které jsou provadény pro zaméstnavatele z vlastniho podnétu

V ptipad¢€, ze zaméstnanec pfijde k uhoné pii vykonu své prace, musi okamzité a bez
odkladu informovat vedouciho o vzniku pracovniho Urazu. Pokud je urazu pfitomen dalsi

zameéstnanec, tak musi postizené osob¢ neprodlené poskytnout prvni pomoc.

6.5.3. Evidence a hlasSeni o pracovnim trazu
Vsechny pracovni urazy musi byt zaznamenavany v elektronické nebo tisténé forme

V tzv. knize Graza.
V evidenci musi byt zaznamenano:

- jméno €1 jména, a piijmeni irazem postiZzeného zaméstnance,
- datum a hodinu trazu,

- misto, kde k tirazu doslo,

- ¢innost, pfi niz k tirazu doslo,

- pocet hodin odpracovanych bezprostiedné pted vznikem trazu
- celkovy pocet zranénych osob,

- druh zranéni a zranéna cast t¢la,

- popis urazového déje,

- druh uraz,

- zdroj tirazu,

- pfi€iny Urazu,

- jména svédkil Grazu,

- jméno a pracovni zafazeni toho, kdo tidaje zaznamenal
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Kniha araz je ulozena ve firmé v podob¢ Sanonu.

HIaseni pracovnich trazl je déleno do dvou druhti:

a)

b)

ostatni urazy

pfipadné podezieni z toho, Ze v souvislosti s pracovnim Urazem byl spachén trestny
&in, je predano piislusnému tzemnimu oddéleni Policie Ceské republiky

odborové organizaci a zastupci zamestnanct pro BOZP

prislusnému regiondlnimu inspektoratu prace nebo relevantnimu obvodnimu
banskému uradu, v ptipade€, ze poskozeni zdravi zaméstnance vyzaduje hospitalizaci
delsi nez 5 dnti nebo pokud 1ze ocekévat takovou délku hospitalizace

zaméstnavateli, ktery zaméstnance, jemuz se PU stal, vyslal k praci nebo jej do¢asné
pridelil.

smrtelné urazy

izemné piislusnému Gtvaru Policie CR,

odborové organizaci a vedoucimu zaméstnanci pro BOZP,

odpovidajicimu regionalnimu inspektoratu prace nebo piipadné prislusSnému
obvodnimu banskému ufradu,

zameéstnavateli, ktery zaméstnance, ktery utrpél pracovni raz, vyslal do prace nebo jej
docasné ptidélil,

zdravotni pojistovné, u které byl smrtelnym pracovnim Grazem postizeny

zameéstnanec pojistén.

Od otevieni prodejny v roce 2013 bylo zaznamenano do knihy urazl celkové 23 tUrazi.

Doposud pti vykonu prace ve firm¢ u zddného zaméstnance nenastal vazny ani smrtelny

uraz. Progres pracovnich urazil za jednotlivé roky je zaznamenam nize v tabulce ¢islo 7

a nasledném grafu ¢islo 2.
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Tabulka €. 7 - pocet urazli za obdobi let 2013-2023

Rok | Pocet urazti | Pocet smrtelnych
urazii

0

2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023 3 0

Wl P N N P W N PN W
ol O Ol ol ol o] o] o] o©

Zdroj: vlastni zpracovani na zadklade vnitropodnikovych informaci

Graf ¢. 2 - vyvoj poctu urazi ve sledovaném obdobi

3,5

2,5

1,5

0,5

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladeé vnitropodnikovych informaci

Na zakladé vySe uvedené tabulky a grafu hodnotim vznik razi jako uspokojujici.
Doposud nebyl zaznamenam zadny smrtelny ani vazny traz, coZ hodnotim jako

pozitivni.
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6.5.4. Preventivni opatieni
Kvalifikovana odbornd osoba v oblasti rizikové prevence systematicky provadi

pravidelné revize bezpecnostné-ochrannych opatfeni, pfiCemz se zaméfuje zejména na
technicka feseni a faktory ovlivilujici bezpecnostni podminky na pracovisti. B€hem téchto
auditd je sledovan stav pracovnich zafizeni a ochrannych pomiicek pro zachovani zdravi,
spolu s posouzenim faktori, které mohou ptedstavovat riziko pro zaméstnance. Tato
kvalifikovand osoba rovnéz provadi nezdvislé kontroly vybaveni osobnimi ochrannymi
pracovnimi prostredky v piislusnych profesich. Tento proces zahrnuje hodnoceni technického
stavu, platnosti a spravného pouziti téchto prostiedki béhem pracovniho vykonu. Pokud jsou

zjistény nedostatky, jsou tyto zaznamenany a okamzit¢ hlaSeny vedeni spolecnosti.

Zaznamenané¢ neshody jsou dualezitym prvkem systematického zlepSovani
bezpecnostniho systému a prispivaji k rychlému a ucinnému odstranéni potencidlnich rizik

na pracovisti.

Kromé pravidelnych inspekci a revizi osobnich ochrannych pracovnich prostredkt
(OOPP) se také systematicky provadi kontrola zatizeni, stroji a naradi. Cilem téchto kontrol
je zajistit, Ze tyto pracovni prostfedky spliiuji technické a bezpecnostni normy a zaroveil
neohrozuji zaméstnance pfi jejich praci. Bezpecnost provozu veskerého pracovniho zatizeni je
sledovana externimi autorizovanymi inspektory, ktefi provadéji kontroly v pfedem
stanovenych intervalech, jeZ jsou peclivé naplanovany v souladu s bezpecnostnimi piedpisy.

Vysledky téchto kontrol jsou zaznamenany v reviznich protokolech.

Na kazdém pracoviSti maji zaméstnanci povinnost pravidelné provadét revize obsahu
lIékarnicek a stavu zdravotnického materidlu a 1ékti. Tato pecliva kontrola zahrnuje nejen
zajiSténi dostateCné zasoby lékarni¢ek, ale také sledovani aktualniho stavu léCiv a

zdravotnického materialu.

V ramci pozZarni ochrany je vybrana kompetentni osoba s externim opravnénim, kterd provadi
revize hasicich pfistroji. Vysledky téchto revizi jsou systematicky zaznamendvany v
reviznich zpravach. Zaroven odborné zplisobild osoba v oblasti prevence rizik pravidelné
provadi preventivni pozarni prohlidky na pracovistich a peclivé udrzuje zdznamy o

provedenych kontrolach.

49



Kontrola provozu BOZP v podniku ukazala dobre implementované bezpecnostni
opatieni, v€etné pravidelné revize hasicich pristroji a preventivnich poZarnich
prohlidek. Zaznamy téchto kontrol ukazuji na vysokou urovei bezpecnostnich postupi.

Celkové kontrolu provozu BOZP hodnotim pozitivné.

50



7. Shrnuti a hodnoceni

7.1.Provoz systému BOZP

Provoz systému BOZP je peclivé fizen s hlavnim zietelem k vytvofeni bezpecného
pracovniho prostfedi pro vSechny zaméstnance, spolupracovniky a dal§i osoby na daném
pracovisti. Zaméstnanci jsou pravidelne Skoleni a absolvuji 1€katské prohlidky. Zaméstnavatel
dale zajisti, ze jsou poskytnuty veskeré potiebné osobni ochranné pracovni prostiedky na

ochranu zaméstnancu.

Respektovani platnych pravnich norem je zasadni pr¥i Skoleni zaméstnanci v oblasti
BOZP. Osobné povazuji tato Skoleni za ucinny prostifedek k minimalizaci rizik
pracovnich tdrazi. Lékarské prohlidky, které spliuji vSechny legislativni pozadavky,
jsou dle mého nazoru dostatecné k prevenci zdravotnich rizik. Ocenuji také dostupnost

kvalitnich osobnich ochrannych pracovnich prostiedkii pro zaméstnance.

7.2.Cile BOZP

Firma provadi pravidelné sledovani a posuzovani dosazeni stanovenych cilti. Vysledky
této analyzy pak slouzi jako zéklad pro rozhodovani a provedeni potencidlnich akci

smétujicich k vylepSeni vykonu a G¢innosti organizace.

Firma pravidelné monitoruje a hodnoti pracovni prostredi, aby identifikovala mozna
rizika pro zaméstnance. Aktualni opatfeni k minimalizaci téchto rizik jsou ucinna a

odpovidaji platnym pravnim predpisim. Celkové hodnotim cile BOZP pozitivné.

7.3.Politika BOZP

Ve spole€nosti je zdlraznovana preventivni péce v oblasti BOZP. Pro dosazeni tohoto
cile byl zaveden komplexni systém opatieni zaméfenych na bezpe¢nost a prevenci pozaru.
Tento systém obsahuje kroky, které umoznuji neustdlé zdokonalovani BOZP a prevence
pozari, coz v kone¢ném dusledku pfispiva k optimalizaci pracovnich procesli a postupil ve

firmeé.

Bezpefnost a ochrana zdravi pri praci jsou nastaveny tak, Ze jsou odvozeny z
dlouhodobych cilii, jez jsou pravidelné aktualizoviany. Z tohoto divodu hodnotim

politiku BOZP pozitivné.
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7.4.Prace s riziky

Diky systematickému pftistupu byl ziskan kompletni pfehled o moznych rizicich, coz
umoziuje pevné zakotvit dal$i kroky k minimalizaci a fizeni téchto rizik v pracovnim

prostiedi.

Hodnoceni rizikového systému je v souladu s BOZP politikou, zaméruje se na
identifikaci, posouzeni a zhodnoceni rizik v€etné jejich pravdépodobnosti a zavaznosti.

Proto hodnotim praci s riziky v hodnoceném podniku kladné.

7.5.Kontrola a hodnoceni syst¢ému BOZP

Bezpecnost prace je zajiStovana prostfednictvim preventivnich opatieni, sledovanim
pracovnich trazi a internimi audity ve firmé. Béhem kontrolniho auditu BOZP v podniku
bylo zjiSténo, Zze bezpecnostni opatieni jsou U€inné realizovana, véetné pravidelnych revizi
hasicich pfistroji a preventivnich pozarnich prohlidek. Zaznamy téchto kontrol potvrzuji

vysokou uroven bezpecnostnich postupti.

Hodnotim kontrolu provozu BOZP jako pozitivni. A¢koli trend v po¢tu pracovnich
urazi neklesa, zatim nebyl zaznamenan Zadny smrtelny ani vazny traz, coZ povazuji za
povzbudivé.

7.6.Krizové situace
V krizovych situacich se postupuje tfemi po sob¢ jdoucimi kroky: nejprve se ziskaji

zakladni informace, poté se kontaktuje externi firma specializujici se na problematiku BOZP,

ktera je outsourcovana, a nakonec se provede vlastni feSeni krizové situace.

Diky systematickému Fizeni klicovych situaci v oblasti BOZP a absenci zavaZnych

krizovych udalosti hodnotim postupy v feSeni krizovych situaci kladné.
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8. Doporuceni na zlepSeni

Ptes velmi dobré vysledky podniku v oblasti BOZP bych doporucil:

- provést podrobné€jsi analyzu pfic¢in drobnych pracovnich Urazi (primér za sledované
obdobi je 2,1), protoze jejich trend neni klesajici,

- zamknout z hlediska bezpecnosti volné pfistupnou mistnost v zadni ¢asti prvniho
nadzemniho podlazi (je pod nazvem archiv). Tato mistnost je t€sn¢ pted rekonstrukci a
nachazi se v ni momentalné mnoho objektli, které mohou byt zdravi nebezpecné.
Mistnost zpfistupnit az po minimalizaci nebezpeci.

- reorganizaci v logistické zon¢ v misté, kde se nachazi stole¢ek vedle vrat do prodejny.
Na misté se nachazeji nebezpecné polozené Spicky, které by dokézaly ohrozit zdravi
zaméstnancl. Doporucil bych vytvofit naptiklad uchyty nebo ptfihradky pro odklad
téchto predmétt. Také bych doporudil 1épe zpfistupnit hasi¢sky pfistroj, aby kolem

n¢ho bylo vice prostoru.
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9. Zavér

Pfedmétem této bakalaiské prace bylo analyzovani systému fizeni BOZP v jedné
z prodejen Decathlon patfici pod spole¢nost Decasport s.r.o. a nasledné doporuceni na
zlepseni stavu. Nyni pfind$im shrnuti provedeného hodnoceni systému dle danych kritérii a
plnéni pozadavkii mezindrodni normy ISO 45001:2018. Vychazel jsem z platné legislativy,
informaci, které jsem ziskal od vedeni prodejny Hradce Kralové a z konzultace se specialistou

na bezpecnost.

Na zaklad¢ poskytnutych informaci a dat povazuji systém BOZP ve firm¢ za mimoradné
kvalitni. Na jakykoli nedostatek je vzdy rychle reagovano a riziko je odstranéno v co nejkratsi
mozné dob¢, coz naznacuje vysokou urovenn péfe. Pouze nedostatky spocivajici v

nedislednosti byly identifikovany a jsou popsany v doporucenich na zlepSeni.
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