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ANOTACE

Cilem této bakalatské prace je predstavit problematiku tfidniho kolektivu a klimatu a jejich
vlivu na zdka a zaroveil uvést moznosti jejich formovani pomoci riznych technik. Teoreticka
cast prace se zaméfuje vymezeni problematiky klimatu tfidy a charakteristiku tfidniho
kolektivu jako socidlni skupiny. Pfedstavuje aktéry klimatu a jejich pohledy na néj a zptsoby,
jakym ho ovliviiuji. Praktické ¢ast je zaloZena na analyze rozhovort s ¢leny ucitelského sboru
pusobicimi na zakladni Skole. Rozhovory jsou zaméfeny predevSim na praktické zkuSenosti
informantd s problematikou tfidniho kolektivu, pouzivané metody prace na zlepSovani klimatu

a prevence problému v kolektivu.

KLICOVA SLOVA

tiidni kolektiv, tfidni klima, socializace, poradensky systém, prevence rizikového chovani

TITLE

The classroom collective and the climate of the school environment and their influence on the

pupil

ANNOTATION

The aim of this bachelor thesis is to introduce the topic of classroom collective and classroom
climate and their influence on the student, as well as to present the possibilities of shaping them
using different techniques. The theoretical part of the thesis focuses on defining the issue of
classroom climate and the characteristics of the classroom collective as a social group. It
introduces the actors of the climate and their perspectives on it and the ways in which they
influence it. The practical part is based on the analysis of interviews with members of the
teaching staff working in a primary school. The interviews focus mainly on the informants'
practical experience with the problems of the classroom collective, the methods used to improve

the climate and to prevent problems in the collective.

KEYWORDS
classroom collective, classroom climate, socialisation, guidance system, prevention of risky

behaviour
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UvVOD

Skolni t¥ida je pro dité a jeho rozvoj velice dilezitym mistem. Pravé ve t¥idé travi déti
podstatnou ¢éast obdobi, ve kterém se formuje jejich osobnost a ziskdvaji smysl pro tad,
povinnosti i budouci pracovni navyky. Socializuji se, buduji v ni vztahy, nachazi si nové pratele
a vytvaii skupiny, které jim déavaji pocit bezpeci a ptijeti. Spousta z nds ma jisté dodnes zivé
mozna se i setkdva s prateli ze Skolnich let.

Vyznamnou roli v kazdé tfid¢ a kazdé skole a tim padem také v Zivoté kazdého zaka
hraje jeji klima. Socialni klima je velice komplexni problematikou, kterou ovliviiuje nemalé
mnozstvi faktorti — od skladby zakl ve tfidé ptes pristup jejich ucitele az po vybaveni ucebny.
Do klimatu se promitaji vzajemné vztahy zakl navzajem, zakl s uciteli, uciteli s ostatnimi
zameéstnanci Skoly 1 rodi¢i. A je to prave klima, které ma zésadni dopad na socialni chovani,
efektivitu uceni a celkovou pohodu zéka i ucitele ve tiidé.

V této bakalai'ské praci se zabyvame druhy, zpisoby zlepSovani i dopady klimatu Skoly
a tfidy na zaky. Bakalaisk4 prace je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou. V teoretické
Casti se zam¢etime na objasnéni zakladnich pojmt a nastinéni jejich vzajemnych vztahi, dale na
druhy klimatu a jeho aktéry — pfedevsim to, jak ho ovliviiuji a jak ho vnimaji. Stru¢né nastinime
také moznosti zkoumani skolniho a tfidniho klimatu.

Druhou ¢ast prace vénujeme praktickému vyzkumu, ktery zahrnuje rozhovory s uciteli
a Skolnim psychologem ptisobicim na zakladni Skole a mél by ndm pomoci promitnout
teoretické poznatky do praxe a zodpovédét naSe vyzkumné otdzky. Tyto rozhovory budeme
analyzovat pomoci metody zakotvené teorie a otevieného kodovani. Zabyvat se budeme
zejména praktickymi zplisoby dosahovani pozitivniho klimatu a pfedchazeni vzniku klimatu

negativniho a také vlivem téchto klimat na zaky.



TEORETICKA CAST



1 SOCIALNI KLIMA VE SKOLNIM PROSTREDI

1.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Téma socialniho klimatu Skolni tfidy je pomérné rozsifené a hojné diskutované mezi odborniky
i laickou vetejnosti. Socialné-psychologickymi jevy ve Skolnim prostiedi se odborna,
vzdélavaci i1 praktickd literatura zabyva uz vice nez sedmdesat let, v ramci kontextu ¢eského
prostiedi pak zhruba tficet let. I pfesto nenachazime mezi publikujicimi odborniky shodu
v uzivané terminologii ani jednotné vymezeni konkrétnich pojmill. Autoii zabyvajici se
problematikou $kolniho a tfidniho klimatu nam ptedkladaji nemalé mnozstvi terminti a definic,
které se od sebe neziidka zasadné lisi.

Setkdvame se tak bézné s terminy jako Skolni prostiedi, klima, atmosféra v kontextu
tiidy, celé skoly, vyuky, ro¢niku nebo ucitelského sboru, a to s riznymi ptivlastky — socidlni,
psychosocialni, komunikaéni, edukaéni, pozitivni, negativni, Zddouci ¢i neZzadouci atd!. Klima
muzeme popsat jako subjektivné zbarvenou metaforu, ktera se snazi postihnout individudlni
prozitek a socialni zkuSenost s Skolou. Nekteti autofi zddraziuji pravé onu subjektivitu, jini
hovoti o sdilenych percepcich, dalsi mluvi pfedev§im o emociondlnim naboji ve vztahu
k vlastnostem socialniho prostiedi (Mares, Jezek, Grecmanova a kol. 2012, 6). Obecné vSak
muizeme fict, Ze 1 pres vSechny rozdily se badatelé shoduji v tom, Ze Skolni klima je dlouhodoby
stav, ktery tvoii a ovliviiuji jednotlivi Uc€astnici vzdélavani ve Skole a je odrazem jejich
vzajemnych vztaht, mé4 dopad také na kvalitu a efektivitu vyuky, GspéSnost a aspirace zakl
1 problémové chovani.

Vycerpavajici vymezeni vSech pojmi a shrnuti mezioborovych pohledi na
problematiku se nam s ohledem na vyse uvedené jevi jako téméf nesplnitelny ukol, a proto se
pro ucely této prace pokusime uvést alesponn piehled kli¢ovych pojmu a jejich definic, které
nachdzime v publikacich ceskych a slovenskych pedagogicko-psychologicky orientovanych
badatell zabyvajicich se prostfedim ve Skole a zejména pak tématem socidlniho klimatu tfidy

a Skoly a které jsou zasadni pro nas vlastni vyzkum.
1.1.1 Klima Skoly

Podle H. Grecmanové (2008, 9), ktera je zakladnim stavebnim kamenem nasi teoretické ¢asti,
je klima ,,psychosocialni fenomén, ktery vznikd odrazem objektivni reality (prostiedi)

v subjektivnim vniméni, prozivani a hodnoceni jeho posuzovateli®. Jak zdlraznuje, klima

! Vice o problematice vymezeni terminologie viz Mare$ (1998) nebo Grecmanova (2008, 9-10).
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nelze vysvétlovat pouze jako prostfedi (viz podkapitola 1.1.3), byt spolu tzce souvisi. Je
potieba ho vnimat jako kvalitu, kterd z néj vyplyva a je zavisla na vnimani lidského jedince.
Klima skoly pak Grecmanova (2008, 31-33) povazuje za projev jejiho prostredi, ktery vSichni
jednotlivi ucastnici vzdélavani ve skole (tedy nejen Zaci a ucitelé, ale i rodice, Skolni inspektoii
a vefejnost) vnimaji, prozivaji a hodnoti. Z pohledu skupin jednotlivych ucastnikl $kolniho
zivota pak pracuje s pojmem Skolni klima, které nepovazuje za synonymni vyraz k terminu
klima $koly. Skolni klima podle ni vyplyva z celkového prostiedi $koly a za jeho soucést
povazuje i klima vyuky, tfidy, ucitelského sboru ¢i organizacni klima Skoly (Grecmanova 2008,
36).

O popularité tématu tiidniho a $kolniho klimatu svédéi i vznik monografie R. Capka
(2010), kterd popularné-naucnym stylem shrnuje teoretické poznatky nasSich i zahrani¢nich
badateld a popisuje metody méfeni klimatu ve Skolach. Klima 8koly definuje Capek
nasledovné: ,,Klima Skoly je souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni uc€astniki
vzdélavani v dané Skole, které se tyka vsech aspektli vzdélavani.© Dodava, ze do klimatu skoly
patiiivzajemna komunikace a socialni vztahy mezi zéky a pedagogy, stejné jako jejich vnimani
prostiedi, prozitky, emoce a dalsi socialni a psychické procesy (Capek 2010, 134).

Opomenout nesmime ani definici vychazejici z Pedagogického slovniku (Pricha,
Mares, Walterova 2001, 100), ktera do jisté miry shrnuje nékteré z vyse uvedenych poznatki.
Klima Skoly je podle slovniku: ,,socidln€psychologickd proménna, které vyjadiuje kvalitu
interpersonalnich vztahl a socidlnich procest, které¢ funguji v dané skole, tak jak ji vnimaji,
prozivaji a hodnoti ucitelé, Zaci, ptip. zaméstnanci Skoly* a za souc¢ést klimatu Skoly je podle

této definice povazovano i klima Skolni tiidy ¢i ucitelského sboru.
1.1.2 Klima tiidy

Socialni klima Skolni tfidy, které je kli¢ové pro nasi praci, vztahuje Grecmanova ke svému
pojeti klimatu organizace a zddraziuje subjektivni vnimani jednotlivct zapojenych do skolniho
prostiedi i dal$i charakteristiky, jako kontinuitu (relativné stabilni a pretrvavajici kvalita
prostiedi) a vicedimenzionalitu (existence vice jednotlivych dimenzi, jako kolektiv,
konkurence atd.). V rdmci Skolniho prostiedi klima také vztahuje k riznym slozkdm organizace
— hovoii o klimatu vyuky, tfid, ro¢niki, ucitelského sboru i klimatu organiza¢nim a jiz
zminéném Skolnim klimatu. Jak uvadi, v nizsich tfidach zakladnich skol, kde velkou ¢ast vyuky
zastavaji sami tfidni ucitelé se klima vyuky a klima tfidy témet shoduje. Ve vyssich tfidach se

naopak muze vyrazné odliSovat (Grecmanova 2008, 34-35).
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Stejné€ jako Grecmanova povazuji J. Mares a S. Jezek (2012, 6-8) klima skolni tfidy za
dlouhodoby jev, ktery zahrnuje socidlné-psychologické aspekty tak, jak je zaci a ucitelé
spoluvytvareji, vnimaji a hodnoti. Diraz taktéz kladou na subjektivni perspektivu aktéri
klimatu (zakl, skupin zaka, vyucujicich). Mezi hlavni znaky klimatu Skolni tfidy zatrazuji
skupinovost, socidlni konstruovanost (vznikd debatovanim aktérii navzajem) a sdilenost (jeho
podoba se sdilenim néazorii zptesiiuje) a ovlivnitelnost SirSim socidlnim kontextem (klimatem
Skoly, lokalnimi zvlaStnostmi spadovou oblasti atd.).

Mares (1998) k definici pojmu socialni klima tfidy dopliuje, Ze socialni klima je
zprostiedkované ovliviiovano $ir§imi socidlnimi jevy, jako je klima Skoly a socidlni klima
ucitelského sboru. Uvadi také komplexni piehled typologickych pfistupti k socidlnimu klimatu
tiidy z riznych hledisek (podle stupné, typu Skoly, koncepce vyuky, zvlaStnosti zaki, uciteld,
predméti, prostiedi nebo komunikace)). Upozoriiuje i na poznatek Chavéze (1984), Ze na jedné
Skole mohou existovat rozdilna klimata v rozdilnych tfidach — pozitivni i negativni.

Klima tfidy je podle slovnikové definice ,socidlnépsychologickd proménna,
predstavujici dlouhodobéjsi socidlnéemociondlni naladéni, zobecnéné postoje a vztahy,
emocionalni odpovedi zaki dané tfidy na udalosti ve tfidé (vcetné pedagogického plisobeni
uciteld).” RozliSovat lze klima aktudlni, tj. fakticky existujici, a klima pfeferované, tj. které si
aktéfi vyuky pteji (Priicha, Mares, Walterova 2001, 100).

LasSek (2001, 40-41) navrhuje klima jako takové rozlisit podle tirovni na klima tfidy,
klima skoly, klima ucitelského sboru a klima vyuky. Cituje také praci Kerlingera (1972), ve
které se hovoti o klimatu ucitele (zplisoby chovani, které ur¢uji nebo ovliviiuji citové a socialni
ovzdusi tfidy). Blize se pak vénuje klimatu tfidy, které v jeho pojeti predstavuje ,,trvalejsi
socialni a emocionalni naladéni zak ve tfide, které tvoii a prozivaji ucitelé a Zaci v interakei.*

Capek (2010, 13-15) t¥idni klima definuje jako ,,souhrn subjektivnich hodnoceni
a sebehodnoceni vnimani, prozitkli, emoci a vzajemného plsobeni vSech ucastniki, které
v nich jako ve spolutviircich a konzumentech vyvolavaji edukacni i jiné ¢innosti v daném
prostfedi“ a domniva se, ze pod pojem tfidni klima lze zafadit i pojmy klima vyuky nebo
komunikac¢ni klima ve t¥idé, které jini badatelé vnimaji jako samostatné kategorie. Jako cil pak
klade vytvareni suportivniho klimatu, tedy dobrych vztahii, rovné komunikace, spoluprace,

nestresujiciho prostiedi i prevahu pozitivnhiho odméinovani a vhodné, pestré zplisoby vyuky.
1.1.3 Prostredi

Prostiedi tfidy je podle MareSe a Jezka (2012, 7) nejobecnéjSim pojmem a se tyka pifedevsim

architektonickych (celkové feseni ucebny, uroven vybaveni a moznost uzpusobit tvar, velikost
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a rozmisténi nabytku), hygienickych (kvalita osvétleni, vytapéni, vétrani, Cistota a pfitomnost
alergizujicich latek), ergonomickych (vhodnost nabytku pro praci, moznost nastaveni vysky,
sklonu i usporadani pracovnich mist a rozmisténi ovladacich sdélovacich prvkit), akustickych
(Groven hluku, Sumu, odrazu zvuku) a estetickych aspektii (barevnost stén, tabule, vyzdoba).
V pojeti Laska (2011, 40) kromé& vySe uvedeného s prostfedim souvisi také umisténi v regionu
(venkov, sidlisté, mésto) nebo stupeii a typ Skoly (zékladni, vysoka, uciliste).

Grecmanova (2008, 53) zminuje vyzkumy zabyvajici se vlivem architektury Skoly na
chovani zaku, projevy ucitelll, celkovou atmosféru ve Skole a klima vyuky. I pfesto, Ze fada
otazek zatim zlstavd nezodpovézend a v této oblasti se objevuji védecky nepodlozené
spekulace, mizeme se pfiklonit k ndzoru, ze fyzické prostredi Skoly piisobi na chovani lidi,
ktefi se v ném pohybuji — svétlé a atulné prostiedi napomaha vzniku kladného ptistupu zaki

k vyuce, zvySuje spokojenost, trpélivost a ovlivituje také vzajemny vztah ucitele a zaka.
1.1.4 Atmosféra

Atmosféra Skolni tfidy je kratkodobym jevem, ktery se miize ménit i ve velmi kratkych
intervalech, jako je tfeba prestavka. Ovlivnit ji mize konkrétni situace, napf. naro¢na pisemna
zkouska, opakovaci nebo zruSena hodina, udéleni nespravedlivé zndmky, rvacka o prestavce
nebo rozdavani vysvédceni (Mares, Jezek 2012, 7). Jak Mares (1998) dopliuje, tyto jevy trvaji
fadové pouze minuty az hodiny, vyjimecné déle. Lasek (2001, 40) uvadi, ze atmosféra, jako
socialni a emoé&ni naladéni ve t¥id&, je ménliva a situaéné podminéna. Sir§i klima (napf.

celoro¢ni) v téchto variabilnich situacich mize a nemusi plsobit.
1.2 Skolni tFida jako socialni skupina

Pedagogicky slovnik (Pricha, Mares, Walterova 2001, 253) definuje tfidu jako ,,skupinu zakt
stejného veku, kteti jsou spole¢né vyucovani ve Skole, zakladni socidlni a organizacni jednotku
Skol. vzdelavani®. Jak uvadi Lasek (2001, 8-11), vstupem do Skoly dité ziskdva novou roli zaka
a také novou autoritu — ucitele. Ve Skole si déti uspokojuji fadu socialnich potieb, utvari
skupiny, ziskavaji nové pratele i neptatele. Skupiny uvnitt tfidy mohou vznikat mechanicky
(zadanim tkolu ur¢. skupiné zakl) nebo organicky, diky sdilené socialni blizkosti. Neformalni
skupinova struktura vznika postupné a na pocatku existence tfidy ma proto na jeji klima zasadni
vliv ucitel. Ten by se tak mél snazit v détech vypéstovat pozitivni postoj k uceni a Skole.
Skolni t¥idu miizeme povaZovat nejen za misto pro vzdélavani, ale také malou socialni

skupinu, kterd ma zésadni vliv na rozvoj ditéte. Vagnerova (2005, 309) uvadi, Ze malou socialni
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skupinu charakterizuje osobni kontakt, vzdjemné vztahy a pfimé interakce. Prave tyto skupiny

vvvvvv

1.2.1 Typy tfidnich kolektivi

Pro déti je zdkladnim socialnim prostfedim rodina, ale zasadni roli hraji také ptatelé. S t€mi se
setkavaji prave ve tiidé, kde se uci vytvaret vztahy, spolecné se vyvijeji, emocné interaguji
a intenzivn¢ socializuji. Déti jsou do tiid zarazovany typicky v uritém véku a podle svého
bydliste, spadové oblasti. Ve tfid¢ travi fadu let a buduji si v nich socidlni pozici, vznikaji
socialni skupiny a hierarchie. Tyto vztahy pak jsou pro dité velice dilezité, maji zasadni
socializa¢ni roli a zmény, jako naptiklad st€hovani nebo piestup do jiné ttidy, mohou byt pro
n¢ velmi stresujici.

Ttidy miZeme podle zplsobu vzniku dé€lit na ndhodné vzniklé (napi. podle abecedy),
diferencované (podle schopnosti déti, napf. matematické, jazykova, hudebni ¢i sportovni)
a vybérové (pfijeti do tfidy je podminéno, napft. piijimaci zkouskou). Prave specializované tiidy
jsou z hlediska vztaht a klimatu specifické — socidlni a intelektudlni slozeni takovych tiid totiz
nebyva vzorkem celé populace a klima, jeho vytvareni, prozivani a dopad na psychiku ditéte
v téchto tfidach se mize lisit. (Lasek 2001, 8).

Smékalova a Kolatik (2011, cit. podle Braun, Markova, Novackova 2014, 78) definuji
5 typu tfidnich kolektivt, které se odliSuji pravidly a urovni komunikace mezi zéky navzajem
a uciteli:

e Zcela novy kolektiv — komunikace teprve vzniké a je mozné i ovliviiovat.

e Kolektiv vznikly spojenim — zaci si normy a Uroven komunikace pfinasi z ptivodnich

kolektivil, tyto normy je ¢asto nutné piestrukturovat.

e Kolektiv s delsi spole¢nou minulosti, pozitivn¢ vyladény — komunikace dlouhodobé¢
funguje, je spontanni a oteviena.

e Kolektiv s delsi spole¢nou minulosti, bez sounélezitosti — socidlni sit’ je fidka, kolektiv
slaby, zaci spolu nespolupracuji a vyhybaji se spoleé¢nym aktivitam.

e Kolektiv s delsi spole€nou minulosti, negativné naladény — ttida funguje podle skrytych
ale vS§em znamych pravidel, kolektiv je problematicky, protoze pedagog nemusi mit
tuSeni o patologii.

Nezavisle na druhu jeho vzniku, pozitivni vztahy ve tfidnim kolektivu jsou zékladem pro

zdravy socialni vyvoje zéka a jeho spokojenost. Je tak velice diilezité, aby ucitel zav€asu

odhalil narusené vztahy, ptedchdzel nebo minimalizoval rizikové chovani (napt. Sikanu,

vandalismus, rasismus a zaskolactvi) a vytvarel spravné klima.
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1.3 Klima $kolni t¥idy a jeho akté¥i

Na klima skolni tfidy, jakoZzto malé socidlni skupiny, maji vyznamny vliv jeji ¢lenové — Zéci,
ze kterych se tfida sklada, a ucitelé, kteti v ni vyucuji. Z poznatkti Marese (2013, 592) pak
vypliva, Ze jako aktéfi klimatu vystupuji vSichni Zaci, tedy ttida jako celek, skupinky zaki ve
tfide 1 Zaci jako jednotlivci (Zaci vyrazni i méné vyrazni, viidei 1 Zaci postaveni mimo kolektiv).
V ramci vyuky pak do procesu tvorby klimatu vstupuje vyucujici a tfidni ucitel.

Nézory na to, zda hraji vyrazné&jsi roli Zaci, jejich skupiny ¢i ucitelé (vyucujici dany
predmét nebo tiidni ucitelé), se rlizni. Kromé nich jsou jako aktéti (spolutviirci) klimatu nékdy
uvadeéni také rodice nebo vedeni Skoly a dalsi zii€astnéné strany, jako jsou napiiklad vedeni
Skoly (teditel), Skolni Gifednici, vychovatelé, Skolni psychologové nebo dalsi odbornici.

Klima se utvaii nejen ve vyuce, ale i o prestavkach, na Skolnich vyletech a akcich
a zasadné ovliviiuje efektivnost vyuky. Kdyz se vSichni snazi vytvaret pozitivni a podporujici
prostfedi, kde jsou respektovany rtizné ndzory, védomosti a schopnosti, mize to pomoci
vytvaret klima, ve kterém se studenti citi bezpecné a maji prostor rozvijet své schopnosti.
Pozitivni Skolni prostiedi pak vede k vétsi motivaci a tispéchu studentdl, coz prospiva celému
Skolnimu kolektivu.

Jak jiz bylo nastinéno, na tvorb¢ klimatu Skolni tfidy se podili fada faktort a zahrnuje
vztahy mezi vS§emi aktéry tfid, tedy ucitelti, zakt a dalSich ¢lenti Skolniho kolektivu. A praveé
aktéfi jsou ti, kteff se mohou vzajemnou spolupraci podilet na jeho zlepSovani. Jak uvadgji Cap
a Mares§ (2007, 577): ,klima tfidy se da ovliviiovat — nikoli vSak stejnou mérou ve vSech

slozkach, nikoli rychle a nikoli bez spoluprace vSech aktéra — ucitelti a zakt.*
1.3.1 Zak jako spolutviirce klimatu

Z4ci maji podle Grecmanové (2008, 68) hned dvoji vliv na klima — na jedné strané jsou v roli
jeho spolutviircti a na stran¢ druhé jsou pramenem k jeho pochopeni. Individudlni znaky zaka
(z4ymy, vyznani, zdravotni stav) jejich inteligence a vykonnostni moznosti, sociodemografické
zazemi, pozitivni sebekoncepce nebo pomér chlapcti a divek v tfidé maji pfimy vliv na klima
i kvalitu vyuéovani. Zaky za spolutviirce klimatu oznacuje i Mares (2013, 588), ktery uvadi ze
zalezi na celkovém poctu zakl, zastoupeni divek a chlapci v dané tide, jejich veku,
dosavadnich znalostech, ochoté ucit se i zvlastnostech vidc¢ich osobnosti ve tfide. Jak ale
dopliiuje Grecmanova (2003, 16-19), tento vliv je ale omezeny — daleko zasadnéjsi ucinek na
klima maji podle ni rimcové podminky, jako materialn€, prostorové a organiza¢né upravené

prostiedi.
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I podle Capka (2010, 20-23) jsou Zaci a studenti nejéastéj$im zdrojem informaci
o kvalité¢ klimatu tfidy. Jejich postoje k ostatnim aktértim, tedy spoluzdkim a ucitelim, se
béhem riznych obdobi skolni dochazky méni a spole¢né€ s nimi se méni charakteristiky celych
tiid, kterych jsou soucasti. V pfedskolnim v€ku a mlad$im Skolnim véku zavisi struktura tfidy
a vztahy v ni pfedevsim na uciteli, ktery déti seznamuje s pravidly chovani a normami a je v
roli hlavniho tvlirce pozitivniho klimatu. Mél by proto dokazat rozvijet a vést déti spravnym
smérem, podporovat kooperaci a socidlni citéni a vhodné reagovat na mozné problematické
situace. Ve vyssich tfidach jiz dochazi k vyvojovym zméndm a spolecné s rozvojem osobnosti
se rozviji 1 tfidni skupiny. Na tvorbé klimatu se velkou mérou stale podili ucitel, ale také
vznikajici dvojice, skupinky, party a seskupeni, které se od autority dospélého snazi odpoutat.
V postpubertalnim v€ku se zacinaji prohlubovat odliSnosti mezi tfidami a Zaci se vice
emancipuji. Tfida vystupuje jako kolektiv a ma pro jedince Casto vétsi vyznam nez ucitel nebo
rodi¢. Adolescenti ve stfedoskolskych tiidach pak buduji pevnéjsi systém pozic, hodnot
a norem, diilezitym hodnotitelem je tfida, nikoli ucitel.

LaSek (2001, 44-46) taktéz zastdva ndzor, ze zaci klima nejen prozivaji, ale také ho
spoluutvari. Zvlastnosti zaki (zaka jako €lena tiidy, resp. skupiny v ni a zaka jako individualni
osobnosti) povazuje za determinanty klimatu. Klima podle néj na zdka plsobi v osobnim
smyslu (jakou mérou se citi zaujat skolou, jaky emoc¢ni a mentalni vklad pfinasi do skolni prace,
jak vyvolava tfenice, nebo jimi trpi, jak vnima ucitelovou pomoc atd.). V socidlné
psychologickém smyslu se pak zdk stava Clenem skupiny, podili se urCitou mérou na jeji
¢innosti, je (ne)otevieny kontaktu a (ne)favorizovan ucitelem ¢i spoluzaky. To v§e ma vliv na
klima, které Lasek vnima jako socidln¢ psychologicky skupinovy jev. Jak nakonec zdlraznuje,
aktéry klimatu nejsou jen ucitel a zéci, ale ucitel spole¢né se zaky.

Z vyse uvedeného mizeme odvodit, ze vztahy zak-ucitel a vztahy a zdk-zak maji
skupiny, najit si své misto. Spoluzaci jsou pro n¢ i vyznamnym hodnotitelem — svou pozici
v systému si buduji svym chovanim a jednanim. Je-li jednotlivec spoluzdky odmitan, vyc¢lenén
nebo vniman negativng, citi se uzavieny a stresovany, mize se to zdsadn¢ odrazit na jeho
schopnosti a chuti se ucit (Langova, Hefméankova 2007, 25-32). Pedagog by tak mél podle
Capka (2010, 79-80) své zaky a vztahy mezi nimi poznavat a vyuzit ke tvorbé pozitivniho

klimatu.
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1.3.2  Utitel jako spolutviirce klimatu

Ucitel, jeho osobnost, metody a styl vyuky hraji v procesu tvorby pozitivniho klimatu tiidy
dilezitou roli. Jak jiz bylo zminéno, obzvlast¢ v mlad$im v€ku jsou pro zédky vzorem
a autoritou, maji velky vliv na formovani jejich vlastni osobnosti a spravnych navyku. Je tedy
zcela logické, ze jejich cilem by mélo byt vytvéreni pozitivniho, podporujiciho a bezpe¢ného
prostiedi, které Zaky motivuje k u¢eni a dosahovéni lepsich vysledkd. Uspésnost vytvaieni
takového prostfedi a klimatu ve tfidé¢ samoziejm¢ zéavisi na mife odbornych znalosti,
komunikacnich schopnostech a socialnich dovednostech, které by mél proto kazdy pedagog
rozvijet.

Grecmanova (2003, 15) oznacuje ucitele za zdsadni Cinitel vyucovaciho klimatu — jeho
pohlavi, motivy, hodnoty, z4jmy a postoje podle ni riznou mérou ovlivituji vyucovaci klima.
Jak popisuje, rozdily mezi ovliviiovanim klimatu uc¢itelem (muZem) a ucitelkou (Zenou) nejsou
zanedbatelné. Vyznamnéjsi, nez demografické znaky jsou ale zminéné postoje (schopnost
empatie, akceptovani zaktl a respekt k nim, angazovanost atd.), chovani i zplisob prosazovani
auotrity (Grecmanova (2008, 65-66).

I podle Laska (2001, 44-46) je osobnost ucitele, jeho jednani a preferovany styl vyuky
navrhuje pravidla, ktera také kontroluje, a se zaky pracuje individualné ¢i skupinove. Rozsahly
prostor vénuje ucitellim, jako hlavnim €initelim ovliviiujicim klima Skoly, tfidy i vyuky, Petlak
(2006, 38-42). Uvadi klasifikaci podle R. Winkela, které se budeme vénovat blize v nasledujici
kapitole.

Céap a Mares (2007, 578) uvadi hned nékolik zakladnich postupii, kterymi miize ugitel
(potazmo vychovny poradcem skolni psycholog ¢i socialni pedagog) dosahovat zmény klimatu.
Navrhuji zaméfit se na vztahy mezi zaky ve tfidé (podporovat spolupraci, eliminovat projevy
agrese atd.), zdjem o prubeh vyuky (vytvaret zajimavejsi vyucovani, zaméfit se na praktickou
uzitecnost uciva, prekracovat skolsky kontext atd.) a na klid na poradek ve tfidé (odstraiiovat
cilené ruseni vyuky atd.).

Ucitel ma tedy zcela nezpochybnitelnou roli v procesu utvareni klimatu tfidy. M¢l by
proto k tomuto procesu pfistupovat citlivé a dbat na to, aby upozadil svou mocenskou roli
a ponechal dostageny prostor pro iniciativu a aktivitu zaktim. Jak uvadi Capek (2010, 14), ugitel
ma v rukou nejucinnéjsi zpiisoby ovliviiovani klimatu ve tid€ a je nejaktivnéjSim iniciatorem

a nejlepsim diagnostikem.
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Obzvlast’ zasadni pak je funkce ucitele tfidniho, ktery je motivatorem a socialnim
vzorem pro své zaky a zaroven funguje jako ,,koordinacni a integra¢ni Cinitel s fadou zavaznych
vychovnych kol ve vztahu k zakim své tfidy, k jejich rodicim, k ostatnim uciteliim Skoly,
k jejimu vedeni a za jistych okolnosti také k $irsi vefejnosti* (Kratka 2006, cit. dle Capka 2010,
17).

1.3.3  Rodi¢ jako spolutviirce klimatu

Rodice sice nejsou povazovani za piimé tvirce klimatu ve tfide, ale casto ho vyznamné
ovliviiuji a zasahuji do n&j. Jak uvadi Capek (2010, 24) v idealnim scénafi rodice vzdélani svych
déti pecliveé sleduji a skole poskytuji své ndzory a pripominky. Rodice, ktefi projevuji zajem
o spolupraci, pomdahaji svému ditéti, kladou diraz na rovné zachdzeni a zodpovédny,
individudlni pfistup, mohou klima ovliviiovat pozitivné.

Na druhé¢ strané¢ muze ale dochazet i ke negativnimu vlivu na klima, obzvlasté pokud
rodice své dité pretézuji, prendseji na néj negativni nadzor na ucitele nebo Skolu a nevhodné

zasahuji do vztahli mezi détmi nebo v rodin€¢ dochézi k problémiim.

1.34 Vedeni Skoly jako spolutviirce klimatu

Skola, je stejné jako jakdkoli jind organizace fizena managementem — v tomto piipadé
feditelem. A jak uvadi Grecmanova (2008, 72-73), chovani vedeni a fidicich pracovniki ma
nezanedbatelny vliv na organizacni klima, ale podstatnéjsi je, jak toto chovani vnimaji dalsi
zaméstnanci — ucitelé. Jejich prozivani chovani vedeni totiz ovlivitluje chovani dalSich aktéra
a tim padem i organizacni klima Skoly a nepiimo i na vykony zakd.

Podle Petlaka (2006, 31) dobrd organizace, vedeni a tizeni Skoly dilezité nejen pro
ucitele, ale také pro studenty vyssich ro¢nikti zakladni Skoly a studenty stfednich Skol, ktefi jiz

dokazi objektivné zivot ve Skole zhodnotit.

18



2 TYPY KLIMATU

Jak jiz bylo nastinéno v pfedchazejici kapitole, kazda skola a kazda tfida je jedinecna, a proto
v odborné literatufe nachazime mnoho typl a definic druhii klimatu Skoly a skolni tfidy, které
mizeme tfidit podle jejich specifickych indikatort. Naptiklad Grecmanova (2008, 75-89)
rozliSuje celkem 11 typt klimatu Skoly, Petlak (2006, 18-25) jich uvadi 7 a dalsi déleni bychom
nasli i u LaSka, Marese nebo Priichy.

Pro potieby nasi prace se budeme do detailu zabyvat pfedevs$im pozitivnim a negativnim
klimatem v kontextu Skoly a Skolni tfidy — 1 pfesto, Ze vnimame rozdil mezi klimatem Skoly
a klimatem tfidy, rozhodli jsme se nevytvaret k ramci kapitoly hranice, jelikoz se vzajemné
prolinaji a ovliviuji.

2.1 Pozitivni klima

Klima Skolni tfidy mé zdsadni vliv na vzdélavaci proces a ucebni vysledky zakt. Jak uvadi
Mares (2013, 593) klima ovliviiuje:

e to, jak se ve tfidi citi zaci a ucitel a jak klima prozivaji;

e motivaci zakd ucit se a motivaci uéiteli ucit v dané tiide;

e vychovné a vzdélavaci vysledky zaki a vysledky snahy ucitele;

e chovani zakd ve vyuce i mimo ni a vyskyt kdzenskych problémt.
Miuzeme s jistotou konstatovat, ze pozitivni klima ve Skolni tfid¢ vytvaii vhodné podminky pro
efektivni a uspésné vzdélavani, sblizuje ucitele a zaky a ma pozitivni vliv na jejich motivaci
a ochotu pracovat. Jak uvadi Grecmanova (2008, 84-85) ,,bez pozitivniho klimatu je velmi
tézké vytvotit $koly, které by efektivné pracovaly“. Capek (2010, 14) pak zmiiiuje, Ze ve tidé
nemuze byt dobré klima, pokud nebudou spolupracovat vSichni jeho spolutvirei, pfi¢emz
dopliuje, ze role ucitele je v tomto ohledu rozhodné velmi vyznamna.

Znaky pozitivniho klimatu charakterizovali C. Fox-Bethel a F. O’Connor (2000, cit dle.

Capek 2010, 14):

1. Podpora — zakiim se dostava podpory od ucitele a spoluzakii, coz posiluje jejich chut’
objevovat nové véci a nebat se chyb.

2. Potéadek — pravidla jsou smysluplné vymezend a vSichni se snazi o jejich zachovani.

3. Ukast — zaci svobodné komunikuji, kladou otdzky, zapojuji se do aktivit a participuji na
rozhodovani.

4. Standardy — jasn¢ definovany soubor norem urcuje, jakych cili maji zaci dosahovat,

a to nejen vykonovg, ale také postojove.
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5. Ugelnost — vzd&lavani je uzite¢né a G¢inné, aktivity a u¢ivo maji jasny smysl. Zakim je
srozumiteln€ vysvétlovan zdmér hodin.

6. Odpovédnost — zaci maji osobni pocit odpovédnosti za plnéni tkolil, zapojeni se do
prace a dosahovani uspécht.

7. Zajem o vzdélavani — ucitel prohlubuje zajem o sviij predmét, napi. zdiraziuje jeho
praktické vyuziti, a zak citi zdjem o sebe a svou praci.

8. Ocekavani tspechu — ocekavani, ze zak/tfida dosahne tspéchtl a je schopna plnit zadané
ukoly, je vetejné€ a vyrazné deklarovano.

9. Nestrannost — nedochdzi ke zvyhodiiovani, nadrzovani a nespravedlnosti. Mezi
odmeénou a dobfe odvedenou praci je jasna souvislost.

10. Bezpecnost — nedochdzi k psychickému nebo fyzickému naésili, nevyskytuji se stresujici
faktory a ucastnici maji znalost zptisob, jak je fesit.

11. Prostfedi — prosttedi tfidy/Skoly je Cisté, pfijemné, zajimavé a komfortni.
Petlak (2006, 30-32) se na hlavni znaky pozitivniho klimatu diva ze dvou hledisek:

1. Pedagogicko-didaktické, které zahrnuje spokojenosti zaki s vyukou a jejim pribéhem,
objektivnost hodnoceni, inovovani vyuc¢ovani, neformalnost pfistupu uciteli k zakim,
vénovani pozornosti nejen vyuce, ale také vychove zak.

2. Organizacni, které zahrnuje dobrou organizaci Cinnosti, vedeni a fizeni Skoly,
organizaci mimoskolnich aktivit, organizaci Cinnosti, které maji pro zaky smysl
avyznam a také ho vném jsou schopni vidét, vénovani pozornosti neformalnim

vztahlim, vytvareni mista pro rozvoj, které pfinasi zakiim néco nového a obohacuje je,

spolupréci s jinymi Skolami, spolupraci Skoly a rodici.

Klima nema ale vliv jen na zaky a ucitele, vnimaji ho také rodice, vedeni Skoly nebo
vetejnost. Jak jiz bylo zminéno v pfedchazejicich kapitolach, kazdy z téchto aktérti se svym
zpusobem podili na jeho utvafeni a méa samoziejmé také jiné predstavy a pozadavky, proto se

jim déle vénujeme v samostatnych podkapitolach.

2.1.1 Pozitivni klima z hlediska zaka

Klima ve tfida a Skole a ma zcela nepochybné vliv na vykony a ¢innosti zaki ve Skole i mimo
ni. Zaci klima hodnoti kazdodenng, vyjadiuji, zda jsou (ne)spokojeni s chovanim spoluzaka,
udalostmi ve tfid¢ a pristupem ucitellr. Jak shrnuje Petldk (2006, 64), zaci ocenuji predevsim
klima, ve kterém: nejsou stresové situace; maji moznost se realizovat; maji pocit, Ze na nich

a jejich rozvoji uciteli zélezi; vnimaji individudlni pfistup; mohou prozivat radost ze své
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¢innosti a dosahuji uspéchii; je spravedlivy ucitel; zak vzdy vi, co se od néj ocekava. Takové
klima je motivuje k vykoniim a ma vliv na jejich celkovou spokojenost.

Obdobny pohled na pozitivni klima z hlediska zaki méa i Grecmanova (2008, 85), ktera
uvadi, Ze zaci se v takové Skole mohou samostatné objevné ucit, coz jim piindsi radost; jsou na
n¢ kladeny pozadavky odpovidajici jejich individudlnim schopnostem; podporuje se rozvoj
jejich osobnosti; maji jistotu, Ze budou akceptovani; zazivaji ispéch; organizace je prehledna;

zak vi, ze se k nému pristupuje spravedlive; zak skolu mlize tvofit jako vlastni zivotni prostor.
2.1.2 Pozitivni klima z hlediska ucitele

Ucitelé hodnoti klima napt. podle zptsobu fizeni Skoly, postojii vedeni k uciteli, vztahi mezi
kolegy v kolektivu atd. Petlak (2006, 67) uvadi, ze jednim z ptredpokladi uspésné a tvorivé
préace ucitele je klima, které motivuje. Kromé toho sepisuje ¢initele ovliviiujici vnimani klimatu
z hlediska ucitele: klidné a tvaréi klima Skoly; hledani novych pedagogicko-didaktickych
ptistupti k zakiim; demokratické vedeni skoly; vzajemnd tcta a respekt mezi vedenim Skoly
a pracovniky; tvofiva spoluprace mezi ¢leny sboru; moznost rozvoje, seberealizace, studia atd.

Grecmanova (2008, 84) s odkazem na H. Fenda (1988) podotyka, ze pokud je dobra
integrace v kolektivu uciteli, vysoky stupent konsenzu a pozitivni vnimani vedeni $koly, roste
pracovni spokojenost ucitell. Pozitivni klima Skoly z hlediska ucitelit pak popisuje jako
pracovisté, na kterém ucitel rad pracuje a spolupracuje se zaky, svymi kolegy a dobie se mu
vyucuje; zaroven proziva pocit sounalezitosti a ispéch v oboru, seberealizuje se, mé radost

s pochvaly a uznéni a spravedlivého hodnoceni (Grecmanova 2008, 86).
2.1.3 Pozitivni klima z hlediska rodice

Rodice maji na skolu a ucitele rizné pozadavky a ocekéavani. Jak uvadi Petlak (2006, 67-68),
protoze rodice svétuji skole ,.to nejecennéjsi®, tedy své déti, oCekavaji, ze skola pro jejich déti
vytvoii takové klima, ve kterém se budou citit bezpecné a motivované. Jako nejcastéjsi
pozadavky ze strany rodici Petldk uvadi: spravedlivy ptistup k zaktim; podporu pfi vzdélavani,
pomoc a vstficnost ze strany ucitele; zodpovédny a individudlni pfistup; zodpoveédné
a objektivni hodnoceni Zaka; vysokou miru kvalifikace, didaktickych a jinych kompetenci
ucitele; uroven didaktickych a emociondlnich aspekti vyucovéani; zajem o neformalni
spolupréci s rodici. To, jakym zplisobem jsou tyto pozadavky a ofekavani napliiovany, se pak

odréazi na jejich hodnoceni Skoly a vnimani jejiho klimatu.
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I podle Grecmanové (2008, 86) je pro rodie zasadni vstficnost ucitelll, spravedlivé
hodnoceni a zachazeni, kvalifikovanost a kompetentnost pedagogii, vhodnd motivace zaki

a individualni podpora, cilevédoma prace skoly v kognitivni i emocionalni oblasti.
2.1.4 Pozitivni klima z hlediska verejnosti

Z hlediska vetejnosti musi podle Grecmanové (2008, 86) skola pfipravovat zaky k uspésnému
zapojeni do pracovniho zivota a zodpovédné i€asti na vetejném zivoté, naucit je angazovanosti
ve spolecenskych zalezitostech, osobni i odborné mobilité a dodrZzovani socialni a pracovnich

povinnosti.
2.2 Negativni klima

Ke vzniku negativniho klimatu ve skole nebo tfidé mtze dojit z riiznych pticin — Spatné vztahy
mezi zaky a uciteli, nevyhovujici prostfedi ve tid€, neptizniva organizace vyuky i skoly jako
celku, nezdjem nebo naopak pfilisny natlak ze strany rodica.

Jak uvadi Pricha (2002, 52), byt jsou ucitelé pti vykonu své profese determinovani
souborem norem a konvenci, jejich individualita (dand vékem, pohlavim, temperamentem,
zkuSenostmi a jinymi osobnimi vlastnostmi) se vzdy ur¢itym zptisobem projevuje. Specifické
edukacni klima ve tiid€ je proto predevsim vytvorem ucitele a klima ve tfid¢ je tak jednim
R. Winklera (1997), kteti svym nevhodnym piistupem a stylem vyuky ovliviiuji vyucujici
klima: hypermotoricky (ptfehnan¢ aktivni, neklidny), vnitini napjaty, Gzkostlivy a nejisty,
agresivni a Sifici strach, vnitiné nepfitomny (nezucastnény), nepfipraveny a nepozorny,
uptednostitujici vykon (nevénujici dostatek prostoru na osvojeni uciva), pretazeny a pretézujici
se (nevhodné organizujici praci).

Klima tfidy a vyuky ovliviiuji samoziejmé také sami zaci, ktefi svym piistupem k plnéni
povinnosti a u¢eni mohou klima tfidy vyrazné zhorSovat. I pro ty ma Winkel (Petlak 2006, 43-
44) Kklasifikaci: zvykly a pohodlny, pasivni a demotivovany, neklidny a nesoustfedény,
vyrusujici a odliSné¢ se chovajici (napi. s poruchou chovani), provokujici a agresivni,
kariéristicky a touzici po dobrych zndmkéch, arogantni a namysleny, pokrytecky a Istivy. Jak
Petlak dopliuje, i prestoze tito Zaci klima ovliviiuji, zalezi pfedevsim na didakticko-vychovném
pfistupu ucitele, protoze ten Casto urcuje, na kterou stranu se tfida jako celek ptikloni.

Negativni klima ovlivituje vSechny zédky v dané tfidé¢ a mize vést nejen k nepohodé,
ztrat€ motivace a zhorseni vysledkt, ale dokonce k psychicky obtizim. Je proto velice dulezité

proti nému zavcasu zasahnout, zmirnit jeho pritb¢h a pracovat na zlepseni.
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Mares s Jezkem (2012, 25) uvadi tfi typy interven¢nich zasahu:

e Primdrni prevence — cilem je udrzet psychosocidlni klima v pfiznivém stavu po strance
zdravotni, socialni, psychické i ucebni.

e Sekundarni perevence — cilem je zasdhnout ve chvili, kdy se negativni jevy zacinaji
rozvijet.

e Terciarni prevence — cilem je nedopustit vétsi Skody v situaci, kdy se negativni jevy

naplno rozb¢hly.

2.3 Metody zkoumani klimatu

K teorii socialniho klimatu $koly miZeme pfistupovat riznymi zptsoby? — rlizni autofi
voli rizné ptistupy a zkoumaji odlisné aspekty. Podobné je tomu i s metodami zkoumani
klimatu Skoly a skolni tfidy. Mares (2013, 594) uvadi tfi zékladni diagnostické piistupy:
kvalitativni, kvantitativni a smiSeny. Kvalitativni ptistup probihd bud’ mluvenym nebo psanym
projevem (volné vypravéni, polostrukturovany rozhovor, zaznamenavani vyrokt, psani denik,
analyza pisemnych materiald atd.), mize mit i formu obrazového vyjadieni (analyza kreseb,
fotografii nebo videozdznami). Tento pfistup se typicky opird o standardizované pozorovani
(neztcastnény pozorovatel ma stanoveny okruh situaci, standardizované postupy pro
pozorovani, popis a analyzu, definovana kritéria hodnoceni) i nestandardizované pozorovani
(neztcastnény navstévnik si vytvaii subjektivni predstavu o klimatu Skoly, jeho zdroje jsou
ovlivnény ¢asovym vzorkem a osobnimi zvlastnostmi) ¢i zii€astnéné pozorovani (badatel je ve
Skole dlouhodobé, stava se soucasti prostiedi a pozoruje déni zevnitf). Moznosti je také
rozhovor se z4ky, u¢iteli a vedenim $koly (typicky jde o polostandardizovany rozhovor). (Cap,
Mares 2007, 592-593). Jak dopliiuje Grecmanova (2008, 103-104) tyto metody jsou vsak
casove velice ndro¢né a miize dochézet i k problémim s reliabilitou a validitou, ale na druhou
stranu poskytuji hlubsi vjem do zkoumané problematiky a Iépe se hodi pro rozliSovani jemnych
rozdild mezi klimaty rtiznych skol.

Kvantitativni pfistup je postaveny na strukturovaném dotazovéani probihajicim za
standardizovanych podminek. Typicky jde o elektronické nebo ,,papirové dotaznikové Setieni
nebo posuzovaci $kaly®> — tento piistup dominuje diagnostice klimatu tfidy jiz od samého

pocatku (Mares 2013, 594).

2 Jejich vy&erpavaji piehled uvadi napt. Grecmanova (2008, 98-100) nebo Cap a Mares (2007, 584-591).
3 Komplexni piehled existujicich dotaznikovych metod najdeme napfiklad u Laska (2001), Mare3e a Jezka (2012)
nebo Grecmanové (2008).
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SmiSeny pfistup je pak kombinaci diagnostickych metod, kdy typicky na zakladé¢
pozorovani nebo rozhovoru formulujeme hypotézu, kterou pak ovétujeme dotaznikovym
Setfenim (Grecmanova 2008, 105).

Hlavni otazky, které si kladou badatel¢ zabyvajici se zkoumanim klimatu, shrnul B. J.

Fraser (1989, cit. dle Lasek 2012, 47):

e Co jsou determinanty klimatu a jak pisobi na zaky a jejich uc¢eni?

e Existuji rozdily mezi aktualné prozivanym a idedlnim klimatem ve tfid¢ a co je pfic¢inou
téchto rozdilu?

e Vnimaji ucitelé a Zaci klima ve tfidé podobné&?

e Mohou ucitel¢ klima tfidy zjistit, zkoumat a menit?

e Mohou ovlivnit organiza¢ni zmény vyuky klima ttidy?

Zavérem této kapitoly uz jen doplnime, Ze vyzkumy klimatu Skoly a tfidy se samoziejmé
potykaji s problémy, které je potfeba mit na paméti. Protoze se typicky jednd o vyzkumy
zkoumayjici subjektivni prozivani klimatu jeho ¢leny, tedy zéky, uciteli nebo i vedenim ¢i rodici,
je potieba vzdy pocitat s urCitou mirou zkresleni — at’ uz v pozitivnim (napft. sebestylizace,

nadhodnoceni své prace) nebo negativnim (ptiliSny pesimismus a kriti¢nost) slova smyslu.
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PRAKTICKA CAST

25



3 CILE VYZKUMNEHO SETRENI

Hlavnim cilem naseho vyzkumu bylo zmapovat, jakym zptsobem ucitelé ptispivaji k vytvareni
pozitivniho klimatu a jaké metody vyuZzivaji pfi feSeni pficin a disledkt klimatu negativniho.
Dale jsme zjistovali, jaky ma pozitivni a negativni klima dopad na zaky a jak se vlivy téchto
klimat projevuji u jedincti i kolektivu. Cast vyzkumu jsme vénovali také roli $kolniho
psychologa a tomu, jak vlivy tfidni klimatu a zdky vnima a jak s nimi pracuje.

Vzhledem k tomu, ze vyzkum byl realizovan v obdobi, kdy méli pedagogové a skolni
psychologové v zivé paméti situaci kolem distancni vyuky vzniklou z divodu pandemie
COVID-19, zaméfili jsme se ve vyzkumu okrajoveé také na zmény klimatu ve tfidé v pribéhu

pandemickych opatfeni i po jejich skonceni.

Pro vyzkum jsme si stanovili nasledujici vyzkumné otazky:

e Jaky je vztah mezi klimatem tiidniho prostfedi a celkovou spokojenosti a pohodou
zaka?

e Jaké jsou nejucinngjsi strategie, které mohou ucitelé pouzit k vytvoreni pozitivniho
ttidniho klimatu?

e Jaky vliv ma vytvofeni pozitivniho klimatu na motivaci a vztah zaka ke vzdélavani?

e Jaky vliv ma ucitelova osobnost a chovani na tfidni klima?

e Jaky md negativni klima vliv na zéka, jeho osobnost a psychiku?
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4 METODOLOGIE VYZKUMNEHO SETRENI

Vyzkumné $etieni jsme s ohledem na jeho povahu zaloZili na kvalitativnim vyzkumu®*. V ramci
kvalitativniho vyzkumu existuje nékolik zékladnich pfistupti, které 1ze pouzit. My jsme se
rozhodli pro piistup tzv. zakotvené teorie, kterou zevrubné popisuje napi. K. Sed’ova (2007,
84-96), a to predevsim proto, Ze ndm nabizi dobte propracované postupy, které jsme mohli pfi
praci se ziskanymi daty aplikovat.

Analyzu jsme opirali o teoretickd tvrzeni ziskana z piectené literatury, ktera od zacatku
usmeérnovala nds vyzkum a vedla nés pfi pokladani zvolenych vyzkumnych otdzek, organizaci

1 posuzovani dat.
4.1 Metoda sbéru dat

Rozhovor neboli interview, je vyzkumna metoda pouzivand pfi dotazovani. Spoc¢iva v pfimé
ustni komunikaci vyzkumnika s informantem (osobné nebo i telefonicky). Design této metody
nam umoznuje zachytit data, ale navazat osobngjsi kontakt a lépe porozumét motivim
a postojum informantl a sledovat jejich reakce. Typicky se dava prednost stru¢nym a jasné
formulovanym otevienym otdzkam, pfi kterych se informant otevfe.

V prvnim etapé vyzkumu jsme provedli pilotdZ na malé skuping, kterd nam umoznila
odhalit chyby (nejasné formulace otdazek, nevhodné potadi), identifikovat klicové otazky
a zvolit vhodnou formu dotazovani, kterd by byla relevantni pro na§ vyzkumny problém.
Vysledkem této faze bylo sestaveni souboru otazek. Protoze jsme pouzili metodu
polostrukturovaného rozhovoru, mohli jsme se navic v piipadé potieby odchylit od
ptipravenych podkladi a flexibilné ptidavat dalsi otazky, popt. je uzptisobovat.

Vysledny soubor tvoti 21 otazek, které byly klicové pro nésledujici fazi vyzkumu.
Sklada se ze Ctyt tematickych sad zamétenych na konkrétni okruhy. Do kazdé z téchto sad jsme

zatadili 4-7 dil¢ich otazek, na které¢ informanti odpovidali:

1. Zplsoby vytvéieni pozitivniho klimatu a jeho dopady na zaky
a. Jaké jsou ucinné strategie, které mohou ucitelé pouzit k vytvoreni pozitivniho klimatu
v tiide?
b. Jaké jsou nejucinnéjsi zplisoby, jak motivovat a zapojit studenty do u¢ebniho procesu?
c. Jak muzZete zajistit, aby se studenti citili v tfid¢ jako soucdst komunity a zaroven

respektovali individuélni rozdily mezi nimi?

4 Vice k procesu a fazim kvalitativniho vyzkumu a jejich planovani viz R. Svati¢ek a K. Sed’'ova (2007, 51-54).
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Jaky je vliv programi a intervenci zaméfenych na zlepSeni klimatu tfidy a Skoly na

zaky a jejich vykon?

. Jaké jsou nejvetsi vyzvy, kterym cCelite pfi vytvareni pozitivniho tfidniho klimatu?

Jaky vliv ma vaSe vlastni emociondlni stabilita a pohoda na tfidni klima?

. Jakym zplisobem komunikujete s rodici a jak mohou pomoci pfi vytvaieni pozitivniho

tfidniho klimatu?

2. Pri¢iny a projevy negativniho klimatu a jeho dopady na zaky

.

Jakym zptsobem se projevuje negativni klima ve tiid€ a jaky mé to dopad na zaky?
Jakym zplisobem fesite konflikty mezi zaky ve tfid¢ a jaky ma toto feSeni dopad na
klima ve tfide?

Jaké jsou nejcastéjsi problémy v tiidnim kolektivu a tfidnim klimatu?

Jaky ma negativni klima vliv na zakiv celkovy dojem ze Skoly a jakym zplsobem
muze toto ovlivnit jejich budouci vztah ke vzdélavani?

Jaké strategie pouzivate k zvladani obtiznych situaci a konfliktl ve t¥idé?

3. Pohled skolniho psychologa na jevy ovliviujici tfidniho klimatu

a. Jaké jsou nejcastéjsi problémy, se kterymi se setkavaji zaci ve Skole?

. Jaky mate nazor na to, jaky vliv mohou mit socidlni vztahy mezi zZaky na klima tfidy

a jak se snaZzit podporovat pozitivni klima?

. Jaky ma negativni klima vliv na zakv celkovy dojem ze Skoly a jakym zplisobem

muze toto ovlivnit jejich budouci vztah ke vzdélavani?

Jaky vliv ma ucitelova emocionalni stabilita a pohoda na tfidni klima?

. Jakym zplsobem komunikujete s rodi¢i a jak mohou pomoci pfi vytvareni pozitivniho

tfidniho klimatu?

4. Dopady pandemie COVID-19 na tfidni klima

a.

Jaky byl vas prvni dojem, kdyz jste se vratili do tfidy po zavieni Skol kviili pandemii

COVID-19?

. Jakym zptisobem jste museli zménit své metody vyuky po zavieni Skol a co se ukazalo

jako nejucinné;jsi?

. Jaké byly nejvétsi pozitivni ¢i negativni zmény, které jste zaznamenali ve své tfid€ po

navratu z distanéniho vzdélavani?

. Jaky byl dopad pandemie COVID-19 na to, jakym zptsobem ovlivnila jejich socialni

interakce a tfidni klima?
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4.2 Informanti

Vyzkum jsme provadéli na prvnim stupni Zakladni §koly SNP. Skola se zaméfuje na vytvateni
prostiedi pro vzdélavani, které podporuje rozvoj zakl a jejich aktivni pfistup ke vzdélani.
Hlavnim cilem Skoly je podpora osobnostniho a socidlniho rozvoje zaka skrze individualni
pfistup, ktery umoziuje kazdému zédkovi dosdhnout svého maximalniho potencialu. Ve skole
je kladen dlraz na intenzivni vyuku cizich jazyki, jako je angli¢tina, némcina, francouzstina,
Spanélstina a rustina. Angli¢tina je vyucovana jiz od 1. tfidy, a tim se Z4ci pfipravuji na dalsi
studium na stfednich $kolach. Skola také spolupracuje se zahrani¢nimi $kolami v zemich jako
Svédsko nebo Spanélsko prostiednictvim projektu Erasmus +.

Individudlni pfistup je zajiStén prostfednictvim systému asistence, ktery poskytuje
podporu nadanym Zzaktim, zakiim se specifickymi potfebami a zakiim s jinym nez ceskym
mateiskym jazykem. Vyuka je obohacena o tandemovou vyuku’, kterd podporuje aktivni
zapojeni zakd a jejich celkovy rozvoj. Skola nabizi také bohaty vybér mimoskolnich aktivit,
véetné riznych krouzkli a sportovnich aktivit. Rodi¢e maji moznost financovat zdjmové
krouzky, které dopliiuji vyuku cizich jazykd. Pro zaky jsou k dispozici také Skolni druzina
a knihovna. Kmenové tfidy jsou vybaveny moderni technologii, v€etné pocitact, didaktickych
pomticek a audiovizualni techniky.6

Rozhovory byly provedeny celkem se Sesti informanty, ktefi pisobi jako ucitel¢ a tfidni
ucitelé na prvnim stupni ZS SNP. Vyzkumnou akci jsme se souhlasem informanti pojali jako
neanonymni. ProtoZe na prvnim stupni ZS SNP neuéi zadni muZi, jsou vSichni informanti
zenského pohlavi. Vybrané ucitelky maji vice nez 10 let zkuSenosti ve Skolstvi. Mezi
informanty je také Mgr. Klara Markova, externi Skolni psycholozka, ktera spolupracuje se
vSemi Cleny Skolniho systému, véetné vedeni, pedagogického sboru, vychovnych poradci,
tiidnich ucditeld, zakd a rodicl. Jeji role zahrnuje monitorovani problémovych chovani,
poskytovani krizové intervence a konzultaci rodi¢lim, ucitelim a zdkim. Mgr. Markova
podporuje ucitele v jejich preventivni praci s tiidami a intervenuje pomoci sociometrickych
metod v pripad¢ konfliktd ve tfidé. Analyzuje situace, usnadiiuje komunikaci a pomaha fesit

problémy ve tfid¢. Kromé toho poskytuje doporuceni pro feseni konkrétnich situaci.

5 Tandemova (parova) vyuka je pedagogickd metoda, ve které dva ucitelé spole¢né sdili zodpovédnost za
planovani, realizaci a hodnoceni vyuky. Tato metoda zahrnuje spolupraci mezi zkuSenym ucitelem (mentorem) a
studentem studujicim pedagogiku.

® Informace o Skole [online]. Dostupné z: https://www.zssnp.cz/skola/informace-o-skole.
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V ptilozené tabulce jsou uvedena jména informantt a informace o tfidach, ve kterych v
prabéhu let pisobi jako vyucujici. V ramei dotazniku budou informanti oznaCovani ¢isly, ktera

jsme jim ptidélili v tabulce.

Tabulka 1: Seznam informantu

Respondent ¢. Jméno Trida
1. Mgr. Romana Siindermannova 1.-3.
2. Mgr. Alena Pultrova 4.-5.
3. Mgr. Jana Sahulkova 1.-3.
4. Mgr. Alena Orendacova 1.-5.
5. Mgr. Véra Fridrichova 4.-5.
6. Mgr. Klara Markova -

4.3 Zpisob vyhodnoceni a analyza dat

Sed’ova (2007, 247) uvadi Styistupiiovy postup kvalitativni analyzy, ktery zahrnuje oteviené
kédovani, kodovaci techniky a analytické techniky vedouci ke strukturaci dat (identifikaci typt,
opakujicich se vzorct atd.) a formulaci kostry smysluplné teorie, ktera bude interpretovana
a shrnuta do vyzkumné zpravy. Tyto faze byly dodrzeny a prolinaly se mezi sebou.

Jak je pro tento typ vyzkumu typické, na pocatku jsme museli Celit rozsdhlému
a nestrukturovanému textovému prepisu rozhovort — v naSem piipadé se dotazovani informanti
Casto vraceli k piedchozim otdzkdm a pfidavali riizné informace, coz zpusobilo, Ze jejich
odpovédi na dané otazky se navzdjem prolitaly. Proto bylo nutné rozhovory uspoiadat
a podrobit systematické analyze a kategorizaci. Pro analyzu dat byla pouzita vySe zminéna
metoda zakotvené teorie a probihalo oteviené¢ kodovani, tj. rozd€leni textu na vyznamové
jednotky (slova, véty atd.), pfidéleni kodd vytvorenych pomoci sady navodnych otazek
a nasledna kategorizace pojmt.

Pro ilustraci procesu otevieného koédovani piikldddme tabulky s ukazkami textu
a ptifazenych kodi z oblasti pozitivniho a negativniho klimatu, které ndm nasledné¢ poslouzili
jako podklad pro tvorbu kategorizace. Kddovani jsme provadeli bez pomoci socializovaného

software, vyznacovali jsme si proto hranice jednotek a nazvy kéda ptimo do textu. Kody,
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kterymi jsme oznacovali jednotlivé jednotky se samoziejmé v prubehu koédovani meénily
a vyvijely, sestavu jsme revidovali a pfejmenovavali, stejné tak se vyvijela naSe kostra teorie.
Jak je vidét z nasledujicich ukazek, v naSem piipadé¢ mely kody spiSe povahu celych slovnich
spojeni a vét. Kody jsme volili tak, aby byly relevantni k vyzkumnym otazkam a nasemu
tématu. Pii vybéru kodl jsme se také snazili vychazet z odborné terminologie, ale v nékterych
ptipadech jsme pouzili vyrazy, které uzivaji sami informanti (obzvlasté tam, kde dany kod

zminilo vice informanttl), tzv. in vivo kody.

Tabulka 2: Oteviené kédovani — pozitivni klima

Ukazka rozhovoru Kody

Museji se naucit spolupracovat, tolerovat, | 1.1.1. Nastaveni pravidel a v§tépovani navyki

poslouchat se, no a byt kamaradi mezi sebou.

(1.1.1)
Myslim, Ze je dllezitd véc ta, aby se vas ty | 1.1.b. Budovani divéry a vztahi

déti nebali (1.1.b.) a aby prosté fekli co se | 1.1.c. Oteviena komunikace

déje. (1.1.¢)

Na prvnim stupni je ten ucitel hnedka po | 1.2.b. Rozvoj osobnosti

vvvvvv

ten vzor pevny a stabilni tak mtze stra$né to
dit¢ pozdvihnout a rozvinout mu uzasné

osobnost. (1.2.b.)

A oni v té 1. tfidé jsou potom lacni, prosté | 1.2.a. ZvySena motivace

tam je ani moc nemusi§ vybizet k vvuce,

vSechno, co je novy je pro né zajimavy.

(1.2.a.)

Tabulka 3: Oteviené kédovani — negativni klima

Ukazka rozhovoru Kody

Steiné na tvhle ty schizky vétS§inou chodi | 2.1.a Nefunk¢éni komunikace

rodice a déti, kterv to jakoby nepotiebuji. Ty,

ktery bych potifebovala fesit prosté ze zasady

nechodi. (2.1.a.)
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Socialni problémy, vytahovéni, zavidéni,

zesmeésnovani, hadky a ve v téhle psychické

roviné (2.1.c.). Pak i porovnavéani s ostatnimi

1e tieba zastavit ihned, a to ma pak vliv na

sebevédomi. (2.2.a.)

2.1.c. Problematické chovani v kolektivu

2.2.a. Snizeni sebevédomi

Déti hodné vnimaji i to, kdyz se ja zlobim na

nékoho cilené kvuli nééemu, co se stalo. Tak

muj zvySenvy hlas v tu chvili ma vliv na

pohodu v tfidé. (2.1.d.)

2.1.d. Emoc¢ni nepohoda pedagoga

Ty déti, co byli v prvni nebo druhé tfidé a

nebyli vubec v kolektivu tak pak uditelé

zminuji, Ze je tam problém v individualisti.

(2.1.f)) Takze ta schopnost spoluprace neni

dobra a organizovanost udeni taky neni

idedlni. Ty déti se neumi samy udit, a to bude

mit vliv 1 do budoucna. (2.2.b.)

2.1.f. Vyclenénost z kolektivu

2.2.b. Snizena schopnost spoluprace

Dulezité kody, které jsme ziskali v prvni fazi otevieného kodovani jsme nasledné
podrobili findlni revizi, sjednotili duplicity, rozdélili je do skupin a vytvofili tak zakladni
kategorie. Ty jsme déle rozpracovavali, hledali dal$i relevantni data, sledovali rozdily
a podobnosti a definovali pfedbézné vztahy mezi jednotlivymi kategoriemi. Metodou
otevien¢ho kddovani jsme ziskali celkem 30 kodu, které jsme rozdélili do 2 hlavnich kategorii

a 4 subkategorii. Kody v tabulce nejsou fazeny v Zadném specifickém potadi a jejich vzéjemné

vztahy a hierarchii budeme dale upfesnovat v ramci néasledujici kapitoly.

Tabulka 4: Vytvareni kategorii

1.1.c Oteviena komunikace

1.1.d Motivace hrou

1.1.e Interaktivni pomucky

Kody Subkategorie Kategorie
1.1.a Ucenti tolerance 1.1 Zpisoby 1. Pozitivni klima
1.1.b Budovani diivéry a vztahti vytvareni

pozitivniho klimatu
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1.1.f Mimottidni aktivity

1.1.g Emociondlni stabilita vyucujiciho
1.1.h Rychlé feSeni problémut

1.1.1 Individudlni ptistup

1.1.j Pfedchézeni a feseni rizikového
chovani

1.1.k Komunikace s rodici

1.1.1 Nastaveni pravidel a v§tépovani
navyk

1.1.m Externi nastroje feSeni problému

1.1.n Rozvoj uciteli

1.2.a ZvySena motivace 1.2 Dopady
1.2.b Rozvoj osobnosti pozitivniho klimatu
1.2.c ZlepSeni koncentrace na zaky

1.2. d Snazsi chapani latky

1.2.e VEtsi samostatnost

2.1.a Nefunkéni komunikace 2.1 Jevy vedouci ke | 2. Negativni klima
2.1.b Problematické rodinné zdzemi a vzniku negativniho
navyky z domova klimatu

2.1.c Problematické chovani v kolektivu
2.1.d Emo¢ni nepohoda a ptistup pedagoga

2.1.e Vy¢lenénost z kolektivu, nesoudrznost

2.2.a Snizeni sebevédomi 2.2 Dopady
2.2.b Snizené schopnost spoluprace negativniho
2.2.c Nesoustiedénost a snizeny vykon klimatu na zéky

2.2.d Strach a nepohoda v kolektivu
2.2.e Rozvoj psychickych obtizi

2.2.f Nezédjem o vzdélani a dalsi rozvoj

Jakmile byly kategorie teoreticky nasyceny a uvedli jsme je do vzajemnych vztaht

a formulovali zavéry a konzistentni vyslednou zpravu.
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5 VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

V této kapitole se budeme vénovat interpretaci vysledkli vyzkumného Setfeni. Vysledky
smétuji ke zodpovézeni polozenych vyzkumnych otazek, které jsme si stanovili ve 3. kapitole.
Otazky jsme vyhodnocovali samostatné, podle vytvorenych kategorii, které jsme nasledné dali
do vzijemnych souvislosti. Protoze kvalitativni data nemaji ptili§ strukturovanou podobu,
doplnili jsme jejich analyzu citacemi Casti interview’, které 1épe piiblizi vyznam projevi

pozitivniho klimatu a zptsobt jeho dosahovani.
5.1 Pozitivni klima

Utitelé ZS SNP se aktivné snazi o vytvafeni pozitivniho klimatu. V ramci rozhovort jsme
odhalili klicové metody, kterymi svych cilti dosahuji. Nékteré metody se opakuji, jiné jsou
jedinecné pro konkrétni tfidu a pedagoga, vétSinou ale smétuji k dosazeni stejného cile. Kromé
metod a postupll se nam podaftilo ziskat také informace ke konkrétnim dopadiim vhodného
klimatu na zéky, které mizeme dat do pfimé souvislosti s aplikaci pouzitych metod. Uvedeme
ptiklad takové souvislosti:

Informant €. 2: ,,Déldm sama vzdycky ro¢nikovou hru, kdy néco v tom ro¢niku sbiraji

a ve 4. tfidé maji groSe za rizné aktivity. A v 5. tfid¢ sbiraji benzin, za ktery jezdi bud’to po

ceskych krajich anebo po Evropé. Takze jako je to takové i motivacni, ze se podporuji, kdyz si

pujcuji ty grose a benzin.*

Motivace hrou je vtomto piipadé specifickd metoda, prostfednictvim které ucitel
kolektivu a zvySeni motivace, coZ miZzeme povazovat za projev vlivu pozitivniho klimatu na
zaka.

V nésledujici podkapitole blize rozebereme jednotlivé zplsoby zlepSovani klimatu
a jejich dopady zaky i kolektiv tfidy jako celek.

5.1.1 Zpisoby a dopady vytvareni pozitivniho klimatu
Pii analyze zptisobti dosahovéni pozitivniho klimatu jsme si polozili dvé zékladni otazky: Ceho
se ucitelé snazi dosdhnout? A jaky konkrétni zptisob k tomu vyuzivaji? V ramci subkategorie

zplisobll vytvaieni pozitivniho klimatu tedy rozliSujeme dvé tirovné: konkrétni aktivitu/metodu

a urcity stav, znak chovani jednotlivce nebo kolektivu, kterého touto metodou ucitelé dosahuyji.

7 Césti rozhovorti pouzité v této &asti prace byly upraveny v souladu s platnymi jazykovymi normami a pozadavky
na jazykovou spravnost a stylovou vhodnost.
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Je dulezité poznamenat, ze tyto hranice nejsou pevné vymezené a jednotlivé metody a stavy se
navzajem prolinaji a ovliviluji.

Jako nejzékladnéjsi strategii vytvaieni pozitivniho klimatu naSi informanti shodné
oznacuji aktivity, vedouci k budovani diivéry a vztahi (celkem 25%). Zejména u mladSich
zakt prichazejicich ze Skolky proto kladou diiraz na posilovani spoluprace, vzajemné
poznavani, budovani kamaradskych vztahu a upeviiovani kolektivu. Toho ¢asto dosahuji
napiiklad vytvarenim skupinek nebo spole¢nymi mimoskolnimi aktivitami:

Informant €. 2: ,,Snazim se zapojovat rizné dvojce a ctvefice, ne vzdycky je necham,

aby si to vybrali. Mame losovatka, takze n€kdy losuji zdmérné. A nékdy dam zdmérné holka

vvvvv

Informant €. 2: ,,Jako kdyz uz se v té tfidé néco d¢je tak urcité, ale teda musim fict, ze z

vlastni zkuSenost jsem zastance spi$ akci, kde ty déti se poznaji vzajemné. M¢ ptipada ze jeden

vyzivny Skolni vylet nebo Skola v ptirod¢€ lepsi nez sociometrie ve tfid¢ na papire.*

Informant €. 4: ,, Jdeme ven spolecné, jime a cvic¢ime spolecné, aby byli tak provéazani s

celou Skolou. Tteba vyrabime vyzdobu pro prviidky, aby se citili vitani.*
Obzvlast¢ mimoskolni aktivity povazuji nejen ucitelé, ale i Skolni psycholozka za
efektivni nastroj stmelovani kolektivu a motivace:

Informant ¢. 6: ,,Za m& by méli ty tfidy povinné jezdit kazdy rok na ten tyden. D4 se

tam s tim kolektivem pracovat a zkusi si upevnit jinym zptsobem ty vztahy. Jsou v jiném

prostiedi a poznaji se z jiného sméru.*

Informant ¢. 5: ,,Motivace jsou urcit¢ akce mimo Skolu. Kdyz jim feknu, pokud

zvladneme probrat tohle to tak ptijdeme v patek na akci. Nebo taky pujdeme misto vytvarky

hrét fotbal do parku tak v tu chvili je s nimi krasnd prace.*
Vedle mimoskolnich aktivit zaci také oceiiuji motivaci hrou a interaktivni prvky.
Jejich zapojeni do vyuky vede ke zvySeni motivace k uceni a také zvySeni pozornosti:

Informant €. 2: ,,No tak mé pfijde, ze ta motivace je velkd pro né, kdyz mizou d¢lat

néco na interaktivni tabuli nebo formou hry, to je bavi hodné. (...) No, takze tahle generace je

takova rychla, nectou zadani, ale kdyzZ je to v ramci hry online, tak to je lepsi a udrzi pozornost.*
Pro vytvéfeni vhodného klimatu je pak klicovy pocit bezpeci a otevifena komunikace,
a to ve vztahu ucitel-zak i zak-zak:

Informant €. 3: ,,Jde pfedevsim o to, aby se ty déti citili ve tfidé bezpecné a dobie. Aby

tam méli okolo sebe aspon jednoho kamarada.*

Informant €. 1: ,,Zésadni je komunikace, aby ty déti se t€ nebaly jako ucitele ti to fict a

pfijit za tebou. Ten 1. krok je asi ten vztah ucitel-zak. A potom teda s rodici, aby jim to dokazal
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fict. Anebo se potom stava, kdyz uz jsou starsi tak to ty kamaradi jsou blizci, Ze to tfeba fekne

kamaradce ona pfijde a fekne to mé. Takze i ptes néjakého prostiednika, ale museji to proste

fict, takze ta komunikace.*

V ramci komunikace pak ucitelé také zdiraziuji nutnost FeSit konflikty a problémy
okamZité, potlacovat nevhodné chovani hned v za¢atcich. K tomu je samoziejmé v prvni
fad€ nutna vybudovana diivéra a ochota zakl otevien¢ komunikovat:

Informant €. 5: ,,Davam jim moznost kdykoliv maji néjaky problém a vzajemné by se

bali, aby za mnou pfisli a fekli to. Musime komunikovat a teSit vSe hned. A ty problémy jako

je zavist, vytahovani tak musime hned ze zacatku srovnat.*

Jako velice zasadni se jevi také dobie nastavena komunikace s rodi¢i. Tu ucitelé
zminili v rdmci rozhovort celkem 22x. Tento bod povazuji za pomérné€ velkou vyzvu, ktera ale
zaroven ptinasi vysledky:

Informant €. 3: ,,Jako velkd vyzva jsou rodi¢e a naladit se na jejich vlnu, aby pochopili

ze cil je stejny. (...) Dulezitéjsi je mit normdlni rodi¢e nez mit, jakoZe ,,normalni* dité. Jakmile

to dit€¢ ma n¢jaky problém a ty rodice jsou normalni dé se vsechno vyfesit. Spolupréce s rodici

1€ pak znat v tomu klidu v té tfidé a na téch détech.*

Obdobné ¢asto (18x%) ucitelé hovoii o nutnosti nastaveni jasnych pravidel a v§tépovani
navykii. Jako osvéd¢enou metodu zminuji nazorné ukazky:

Informant €. 5: ,,A nejlepsi je jim to ndzorné piedvést. Hraju si na prodavacku a zakaznik

mi nadava a fekneme si, jak se chovat a nechovat.*

Dulezité je pak zejména osvojovani asertivity a schopnosti FeSit problémy otevi‘ené:

Informant €. 1: ,,A ucit je tomu asertivnimu chovani, aby to ten jeden dokézal fict a ten

druhy to pfijmul.*

Informant €. 2: ,,Nektery déti se neuméji branit ani slovné. Tteba v tu chvili neumi fict

uz mé nech byt, mné se to nelibi, nedélej mi to. Zastavit ten slovni utok na to by méli umét

reagovat a nenechat si to libit v tu chvili libit.*

Informant €. 4: ,,Kdyz je ucitel v klidu a v pohod¢ a fesi vSe tak jak to mé byt a déti maji

jasny tad a pravidla tak jsou naprosto v pohodé. Ty déti potiebuji fad, aby déti védeli, kde jsou

ty hranice, co miZou a nemuzou.

Ucitelé 1 psycholozka také potvrzuji, to, co je patrné z piedchozi ukazky — tedy ze
ijejich vlastni rozpoloZeni a osobnost ma zasadni vliv na atmosféru a klima ve tfid¢ i samotné

zaky, jejich rozvoj a motivaci:

vvvvvv

vzorem. A pokud je ten vzor pevny a stabilni tak mtize strasné to dité pozdvihnout a rozvinout

36



mu Uzasné osobnost. (...) Vidim i rozdil mezi uciteli o kterych vim, jak funguji. A pfichazi ty

rodi¢e a mluvi o ni, Ze to zvladla vzdycky tak s nadhledem a sportovné to vyfesit a ty déti

chodili do té t¥idy s radosti, s chuti a motivovany.*

Ucitelé se proto snazi pracovat se svymi emocemi, aby negativné neovliviioval tfidu:

Informant €. 1: ,, Takze ucitel je trosku jako herec, protoze nemélo by to viibec jako mit

vliv na tu na tu pohodu té tfidy. A uz viibec by nemél ucitel dovolit, aby néco tfidu ovliviiovalo,

co se tyka svych osobnich nebo pracovnich zéalezitosti.*
5.2 Negativni klima

Negativni klima je samoziejmé néco, cemu se pedagogové snazi v idealnim piipadé predchazet.
Pokud zaregistruji problematické chovani, snazi se ho vytesit. V ramci nasich rozhovorti jsme
se vénovali pfedev§im tématu projevil negativniho klimatu a jeho vlivu na zaky. Zjist'ovali jsme
také zplisoby, jakymi se ucitelé snazi s negativnimi jevy vyrovnat. Podobné jako u pozitivniho
klimatu jsme i vtomto pfipadé mohli pozorovat piimou souvislost projevi s disledky

negativniho klimatu:

Informant ¢. 4: ,,Komunikujeme neustale s rodici. Potfebujeme spolupraci, ale ta neni

vzdycky dostatecnd. A urcité se to pak odrazi na nepohodé pedagoga, pokud ma problém s

rodici toho ditéte.*

V tomto pfipadé je z ukdzky patrnd snaha o tvorbu vhodnych podminek ze strany
ucitele, kterd narazi na prekdzku v podob¢€ nedostateéné spoluprace ze strany rodict. To vede
ke vzniku negativniho klimatu z pohledu ucitele a jeho osobni nepohoda miize v konecném
diisledku ovlivnit i klima celé tfidy.

Dalsi ptfiklady projevli a dopadi negativniho klimatu uvedeme v nasledujici

podkapitole.
5.2.1 Jevy a dopady vzniku negativniho klimatu

Podobné, jako u analyzy klimatu pozitivniho, jsme si i v tomto piipad€ polozili otazky, které
nam pomohly 1épe identifikovat jednotlivé jevy a dopady a najit mezi nimi vztahy: Jaké
rizikové chovani ucitel v ramci kolektivu pozoruje? Jaky vliv ma toto chovani na déti a cely
tiidni kolektiv?

Subkategorie negativniho klimatu se ndm pak prolind se zpisoby, jak ucitelé proti
tomuto klimatu zasahuji a buduji klima pozitivni, které jsme analyzovaly v pfedchozi kapitole.

Negativni jevy, vtomto piipadé problematické chovani v kolektivu, mohou ovlivnit
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sebevédomi jedincl. Proto proti nim ucitel zasahuje, problém se snazi feSit okamzité
a spolupracuje na jeho feseni i s rodici:

Informant ¢. 5:,,Socidlni problémy, vytahovani, zavidéni, zesmésnovani, hadky a vse v

téhle psychické roving. Pak i porovnavani s ostatnimi je tfeba zastavit ihned, a to mé pak vliv

na sebevédomi. Naopak podporuji rodice, ktefi nekupuji détem znackové obleceni nebo drahé,

protoze to déla obrovskeé rozdily a ty déti se predvadi.

Problematické chovani v kolektivu je nejcastéjSim problémem, se kterym se ucitelé
setkavaji a musi fesit. Jeho rizné projevy (obtézovani, Sikana, hadky, posmivani) zminili
celkem 11x. Jak také dopliuji, toto chovani mize vést k tomu, ze déti se v kolektivu neciti
dobfe a nemaji chut’ se ucit, projevit se mohou i psychické obtize. Takové situace se pak
snazi typicky fesit otevienou komunikaci:

Informant €. 1: ,,MUze se stat, ze tfeba nekdo v té 1. tfid€ jako ja nevim i v t€ druzince,

ze jim tieba j& nevim né&jakou otravuji. Tak potom jako rodice ti ze zacatku piSou, Ze nechce

chodit kvili nékomu do Skoly, takze to se potom tesi. Jak jsem fikala, Ze si 0 tom promluvime
kazdy tfekne konkrétné co vlastné€ jako maji za problém.

Informant ¢. 3: ,,(...) kdyz je néjaké dité Sikanované nebo ma né&jaky problém, tak to

muze mit nedozirné dusledky. At v tom, Ze nechce chodit do té Skoly. Jako vibec si nedokazu

predstavit nasledky, ale pak néjaky sebeposkozovani mize vzniknout.*

Informant €. 5: ,,Nechtéji chodit do Skoly, nechtéji se ulit, boji se déti, boji se

vvvvvv

zesmesnovani, coz je nejdilezitejsi.«

Zasadni je také pocit soundleZitosti — vy€lenénost z kolektivu mize zpiisobit velké

problémy a vést k tomu, Ze dité¢ musi zménit Skolu:

Informant €. 4: ,,Nesmi se nikdy dopustit v kolektivu, aby to dit¢ stalo tipln€ na kraji té
tiidy. Pak se hodné tézko zpatky zaclentuje dovnitt. Je t¢Zké navratit to dit¢ do toho kolektivu
zpatky, to uz je lepsi, aby odeslo jinam.*

V kontextu pandemickych opatieni COVID-19 se pak tyto problémy v nékterych
ptipadech prohloubily. Problém se socializaci je pak patrny pfedev§im u mladsich ro¢niki, u
straSich se mohly projevit problémy s psychickou:

Informant €. 6.: ,,A to pfedev$im po ndvratu z covidu a to stale nejsou zajety, nemaji

systém a nejsou pospoliti v té tfidé. Neumi pracovat jako kolektiv, protoze ta pocitacem jeli

jako individuality. To se pifedevs§im projevilo u déti, které byli v 1. a 2. tfidée (...).“
Informant €. 1: ,,Ale co se tyka mych déti, jediny, co bylo Spatné, bylo to, ze nebyly

spolu. To znamena, Ze kdyz potom pfisly, tak viibec nebyly jakoby napojeny. Spoluprace zadna,

takovy ty vztahy socidlni nebyly, oni se neumély chovat.*
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Informant €. 3: ,,(...) détem se také styskalo po té Skole. Myslim, Ze ty déti to vidéli pak

i tak, ze tu Skolu vlastné maji i radi. Urcité pro tu socializaci to nebylo dobie a pak u téch

dospivajicich obzvlasté byly problémy s psychikou.

Nemusi to byt ale jen kolektiv, nebo problematicky jedince, kdo negativné ovliviiuje
klima nebo konkrétni dité. Zasadni roli ma i sam ucitel a je proto dilezité, aby si svou pozici
plné¢ uvédomoval. Jeho emocni nepohoda nebo nevhodny pfistup mohou ovlivnit klima i
vyvoj zaku:

Informant ¢ 2: ,,N¢kdy i slovo trenéra, ze nékdo je tlusty a ten potom neji a ma deprese.

Jo a tady ve skole taky no jako véfim tomu, Ze se na téch détech podepiSeme casto a nékdy o

tom ani nevime. Ta negativni atmosféra se miZze tahnout k nechuti at’ uz k pfedmétu nebo

celému vzdélavani.«

Informant €. 6: ,,(...) kdyZ je to ucitel, ktery hystericky fve tak to mize sejmou to dité.

Pak jsou ve tfid¢ i uzkostné hol¢icky, kterych se to fvani vliibec netyka, ale ony si to pies sebe

pfenasi a jsou jesté vice vystresovany a nedokdzou se od toho odpojit. Opét vznikéd srdzka

sebevédomi, nervy a nechut’ se u¢it nebo 1 do té Skoly chodit.

Informant €. 4: ,,Jakmile pedagog neni v pohod¢ a fesi své problémy, je v nervech nebo

fesi rozvod nebo problém v rodiné tak ty déti na to ihned reaguji. Vyciti to, Ze se néco déje.

Odrazi se to na chaoti¢nosti prace, nesoustifedénosti, neustale povidaji, neklidny a ptejimaji tu

emoci od ucitele.*
Vliv na klima maji i rodife a jejich vychovny pristup i pfistup ke spolupréci
s ucitelem:

Informant €. 1: ,,Vychovny pfistup rodict je taky podstatny. Pokud je tfeba hodn¢ vedou

k tomu byt spiSe sebestifedny a myslet hlavné na sebe tak tam to mize v kolektivu délat $patné.

Informant €. 4: ,,U nékterych rodin, kdyZz ptijdou ty déti a nemayji ty hranice nastavené

tak bojujeme s tim, ze rodice fikaji, jak jsou jejich déti hodné. Nékterym rodicim to neni jasné

pro¢ by nemohl néco délat co doma miize a nerozumi tomu, Ze je v kolektivu a musi se mu

pfizplsobit.*

Informant €. 6: ,,Pak jsou problémy s vychovnou bezhrani¢nosti, kterd se odrézi v tom,

ze to dité $patné dodrzuje pravidla.*

Jak vyplynulo z rozhovort, ucitelé vétSinou zvladaji problematickym situacim

vvvvvv

maji moznost obratit se na §kolniho psychologa a programy intervence, v tomto pifipadé
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Skolské poradenské pracovisté Mozaika®. Tyto externi nastroje vyuzivaji piedeviim ve chvili,
kdy sami nedokézi odhalit jadro problému nebo potiebuji s feSenim problému odborné poradit:
Informant ¢. 1: ,,No a potom miizou byt taky problémy, se kterymi je posilame k

psycholozce. Kde nevim, co tam je a pred nami to sdim nezvladne.*

Informant €. 3: ,,Tak my tady mame jako psycholozku Skolni a s ni ja4 mam jako hrozné

dobré zkuSenosti. VétSinou kdyZz jsme méli problém tak se to u ni jako rozkryje. (...) S

Mozaikou jsem me¢la zkusenost snad jen jednou, ale co vim tak to opravdu funguje a poznaji se

tam tieba véci, které ten tfidni uditel neodkryje.*

Informant ¢. 4: ,,J4 jsem zatim vSechny tfidy zvladla sama. (...) vim kdo je ten aktér,

kdo je ten, kdo déla zle ve tfid¢. (...) A kdyz potfebuji poradit tak jdu vzdy za Skolni

psycholozkou a zeptam se jak na to dité. Kdybych samozfejmé byla v nouzi tak taky vyuziji

odbornéjsi pomoc.

$ Vice o SPP Mozaika viz webové stranky http://www.sppmozaika.cz/o-mozaice/.
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6 ZAVER SETRENI

V ramci vyzkumného Setieni jsme se zabyvali zptisoby, jakymi 5 uéitelek na ZS SNP v ramci
své vyuky a tiidnické ¢innosti dosahuje pozitivniho klimatu a jakymi zpiisoby zasahuji proti
klimatu negativnimu. Zame¢fili jsme se také na vliv téchto klimat na zaky a tfidni kolektiv, ve
kterém se pohybuji. Sviij ndzor na danou problematiku ndm sd¢lila i externi Skolni psycholozka.

V této kapitole zhodnotime a shrneme ziskané poznatky a vysledky naseho Setfeni

a odpovime na vyzkumné otazky.

Jaky je vztah mezi klimatem tfidniho prostiedi a celkovou spokojenosti a pohodou Zaku?

I presto, ze jsme se v otazkach na tento vztah pfimo neptali a dotazovani ucitelé se
v rozhovorech o vlivu klimatu na celkovou spokojenost a pohodu zaki nezminili, mtizeme tyto
informace vycist mezi fadky. Pokud je ucitel vnimavy a ochotny pracovat s zaky individudlné,
vzniké ve tfidé bezpecné klima, ve kterém si déti mohou vytvaret vztahy, ucit se komunikaci
a budovat si sebevédomi. Zaci v pozitivnim klimatu spolu komunikuji otevieng, navzijem se
motivuji a pomahaji si, nemaji obavy vyjadfit sviij nazor, udélat chybu nebo piijit za ucitelem,
kdyZ maji problém. Vnimani klimatu je samoziejmeé velice subjektivni a kazdé dit¢ na podnéty,
situace a jevy ve svém okoli reaguje jinak, ale obecné mizeme fict, Ze ¢im je pozitivnéjsi klima,

tim je kolektiv i jednotlivci motivovanéjsi a spokojené;si.

Jaké jsou nejucinnéjsi strategie, které mohou ucitelé pouzit k vytvoreni pozitivniho

tiidniho klimatu?

Z rozhovori mizeme usoudit, Ze ucitelé se snazi pozitivniho klimatu dosédhnout
predevsim budovanim vzajemné divéry a vytvarenim vztahi mezi zaky. K tomu vyuzivaji
rizné metody, jako socialni hry, mechanickou tvorbu skupinek a spole¢né mimoskolni aktivity
(Skoly v ptirodé, vylety), které vedou ke stmelovani kolektivu. Velky diiraz kladou na
nastavovani pravidel a déti (typicky na tfidnickych hodinach) u¢i od zacatku toleranci a
oteviené komunikaci. Zasadni je také rychlé a individudalni feSeni problému. Klicovou roli
v dosahovani pozitivniho klimatu hraje spoluprace s rodici, které musi byt dobie nastavena, aby
v ptipadé konfliktu mohlo dojit k rychlému feSeni. Protoze kazdé Skola i tfida ma jedinecné
klima, nemiizeme tvrdit, ze vySe uvedené metody jsou jediné spravné a vzdy nejucinné;jsi. To,
co funguje v jedné tiidé, se v jiné, kterd je napiiklad utvotfend jinym zpiisobem nebo umisténa

v jiném prostfedi, nemusi setkat s takovym uspéchem. Obecné vSak lze predpokladat, ze
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budovani podporujicich vztahti, oteviend komunikace, nastaveni pravidel a pocit bezpeci jedny

ze zékladnich pfedpokladi k vytvoreni pozitivniho klimatu.
Jaky vliv ma vytvoreni pozitivniho klimatu na motivaci a vztah Zaki ke vzdélavani?

Z vysledkil naseho vyzkumu vyplyva, Ze zptsoby, které ucitelé vyuzivaji k dosahovani
pozitivniho klimatu, jako naptiklad skupinové a mimoskolni aktivity nebo sociélni a ro¢nikové
hry, vedou kromé zlepSovani vztahti také ke zvyseni motivace. Zaci se ochotngji a aktivngji
zapojuji do vyuky, 1épe udrzi pozornost. Jak ucitelé uvadi, dilezité je zejména vysvétlit détem,
ze se nemusi obdvat neuspéchu — tim pfedchdzi demotivaci a strachu ze selhani nebo
zesmesnéni. Dobré rozpolozeni a klima ve tfidé€ je pro ochotu déti ucit se klicové. Déti, které
nechtéji chodit do Skoly nebo maji nechut’ k predmétu i vzdélavani jako celku, se vétSinou
neobavaji skoly jako takové, ale spiSe kolektivu nebo konkrétniho vyucujiciho. Je proto velice

diilezité odhalit pti¢inu negativniho klimatu, které zdka ovliviiuje.
Jaky vliv ma ucitelova osobnost a chovani na tridni klima?

Jak vyplyvé zteoretickych poznatki, ucitel hraje v procesu tvorby tiidniho klimatu
vzorem a jeho osobni pfistup ke tfide, a predevsim feSeni problémil, ma na déti velky vliv.
Dotazovani ucitelé nam tento predpoklad potvrdili — shoduji se, ze jejich emociondlni stabilita
a pohoda ma na tfidni klima zasadni vliv. Pokud je uditel v nepohod¢, projevi se to na détech,
které vykazuji snizenou pozornost, neklid a neochotu spolupracovat. Naopak pokud je ucitel
do tématu zapaleny, plisobi energicky, déti odrazi toto rozpolozeni, chodi do tfidy s radosti a
jsou motivované. Ucitelé si Casto sviij vliv nebo nevhodny pfistup nemusi uvédomovat, je proto
dilezité, aby se v tomto ohledu vzdélavali a rozvijeli a v neposledni fad¢ udrzovali dobré

vztahy v ucitelském kolektivu, protoze napéti mezi nimi mé vliv na klima Skoly.
Jaky ma negativni klima vliv na Zaka, jeho osobnost a psychiku?

To, jakym zptsobem klima ovlivituje zaky, je samoziejmé velice subjektivni. Kazdy
zak reaguje jinak — jak uvedla Skolni psycholozka, n¢které déti jsou vice uzkostlivé a mohou
na sebe prenaset i situace, které se jich pfimo netykaji. To vede ke zvySenému stresu, nechuti
se ucit nebo chodit do Skoly. Vztahové problémy v kolektivu pak mohou mit negativni vliv na
sebevédomi déti. V extrémnich pfipadech pak miZe dochazet i k psychickym obtizim, rozvoji

depresivnich stavii nebo poruch ptijmu potravy. Ucitelé by se proto méli vzdy snazit o vytvaieni
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pozitivniho klimatu, projevy negativniho klimatu by méli odstrafiovat a v ptipad¢ potieby se

obratit na odbornou pomoc — vychovného poradce, psychologa nebo poradenské pracovisté.
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ZAVER

Klima skoly a Skolni t¥idy je velice komplexni problematikou. V jeho ramci rozliSujeme tfi
hlavni terminy, a to klima, prostfedi a atmosféra. Ty se od sebe lisi zejména délkou trvani
a rozsahem. Klima Skolni tfidy, které je zasadnim pojmem pro tuto préci, je dlouhodoby jev
trvajici mésice i roky a spoluutvaii se praci ucitele a chovanim zakl ve tfidé. V1iv na néj maji
11rGzné vnitini a vnéj$i podminky, mj. dalsi klimata (Skoly, ucitelského sboru, vyuky) i prostiedi
tiidy ¢i architektura Skola nebo rGzné geografické, meteorologické, kulturni i regionalni
faktory. Kazdy z aktérii klimatu ma na néj navic jiné pozadavky.

Vyzkumné Setfeni ndm ukazalo, ze na 1. stupni zdkladni Skoly je prace na tvorbé
pozitivniho klimatu velice dilezitd. Hlavnim tvircem klimatu je v tomto piipadé ucitel,
zejména pak ucitel v pozici tiidniho. Pro déti je pfechod z matefské Skolky naro¢ny, musi se
naucit novym pravidlim a vybudovat si nové vztahy a pfivyknout trdveni ¢asu v novém
prostiedi. Ucitel, ktery je pro né zasadni autoritou, musi proto s zaky hned od zacatku aktivné
pracovat, vést je a vhodné€ s nimi komunikovat. V détech by mél probouzet zajem o vzdelani
a predchazet rizikovému chovani, které¢ by mohlo zptisobit, ze déti nebudou chtit do skoly
chodit a na vzdélavani zaneviou. Podle MareSe, Grecmanové 1 Laska a dalSich autord, se
kterymi jsme v této praci pracovali, jsou jednoznacné promeénnymi k pozitivnimu klimatu
predevsim pocity bezpeci, jistoty a pohody.

Jak jsme zjistili, existuje pomérné velké mnozstvi metod, kterymi ucitelé pozitivniho
klimatu dosahuji a i piesto, ze se tyto metody tfidu od tiidy 1isi, smétuji k podobnému nebo
stejnému cili. Véfime, Ze tato prace pifinasi zajimavy pohled na problematiku jedinecného
$kolniho a t¥idniho klimatu konkrétni $koly, tedy ZS SNP, a piiblizuje nam, jakym zptisobem
se ,,ucebnicové* postupy budovani pozitivniho klimatu realizuji a projevuji v praxi. Navazujici
vyzkum s vétSim poctem informanti by nadm zcela jisté¢ odhalil dal§i mozné pfistupy
a souvislosti, neméné zajimava by byla i konfrontace pohledu ucitelt s pohledem zak.

Zavérem uvedeme vystizné shrnuti, které¢ uvadi Lasek (2012, 13): ,,Ttida je svébytnym
a vjisttm smyslu neopakovatelnym seskupenim individui, konstituujicich se osobnosti
a origindlni socidlni konfiguraci zakli v sociometrickém smyslu slova. Proniknout do jejiho

vnitiniho ,,neviditelného* Zivota je obtizné; pro poznani svéta Skoldka je to vSak nezbytné.*
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PRILOHY
Priloha ¢&. 1 — Otazky uditel (pozitivni klima)®

1. Jaké jsou ucinné strategie, které mohou ucitelé pouzit k vytvoreni pozitivniho

klimatu v tridé?

vvvvvv

protoze ptichazeji z riznych skolek, takZe vzajemné poznavani. Museji se naucit spolupracovat,
tolerovat, poslouchat se, no a byt kamaradi mezi sebou. TakZe to je ta prace v té 1. tfid¢ takova

vvvvvv

Ono to nasleduje i ve druhy. Ale tvofit n€jak ten kolektiv, aby si neublizovali.

Informant €. 2: Na 1. stupni asi jednoduse, Ze se snazime fesit ty véci hned. Tim, Ze mame ty
déti 4-5 hodin denné, tak feSime ty véci hned a snazim se zabyvat i jako drobnostmi. Pro ty déti
to jsou velky véci, n€kdy jako nespravedlnosti. Snazim se o vlastni strategii, Ze pfesazuji Casto,
aby si vyzkouSeli sezeni s riznymi spoluzaky napfic¢ kluci holky to mixujeme. Aby poznali i
jiné déti a naucili se s nimi asponl vychézet, kdyz uz si tfeba jako nesednou. Déldm sama
vzdycky ro¢nikovou hru, kdy néco v tom ro¢niku sbiraji a ve 4. tfidé maji groSe za rizné
aktivity. A v 5. Ttid¢ sbiraji benzin, za ktery jezdi bud’to po ¢eskych krajich anebo po Evropé¢.
Takze jako je to takovy i motivacni ta hra, zZe se podporuji, kdyz si ptijcuji ty grose a benzin.
GrosSe sbiraji, aby zachranili Vaclava II. ze zajeti od Otty Braniborského, a to pak vrcholi na
Skole v pfirod¢€. A ty benziny zase sbiraji k tomu, aby ziskali znaky kraji anebo potom vlajky
statu, kam jezdi po Evropé. Takze prosté maji pas a tam do toho se jim to zapisuje. Snazim se
zapojovat rtizné dvojce a Ctverice, ne vzdycky je necham, aby si to vybrali. Mame losovatka,

takze n€kdy losuji zdmérn€. A n€kdy dam zamérné holka kluk, n¢kdy je necham, aby se co

vvvvv

Informant €. 3: No tak ja si myslim, Ze to je ovlivnény i tim v jaké tfid¢ ucime. A ja vlastné
zacCinam tak v té 1. tfid¢, Ze si sedame do kruhu od 1 dne. Hodné si povidame a potad opakuji
to, ze jakykoliv budou mit problém, ze miizou za mnou pfijit. V té 1. tfid¢ je to pro n¢ strasna
zména postup z té skolky si myslim. Za prvé prostiedi Gipln€ jiny a vlastné ta napli dne Gplné
jina. TakZze je dilezity, aby si na sebe zvykli a poznali se. I kdyz ted’ka v soucasny dobé to

vypada, ze ty déti si rychle zvykaji, ale je to zména. Pak vlastn¢ casem si udélame néjaky

® Pfilohy jsou doslovnym piepisem rozhovort, vzhledem k velkému rozsahu dat neprochazely jazykovou ani
stylistickou korekturou.
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pravidla a snaha prosté vSechno fesit hned. Jo to znamenad, ze kdyZ se néco stane tak, ze v holt
nebudeme mit ¢esky jazyk. Ale bude mi 20 minut fesit, Ze se jako délo a pro¢ se to déje a jak

to ma spravné byt.

Informant €. 4: Jednak je dilezity to, co si nesou z rodiny, jak jsou vychovany a jak vzajemn¢
pusobi na sebe nebo jak se sejdou ve tfideé. A potom to je vysvétlovani, komunikaci a neustale
s nimi pracovat a opakovat. Ttidnické hodiny, kde fikame, jak se maji chovat. Aby byli vstiicny

vici sobé, kamaradsky ve smyslu, Ze si pomédhame a travime tady spoustu ¢asu.

Informant ¢&. 5: Ttidnické hodiny urcité. My mame kruhy a délame riizné socialni hry. A pfi
téch hrach tieba feknou, co jim na druhém vadi a nesmi vulgarn€. A to je daleko ucinngjsi nez

néjaky nadavani a vyhrozovani. TakZe hodné pracuji se socialnimi hrami a komunikace.

2. Jaké jsou nejucinnéjsi zpisoby, jak motivovat a zapojit studenty do ucebniho

procesu?

Informant €. 1: Urcit€ je to tieba, tak mame hry. Délame préci ve dvojicich, ve skupince, ale
spis to je formou hry. A oni v té 1. tfid¢ jsou potom la¢ni, prosté tam je ani moc nemusis vybizet
k vyuce, vSechno, co je novy je pro né zajimavy. Dvojice, skupinovy prace a tfeba jde o hry

s kartickami.

Informant ¢. 2: No tak tfeba zrovna jak mame ty ro¢nikovy hry ve 4. a v 5., ty groSe a ty
benziny, tak néktery déti radsi dostévaji toto nez znamku. Rikaji ,,A co za to bude? Je to na
znamku nebo je to na benzin? Tak to ja nepracuji, kdyz to neni na benzin. Takze jako je to
dvojsecny ta odména. Snazim se, aby se hybaly v kazdy hoding, j4 mam teda 4. a 5. tfidu tak
jsou sice starsi, ale 1 tak potad se chtéji hybat. Takze ta motivace je dilezitd. No, takze tfeba v
matematice vyuzivame tteba Simpsonovi, Ze jim piinasi 1 ze Simpsonovych tieba ukoly, ktery
oni potom maji vyfesit. Tfeba pod tim obrazkem je ptiklad, ktery vytesi potom do seSitu. Je to
trosku jako nesedét a jenom nepocitat. No tak mé pfijde, Ze ta motivace je velka pro né, kdyz
muizou délat néco na interaktivni tabuli nebo formou hry. To je bavi hodné. Nepfijde mi to
uplné jako idedlni, tfeba celou hodinu, ale jako jestli teda 10 minut na zavér na zopakovani
uciva nebo na oziveni v pribéhu, nebo naopak na zacatek jako takovy vstup, to je bavi teda
hodné¢. Pak si tfeba stézuji, ze kolegyné, kterd ma proti mné anglictinu déla castéji Kahoot nez
ja. TakZe to maji hodné radi, ale potad se musi nejdiiv néco naucit, aby ten Kahoot mohli viibec
délat. No, takze na téhle generace takova rychld, nectou zadani ale kdyZ se to v ramci hry online,

tak to je lep$i a udrzi pozornost.

48



Informant €. 3: Tak do kolektivu si myslim, Ze je hrozné€ jako dulezity, aby kazdy to dité se
mohlo projevit. Je hrozné¢ diilezity je vyzdvihnout u kazdého ditéte to, co je na ném dobry, at’
je to néjaka vlastnost, at’ je to néjaky konicek, at’ je to v predmétu, Ze mu jako néco jde. Pro me
je hrozné dtilezité i stmelovani mimo Skolu. TakZe j4 jezdim s détma na Skoly v ptirodé. Ted’ka
mam i ptfiméstsky tabory, ze déldm o prazdninach pro Skolu, ale ddvam prednost t€m svym
détem. A no a myslim si, Ze ty mimoskolni akce jsou jako hrozn¢ diilezity. Samoziejmeé musim
fict, Ze ty déti jsou trosku jiny pfi vyucovani a pak jsou trosku jiny mimo tfidu. Tim Ze maji
vetsi volnost v té druzing, tak se tam tieba rozkryvaji néktery véci, ktery ja tfeba na vyuce
nepodchytim. Ale tifeba mé prosté Skola v pfirodé mé ptijde upln€ jako fantastickd, jako véc
pro ty déti, kde oni se jako poznaji vice. Zase tyhle maly déti, ktery jsou tfeba problémovy ve
Skole, tak pak na ty Skole v pfirodé jsou tfeba samostatny a hodny. Myslim, Ze je dileZzita véc

ta, aby se vas ty déti nebali a aby prost¢ fekli co se déje.

Informant €. 4: Vyuzivame interaktivni tabuli a pokud jde o chovani jsou i nahravky, které

jsou k tomu tématu urceny. Ukazujeme v ramci chovani, co je Spatné nebo co je Sikana.

Informant €. 5: Hodné her, ty jsou nejucinnéjsi. Motivace jsou urcité akce mimo skolu. Kdyz
jim feknu, pokud zvladneme probrat tohle to tak ptijdeme v patek na akci. Nebo taky ptijdeme

misto vytvarky hrat fotbal do parku tak v tu chvili je s nimi krdsna prace.
3. Jak miiZete zajistit, aby se studenti citili v tridé jako soucasti kolektivu?

Informant €. 1: Tak samoziejmé, ze se to musi ucit, takze je tfeba fict, musime pockat na
ostatni musi$ byt trpélivy, takze prosté nevycleiiovat je z toho kolektivu. Aby véd¢li, ze kazdy
jsme jiny nékdo je pomalejsi, nékdo rychlejsi, takze se vlastné uci i té toleranci a tomu

naslouchani.

Informant €. 2: Snazim se, aby méli zdjem o sebe navzajem. To znamena, Ze tieba vyzdobu si
ta tfida, kterou ucim, déla sama. Aby to bylo jako jejich prostfedi a sami si voli zdky do
zakovského parlamentu. Urcitou miru rozhodovani nechavam na nich. Vrstevnické uceni nékdy
vyuzivam, ze kdyz nékdo néfemu rozumi tak to svymi slovy tomu spoluzakovi vysvétli. Nekdy

to funguje 1épe, nez kdyz ja znova tou svoji nau¢enou metodou vysvétluji znova to samé.

Informant €. 3: J4 si myslim, ze prosté dileZzity si s ttma détma povidat. Oni v té Skole stravi
hrozného Casu a kdyZ jako vezmu, Ze piijdou po té€ch 7 hodindch domt tak s témi rodici jsou
hrozn¢ mélo. My rano sejdeme a povidame si. Chci, aby kazdy, neni to povinnost ale takova

klasika naSe, jestli ndm chtéji néco fict tak se vyjadiil. Nékdy kdyz méame min Casu, tak to tfeba
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zkracujeme, jenomze chcei, aby mé vyjadrili néjaky pocit z toho dne predeslé. Aby tekli, co je
trapi nebo co je dobry a tieba fict 3 slova aspon. No a porad vlastné poukazovat na to, ze ne

vSechno se nam vzdycky musi povést.

Informant €. 4: Potéad jim vypravim, Ze jsou v té jedné tiid¢ spolu a musi spolu vychdzet. Jsou
Nékdy tfidnické hodiny spojime at’ pfijdou do kontaktu i s jinymi détmi. Jdeme ven spolecné,
jime a cvicime spolecné a byli tak provazany s celou Skolou. Tieba vyrabime vyzdobu pro
prviidky, aby se citili vitani. Mame tady tfeba studenty Erasmu tak fikdm, kdyby se vés na néco

ptali tak jim pomutzete nebo ukazete kde co mame.

Informant €. 5: Vzdycky je postavim pied tabuli a feknu, Ze pfesné na tomhle misté budete
stat vy milackové. Nejen ve Skole ale tfeba i v jakémkoli zaméstnani urcité budete chtit, aby se
k vdam chovali slusné¢ a spravedlivé. A nejlepsi je jim to ndzorné¢ predvést. Hraju si na
prodavacku a zdkaznik mi nadéva a fekneme si, jak se chovat a nechovat. Nikdy se mi nestalo,

ze by méli Spatny vztahy.

4. Jaky je vliv programii a intervenci zamérenych na zlepSeni klimatu tridy a Skoly

na zZaky?

Informant ¢. 1: Takhle tak v 1. tfidé zatim nic, ale je tady ta mozaika. To znamena, jestlize je
néjaké klima Spatné. Jsou tam prosté ja nevim individuality. A to potiebujeme mit jesté i ten
nahled zvenku i ten jejich a nejenom ten interni, tak tady mame mozaiku. Jinak ve $kole funguje
1 Skolni psycholog. Na toho se mtizeme obratit bud’ sami i déti, nebo z pozice mého jako ucitele,
je tam poslat. Takze tyhle 3 moznosti tady jsou k feSeni ¢ehokoliv. A potom jesté teda

samoziejme spoluprace s rodici.

Informant €. 2: Jako kdyz uz se v té tfid¢€ néco d¢je tak urcite, ale teda musim fict, ze z vlastni
zkuSenost jsem zastance spis akct, kde ty déti se poznaji vzajemné. M€ pfipada Ze jeden vyZzivny
Skolni vylet nebo $kola v ptirodé€ lepsi nez sociometrie ve tfidé na papife. Takze spis ty déti
vystavovat nepiijemnym situacim, kdyz jdou do toho konfliktu a ukazat jim ho. Ukézat jim, ze

konflikt neni chyba.

Informant €. 3: Ja si myslim Ze jo ten vliv tam je. Tak my tady méme jako psycholozku skolni
a sni ja mam jako hrozné dobry zkuSenosti. VétSinou kdyz jsme méli problém tak se to u ni

jako rozkryje. Ona zase ty déti vidi, Ze jo troSku jinak a taky ty déti se ji tam oteviou vice
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protoZze to prosté neni ucitelka tfeba. S mozaikou jsem méla zkusenost snad jen jednou ale co

vim tak to opravdu funguje a poznaji se tam tfeba véci, které ten tiidni ucitel neodkryje.

Informant €. 4: Ne, ja to nevyuzivam. V Zivoté jsem nepotiebovala ani Mozaiku. M¢la jsem
dité, které jsem musela poslat do diagnostického utadu, jelikoz kradl ve tfid¢ a byl z rozvracené

rodiny.

Informant &. 5: Ja jsem zatim vSechny tiidy zvladla sama. Ale kdyz se s kolegynémi bavime
tak to, co jim tam feknou, tieba v té mozaice tak to ja vim. A ty socialni hry si se svyma détma
ve tfid¢, takze ja vim, kdo je ten aktér, kdo je ten, kdo déla zle ve tfidé. Vidim, kdo by to byl,
kdybych ho nechala sikanovat. A kdyz pottebuji poradit tak jdu vzdy za Skolni psycholozkou a

zeptam se jak na to dit€. Kdybych samoziejme byla v nouzi tak taky vyuziju odborné&jsi pomoc.
5. Jaké jsou nejvétsi vyzvy, kterym celite prfi vytvareni pozitivniho tfidniho klimatu?

Informant €. 1: Tak jako tak oni vlastné chodi do té druziny a tam je dtlezity udrzovat takovou
tu komunitu mezi nimi, aby spolupracovali. Aby byli k sobé hodni, aby si neublizovali,
nenadavali. Porad dokola opakujes, a neustale si upeviiujeme to, jak se mame k sob¢ chovat,
jak se maji k sob¢ chovat kamaradi, ve tfid¢€, na chodb¢. Samoziejmé kdyz jsou starsi, tak je to
jsou. Takze vidis$, na koho se zaméfit, kdo tieba otravuje déti anebo jim ublizuje, tak uz si na
néj davas pozor. A i ty déti si to jako v§imaji, takZe to potom mluvime i s nimi jo. Co déla on
Spatn¢? Jak by to m¢l délat, tak potom i ty déti si to fikaji navzajem, jo, tak i tohle mame mezi
sebou v té tfidnické hodiné. V 1. tfid¢ se nam to nehodi 1 za 14 dni a musis to fesit hned, takze
kdyZz néco mame, tak si o tom popovidame. Nékdo fekne n€komu néco osklivého, nekdo
n¢komu déla néco Spatné, a tak fesSime, jak by se mél napravit, takze i timhle zptisobem jo.
Rikaji si to navzajem, do o¢i. Tieba holky. O piestavce je kluci otravuji postuchuji, a tak ona
mu fekne, mné se nelibi, Ze mé& postuchujes, otravujes jo. A potom jesté samoziejmé vzdycky
musime fict, co je na ném pozitivniho, co je na ném pekného. TakZe nejenom tu negaci, ale i tu
kladnou stranku. Hlavné aby to dokazali fict do oci. A ucit je tomu asertivnimu chovani, aby to

ten jeden dokazal fict a ten druhy to pfijmul. A to by méli umét i dospéli.

Informant €. 2: Asi stary kiivdy, co ty déti mezi sebou maji a vle€ou si je tieba od 1. tfidy. To,
jak ty déti tézko zapominaji tyhle véci, a tak jako to nedokézu odpustit. Nedostatku ¢asu Casto
jakoby moznost dotdhnout tfeba n¢jakou aktivitu, kde by bylo pro né€ to ucent jesté efektivnéjsi.
Tteba pojd'me si fict, jak se ndm pracovalo ve skupiné. Pro¢ to vdm nefungovalo? Pro¢ vam to

fungovalo tak dobfe, Ze jste ud¢€lali super plakat, a jesté jste se u toho bavili a pro¢ vy jste tady
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na sebe byli nastvany. Takze jako n€kdy malinko Cas, protoZe u nés je zvonéni sice piijjemny s
hudbou, ale jakmile zazvoni stejn¢ ty déti uz jako polovinu véci nevnimaji. Proto by mé
vyhovovalo uceni v blocich asi vic ale zas mé vyhody v tom, Ze mtizu pietdhnout tfeba jako na

zacatek dalsi hodiny a dodélat praci.

Informant €. 3: Chci jako fict, Ze jsem si fakt myslela, ze si myslite, ze v té tfid€ je vSechno
v poradku a Ze predavate ten kolektiv a je to fajn, nejsou zadny jako velky problémy. A oni pak
ptijdou do 4. tfidy a odkryli se tam véci, ktery jsem vibec tieba jako netusila. Jako velka vyzva
jsou rodi¢e a naladit se na jejich vinu, aby pochopili Ze cil je stejny. Ze bych ja nesla jakoby
proti tém détem, Ze chci, aby to bylo dobfe a n¢kdy to nedokazi pochopit. To si myslim, Ze je
hrozn¢ jako dilezity, kdyZ ty rodice tdhnou za jeden provaz. Dllezit&jsi je mit normalni rodice
nez mit, jakoze ,,normalni* dit€. Jakmile to dit€¢ ma né&jaky problém a ty rodi¢e jsou normalni
da se vSechno vyftesit. Spolupréce s rodici je pak znat v tomu klidu v té tfid¢ a na téch détech.

A problematic¢téjsi déti jakoby si ziskat na svou stranu.

Informant ¢. 4: Kdyz je ucitel v klidu a v pohodé¢ a fesi vSe tak jak to ma byt a déti maji jasny
fad a pravidla tak jsou naprosto v pohodé. Ty déti potiebuji fad, aby déti védeli, kde jsou ty
hranice, co miizou a nemizou. Pokud dit€¢ nemé nastaveny hranice tak ti fekne ,,ale ja to mizu*.
Protoze nevi, Ze tam je ta hranice a nesmi se takhle chovat. U nékterych rodin, kdyz ptijdou ty
déti a nemayji ty hranice nastavené tak bojujeme s tim, Ze rodice fikaji, jak jsou jejich déti hodné.
Nékterym rodi¢iim to neni jasné pro¢ by nemohl néco délat co doma miiZze a nerozumi tomu,
ze je v kolektivu a musi se mu pfizptisobit. Kdyz ale se jim to vysvétli a oni se pies to preklenou

a respektuji ta pravidla tak ta tfida se mtze sjednotit v té€ch pravidlech a funguje to.

Informant €. 5: Moje vyzva je, Ze chci mit kamaradsky vztah ve tfid€. Ja prosté nechci, aby
mi tam nékdo néco délal proti nékomu. Mijj cil jako ucitele je vzdycky chei hdjit zajmy sluSnych
déti. A kdyz se mi s nékym nedaii volam i rodiCe. Sice oni to nemaji radi a vystrkuji drapky,

ale nenechdm to rozjet.
6. Jaky vliv ma vase vlastni emocionalni stabilita na tfidni klima?

Informant €. 1: Urcité zasadni ale ty ve tfid¢ jako ucitel nesmis na sobé viibec nechat nic znat,
takZze musiS prosté byt profik. Musi$ to zvladnout, takze viibec se nic nedé¢je. Takze ucitel je
trosku jako herec, protoze nemelo by to viibec jako mit vliv na tu na tu pohodu té tiidy. A uz
vibec by nemél ucitel dovolit, aby néco tfidu ovliviiovalo, co se tykéd svych osobnich nebo

pracovnich zalezitosti. No nemélo. A ty prviiaci, ty maly déti to citi daleko vic nez ty vetsi, i
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kdyz velky pozna taky, kdyZ je ¢lovek nastvany, ale nemélo by se to vliibec prolnout jako do

vyuky a do toho klimatu.

Informant €. 2: Tak to bych fekla velky. To jsem si vyzkouSela mnohokrat, ze ¢im vic jsem
nastvana, ze déti néco nechapou, délaji néco Spatn€ nebo nedavaji pozor tak zjistim, ze jsem to
Spatn¢ zadala vétSinou. Nebo ze jsem byla na né¢ moc rychla, Ze jsem ocekavala néco, co

nemohli splnit tak to se penasi velmi. KdyZz nadSené néco vykladam, tak jsou taky nadseni.

Informant & 3: Uplné jasné, uplné jako jasné. A citim to i jako na sobg, Ze kdyz tfeba je ¢lovek
vykolejeny. Miize to byt nemoc néjakd, ze vam neni jako dobfe, a tak ty déti jsou takovy
najednou jakoby nezvladnutelny mam pocit. A kdyz je jako ¢lovék v pohod¢ tak myslim, Ze to
z ného taky citi. Podstatny je vztah ucitele k tém zaktim. Radsi to vyménim za to, ze budu mit

tieba jakoby ne Uipln€ vzorny ty déti ale nebudou se mé bat.

Informant €. 4: Urcit¢ mé velkou. Jakmile pedagog neni v pohodé a tesi své problémy, je
v nervech nebo fesi rozvod nebo problém v roding tak ty déti na to ihned reaguji. Vyciti to, Ze
se néco déje. Odrazi se to na chaoti¢nosti prace, nesoustfedénosti, neustale povidaji, neklidny

a pfejimaji tu emoci od ucitele.

Informant €. 5: Obrovsky. Jaka ucitelka tak takova tiida. Ja jsem hodné energicka a moje tfida

je muj obraz.

7. Jakym zpisobem komunikujete s rodi¢i a jak mohou pomoci pri vytvareni

pozitivniho tfidniho klimatu?

Informant €. 1: Tak tfidni schlizky jsou jasny, ty mame ctytikrat do roka. A pokud se to tyka
n¢jakych problémi, tak se zvou rodice ptimo do Skoly a projedname to spolu, rozebereme, co
se déje a zkousime najit néjakou tu dobrou cestu. Ja potiebuji od nich spolupraci, aby to, co
feknu ja tak platilo 1 od nich. Takze zatim to funguje. Ale musi teda byt na stejny vin¢ jako my.
Jakmile jdeme proti sobé¢, tak to je nefeSitelné. Tady mame i vychovny komise ve Skole a to
znamena, kdyZ se déje néco opakovang. Tak si pozveme rodice, ale i kantory, kterych je vic co
uc¢i. Nejenom tady jako tiidni ucitel a ten rodic, ale pfimo se zve zastupce a je tam vlastné i
vychovny poradce. TakZe tam vlastné fesi pfimo s rodi¢i a nejen 1 ucitel ale 4 a to uz je takova
jind vaha pro rodice. A ted’ je to v tuhle dobu horsi a horsi a pfijdou si stézovat tfeba i s pravniky.
Tak daleko uz jsme dospéli. A piSou rizné vys, a tak jako je to opravdu neptijemny. Prosté
rodi¢e mladnou a tim se to vSechno méni. Takze oni maji tu pravdu a my ne. Nektery rodice

samoziejmé spolupracuji a védi, co maji doma. Ale néktery netusi, a to vSechno pak délame
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my tady. Je to spi§ az u téch vysSich tfid jako my tady v té 1. tfid&. feSime takové véci
minimaln€. Toto uz fesi 4. spis 5. az ta 9.tfida. Tak potom jdou do té komise, ale ono to je i
zaSkolactvi a potom elektronicky cigarety, tam uz jsou takovy se vSechno musi dat do skolniho

fadu.

Informant €. 2: Jo, urcité jako mit rodice na své stran¢ a mit jejich spolupraci. U nas je n&jak
idedlni stav, kdyz jako fekneme, Ze ndm jde o to, aby tomu ditéti tady bylo dobfe. Mame tady
povinny dvé rodicovské schiizky jako informativni pro celou tfidu. A pak tady mame informace
o prospéchu a chovani zaki. A ja teda rada to délam tak, Ze se sejdeme ja-zak-rodic. Aby si k
tomu taky tekl, co tfeba jemu nevyhovuje, jak ja to poviddm a jenom si tam vyjasnime problém.
Stejné na tyhle ty schlizky vétSinou chodi rodice a déti, ktery to jakoby nepotiebuji. Ty, ktery
bych pottebovala fesit prosté ze zdsady nechodi. Komunikac¢ni kanal mame oficidln€ ptes Skolu
Comments v bakalafich. Kde komunikujeme s rodi¢i. Osvédcilo se mi zatim davat vzdycky
rodicim osobni telefon, protoze pro me je jednodussi se na néj podivat a vidim co se déje. No
a druha platforma, ptes kterou komunikujeme, tak je Teams. Kam davame détem tkoly Kromé

déti to ma slouzit i rodi¢im, pokud se nedopatrali, ze kol je.

Informant €. 3: Spoluprace s rodici si myslim je diilezitd. Pti prvni schiizce, kde tak jako si
nastolime, co j& po nich chci. VétSinou si dopisujeme, bud’to mailem, nebo pies Comments a
zase od 1. dne fikam, Ze cokoliv budou potiebovat, at’ se na m¢ obrati. J4 to mam nastaveny i
tak musim fict, ze nikdy toho nikdo nezneuzival ale mam mezi rodi¢i vytvoienou skupinu na
WhatsAppu. Kde si jako piSeme a ja jim tieba posilam fotky déti a videa, kdyz jako néco délame
nebo vyrabime. A oni védi, Ze maji moje telefonni ¢islo a ze mé¢ mizu kdykoliv zavolat a
kdykoliv mluvim jako fakt, jakoze kdykoliv. Je to samoziejmé se to né¢kdy Uplné€ jako nehodi,

ale je to pro me¢ osobné lepsi. Hlavné kdyz se ta véc vytesi jako hned.

Informant €. 4: Komunikujeme neustéle s rodici. Potfebujeme spolupraci, ale ta neni vzdycky
dostatecna. A urcité se to pak odrazi na nepohod¢ pedagoga, pokud mé problém s rodic¢i toho

ditéte.

Informant ¢. 5: Pres email, bakalate, telefonicky, konzultaci nebo osobn¢. Dohodla jsem se
s rodici, Ze je vSe nutno fesit hned. A chci to 1 od nich. Pokud vidi, Ze dité se n¢jak neciti tak at’
se mi ihned ozvou. Muize to byt jen s rodici nebo rodice a dit¢ a pak také s psycholozkou. Kdyz
rodi¢ vam véri a respektuje vase Cinnosti, ndzory, dovednosti tak je to pak vSechno o né¢em

jiném.
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Priloha €. 2 — Otazky ucitel (negativni klima)

1. Jakym zpiisobem se projevuje negativni klima ve tfidé a jaky ma to dopad na

Zaky?

Informant €. 1: V 1. tfid€. rodice maji tendenci, fikali, Ze to je Sikana, ale jestlize mé nékdo
jednou schova botu, tak to Sikana neni, Ze jo? Takze s rodi¢i musi$ i mluvit o tom, Ze Sikana je
dlouhodobé;jsi, skrytd, nemluvi se o tom. Ale musi to ten doty¢ny fict, takze oni védi, Ze to fict
musi, ale zase nesmi zalovat kazdého a kazdou hloupost. Takze kdyz je to néco ze boucha,
trapi, otravuje tak to feknu. A Ze tim jakoby se pfedchdzi tomuhle, ale ty déti museji védét, ze
to musi fict, at’ uz uciteli nebo rodicim. No a potom miizou byt taky problémy, se kterymi je
posilame k psycholozce. Kde nevim, co tam je a pfed ndmi to sam nezvladne. Kde on mtize mit
problémy doma a do toho, kdyz vam to nefekne, tak nevim, s ¢im se tieba to dité potykd. Mlze
se stat, ze tieba n¢kdo v té 1. tfid¢ jako ja nevim i v té druzince, Ze jim tfeba ja nevim n¢jakou
otravuji. Tak potom jako rodice ti ze zacatku piSou, Ze nechce chodit kviili nékomu do $koly,
takze to se potom fesi. Jak jsem fikala, Ze si o tom promluvime kazdy fekne konkrétné co

vlastné jako maji za problém.

Informant ¢. 2: Jo tak to mé urcité vliv. Tteba ty déti pak nechtéji pred sebou nektery veci
fikat. Nechtéji jako o tom problému mluvit potom. Pfijdou po hodin¢ jako samostatné, ale
nechtéji mluvit pred vSemi, aby se jim nikdo nesmal. VétSinou maji strach z toho, jestli se jim
n¢kdo nebude smat. Déti hodné vnimaji i to, kdyz se ja zlobim na n€koho cilené kvili né¢emu,
co se stalo. Tak muij zvyseny hlas v tu chvili ma vliv na pohodu v tfid€. Jako to vede i ke zvySené
pozornosti a ma to vliv na celou tfidu. Takze to jo, to si myslim, Ze oni, kdyZ nemaji takovou
tu pohodu, kterd je dulezitd. Takze uceni v tom prostfedi je opravdu pak na druhé koleji. A my
ve Skole ¢asto nepozname, ze s tou nepohodou uz do té skoly piijdou. TakZe se pak na n¢ ¢lovek
zlobi, ze, nedava pozor nebo otravuje. To blokuje uceni ta nepohoda. At uz teda jako vnitini,

jestli s ni ptijdou do Skoly nebo to, ze se néco stalo piimo ve tiide.

Informant ¢. 3: Kolikrat pro nés jsou to malichernosti a pro n¢ diilezity véci, takze je to tfeba
fesit, aby se to dité necitilo Spatné. A kdyz na to ten ucitel pfijde, snazi se to co nejdiive fesit.
Jde predevsim o to, aby se ty déti citili ve tfidé bezpeéné a dobtfe. Aby tam méli okolo sebe
aspoil jednoho kamarada. Jo no problémy jsou vlastné v takovych Siroce otevienych ntizkach
na co jsou ty déti zvykly z domova. Tady jsou nuceny byt v jedné mistnosti 5 hodin denné takze
je to pro ty déti tézké. Kamaradi nekamaradi nebo pak jde o slovni ubliZovani, posmivani se.

No tak pak zdvaznéjsi jsme teda méli. Takovy vychovny problémy jako roztrzeny trika, co se
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stalo omylem nebo zniené véci, které nékdo nékomu zni¢il a posmivani. Pak nabizeni
nikotinovych zvykacich sackli uz v 5. tfidé nebo sledovani filmti pro dospélé. A to je opét
dvojsecny problém, protoZe internet je tak ptistupny, Ze odkliknete ze Vam je 18 a pfitom je
tém détem 10 let. Jsou zvédavi ale hodné véci uz védi to jako po té fyzické strance ale po té
vztahové a citové strance po té urovni vibec zraly nejsou. Ale to, co uz vidéli a slyseli v té 4.-

5.tfidé€ je dost teda.

Informant €. 4: Nesmi se nikdy dopustit v kolektivu, aby to dité stalo uplné na kraji té tridy.
Pak se hodné tézko zpatky zaclenuje dovnitt. Je tézké navratit to dit¢ do toho kolektivu zpatky,
to uz je lepsi, aby odeslo jinam. Taky to dit€ musi mit pocit, ze nedé€la v§echno vzdycky spravné
ale také, Ze neni uplné nejhorsi. Najit ten kompromis. Reknu tohle se ti nepovedlo ale na druhou
stranu ho pochvalit za néco. To dit¢ je nékde uprostied a nezacne o sobé pochybovat. Nesmi$
to dite shodit a pokud se mu néco nepovede tak mu ale vynadat za to, Ze to udélal Spatné a musi

to napravit. Pak ho necham zazpivat pisnicku a feknu, jak hezky zpiva.

Informant €. 5: Socialni problémy, vytahovani, zavidéni, zesmésnovani, hadky a vSe v téhle
psychické roving. Pak i porovnavani s ostatnimi je tfeba zastavit ihned, a to ma pak vliv na
sebevédomi. Naopak podporuji rodice, kteti nekupuji détem znackové obleceni nebo drahé,

protoze to déla obrovskeé rozdily a ty déti se predvadi.

2. Jakym zpiisobem resite konflikty mezi Ziky ve tridé a jaky ma toto FeSeni dopad

na klima ve tridé?

Informant €. 1: Zasadni je komunikace, aby ty déti se t€ nebaly jako ucitele ti to fict a pfijit za
tebou. Ten 1. krok je asi ten vztah ucitel-zdk. A potom teda s rodici, aby jim to dokazal fict.
Anebo se potom stava, kdyz uz jsou starsi tak to ty kamaradi jsou blizci, ze to tieba fekne
kamaradce ona pfijde a fekne to m¢. Takze i ptes néjakého prostiednika, ale museji to proste
fict, takze ta komunikace. A taky protoze je potom uzavieny a boji se cokoli, aby se néco
nedélo, aby nebyl neuspésny. No a od té 1. tfidy se taky musi ucit, Ze ne vzdycky se mi to
podafi, ne vzdycky jsem uspésny ale kdyz to zkusim znovu, tak se napravim. Tak aby védéli,

ze prosté to neni konecna.

Informant & 2: No mij cil za t&ch par let, co u¢im, tak se asi zménil. Rikam, aby se naudili
tak se nemusi mit radi, nemuseji se kamaradit na zivot, ale jde o to aby se snesli. Tak aby si
dokdzali fict ahoj a pak se néjak sebe nevSimat anebo aspoil aby se teda sebe nevsimali jako
cilené. Z mého pohledu to pfesazovani je vlastné vystavuje situacim, se kterymi se musi ucit

pracovat. A pak teda se snazim feSit véci ty hnedka, kdyZ se néco déje. No a pak taky mé
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pfipada, Ze ¢im jsou starsi, tim zabira, Ze ja feknu Pepiku a ted’ fekni Anicce, co ti jako vadilo.
Takze ty déti si to feknou samy. Cim vic je to vyhrocen&jsi, tim to nedélam pied tiidou ale tieba
na chodbé venku. Ta omluva pted tiidou je nékdy jako narocna, takze taky tfeba jenom mezi 4
o¢ima. Nektery déti se neuméji branit ani slovné. Tieba v tu chvili neumi fict uz mé nech byt,
mn¢ se to nelibi, ned€lej mi to. Zastavit ten slovni Gtok na to by méeli umét reagovat a nenechat

si to libit v tu chvili libit.

Informant €. 3: Tak ja vétSinou hromadné a pak kdyz je to vétsi problém a netyka se celé tiidy
tak si to dité vezmu zvlast’ a promluvime si o tom. A pokud to stale nejde tak jednani dité a
rodi¢ a ptipadné skolni psycholog nebo vychovny poradce k tomu. Ty negativni zkuSenosti s

klimatem vlastné muzou ovlivnit tfeba to sebevédomi.

Informant €. 4: Rizn¢ podle toho, jak se situace nabizi. Zase ale kdyz jsou dva, tfi nebo Ctyfi
je tieba jednat se vSema. Kdyz déla ale cela tfida hloupost tak jsou hrozn¢ silny. Takze ano
vySetfovat a s kazdym délat pohovor ale pak si je vzit i zvlast. Oni uz neciti tu ptrevahu
kolektivu a pak Casto i slzi, ze to nechteli udélat. Ale je tézky se dopatrat v tom kolektivu kdo
byl ten vinik, protoze sly$im ja ne to on a podobn¢. Samoziejmé pokud je to malé vina tak to
vyfeSime a podaji si ruce a budete na sebe hodni, budete si pomdhat, jeden druhému se omluvi,

Kdyz je to vétsi konflikt je tfeba to fesit s rodicem.

Informant €. 5: Snazim se je fesit ve dvojicich. Davam jim moznost kdykoliv maji n&jaky
problém a vzajemné by se bali, aby za mnou pfisli a fekli to. Musime komunikovat a fesit vSe

hned. A ty problémy jako je zavist, vytahovani tak musime hned ze zacatku srovnat.

3. Jaky ma negativni klima vliv na Zakiv celkovy dojem ze Skoly a jakym zpiisobem

miZe toto ovlivnit jejich budouci vztah ke vzdélavani?

Informant €. 1: Pravé nechtéji chodit do Skoly, nechtéji chodit do druziny. Boji se ne kvli
vyuce, ale kvili tomu kolektivu, takze zase mluvit probrat to. Promluvit si potom i individualné.
A kdyby to nepomohlo, tak jest¢ s rodi¢i. To myslim, Ze se déje v kazdy tiide€, ze to takto
kolegyné vlastng¢ tesi. Tam je prave to ze z toho strachu, se boji do toho kolektivu jit. No ale
odbourat to v 1. tfid€ a potom ty déti to musi hlavné fict, kdyZz se néco déje. Samoziejmée, kdyz
nechodi rad do Skoly a do toho kolektivu, tak nebude rad chodit do $koly ani v budoucnu. A to
je asi to prolnuti celym tim vzdélanim, takZe pro nds je dilezité, aby do té Skoly rad chodil, coz
jé& zas musim fict, Ze oni chodi radi zatim, ¢im ¢lovék je starsi, tak bere troSku jesté jiny okraje
toho vzd¢lani, ale urcité to vliv ma. No, takze tam je dilezity, aby ted’ dité védelo, co ho trapi,

aby to feklo a aby se to odbouralo, potom ten problém vlastné bude mit az do dospélosti.
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Informant €. 2: To jako rozhodné. Nékdy i1 slovo trenéra, ze nékdo je tlusty a ten potom neji a
ma deprese. Jo a tady ve Skole taky no jako vétim tomu, Ze se na téch détech podepisSeme cCasto
a n¢kdy o tom ani nevime. Ta negativni atmosféra se mtize tahnout k nechuti at’ uz k predmétu

nebo celému vzdélavani.

Informant ¢&. 3: Tak si myslim, Ze urcité to ovlivni sebevédomi nebo celkové to dité. A v tom
ze, muze ve tiidé vzniknout néjaky agresor, ktery se tak bude tak chovat. A na druhou stranu,
kdyz je n&jaky dit¢ Sikanovany nebo ma néjaky problém tak to mize mit nedozirny duasledky.
At v tom, Ze nechce chodit do té Skoly. Jako viibec si nedokazu predstavit nasledky, ale pak
néjaky sebeposkozovani mlize vzniknout. No to si myslim, Ze teda jo. Jde také o to, jaky ten
kolektiv je a mlize to byt i pouze jeden spoluzak, ktery jim otravuje zivot. Takze urcité si
myslim, Ze to dokaze prosté ty déti ovlivnit. Mlze to pak i skoncit tim, Ze dité chce odejit do

jiné tfidy nebo do jiné skoly.

Informant ¢. 4: Miize, ano muize. Jakmile dité se nerado uci tak to jesté neni takovy problém,
ale musi rado chodit do Skoly. Musi se tésit, ze tu ma Mirka a Pepu a uz tady na sebe ¢ekaji. Ta

tiida se tim kamaradstvim provaze.

Informant €. 5: Urcité ho to ovlivni. Nechtéji chodit do skoly, nechtéji se ucit, boji se déti, boji
rozpolozeni a klima v té tfidé musi byt stale. Od toho se odviji vSe. Ale také je podstatné mit
dobré vztahy s tou ucitelkou. Ta musi byt kamarad, ale je nezbytné mit nastavené mantinely.
Musi mit urcitou ptisnost nebo dislednost, aby se ty déti nerozjeli. Protoze v soucasné dob¢

rodice se svymi détmi kamaradi a ty nejsou zvykli na autoritu a pravidla. Ve chvili, kdy nema

vvvvvv

vvvvvv

komunikace, a to je podstatny.
4. Jaké strategie pouZivate k zvladani obtiZnych situaci a konflikta ve tridé?

Informant €. 1: KdyzZ je néjaky problém, tak samoziejmeé nikdo z nas na 1. stupni to neodklada.
Na tom 2. stupni to je horsi, ze tam ta tfidni hodina je jenom podle rozvrhu. My to feSime hned,
takZze necekam za 14 dni na tfidnickou hodinu. Ale v tu chvili se néco stane tak v tu chvili to
musim vyiesit. Musi se to feSit hned v ten moment. Jinak ur¢ité rozhovor, domluvou a zapis
tieba 1 a jestli je to opakovany tak ja piSu potom rodic¢im. No ale rodi¢ mi odepise, jestli to
vyftesili, jestli si promluvili, takze zase zak-rodi¢-spoluprace. To je proste diilezity. Ale potom

i vlastné tu komunikaci s celou tfidou. Tak jak to vidi, jak by to fesili, jak se mame k sob¢
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chovat, co pro to musime udélat abychom se napravili. TakZe potad rozhovory a taky si toho
zaka vezmu stranou a zeptam se, jestli vi co porusil, jak se bude opravovat. No a potom hlavné
aby doslo k naprave, takze i ta tfida si hlida ty déti, ktery tfeba tady je zlobi, otravuji. Hlidaji se
navzajem. Ta tfida je potom schopnd mu tfeba i fict. Ja se tfeba zeptam, jak se ted’ka Pepicek
choval a oni mi feknou, ano, Pepicek, se ted’ka zlepsil. Tak my ho za to chvalime, takze i ta
pochvala pted tou tfidou jo anebo naopak. No je to lepsi, ale jesté si na to musi dat trosku pozor.
Cili tim kolektivem je v podstaté i motivovany. Ten kolektiv je strainé diileZity, protoZe on vi,
ze ten kolektiv ho potom muiZze Upln€ vySoupnout pry¢ a nemtize mit kamaradky. A jestlize to

dité je chytry, tak se na to d4 pozor.

Informant €. 2: Vyslechnuti obou stran a nebrat to jako jednostranné. A snazim se na n¢
nekiicet, a kdyz uz tak to, teda jako se snazim, aby to teda mélo tu vahu, ze opravdu to je v
situaci, kdy fakt uz to jako preteklo, Ze uz to bylo moc. Casto se snazim to obratit do legrace,
ze teda jako se zazlobim a aby pochopili, Ze se zlobim pro to Spatné chovani. Takze se nezlobim

jako na néj jako na Pepu, ale na to chovani. A to chovani bylo hloupy, jako aby se tohle rozlisilo.

Informant ¢. 3: No samoziejmé prosté postupné. S ditétem pordd opakované. Pak to fesit s
rodici, kdyz to nejde vychovny poradce nebo psycholog a rodi¢, ucitel. A nékdy se to nepovede

ale to spise u téch starSich.

Informant €. 4: Pohovory a pohovory. Rodi¢ a ucitel je diilezitd komunikace. Pak také rodic,

ucitel a zak a nasledné ta psycholozka.
Priloha ¢. 3 — Otazky Skolni psycholog
1. Jaké jsou nejcastéjsi problémy, se kterymi se setkavaji Zaci ve Skole?

Informant €. 6: Prvni stupen je to Casto ADHD a stim spojené véci jako impulzivita,
vznétlivost, agresivita a pak vztahové problémy. Pak jsou problémy s vychovnou
bezhrani¢nosti, kterd se odrazi v tom, ze to dité Spatn¢ dodrzuje pravidla. Porusuji je uz ty
Stvrt'aci a pataci dost a vzdoruji viigi autoritim. Uzkostné déti tam jsou také dost ¢asto a pak
déti, které obtizné zvladaji vyuku. A to predevsim po navratu z Covidu, a to stale nejsou zajety,
nemaji systém a nejsou pospolity v té tfidé. Neumi pracovat jako kolektiv, protoze ta pocitacem
jeli jako individuality. To se pfedevsim projevilo u déti, které byli v 1. a 2. tfidé behem Covidu
doma. Pak teda také se objevuji uz v takhle nizsich tfidach problémy v kolektivu. Nedokézou
se sladit a jsou vii¢i sob¢ kriticky a navzajem na sebe slovné utoci a ponizuji se. Je ¢im dal vice

déti, co chodi za mnou.
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2. Jaky mate nazor na to, jaky vliv mohou mit socidlni vztahy mezi Zaky na klima

tiidy a jak se snaZit podporovat pozitivni klima?

Informant €. 6: Mam pocit, ze v nekterych Skolach ale i u nas ubyvaji skoly v ptirod€. Za me
by méli ty tiidy povinné jezdit kazdy rok na ten tyden. Da se tam s tim kolektivem pracovat a
zkusi si upevnit jinym zpisobem ty vztahy. Jsou v jiném prostiedi a poznaji se z jiného sméru.
Myslim, ze by se dalo zapracovat i na téch tfidnickych hodinach. Tam se da velice dobie s tim
kolektivem zapracovat a neni pravidlem, ze kazdy ucitel to umi. Hodn¢ pomahaji i ¢innosti
b&hem hodiny, kdy jsou déti propojené do skupinek. Vychovny ptistup rodicti je taky podstatny.
Pokud je tfeba hodné vedou k tomu byt spiSe sebestfedny a myslet hlavné na sebe tak tam to
muze v kolektivu d¢lat Spatné. Pak nékteti ulitelé, kteti jedou v zajetych kolejich by neméli
problémové dit¢ hnedka oznacit jako zlobila a neumi v ném najit to dobré. To je dillezity s tim
pracovat, protoze pak to dité vyroste a potlacuje to své Spatné chovani a narusovani v kolektivu

diky tomu, Ze ten ucitel na n¢j nezaneviel a nasel na ném i néco dobrého.

3. Jaky ma negativni klima vliv na Zakiv celkovy dojem ze Skoly a jakym zpiisobem

miZe toto ovlivnit jejich budouci vztah ke vzdélavani?

Informant ¢. 6: M4 tam slecnu ze 7. tfidy, kterd je plné demotivovand vici skole. A ja si
myslim, Ze tam jsou poruchy kognitivnich funkci. A az ted’ jsem ji dostala k tomu, aby $la do
poradny. Né¢kolik let jede v tom, Ze je lind, nemozna a upada i do depresivnich stavl. A pak i
sebevédomy jim klesd a mysli si, ze nejsou schopny. A bézi to takhle uz tfi roky a pak se t€ém
détem se v§im Spatné pracuje. Demotivace ma obrovsky vliv a to, ze si neveti. Obzvlaste skola
SNP ma stale status té€ vybérové Skoly. A ve chvili, kdy to dité¢ neni GspéSny tak je tam pocit
toho, Ze je outsider mnohem znatelné&j$i nez na jinych skoladch. Vyhovuje mi, Ze jsem na Skole

jednou tydné a mam ten néhled spiSe z venku a tohle tam vidim a nemyslim, Ze je to dobie.

4. Jaky vliv ma ucitelova emocionalni stabilita a pohoda na tfidni klima?

vvvvvv

vzorem. A pokud je ten vzor pevny a stabilni tak mtize strasné to dité pozdvihnout a rozvinout
mu uzasn¢ osobnost. Na druhou stranu, kdyz je to ucitel, ktery hystericky fve tak to mlze
sejmou to dité. Pak jsou ve tiidé€ i izkostné hol¢icky, kterych se to fvani viibec netyka ale ony
si to pfes sebe prenasi a jsou jesté vice vystresovany a nedokazou se od toho odpojit. Opét
vzniké srazka sebevédomi, nervy a nechut se ucit nebo i do té Skoly chodit. Vidim i rozdil mezi
uciteli o kterych vim, jak funguji. A pfichazi ty rodi¢e a mluvi o ni, ze to zvladla vzdycky tak

s nadhledem a sportovné to vyfesit a ty déti chodili do té tfidy s radosti, s chuti a motivovany.
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5. Jakym zpisobem komunikujete s rodi¢i a jak mohou pomoci pri vytvareni

pozitivniho tfidniho klimatu?

Informant €. 6: Vzdycky obzvlasté na tom prvnim stupni se snazim mluvit s t¢éma rodici.
Vétsinou jeste i predtim chei konzultaci, nez viibec pracuji s jejich ditétem. TakZe oni mi feknou
sviij pohled a pak i se domluvime co mlizou zménit nebo na ¢em pracovat. Snazim se ty rodice
spiSe motivovat, nez jim opét vytknout jaky problémy to dit¢ ma. Ucitelka nejprve jednd s tim

rodicem a pokud vznikne konflikt a pak to postupuje ke mné¢.
6. Jaké dalsi zmény byste rada vidéla, aby se zlepSilo klima tfid a Skoly?

Informant €. 6: Urcite vice Skol v ptirodé a mimoskolnich akci. Tyhle stmelovaci akce jsou
skvelé nejen pro déti ale i pro rodiCe. A pak i ten pfistup muze byt lids$téjSi. A zapracovat na
tiidnickych hodinach vice. Ted’ mé i zacali pfibirat k vybérovym fizenim uciteld, a to mé také
ptijde docela dobry. A pfesné nevim, jak se ty ucitelé naptiklad vzdélavaji, takze i ten rozvoj
samotnych ucitelt je dilezity. A to samé vztahy mezi t€émi uciteli, pokud je tam né&jaké napéti
mezi nimi urcité to ovliviiuje klima té Skoly. Docela §kole vycitam, a to se ted’ bude snad ménit.
Maji nastavené, ze tam maji rozdéleny ten 1. stupen a ten tfidni ucitel s nimi nejde az do té 5.
tiidy. A ja si myslim, Ze kdyz je dobry ucitel a ta autorita a vzor tak je dobré, kdyZ je dovede
az do té 5. tfidy, protoze pak pfichéazi ta velkd zména. A uZ jen tahle zména tfidniho ucitele je
pro né Sok a je lepsi, kdyz ten ucitel si je tvaruje z té 1. tfidy az k tomu pfechodu. Druha véc je,
Ze po prestupu na druhy stupen kvili jazykiim uplné rozhazi kolektiv a tim ho narusi. A kazdy
rok je po téhle zméné v téch tiidach néjaky problém. Neéktery déti maji osobni problémy, kdy

jsou tfeba az vyrazeny a spadnou dolti.
Priloha ¢. 4 — Otazky ucitel (COVID-19)

1. Jaky byl vas prvni dojem, kdyZ jste se vratili do tfidy po zavieni $kol kviili

pandemii Covid-19?

Informant €. 1: No tak ja jsem ucila tu tfidu 2 roky na distancnim. V ptlce 1. tfidy nam zavteli
Skoly. Takze od pulky 1. tfidy do konce 2. Ttidy jsme tak néjak na stiidacku byli doma. Ty
prviidky druhaky pousteli potom trosku do Skoly. A bylo jiné to klima v té tfidé. Navrat hodné
naro¢ny, ty individuality tam byly. Ale jakmile byly pfipojeny pies pocitac tak skvély, jakmile
byli tady ve tfidé tak hriza. No protoze tam vlastné jsem kazdého vypinala, Ze mohl mluvit
jenom jeden. A tady potom, aby se poslouchali. A to je pravé to vydrz, ptihlas se, nevykiikuje

tak to oni nezvladali. Vlastné od ty pulky 1. tfidy byly doma, takze to neméli tak upevnény. Je
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pravda, ze ty rodice byli zapojeny vic do té vyuky, takze détem poméahali. Ted’ to zase piesunuli
vSechno na Skolu a zas to trosku jako je takovy, Ze ty déti v tom uz jedou zase samy. Ale co se
tyka mych déti, jediny, co bylo Spatné, bylo to, Ze nebyli spolu. To znamena, Ze kdyZz potom
prisli, tak viibec nebyly jakoby napojeny. Spoluprace zadna, takovy ty vztahy socialni nebyli,
oni se neuméli chovat. TakZe to nejvic postihlo ty déti a ani ne tak to vzdélani, protoze oni se
ptipojovaly. Kazdy byl ptfipojeny, kazdy pracoval alesponi u m¢. Ale socidlni vztahy ve tfid¢,
ten kolektiv, ta vzajemnda kooperace, jak spolu maji mluvit, jak se k sobé maji chovat, jak se
maji chovat jako tfida. Tak to tady strasné chybélo v té tfid¢ od té 1. kde se to vlastné tvofi. A
my vlastné zacali fungovat ve 3.tfid¢. J4 2 roky jsem s nima nejela na vylety, nebyly Skoly v
pfirod¢, nic nebylo, a to je straSné¢ Spatny na to socidlni zaclenéni. Ale to si myslim, Ze i

sttedoskolaci odnesli taky.

Informant €. 2: No rozhodné teda rozhodné jsme se vSichni tésili do $koly, az nebudeme muset
pouzivat pocita¢. To jako ur€ité, ja jsem si udélala takovy zanét v zapésti, z toho dlouhodobého
pobytu na tom pocitaci. J& jsem to prozila s tou tfidou, kterou jsou méla uz predtim a uz sme
m¢éli na sebe navazano. Vlastné jsem vam fikala jo, Ze m¢e pfipada, ze ty spolecné akce a
spole¢ny zazitky jako dé€laji tu dobrou atmosféru v té tfidé. Takze my jsme byli ve 3. tfid€ i na
lyzéku v zim¢. Byli jsme i na Skole v pfirod¢ na konci a pak to zacalo. Podatilo se nam fekla
bych nastavit tu online vyuku velmi dobfe, Ze fakt to fungovalo. Ale fekla bych, ze fakt jsme
tim covidem se jako protdhli tak né&jak furt soudrzné jako dohromady. Nepiijemna situace
nastala pak, kdyz jsme se jako do Skoly mohli vrétit, ale bylo omezeni na pocet a mohlo byt
jenom 15 déti. To vyberte ze 30 jen 15 déti, takze jsem jako prosila ty rodice, ktefi maji moznost
nechat déti doma tak z ¢asti rozhodli za mé kdo do Skoly ptjde. Asi bych fekla, Ze jsem to
nepocitila, Ze by m¢li pak horsi ten névrat do Skoly. M¢€li docela dobry zaklad, ze se uz dobie
znali a byli takovy soudrzny. Asi tam haproval takovy to, Ze si trochu lezly na nervy ze zacatku,

ze se jako nevidéli a kazdy mél to svoje pohodlicko a ted’ zas byli jako v tom rezim.

Informant ¢. 3: KdyZ to vezmu ze svého pohledu, tak mé to nevyhovovalo ja potiebuji byt
s témi détmi v kontaktu. Musim ale fict, Ze to bylo hezké v tom, Ze tém détem se také styskalo
po té Skole. Myslim, Ze ty déti to vidéli pak i tak, ze tu Skolu vlastné maji i radi. Urcité pro tu

socializaci to nebylo dobfe a pak u téch dospivajicich obzvlasté byli problémy s psychikou.

Informant ¢. 4: My jsme se t&Sili. J& byla s moji tfidou mésic a pak nés zavteli. Ty déti se
nestihli poznat, nestihli si najit misto v té tfid¢. Nevédeli, kam patii, s kym budou kamaradit,
s kym budou sedét. Vidét jen oblicej na obrazovce je malo. Nepoznate jejich reakce nebo pocity
pfes pocitac.
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Informant €. 5: My jsme byli neustale na pocitaci od rana do vecera. Po ndvratu ale nemtizu
fict, Ze by déti nic neuméli, protoze kdo se chtél ucit tak se ucil. Nemam pocit, ze by to ud¢lalo

diru do vzdélani nebo socidlnich vztahl. Znovu jsme navazali.

2. Jakym zpisobem jste museli zménit své metody vyuky po zavieni S§kol a co se

ukazalo jako nejucinné;jsi?

Informant €. 1: Naudit se pracovat s tim, co jsme méli, co jsme dostali, protoze nas nikdo
neskodil. TakZe nejdiiv jsme se ucili my, potom jsme to dali détem. Teprve pak jsme zacali a
prviiaci tam museli byt rodice s nimi, oni neuméli s pocitacem. Déti jsem ucila psat pismenka,
ze jsem meéla tabulku v ruce pted obrazovkou a ukazovala jsem, jak se piSou pismena, protoze
to se nenauci pfes online, takze bylo to pfiSerny. Velky déti uz to tfeba zvladli lip, ale tyhle

prviiacei to potiebujes psat, potfebujes pocitat, pottebujes vidét, jak drzi tuzku.

Informant & 2: Uplné prvni jsem zjistila, Ze v 27. détech nejde ucit t¥ida jako viibec online.
Docela nam to vyslo pékné, ze opravdu ptlka chodila. Pilka byla doma, ale byli k ndm
pfipojeny online. To byla schizofrenie strasna pro mé. U¢it 15 Zivych déti a 15 online. To je
naprosto jina vyuka, protoze dité v té tfidé mize d€lat manipulativni véci tieba s kartickami,
ale pak to dité co je online musi dfepct za pocitatem a koukat a j& jsem odkdzand na tu
obrazovku. No tak to bylo, to bylo jediny takovy Spatny. Léta ptipravy vlastné co clovék mél
nasttadano byli k ni¢emu najednou. Patiim k relativné k mlad$im ucitelim tady, takze s pocitaci
docela kamaradim, pfesto to bylo novy hledani vSech zdroji. Strasné moc ndm v téhle dob¢
teda pomohlo, protoze uz jsme néjak tak v té 1. viné fungovali, tak nakladatelstvi Tactic
uvolnilo interaktivni ucebnice. A od ty doby vlastn€ uz nechci jiny a uz je mame vlastné vSichni
tady. To byla hrozn¢ velka pomoc, kdyz déti méli pracovni seSit a zarovei to stejné cviceni
bylo na obrazovce. Nebo jsme vyuzivali kratky vyukovy videa a riizné pexeso nebo dé¢jiny
udatného ndroda ceského. Ale i pfesto byla pozornost nedostate¢na ale aspoit méli néjaky
rytmus a rezim. To uplné nula, takze najednou fakt uplné od znova a nové hledani ideélni jako
cesty, jak jim to pfedat. Hodn¢ zélezelo na Skolach to, jak jsem se bavila s kamaradkami po
republice, tak kazdéa Skola to ma nastaveny jako Uplné jinak. I ten rezim téch hodin a tak. A
myslim, Ze nase Skola velmi dobie to podchytila. Co se pak slySela, my jsme opravdu ucili
hodné a pravidelné. Pfipada my, ze pak ty déti maji mezery v ucivu, neoducilo se toho rozhodné
tolik kolik mélo. A vleklo se ty nedostatky to nedouceny ucivo jesté¢ 1 mozna i 2 roky jakoby
dal. Pfesouvali jsme z ro¢niku do ro¢niku latku a nebylo to Gplné super, ale takovy hrozny

propad to u nés nebyl.

63



Informant €. 3: Vlastné psani jako pfes pocitace neucit prosté nejde. Prosté je to tfeba videt,
jak se drzi tuzka. Pro mé to bylo ale tézky, protoze byla diilezitd spoluprace s rodi¢i. Nemohli
ty déti nechat a museli pomoc. J4 jsem si déti rozd€lila na tretiny a opakovala jsem to stejné 3x
denné. A nechci to uz. Méla jsem tam jednu hol¢icku a na ni rodic¢e Upln€ kaslali. TakZe pro ni
to bylo hrozné tézky a bylo mi ji lito. A ted’ jsem méla 9 déti a ¢ekali jsme na ni. U ostatnich
déti rodice sedéli a u ni nikdo. Myslim si, tfeba se mi mohla sejit takova tfida, ale Ze Groven
psaciho pisma jakoby, poklesla. Jinak jsme to zvladli ale bylo to jenom o rodi¢ich. Kdyby ty se
na to vykaslali tak to nezvladnou, ale zase na druhou stranu musim fict, Ze nékterym détem to

prospélo. Protoze ty rodice na né¢ méli Cas, a to je podstatny.

Informant €. 4: Kompletné. Nebyt uciteld, ktefi méli své pocitace a techniku tak Skolstvi padlo.
Pismena jsem musela psat zrcadlové a jsem s nimi zvyklé psat ve vzduchu a na papir, aby se ta

ruka uvolnila, a to nebylo mozny.

Informant €. 5: V pohod¢. Prizplisobila jsem se akorat ta prace s poCitacem ze zacatku byla
narocna. Samoziejmée vSechno bylo elektronické, takze to, ze ve Skole zapojujeme vSechny

smysli to tam nebylo mozny.

3. Jaké byly nejvétsi pozitivni ¢i negativni zmény, které jste zaznamenali ve své tFidé

po navratu z distan¢niho vzdélavani?

Informant €. 1: Ty vztahy, ta socidlni vazba byla pry¢. No jako ty socialni vztahy, a to abys
byl v kolektivu, abys to prozival s téma ostatnima tam prosté chyb¢lo. Si nemyslim, ze ten, kdo
se pfipojoval a délal, tak mu to vzdélani moc neuteklo, ale kdo nedélal, to uz je jeho problém.
Ted se spojovali, teda tieba jenom pies tu obrazovku. Takze komunikace takova ta to
kamaradstvi, takovy to jdeme nékam nebo jdeme si pohrat to najednou jako nebylo, nemohli se
setkavat. Takze si myslim, Ze ta socialni oblast byla daleko vic zasaZzena neZ to vzdélavani,
aspon teda v my tfidé. Samoziejme u néas v té 1. tfid¢ tam bylo to drzeni tuzky. Takze jsme se
to museli ucit znova, takze drzeni pera nebo tuzky. Jako pozitivni si myslim, ze oni se zas
naudili trosku jako samostatnosti. Takze dokazali se naucit spoustu jinych véci, vyhledavat si

na internetu.

Informant €. 2: No pfislo mi, Ze byly nadSeny z toho, Zze miizou byt ve skole. To docela trvalo
dlouho a mé to jako bavilo, Ze si toho fakt vazi a tési se na ty kamarady. Prospélo to né€kterym
détem, ktery najednou méli vétsi zodpoveédnost za svoji praci. Délat si ty tkoly sami, protoze
ty rodice tfeba neméli tolik Casu a ziskali vétsi sobéstanost. Hrozné bylo vidét, kdo ma tu

podporu od rodict a kdo ne. Kdo se v tom ucivu placé a komu to pravé prospélo. Tam byl jeden
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kluk ve tiid€ a ten je Uzasny studijné, myslim si, Ze mu ta Skola jde. Ale oba rodice l€kati a
opravdu v té 1.vIn¢€ byli neustale pry¢. On byl tplné€ nest’astny a jednou se mi zhroutil na vyuce,
7e nevi, co méa délat. Ze mu vypadava wifi a jak se ma piihlasit. No, takze bylo to jako tézky
pro ty déti. U moji tfidy nemtzu fict, Ze by zas bylo tak jako diametraln¢ znatelny. Ale bavili
jsme se i s rehabilitacni, jaky byl velky nartst déti s nadmirou vahy a vady drzeni téla. Mozna
byla chvile pak, Zze néktery déti byly vic nemocny. Déti, co mam ted’ to chytli, kdyz se
dokoncovala ta abeceda a do dneska tyhle déti neuméj napsat velky psaci G, X nebo E. Ptaji se
v sepiSe velky B. Psani bylo uplné nejhorsi a kolik rodi¢i piSe jen tiskacim pismem coz taky
neni dobfe. Zastanci psaciho pisma uvadéji, Ze to propojuje obé hemisféry a ze ta jemna
motorika mé vlastné vliv na cely pfemysleni, takze ma smysl prave psat psacim pismem. Takze
mozna ten handicap se jako pienese i do toho dalSiho uceni. Na to uz tam neni ani ten ¢asovy

prostor v téch hodinach. Ale takova ta vypsanost ruky tam urcité chybi.

Informant €. 3: V t¢ 4. tiid€ zacali problémy. Ale byla zména ucitele coz je zdsadni. Pani
ucitelka jako nova, které sem nastoupila bez praxe a ten Covid do toho. Takze ja si myslim, ze
to byla souhra v§eho dohromady. A véfim tomu, Ze po tom Covidu ty kolektivy se mohli trosku
narusit. Chapu, ze pro néktery rodice to muselo byt té¢zky a tim padem i pro ty déti. Déti se ale
opravdu tésily do skoly. A naopak to bylo moc hezky, kdyz se kone¢né vidéli v té Skole. Mozna

veEtsi problém mohli mit jedindcci a byla to opravdu dlouhé doba co byli doma.

Informant €. 4: Radost, Ze jsou spolu. Mezi mnou a détma ani tolika to vliv na vztahy nemé¢lo.
Spise mezi t€éma détma to byl problém. HolCi¢ky se mi nechtéli skamaradit a rodice psali, Ze
doma place, protoze tam maji mezi sebou n¢jaké potycky. Holky se nam zvladlo srovnat. Kluci
ty se srovnali ptes fotbal, takze tam ty vztahy ptes sport $li vytvofit. Chybéla ta socializace, ty
vztahy i to, ze musim nékomu ustoupit, pomoct, respektovat a i to, ze nékoho musim vzit do
party. Byla potfeba i ta samostatnost, kterou se v té Skole uci. Aby si umé¢li vyndat seSity, penal

nebo spravny ucebnice.

Informant €. 5: Pozitivni v tom, Ze se vyvijeli v té technice. Naucili se pracovat v Power Pointu
anaucili se tvofit tabulky. Pfi§lo mi i Ze naSe socialni vazby se upevnili, protoZe jsme si zalovali,
jak nas to uz stve doma a postézovali si. Ukazovali jsme si domaci mazlicky pies obrazovku.
J& v tom nevidéla nic $patného. Jediné, co tak komu se rodice nevénovali tak se neucil a pak

mél problém.

4. Jaky byl dopad pandemie COVID-19 na to, jakym zpiisobem ovlivnila jejich

socialni interakce a tfidni klima?
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Informant €. 6: Ty déti, co byli v prvni nebo druhé tfid¢ a nebyli viibec v kolektivu tak pak
ucitelé zmifuji, Ze je tam problém v individualisti. TakZe ta schopnost spoluprace neni dobra a
organizovanost uceni taky neni idedlni. Ty déti se neumi samy ucit, a to bude mit vliv i do
budoucna. A tyhle déti jsou nyni ve ¢tvrté tfid¢ a jsou tam problémy ale je mozné, Ze je to i
sloZzenim kolektivu. Vliv na emociondlni inteligenci to ma vliv, protoZe ta schopnost vciténi se
do druhého je oslabena. Objevili se problémové kolektivy, které tam diive nebyli a délam
mnohem vice sociometrii v té tfidé. ZjiStuji ty vztahy mezi zédky. Roky pied Covidem jsem
udélala sociometrii jednou za €as a nyni ji po mé chtéji neustale. Je to tim, ze ty tfidy spolu
neumi spolupracovat, hodn¢ ponizovani a vysmivani, srovnavani se. Kluci nemaji hranice a
jdou proti autorité uz takhle v té 4. a 5. tfidé. VSude slysi sprosta slova a hodné toho uz i vidé€li
na internetu a piijde jim v potradku si nadavat sprosté a ty hranice jsou posunuty. Zase buduji
si sebedlivéru na tom porovnavani s ostatnima, takze to mize byt jiné pro kazdé¢ dité. Pokud je
dité uzkostné s rodici, ktefi ho podpofili tak mu ten Covid mohl prospét. Ale pak zas pro n¢j
bude Sokovy navrat do Skoly a porovnéavani se se spoluzaky. Tam miZze vzniknout propad kdy
doma se citil uspésny, ale ve skole se citi opacné. A ten celkové to uzavieni skol a pak navrat

do nich bylo Sokovy.
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