Univerzita Pardubice

Fakulta ekonomicko-spravni

Evropsky piistup k digitalizaci zalozené na datech

Kristyna Beckova

Diplomova prace

2023






Univerzita Pardubice

Fakulta ekonomicko-spravni
Akademicky rok: 2022/2023

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno a piijmeni:
Osobni ¢islo:
Studijni program:
Specializace:
Téma nrice:

o,

Zadavajici katedra:

Bc. Kristyna Beckova
E21128

N0413A050009 Ekonomika a management
Ekonomika a management podniku

Fvronsky nristun k digitalizaci zalozené na datech
[l v 5 < o

Ustav podnikové ekonomiky a managementu

Zasady pro vypracovani

Cilem prace je provést komplexni reSersi dostupnych dokumenti vedoucich k realizaci strategie pro
zpiistupnéni a sdileni dat v ramci EU.

Osnova:

- e-Government a souvisgjici pojmy

- Pristup k digitalizaci v Evropské unii - Evropska digitalni dekada 2030

- Zpiistupriovani a sdileni dat v Evropské unii

- Analyza postupu digitalizace ve vybranych clenskych zemich s wyuzitim Indexu digitalni ekonomiky

a spole¢nosti (DESI)



Rozsah pracovni zprévy: cca 50 stran
Rozsah grafickych praci:
Forma zpracovani diplomové prace: tiSténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

REGULATION OF THE EUROPEAN PARLAMENT AND OF THE COUNCIL on European data governance:
(Data Governance Act). Brusel: Evropska komise, 2020, ro¢nik 2020, 52020PC0767. Dostupné takeé z:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN /TXT /2uri=CELEX%3A52020PC0767

KERIKMAE, Tanel. Regulating eTechnologies in the European Union: Normative Realities and Trends.
Imprint: Springer, 2014. ISBN 978-3-319-08116-8.

A European strategy for data. Brusel: Evropska komise, 2020, ro¢nik 2020, A European strategy for
data. Dostupné také z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content /EN /TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0066
Evropska komise. Evropska digitalni dekada: digitalni cile pro rok 2030 [online]. 2022 [cit. 2022-06-23).
Dostupné z: https: //ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-di-
gital-decade-digital-targets-2030_cs

Evropska komise. The Digital Economy and Society Index (DESI) [online]. 2022 [cit. 2022-06-23]. Do-
stupné z: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies /desi

Evropska komise. The DIGITAL Europe Programme - Work Programmes [online]. 2022 [cit. 2022-06-23].
Dostupné z: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/activities/work-programmes-digital

Vedouci diplomové préce: doc. Ing. Hana Kopéckova, Ph.D.
Ustav systémového inZenyrstvi a informatiky

Datum zadéni diplomové préce: 1. z4Fi 2022
Termin odevzdéni diplomové prace: 30. dubna 2023

LS.

prof. Ing. Jan Stejskal, Ph.D. v.r. doc. Ing. Michaela Kotkova Striteska, Ph.D. v.r.
dékan vedouci (stavu

V Pardubicich dne 1. zafi 2022



Prohlasuji:
Tuto préci jsem vypracovala samostatn¢. Veskeré literarni prameny a informace, které jsem

v praci vyuzila, jsou uvedeny v seznamu pouZité literatury.

Byla jsem sezndmena s tim, ze se na moji praci vztahuji prava a povinnosti vyplyvajici ze
zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a
o zmén¢ nékterych zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpist, zejména se
skute¢nosti, ze Univerzita Pardubice ma pravo na uzavieni licenéni smlouvy o uziti této prace
jako Skolniho dila podle § 60 odst. 1 autorského zakona, a s tim, Ze pokud dojde k uziti této
prace mnou nebo bude poskytnuta licence o uziti jinému subjektu, je Univerzita Pardubice
opravnéna ode mne pozadovat pfiméieny prispévek na thradu nakladu, které na vytvoteni dila
vynalozila, a to podle okolnosti az do jejich skute¢né vyse.

Beru na védomi, ze v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné
a doplnéni dalSich zakond (zakon o vysokych skolach), ve znéni pozd€jSich predpisi,
a smeérnici Univerzity Pardubice €. 9/2012 Pravidla pro zvefejiiovani zavérecnych praci a jejich
zakladni jednotnou formalni Gpravu, ve znéni pozdéjSich dodatkli, bude prace zvefejnéna

v Univerzitni knihovné a prostfednictvim Digitalni knihovny Univerzity Pardubice.
V Pardubicich dne 23. 8. 2023

Bc. Kristyna Beckova, v.r.



Podékovani
Dékuji doc. Ing. Hané Kopackové, Ph.D. za veSkerou podporu pii smerovani tohoto textu a
vstiicné vedeni prace. Dékuji také svym dalSim vyucujicim za jejich pomoc v pribéhu celého

studia.

Zvlastni dik patifi mé rodiné za osobni podporu, kterd mi umoznila studium na Univerzité

Pardubice dokongéit.



Anotace

Prace shrnuje pristup k digitalizaci a jeji regulaci v EU se zaméfenim na data. Sleduje vyvoj
hlavnich strategii a legislativnich kroki od 90. let do poloviny roku 2023 vcetné jejich
vzajemnych navaznosti. Zvlastni pozornost vénuje nové schvalenym (o otevienych datech,
o spravé dat, DMA, DSA) i pfipravovanym (o datech, o um¢lé inteligenci) aktim. Predstavi

i postup digitalizace v Cesku a mezinarodni metodiky jejiho hodnoceni.

Kli¢ova slova

digitalizace, eGovernment, oteviena data, regulace EU, digitalni trhy
Title

European data-driven approach to digitalization
Annotation

This thesis assesses the approach to digitalization and its regulation in the EU with a focus
on data. It follows the progress of key strategies and legislative actions from 1990s to mid-
2023, including their mutual connections. Specific focus is given to both recent (open data, data
governance, DMA, DSA) and pending (data, AI) Acts. The text also outlines the status of

digitalization in Czechia and introduces relevant guidelines for its evaluation.
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Uvod

Rozvoj digitalnich technologii v poslednich n¢kolika deseti letech je bez nadsazky meteoricky.
Jejich dopad na ekonomiku, komunikaci a fizeni ve vefejném i soukromém sektoru je obrovsky.
Klic¢ovym tématem proto je jejich governance a regulace a na druhé stran€ pro uspéch v rychle

se vyvijejicim svéte klicova podpora digitalizace.

V tvodni kapitole text predstavi digitalizaci a digitalni sluzby obecné. Zvlastni pozornost
vzhledem k zaméteni prace vénuje konceptim digitalniho vladnuti a otevienych dat, ze kterych

vychézi klicova narodni i mezinarodni regulace.

Nasleduje analyza evropského pristupu k digitalizaci od 90. let do soucasnosti. Kapitola shrnuje
identifikované¢ problémy a vychodiska evropské regulace. Predstavi principy a cile
jednotlivymi iniciativami.

Od zékladnich prav zakotvenych jiz v zakladacich smlouvach az po specificka natfizeni stale
ve fazi navrhu ¢i vyjednavani, text ctenate stru¢né provede ptistupem Evropské unie (dale jen
EU ¢i Unie) k digitdlnim sluzbam a trhim. Samostatnou kapitolu si pak zaslouzi datova
politika, specificky vysoce aktudlni akty o sprave dat, o datech a o umélé inteligenci — jejiz

zakladem jsou velké objemy dat.

Potiebnou odbockou je shrnuti ptistupu ¢eského se zaméefenim na tii digitalizacni faze — vznik
agendovych systémut v 90. letech a prvni snahy o integraci, ptisobeni Ministerstva informatiky
a vznik navaznych systému zastfeSené koncepci eGON a soucasnost se vznikem Digitalni

a informacni agentury (DIA).

Vysledky kazdé politiky je tfeba hodnotit a méfit. Zaveéreéna Cast prace proto predstavi
mezinarodné uznavané metodiky hodnoceni digitalizace DESI a DGI, zvlastni zminku zaslouzi

oborovy Open Data Maturity Report.

Rozsah celé problematiky digitalizace je obrovsky. Tento text ma byt pfedevsim celkovou
reSer$i a analyzou evropského a Ceského pfistupu, mifici zejména smérem k soucasnosti.
Rychly technologicky a politicky vyvoj nabizi jasnou pfilezitost k aktualizaci tématu. Nékteré
oblasti bylo zaroven vzhledem k jejich specificnosti nutné pominout — zminit je tfeba pfedevsim

kyberbezpecnost, spolupraci bezpecnostnich a armadnich slozek a digitalni finance.
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1 Digitalizace a digitalni sluzba

Kromé digitalizace a digitalnich sluzeb tivodni kapitola textu strucné predstavi dvojici starSich
konceptl vetejné spravy, které pro ni vytvotily vhodné podhoubi — New Public Management
a Good Governance. Zvlastni pozornost pak vénuje konceptu otevienych dat jako zakladniho

predpokladu a nastroje digitalizace.

V angli¢tiné na rozdil od CeStiny stupné digitalizace rozliSujeme dvéma pojmy: zatimco
digitization je prosty ,,proces zmeény formy z analogové na digitdalni (...) bez zmény jeho
podstaty “, Castéjsi digitalization popisuje ,, uziti informacnich technologii ke zméne obchodnich

modelil (...) proces posunu k digitalnimu byznysu *“ (Gartner, 2023).

Definice samozfejmée vychazi ze soukromého sektoru, analogicky plati i pro sektor vefejny —
prostou digitalizaci papirovych kartoték a formuldit pozdéji doplni plnohodnotné digital first
vetejné sluzby. Jini autofi (Welby a Hui Yan Tan, 2022, s. 4) pro stejné stupné uzivaji bézné
zaménované pojmy e-government a digital government (digitalni vladnuti), ten je v jejich pojeti
,zaméren na redefinici a redesign procesu a interakci diky digitalizované prdci, chytiejSim

uziti dat a primérenému uziti technologii .

Nez se dostaneme specificky k digitdalnim sluzbam, méli bychom ptedstavit obecnéji sluzby
vetejné. Definujeme je zpravidla pres subjekty — jde jednoduse o sluzby poskytované vetejnym
sektorem. Role sektoru neziskového nebo rozliseni statni spravy a samospravy, potazmo uradi

a vefejnych organizaci pro tento text neni podstatna.

1.1 Spolecenské a technologické predpoklady

Pro pochopeni digitalizace jako sméru inovace je naopak tfeba stru¢n¢ shrnout politicko-
spoleCensky a technologicky kontext. Liberalni proudy 80. let posunuly stat zrole strijce
pokroku a stfedobodu ekonomiky do role facilitatora trhu a konkurence. S tim pfichazi
privatizace a manazerské fizeni s dirazem na ekonomickou rozvahu namisto politické

objednavky (Lapsley a Miller, 2019, s. 3-4).

Na toto navazuje Skola tzv. New Public Managementu (dale jen NPM) zalozena na ptevzeti
korporatnich modelil s cilem zvysit efektivitu a vysledky vetejného sektoru (Pollitt et al., 2007).
NPM pfitom neni ucelenym konceptem, spiSe volnym souborem prvki. Kli¢ové ptfitom jsou

(ibid., 5. 3-4):

TV

e decentralizace: oddé€leni politiky a fizeni, déleni organizaci, pfesun na niz$i urovne¢;

12



e posileni smluvnich vztahi uvnitf vefejného sektoru i smérem k obCaniim a firmam
misto hierarchického fizeni;

e trzni mechanismy: posilovani konkurence, outsourcing;

e diraz na vysledky a méfeni vykonu: misto ex ante dodrzeni procedury ex post

vykonnostni ukazatele;

vvvvvv

»lekuta“ povaha NPM vyrazné komplikuje jeho obecné hodnoceni, implementace
a zdivodnéni téchto prvki byly v riznych zemich naprosto odlisné. [lustrujme piikladem PPP
(public-private partnership) projekty: ty lze tfeba povaZovat za projev statu mensiho i vétsiho,

uspesné spolupracujiciho se soukromym sektorem.

Omezme se zde na obecné konstatovani: ,, NPM miize mit silné negativni efekty je-li verejnd
sluzba vysoce politizovand, etika v ni takrka neznamd, rozpocty nestabilni a zodpovédnost
slaba. Paradoxem je, Zze NPM potrebuje svého nepritele — tradicni byrokracii — k uspéchu.

(ibid., s. 7).

Hlad po elektronickych sluzbach samoziejmé siln€ podnitila globalizace. Podle Svétové banky
(2023, ind. NE.EXP.GNFS) se podil exportu na svétovém HDP od roku 1970 do konce 90. let
zdvojnasobil, absolutné jde o vice nez 20nasobny nartist po ocisténi o viiv inflace. Smlouva
GATT ziskava dalsi dodatky, vznika Svétova obchodni organizace, je podepsana NAFTA,

Maastrichtska smlouva slibuje ever closer union/stdile uzsi svazek (1992).

Na technologické fronté je vyvoj jesté prekotnéjsi. Podil uzivatelli internetu na populaci dle
Svétové banky (2023, ind. IT.NET.USER) stoupa témét z nuly pocatkem 90. let na 7 % v roce
2000, 30 % vroce 2010 az na soucasné dvé tfetiny. Poc¢et mobilnich telefonti (ibid., ind.
IT.CEL.SETY) za stejnou dobu jde z jednotek milionti na miliardy — dnes pfevysSuje svétovou

populaci.

Vykon vypocetni techniky se zvedl fadové, zhruba podle tzv. Moorova zédkona. Vyssi rychlost
vypoctil a zpracovani dat, vyvoj novych format (aloziste), ptipojeni, programového vybaveni
a zvySujici se uzivatelska privétivost rapidné transformovala vSechny oblasti lidské ¢innosti

véetné vladnuti.
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1.2 Digitalni vladnuti
NPM nebere v potaz vliv ob¢ana na vefejnou spravu a nijak ho nepodporuje. Za to je pristup
Casto kritizovan. Pozdé&ji se =zaCina prosazovat piistup Good governance (,,dobré

viadnuti “/“dobra sprava“), ktery reaguje na potfebu obc¢anti ovlivitovat vefejnou spravu.

,,Dobra sprava je otevieny pojem, jehoz obsah se vyviji v case. ... Vnitrostdtni pravni vady ji
chapou zpravidla jako zakladni zdsadu spravni cinnosti ¢i princip. V unijnim pojeti vSak
v nedavné dobé zacala mit nad ramec ,,pouhého “ principu rovnéz rozmér zakladniho prava,

a to za splnent urcitych podminek. “ (Janderova, 2017)

Janderova (2017) ptipomina prvni popis pojmu Good governance jesté bez samotného pouziti
dané¢ho vyrazu, v Rezoluci R(77)31 Vyboru ministrit Rady Evropy o ochrané jednotlivce
ve vztahu k ukontim organti. Rezoluce stoji na péti zakladnich principech: pravo byt slysen,
pravo na informace véetné moznosti vlastniho vyjadieni k podkladim rozhodnuti, pravo
ucastnit se jedndni, povinnost vefejné spravy sva rozhodnuti nalezit¢ odivodnit a poucit

adresaty o opravnych prostfedcich.

V priibéhu let Rada vydavala dalsi doporuceni spojena s Good governance. Doporuceni Vyboru
ministrit Rady Evropy CM/Rec(2007)7 o dobré spravé piinasi prvni Kodex dobré spravy

s dvaadvaceti zasadami ve tiech sekcich. Pro tento text 1ze vyzdvihnout (in ibid., s. 3—4):

e Zasada zakonnosti urcuje vazanost organu vetrejné spravy vnitrostatnim i mezinarodnim
pravem.

e Zasada nestrannosti pri rozhodovani zduraziwuje, ze rozhodovani vefejnych Cinitelt
musi byt zalozeno na objektivnich zjisténich bez ohledu na jejich osobni piesvédceni
a zajmy.

e Zasada konani v primérené lhiite klade duraz na zprocesovani ukolll bez zbyte¢nych
pritaht.

e Zasada participace zajistuje souCinnost s osobami, jichZ se rozhodnuti tyka, a zarucuje
jim moZnosti ucasti na fizeni.

e Zasada ucty k soukromi, jez vyzaduje ohleduplné zachazeni zejména pii zpracovani
osobnich dat.

e Zasada transparentnosti zajistuje zptistupnéni rozhodnuti a informovani vefejnosti

o ¢innosti vetejné spravy.
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Stopy Good governance Ize najit i v soucasné politice Organizace pro hospodaiskou spolupraci
a rozvoj (dale jen OECD). Uroven digitalizace ¢lenskych statd organizace mapuje pomoci
svého Indexu digitalniho vladnuti (Digital Government Index; dale jen DGI). Podrobnéji se mu

text bude vénovat v kapitole 5.

OECD (Welby a Hui Yan Tan, 2022) zdiraznuje vliv pandemie COVID-19 na poli digitalizace,
kdy si staty zacaly lépe uvédomovat jeji dilezitost a potiebu ve vetejném sektoru. Piedstavuje
proto vlastni Digital Policy Framework, ,kuchatku“ dobré praxe hodnocenou v DGI: digitalni
od vyroby, vefejny sektor fizeny daty, vladnuti jako platforma, otevienost jako vychozi rezim,

zaméfeni na uzivatele a proaktivnost.

V druhé poloviné 2021 OECD piedstavila rozsifeny soubor Zasad spravné praxe
pro navrhovani a poskytovani sluzeb v digitalnim veéku. Zasady nejsou vymahany, avSak
OECD muze své clenské staty vyzvat k predlozeni dikazd k jejich postupu smérem

k digitalizace. Jeji tfi pilite zahrnujici devatero zdsad zni (Welby, 2022, s. 7-10):

e vytvarejte dostupné, etické a spravedlivé vetejné sluzby, které uptednostnuji potieby
uzivatell pied potiebami vlady;
e dodavejte sluzby s dopadem, s dostatecnym rozsahem, dostatecné rychle;
e budte odpovédni a transparentni pii navrhovani a poskytovani vetejnych sluzeb, abyste
posilili davéru vefejnosti.
Dobré vladnuti by mélo zaéit u snahy porozumét potiebam uzivatell. Mélo by podporovat jejich
participaci, dbat na jejich feedback. Je kladen diiraz na omni-channel propojeni s akcentem

na uzivatelsky ptivétivé prostredi.

Piinosem je zajisté moznost vyuziti cloudovych softward. Jednotlivé instituce by mély sdilet
softwarova teSeni, aby nedochazelo k duplikaci usili a aby se zaroven zrychlila moZnost
zptistupnéni pro vetejnost. Veskera necitliva vefejnd data a informace by tedy méla byt

poskytnuta k béznému vyuziti komukoli.

Samoziejmé je potieba dbat na bezpecnost dat a snizovani rizik neopravnéného zachazeni.
Nemélo by se zapominat na vliv na zivotni prostfedi, tedy neplytvat zdroji a energiemi.

A v neposledni fadé by nove pfijimané zdkony mély byt v souladu s digitaliza¢nimi principy.

V této kapitole zminime jesté koncept Government as a Service (vlada jako sluzba, GaaS)
zminény i akénim planem EK (2016, s. 12). Vychazi z obecnéjsiho Software as a Service, které

Gartner (2023) popisuje jako ,, poskytovany dalkove, zalozeny na spolecném kodu a datovych
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definicich pro mnozstvi zakaznikii“. V kontextu digitalizace vefejné spravy tato definice mifi
k technologickym zasadam zminénym v konkrétnich politikdch v nasledujicich kapitolach

textu — interoperabilité a jednotnym digitalnim sluzbam otevienym pro vSechny.

1.3 Oteviena data
Z informacnich a participacnich prav obCanli na vladnuti se pozdé¢ji vyviji silny dlraz
na otevieni dat vefejného sektoru jako klicovému prvku transparentni a oteviené vetejné

spravy.

Samotnému pojmu ofeviena data (open data) predchazi starS$i opakované pouziti informaci
verejného sektoru uvedené stejnojmennou evropskou smérnici (blize viz kap. 3). Ta vSak az po

novelizaci v roce 2013 zacéala mifit skuteé¢né k datim namisto informaci ¢i dokumenta.

Hlavnim principem otevienych dat (,,open data®) je jejich zptistupnéni Siroké vetejnosti
bez jakychkoliv bariér s moznosti opakovaného pouZiti a volného sdileni. Jsou ,, up/nd, snadno
dostupnd, strojové citelnd, pouzivajici standardy s volné dostupnou specifikaci, zpristupnénd
za jasné definovanych podminek uziti dat s minimem omezeni a dostupna uzivatelim
prFi vynaloZeni minima moznych nakladii. (...) Jejich vyuziti miize slouzit jak pro nekomercni,
tak pro komercni ucely. (...) Konkrétné jde o rizné statistiky, rozpocty, prehledy, databaze

apod.“ (MVCR, 2023a)
Podle Jirkovského (2020, s. 45) oteviena data piispivaji k:

e posilovani transparentnosti vefejné spravy a otevien¢ho vladnuti,
e budovani eGovernmentu,
e tvorbu jednotného digitalniho trhu,

e sdilenému datovému prostoru pro podporu inovaci, vyvoje a vyzkumu v celé EU.

Data jsou Casto definovana jako prosté udaje, ¢i informace. EK (2022f, ¢l. 1) je obsirnéji
definuje jako ,,veskeré digitilni zdznamy jednani, skutecnosti nebo informaci a vSechny
soubory takovych jednani, skutecnosti nebo informaci, véetné v podobé (...) nahravky*“.

Pro rozliseni dokumentti a dat v bézném chapani se musime opfit o dalsi pojmy.

Databaze je podle DIA (2023a) strukturovana a organizovana kolekce dat. Otevireny formdt dle
Ceské legislativy “neni zavisly na konkrétnim technickém a programovém vybaveni a je
zpristupnén verejnosti bez jakéhokoli omezeni®, format strojové Ccitelny pak ,umozZiuje
programovému vybaveni snadno nalézt, rozpoznat a ziskat z tohoto datového souboru konkrétni
informace, véetné jednotlivych vidajii a jejich vnitini struktury“ (Parlament CR, 1999, § 3a).
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S daty jsou nutné spojena metadata ,, popisujici souvislosti, obsah a strukturu zaznamenanych
informaci a jejich spravu v pribéhu casu “ (ibid.) nebo ,, rizné viastnosti informaci ke zlepSeni

Jjejich vyuzitelnosti (...) poskytujici kontext, ktery odhaluje hodnotu dat** (Gartner, 2023).

K uplnosti definice otevienych dat zbyva definovat orevienost. Jirkovsky (2020, s. 42-43)
rozliSuje otevienost technickou apravni. Pravni se zaméfuje na legalizaci ziskavani
a zpracovani dat a odstranéni legislativnich bariér téchto Cinnosti. Technicka je spojena se
standardizaci format a dokumentace. Za pojmy spojené se standardy jiz jen stru¢né uved'me
otevienou formdlni normu mitici k interoperabilite — nezavislosti na konkrétnich technickych

systémech (hardwarovych ¢i softwarovych).

Piehled dopliime zasadami z Mezinarodni charty otevienych dat, které odpovidaji obecnym
zasadam digitalni vefejné spravy i principim v zejména evropské legislativé nize. Detailnéji

proto neni tfeba se jim vénovat (in Jirkovsky, 2020, s. 41):

e otevienost jako standard (v souladu s ochranou osobnich udajit),

e vcasnost a ucelenost dat (poskytovat relevantni data),

e piistupnost a pouzitelnost (bezplatng, ucelené formaty souborti),

e srovnatelnost a interoperabilita (podle dohodnutych datovych standardit),
e zaméteni na zlepSeni vladnuti a zapojeni obCantl,

e zamgéfeni na inkluzivni rozvoj a inovace (pfinos pro vSechny uzivatele).

2 Evropsky pristup k digitalizaci

Jako ¢lenskou zemi Unie nas osobné zajima evropsky piistup k digitalizaci. Od vstupu Ceské

prizptisobuji (vice viz kap. Chyba! Nenalezen zdroj odkazii.).

EU jako celek je zaroven jednou ze tFi ekonomickych a geopolitickych velmoci 21. stoleti.

»Evropsky* pfistup stoji proti

e Spojenym statim, kde jsou digitalizace a zpracovani dat do velké miry ponechany
v rukou zna¢né koncentrovaného soukromého sektoru,

e a Ciné kombinujici policejni stat se silnou statni kontrolou velkych technologickych
firem zpracovavajici obrovské objemy dat bez ohledu na ochranu soukromi jedinci

(EK, 2020a, s. 3).
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Evropska digitalizace je zaroven vysoce aktualnim tématem. Klicové strategie a normy jsou
tésné po schvaleni, ve fazi implementace, nebo dokonce jesté v Cilém vyjednavani finalnich
textl. Postup ¢lenskych stati je velmi nerovnomérny a technologicky rozvoj bez nadsazky

prekotny.

Tato kapitola poskytne uceleny ptehled zasadnich digitalizacnich krokti EU. Sleduje ptitom
vyvoj strategii, politik i legislativnich akti od 90. let az do poloviny roku 2023. Je piedevSim
resersi a analyzou vybranych dokumentti. Pfehled téch hlavnich poskytuje Obrazek 1 dole. Text

se pokusi zodpovédét nasledujici otazky:

e Jaké problémy EU vidi v oblasti digitalizace?
e Jaké jsou cile jejich strategii a o¢ekavané piinosy piijimané legislativy?
e Jaké principy EU prosazuje napii¢ jednotlivymi oblastmi digitalizace?

e Jaké jsou navaznosti jednotlivych strategickych a legislativnich iniciativ?

Piinosem pfitom je vysledovani uplného piehledu vyvoje (s ohledem na rozumnou délku
a detail) od obecnych cilti ke konkrétnim opatienim v pribéhu casu véetné vyvoje konceptl
a pojmi (napt. od opakovaného pouZiti verejnych informact po oteviena data). Text zaroven
sahd az k aktlim, kter¢ jsou ve fazi navrhu ¢i trialogu (pfedevsim Data Act, eIDAS 2.0 a AT Act,
viz nize). Je tak casteCnym voditkem pro zasadni legislativu (pravdépodobn€) piistiho roku

2024.

Prvni cast struéné shrne predevsim 90. 1éta, ve kterych se Unie zaméfuje na budovani
informacni spolecnosti a nastaveni zakladnich informaénich prav. Na pielomu tisicileti se
objevi zaméfeni na podporu digitdlnich trhi, vznika prvni predevs§im odvétvova legislativa

a pocatky digitalnich prav obcanti ve vztahu k vetejnému i soukromému sektoru.

Od druhé¢ dekady 21. stoleti EU ptinasi konkrétni zavazky, legislativni kroky a stavebni kameny
interoperability, eGovernmentu, jednotného digitdlniho trhu a datového prostoru. Zvlastni
pozornost vénuje analyze konkrétnich ptijatych i navrzenych legislativnich aktli a problematice
zpracovani dat. Kapitola je tak ucelenym obrazkem specifického evropského pristupu
k digitalizaci — diky zmince i jen n¢kolik tydnti starych rozhodnuti a jen postupné implementaci

do narodni legislativy az do blizké budoucnosti.
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Obrazek 1 — Vybrané kroky digitalizace v EU

(vlastni zpracovani)

2.1 Informacni spole¢nost jako cil 90. let

Pocatky moderniho pfistupu k datim v EU Ize hledat rovnou v zakladacich smlouvéach.

Uved’'me Maastrichtskou (1992), ktera vola po sdileni a spolecném sbéru informaci v radé

oblasti a zakotvuje pravo na pfistup k vefejnym informacim jako prvek demokratického

systému. Sesterskd Smlouva o fungovani EU pak v €l. 16 prebira deklaraci ochrany osobnich

dat.
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Na smlouvy navazuje fada zprav a memorand. Na v literatufe Casto zmifovanou zpravu
Bangemannovu (EK, 1995) navazuje pilotni akéni plan Evropské komise (dale jen EK; 1994,
s. 12) Europe’s Way to the Information Society, ktery naptiklad zdlraznuje, Ze ,, dostupnost
vysoce kvalitnich zdrojii [pozn. autora: ve smyslu dat i technologii] bude klicovym prvkem
evropské informacni infrastruktury“ a deklaruje plnou podporu ,informacnimu primyslu

a trhu . Nedilnym predpokladem je znac¢na liberalizace telekomunika¢niho trhu.

Nyni je na misté¢ definovat onu informacni spolecnost. Dle Zlatusky (1998, s.1) je
,,charakterizovana podstatnym vyuZivanim digitalniho zpracovadni, uchovavaini a prenosu
informaci*. Zlatuska uvadi, ze digitalni informace je diky svému oddéleni od fyzického
formatu univerzalni, snadno ptevoditelna a kopirovatelna. Spolu se zanedbatelnou cenou
tvorby, zpracovani i distribuce to zcela transformuje ekonomiku — informace jako zdroje jsou

prakticky nevycCerpatelné, rozhoduje dusevni viastnictvi.

Nékteti autofi tyto definice zpochybiiuji, ve€k informaci nepovazuji za ptrelomovou fazi vyvoje
spolecnosti, ale za pouhou piirozenou fazi kapitalismu. Napiiklad Webster (2006, kap. 2) Siteji

diskutuje definice zalozené na:

1. technologiich. Ty povazuje za pouhy ukazatel, nikoliv p#icinu spole¢enskych zmén.

2. ekonomice. VSeobecné ptijaté ptistupy dle Machlupa a Porata (in ibid., s. 13) maji podle
Webstera jista omezeni — zavislost na definici informa¢niho sektoru ¢i nerozliSovani
povahy a kvality informaci.

3. praci. Webster piipomind informatizaci dtive tradicnich povolani (zelezni¢ni
vypravci), a naopak vznik manudlnich pozic v informacnich sektorech (rutinni servis).

4. Casu a prostoru. ,,Zkracovani vzdalenosti“ je hmatatelny pfinos technologii, Webster
se taze jak velké propojeni a jak intenzivni tok informaci jiz znamena informacni
spole¢nost.

5. kultufe. Tyto definice mifi spiSe ke spolecnosti medidlni.

Jde o relevantni omezeni, pro ucel tohoto textu ale mezinarodné uznavané definice postaci —
zejména pii mezinarodnim srovnani ukazateli Index digitalni ekonomiky a spolecnosti (Digital

Economy a Society Index; dale jen DESI) a DGI v kapitole 5.

2.2 eEurope ai2010: Cesta k digitalnim trhim a verejné spravé
Lisabonsky summit pfinasi do EU dalsi iniciativy na poli informacnich a komunikacnich

technologii (dale jen IKT, ICT ¢i jen IT). Vychazi z iniciativy eEurope, ptijaté EK v prosinci
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1999, a jsou rozvinuty v akénim planu Informacni spolecnost pro vsechny. Cile jsou rozdéleny

do tii oblasti (2000, s. 4):

1. Levngjsi, rychlejsi a bezpecny internet;
2. Investice do znalostni ekonomiky a digitalnich dovednosti;

3. Stimulace uzivani internetu podporou vyvoje vefejnych i soukromych sluzeb.

Pro dosazeni téchto cilli plan vidi prostor predevS§im v rychlej$im nastavovani pravniho
prosttedi, podpote nové infrastruktury a sluzeb a spolupraci stat s komisi pii sbéru a srovnani

dat napfic staty. VSech cilti chtéla EK dosdhnout do pouhych dvou let.

eEurope nastinuje fadu pozdéji aplikovanych principti — ,.chytré karty” jako budouci
elektronické doklady, adopci protokolu IPv6, podporu open-source software, pristupnost

vetejnych webd, pravo na digitalni vefejné sluzby, elektronickou participaci.

Lisabonska strategie se rychle ukazuje jako pfili§ ambicidézni a zaroveni velice obecna. Proto
EK své cile a zaméry postupné reviduje. V roce 2005 eEurope nahradi vznikajici program

i2010 — Informacni spolecnost pro riist a zaméstnanost, ktery pro budouci rozvoj stanovuje tyto

hlavni priority (EP, 2006, vybér):

1. jednotny evropsky informacni prostor s Sirokym vyuzitim technologii nejen ve vetejné
sprave (€l. 18),

2. 1inovace ainvestice do vyzkumu s cilem zvysit produktivitu prace (¢l. 48) a vytvaret
otevienou spolecnost (¢l. 52),

3. jednotna spolecnost zaclenujici kazdého obcana (¢l. 57), rozhodujici participativné
(¢l. 64, 71), se vSeobecné pristupnou vetejnou spravou (Cl. 69 aj.) a zajisténim prava

na informace (¢l. 70).

Europoslanci zdtraznuji roli médii véetné vefejnopravnich, dopad na kulturu, védu, socialni
zabezpecCeni ¢i zdravotnictvi. Zakladnim predpokladem pro vyuzivani IKT je dle nich
vzdélavani a inkluze obyvatel, upozoriiuji na nebezpeci vylouceni nékterych skupin ob¢anti —
tzv. digitalni propast. Vyzyvaji t€z k vytvoteni listiny prav obcanii v digitalnim veku (¢l. 70
anasl.). Podobnych deklaraci vznikne v budoucnu hned nékolik, o dekadu pozdéji je zastresi

obecné Prohldseni o digitdlnich pravech a zdsaddch.

21



2.3 Evropa 2020: podpora trhii a standardizace
V prvni poloviné roku 2010 pfedstavuje EK plan Evropa 2020, Strategie pro inteligentni,
udrzitelny a celkovy rlst. Jeho nedilnou soucasti je i Digitalni program pro Evropu, ktery

zahrnuje osm bodl zajmu, mezi néz naptiklad patii (EK, 2010a):

1. Jednotny digitalni trh
Interoperabilita a normy

Piistup k rychlému a superrychlému internetu

LD

Posileni digitalni gramotnosti, dovednosti a zaclenéni

Japsahy @ sluzep g,

4°‘“

-
< 6"/5

Nedostatetné
investice do sit!

Rust kyberzloginu Chybéjici: )
a nizka davéra interoperabilita

Fragmentované
digitalni trhy Nedostatek

pomaly dovednosti
vyzkum a vyvoj

Obrazek 2 — Sebeposilujici cyklus digitalni ekonomiky
(EK, 2010a, s. 4, vlastni preklad)

Evropa 2020 reaguje na ekonomickou krizi z roku 2008, ktera méla znacny dopad i na ¢lenské
staty zpomalenim rtistu HDP, naristem nezaméstnanosti a zvySujicimi se dluhy. Hned v uvodu
zdtiraziuje nutnost a vyhody Skalovani na jednotny digitalni trh, ktery diky své velikosti mtize
posilovat sam sebe — od dostate¢nych investic do sitové infrastruktury po vyssi divéru

v kvalitnéjsi sluzby vetejného i soukromého sektoru.

., Vysoky potencial IKT Ilze zmobilizovat prostiednictvim dobre fungujiciho cyklu cinnosti.
Pritazlivy obsah a sluzby stimuluji poptavku po vyssich rychlostech a kapacitach, coz
podporuje investice do rychlych siti. [To] otevird cestu k inovacnim sluzbam vyuzivajicich

vyssich rychlosti. *“ (EK, 2010a, s. 4, kraceno)

Interoperabilita je mySlena pfedevsim technickd, ale i propojeni aplikaci, registrii a siti, a to

pfedevSim mezindrodn€. Program konkrétné identifikuje nutnost prezkumu smérnic
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o opakovaném pouziti dat ¢i elektronickych podpisech s dlirazem pravé na preshranicni
uznavani.

eGovernmentu se z vicero uhli explicitné vénuje bod Prinos IKT pro spolecnost EU (ibid., kap.
orientovanou na uzivatele napfi¢ Evropou a technickymi platformami pietrvavaji znacné
rozdily. Cilem ma byt mj. , vzdjemné uznavani elektronické identifikace a elektronického
overovani pravosti na uzemi EU on-line; (...) plné funkcéni preshranicni sluzby elektronické
verejné spravy na jednomém trhu; (...) wurcit konkrétni kroky kpropojeni kapacit
pro elektronické zadavani verejnych zakazek v ramci jednotného trhu. “ (EK, 2010a, s. 33-34)

vvvvvv

pro roky 2011-2015 a 2016-2020. V prvni ,,pétiletce mezi konkrétni cile EK patii (2010b):

o personalizované a inkluzivni vetejné sluzby vyvijené za participace obcanl
(kap. 2.1.1.,, 2.1.2.),

e opakované pouziti informaci ve strojové Citelnych formatech, na datovych portalech,
pro vyuziti obéany i podniky — pozd¢jsi ,, oteviend data“ (kap. 2.1.3.),

e transparentnost a participace v rozhodovani vetejné spravy (kap. 2.1.4.,2.1.5.),

e umoznéni svobody pohybu diky elektronické komunikaci s vetejnou spravou zahrnujici
vymeénu a ukladani informaci (kap. 2.2.2.),

e harmonizaci a digitalizaci administrativy napfi¢ unii pfi sdileni nejlepSi praxe
(kap. 2.3.),

e interoperabilita podpofena elektronickou identitou (kap. 2.4.1.,2.4.2.),

e technické inovace: vyuziti cloudu a IPv6 (kap. 2.4.3.).

V priibéhu desatych let je vevropskych strategiich i legislativni praxi patrny posun
od obecnych frazi a nastavovani prostiedi ke konkrétnim politikam a cilim. Objevuji se jasné
jmenované pozadavky na Clenské staty nad ramec jejich narodnich legislativ. Liberalizaci
telekomunikaéniho a medialniho trhu nahrazuje digitalizace, otevirani dat a propojovani Unie

vcetné novych ¢lenskych stati.

To odrazi i akéni plan Digitalniho programu pro druhou polovinu desatych let (EK, 2016).
Ve stézejnich cilech opira predevs§im o implementace konkrétnich smérnic a natizeni, Casto

vysostné oborovych. Viceméné noveé se objevuje silné zaméfeni na uzivatele. Digitalizace
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vladnuti se pieklapi do své finalni formy — digital first. Namisto pouhého pieklopeni

papirovych procesil vznikaji procesy nové (napf. ibid., s. 2—4).

Mezi klicové legislativni kroky patfi eIDAS (EP a Rada, 2014a). Tento zkratkovy nazev
natfizeni shrnuje ,,elektronickou identifikaci a sluzby vytvarejici diveru pro elektronicke
transakce na vnitrnim trhu®. eIDAS nahrazuje obecnou Upravu elektronickych podpist
v diivéjsi smernici 1999/93/ES. Navazuje pfitom ptimo na Digitalni program (EK, 2010a, s. 10)
a predevsim sérii tzv. rozsahlych pilotnich projektii ovétujicich jednotlivé aspekty elektronické

identifikace (dale jen eID) v praxi — STORK a e-SENS (Prisa, 2016).

eIDAS m¢l predevsim poskytnout jednotny zaklad pro bezpecnou elektronickou komunikaci
napti¢ cClenskymi staty, odvétvimi a technickymi prostfedky (v souladu se zasadou
interoperability). V oblasti eID definuje pozadavky pro tfi irovné zaruky: vysokou, znacnou
a nizkou (Cl. 8). Konkrétni technické prostfedky jsou predmétem dalsi regulace, z Ceské praxe

(DIA, 2023c) ale miizeme uvést:

® vysoka: obCansky prikaz, kvalifikovany certifikat;
e znacnad: Mobilni kli¢ eGovernmentu, Bankovni identita s dvoufaktorovym ovéfenim;

e nizka: Bankovni identita se jménem a heslem.

Holbl et al. uvadi (2023, kap. 2) nasledujici cile regulace: urcit ramec a bezpecnostni pozadavky
pro sluzby vytvarejici duvéru pfi plném zachovani technologické neutrality pro podporu
digitalniho trhu. Sluzby vytvarejici divéru ptritom kromé elektronickych podpisti zahrnuji také

napfiiklad elektronické pecete, Casova razitka ¢i i€ty na webovych strankach.

Systémy eID mohou pro zajisténi vzajemného uznavani staty oznamit EK (v souladu zejména
s ¢l. 7 a 9 natizeni). Autofi (in ibid., s. 10) vSak shrnuji, Ze i v roce 2023 jsou oznamené systémy
elD dostupné pouze ve 22 ¢lenskych statech. Pouze sedm sluzeb je pfitom cist€¢ mobilnich.
Kvili fragmentovanym technologiim ziistaval pteshranicni piistup k vefejnym sluzbam velmi
omezeny atrh se sluzbami vytvafejicimi ddvéru nejednotny. Regulace téz dostatecné
nereflektovala technologicky pokrok, pfedevsim masové rozSiteni biometrického ovéteni

a mobilnich aplikaci.

EK po dlouhém jednani piedstavila (2021b) navrh nafizeni Siroce prezdivaného eIDAS 2.0,
ktery by mél tyto nedostatky odstranit. Sttedobodem novely méa byt zavedeni evropské
penézenky digitdlni identity (ibid., rec. 7), v médiich je jeji planovany lokalni predchiidce

nazyvany eDokladovka. Finalni evropska penézenka by méla sahat daleko nad ramec pouhého
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ulozisté¢ dokladd. Do pen¢zenky by skrze jednotné rozhrani mélo byt mozné nahrat témér
jakékoliv dokumenty, potvrzeni ¢i ptihlaSovaci udaje a poskytovat je vefejnym i soukromym

protistranam na ,, need-to-know ““ zakladu, tedy vzdy jen ty, co jsou tieba.

Penézenka se tak ma stat sttedobodem online identity kazdého obcana a firmy na jednotném
digitalnim trhu, a to s vysokou urovni zaruky (viz vyse). Pro predstavu: zkombinuje tak uziti
dnesniho obcanského prikazu ¢i vladni digitdlni identity s ,penézenkami® mobilnich
operacnich systémt Apple Pay a Google Wallet, Glozistém ptihlaSovacich udaji a aplikacemi
dvoufaktorové autentizace. ,,Verejnou* ¢ast uziti dale rozsiti, celou elD otevie i soukromému

sektoru (naptiklad vySe zminénym mobilnim penézenkam).

Clenskym statiim nafizeni nové stanovi povinnost penéZenku poskytovat ataké piijimat.
Druhou z povinnosti dostanou i klicové soukromé sektory — finance, energetika, zdravotnictvi
¢i,,velmi velké online platformy* ve smyslu nafizeni o digitalnich trzich (Busch, 2022, s. 12).
Text nafizeni je stale v jednani mezi evropskymi institucemi. Naptiklad Busch (2022, kap. 4.1)
popisuje sporné oblasti v ochrané soukromi a interoperabilité, Peksa a Beyer (2023) napiiklad

ohlasili vyjednani zruSeni ptivodné planovaného unikatniho globalniho ¢isla kazdé penézenky.

2.4 Digitalni dekada: méritelné cile digitalni transformace
Digitalni program s mirnym zpozdénim nahrazuje program novy, Digitalni dekada 2030.
Hlavni zménou proti programim piedchozim jsou konkrétné méfitelné cile stanovené

v ¢lanku 4 (EP a Rada, 2022d, kraceno):

1. digitalni dovednosti

a. 80 % lidi mezi 16 a 74 lety ovlada zékladni digitalni dovednosti

b. v EU je 20 miliont specialist, diiraz na vzdélavani a ptistup Zen
2. bezpecna a vykonna infrastruktura

a. pevné gigabitové pfipojeni a mobilni 5G piipojeni v celé EU

b. 20 % svétové vyroby polovodic¢i v EU

c. 10 tisic koncovych uzla

d. prvni kvantovy pocita¢ do roku 2025, vedouci postaveni v poli
3. transformace podniki

75 % firem vyuziva cloud, velké data a/nebo Al
b. 90 % malych a stiednich podniki uziva digitalni sluzby
c. zdvojnasobeni poctu tzv. jednorozciui (startupit s hodnotou nad 1 miliardu

dolartl) jejich podporou
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4. digitalizace vetejnych sluzeb
a. vSechny klicové sluzby jsou digitalni, s organy vetejné spravy lze komunikovat
online
b. vsichni ob¢ané EU maji pristup k elektronickym zdravotnim zaznamdm

c. vsichni obcané EU maji piistup k eID (viz vyse)

Zakladnim nastrojem hodnoceni je index DESI, ktery ptedstavi kapitola 5.1. Digitalni dekada
stanovi ramcovy postup k jejich dosazeni — v systému regiondlnich a ndrodnich shrnutych
zpravou EK o stavu digitalni dekady. Konkrétni obsahy planti i jejich hodnoceni jsou zatim
neznamé. Clenské staty maji prvni plan predlozit do Fijna 2023, EK svou zpravu sestavi
do ledna 2024. Po dvou letech projdou narodni plany a zprava aktualizaci, v poloving roku 2026

EK zreviduje kompletni cile.

Kli¢ovou soucasti Digitalni dekady je ramec pro mezistatni spolupraci v ramci projektii pro vice
zemi. To umozni alespon trojici statti zalozit spolec¢né konsorcium pro spolecné fizeni velkych
projektd miticich k cilim zminénym vyse a zisk prostfedkil z evropského rozpoctu, narodnich
nastroju i soukromého sektoru.

Principidlné je Digitalni dekada podlozena Evropskymi digitalnimi pravy a zasadami (EK,
deklarace pfedchozich predsednictvi. Unii toto prohlaseni poprvé zavazuje jmenovana prava

plné dodrzovat, reflektovat ve svych politikach i prosazovat na mezinarodni urovni.

K financovani digitalni transformace na evropské urovni v soucasnosti slouzi program
DIGITAL Europe (Digitalni Evropa) s planovanym objemem 7,5 miliardy euro (180 miliard
korun) za sedmileté rozpoctové obdobi. Kli¢ovou vlastnosti programu je moznost financovani
z n¢j kombinovat s pfibuznymi programy Horizont Evropa pro podporu védy a vyzkumu,
Nastrojem pro propojeni Evropy zaméfeném na infrastrukturu, investicnim InvestEU, kulturni

Kreativni Evropou, Erasmem+ a zemédélskymi a rozvojovymi fondy (EP a Rada, 2021).

Finan¢n¢ nejobjemnéj$im fondem se ale stal postpandemicky Nastroj pro oZiveni a odolnost
(Recovery and Resilience Facility). Z jeho vice nez 700miliardového (17 bilioni korun)
rozpoctu Clenské staty musi vénovat alespon 20 % digitalni transformaci. Pii plném Cerpani to
znamena 67 miliard euro (1,6 bilionu korun) v grantech a dalSich 77 miliard euro (1,8 bilionu

korun) formou uvéra (EK, 2021a).
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Spojenou nadobou je dvojice natizeni Digital Markets Act (dale jen DMA) a Digital Services
Act (dale jen DSA). Narizeni o digitdalnich trzich ma zajistit férové podminky na jednotném
evropském digitalnim trhu pro vSechny jeho ucastniky. EP a Rada (2022b) identifikuji

nasledujici omezeni:

M v

o Zdigitalnich sluzeb vcetné zprostfedkovatelskych tézi jejich poskytovatelé diky
velkym usporam z rozsahu, silnym sitovym ucink@m a propojeni riznych sluzeb mezi
sebou, vyznamné mife zavislosti uzivatelii (lock-in) a sbéru dat. To podstatné narusuje
otevienost hospodaiské soutéze a vybér pro koncové uzivatele (recital 2).

e Trh je vysoce koncentrovany. Nékolik velkych podnika drzi vysokou hospodatskou
silu a tak velkou vyhodu v pfistupu k mnozstvi dat a kontrole celych platforem, Ze to
tvoti velmi vysoké ptekazky ve vstupu na trh nebo jeho opusténi (recital 3).

e Trh proto nefunguje. Obecna regulace pfitom nestaci, tyto platformy nutné nemusi mit
dominantni postaveni ve smyslu tradi¢niho soutézniho prava. Jejich regulace nad ramec

je roztiisténa, slozita a neefektivni (recitaly 4-6).

Natizeni proto definuje novou kategorii strazcu pristupu (gatekeepers). Primarné je identifikuje
dle obratu (> 7,5 miliardy euro), kapitalizace (> 75 miliard euro), poctu statt, kde ptisobi (> 3)
a poctu uzivateld (45 milionti ob¢and a 10 tisic firem). DMA byl schvalen EP jiz v bfeznu 2022,
konkrétni strdzci pristupu ale budou urceni az v zaii 2023 a stanovené podminky budou muset
spliiovat od ledna. Notifika¢niho fizeni se dle EK (2023g) zucastnili Alphabet (Google),
Amazon, Apple, ByteDance (TikTok), Meta (Facebook, Instagram), Microsoft a Samsung.

prosinec 2020 bfezen 2022 listopad 2022 kvéten 2023

« navrh EK « schvaleni EP « platnost « ucginnost

Cervenec 2023 zari 2023 bfezen 2024

« notifikace « uréeni strazcl « dodrzovani
potencialnich pristupu povinnosti
strézcu pristupu

Obrdzek 3 — Casovd osa DMA
(dle EK, 2023g, vlastni zpracovani)

Vybrané platformy budou podléhat novym povinnostem i omezenim, predevs§im musi umoznit

ttetim stranam piistup do vlastniho ekosystému, ptficemz:

e nesmi zvyhodnit vlastni sluzby nemoznosti odinstalace ¢i jejich upfednostiiovanim,

e musi uzivatelim i tfetim strandm zpfistupnit jimi generovana data,
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e nesmi uzivatelim branit propojeni se sluzbami mimo platformu a tfetim stranam
v komunikaci s uzivateli mimo platformu,

e musi inzerentiim umoznit nezavislé ovéfeni vykonu reklamy na platformé.

Sesterské Narizeni o digitalnich sluzbach (EP a Rada, 2022¢) upravuje povinnosti specifickych
typu digitalnich zprostiedkovatelskych sluzeb. Jejich rozdéleni ukazuje Obrazek 4.

zprostifedkovatelské sluzby

ukladani do mezipaméti hosting

online platformy

velmi velké online platformy Velm'\;’yﬂﬁ% grv:ggetove

Obrazek 4 — Zprostredkovatelské sluzby dle DSA
(dle EP a Rada, 2022c, viastni zpracovani)

Regulace prenosovych sluzeb je zde jen obecnd, natizeni miii hlavné k online platformam.
Zvlastni pozornost ptritom zaslouZzi tzv. velmi velké platformy a vyhledavace. EK (2023e) jich

predbézné urcila devatenact, hlavnim kritériem je mesicni pocet uzivatelli (>45 miliont):

e velmi velké online platformy
o socialni sité: Facebook a Instagram (Meta), LinkedIn, Pinterest, Snapchat
(Snap), TikTok (ByteDance), Twitter (X)
o mobilni obchody: Apple AppStore, Google Play
o obchodnici a agregatory: AliExpress (Alibaba), Amazon, Booking, Google
Shopping, Zalando
o dalsi: Google Maps, YouTube, Wikipedia
o velmi velké vyhledavace: Bing (Microsoft), Google (Alphabet)

Mezi DSA upravené pozadavky patii (EK, 2023e; EP a Rada, 2022c) transparentnost,
mechanismus spoluprace s vladnimi organy a opatfeni viici nelegalnimu obsahu. Pro online
platformy navic plati jednotna Gprava vyfizovani stiznosti, transparentnost placené reklamy
a doporucovacich systému (algoritmi). Blize upraven je zékaz tzv. ,temnych vzorci* (dark
patterns), manipulativniho designu, ktery ma uzivatele zmast nebo uvést v omyl. Algoritmy

a cileni reklam nesmi byt cileno na déti nebo dalsi skupiny profilovanim ve smyslu GDPR.

Velmi velké online platformy a vyhledavace musi kviili svému spolecenskému vyznamu navic

zavést komplexni systém fizeni systémovych rizik analogicky k finanénimu sektoru. Nékteré
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dalsi povinnosti maji rovnéz rozsitené. Dodrzovani jejich povinnosti ma kontrolovat interni
utvar souladu i externi nezavisly audit. DSA pro n¢€ stanovi detailnéj$i povinnosti spoluprace

s vefejnym sektorem (zejména v krizich) a vyzkumniky.

Jejich dodrzovani ma podle souc¢asného harmonogramu zacit od tiinora 2024,

3 Evropsky pristup ke zpracovani dat
sektoru. Vychazi z, a fakticky ma naplnit (mimo jiné) zdkladni informacni prava vcetné jejich

zakotveni v zakladacich smlouvach (Gaertner, 2017, s. 38).

Smérnice EP a Rady o opakovaném pouZiti informaci verejného sektoru (2003) je jiz
a nediskriminaénich podminek pro v§echny subjekty. Pro potfeby eGovernmentu ale ziistava
poméme obecna. Az v roce 2013 je zasadné novelizovana v (EU) 2013/37. Do textu piibyva
definice strojové citelného formdtu, otevieného formatu, oteviené formalni normy, ¢i metadat.
Smérnice se tak stava Evropskym zékladem pro oteviFend data — zatim bez pouziti tohoto

pojmu.

Gaertner pfipomina (2017, s. 43), Zze smérnice ¢lenskym statim nestanovi zadnou povinnost
zptistupnit nové informace ¢i dokumenty nad ramec narodnich legislativ a iniciativ. Klade vSak
minimalni pozadavky na ty zpfistupnéné avyzyva je, zatim pomérné¢ obecné, k dalSim
opatrenim. Jde pfedev§im o usnadnéni jejich vyhleddvani seznamy dokumentti obsahujicimi
prislusna metadata a s nimi propojené internetové portaly.

Samotny pojem oteviend data rovnou do nazvu legislativy pfinasi az nova smérnice EP a Rady
zdaraziji, Ze vefejné informace jako mimotadné vyznamny zdroj dat ,,mohou prispivat
k lepSimu fungovani vuitiniho trhu a vyvoji novych aplikaci pro spotiebitele a pravnické osoby.
Inteligentni vyuZivani udaju, vcetné jejich zpracovdani prostrednictvim aplikaci umélé

inteligence, miize mit transformativni dopad na vSechna hospodarska odvetvi.

Podle Kubané (2019) nova legislativa piinadsi predevsim zahrnuti vetejnych podnikd, které
vytvaii znacnou Cast relevantnich dat, a vyzkumnych dat podporovanych z vetejnych
prostiedkti. Upravuje téz poskytovani informaci v redlném case. Definuje tzv. datové soubory

s vpsokou hodnotou, které zada zptistupnit bezplatné pomoci Application Programming
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Interface (dale jen API) ptistupu nebo periodickych data dumpii (ukladani dat do souboru

ke staZeni pro omezeni pocCtu pfistupi).

Definice datovych souborii s vysokou hodnotou byla predmétem dal§iho dlouhého procesu
a dialogu mezi organy EU a &lenskymi staty. Slo o kli¢ovy krok, prvni explicitni pozadavek
Unie na zvetejnéni konkrétnich dat clenskymi staty. EK (2023d) tento seznam vydala az v lednu
2023, data maji byt zptistupnéna bezplatné do 16 mésicti. Data jsou délena do Sesti kategorii —

geoprostorova, Zivotni prostiedi, meteorologicka, statisticka, spolecenska a mobilitni.

Konkrétné geoprostorova data jako klicovou oblast vefejnych dat fesila smérnice INSPIRE,
zkratkové slovo fraze Infrastructure for Spatial Information in Europe. Navazala na vyse
zminénou ,,datovou” smérnici a ¢im dal blize definovana prava na informace. Primarnim
ucelem (EP a Rada, 2007, ¢l. 1) systematického sbéru a zpfistupnéni prostorovych dat byla
podpora evropskych politik v oblasti zivotniho prostfedi. Cela kostra vSak byla postavena

pro geodata obecné, k libovolnému vyuziti.

To lze ilustrovat dneSnim rozsahem poskytovanych dat i zakladnimi principy smérnice podle

ceského spravee CENIA (2010) kopirujici obecné zasady predchozi legislativy:

e data sbirana a spravovana na jednom miste,
e sdilend napfic statni spravou i s externimi uzivateli a aplikacemi,
e dostupna bez omezeni jejich rozsahlého vyuziti a s moznosti ,,bezeSvé* kombinovat

ruzné zdroje dat.

Dale mtzeme stru¢né zminit dvojici nafizeni upravujicich spravu osobnich a neosobnich udajt.
Znamé natizeni General Data Protection Regulation (EP a Rada, 2016, dale jen GDPR)
prinasi robustni ramec nakladani s osobnimi idaji v navaznosti na zakladatelské smlouvy. Jiz
recital 4 ptitom ale zminuje, Ze ,, Pravo na ochranu osobnich udajii neni pravem absolutnim.
Recital 7 pfipomina roli osobnich tidaji pro rozvoj digitalni ekonomiky. Recitaly 159-163 pak
specifiCtéji potencial automatického zpracovani souhrnnych tdaji pfimo ze zdrojovych

systémi ve védeckém vyzkumu ¢i statistice.

Jistym protipolem je smérnice Free Flow of non-personal Data (EP a Rada, 2018, dale jen
FFD) o volném toku tidaji neosobnich. Mifi pfedev§im na lokalizaci téchto dat a omezeni
proprietarnich uzamceni (vendor lock-inl) branicich naplnéni principti interoperability (recital
2). Pfinasi rovnéz zaklad pro odstranéni lokalnich pravnich a smluvnich prekazek branicich

pohybu dat napti¢ EU — na jednotném digitalnim trhu.
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V noru 2020 vznika A4 European Strategy for Data, kde EK (2020a) datovou politiku
predstavuje jako hnaci pohon ekonomického rozvoje, klicovou pro startupy a malé a stfedni
podniky — alepsi tvorbu politik. Zddraziiuje téZ roli IKT adat vplnéni socidlnich
a environmentalnich cili v ¢ele s orok dfive pfijatou Evropskou Zelenou dohodou nebo

geopolitickou a ekonomickou soutéz.

Strategie zminuje (ibid., s. 4) nedavné — a vyse zminéné legislativni Gspéchy (jako GDPR, FFD
¢i smérnici o otevienych datech), identifikuje ale pfetrvavajici problémy k dosazeni férového
jednotného digitalniho trhu chraniciho spottebitele a interoperability. Obrazek 5 shrnuje hlavni

kroky k naplnéni strategie, které¢ predstavi nasledujici podkapitoly.

1 <1 Evropska strategie pro data (2020): EU
: se md stat lidrem ve spoletnosti zaloZené na
datech.

Akt o spravé dat (2020): snaz3i sdileni

@ sdileni dat napfit odvétvimi a clenskymi

staty.

> Akt o datech (2022): objasiiuje,
kdo miiZe vytvaret hodnotu dat.

Im

Deset spole&nych evropskych datovych
prostorii: od primyslu aZ po mobilitu, od
Zelené dohody pro Evropu aZ po energetiku
a zdravi.

Obrazek 5 — Slozky Evropské strategie pro data
(EK, 2022a, s. 2)

Pro ,, vznik skutecné jednotného trhu pro data“ (EK, 2022b) EU v ramci této strategie investuje

do zalozeni desitky oborovych Spolecnych evropskych datovych prostorii. V jejich ramci

a v navaznych smémicich aplikuje principy FAIR:

o findable, dohledatelné: tedy indexovany na jednotnych mistech jako jsou centralni
datové portaly, pro zpracovani popsany bohatymi metadaty s ptedvidatelnou
metodikou;

e accessible, pristupné: tedy dostupné technicky i pravné, zaloZené na otevienych
formatech, se vzdy pristupnymi metadaty;

e interoperable, interoperabilni: tedy nezdvislé na konkrétnich technologiich
a konvencich, nepodléhajici vendor lock-inu;

e reusable, opakované pouzitelné: tedy standardizované, napii¢ datovymi sadami

a ¢asem pokud mozno konzistentni, pod co nejméné omezujici licenci.
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Specializovany vydajovy program je DIGITAL popsany vysSe, zapojuji se i dalSi programy
vcetné Nastroje pro oziveni a odolnost, Horizon a fady odvétvovych programt (EK, 2022b,
kap. 4). Datové prostory jsou stale v ¢ilém vyvoji, obvykle ve fazi prizkumu a financovani,

specifické legislativni akty budou postupné nasledovat (viz ibid., ptiloha 1).

3.1 AKkt o spravé dat: (EU) 2022/868

Kli¢ovou normou reagujici na pretrvavajici problémy je Data Governance Act/Akt o spravé
dat (EP a Rada, 2022a, dale jen DGA). Jako hlavni EK identifikuje (2022c, vlastni pteklad)
nedostatek sdilenych dat a Akt vidi jako ,, mezisektorovy nastroj mivici ke zpristupnéni vétsiho
mnozstvi dat skrze regulaci opakovaného pouZiti verejnych i ditvérnych dat — podporu sdileni

dat pro altruistické ucely a regulaci nové kategorie zprostiredkovatelii dat “.

Natizeni proslo jesté pred standardnim vyjednavanim mezi organy EU (trialogem) obsahlou
vetejnou konzultaci a nékolika workshopy v pfimé ndvaznosti na strategii vyse (EK, 2020b,
kap. 3). Je schvalené a platné, v pouzitelnost (U€innost) vstoupi v zati 2023. V néasledujicich

odstavcich popiSme hlavni nastroje tohoto aktu.

Opakované pouziti dat veiejného sektoru neni zdaleka novym pojmem, akt se zamétuje
na data chranéna, jejichz pouziti je zavislé na jinych pravech (osobni udaje, dusevni vlastnictvi,
obchodni tajemstvi). Zptistupnéni téchto dat ,,tak jak jsou* (as is) nespadéa pod rezim smérnice
o otevienych datech a nemuze probihat v rezimu otevienych dat ¢i odvétvovych regulaci (ibid.,

s.3,7).

EP a Rada (2022a, rec. 6-9, 11) vSak zdiiraziuji, ze data shromazdéna nebo vytvorena verejnym
sektorem nebo z vefejnych rozpocti maji byt dle politik EU zpfistupnéna, alespon
pro statistické ucely, vyzkum a inovace. Kvili technickym a pravnim podminkam jejich vyuZiti

naro¢nym na ¢as a védomosti a pravni nejistote ztistavaji ale chranéna data nevyuzita.

Jde piedevsim o anonymizaci, generalizaci ¢i sumarizaci dat, kterd zajisti, ze konkrétni osoby
prestanou byt identifikovatelné a/nebo data piestanou podléhat diivérnosti nebo ochrané. Dalsi
moznosti je zajistit tzv. bezpecné zpracovatelské prostiedi (rec. 7, 15) zajist'ujici plnou kontrolu

nad zobrazovanim, zpracovanim a exportem dat ze strany vefejného subjektu.

Pristup k chranénym datim v pisobnosti DGA muze byt zpoplatnén pouze transparentnimi

a nediskriminacnimi poplatky odpovidajicimi nezbytnym nakladiim. Pouze pro nekomercni

vvvvv

Omezit uziti chranénych vefejnych dat nelze zpravidla ani smluvné. Vyhradni dohody lze
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uzaviit pouze pokud to maximalizuje spoleCenské pifinosy dat, na omezenou dobu a se

zvetejnénim smlouvy (rec. 13, ¢l. 4).

DGA narodnim institucim uklada zfidit jednotna informacni mista, kde lze najit ¢i zadat

o zptistupnéni ptislusnych dat, EK na jejich zéklad¢ nabidne rejstiik evropsky (¢l. 8).

Upravou sluZeb zprostFedkovani dat chce EK (2022c) nabidnout alternativu dominantnim
,,big tech® platformam schrafujicim obii mnozstvi dat, ktera zaroven sami vyuzivaji pro vlastni
¢innost. UZiti nezavislych zprostiedkovateli ma podpofit divéru ve sdileni a vyménu dat

i férovému trhu nezavislému na tcastnicich s vyznamnou trzni silou.

Neutralita zprostfedkovateli ma byt dana zadkazem data monetizovat nebo vyuzit je k vyvoji
vlastnich produktl (metadata Ize vyuzit jen k rozvoji sluzby samotné). Od podobnych Cinnosti
musi byt zprostiedkovatel striktn¢ oddélen do jiné entity se sidlem v EU. MPO (2023c) uvadi,
ze pristup k datim musi byt transparentni a nediskriminacni pro ob¢ strany, vcetné cen.

K dal§im podminkam patii zajisténi plné bezpecnosti i interoperability.

Pro zprostredkovatele plati povinnost svou ¢innost notifikovat dozorovému organu, na oplatku
dostava pravo uzivat jednotné evropské oznaceni alogo. DGA rozliSuje tfi typy sluzeb

zprosttedkovani (ibid.):

1. mezi drziteli a uzivateli dat — pfedevsim datova trzisteé spojujici nabidku a poptavku dat
a datové fondy usnadnujici sdileni dat mezi omezenym okruhem firem;

2. mezi osobami a uzivateli dat — pené¢zenky ¢i cloudy osobnich udaju, které ,, napomdhaji
fyzickym osobam napv. pri spravé jejich souhlasu se zpracovanim osobnich udajii,
PpFi vwkonu prdva na pristup k viastnim udajiim, prava na opravu nepresnych osobnich
udaju, prava na vymaz nebo prava ,byt zapomenut *“;

3. datova druzstva — umoziujici sdruzeni osob a jejich kolektivni rozhodovani o vlastnich

udajich a datech (rec. 31).

Akt ma podporit datovy altruismus, dobrovolné sdileni vlastnich udaji ¢i dat pro cile
vetejného zajmu bez naroku na odménu presahujici naklady na jejich zpfistupnéni. Cilem je
vznik novych datovych souborti, véetné dostateéné velkych pro strojové uceni (rec. 45).

Prakticky upravuje ptedevsim ¢innost organizaci, ktera takova data budou sbirat a zpracovavat.

Subjekty se opét musi registrovat a spliiovat celou fadu technickych i pravnich podminek.
PredevSim musi byt neziskové azcela pravné nezavislé na subjektech vytvarejicich zisk

a funk¢né nezavislé na subjektech vykonavajici jinou ¢innost. Pro sdileni dat se pouzije
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modularni evropsky formular souhlasu (¢l. 25), subjektim sdilejicim data se ptiznavaji
nadstandardni prava. Zprostfedkovatelé budou pro zajisténi diveéry opét zapsani do narodnich

a evropskych rejstiikd, mohou uzivat jednotné logo a oznaceni (MPO, 2023a; EK, 2022c).

Sdileni nejlepsi praxe, tvorbu navaznych standardii a dokumentt ¢i diskusi s ¢lenskymi staty,
evropskymi organy a komer¢ni, neziskovou a akademickou sférou ma zprostiedkovat novy
Evropsky sbor pro datové inovace. EK jej ustavuje jako sviij formalni vybor a pienasi na n¢j
¢ast vlastnich pravomoci (¢l. 32-33). Akt definuje slozeni sboru, jeho hlavni ukoly a trojici
podskupin — pro sluzby zprostfedkovani dat a datovy altruismus, pro technické diskuse

a pro zapojeni zacastnénych stran (stakeholderi).

Akt rovnéz upravuje mezinarodni predavani dat ve vztahu k neclenskym zemim. Dopliuje
upravu ochrany osobnich udaji v GDPR a pro data neosobni pochdzejici z EU stanovi
analogickou uroven ochrany jako v Evropé€, EK pfitom dava pravomoc piijmout dalsi ad hoc

opatieni (EK, 2022c).

3.2 Akt o datech

Druhou kli¢ovou normou datové strategie je v soucCasnosti schvalovany Data Act/Akt
o datech. Navrh zvetejnila EK v tnoru 2022, nasledné byl akt predmétem intenzivniho jednani.
MPO pritom uvadi (2023b), Zze béhem ceského predsednictvi se podafilo vyjednat trojici
kompromisnich ndvrhii véetné¢ tlev pro mikropodniky a malé podniky. V poslednim tydnu
predsednictvi §védského pak EK a Evropsky parlament (déle jen EP) nachazi politickou shodu

na finalnim textu. Ten je vSak stale pfed zvetejnénim a formalnim schvalenim.

Akt ma podle EK (2022f; 2023b; 2023a) obecn¢ odstranit bariéry ke sdileni dat predevsim
soukromého sektoru pti zachovani ekonomickych pobidek k jejich tvorbé a zvysit pravni jistotu
pfi jejich uzivani. Ma také zvysit ochranu uzivatelii propojenych vyrobkt a sluzeb ve vztahu

k datiim, kterd jejich pouzivanim generuji. Sifeji v nasledujicich odstavcich:

Data vytvorena pouzivanim vyrobkl a s nimi souvisejicich sluzeb maji byt zptistupnéna jejich

uzivatelim. Ti je za stanovenych podminek budou moci dale sdilet se tfetimi stranami.

Postupné budou odstraniovany piekazky branici zméné poskytovatele sluzeb. Z technickych
prekazek jmenujme pozadavek zachovani funkéni rovnocennosti po piechodu (primarn¢ tzv.
cloud sluzby) a otevieného rozhrani tam, kde pfechod neni mozny (primarné tzv. edge sluzby,

kde jsou data uchovavana zatizenim ¢i blizko zatizeni). Akt pfitom definuje pomérné specifické
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pozadavky na interoperabilitu datovych sluzeb a nov¢ upravuje tzv. inteligentni smlouvy

(smart contracts).

Z pravnich prekazek akt omezuje poplatky za zménu poskytovatele sluzeb, upravuje mozné
smluvni podminky a poskytovateli sluzeb stanovi povinnost poskytnout soucinnost pii zméné
a kontinudlni pfechod sluzby. Akt zaroven nové definuje nepiiméfené smluvni podminky
v mezipodnikovém styku a ,,chrani mensi hrace* pred jednostranné ulozenymi podminkami.
Analogicky k predchéazejicimu Aktu o sprave dat pak upravuje sdileni dat mimo EU a provadéci

a vymahaci postupy.

Specialni ustanoveni vychazejici pfedevsim ze zkuSenosti z pandemie COVID-19 umoziuji
ve ,,vyjimeénych potfebach® vefejnému sektoru zadat nadstandardni pfistup k datim

soukromého sektoru, pokud potifebna data organy nemohou ziskat jinak.

3.3 Akt o umélé inteligenci

Za umeélou inteligenci (artificial intelligence, dale jen AI) oznaCujeme systémy uzivajici
pokrocilou datovou analyzu a logické procesy véetné strojového uceni k interpretaci vstupi
a podpote a automatizaci rozhodovani (Gartner, 2023). Cilem soucasného vyvoje je tzv. obecnd
uméla inteligence se schopnostmi rozumét, ucit se a pusobit v §irokém okruhu ukold. M¢la by
vykazovat plnou adaptabilitu na libovolny problém, bez ohledu na to, jestli na né&j byla

trénovana (ibid.).

Soucasna vina Al modelil jsou predevsim tzv. velké jazykové modely (large language models,
dale jen LLM) specializovan¢ trénované na porozumeéni a generovani textu. Zasadnim rozdilem
klesa vykon potfebny k jejich provozu a LLM ziskéavaji schopnost ,,porozumét® i konceptiim

a kontextlim, na které nebyly explicitné trénovany (Bowman, 2023).

Komplexita téchto modeli je obrovskd, Bowman (ibid., kap. 4-6, 9) shrnuje, ze zakladni
principy LLM jsou zfejmé, jejich chovani a vnitini fungovani ale v soucasnosti neumime plné
fidit ani vysvétlit. Ve zpracovani urcitych typt dat jsou nekonecné schopnéjsi nez lidé nebo
konvencni systémy. Zaroven se ocekava, ze se modely budou dale rapidné zlepSovat, budou
nasazovany v novych kontextech a ve spojeni s dal$imi technologiemi (v€etné napf. robotiky).

To ptinasi nova a nedohlédnutelna rizika.
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Zminme, Ze modely nejsou zdaleka jen textové, tisice specifickych Al aplikaci dostupnych
k béZznému spotiebitelskému pouziti generuji a upravuji obraz, zvuk, video, dokumenty,

podporuji vyhledavani, shrnuji a propojuji informace.

Unie na regulaci Al pracuje od roku 2017, findlni navrh EK zvetejiuje (EK, 2021c¢) o Ctyfi roky
pozdé&ji, v dubnu 2021. Motivace je ziejma, dle recitald 3—4: ,, Uméld inteligence miize (...)
prispét k siroké skale hospodarskych a spolecenskych prinosi (...) vytvairet rizika a piisobit

ujmu verejnym zajmum a pravim, které jsou chranény pravem Unie.
Navrh stanovi tii kategorie systému a pozadavky na né (ibid., Sioli, 2021):

e zakazané — napiiklad socialni skoring, biometricka identifikace (obvykle);
e vysoce rizikové — v citlivych oblastech a s dopadem na bezpecnost, naptiklad vefejny
sektor;

e s povinnosti transparentnosti — napiiklad boti a generatory obsahu.

Verze prosla vybory EP (Slizek, 2023; EP, 2023a) ptidava dalsi povinnosti provozovatelim

tzv. zakladnich modeli.

vvvvvv

povinnosti notifikovat vyznamné sluzby, chranit prava jejich uzivatelt a informovat je i tfady
o vybranych parametrech sluzeb. I po schvaleni EP (2023b) ale regulace stale neni finalni,

organy Unie budou vyjednavat finalni znéni v tzv. trialogu.

4 Digitalizace v Ceské republice

Ceska cesta k digitalizaci se s tou evropskou z velké &asti prekryva — jako ¢lenové EU sdilime
ijeji legislativu. Prvni digitaliza¢ni vlna vSak ptichazi jiz v druhé pilce 90. let. Vlna druha byla
vyjimecna svym rozsahem a do velké miry predurCuje stav Ceské digitalizace dodnes.
Specifikem soucasnosti je pak zbrusu novy samostatny digitalizaéni urad, Digitdlni

a informacni agentura.

4.1 Prvni integracni kroky

Za zéklad pro budouci praci s daty v Cesku miizeme povazovat piijeti zdkona o statni statistické
sluzbé (Parlament CR, 1995), ktery zakotvil tlohu Ceského statistického ufadu (dale jen CSU)

jako nastupce ufadu federalniho a dava mu Siroké pravomoci pro sbér a zpracovani udajti — dat.

soudnictvi je vyvijen od roku 1995. Podobné agendové informacni systémy vznikaji i na dalSich
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ministerstvech a uradech, obvykle jsou ale uzaviené v technologiich konkrétnich dodavateld
(tzv. vendor lock-in), replikuji ,,papirové® procesy (prvni faze digitalizace dle (OECD, 2021),

viz str. 50) a nejsou nijak propojené se systémy jinych urada.

Centralni digitaliza¢ni iniciativy pfichazi v n€kolika vlnach, poc¢inaje kolem ptelomu tisicileti.
Prvni komplexni strategii byla Stdtni informacni politika — cesta k informacni spolecnosti
pfijata vladou Milose Zemana v kvétnu 1999. Explicitné¢ navazuje na iniciativy na urovni EU
a dalgich organizaci (Vlada CR, 1999, piil. 1.3.) a stanovuje osm prioritnich oblasti. V oblasti
dat nas miize zajimat hlavné Informatizovand demokracie deklarujici ,, pravo obcana na primy
pristup kinformacim* a Rozvoj informacnich systémii verejné sprdvy scilem vytvorit
integrovany systém jako predpoklad jeho zajisténi (ibid., kap. IL.-III.). Vznik koordinovala
Rada vlady pro statni informacni politiku — spolu s nastupcem Radou vlady pro informacni

spole¢nost (dale jen RVIS) meziresortni politicky organ pro oblast digitalizace funkéni dodnes.

Politika byla vysoce ambicidzni, v o¢ekavani vstupu CR do EU. Prvni legislativni vladtovky se
vSak objevily vzapéti. Zakon 365/2000 Sb. do legislativy statu zavadi pojmy jako informacni
systém, datovy prvek Ci Ciselnik. Zaroven vznika zakon o elektronickém podpisu definujici
samotny podpis i datovou zpravu jako stavebni kamen prvni faze digitalizované komunikace
replikujici komunikaci papirovou, zdkony o svobodném pfistupu k informacim, o ochrané
osobnich tdaji, novely zakontl ,,autorského & ,.knihovniho® (Parlament CR, 1999; 2000a;
2000b; 2000c; 2000d; 2001). V realité vsak tato politika nedosla plné implementace, da se fici

ze dodnes.

Agendu #idil zvlastni Ufad pro vefejné informaéni systémy jako nastupce Ufadu pro statni
informacni systém a jako standardni ustfedni ufad statni spravy. V roce 2003 splyva se
samostatnym ministerstvem informatiky (ddle jen MICR). Ministerstvo pievzalo
i telekomunikace (od ministerstva dopravy), spravu elektronickych podpisi (od Utadu
pro ochranu osobnich udaji) a predevsim fizeni Ceské posty. To piedvida jeji budouci kli¢ovou

ulohu v ¢eském eGovernmentu.

4.2 Ministerstvo informatiky, eGON

Se vstupem do Unie se Cesko plné zapojuje do evropskych systémi. Na tehdy aktudlni strategii
eEurope (viz kapitola 2.2) a jeji verzi pro kandidatské zemé eEurope+ piimo navézalo e-Cesko
2006 poprvé spojujici informacni a telekomunikacni politiku v jedné strategii (vicemén¢)

pod jednim zastiesujicim ufadem (MICR, 2003, s. 3).
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Cinnost MICR konéi za druhé vlady Mirka Topolanka v roce 2007, jeho kompetence se
rozpadaji mezi vice ministerstev, klicové pro eGovernment je dale ministerstvo vnitra (dale jen

MVCR).

Obecné znamou a klicovou koncepci ¢eského eGovernmentu se pozdéji stava eGON. Fakticky
jde o soubor vice strategii a zakoni, nejblize ucelenému dokumentu mtize byt Strategie piijata
az RVIS (2008) po zaniku MICR. Pfedstavme struéné zékladni kameny &eského

eGovernmentu:

Datové schranky (dale jen DS) mély za ukol pieklopit cast tisténé komunikace do elektronické
podoby, zakon stanovil povinnost je pouzit pfi komunikaci mezi organy vefejné moci
a k soukromym osobam s DS (Parlament CR, 2008, § 17). Pro efektivnost komunikace zavadi
rovnéZ fikci doruceni. Systém DS spravuje Ceska posta, pfes svou revoluénost mél a ma

praktické limity:

e Omezené uchovavani datové zpravy ve schrance, bez placeného tzv. trezoru pouze
na 90 dni.

e Platnost elektronickych dokumentli omezena platnosti casového razitka, potireba
dokumenty prerazitkovavat nebo nakladné konvertovat do papirové podoby.

e PrtihlaSovani do DS plivodné mozné pouze jménem a heslem se sniZzenou bezpecnosti,
anebo ndkladnym kvalifikovanym certifikatem. Pozd&ji to uspokojive fesi az Narodni
identita v rezimu natizeni eIDAS (viz kap. 2.3).

e Nedodrzovani povinnosti komunikace ptes DS ze strany organi vefejné moci.

e Nerespektovani fikce podpisu dle § 18.

e Kazda osoba ma jednu datovou schranku. Ve vétSich organizacich nedostatecné
moznosti fizeni ptistupu, problémy s rozdélovanim zprav ptislusnym oddélenim.

e DS fixuji ,,prvni“ formu eGovernmentu - papirové formulate pieklopené
do elektronické podoby (viz Obrazek 12 na s. 50, Bastlova 2023), Casto strojové

necitelné.

Zakladni registry se stavaji ,, referencnim datovym zdrojem udajii o subjektech a objektech
prava a o vykonu verejné spravy“ — fyzickych a pravnickych osobach a vefejnych organech,
adresach, izemich a nemovitostech a agendach a pisobnostech ve vetrejné spraveé (DIA, 2023a).
Umoziuji fizeni a piehled o pristupu k udajim a jejich sjednoceni naptic dil¢imi agendovymi
informa¢nimi systémy (Parlament CR, 2009, § 2). Jde o registr obyvatel (ROB), registr osob

(ROS), registr izemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN) a registr prav a povinnosti

38



(RPP). Jednotlivé registry jsou v gesci nckolika riznych ufadd, jejich provoz obecné
zajistovala separatni Sprava zakladnich registri. Uzemni registr RUIAN ma navic piimé
propojeni na evropsky harmonizovana prostorova data INSPIRE (viz kapitola 3), v CR
spravovana agenturou CENIA (2010) pod ministerstvem zivotniho prostedi. Soucasti registru
prav a povinnosti se pak ma stat novy registr zastupovani obsahujici ,,digitalni plné moci*

(Mesrsmid a Kuchar, 2023, s. 9; Bastlova, 2023).

Nejviditelngjsim prvkem je sit’ Czech POINTI, fyzickych kontaktnich mist vefejné spravy
na postach, obecnich a krajskych tfadech a dalich mistech (Parlament CR, 2000d, §8a—8b).
Slouzi k poskytovani informaci, potvrzeni a vypist, podanim, zprostiedkované identifikaci
(ovéfeni totoznosti pracovnikem) nebo konverzi dokumentii do listinné podoby. Czech POINTy
maji svou dalkovou verzi pro interni pouziti vefejnou spravou (@office) a mély svou verzi

pro uzivatele DS (@home).

Posunem k dal$im fazim digitalniho vladnuti je nahrazeni Czech POINT@home Portilem
vefejné spravy (ibid., § 6g), respektive Portalem ob¢ana jako jeho soucasti. Portal spustény
v roce 2018 pod sebou néjakym zplisobem integruje veskeré digitalni sluzby vetejné spravy
(DIA, 2023a):

e pouze jednotnou narodni identifikaci (nize) a proklikem do vlastniho portalu,
e zobrazenim vybranych informaci na zvlastni dlazdici nebo strance a proklikem
do vlastniho portalu,

e nebo celkovou integraci v jednotném formulafovém feseni.
Dilci portaly pak mohou byt agendové ¢i izemni (napf. pro obec ¢i kraj).

Prostfedi pro jednotnou Narodni identitni autoritu vytvofila ceskd implementace eIDAS
(Parlament CR, 2017). Oteviela moznost eID dalsim prostiedkiim a soukromym subjektiim,
a to pii celoevropské ptisobnosti. Podle Mesrsmida a Kuchate (2023, s. 10) ma predevsim diky
Bankovni identité svou eID jiz 6,2 milionu Cechtl, vyuziti strmé roste (3,5 milionu pfihlageni
mesicng).

Spojeni jednotlivych Gfadi a systémit kromé zakladnich registrii zajisStuji dalsi komponenty
tzv. referencniho rozhrani (DIA, 2023a) v ¢ele s Informac¢nim systémem sdilené sluzby: ,, Jde
o unifikované rozhrani. Prosté kdyz se dva urady chtéji propojit, tak aby se nepropojily jen mezi

sebou, ale aby toto propojeni bylo vyuzitelné i pro ostatni, aby kazdy mohl cerpat od kazdého.
(Vokal, 2023)
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Datovymi komponentami jsou pak Propojeny datovy fond a Verejny datovy fond zajistujici
vyménu otevienych i uzavienych tdaji mezi informacnimi systémy a jejich zpfistupnéni
ve formé otevienych dat. Hlavnim rozhranim pro vefejnost je pfitom Narodni katalog
otevifenych dat ve smyslu datové smérmice, do Ceské legislativy implementované novelou

informacniho zédkona (EP a Rada, 2019; Parlament CR, 1999).

4.3 Soucasna vychodiska

Zastiesujici strategii digitalizace v Ceské republice je dnes program Digitalni Cesko (Dzurilla,
2018), ptijaty druhou vladou Andreje Babise v fijnu 2018. Program obsahuje trojici dil¢ich
strategii rozt¥isténych mezi gesce radu viady (dale jen UV; Cesko v digitalni Evropg), MVCR
(Informaéni koncepce Ceské republiky) a ministerstva priimyslu a obchodu (dale jen MPO;
Koncepce Digitalni ekonomika a spole¢nost). Vlada zaroven stejnym rozhodnutim posiluje roli
RVIS — ur¢ila ji koordinatorem celého programu a dala ji vlastniho vladniho zmocnénce jako

predsedu.

Rekonstrukce statu vSak konstatovala (2021, s. 10), ze fidici role zmocnénce byla velmi
omezena, nemél k dispozici rozpocet, tym a zejména ptimé pravomoci. Kromé toho identifikuje
nezvladnuté vypisovani IT zakazek, pretrvavajici Siroky vendor lock-in, nedostatecné vyuziti
otevienych dat, tendenci k oklestovani ochrany osobnich udajt a informacnich prav a zpozdéni

klicovych sluzeb digitalniho statu (ibid.).

Dalsi vyznamnou zménou RVIS proto prosla v srpnu 2022, za nasledujici vlady Petra Fialy (viz
Vlada CR, 2022). Jeji fizeni pieslo na UV pod vedenim mistopiedsedy vlady pro digitalizaci,
jeji uloha akompetence byly vyznamné rozsifeny. Cinnost rady byla néasledné zakotvena
v novele zakona o informacnich systémech veiejné spravy (Parlament CR, 2000d) ve znéni

ucinném od 1. dubna 2023.

Pro fadové uzivatele byl klicovy zakon o pravu na digitalni sluzby Siroce prezdivany digitailni
ustava, ktery vyslovné stanovi, ze: ,, UzZivatel sluzby ma pravo vyuzivat digitalni sluzbu a organ

veiejné moci md povinnosti poskytovat digitdlni sluzbu. * (Parlament CR, 2020, § 3)

Stejny zakon rovnéz zaklada Digitalni a informacni agenturu (dale jen DIA), ktera se stava
novym expertnim centrem fizeni a planovani digitalizace statni spravy vcetné spravy dat.
Agentura ma ,, [sjednotit] dosud roztFistené statni agendy pod jednu stiechu, (...) [diky Cemuz]
prestanou trpét neblahymi viivy resortismu a uvolni se od vilivu aktudlniho politického cyklu “.
DIA (2023b) uvadi, ze ziska vlastni rozpoctovou kapitolu, posilené kompetence a na rozdil

od ministerstva digitalizaci jako hlavni agendu.
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Mezi prvni tlohy DIA patii implementace lokalni eDokladovky, ktera pozdéji navaze
na smérnici eIDAS 2.0. Vyviji také registr zastoupeni, ktery ma umoznit ,,digitalni plné moci*
— ty obCaniim umozni fesit ufedni zalezitosti za své piibuzné, pro firmy budou znamenat
vyznamné zjednoduSeni styku se stitem. Zaméfit se chce i na zvladnuti nastupu ucinnosti
zakona o pravu na digitalni sluzby nebo dalsi propojovani systémt vefejné sluzby, aktualné pak

castecné prodlouzeni doby ulozeni zprav v datovych schrankach (Bastlova, 2023). To by

vvvvvv

DIA priebira podporu registru smluv, sité Czech POINT, narodnich identit a Portalu vetejné
spravy, spravu dat vefejného sektoru véetné portall a systému otevienych dat nebo spravu
zakladnich registrti. V ramci své struktury buduje trojici ,,kompetenénich center* (zamétenych
na sdilené sluzby a vzdélavani; jednotny standard a UX; analyzy, kooperace a vyvoj), ktera
budou moci byt nasazovana do dalSich organt vefejné moci pro zlepseni jejich informacnich
koncepci, zadavani vefejnych zakazek nebo vyvoj a propojeni sluzeb (MesrSmid a Kuchat,

2023; DIA, 2023Db).

Co se zdroji tyce, DIA pievzala dva odbory z MV CR, koncepéni odbor hlavniho architekta
a odbor eGovernmentu, a diive samostatnou Spravu zakladnich registri. V 1ét€ 2023 ma zhruba
170 zaméstnanci, naklady na jeji provoz jsou 280 milionti korun ro¢né. DIA ma prevzit i fizeni
statniho podniku NAKIT. V legislativni oblasti je jejim aktuadlnim ukolem navrh zékona
ospravé dat vefejného sektoru implementujici DGA, vsoucasnosti (léto 2023)

mezi piipominkovym ¥izenim a projednanim vladou (MVCR, 2023b).

5 Ukazatele a srovnani

Kazdou politiku je tieba hodnotit. Tato kapitola piedstavi trojici nastroji slouzicich k méfeni
postupu digitalizace v jednotlivych statech. Index DESI se stal kli¢Covym nastrojem evropského
programu Digitalni dekada 2030. V celosvétovém srovnani se zabyvame indexem DGI, ktery
zpracovava OECD. Pro oblast otevienych dat v ¢lenskych statech EU nam pak mtize byt
voditkem specifictéjsi Open Data Maturity Report.

5.1 DESI: Digital Economy and Society Index

Index DESI k porovnani ¢lenskych statii Unie pouziva jiz od roku 2014. Pro program Digitalni
dekada 2030 se stal stéZzejnim nastrojem hodnoceni jejich postupu a prodélal celkovou

aktualizaci zahrnujici i upravu vysledkt ptedchozich let.
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Pivodnich pét dimenzi bylo slouceno do Ctyf, tim byly také zménény nékteré indikatory.
S ptipadnou upravou cili Digitalni dekady v roce 2026 Ize oCekavat i upravu tohoto indexu.
Ctyfi souhrnné oblasti &i dimenze se dale déli do jednotlivych podkategorii. Jednotlivé dimenze
maji pfi vypoctu indexu rovnou vahu, jejich hodnoceni je zaloZzeno na definovanych

indikatorech (v reportu pro rok 2022 je jich zahrnuto 32).

Dimenze odpovidaji oblastem cili stanovenych programem: lidsky kapital, konektivita,
integrace digitalnich technologii a digitalni vefejné sluzby. Strucné jsou dimenze ptedstaveny
v nasledujicich odstavcich. Jednotlivé indikatory pak konkrétnim cilim a dalSim dopliikovym

hodnocenim (EK, 2022d, tbl. 3).
Lidsky kapital

Dimenze se zabyva digitdlnimi dovednostmi obyvatel/schopnosti pracovat s internetem
a pokro¢ilymi znalostmi a dovednostmi. Mezi indikatory pokrocCilych dovednosti patii
IT specialisté, zvlast Zeny v IT, spolecnosti poskytujici pfipravu v této oblasti a mnozstvi

absolventu oboru.
Konektivita

Oblast je rozdélena do ctyi podkategorii: vyuziti pevného Sirokopasmového pfipojeni, pokryti
Sirokopasmovym pfipojenim, stav mobilniho pfipojeni a ceny ptipojeni. Mezi pouzivané
indikatory této dimenze patii rychlost pokryti, pokryti optickou siti a 5G sité, ¢i vyuziti
mobilniho Sirokopasmového piipojeni.

Integrace digitalnich technologii

Tato dimenze zahrnuje nasledujici kategorie: podil malych a stfednich podnikt s alespon
zakladni urovni miry digitalizace, digitalni technologie pro podniky (zde ukazatele zahrnuji:
elektronické sdileni informaci, socidlni média, big data, umélou inteligenci, ¢i elektronické
faktury), elektronické obchodovani (e-Commerce; jedna se o ukazatele: malé a stiedni podniky
prodavajici on-line, obrat z elektronického obchodovani a preshrani¢ni on-line prodej).
Digitalni verejné sluzby

Ctvrta dimenze pokryva eGovernment. Zahrnuje ukazatele uZivatelé elektronické digitalni
spravy, predvyplnéné formulate, digitalni vetejné sluzby pro obCany a pro podniky a oteviena

data.
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5.1.1 Souhrnny index pro rok 2022

Unie kazdoro¢né vydava souhrnny index pro vSechny dimenze a vSechny Clenské staty. Dale
pfipravuje detailnéjsi zpravy s vysledky jednotlivych statd samostatné, se zahrnutim
geopolitickych udalosti a jejich dopadu na vyvoj digitalizace a specifickych procesii a feSeni

pro jednotlivé staty.

Pandemie COVID-19 byla bezprecedentni zatézi spolecnosti i vefejnych rozpoctd. Na poli
digitalizace ale pfinesla pozitivni vyvoj, vyssi vyuziti digitalnich technologii ob¢any i podniky,
pfi¢emz tento trend byl zietelny jiz z reportu pro rok 2020. Je vSak nutné zdlraznit, Ze staty
a primarn¢ podniky, vyrazné zaostdvaji ve vyuzivani um¢lé inteligence a velkych dat — a to

i zem& v &ele zebticku (EK, 2022d, s. 7-8).

EK se dale zabyva vlivem ruské valky na Ukrajiné. Konflikt dle ni ptinasi dalsi impuls
pro inovace v digitalizaci, nové technologie afeSeni azrychleny rozvoj infrastruktury.
Klicovou roli ve valetném cCase ziskava evropska kyberbezpecnost a boj s dezinformacemi.
V souvislosti s tim EK vyzyva k upraveé stavajiciho Kodexu praxe s dezinformacemi a Zakona
o digitalnich sluzbach (DSA, viz kapitola 2.4).

,Mira digitalizace v EU je nerovnomerna. (...) Tradicni tahouni digitalizace sice ziistavaji
stejni, ale znacna skupina clenskych statii se pohybuje kolem priumérnych hodnot EU. (...)

vy

rychlejsim tempem nez zbyvajici zemé, coz je znamkou celkového sblizovani. “ (EK, 2022e, s. 2)

Souhrnnou statistiku indexu vSech ¢lenskych statti ukazuje Obrazek 66. Lidry digitalizace jsou
jiz tradiéng predeviim zemé severu Evropy — Finsko, Dansko a Svédsko, mezi nimi na tietim
misté Nizozemsko. Na chvostu najdeme balkanské stity — Rumunsko, Bulharsko a Recko.

Ceska republika se nachazi na 19. misté, mirné za primérem EU.
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Obrazek 6 — Poradi podle Indexu digitalni ekonomiky a spolecnosti DESI 2022 souhrnné
(EK, 2022e, s. 3)

EK (20224, obr. 7) dale staty srovnava podle jejich postupu v digitalizaci za poslednich pét let
— v tomto indexu tedy od roku 2017. Ocekavané tempo zlepSovani je pfitom dano dosazenym
skére — zemé se Spatnymi vysledky maji nejvice prostoru ke zlepSeni. Nejvétsi skok vpied
oproti ocekavani zaznamenava Itlie, rocné roste az o 11 bodd. Nasleduji Némecko, Irsko ¢i
Francie, které se pies solidni postaveni dokazaly dale zlepSovat. Postup LotySska byl naopak
pomaly, podobn¢ jako v Lucembursku nebo Estonsku. V odstavcich nize text predstavi detail
jednotlivych dimenzi ve vSech clenskych statech. Nasledujici podkapitola se zaméfi

na vysledky pro Ceskou republiku.
Lidsky kapital

Dimenze se zabyva digitalnimi schopnostmi obyvatel, které¢ jsou zakladnim predpokladem
uplatnéni na trhu prace. Vice nez polovina obyvatel EU (ve véku 16—74 let) ma ziskat alespon
zédkladni digitdlni dovednosti a téméef 70 % obyvatel alespont zakladni dovednosti v oblasti

tvorby obsahu.

Dalsim z cilti Digitalni dekady je navyseni poctu IT specialistd na 10 % vSech zaméstnanci.
Jedna se o velmi ambicidzni plan. V soucasnosti celoevropsky podil neni ani na poloviné planu.
Nevynikaji ani obvyklé silng digitalizované staty, ve Svédsku IT specialisté tvori 8 %
zamé&stnanci, ve Finsku 7,4 %. Tento cil je pevné€ spojen se zvySovanim mnoZstvi absolventil
IT obort. Vysledky ani zde zatim nejsou piivétivé s evropskym primérem necelé Ctyfi procenta

vSech absolventil (EK, 20224, kap. 2).

Potadi ¢lenskych stati v dimenzi Lidsky kapital ukazuje Obrazek 77 dole. Vynika Finsko, jako

jediné prekracuje 70 bodl ze 100 a silné utika ostatnim ¢lenskym statim. Hned Sest zemi
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naopak nedosahuje ani 40 bodi, jedna se o Recko, Madarsko, Polsko, Italii, Bulharsko

a Rumunsko.

B 1a Internet user skills m 1b Advanced skills and development
B T o e o o o o o
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Obrazek 7 — DESI 2022 — Lidsky kapital
(EK, 2022d, s. 21)

EK (ibid., tab. 5) uvadi, Ze alespoil zakladni dovednosti maji ¢ast&ji mladi lidé (cca 70 %
obyvatel ve véku 16-34 let), avsak az stfedni generace padesatnikd vyraznéji zaostava (55 %).
Rozdil dle velikosti sidla je rovnéz 15bodovy, dle vzdélani pak propastny — u nejnizsiho stupné

jen 32 %, u vysokoskolakti bezmala 4 z 5.
Konektivita

V cCele této dimenze se nachazi s odstupem danym predevsim vysokou dostupnosti mobilniho
pripojeni Dansko, nasledované Nizozemskem a Span¢lskem. Na chvostu zlistava Madarsko,

Polsko, Estonsko a Belgie.

Témer 80 % domacnosti vyuziva pevné Sirokopasmové pripojeni, rychlosti 100 Mb/s vSak
dosahuje jen ptlka z nich. Pokryti 5G sitémi se postupné také zlepsuje, v roce 2022 jimi bylo
pokryty dv¢ tietiny obydlenych oblasti — o dva roky dfive to pfitom bylo jen 14 %. Investice
do 5G siti neustavaji. Alespon Castecné pokryti maji ziskat i dva zbyvajici staty (Polsko
a LotySsko). Pokryti v celé Evropé se ma dale rozsifovat a probihaji ¢ilé piipravy na dalsi

generace mobilnich siti (EK, 20224, s. 37).
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® ?a Fixed broadband take-up m b Fixed broadband coverage 2c Mobile broadband m 2d Broadband prices
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Obrdazek 8 — DESI 2022 — Konektivita
(EK, 2022d, s. 30)

Integrace digitalnich technologii

Integraci digitalnich technologii vévodi opét severské staty, Finsko, Dansko a Svédsko.

Mad’arsko, Bulharsko a Rumunsko ji uzaviraji.

® 33 Digital intensity ® 3b Digital technologies for businesses 3c e-Commerce
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Obrazek 9 — DESI 2022 — Integrace digitalnich technologii
(EK, 2022d, s. 49)

Hodnoty jednotlivych indikatori se od evropského prameéru lisi skutecné vyznamné. Tzv.
digitalni intenzita v malych a stfednich podnicich (zjednodusené¢ vyuzivani pokrocilych
digitalnich technologii v dennim fungovani) dosahuje v celé Unii 55 %. Nejlépe si vede
Svédsko (86 %), nasledované Finskem (82 %), naopak nejnizsich hodnot dosahuji Bulharsko
a Rumunsko. EK (2022d, s. 51) hlavni problémy popisuje: ,, Klicovou prekdzkou, kterou je
treba prekonat, je nedostatecné povédomi o potencidlu digitdlnich technologii a nedostatek
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technickych dovednosti a znalosti zaméstnancii nutnych kintegraci zdkladnich nebo

3

pokrocilych digitalnich technologii do obchodnich operaci.’

Dal8im vyznamnym indikatorem je IT pro udrZitelnost Zivotniho prostiedi, primér EU 66 %.
Elektronické sdileni informaci dosahuje priméru 38 %. Vyuziti velkych dat (big data)
a socialnich médii je na vzestupu. Ve vyuziti umélé inteligence a preshrani¢niho online prodeje
ma vSak EU rezervy, primér za minuly rok ¢ini 8 % a 9 %. EK (ibid., kap. 4.2-4.5) vyzdvihuje
rozdily mezi korporacemi a malymi a stfednimi podniky. Naptiklad ve vyuziti Al jsou
korporace vyrazné napied, pomérem 29 % proti pouhym 7 %, vyrazny je i rozdil u cloud

computingu — 60 % proti 33 %.
Digitalni verejné sluzby

Primarnim cilem Digitalni dekady pro vefejny sektor je zpfistupnéni dulezitych vetejnych
sluzeb online a jejich plna digitalizace do roku 2030. Jak ukazuje Obrazek 10 nize, Evropa je
rozdelena do ti az Ctyt jasn€ oddélenych skupin. Estonsko, Finsko a Malta cilit dosahuji téméf
dokonale, vedouci Estonsko dimenzi plni z 91 %. Oproti tomu Rumunsko na chvostu dosahuje

pouhych 21 %, nasledované Reckem s 39 %.

m 4a e-Government
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Obrazek 10— DESI 2022 — Digitalni verejné sluzby
(EK, 2022d, s. 68)

Indikator poctu uzivateli eGovernmentu se od roku 2020 zlepsil o 4 procentni body. Jde
o prosty podil lidi ve véku 16-74 let vyuzivajici online portaly vefejnych instituci. Nejvice
pouzivané jsou ve Svédsku, Dansku a Finsku. Pod 40 % je Bulharsko a opét Recko, Rumunsko

drtivé zaostava za zbytkem Unie s pouhymi 17 % (EK, 2022d, kap. 5.1 a nasl.).
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srovnani s predchozimi roky. Indikatoru ptedvyplnénych formularii vévodi Nizozemsko, Litva
a Finsko, vSichni s vice nez 85 body ze sta. Chorvatsko, Kypr a opét Rumunsko dosahuji hodnot

pod 40 bodu.

Indikatoru dostupnosti vefejnych informaci pro ob¢any online nebo pies vladni portal vévodi
netradiéné Malta, Lucembursko a Estonsko s hodnotami pies 90 %. Zebiiek opét uzaviraji
Rumunsko, Recko a Kypr. Dostupnost veiejnych informaci pro firmy (spoluprace portalt
zejména preshraniéniho styku) nejlépe funguje v Irsku, Estonsku a Malté, kdezto Recko

a Rumunsko nedosahuji ani polovi¢nich hodnot.

Zvlast jsou méfena oteviend data z pohledu vSeobecné kvality dat, vydanych politik,
politickych, socialnich, ekonomickych a ekologickych dopadli a propracovanosti vefejnych
portalti. Téméf plné skore ziskava Francie (98 %), nasleduji Irsko a Spanélsko. Hodnoceni

uzavird Malta a tentokrat Slovensko s pouhymi 50 %. Primér EU ¢ini 81 %.

5.1.2 Index pro CR 2022

CR se v indexu nachézi na 19. misté z evropské sedmadvacitky. Celkové skére ¢ini 49,1 bodi,
pro kontext porovnejme s pramérem EU 52,3 bodi. Nejlepsi vysledky CR dosahuje v dimenzi
Lidsky kapital. Oproti pfedchozim letim se zhorSilo Ceské skore predevsim v integraci

digitalnich technologii.

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 0, vlada Petra Fialy pokraduje ve strategii Digitalni Cesko.
Odpovédnou osobou povétila mistopiedsedu vlady pro digitalizaci a ministra mistniho rozvoje
Ivana BartoSe. Vychazi pfitom z novely zdkona o informacnich systémech vefejné spravy
a opira se o nove zalozenou Digitalni a informacni agenturu ptebirajici ilohu RVIS a nékteré

odbory MV CR a Utadu vlady.

EK (2022, s. 4) rozvoj digitalizace v zemi hodnoti pomé&mé pozitivné: ,, Cesko se stdle potyka
s nedostatkem odbornikii na informacni a komunikacni technologie na mistnim trhu prdce.
Tato vyznamna prekazka brzdi tempo digitdalni transformace v celé ekonomice — od podnikii
a vwzkumnych instituci az po verejnou spravu a Skoly. Diky drive prijatym legislativnim
opatienim se v Cesku zacind zlepSovat konektivita. Vyrazné se zvysil podil domdcnosti
pokrytych pevnymi sitémi s velmi vysokou kapacitou. Pateri integrace digitdalnich technologii

do hospodarstvi se stavaji centra pro digitalni inovace (digitalni inovacni huby).
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Obrdzek 11— DESI 2022 vysledky jednotlivych dimenzi pro CR
(EK, 2022e, 5. 4)

Dimenze Lidsky kapital dosahuje priméru EU. 60 % obyvatel Ceska ma alesponn zakladni
digitalni dovednosti a 66 % alespoii zakladni dovednosti v oblasti tvorby obsahu. Podil
absolventi IT oborl se v pfedchozich letech pohyboval kolem 5 %, coZ je sice vyznamné
pod cilem, ale lehce nad evropskym primérem. CR by méla zvysit podil Zen pracujicich v IT,

momentalné dosahuji 10 %, tedy jen necelé poloviny priméru EU.

Prestoze nejslabsi dimenzi ziistdva Konektivita, hodnoty jednotlivych indikatord ukazuji
postupné zlepSovani ve vSech jejich indikatorech. Nejvétsi zlepSeni zaznamenavame v pokryti
obydlenych oblasti 5G sitémi. Jest¢ v roce 2020 nebyla vybudovana zadna sit’, v indexu 2022
5G site pokryvaji polovinu obydlenych oblasti (ibid., s. 9).

V Integraci digitalnich technologii se CR fadi na 19. misto, s 33,8 body je lehce pod primérem
EU (36,1 body). Nejvétsi rozdil, celych 20 procentnich bodi, pfitom vykazuje indikator podilu
podnikt vyuzivajici elektronickou fakturaci ve smyslu jednotného evropského feseni dle
smérnice (EU) 2014/55 (EP a Rada, 2014b). Naopak v indikatorech prodejii on-line a obratu
z elektronického obchodovani malych a stiednich podnikii se CR drzi nad evropskym

pramérem.

Digitalni vetejné sluzby také zistavaji pod primérem EU, avSak v poctu aktivnich uzivatela
elektronické vefejné spravy je Cesko silné nadprimémé, na 76 % oproti evropskym 65 %.
Hodnota indikatoru predvyplnéné formulare zistava nizka, siln¢ pod prumérem EU (41 bodu

vs 64 bodu) (EK, 2022e, s. 13-15).
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5.2 DGI: Digital Government Index

OECD vytvati pro své ¢lenské staty vlastni index digitalni vyspélosti svych ¢lenskych statu,
pilotné pro rok 2019. Nasledujici roky jesté¢ nebyly zvefejnény. Data byla sbirana v polovin¢
roku 2018 podle jednotlivych bodi Digital Government Framework — digitalni od vyroby,
vetejny sektor fizeny daty, vladnuti jako platforma, otevienost jako vychozi rezim, zaméteni
na uzivatele a proaktivnost. Prvni ¢tyfi body spadaji do zakladnich dimenzi, body zaméteni

na uzivatele a proaktivnost do dimenzi transformacnich.

Pro zefektivnéni prizkumu OECD (2020) urcila pro kazdy bod Ctyfi praifezové aspekty —
strategicky pfistup jednotlivych vlad a jeho cile, politické paky slouzici k urychleni zmén,
implementace a monitoring. Vyzkum zahrnoval 94 otazek a zodpovidali ho vysoce postaveni
vladni ¢initelé jednotlivych ¢lenskych statu.

Na rozdil od DESI se DGI zabyva pouze digitalni transformaci vetejného sektoru z prvnich fazi
eGovernmentu do skutecného digitalniho vladnuti. DESI je zde obecnéjsi, v mnoha ohledech
hodnoti eGovernment. Jedna se o posun v transparentnosti, posun v zaméfeni procesil
na uzivatele. Diiraz klade na nové oteviené, datove a uzivatelsky tizené ptistupy a transformace

provozu, viz Obrazek 122 dole. OECD pro transformaci vypracovala doporuceni v tzv.

Zasadach spravné praxe (viz kapitola 1.2).

E-Government Digital Government

Greater transparency and (] er- 1and data-driven

user-centred approaches,
ICT-enabled procedures

Obrazek 12 — Transformace k digitalnimu viadnuti
(OECD, 2020)

Obrazek 13 nize ukazuje celkové i dil¢i hodnoty indexu pro ¢lenské staty EU, které jsou zaroven
¢leny OECD. Madarsko, Polsko a Slovensko jsou pfitom z hodnoceni vynechany z divodu

nedostupnosti dat.
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Obrazek 13 — Shrnuti vysledki DGI
(dle OECD, 2020, viastni zpracovani)

V &ele zebiicku stoji Dansko a Spanélsko, nasledované Portugalskem a Francii. Nejhtife
dopada Svédsko, Recko a Finsko. Celkem sedm ¢lenskych stati EU je nad pramérem OECD.
Nejlepsi primérné hodnoty jednotlivych kategorii dosahuji staty v otevienosti jako vychozi
rezim, digitalni od vyroby a vladnuti jako platforma. ,,To odrdzi prevahu zemi, které se
zameéruji na polozZeni zdkladu digitalniho viadnuti a které zlepsuji principy, spravu, zdroje,

nastroje a dovednosti umoznujici digitalni otevienost a transformaci.“ (OECD, 2020, s. 17)
Digitalni od vyroby

Zakladnim principem tohoto bodu je pfemysleni dopfedu, zakomponovani digitalizace
do vetejnych procest jiz od pocatku. Skutecné digitalni vladnuti se ma vyhnout pouhému
zkopirovani analogovych procestt do digitalni podoby. Nedilnou soucasti je nasledny
monitoring dodrzovani procest a pfipadné upravy podle zkusenosti z praxe (OECD, 2020,

s. 17).

Vseobecne vSechny staty maji urCenou instituci zabyvajici se digitalizaci, vyznamné se 1isi
jejich pravomoci. Témér v poloviné statii musi primarni rozhodnuti prob€hnout na vladni
urovni. To omezuje rychlejsi implementaci opatfeni apfechod k digitdlnimu vladnuti.
Nedostacujici je také adaptace statli na nové technologie jako je uméla inteligence a blockchain,

je potieba se zaméfit na jejich regulaci veetné souvisejici legislativy (ibid., obr. 8, s. 29).
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Vysledky jednotlivych oblasti budou ptes metodické rozdily do urcité miry kopirovat index
DESI. Z evropskych stati si nejlépe vedou Dansko a Spanélsko. Hluboko pod primérem zemi

OECD se nachazi Recko a piekvapivé Svédsko.
Verejny sektor fizeny daty

Veftejny sektor miizeme oznacit za fizeny daty (data-driven), pouziva-li data od samotného
pocatku tvorby politik az po jejich praktickou implementaci. Data pomahaji hledat slaba mista
a odhaduji dopady zmén. Pii praci s daty nesmi byt opomijena jejich ochrana. Dbat se ma také
na moznosti vyuziti dat mezi riznymi sektory bez zbyte¢nych prekazek, k extrakci dat musi byt

stanovené standardni metody a postupy.

,» Vysledky naznacuji, ze vlady stdle nevnimaji data jako nutny zaklad pro tvorbu lepsich politik,
poskytovani sluzeb a pritbezné rizeni vykonnosti. (...) Pokud jde o sbér a spravu dat, 64 % statii
md jejich standardy v néjaké podobe zavedené, ale jen v 36 % probihaji iniciativy Fadné

implementace téchto standardii. “ (OECD, 2020, s. 33)

I v tomto bodé se v &ele drzi Dansko a Spanélsko, oproti tomu v Némecku a Finsku je potieba
vyrazné zlepSeni.

Vladnuti jako platforma

Poskytovani vefejnych sluzeb musi primamné reflektovat potieby uzivateli nezavisle
na technologickych postupech. Cilem je implementovat vhodné platformy, standardy a sluzby.

Idealni je v tomto ohledu centralizace s dostupnymi zdroji pro celou vefejnou spravu, coz

usnadnuje jeji vnitini spolupréaci.

Vysledky vtomto bodé silng odpovidaji bodim piedchozim. Uspé$né staty maji
implementované nastroje naptic¢ riznymi obchodnimi ptipady, zadavanim zakazek v oblasti IT
a projektového fizeni. Staty by pii implementaci nemély zapominat na zapojeni jednotlivych

stakeholdert (OECD, 2020, s. 37-41).

Vysoce nad prumérem stoji Portugalsko (0,85 bodi vs 0,54 bodl), oproti tomu hluboce
podprimérné jsou Finsko a Rakousko (0,21 bodu a 0,24 boda).

Otevrenost jako vychozi rezim

Otevienost podle OECD (2020, s. 20) ,,zahrnuje poskytovani podnétii k podpore spoluprace

a inovaci (napr. oteviend vlddni data, oteviené zdroje dat) a respektovani digitalnich prdav
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obcanii (napr-. legislativa na ochranu dat, zabezpeceni, ditvérnost a soukromi), jakoz i otevirani

a spolunavrhovani viadnich procesii

Ukazatel se diva na otevienost dat a portald vefejného sektoru, stejné tak jako na zapojeni umelé
inteligence. Také zjistuje, jestli byly provedeny vyzkumy zabyvajici se dopady otevienych dat

na urovni ekonomické, socialni a politické.

Tento bod dosahuje nejlepsich vysledkii naptic¢ clenskymi staty; pramémé 0,64 bodt. Vysoce
nadprimérné jsou hodnoty v CR, piekvapivy vysledek vzhledem k tomu, Ze v ostatnich bodech
je CR podprimérna. Dale v Lucembursku, Finsku a Dansku. Za to pouze Recko je velice

podprimérné (0,36 bodit).
Zaméreni na uzivatele

Uzivatelsky zaméfeny piistup predpoklada komplexni pfistup uzivateld/obcant k datim
a poskytuje jim moznost definovat, jaké sluzby potiebuji a jak k nim potiebuji ptistupovat.
Pii tvorbé politik a navrhlt novych sluzeb by staty mély aktivn¢ vyhledavat hlas budoucich
uzivatelt. OECD proto pfi hodnoceni naptiklad zjistuje (ibid., s. 21), jak a jakym zpiisobem

jsou uzivatelé zapojeni do testovani novych procest.

Vétsina statth dosahuje primérnych hodnot (0,47 bodu primér). Vyrazné se odliSuje Dansko

(0,8 bodu). Nejhiie dopada Svédsko se skore pouhym 0,1 bodu.
Proaktivnost

Vlady se samy zajimaji o pozadavky a potfeby uzivatelt, snazi se je predvidat (necekaji
na predlozeni pozadavki uzivateli) a rychle na né reagovat. Tento posledni bod navazuje

na vSechny body predchozi a komplexné je propojuje.

Nadpramémé si vedou Lotyssko, Spanélsko a Francie. Svédsko, Recko, CR a Nizozemsko
musi zapracovat na vyrazném zlepSeni. Napftiklad pomoci ,,vetsiho zapojeni mimoviddnich
odbornikii do riiznych fazi politického cyklu, pouziti digitalnich ndstrojit na podporu zapojeni
verejnosti do navrhovani a poskytovani sluzeb, ¢i Skoleni urednikii o pouzivani digitdlnich

nastrojii pro zapojeni verejnosti “. (OECD, 2020, s. 50)

5.3 Open Data Maturity Report
EU vydava Open Data Maturity Report jiz od roku 2015. Slouzi k analyze vyspélosti
evropskych statli na poli otevienych dat, statim poskytuje srovnani v prubéhu casu i proti

dal$im zemim. Pro rok 2022 je v reportu zahrnuto 35 statd — vSech 27 ¢lenskych statti Unie,
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3 dalsi staty v Evropském sdruzeni volného obchodu (Island, Norsko a Svycarsko),
4 kandidatské zemé (Albanie, Cerna Hora, Srbsko a Ukrajina) a Bosna a Hercegovina jako

potencialni kandidat.

Report také obsahuje ptiklady dobré praxe v jednotlivych statech, jaké zakony vedouci
k otevienym datiim jsou pfijimany, Ci jak pfesn¢ vypadaji portaly s daty (EK, 2022g, s. 6).
Zemé¢ jsou hodnoceny na zakladé ¢tyf dimenzi — politiky a strategie, monitoring pouziti dat

a jejich dopad, vetejné portaly poskytujici pfistup k datim a kvalita dat.

Vsechny tyto dimenze byly v roce 2022 komplexné piehodnoceny v souladu s trendy v oblasti
a technologickym rozvojem. Nejrozsahlej$imi zménami prosel monitoring pouziti dat, proto je

tato dimenze omezena ve srovnani roku 2022 s predchozimi roky.

Na zakladé hodnoceni v jednotlivych dimenzich jsou staty rozd€leny do ¢tyi kategorii — podle
vyspélosti otevienych dat — na zacate¢niky (skore do 65 %), nasledovniky (65-80 %), rychle
dohangjici (85-90 %) alidry urujici trendy (nad 90 %). Rozdéleni jednotlivych stath
do kategorii vypada nasledovné (ibid., s. 6, 9, 12, 109—110):

e osm zemi spada do kategorie lidrl: Francie, Ukrajina, Polsko, Irsko, Kypr, Estonsko,
Spanélsko a Italie;

e pét statd lidry rychle dohani: Slovinsko, Norsko, Dansko, CR a Litva;

e zacCateCnikl je také osm: Recko, Slovensko, Lotyssko, Cerna Hora, Island, Malta,
Albanie a Bosna a Hercegovina;

e vSechny ostatni staty jsou nasledovniky (mezi nimi i Finsko a Nizozemsko, lidii

souhrnného DESI indexu, tedy na poli digitalizace vysoce vyspélé staty).

Italie a Kypr se meziro¢né posunuly do kategorie lidrii. Podobné CR preskoéila kategorii diky
zlepSeni skore o 14 p.b. Do kategorie nasledovniki spadlo Rakousko, Nizozemsko a Némecko.

Lotyssko a Recko se propadly do za¢ate&nikii.

vvvvv

s pruimérnou hodnotou pro EU (79 %) a s primémou hodnotou vSech hodnocenych statl
(75 %). Primér EU piekracuje 16 stath — kromé prvnich dvou kategorii to jsou Némecko,
Nizozemsko a Finsko. Velmi podprimémé vysledky dosahuji Cerna Hora, Island, Malta,

Albanie a Bosna a Hercegovina.
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Obrazek 14 — Celkové vysledky Open Data Maturity Report 2022
(EK, 2022g, 5. 9)

Politika a strategie

Kategorie hodnoti pouzivané modely a metriky uzivané jak na celonarodni, tak lokalni urovni,
implementacni strategie, ¢i vyClenéni personalnich kapacit ve vefejném sektoru Cisté pro
oteviena data. Zvlastni diraz je kladen na data ,,v redlném Case* zpiistupnéna pomoci APL
Mezi indikatory najdeme politicky ramec, sprava otevienych dat, implementace otevienych dat

(EK, 2022g, s. 14, 19, 24).

Jedna se o vSeobecné nejlépe hodnocenou dimenzi. Nejlépe si vedou Ukrajina, Kypr,
Spanélsko, Irsko a Polsko (oproti priméru 86 %), na druhém konci hodnoceni stoji Cerna Hora

a Bosna a Hercegovina. CR dosahuje 93 %. (EK, 2023f)
Dopad (impact)

Monitoruje (opétovné) pouzivani dat a jejich celospolecensky dopad pomoci nasledujicich
ukazatell: strategické povédomi, méteni opakovaného pouziti (jestli viibec a jakym zplisobem)

a dopad v oblasti vladnuti, socialni, environmentalni a ekonomické (EK, 2022¢, s. 14, 35).
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Stoprocentniho hodnoceni dosahuje kromé& Ceska také Francie, Irsko, Ukrajina, Kypr
a Estonsko (primér 71 %). Malta, Albanie, Recko, Island a Bosna a Hercegovina neplni

z navrzenych indikatori ani ctvrtinu.
Verejné portaly poskytujici pristup k datiim

Tato dimenze srovnava a hodnoti statni portaly z pohledu prvki a vyspélosti funkci, moznosti
hodnoceni jednotlivych datovych sad, vyzadani konkrétni datové sady, celkové uzivatelské
pouzitelnosti a vyuzivani analytickych funkci. Je rozdélend na nasledujici metriky: funkce

portald a jeho pouziti, poskytovani dat a udrzitelnost. (EK, 2022g, s. 14, 52)

Jedna se o druhou nejlépe hodnocenou dimenzi, primeér 83 %. Francie, Polsko a Irsko dosahuji

témet 100 %, pouze Bosna a Hercegovina zaostava. Téméf 70 % patii CR (EK, 2023f).
Datova kvalita

Dimenze méii, jakym zptisobem jsou data sbirdna a jak je zajiSténa jejich kontinuita
a aktudlnost. Hodnoti i metadata dle evropského standardu DCAT-AP (slovnik datového
katalogu), kvalitu nasazeni a propojeni dat ptfi dlrazu na kvalitu dat proti Ciré kvantité

zptistupnénych datovych sad (EK, 2022g, s. 14, 71).

Pies 90 % maji Ukrajina, Francie a Norsko (primér ¢ini 77 %), velice podprimérné jsou

Albénie a Bosna a Hercegovina. CR je nadprimérna s hodnotou dimenze 88 %. (EK, 2023f)

6 Vyhodnoceni

Hlavnim piinosem tohoto textu dle uvodu 2. kapitoly bylo vysledovat uplny pitehled vyvoje
evropské a Ceské regulace v pribéhu ¢asu od 90. let do soucasnosti. Kapitola predestiela Ctyfti

otazky, proto je tteba shrnout jejich odpovédi.

6.1 Jaké problémy EU vidi v oblasti digitalizace?

Pii této odpovédi se postupné budeme piirozené posouvat od obecnych zalezitosti
ke konkrétnim. V 90. letech §lo o nutnost liberalizace a modernizace infrastruktury, sjednoceni
pravniho prostiedi napfi¢ zemémi nebo rigiditu trhu prace (EK, 1994). Na ptelomu milénia

nutnost zachytit rychly rozvoj — nedostatek dovednosti ¢i rizikového financovani.

Pozdégji si EP (2006) v§ima, Ze rast je nevyrovnany, coz ohrozuje pferod Unie ve znalostni
spole¢nost. V Digitalni programu pro Evropu EK (2010a) jiz pojmenovava sedm konkrétnich

problémti (viz Obrazek 2 na s. 22). Jejich plnd néaprava vSak kvali jisté vagnosti
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a nedostate¢nému feseni nevyrovnaného postupu v jednotlivych ¢lenskych zemich neptichazi,
strategie Digitalni dekada (EP a Rada, 2022d) proto prechazi k cilim méritelnym (viz kapitola
2.4).

Specifickym problémiim se vénuje konkrétni legislativa.

6.2 Jaké jsou cile jejich strategii a o¢ekavané prinosy prijimané legislativy?
Cile evropskych strategii nastinily pfislusné kapitoly 2-3. V této casti shriime piedstavenou

legislativu dle ObrazkuObrazek 1 (autofi EP a Rada, neni-li uvedeno jinak):

e (2003: o opakovaném pouziti informaci veiejného sektoru; 2019: o otevienych datech):
vytvofit rdmec pro spravedlivé zpiistupnéni vetejnych dokumentl a informaci, coz
podpofii informacni spolecnost a jednotny digitalni trh

e (2022a: DGA): zpristupnit vice dat, pfedev§im chranénych a soukromych

e (EK, 2022f: Data Act): odstranit bariéry sdileni dat pii zachovani ekonomickych
pobidek k jejich tvorbe, podpofit interoperabilitu datovych sluzeb

e (2007: INSPIRE): vytvofit ramec pro systematicky sbér a sdileni prostorovych dat

e (2016: GDPR; 2018: FFD): ochrana osobnich tidajti a iprava sdileni jejich odosobnéné
formy, odstranéni pravnich a technickych piekazek pro volny tok udaji neosobnich

e (2014a: eIDAS): vytvoftit ramec a stanovit pozadavky pro sluzby vytvarejici ditvéru

e (EK, 2021b: eIDAS 2.0): rozsifit elektronickou identifikaci, reflektovat technologicky
pokrok, podpofit pfeshrani¢ni ptistup k vetejnym i soukromym sluzbam

e (2022b: DMA; 2022c: DSA): narovnat podminky na velmi koncentrovanych digitalnich
trzich pozadavky na velké hrace — strazce pfistupu a velmi velké online platformy
a vyhledavace

o (EP, 2023b: Al Act): podpotit rozvoj umélé inteligence pfi regulaci jejich rizik

6.3 Jaké principy EU prosazuje napric¢ jednotlivymi oblastmi digitalizace?

Specifickych principt byly postupné desitky, dobrym shrnutim je ale datova metodika FAIR:

o findable, dohledatelné na jednotnych mistech, s metadaty

e accessible, pristupné technicky i pravné, bez omezeni licenci

e interoperable, interoperabilni, tedy nezavislé na konkrétnich technologiich, bez
vendor lock-inu

e reusable, opakované pouzitelné, tedy napfic datovymi sadami a casem

standardizované a konzistentni
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FAIR se tyka spiSe technické stranky, pro principy ideové miizeme sahnout k ,,digitalni charté*

vzniklé v ramci digitalni dekady (EK, 2023c):

o lidé a jejich prava jsou stfedobodem digitalni transformace

e technologie maji byt solidarni a inkluzivni, kazdy obcan ma mit pfistup k digitalnim
dovednostem, technologiim a sluzbam

e férovy trh s moznosti svobodné volby sluzeb, transparence, informovanost uzivatelii

e technologie podporujici participaci v demokratickém procesu na vsech urovnich

e bezpecnost a kontrola nad vlastnimi daty

o digitalni budoucnost ma byt udrZitelna a podporovat zelenou transformaci, brat ohled

na energetickou spotfebu a stopu zafizeni a sluzeb

6.4 Jaké jsou navaznosti jednotlivych strategickych a legislativnich
iniciativ?

Je zfejmé, Ze konkrétni legislativa vychazi ze strategii, a ty zase reflektuji implementaci

legislativy. To plati zejména po roce 2010, kdy se cile strategii a planti vyrazn¢ upiesiuji —

Casto prave na ,,dotazeni®, doplnéni ¢i aktualizaci legislativy.
Z predstavenych smérnic a nafizeni na sebe piimo navazuji:

e 2003/98/ES: o opakovaném pouziti..., (EU) 2013/37: novela, (EU) 2019/1024:
o otevienych datech

e 1999/93/ES: o elektronickych podpisech, (EU) 2014/910: eIDAS, eIDAS 2.0

e 2000/31/ES: o elektronickém obchodu, (EU) 2022/1925: DMA, (EU) 2022/2065: DSA

Slabsi vzajemné vazby jsou pak vzhledem k tematické blizkosti aktl husté, za stiedobod tématu

muZzeme v soucasnosti brat ,,datovou* smérnici (EU) 2019/1024.

7 Zavér
Tato prace se veénovala vysoce aktudlnimu tématu digitalizace a jeji regulace predevsim
v Evropské unii. Poskytla uceleny piehled zasadnich kroki v oblasti od 90. let do poloviny roku

2023 formou reserse a analyzy jednotlivych dokumentt.

Text identifikoval problémy, které EU svymi kroky chtéla fesit, cile jejich strategii a o¢ekavané
pfinosy navrzené a schvalované legislativy. Predstavila principy, kterymi se Evropska unie
idalsi organy ve své cinnosti fidi, nastinila navaznosti jednotlivych strategickych

a legislativnich iniciativ.
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V uvodni casti text uvedl zakladni pojmy a dvojici konceptl vetejné spravy New Public
Management a Good Governance. Mirnou odbockou pro pozdéjsi zaméfeni na datovou politiku
bylo predstaveni konceptu otevienych dat jako jednoho zklicovych prvki digitalizace

vetejného i soukromého sektoru.

Nasledujici klicovou ¢asti byla samotna reSerSe a analyza evropského pristupu k digitalizaci.
Jejim hlavnim pfinosem je komplexnost zahrnujici hlavni dokumenty a aktualnost, kdy vybrané
predstavené dokumenty, akty a kroky jsou jen n¢kolik tydnt staré. Prace tak mtize byt hrubym
voditkem pro déni v oblasti v blizké budoucnosti — zahrnuje i stale neimplementované nebo

dokonce neschvalené smérnice a nafizeni.

Zvlastni cast je pak vénovéana politice datové. Text sleduje vyvoj opakovaného pouziti
informaci vefejného sektoru jako predchidce otevienych dat, zamétuje se ale zvIasté na trojici

novych nafizeni — akt o spravé dat, akt o datech a akt o umé¢l¢ inteligenci.

Ctvrta kapitola je pak zaméfena na vyvoj v Cesku. Struéné piedstavi prvni vinu digitalizace
na prelomu milénia a ustaveni zékladnich kament digitalizace kolem roku 2010. Shrnuti
souCasn¢ho déni se zaméfuje na zménu politického zatazeni digitalizace mezi poslednimi

dvéma vladami a ¢innost noveé zalozené Digitalni a informacni agentury.

Zavérem prace predstavi trojici mezinarodnich indexd jako méfitek postupu digitalizace —
evropsky DESI a oborovéjsi Open Data Maturity Report a DGI z dilny OECD — jejich
konstrukci a vysledky v jednotlivych sledovanych zemich. V kratkém shrnuti pak zodpovi

hlavni otazky prace.
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