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ANOTACE

Bakalarska prdace se zabyva vyuzitim grafickych online ndstrojii v ramci podpory
marketingové komunikace firem na socialnich sitich. V prvni casti je definovan marketing
a specifika marketingové komunikace v online prostoru. Druhd cast je zamérena na socidlni
sité a venuje se tomu, jaké socialni site¢ mohou byt v ramci marketingové komunikace vyuZzity,
jaké moznosti dané platformy nabizi a jakou podobu na sebe vetsinou marketingova
komunikace na socialnich sitich bere. Treti cdst se venuje predstaveni jednotlivych online
ndstrojii a jejich viastnosti a funkcionalit. Ctvrtd cdst prdce piedstavuje popis prostiedi
a prdce s vybranym online ndstrojem. Posledni ¢dst pak popisuje a prezentuje proces tvorby

konkrétni sady prispevkii na socialni sité firmy.

KLiCOVA SLOVA

online marketing, marketingova komunikace, socialni sité, grafické nastroje

TITLE

Graphical online tools to support corporate marketing communication on social networks

ANNOTATION

The bachelor thesis deals with the use of online graphic tools in the support of marketing
communication of companies on social networks. The first part defines marketing and
marketing communication in the online space and its specifics. The second part focuses on
social networks. This part focuses on what social networks can be used in marketing
communication, what possibilities a given platform offers and what form marketing
communication on social networks usually takes. The third part introduces the different
online tools and their features and functionalities. The fourth part of the thesis presents
practical instructions for working with the selected online tool and the last part describes and

presents the process of creating a specific set of posts for a company on its social networks.
KEYWORDS

online marketing, marketing communication, social media, graphic editors
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UvVoD

V dnes$ni digitalni éfe se marketingova komunikace firem neustale vyviji a pfizpusobuje
novym technologiim a trendim. V rdmci této evoluce ziskaly online kanaly a socialni sité
klicovou roli pfi navazovani interakce se zdkazniky, Sifeni zprav o produktech a sluzbach
nebo budovani povédomi o znacce. Marketingovd komunikace firem na socialnich sitich ma

predevsim podobu grafickych ptispevki, které maji za kol pomoci plnit vyty¢ené cile firmy.

Firmy cht&ji vyuZzivat své profily na socidlnich sitich co nejefektivnéji a chtéji tvoftit takovy
obsah, ktery bude fungovat. Ne vSechny firmy vSak disponuji financemi, aby mohly zajistit
specialistu, ktery by jejich profily spravoval a pfispévky vytvarel. V této situaci pak mensim
nebo zacinajicim firmam mohou byt napomocné online grafické editory, které nevyzaduji
zadné vysoké néklady, a navic jsou uzivatelsky velmi piivétivé a dokdze se v nich naucit
iclovek, ktery nemd vzdélani v oblasti grafického designu a nemé zkuSenosti se
sofistikovanéj$imi grafickymi softwary. Tyto online grafické editory se v posledni dobé tési

¢im dal vétsi oblibé, se kterou se rozrustaji i jejich moznosti, které svym uzivateliim nabizi.

Pokud firmy chtéji, aby jejich grafické vystupy na socidlnich sitich plnily stanové cile, tak je
potieba porozumét alespon zakladnim poZadavkim na grafické vystupy, respektive zakladiim

grafického designu, aby vysledny obsah byl vizualn¢ atraktivni a zajimavy.

Cilem prace je zminéné online grafické editory zmapovat, popsat a zdlraznit jejich silné
a slabé stranky v ramci tvorby grafickych navrhl uréenych pro marketingovou komunikaci na
socidlnich sitich. Soucasti prace je také jednoduchy navod pro praci ve vybraném online
grafickém editoru. Prace se zaméfuje na vyuziti online grafickych editorti v marketingové

komunikaci firem na socialnich sitich.
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1 POJEM MARKETINGOVA KOMUNIKACE

Uvodni kapitola se zabyva pojmem marketingova komunikace — jednou ze soucasti
samotného marketingového mixu, ktera je v dobé modernich komunikacnich technologii
a moznosti velice dilezita. [1] Marketingova komunikace v online prostfedi s sebou piindsi

ruzna specifika, vyhody a nevyhody se kterymi musi firmy pracovat. [2]

1.1 Marketing

., Dle americké marketingové asociace je marketing aktivita organizace a soubor procesti pro
vytvareni, sdélovani, poskytovani a zmeny nabidky, coz prinasi hodnotu zakaznikiim,

partnerum a spolecnosti jako celku. * [3]

., Marketing ma tedy prindset zdkaznikum hodnotu, ale zdroven firmé zisk plynouci prave ze
spokojenych uzivatelii jejich produktii.“ [3] K dosazeni tohoto cile vyuzivad marketing fadu
nastroji. Tyto nastroje pak nazyvame marketingovym mixem, znamym také pod zkratkou 4P
marketingu. Do zdkladniho marketingového mixu patfi product (produkt), price (cena),

promotion (propagace) a placement (distribuce). [4]

Vyraz promotion v ¢eStiné znadme jako propagaci, avSak v €eStin€é ndm propagace evokuje
predevsim reklamu, ale to je pouze jedna ze vSech sloZzek komunika¢niho mixu. Je tedy lepsi
uzivat vyraz marketingovd komunikace. [3] Nicméné marketingovd komunikace nemuze
fungovat sama o sob¢ a je tedy stejné dillezitd jako ostatni ¢asti marketingového mixu. Pokud
mame Spatny produkt, nevhodnou cenu ¢i nedostate€né zajiSténou distribuci tak ani skvéla

marketingova komunikace tyto chyby sama neopravi. [5]

1.2 Marketingova komunikace

,, Obecné komunikace predstavuje proces predani urcitého sdeleni nebo informaci od zdroje
k prijemci.“ [1] Marketingovd komunikace je potom komunikaci mezi proddvajicim
a kupujicim, firmou a jejimi potenciondlnimi 1 soucasnymi zakazniky a také mezi firmou
ajejimi dalSimi zajmovymi skupinami. [1] Marketingova komunikace je tedy prostiedek,

kterym se firmy pfedevs$im snazi informovat, presvédcovat a upominat spotiebitele. [6]

1.3 Komunikacni proces

Existuje vice teoretickych modelt, které popisuji proces marketingové komunikace. Jednim
z nich je napfiiklad tzv. Laswelliv komunikaéni model neboli Laswellitv model péti W. Tento
model ndm odpovida na na 5 otazek — Kdo tika, komu to tikd, co tika, jakym zplisobem

a s jakym ucinkem. [1]
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fika

S jakym
? ? ? ?

Kdo? Co? N\ Jak? Komu? ofektom?
Vysilatel Sdéleni /| Komunikaéni Pfijemce Uginek

kanal

Obrazek 1: Laswelliv komunikaéni model

Zdroj: Upraveno dle [7]

Samotny komunikaéni proces je slozen z n¢kolika kli¢ovych prvka. Nejprve zde mame dveé
hlavni strany — vysilatele a pfijemce. Vysilatel neboli zdroj komunikace je osoba nebo
organizace, ktera zpravu vytvaii a tedy rozhoduje, co bude jejim obsahem. [4] Je tedy
iniciatorem komunikaénich vztahd. Pfijemcem se v marketingové komunikaci rozumi
spotiebitelé, zakaznici, distribu¢ni ¢lanky, uzivatelé, zaméestnanci, akcionafi ale tfeba i Siroka

vetejnost. [1]

Dale zde mame néstroje, pomoci kterych spolenosti komunikuji — sdéleni a média neboli
komunikacni kandly. Sdé€leni je jiz urcitd suma informaci, kterou se vysilatel snazi pomoci
zvoleného komunika¢niho kanalu predat pfijemci vétSinou s cilem upoutani jeho pozornosti
a v idealnim pfipadé také vzbuzenim néjaké potieby nebo piani. [1] Tento ptfenos sdéleni
mezi zdrojem a piijemcem probiha prostfednictvim komunika¢nich kanala. Vybér spravnych
komunikacnich kanalli je pro efektivni marketingovou komunikaci firmy klicovy. Mezi
nejcastéji vyuzivané komunikacni kanaly patii internet, televize a radio. V soucasné dobé¢ se
marketingovd komunikace v online prostoru casto zaméfuje pravé na socidlni sité, které
umoziuji organizacim komunikovat se svymi zdkazniky a potencidlnimi zdkazniky efektivné

a nabizi zajimavé moznosti zacileni. [1]

1.4 Vyznam a cile marketingové komunikace

komunika¢ni kampané¢. Cile urcuji, ceho mé byt pomoci marketingové komunikace dosazeno
a sjednocuji piedstavy vSech, jez se na tvorbé komunikace podileji. Jako vSechny cile v ramci
marketingu, tak i1 cile marketingové komunikace by mély byt stanoveny pomoci metody

SMART, tedy mély by byt konkrétni, méfitelné, odsouhlasené, realistické a Casoveé vymezené.

[5]

Takto vytyCené cile by mély vychazet ze strategickych marketingovych cili a dlouhodobé
strategie firmy. Jako typické cile marketingové komunikace se pak uvadi vybudovani

a péstovani znacky, poskytnuti informaci, vytvofeni a stimulace poptavky, diferenciace
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znacky, zdiraznéni hodnoty a uzitku vyrobku, stabilizovani obratu a posileni firemni image.

[1]

Zvyseni prodeje je nejcastéjSim cilem vétSiny marketingovych komunikacnich kampani. [5]
Firmy se snazi stimulovat poptavku po jejich znacce, produktu nebo sluzbé. Efektivni
marketingova komunikace muaze tedy zvysit poptavku a nasledné prodeje bez nutnosti zmény

cenoveé politiky. [1]

Zvyseni povédomi o znaCce a propagace znacky — povédomi o znacce je dilezitym
predpokladem toho, ze bude znacka uspeésna. Pokud cilova skupina znacku nebude znat, bude

ji nejspiSe ignorovat. Obecné miZeme fict, Ze znadmost znacky koreluje s preferenci. [5]

Ovlivnéni postoji ke znalce — predstavuje cil vytvofit jedine¢né a pfiznivé asociace

zakaznika vici znaccee, a tak zvySovat jeji preferenci u zdkaznikl vici konkurenci. [5]

Zvyseni loajality ke znac¢ce — jde o komunikacni kampané jenz cili na jiz stavajici zdkazniky
a snazi se jejich vztah vici znacce jesté vic utvrdit a pozitivné posilit, aby zdkaznik nemél
motivaci piejit ke konkurenci, znacce divéroval a jeji produkty a sluzby kupoval opakované.

[5]

Jednotlivé vytyCené cile se pak odrazeji ve zvolen¢ formé komunikacniho sd€leni a také ve

volbé komunikacniho kanélu, jehoz pomoci bude sdéleni cilové skupin€ doruceno.

1.5 Marketingova komunikace v online prostoru

Od dob, co se internet zacal §ifit mezi vefejnost a pocet jeho uzivatelli rapidné rostl se i firmy
postupné zacaly internetu chopit jakozto velké ptilezitosti pro jejich marketing. [2] Podle
Janoucha [3] ,je online marketing zpiisob, jakym lze dosahnout pozadovanych cilii pravé
prostrednictvim internetu, a zahrnuje podobné jako klasicky marketing, celou radu aktivit

spojenych s ovliviiovanim, presvédcovanim a udrzovanim vztahii se zakazniky*.

Internet se od klasickych médii odliSuje. Mezi vyhody online marketingové komunikace patii
jeho neustaly vyvoj, ktery vSak zaroven piredstavuje i nevyhodu, vzhledem k tomu, ze firmy
jsou nuceny neustale dynamicky reagovat na ménici se trendy online prostfedi a inovovat tak
své marketingové komunikace. [2] Dalsi vyhody pak ptfedstavuji moznost presného zacileni,
mozZnost Siroké volby multimedialniho a interaktivniho obsahu, moZnost pfesné méftitelnosti
ucinnosti a také pomérné nizké naklady, kdy internet umoziiuje malym firmam se prezentovat

prakticky zdarma, a naopak velkym firmam vyuzivat obrovské rozpocty. [5], [2]
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Naopak jako nevyhody online marketingové komunikace muzeme sledovat napftiklad
omezeny rozsah publika, kdy internet neni tolik rozSifen mezi star$i generace, dale vyvoj
a rostouci oblibenost softwart, které online reklamu blokuji a za zminku také rozhodné stoji
zkracovani Casu pozornosti uzivatell internetu, protoze je ¢im dal tézs8i uzivatele zaujmout

a udrzet jejich pozornost dostatecné dlouho. [2]

Mezi zakladni nastroje online marketingové komunikace patii napiiklad PPC reklamy,
reklamy ve vyhledavacich sitich, emailovy marketing a v posledni dob¢ popularni marketing
na socialnich sitich se kterym jde ruku v ruce obsahovy marketing, ktery zahrnuje praveé
tvorbu a sdileni obsahu, ktery miize mit riznou podobu. [2] Pravé marketingu na socialnich

sitich a obsahovému marketingu budu vénovana dalsi cast prace.

1.6 Marketingova komunikace na socialnich sitich

Firmy jsou si samoziejmé¢ také védomy obrovské popularity socidlnich siti a patficné se je
snazi vyuzivat ve svij prospéch. Marketing je tedy na socidlnich sitich prakticky vsudy
pritomen, a to v riznych podobéch. Pravé tyto formy, které firmy pro jejich marketingovou
komunikaci mohou vyuzit se v rdmci jednotlivych socidlnich siti 1i8i a je jen na firmé, kterou

sit’ a formu svych sdéleni a komunikace zvoli.

V ramci marketingové komunikace firem na socidlnich sitich mizeme vidét v zavislosti na
vytyCenych cilech ptispévky, které reprezentuji vykonové reklamy, brandové reklamy a takeé

zminény obsahovy marketing.

1.6.1 Vykonova reklama

Vykonova reklama je v zasad€ reklama zaméfend na prodej, kdy jde o snahu nabidnout lidem
ve spravnou chvili to, po ¢em touzi a zvysit tim prodeje. Vykonovou reklamu vétSinou
reprezentuje reklama placena za proklik, kdy chceme, aby pfijemci naSeho sdéleni co
nejrychleji jednali. U vykonové reklamy neni hlavni informaci to, kdo produkt nebo sluzbu
nabizi, ale Ze je produkt praveé dostupny v dob¢, kdy pfedpokladame, ze by o n¢j zdkaznik mél

mit zdjem. [8]

Sdéleni vykonové reklamy by tedy mélo obsahovat predevS§im samotnou nabidku, kdy
zakazniky vyzivame piimo k jedné konkrétni akci — registraci na konkrétni webinaf, koupi
konkrétniho produktu nebo tieba registraci na konkrétni vzdélavaci kurz. Takové sdéleni by
mélo byt jasné, ptimé a presvédCivé, protoze inzerenti maji vétSinou jen par vtefin na to, aby

si ziskali pozornost spotiebitele. [9]
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Pro efektivni vykonovou reklamu vyuzivaji firmy pfedevsim takové komunikacni kanaly,
které umoziiuji presné cilit na vybrané skupiny spotiebitelii. VétSinou jde hlavné o PPC
kampang, kdy jsou inzerenti schopni velmi piesné nastavit kdy, komu a kde se jejich reklamni
sd€leni objevi. Socialni sité se vsak také postupné stavaji oblibenym kandlem pro vykonové
reklamy, a to hlavné diky rostoucim moznostem placené propagace, kdy jsou inzerenti

schopni taktéz ptresné cilit na zvolenou cilovou skupinu. [9]

1.6.2 Brandova reklama

Brandova reklama ma za cil utvofit pozitivni vztah, citovou vazbu a asociace mezi znackou
a spotiebitelem. [10] Brandova reklama je typickd pro trhy s vyrazné konkurenénim
prostfedim. [8] Pravé budovani povédomi o znacce a pozitivniho vztahu k ni se jevi jako
nejucinnéjsi, co se vyuziti marketingu na socidlnich sitich ty¢e. Budovani pozitivnich asociaci
se znackou se navic nemusi omezovat jen na spotiebitele, ale miize jit o budovani dobrého

vztahu znacky naptiklad se zaméstnanci nebo partnery. [11]

Sdéleni brandové reklamy by tedy mélo mit na spotiebitele emocni zasah, aby se znacka co
nejvice vryla a pozitivné zapsala do jeho paméti. Brandova reklama by méla mit dlouhodoby
charakter, protoze se spotfebitelem chceme budovat dlouhodoby vztah. Pravé to, Ze chceme
budovat dlouhodoby vztah a chceme, aby si spotiebitel nasi znacku zapamatoval by se mélo
promitat do formy sdé€leni — sdéleni v rdmci brandové reklamy by mélo zahrnovat opakované
uziti stejnych barevnych kombinaci, log a dalSich pojicich prvki, které tvoti identitu dané

znacky. [12]

Klasickym komunikaénim kandlem brandové reklamy jsou mimo jiné jiz zminéné socidlni

sit&, které umoZnuji kazdodenni komunikaci se zdkazniky.

1.6.3 Content marketing (obsahovy marketing)

BéZnému uZivateli se v soucasné dobé zobrazuje vice reklamnich sdéleni nez pfispévki od
ptatel. [2] Z toho je jasné, Ze uzivatelé jsou piispévky s reklamnimi sdélenimi piehlceni
a rozhodné€ to neni divod, pro¢ uzivatelé socidlni sit¢ navstévuji. Uzivatelé se totiz chodi na
socialni sité predevsim bavit. Nechodi tam nakupovat a nechodi tam ani pro reklamni sdéleni
firem. Na socialni sit¢ uzivatelé chodi z diitvodu toho, Ze chtéji: byt v obraze, prezentovat se,

sledovat Zivoty ostatnich, byt souc¢asti komunit a rozSifovat své obzory. [13]

Dtivodt pro¢ uzivatelé na sitich jsou je tedy cela fada. AvSak to, ze uzivatelé na sitich jsou

jesté neznamena, ze se zastavi u naSich prispévka.
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Definice toho, co je obsahovy marketing neni jednoznacna. Z vétSiny definic nam vyplyva, ze
obsahovy marketing je forma komunikace s uzivateli pomoci obsahu, ktery neni priméarné
produktové zaméieny a m¢l by uzivatelim pfinaset uritou hodnotu a byt pro né zabavny,

informativni nebo poucny a tim si ziskat jejich pozornost, sympatie a diivéru ke znacce. [14]

Socialni sit¢ mizeme vyuzit piimo jako platformu pro nas obsahovy marketing, kdy firmy
mohou na jejich profily pfidavat oblibené ptispévky v rtiznych multimedidlnich podobach.
Takovymi piispévky mohou byt napiiklad redlné fotografie, zajimavé novinky a fakty
z oboru, firemni novinky, odpovédi na Casto kladené otazky, velmi popularni infografiky nebo
tieba vtipné obrazky. Dalsi variantou je vyuziti profili pouze k propagaci naseho obsahu,
ktery se nachazi naptiklad na webu, kdy pomoci poutavych infografik nebo kratkych videi
odkazujeme uzivatele napiiklad ke zhlédnuti naseho videa na webu, k poslechu naseho

nového podcastu nebo tieba k piecteni naseho blogu. [14]

1.6.4 Vyhody marketingové komunikace na socialnich sitich
Buresova [2] povazuje za hlavni vyhody marketingové komunikace na socidlnich sitich

napiiklad moznost piesného zacileni, skalovatelnost a snadnou analyzu dat.

Moznost velmi pfesného zacileni reklamy nabizi socidlni sité¢ pravé diky informacim, které
o sob& uzivatelé dobrovolné sdili. Lidé na socidlnich sitich chtéji vytvaret svoji identitu a byt
spojovani s uzivateli, kteti maji podobné nazory a diky tomu o sob¢ na socidlnich sitich $ifi
obrovské mnoZstvi dilezitych informaci pro firmy a jejich marketéry. Dokonce 1 uZivatelé,
kteti maji profil soukromy, tak i pfesto mohou byt jejich informace pouZity socialni siti prave

pro cilené reklamy. [2]

Skalovatelnost pfedstavuje moznost firmy pracovat na socidlnich sitich prakticky s nulovym
rozpoctem, ale naopak klidné miZe firma do marketingu na socidlni siti investovat ohromné

penize. [2]

Nastroje pro spravu marketingu na socialnich sitich vétSinou nabizeji velké mnozstvi dat,
které jsou zpracovany do ptehlednéjsSich grafti a mohou byt konkrétni naptiklad az na Groven

analyzy jednoho dan¢ho uzivatele nebo tteba skupiny fanouski jedné stranky. [2]

1.6.5 Nevyhody marketingové komunikace na socialnich sitich
Jako nevyhody vidi problém nevhodné znacky pro socidlni sit€, inavu socialni sité, problém

kontextu, negativni publicitu a nesmazatelnost. [2]
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Jako méné vhodné znacky pro reprezentaci na socidlnich sitich popisuje BureSova [2]
napiiklad az moc osobni produkty nebo tfeba velmi luxusni vyrobky, které mohou na mnoho

lidi pasobit jako vychloubani a uzivatelé se k nim na socialnich sitich nemusi tak Casto hlasit.

Unavenost socidlni sit¢ je nevyhoda toho, ze firmy nemohou odhadnout, zda bude mit dana
socialni sit’ dlouhého trvani nebo jde jen o trendy zalezitost, kdy nejvétsi boom opadne

a uzivatel¢ prestanou mit o platformu zdjem. [2]
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2 TVORBA GRAFICKYCH NAVRHU NA SOCIALNI SITE

Socialni sit€¢ jsou stale rostoucim globalnim fenoménem a do marketingu piinasSi nové
moznosti a nastroje pro efektivni osloveni zakaznikli. Existuje mnoho socidlnich siti, avSak
nékteré z nich jsou pro realizovani marketingovych aktivit vhodnéj$i nez jiné. Na zvolenych
sitich pak firmy komunikuji pfevazné pomoci rtiznych typa piispévka podle toho, jak maji

stanovené cile své marketingové komunikace. [2]

2.1 Socialni sité
Podle Janoucha [3] ,jsou socidlni sité online média, kde je obsah vytviren a sdilen uzivateli.
Socialni média se nepretrzité meni tim, jak se méni jejich obsah a také pridavanim mnoha

Sfunkct .

Socialni sit¢ mizeme jednodusSe charakterizovat jako skupinu médii, které vyuzivaji online
spojeni. Socialni sité jsou zaloZzeny na komunikaci a sdileni informaci mezi jejimi uzivateli.
Trend socidlnich siti s sebou pfinasi ohromné moznosti, kdy se miize z ¢lovéka velmi snadno
stat osobnost, kterou bude znat obrovskd masa lidi a firmy zde mohou dosahovat pomoci
vhodné€ zvoleného obsahu nevidané dosahy za minimalni ndklady oproti tradicnim formam

marketingové komunikace. [2]

Na nasledujicim grafu miZeme vidét statistiku oblibenosti jednotlivych socialnich siti dle

mésicniho poctu aktivnich uZivatel v rdmci celého svéta z ledna 2023.

Pocet mési¢né aktivnich uzivatel(
Facebook I 2 958
YouTube I 2 514
WhatsApp I 2 000
Instagram I 2 000
WeChat I 1 309
TikTok I 1 051
Messenger . o931
Douyin S 715
Telegram NN 700
Snapchat NN 635

Kuaishou I 626

Pocet uzivateld v milonech

Sina Weibo IS 554
QQ I 574
Twitter I 556

Pinterest NN 445

Graf 1: Pocet mési¢nich uzivatelt za mésic leden 2023 v mil.

Zdroj: Upraveno dle [15]
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2.2 Socialni sité pro marketingovou komunikaci

Firma by méla vyuzivat takové socialni sité, na kterych se nachazi jejich cilova skupina,
protoze ne vSechny socialni sit¢ budou pro kazdou firmu vhodné. Takové rozhodnuti by
samoziejm¢ nemélo byt ndhodné, ale mélo by byt opodstatnéné a melo by vychazet
z komplexné&j$i marketingové strategie firmy, ktera vede k jasné¢ stanovenému cili. S tim by
méla jit ruku v ruce i strategie pro socialni sit¢ v ramci které by si firma méla stanovit na jaké
socialni sité bude tvofit obsah, jaky obsah na n¢ bude tvofit, kdo ho bude vytvaiet a dalsi

otazky tykajici se naptiklad rozpoctu na online marketing. [13]

2.2.1 Facebook
Facebook je socidlni sit’ zalozena Markem Zuckerbergem v roce 2004. [2] Momentalné
Facebook ptedstavuje nejpopularnéjsi socialni sit’ na ¢eském i celosvétovém internetu, co se

do poctu aktivnich mési¢nich uzivateld tyce. [15], [16]

Pro marketingovou komunikace na Facebooku vyuzivaji firmy nastroj Meta Business Suite,
neboli Meta pro firmy, ktery nabizi mozZnost na jednom misté spravovat vSechny
marketingové a reklamni aktivity v rdmci Facebookového i1 Instagramového profilu firmy.
Mezi zdkladni funkce tohoto nastroje patfi moZznost planovani zvefejnéni jednotlivych

prispévka, tvorba reklam, sledovani statistik a také sprava doruc¢enych zprav. [17]

Co se tyCe formatu piispévkill, které mohou firmy na sviij profil pfidavat a vyuZivat je
k marketingové komunikaci, tak Facebook nabizi pomérné Siroké mnoZzstvi variant. [2]
Ptispévky se uzZivatelim zobrazuji v jejich kanalu vybranych pfispévki, anglicky Timeline
nebo Feed, ktery se neustale aktualizuje a najdeme ho uprostfed hlavni stranky Facebooku.

[18]
Foto post

Jednim z nejrozSifenéjSich forem ptispévku je obrazek. At uz jde o fotografii, infografiku
nebo jakykoliv jiny graficky vystup, tak pro idedlni vysledek doporucuje Facebook format
JPG a PNG, avSak podporované jsou i dal§i formaty. Vhodny pomér stran je pro obrazek
v ramci kandlu ptispévka 1,91 :1 az 1:1, kdy 1:1 pfedstavuje zakladni ¢tvercovy format
apomér 1,91:1 je vhodny pro reklamy v tzv. pravém sloupci na Facebooku, ktery se
zobrazuje pouze uzivatelim na pocitaci. RozliSeni doporucuje Facebook alespoii 1080 x 1080

pixell, ale ideélni je nahrat obrazek v co nejvyssi mozné kvalité, ktera spliuje pomér stran.
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Pokud nahrajeme obrazek, ktery nesplituje tyto pozadavky, dostaneme moznost piimo v rdmci

Facebooku obrazek otiznout do vhodného poméru. [18]
Link post

Link post je dalSim oblibenym formatem, kdy firmy chtéji piimo odvést fanousky na cilovy
web. Obrazek je zde tedy piimo propojeny s odkazem a po kliknuti na obrazek je uzivatel na

cilovy web presmérovan. [19]
Video

Video obsah a videoreklamy se na Facebooku tési velké oblibé, protoze skrze video toho
firma mize o svém produktu nebo znaclce fict vic. Nemusi jit pouze o klasicka nato¢ena
videa, ale video miizeme naptiklad vytvofit jako prezentaci vice fotografii nebo tfeba jako

infografiku s animacemi. [20]

Jako vhodny typ souboru doporucuje Facebook formaty MP4, MOV a GIF, avSak
podporovano je i1 mnoho dalSich formati. Doporuceny pomér stran je i u videi 1:1 pro
pocitate a mobilni zafizeni nebo 4 : 5 vyhradné pro mobilni zatizeni. Video mizeme nahrat
i s jinymi poméry stran, kdy vSak miize dochazet k nepiijemnostem, jelikoz video bude mit
¢erné pruhy po stranach. Videa mohou i nemusi obsahovat zvukovou stopu. Délka videi mize

byt od 1 sekundy az do 241 minut. [21]
360° foto a video

360° foto a video pifedstavuji zajimavou mozZnost, kterd umoznuje z klasickych fotografii
avidei udélat vice interaktivni obsah pro wuzivatele. 360° fotografie piedstavuje
panoramaticky snimek, ktery je Sir$i nez 100 stupnii. Jde o zajimavou moznost, kdy se
uzivatel miize pomoci potahovanim mysi, tdhnutim prstem nebo natd¢enim telefonu postupné
rozhliZzet v ramci obrazku a tim si virtudln€é prohlédnout obsah ze vSech stran. 360° video
nabizi uzivatelim obdobnou moznost, kdy mohou sledovat bod, ktery zrovna oni chtéji.

Nezbytnosti pro potizeni 360° videa je vyuziti specidlni 360° kamery. [19]
Carousel

Carousel neboli rotujici format je format ptispevku, ktery je vhodny, pokud chceme v ramci

jednoho ptispevku prezentovat vice produkti, sluZzeb nebo obecné vice informaci. [20]

22



V ramci jednoho carousel pfispévku miizeme prezentovat od dvou az do desiti obrazkti nebo
videi i s pfipojenymi vlastnimi odkazy. Uzivatelé mezi jednotlivymi obrazky nebo videi rotuji

pomoci klikani na Sipku doprava nebo tazenim prstem na mobilnich zafizenich. [22]

Carousel format nabizi zajimavou pfilezitost pro nasi kreativitu, kdy mtzeme cely carousel
pojmout jako jeden obrazek, ktery vSak rozsekdme na dil¢i ¢asti, mezi kterymi bude uzivatel
postupné prochézet a my mu tim padem muzeme vytvofit ptibéh na pokracovani a nabidnout
interaktivnéj$i a zabavnéjsi formu klasické statické grafiky. [19] Doporuc¢eny pomér stran pro
jednotlivé soucasti carouselu je 1:1. A doporuc¢ené formaty jsou stejné jako u klasického

obrazku nebo videa v ramci Facebookového piispévku. [22]
Facebook Stories (Pribéhy)

Stories neboli pfibéhy pfedstavuji oblibeny vertikalni multimedialni format. Jedna se format
ptes celou obrazovku. Pfib&hy si uzivatelé prohlizi v rdmci sekce ,,stories, kterd se nachazi
uplné nahote na hlavni strance Facebooku jest¢ nad samotnym kanalem vybranych piispévki
a také ve Facebook Messengeru nad zpravami. Zakladnim principem piibéht je fakt, ze

ptib&hy jsou viditelné jen po dobu 24 hodin od jejich zvetfejnéni. [23]

Ptibéhy mohou mit podobu obrazku i1 kratkého videa. Video v rdmci jednoho pfib&hu muize
byt dlouhé¢ maximalné 20 sekund, ale 1 delsi video miize byt nahrano jako piibéh, pouze bude
rozdéleno do samostatnych maximalné 20sekundovych piib&hid, které na sebe budou
navazovat. [23] Doporuceny pomeér stran u stories je 9 : 16, ale podporovany jsou i jiné
poméry, pii jejichz vyuZiti Facebook prazdny prostor pod a nad médii vyplni liStou

s barevnym piechodem. [24]
Facebook Reels (Sekvence a kratka videa)

Reels jsou kratka videa, které uzivatelé mohou sledovat na karté Reels, ale mohou se objevit
1 v ramci kandlu vybranych pfispévki. Tato videa jsou uZivatelim doporuovana na zakladé
algoritmu, podle toho, co daného uzivatele zajima. [25] Doporuceny pomér stran je u reels

stejné jako u piibéht 9 : 16 a maximalni délka videa je 90 sekund. [26]

2.2.2 Instagram

Instagram je socialni sit’, ktera vznikla v roce 2010 a zalozili ji Mike Krieger a Kevin Systorn.
Instagram byl nejdfive pfistupny v rdmci mobilnich zatfizeni od spole¢nosti Apple, pozdéji se
dostal i na zafizeni s operacnim systémem android a v roce 2012, kdy jej odkoupil Mark

Zuckerberg, se Instagram dostal i na desktop. [2]
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Instagram slouzi primarné pro sdileni obrazkl, fotek a kratkych videi a soustfedi se tedy
predevs§im na vizudlni stranku. Specifickym znakem Instagramu je tzv. hashtag, ktery vlastné
predstavuje klicové slovo nebo frazi, kterou pridavame k jednotlivym ptispévkiim a piispevek
je pak lépe identifikovatelny a da se zaradit do urcit¢ kategorie tematicky obdobnych
ptispévkl. Zakladni formaty pfispévkll na Instagramu jsou pfispévky s fotografii, které

obecné nazyvame jako posty, Instagram videa, reels a stories. [2]

Sprava marketingové komunikace na Instagramu probiha taktéz pomoci jiz zminéného
spoletného néastroje Business Meta Suite a marketingovd komunikace a reklama na
Instagramu tak sdili mnoho spole¢nych vlastnosti a pozadavku jako komunikace a reklama na

Facebooku. [17]

Prispévky s fotografii

Zakladni format pfispévku na Instagramu je piispévek s fotografii nebo jinym grafickym
vystupem. Instagram pro tyto pfispévky nabizi n€kolik moznych formati: ¢tvercovy format,

portrétovy format a panoramaticky format. [2] VSechny formaty doporucuje Instagram

nahravat ve formatu JPG nebo PNG, avSak podporovany jsou i dalsi formaty. [27]

Ctvercovy format je zdkladnim formatem, ktery byl ptivodné pravé pro Instagram typickym
aodliSoval tim Instagram od ostatnich siti. Tento format vyuZivdA poméru stran

1 : 1 arozliSeni 1080 x 1080 pixeld. [2]

Portrétovy format ma pomer stran 4 :5 a 1080 x 1350 pixeli. Tento format predstavuje

klasickou fotografii vyfocenou na mobilni telefon. [2]

Mén¢ obvyklym formatem pro Instagram je pak panoramaticky formét s pomérem stran

1,91 : 1 ve velikosti 1080 x 566 pixeli. [2]
Instagram stories

Instagram stories neboli Insta stories umoziuji sdilet obsah, ktery bude dostupny pouze
24 hodin od zvetejnéni. [2] Stejné jako u zminénych Facebook stories, i u Instagram stories je
doporuceny pomér stran 9 : 16, kdy jde o horizontalni forméat, a doporucené rozliSeni alespoii

1080 x 1080 pixela.
Instagram reels

Reels byly na Instagramu pro CR spustény v roce 2020 v ramci reakce na uspdch kratkych

video formatd na platformé TikTok. [2] Instagram reels maji stejné parametry jako Facebook
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reels, kdy jde o pomér stran 9 : 16, ktery je Sity pravé na miru pro mobilni zafizeni. Reels
mohou uzivatelé na Instagramu sledovat na karté reels anebo v ramci oddilu ,,prozkoumat‘.

[28]

Dé se tict, ze Instagram reels a Facebook reels jsou vziajemné propojené a funguje zde
takzvany ,.crossposting”, kdy uzivatelim na Facebooku se mohou zobrazit i reels
z Instagramu, ale pokud je chtéji okomentovat, tak jsou presmérovani na Instagram, kde byl

reel piavodné nahran. [29]

2.2.3 Youtube

YouTube piedstavuje nejvétsi platformu pro sdileni videi. Tvorba klasickych delSich videi je
byt spravné sestiihana. [2] Se zpracovanim delSich videi nam online grafické nastroje ptilis
nepomohou, nicméné YouTube vramci trendu sledovani kratkych videi na mobilnich

zafizenich ptedstavil v poloviné roku 2021 format s ndzvem YouTube Shorts. [2]

YouTube shorts predstavuji kratky format vertikdlnich videi s délkou maximaln€é do
60 sekund. Videa vyuzivaji klasicky vertikalni format pro mobilni zafizeni s pomérem stran
9:16. Tyto videa mohou uZivatel¢ sledovat v ramci kategorie Shorts v aplikaci YouTube

a také na domovské strance YouTube. [30]

2.2.4 TikTok

TikTok je relativné novodoba socialni sit’ z Ciny, ktera vznikla v roce 2016. Tato socialni sit
je typicka pro svoji oblibenost pfedev§im u déti a mladistvych a také pro sviij specificky
algoritmus, ktery na rozdil od ostatnich siti nezohledfiuje, zda ma tvirce velky pocet
sledujicich a existuje tedy moZznost, Ze povedené video od naprosto neznamého tviirce miize
ziskat obrovské dosahy. To je jednim z divodi, pro¢ je TikTok tolik pfitazlivou platformou

pro mnoho novych tviirct. [2]

Vzhledem ktomu, ze TikTok je stdle pomémé nova socidlni sit, neni marketingova
komunikace na této siti tolik béznd, coz firmdm piindsi benefit v podobe nizké konkurence.
Marketingova komunikace na TikToku je vhodn4 primarné pro firmy, které cili na mladé
zakazniky. TikTok pfedstavuje velmi hravou platformu a je tedy dilezité sledovat aktualni

trendy a spravné vyuzivat moznosti hashtagi, které funguji jako klicova slova. [2]

TikTok umoziuje tvorbu kratkych videi s pomérem stran 9 : 16. Z pocatku byla aplikace

typickéd formatem velmi kratkych videi s délkou maximalné 15 sekund, nicméné s postupnymi
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updaty se maximalni délka videa dostala az na 10 minut. Obecné stale plati rada, ze TikTok

videa by méla byt co nejkratsi. [31]

2.3 Principy tvorby grafickych navrhi na socialni sité

Samotna existence firem na socidlnich sitich je jedna véc, nicméné pokud firmy chtéji vyuzit
potencial téchto platforem na maximum, je vhodné znat zékladni principy jak socidlni sité
a uzivatelé na nich funguji — jakym zptisobem uZzivatelé obsah konzumuji, jaké druhy obsahu
se té§i oblibé a jak by takovy obsah mél po vizudlni strdnce vypadat, aby byl pro

marketingovou komunikaci firmy efektivni a pro uzivatele zajimavy a piitazlivy.

2.3.1 Pozornost

Jak uvadi Losekoot a Vyhnankova [13], tak uméni zaujmout pfedstavuje jednu
uzivatelim nepteberné mnozstvi obsahu a pokud firmy chtéji, aby se uzivatel zastavil praveé
u jejich prispévku a vénoval mu svij Cas, tak si musi ziskat jeho pozornost. Uzivatelé¢ na
socialnich sitich si vétSinou zapamatuji a postiehnou jen ty pfispévky, které souviseji s jejich
aktudlnimi potfebami, jsou v nich schopny vyvolat emoce nebo se od ostatniho obsahu zna¢né

odliguji.

Pozornost je tedy v online prostfedi nedostatkovym zboZim. To miizeme vidét také v ramci
toho, Ze lidé v online prostfedi nectou klasickym zplisobem, jako je tomu u ¢teni knizek, ale
skenuji. Skenovani znamend, ze uZivatelé nectou kazdé jedno slovo, ale skenuji a vénuji
pozornost pouze ur€itym bodim a mySlenkdm. Pokud se uZivatelé zamétuji jen na hlavni
myslenky, mluvime o tzv. skimmingu a pokud uZivatelé¢ vyhledavaji jen klicova slova, jde
o tzv. skipping. Tomu musi byt obsah na sitich pfizplisoben — musi byt kratky, vystizny a mit

jasny cil. [13]

Pravé v prostiedi socidlnich siti, kde potfebujeme uzivatele co nejlépe zaujmout a sdélit mu
jasné a rychle vice informaci najednou, je vizualni komunikace kli¢ova. Lidsky mozek dokaze
obrazové sdéleni zpracovat mnohem rychleji nez textové, a tedy 1 rychleji vyvolat emoci.
Obrazkova a vizudlni sdéleni také napomahaji tomu, ze si lidé dokazou sdé€leni 1épe
zapamatovat. Kdyz lidem sdélime néjakou informaci, tak si zni po tfech dnech budou
pamatovat pouze 10 %, avSak pokud jim tuto informaci propojime s poutavym grafickym

vizualem, budou si pamatovat az 65 %. [13]
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Vizualni ¢ast ptispévkil na socialnich sitich je tedy klicova pro upoutani uzivateli. K tomu je
potteba aby prispévky mély chytlavy a zajimavy design. Pravé ten pak buduje povédomi

o znacce a pozitivni vliv na hospodarské vysledky znacky. [32]

2.3.2 Konzistentnost

Uzivatelé¢ by méli byt schopni rozpoznat znacku uz jen pii pohledu na design jednotlivych
prispévki. Design piispévkit by mél opakované vyuzivat stanovené prvky jednotného
vizudlniho stylu znacky. Mezi takové prvky patii logo znacky, barevna paleta, typografie
a pripadn¢ dalsi graficky jednotici prvek, ktery mize vychazet z loga znacky, ale také nemusi.

[33]

Cloveék, ktery tedy zpracovava marketingovou komunikaci firmy na socidlnich sitich by se
m¢él drzet jiz urcitého stanoveného grafického manualu, ktery firma vyuziva pii tvorbé svych
materiald 1 mimo sociélni sité. To ale neznamend, ze Clovek, jenZ pfispévky na socidlni sité

firmy tvofi, do nich nemuze ptidat svou vlastni kreativu a népaditost. [33]

2.3.3 Barvy

Barvy jsou vramci komunikace nesmirné dilezitym a silnym prvkem pravé diky jejich
schopnosti vyvolavani a ovlivitiovani emoci. Prace s barvami je vSak slozitym tikolem, protoze
vnimani barev je nesmirné subjektivni. Jednotlivé barvy v nds vyvolavaji rizné emotivni
reakce a ovlivilyji tim pocity a chovani divdka. Tyto reakce jsou navic dale ovlivnény
divakovym kulturnim prostfedim a osobnimi zaZitky. Spravné zvolend barevnost tedy miize

design podpofit a cilovou skupinu tim padem lépe napojit na obsah daného marketingového

sd&leni. [34], [35]

Pii praci s barvami v grafickych pfispévcich na socialnich sitich mohou firmy vyuzit teorii
barev, kterd se zabyva tim, jak lidé jednotlivé barvy vnimaji a co v nich nejcastéji evokuji.
Teplejsi barvy jako Cervenad, zlutd nebo oranzova vétSinou pusobi vice energicky a podnécuji,
zatimco studen&jii barvy jako modra nebo fialova uklidiuji a konejsi. Cervend barva miize
evokovat vasen a energii, modrd divéru a spolehlivost a zelend klid a pfirodu. Pro konkrétni
prispevky tak mohou firmy vyuzivat barvy dle toho jakého tc¢inku na cilovou skupinu hodlaji

dosahnout. [35]

Diilezitou soucasti tvorby grafickych vystupl firem je vyuzivani barevné palety, ktera pomoci
barev reprezentuje hodnoty znacky. Takova barevna paleta by méla byt soucasti jednotného

vizualniho stylu znacky. Tyto stanovené barvy je pak vhodné pouzivat v ramci grafickych
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vystupi opakovang, aby si sledujici mohli dané barvy se znackou propojit, zapamatovat

a znacka mohla Gspésné posilovat svou identitu. [33]

2.3.4 Typografie

Pismo je dalsi dalezity prvek designu pfispévkl na socidlnich sitich. Typografie predstavuje
umeéni usporadat pismena a text takovym zplsobem, aby byl ¢itelny, jasny, avSak zaroven
vizualn¢ ptitazlivy pro uzivatele. Pro grafické vystupy na socialni sité je potifeba zvolit takové
pismo, které bude odrazet identitu znacky, ale zaroven bude dobie Citelné a bude ptitahovat

pozornost uzivatele. [36]

Je dulezité si uvédomit, ze vétSina uzivateld prohlizi obsah na socidlnich sitich skrze rizna
mobilni zafizeni, ktera maji riznd rozliSeni a na jednom zafizeni muze byt text Citelny dobie,
prestoze na druhém tomu tak jiz byt nemusi. Je tedy dulezité volit takova pisma, kterd jsou
dobie ¢itelna i na mensich mobilnich zafizenich, protoze pokud bude pismo napiiklad velmi
dekorované a bude proto hiife citelné, je velkd Sance, ze uZivatelé jednoduSe piispevek

preskoc¢i a nebudou mu vénovat pozornost. [37]

2.3.5 Prispévky

Prispévky predstavuji obsah na socialnich sitich. Obsah a cil téchto ptispévkl mize byt rizny.
Jak uz bylo zminéno, tak dle jednotlivych platforem se li§i jejich technické parametry
a moznosti — zda platforma nabizi moZnost ptidani fotografii, kratkych ¢i dlouhych videi, gifi
nebo tfeba interaktivnich anket. Firmy mohou na sitich pomoci pfispévki zastdvat snahu
pfimo prodat né€jakou sluzbu, produkt nebo obecné uZivatele nasmérovat k néjaké akci.
Takové pfispévky reprezentuji pravé vykonovou reklamu. Velk4a spousta prispévka na
socialnich sitich firem pfedstavuje brandovou reklamu, kdy se firmy snaZzi vice sbliZit s jejich
sledujicimi tak, aby se jim znacka dostala co nejvice pod kazi. S brandovou reklamou jde
ruku v ruce content marketing, kdy se firmy snazZi na své socilni sité¢ vytvaret predevS§im pro

uzivatele zajimavy a zdbavny obsah.

Nikde neni jasn€ dano, jaky format piispévki je ten spravny, protoZe cilové publikum kazdé
firmy a produktu je jiné. Ukolem firem je tedy zjistit jaky druh obsahu se jejich cilové skuping
libi, jakym zpiisobem ho konzumuje, co od né&j ocekava a na zaklad¢ toho vytvofit vhodny

mix, ktery bude zastavat funkci vykonového marketingu i marketingu brandového. [13]

Lidé se chodi na socidlni sit¢ a obecné na internet pfedevsim bavit a informovat. Vhodnym
pravidlem, jak postavit pomér obsahu ptispévkl a vytvofit tak optimalni mix je snizeni poctu
ptispévka, které obsahuji vyzvy k akci (ndkupu) na cca 20 % z celkového mnozstvi vSech
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ptispévkil a prevazovat by tedy mély ostatni ptispévky. To vSak nejde fict jednotné u vsech
firem a znacek. Firmy, které nabizi produkty, u kterych je rozhodovaci proces o jejich koupi
u zakaznika krat$i a stoji hodné na emocich si mohou dovolit vice piispévki obsahujicich
vyzvu k akci a naopak firmy, které nabizi produkty a sluzby u kterych zakaznik jejich koupi
dlouze araciondln¢ zvazuje by mély stavét predevsim na piispévcich, které se snazi
se zakaznikem navazat vztah a urcitym zpisobem si zdkaznika ,,vychovat®. [38] Obecn¢ ma
vSak marketing na socidlnich sitich vyuziti v celém zivotnim cyklu zékaznika, a proto mize

byt charakter prispévkii velmi rtiznorody. [11]

Mezi nejCastéjSi typy piispévkll na socidlnich sitich firem, co se obsahu tyce muzeme
vypichnout naptiklad: novinky o firmé, predstaveni benefitl znaCky nebo vyrobku, ankety,

oznameni o akci nebo sleve, soutcze, tipy a triky nebo obsah od samotnych sledujicich. [39]

Novinky o firmé€ jsou piispévky, které prezentuji, co se ve firm¢ déje a mély by tak davat
sledujicim moznost nahlédnout pod poklicku a do zakulisi firmy. Z takovych ptispévka by
sledujici méli citit lidskost a Ze se v dané firmé stile néco d&je. [39] Prikladem takového
obsahu mohou byt ptispévky které zahrnuji naptiklad fotografie a videa z firemnich akci nebo
akci na kterych byla spole¢nost pfitomna, ptedstaveni prostor a technologii za pomoci kterych
jsou pro zékazniky produkty vyrabény nebo tifeba pifedstaveni zaméstnancl firmy, jejich
konickl a zalib. [40] Ptfipadné miiZe takeé jit o pfispévky, které vypravéji ptibéh a historicky
vyvoj spolecnosti nebo také zajimavé statistiky o jednotlivych produktech, ke kterym se bézné

uzivatel nedostane. [13]

Prispévky, které prezentuji benefit znacky, sluzby nebo produktu jsou piispévky, které jsou
velmi dilezitym obsahem, protoze zde firmy prezentuji to, na ¢em jejich vyrobky a sluzby
stoji, co je pro né to hlavni a také zde ukazuji hodnoty, které pro né€ jsou dilezité a které
nasleduji. Firmy mohou komunikovat konkrétni benefity a vyhody jejich produkti, jako tieba
rychlé doruceni, zajimavy vzhled, ale mohou také prezentovat vice obecné hodnoty, které jsou

pro firmu dalezité jako napiiklad rodina, stabilita nebo tieba laska. [39]

Oblibenym typem piispévkli na socialnich sitich firem jsou také dotazy na sledujici
a interaktivni ankety. Sledujici urcité€ oceni, kdyz vidi, Ze méa firma zajem o jejich ndzory
a naslouchd jim. Firmy se tedy na socidlnich sitich casto svych sledujicich ptaji. Nejcastéji se
firmy samoziejmé& ptaji na takové otazky, aby zjistili, co si sledujici mysli o jejich znacce,
produktu nebo sluzb¢. V ramci ziskani zajimavych dosaht a osloveni novych potencionalnich

sledujicich se firmy Casto ptaji i na otazky, které ptfimo nesouvisi s produktem nebo znackou,
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ale souvisi jen s odvétvim nebo disciplinou, kterou se firma zabyva. Pokud firma prodava
auta, mize se svych sledujicich ptat na rtizné otazky ze svéta automobill a snazit se diky
tomu naptiklad vyvolat diskusi v komentatich a zvysit dosahy svych piispévkil. Jedna véc je
ta, ze se firmy svych sledujicich na otazky ptaji, ale ¢astym obsahem také muze byt naopak

odpovéd’ firmy na dotazy sledujicich a zdkaznikt. [40]

Ankety mohou mit riznou podobu. Muze jit naptiklad o interaktivni ankety, kde sledujici
maji moznost zakliknout jednu z piedem pfipravenych moznosti a nasledné mohou vidét, jak
hlasovali ostatni, mize jit o anketu, kde ma uzivatel moznost do policka napsat vlastni
odpovéd’ a nékteré sit€¢ nabizi i moznost posuvniku, kde uzivatel miize vyjadrit, jak moc se
mu néco libi nebo jak moc s né¢im souhlasi ¢i nesouhlasi. U ptispévkil na Facebooku se ¢asto
také vyuzivd moznosti tzv. reakcei, kdy se uzivatelé do ankety zapoji pomoci smajlika, kterym
na dany piispévek zareaguji a zvoli jednu z moznosti. Pfispévek mtize byt také situovan tak,

ze firma po sledujicich chce, aby se vyjadrili v ramci komentéarové sekce.

Oznameni o slevach a akcich je dalSim klasickym obsahem na socidlnich sitich firem.
Vzhledem k tomu, ze jde o obsah, kterym se firmy snazi zakazniky presvédcit k akci, nemélo
by byt takovych ptispévkl velké mnozstvi. Navic jde o obsah, ktery ptidava kazda firma,
takZe by se zde firmy mély snazit, aby piispévky byly opravdu napadité a odliSovaly se od
ostatnich. [39]

Soutéze, jsou taktéz oblibenym obsahem na socialnich sitich firem, protoze lidé se radi do
soutéZi zapojuji, pfedstava vyhry je ldkava a na socialnich sitich je zapojeni do soutéZe kromé
jejich Casu nic vic nestoji a miize to v nich vyvolat pocit vzruseni a propojeni se znackou.
Vytvoteni ptispévku se soutézi s sebou vSak nese vice starosti, protoze je potieba, zajistit
vyhru, ktera bude zajimava pro cilovou skupinu, a pfedev§im vymyslet vhodné podminky
soutéze a kroky, které pro zapojeni musi sledujici splnit. Tyto podminky je také potieba jasné
a srozumiteln¢ sepsat. [39], [40] Cena v soutézi a podminky pro zapojeni vétSinou odrazi
n¢jaky predem stanoveny cil. MliZe jit o zviditelnéni konkrétniho produktu nebo tieba zvySeni
poctu sledujicich. Dilezité je také to, ze jednotlivé socialni sit¢ maji jasna pravidla, co se tyce
pofadani soutézi, které je potieba dodrzet, aby nedoslo k jejich poruSeni a nésledné blokaci

nebo smazani profilu. [41]

Ptispévky, jejichz cilem je sdélit rady, tipy, triky, inspiraci nebo zajimavosti jsou velmi
oblibené mezi sledujicimi, protoZe je to pravé ten ,nenasilny“ typ obsahu, pro ktery na

socidlni sit¢ chodi. Je to obsah, jehoz cilem je uzivatele zabavit, rozptylit a tfeba také
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edukovat. [39] Obsah takovych piispévki muize byt rGznorody — mulze jit o pfipomenuti
néjakého svatku nebo dilezitého data, které je se znackou spojené, miize jit o néjaky zajimavy

fakt z oboru, ktery ¢lovéka na prvni pohled zaujme nebo tieba rada, jak usetiit. [39], [40]

Dal8im oblibenym obsahem na socialnich sitich firem jsou ptispévky, které prakticky tvofi
samotni fanousci a sledujici. Jde o jednoduchy obsah, kdy firma sdili naptiklad recenze,
nazory a fotografie od svych sledujicich. U takového obsahu je vSak dulezité respektovani
soukromi uzivateli a zajiSténi, zda se uzivatelé opravdu o své fotografie a ndzory chtéji

podélit vefejné. [39]
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3 CHARAKTERISTIKA A SROVNANI VYBRANYCH
ONLINE GRAFICKYCH NASTROJU

Nasledujici ¢ast prace ma za ukol predstavit online grafické nastroje, které mohou firmam
s tvorbou obsahu na jejich socialni sit€¢ pomoci a cely proces zjednodusit. Tyto online nastroje
maji charakteristické vlastnosti, vyhody, ale také riznd omezeni, které je odliSuji od

standardnich grafickych editort.

3.1 Online grafické editory
Mezi nejznaméjsi grafické editory patii napiiklad Photoshop od spolecnosti Adobe.
Photoshop a obdobné grafické editory predstavuji velice komplexni softwary, které jsou ve

spravnych rukou tzasné, avsak v nespravnych rukou jsou naopak nepouzitelné. [42]

Tyto softwary jsou sice plné zajimavych nastrojii, nicméné pro uzivatele bez ptedchozich
zkuSenosti a bez vzdélani v oblasti designu mohou byt az pfili§ obtizné. Pravé nevyhody
komplexnich grafickych editori a snaha podnikatelti a firem vSech velikosti se prezentovat na
socialnich sitich pomoci grafickych vystupli pravdépodobné piidaly na popularité uzivatelsky
ptivétivych a finanné nenaroc¢nych grafickych editori. Napiiklad spolecnost Adobe, ktera
predstavuje Spicku v oblasti grafickych programi, si je nejspiSe této problematiky védoma
a taktéz se vydava smérem, kdy sama nabizi v zdkladu bezplatny nastroj Adobe Express
(dfive Adobe Spark), ktery nabizi rizné Sablony navrhi a dovoluje tak svym uzivatelim
rychle vytvaret grafiku pro socidlni sit¢ a na rozdil od Photoshopu je vhodnd i pro

zacateCniky.

Mimo oblast spolecnosti Adobe existuje celd fada online nastrojii pro tvorbu grafiky, napf.

dnes velice popularni nastroj Canva, Vista Create, Visme, Snappa, Desygner a dalsi... [42]

Tyto online aplikace pfedstavuji oblibena feSeni pro firmy, které chtéji vytvaret profesionalni

navrhy, aniz by potiebovaly tym designérti a mnoho finan¢nich prostiedka. [43]

3.2 Klicové vlastnosti online grafickych editoru
Jednotlivé online nastroje se od sebe mohou vice ¢i méné lisit, piestoze nékteré zéakladni
principy, na kterych tyto nastroje stoji, maji totozné. Jde praveé o vlastnosti, které tyto nastroje

odliSuji od béznych robustnéjsich grafickych editor.
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3.2.1 Webova aplikace

Z oznaceni ,,online nastroje” vyplyva, Ze vSechny zminéné aplikace funguji piimo v ramci
webovych prohlizect. To predstavuje obrovskou vyhodu v podobé dostupnosti bez nutnosti
instalace softwaru na pocita¢ uzivatele. Uzivatelé tudiz mohou k témto nastrojiim pfistupovat
odkudkoliv, kde maji zajisténé pfipojeni k internetu. Piesto kuptikladu Canva, Adobe Express
a Visme nabizeji svym uzivatelim i moznost stazeni desktopové aplikace nebo aplikace pro

mobilni zafizeni.

3.2.2 Jednoduché ovladani a uzivatelsky privétivé rozhrani

Tyto nastroje disponuji prostfedim, které si i novy uzivatel dokéze velmi rychle osvojit a neni
zahlcen mnozstvim nastaveni. Ovladani néstroji vétSinou stoji pfedev§im na principu ,,drag
and drop“, kdy uzivatelé¢ zvoli prvek, ktery chtéji do jejich projektu zakomponovat
a jednoduse jej pfetdhnou piimo do jejich projektu, kde s nim mohou dale pracovat. Takovy
prvek miize mit riznou podobu — muze jit o fotografii, gif, textové pole, barevny piechod,

ramecek nebo tieba samolepku.

3.2.3 Sablony

Pravé piedpfipravené $ablony jsou zakladnim stavebnim kamenem téchto nastrojii. Sablony
predstavuji jiz pfedem piipravené formaty pro rtizné druhy sdéleni, rtizné ucely a rtzné
platformy. Jak bylo zminéno, jednotlivé socidlni sit¢ vyuZivaji rGzné formaty pro své
pfispévky a tyto formdaty je potfeba dodrzovat, aby nedoSlo k nechténému ofezu nebo
Spatnému zobrazeni naSich ptispévkil na sitich. Tento problém fesi ptredpiipravené Sablony,
které¢ dodrzuji vhodna rozliSeni a poméry stran pro dané sité a uzivateli diky tomu staci zvolit
jaky typ ptispévku hodla tvofit a nemusi se zajimat o dalsi nastaveni. Uzivatel si tak dle svych
pozadavki jednoduse vybere z Siroké nabidky Sablon takovou, ktera je nejvhodnéjsi pro jeho
zamgér a tuto Sablonu nasledné doupravi a ptizplsobi podle svych potieb. Aplikace v§ak nabizi

1 moznost tvofit bez vyuziti Sablon a zacit naprosto od zacatku.

3.2.4 Cenova politika

Vsechny zminéné nastroje jsou k dispozici zdarma. Tyto bezplatné verze ale maji sva
omezeni a restrikce. Jednotlivé aplikace typicky nabizi 1 své prémiové verze, které uzivatele
téchto restrikci a omezeni zbavuji. Prémiové verze vétSinou vyuZivaji cenové politiky

mésicniho predplatného.
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3.3 Srovnani vybranych nastroji

Online nastroji pro tvorbu piispévkll na socidlni sité existuje celd spousta. Patii sem jiz
zminéna Canva, Adobe Express, Visme, Snappa, VistaCreate, Desygner, ale také dalsi
aplikace jako Stencil, Pixstudio a dalsi. Aplikaci pro danou problematiku je pomérmné velké
mnozstvi, avSak drtiva vétSina z nich je nejcastéji srovnavana s aplikaci Canva, popiipadé

Adobe Express, kdy tyto aplikace plisobi jako nejoblibenéjsi v sektoru téchto online néstroji.

3.3.1 Canva

Canva je ucinny online néstroj ur€eny pro tvorbu grafickych designli a vizualniho obsahu,
ktery umoziuje svym uzivatelim vytvaret profesionalni navrhy bez jakychkoli predeslych
zkuSenosti s grafickym designem. [44] Hlavni mySlenkou a cilem Canvy je nabidnout
jednotny graficky ekosystém, ktery umozni tvofit uplné€ kazdému a zprostfedkovat ho celému

svétu. [45]

Aplikace Canva byla spusténa jiz v roce 2013. [46] Nejprve jako maly startup, ze kterého se
zaloZena tfemi Australany — Melanie Perkins, Clifford Obrecht a Cameron Adams. [47]
V dnesni dobé Canvu vyuziva vice nez sto miliont aktivnich mési¢nich uzivateli ve sto
devadesati zemich. Canva je navic optimalizovana pro spoustu svétovych jazyk, a to véetné

cestiny. [46]
Typy navrhi

Typy névrhi jsou v aplikaci Canva oznaceni pro riizné formaty grafickych vystupi, které
muze uzivatel vytvaret. Canva umoziuje tvofit prakticky jakékoliv grafické ndvrhy vhodné
pro online prostedi i pro tisk. UZivatel si mtize zvolit, zda chce tvofit sam od Gplného zacatku
a miize si tak nastavit vlastni velikost — §itku a vySku navrhu anebo si muze zvolit z velkého
mnozstvi pfedem definovanych navrhii podle toho, jaky graficky vystup hodla tvofit a na
jakou platformu. Uzivatelé tudiZ nemusi hledat specifické rozméry pro piispévky na

jednotlivé socidlni sité. V ramci zékladni verze nabizi Canva vice nez 100 typi navrha. [48]

Tyto typy navrhi jsou rozdéleny do okruht dle jejich vyuziti. Najdeme zde kategorie navrhli
pro socialni sité, firmy, marketing, video, pfani a pozvanky a vzdélavani. V kategorii socidlni
sit¢ mizeme najit navrhy, které maji predem nastavenou velikost vhodnou pro konkrétni
platformy. V této kategorii najdeme napiiklad navrhy pro pfispévky na Instagram, pifispévky

na Facebook, Instagram Reels, Instagram a Facebook piib¢hy, ale také tieba TikTok videa.
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Kategorie navrhl s oznacenim firma pak obsahuje formaty pro tvorbu firemnich prezentaci,
grafli, dokumenti, myslenkovych map, zivotopist, kalendait nebo tfeba hlavickovych papirt.
V kategorii marketing zase mtizeme najit formaty vhodné pro tvorbu vizitek, letdk, log,

plakatt nebo tfeba zpravodajt. [48]
Sablony

Sablony predstavuji designy, které uz nékdo vytvofil a uZivatelé diky tomu nemusi zaéinat od
za&atku, mohou usetfit ¢as a zaroveii se snadno inspirovat od profesionalnich grafikii. Sablony
jsou k dispozici v riznych stylech pro riizné pfilezitosti. [49] Uzivatel si mlze vyhledat
vhodnou Sablonu naptiklad pomoci klicovych slov nebo si vybrat z Sablon, které aplikace
doporucuje, protoze jsou momentalné populdrni a aktualni. Zakladni bezplatna verze nabizi

pres 250 000 sablon. [48]

Sablona se skladd z mnozstvi elementii — texti, obrazkii, ikon a daliich. Tyto elementy si
muze uzivatel upravit podle jeho potfeb — mize je odstranit, mize pfidat dalsi, mize zménit

jejich velikost, barvu a dalsi vlastnosti. [49]
Cena

Zékladni verze je bezplatnd pro vSechny uzivatele, nicméné Canva nabizi také moznost
vylepSeni na verzi Canva Pro, ktera disponuje prémiovym obsahem a funkcemi. Verzi Canva
Pro si mohou uzivatelé zptistupnit za cenu 12,99 dolarti v podobé mésicniho ptedplatného
nebo za 119,99 dolarii v rdmci ro¢niho predplatného. [50] Pokud uZivatelé nechtéji platit
mésicni predplatné, ale chtéji vyuzit naptiklad fotografii, kterd jiz spada pod placenou verzi,
tak si mohou individudlné zakoupit pouZiti jen této jedné fotografie nebo jiného placeného

prvku. [51]

vvvvvv

navrht s vlastnimi rozméry, export navrhli v riiznych formatech bez vodoznaku nebo moznost
pfizvani dalSich ¢lenti ke spolupraci na navrhu umoziuji obé verze. Placend verze svym
uzivatelim vSak nabizi vice obsahu pro jejich projekty a nékteré funkce, které mohou tvorbu

zjednodusit a zrychlit. [50]

Canva Pro nabizi predplatitelim pfistup k vétSimu mnozstvi Sablon, fotografii, videi, zvukt
aruznych grafik. Zakladni bezplatna verze nabizi vice nez 250 000 Sablon a placena verze
jich nabizi vice nez 610 000. [51] Markantnéjsi rozdil piedstavuje mnozstvi dostupnych prvka

pro praci, kdy tato bezplatna verze nabizi pfes 1 milion fotografii a grafik a verze placena vice
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nez 100 miliont fotografii, videi, zvukt a grafik. DalSim rozdilem je pak velikost cloudového
ulozisté, kdy verze zdarma nabizi 5 GB cloudového uloziste¢ a verze Pro nabizi cloudové

ulozisté o velikost 1 TB. [50]

Verze Pro nabizi i n¢které zajimavé a uzitecné funkce, které bezplatna verze nenabizi viibec.
Velmi zajimavéa funkce, obzvlast pak pro tvorbu pfispévkd na socidlni sité, je funkce
»Zazratna zmeéna velikosti®, kterd umoznuje jednim kliknutim zménit velikost vytvoieného
navrhu a optimalizovat ho tak pro dalsi platformy. [51] Dalsi prémiové funkce umoZznuji praci
s transparentnim pozadim, kdy uZzivatelé mohou jednim kliknutim odstranit pozadi nejen
z jejich fotografii, ale i videi a tyto vystupy mohou i se zachovanim prihledného pozadi ulozit
ve formatu PNG. Dale jde naptiklad o moZnost pfidani vlastniho fontu nebo tvorby a uloZeni

vlastnich Sablon. [50], [51]

3.3.2 Adobe Express

Adobe Express je online aplikace od spolecnosti Adobe, kterd umoziiuje stejné jako Canva
tvorbu grafickych navrhi pomoci Sablon. Je to pravé intuitivni ovladdani a jednoduché
uzivatelské rozhrani, kterym se Adobe Express odliSuje od ostatnich komplexnich grafickych
softwaril spolecnosti Adobe jako je nejznaméjsi Adobe Photoshop. Adobe Express tedy miize
slouzit pouze jako dopln¢k k zminénému komplexnimu grafickému editoru pro rychlou
tvorbu jednoduchych grafickych vystuptli, avS§ak pro méné naro¢né uzivatele s minimalnim
grafickym vzdélanim mulze stejné¢ jako Canva fungovat dobfe jako samostatny nastroj

napiiklad pro tvorbu piispévkill na socialni sité. [52]

Mnoho uzivatelil se domniva, ze aplikace Adobe Express je pomérné novym konkurentem
aplikace Canva, coz neni uplné pravda. Aplikace Adobe Express byla prakticky spusténa jiz
v prosinci roku 2015 pod nazvem Adobe Post. V té dobé §lo jen o mobilni aplikaci dostupnou
na zatizenich se systémem IOS. Tato aplikace se pozdéji dostala i na pocitace, a to v roce
2016, v ramci balicku aplikaci ,,Spark* — Spark Video, Spark Page a Spark Post. Pravé Spark

Post je aplikace, ktera dnes nese aktudlni ndzev Adobe Express. [53]

Pocet vSech aktivnich uzivateli spolecnost Adobe bohuzel neuvadi. Spole¢nost Adobe uvadi
pouze pocet uzivateli, ktefi si plati pfedplatné. Takovych uzivatela bylo v roce 2022 ptiblizné
26 miliont. Toto ¢islo se vSak nedad srovnavat s né¢kolikanasobné vétSim poctem uzivateld
aplikace Canva, kdy spolecnost Canva vtomto Cisle zahrnuje jak platici uzivatele, tak

uzivatele, ktefi aplikaci vyuzivaji bezplatné. [54]

36



Co se tyce jazykové optimalizace, zatim Adobe Express nenabizi zdaleka takové moznosti
jako Canva a nabizi moznost vyuzivat aplikaci v 16 rtiznych jazycich. Cesky jazyk mezi nimi

zatim bohuzel neni. [52]
Typy navrhi

Adobe Express taktéz nabizi tvorbu riznych typt grafickych vystupti, kdy si uzivatel mtize
vybrat z pfipravenych typd anebo muize zac¢it od uplného zacatku a zvolit si vlastni velikost.
Adobe Express nenabizi tak Sirokou nabidku typd navrha jako je tomu u Canvy. Adobe
Express nemé své navrhy rozdélené do dil¢ich kategorii dle vyuziti jako naptiklad socidlni

sit€, marketing, vzdélavani atd., jako je tomu u zminéné Canvy. [52]

Najdeme zde naptiklad predptipravené velikosti pro tvorbu: Instagram piispévki, Instagram
stories, Facebook piispévkl nebo tieba YouTube miniatur. Mimo navrhy na socidlni sit¢ zde
nalezneme navrhy ve velikostech vhodnych pro tvorbu letacki, brozur, plakatd, vizitek nebo

tieba oball knih. Celkem webova aplikace nabizi 22 typt navrht. [52]
§ablony

Adobe Express nabizi svym uzivatelim pfistup k tisicdm bezplatnych Sablon, coz je
0 poznani méné nez u konkurencni Canvy. U placené verze je to pak vice nez 100 000 Sablon.

[55]

Tématiku téchto Sablon mohou wuzivatel¢ vyhledavat pomoci klicovych slov v rdmci
vyhledavani, kde mlze byt nepfijemnd absence eského jazyka, a klicova slova je tedy nutno
vyhledavat v angli¢tiné. Ptipadné uZivatelé nemusi vyuzit vyhleddvani, ale po zvoleni typu
navrhu, ktery hodlaji vytvaret mohou Sablony prohlizet v ramci pfedpiipravenych tematickych
kategorii. Pokud se uZzivatel rozhodne tvofit naptiklad ptispévek na Instagram, tak dostane
nabidku Sablon rozdélenych podle toho, zda hodla tvofit ptispévek o madde, jidle, zivotnim

stylu nebo tfeba cestovani. [52]

Sablony jsou slozeny z jednotlivych elementti, které uZivatelé podle jejich potieb upravuji.

[52]
Cena

Zakladni verze Adobe Express je bezplatna. Prémiovéa verze vyuziva modelu piedplatného,
kdy pii méesicni platbé vychazi Adobe Express Premium na 9,99 dolarti a pii ro¢ni platbé na

99,99 dolarti. Narozdil od Canvy nenabizi Adobe Express moznost zakoupit si pouze
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jednotlivé placené elementy, proto pokud mé uzivatel zdjem vyuzit kupfikladu jen jeden

specificky placeny prvek, je odkazan na koupi celého predplatného. [55]

Prémiova verze nabizi svym predplatitelim zminéné vEtsi mnozstvi Sablon, kdy u placené
verze je to vice nez 100 000 Sablon. Velkou vyhodou prémiové verze je pfistup k velké
databazi licencovanych Adobe fonti a také k fotobance Adobe Stock. Databéaze
licencovanych fonti pak nabizi vice nez 20 000 fonti. Fotobanka Adobe Stock zase nabizi
pristup k 800 000 fotografii v ramci bezplatné verze a k vice nez 160 milionim fotografii
v ramci verze prémiové. Co se velikosti cloudového ulozisté tyce, tak bezplatna verze nabizi

svym uzivatelim 2 GB mista pro jejich projekty a verze prémiova az 100 GB. [55]

3.3.3 Srovnani vybranych nastroji

Nasledujici tabulka srovnava dva jiz detailnéji predstavené nastroje, Canva a Adobe Express.
Pro srovnani byl pfidan i1 nastroj VistaCreate, ktery je jednou z dalSich moznosti, po které
mohou firmy sdhnout za uc¢elem jednoduché tvorby piispévkl na jejich sociélni sité. Nastroj
nabizi taktéz jednoduchou a intuitivni tvorbu grafickych navrhii pro socialni sité, ale také pro
jiné ptilezitosti. Svym uzivatelskym rozhranim se Vista Create podoba aplikaci Canva, i kdyz
prozatim nenabizi tak rozsahlou knihovnu dostupnych Sablon a nastrojli. Vista Create vSak
nabizi zajimavou plnohodnotnou moznost podpory firemniho jednotného vizualniho stylu

(prace se ,,sadou pro znacku*) a to jiz ve své bezplatné verzi.
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Tabulka 1: Srovnani néstrojii Canva, Adobe Express a VistaCreate

Canva

Adobe Express VistaCreate
Mnozstvi typi navrhu vice nez 100 20 89
MnozZstvi Sablon vice nez 250 000 v tadech tisici vice nez 100 000
Mobilni aplikace Ano Ano Ano
Ceska lokalizace Ano Ne Ano
Velikost ulozisté 5GB 2 GB 10 GB

Sady pro znac¢ku (brandkit)

ulozeni barevné palety — 3 barvy

pouze v ramci placené verze

ulozeni 1 kompletni sady (loga,

barevna paleta, fonty)

Omezeni bezplatné verze
(funkce dostupné pouze u
prémiové verze)

zmeéna velikosti vytvotfeného
navrhu

vlastni fonty
odstranovac pozadi

planovac publikace piispévkl

zmeéna velikosti vytvoreného
navrhu

vlastni fonty

planovac publikace piispévki (2
piispévky / mésic bezplatng)

zmeéna velikosti vytvofeného
navrhu

odstranovac pozadi

export v extra vysokém rozliSeni

Specifické vyhody

-----

popularni v CR — kurzy, &lanky...

licencovana databaze Adobe fonts
soudast balicku Creative Cloud

odstranovac pozadi zdarma

1 celd ,,sada pro znacku* zdarma

planovac ptispévkl zdarma

Cena prémiové verze

12,99 dolart / mésic

9,99 dolarti / mésic

13 dolara / mésic

Zdroj: Vlastni zpracovani




4 POPIS PRACE S VYBRANYM ONLINE NASTROJEM

Pro popis pracovniho postupu byl vybran graficky néstroj Canva, ktery se jevi jako
momentalné nejznamé;jsi a tési se velké popularité i u Ceskych spole¢nosti. Nekteré dokonce
nabizi rizné placené vyukové kurzy pro praci v tomto nastroji. Jiz zminénou vyhodou
aplikace Canva je dostupnost Ceské lokalizace, ktera muize byt pro mnoho uzivateli bez
znalosti anglického jazyka klicovou. Vyuzivana bude bezplatnd verze aplikace, kterd je
dostupna vSem uzivatelim bez rozdilu, a to na stolnim pocitaci v internetovém prohlizeci

Microsoft Edge.

4.1 Prvotni spusSténi

Po prvotnim spusténi webové aplikace Canva dostane uZzivatel na vybér se zaregistrovat, ale
aplikace také nabizi moznost prace bez nutnosti registrace. Pokud se rozhodneme pracovat
bez registrace, budeme ochuzeni o moznost ukladani nasich rozpracovanych navrhi, a tedy
o to se k nim zpétn& vracet a upravovat je. Registrace je jednoduchd, a to pomoci n¢kolika
kliknuti, kdy na vybér je nejprve moznost registrace skrze ucet Google, ucet Facebook nebo
vyuzitim emailové adresy. Déle je zde také moznost ,,pokracovat jinak* — po rozkliknuti této
varianty se muze uzivatel do aplikace Canva zaregistrovat také pomoci uctu Apple, Microsoft

nebo Clever.

4.2 Uvodni obrazovka

Po pfihlaSeni se ocitneme na Gvodni obrazovce aplikace. Tuto obrazovku tvofi horizontalni
menu v horni ¢asti obrazovky a vertikalni menu v levé ¢asti obrazovky. Tyto dvé menu ramuji
panel, ktery zaujima nejvetsi ¢ast obrazovky. V ramei tohoto panelu nalezneme vyhledavani,
kde mizeme pomoci klicovych slov vyhledavat mezi mnozstvim obsahu, ktery Canva nabizi.
Pod vyhleddvacim polickem se pak nachdzi navrhy, které jsou nejspiSe oblibené a Casto
vyuzivané. Pod nimi se déle nachézi ,,nedavné navrhy*, které uzivatel jiz vyuzil a mize v nich

tim padem pokracovat a nadale je upravovat.
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Obrazek 2: Uvodni obrazovka webové aplikace Canva

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vertikalni menu po levé strané€ nabizi moznosti: domti, projekty, Sablony, centrum pro znacky
a aplikace. Tlacitko domu, jak uz znézvu vyplyva, nas piesune pravé na tuto uvodni
obrazovku. Pod tlacitkem projekty nalezneme souhrn naSich jiz vyuZitych nebo
rozpracovanych navrhii a obecné souhrn naSich nahranych materiald. Materidly zde
predstavuji nase nahrané fotografie a videa. Jednotlivé navrhy a materialy si zde miizeme
rozttidit do slozek pro leps$i orientaci nebo si je sefadit dle riiznych filtrti. Tlacitko Sablony nas
zavede do rozhrani, kde si miizeme vybirat mezi obrovskym mnozstvim $ablon. Sablony si
zde miZeme filtrovat pomoci oblibenych a doporuc¢enych tematickych okruhii. Nalezneme
zde okruhy jako napftiklad: sport, 1éto, déti, Skola, narozeniny a mnoho dalSich. Nebo si
Sablony mizeme filtrovat pomoci jejich vyuziti, kde jsou rozdéleny do kategorii: firma,

socialni sité, video, marketing, tiSténé materialy, pfani, pozvanky a vzdélavani.

Tlacitko ,,centrum pro znacku* ptedstavuje pomérné dulezity ndstroj pro firmy, kdy jde
o moznost nastaveni a ulozeni jednotného firemniho stylu, ktery miizeme nésledné
automaticky aplikovat na nase grafické nadvrhy. Néstroj nabizi uloZeni jednotného vizualniho
stylu znacky v podobé: log, barev, pisem, fotografii, grafik a ikon firmy. Tento néstroj je
jednim z hlavnich dtvoda k zakoupeni prémiové verze a v rdmci bezplatné verze nabizi

moznost ulozeni pouze jedné barevné palety o tfech barvach.
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Obrazek 3: Centrum pro znacku

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni moZnosti v tomto menu je tlaitko aplikace, pod kterym nalezneme dal$i nastroje,
které¢ casto neslouzi ke grafickym pracim, ale casto jsou spojené napiiklad s umélou
inteligenci. Najdeme zde napiiklad aplikaci slouZici k pfevodu textu na obrazek nebo tieba
aplikaci pro tvorbu mockupli, kdy mulzeme naSe designy prezentovat na realisticky

vypadajicich modelech riznych pfedméta.

Horizontalni menu v horni ¢asti obrazovky obsahuje pfedevsim prokliky na rizné informace,
které by uzivatele mohly zajimat. Najdeme zde informace pro firmy, informace pro ucely
vyuziti Canvy pro vyuku, informace o cenach a moznych tarifech placené verze aplikace
ataké informace o tom, kde muizeme najit dalSi materidly a informace. VétSina téchto
proklikti nas zavede na jednotlivé ¢lanky, kde Canva prezentuje bud’ své kvality a moznosti
pro vyuziti ve zminéném firemnim prostiedi, ve vzdelavani nebo popisuje své jednotlivé
funkce a poskytuje riizné tipy, triky a navody pro zacatec¢niky. Drtiva vétSina téchto ¢lankd je
v anglickém jazyce, ale soucasti mnoha ¢lankl jsou i nazorna videa nebo infografiky, které
mohou poslouzit jako navod bez nutnosti porozuméni textu. Déle v horizontalnim menu
nalezneme ikonu pro moznost stazeni aplikace, ikonu pro vstup do nastaveni, které je vSak

pomérné strohé a nejdilezitéj$i moznost kterou nastaveni nabizi je nastaveni jazyka aplikace
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a nastaveni zabezpeceni uctu. Posledni ikona pak slouzi pro spravu upozornéni. Posledni
a nejvyrazngjsi tlacitko tohoto menu je tlacitko ,,Vytvotit navrh®, které ndm umoziuje zvolit

z prednastavenych moznosti tu spravnou velikost pro nas projekt dle toho, co hodlame tvofit.

4.3 Vytvoreni nového navrhu

Prvnim krokem pii tvorbé nového grafického navrhu v aplikaci Canva by mélo byt
uvédomeéni si, co planujeme tvofit, a pfedevsim pro jakou socialni sit’ nebo platformu ma byt
graficky vystup urcen. Tato volba je velmi dilezitd, protoze pokud pouzivame bezplatnou
verzi, tak zména velikosti rozpracovaného névrhu jiz potom neni moznd. Nejprve se tedy
rozhodneme, pro jakou socialni sit’ a jaky typ pfispévku hodlame tvofit. Zda jde naptiklad

o prispevek na Instagram, Instagram story nebo tieba TikTok video.

Zacit tvotit miizeme pomoci vicero zplisobli — miizeme si vybrat hned n¢kterou z moznosti na
hlavni strance, pokud se zde zrovna nachdzi to, co si pfejeme tvofit nebo miZeme vyuZzit
zminéného tla¢itka v pravém hornim rohu — ,Vytvofit navrh“. Po kliknuti na tlacitko
dostaneme moznost vyhledat platformu pro kterou bude tvofit a nasledné si vybrat také jaky
konkrétni typ ptispévku hodlame tvofit. To ndm dokéze usetfit praci s hledanim optimdlnich
velikosti pfispévkl pro jednotlivé sité. Pokud zde typ piispévku, ktery se chystame tvofit
nenajdeme, mizeme vyuZzit moznosti vlastni velikosti a zadat konkrétni §itku a vysku, kterou
si sami zjistime. Déale zde mame také moznost nahrat fotografii nebo importovat jiny vstupni

soubor.

informaci v 0 & 0

Q instagram

Co budete dnes navrhovat? @ instagram Reet

(@) Instagram Story - Video

Q Hledejte svij obsah nebo obsah Canvy

@ Piibéh na Instagramu

@ Piispévek na Instagramu (Na vysku)
(©) Piispévek na Instagramu (Ctverec)

Tabule Prezentace Socialni sit& Videa Tiskové produ... Wel

&
Present

zentace (16: 9) Dokument A4 Pfibéh na Instagramu Vid

E Titulka Instagram Reel (na vySku)
@ Profilovy obrazek pro Instagram
@ Video k pfispévku na Instagramu

A _inctadram Qtan: kaniead dme >

l (©) Udrzitelna méda - piispévek na Instagramu .

EI ] &

Vlastni Upravit Importovat
velikost fotografii soubor

Obrazek 4: Tlacitko "Vytvorit navrh" s kliCovym slovem Instagram

Zdroj: Vlastni zpracovani

43



Na obrazku 4 muzeme vidét vysledky po zadani nazvu platformy — konkrétné socidlni sit’
Instagram. Po zadani ndzvu se nam tedy zobrazi vSechny mozné typy ptispévki, které Canva
pro danou socialni sit’ znd a mizeme si z téchto predem piipravenych typt vybrat. Po zvoleni
konkrétniho typu grafického vystupu se dostavame piimo do uzivatelského prostiedi, ve

kterém probiha samotna tvorba a Upravy.

4.4 Uzivatelské rozhrani grafického editoru

Po zvoleni typu ptispévku se jiz dostdvame do prostiedi, ve kterém dochazi ke grafické tvorbé

samotného ptispévku. Prosttedi je pro uzivatele piivétivé a jednoduché.

Soubor @ Zménit velikost Névrh bez ndzvu - Pfispévek na Instagramu W VyzkouSejte CanvaPro  AG + il [FUNEEEIES

Sablony Styly

Summer | Léto | Sport Logo | KoldZ >

Nedévno poufité Zobrazit vie

VESERNI EVIZOVAND
A PIZZOVANT

NOVE VI

+ Pfidat stranku @

= Poznamky (@ tasovae Strana 1/1 L] 55 % - @

Obrazek 5: Uzivatelské rozhrani editoru

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vzhledem k tomu, Ze jsme zacali volbou typu piispévku, a ne volbou konkrétni Sablony, tak
zac¢iname s prazdnym bilym pozadim. Zde je na nds, zda vyuZijeme silu Canvy, pro kterou
jsou nastroje tohoto typu tolik oblibené, a zvolime si jednu z jiz pfedem pfipravenych Sablon
a budeme ji nasledné upravovat nebo zda za€neme uplné€ od zacatku a cely graficky vystup si

postupné pomoci jednotlivych elementd sestavime sami.

V horni ¢asti se nachdzi modra liSta, na které nalezneme moznost vratit se zpét na uvodni

obrazovku, nastaveni souboru, moznost udélat ,,krok zpét* a ,,krok dopfedu* a ikonku ktera
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nam symbolizuje, zda je nas projekt ulozeny s aktudlnimi zménami. Déle se zde nachézi
moznost pojmenovani naseho projektu a dilezité tlacitko sdilet, pomoci které¢ho si miizeme
konec¢ny vystup ulozit do naseho zafizeni, pieposlat napiiklad na email nebo hotovy piispévek

piimo nasdilet na konkrétni profil na socidlni siti.

Sedy panel nastrojti na levé strané piedstavuje dilleZitou &ast, pomoci které do naseho
projektu pfiddvame jednotlivé elementy neboli prvky. Tento panel obsahuje zalozky:
e navrh,

® prvky,

Sablony Styly

e centrum pro znacku,

7 I Summer | | Léto | Sport | Logo || Kol&Z >
e nahrané obrazky,

Neddvno poufité Zobrazit vie
e text,

e kresleni,
_"/‘\'_- Did You Know 7

e projekty,

e aplikace.
Viechny vysledky

IAK NEIRADEN
TRAVITE SV0
LNT CASF

VESERNT EVIZOVANT
A PIZZOVANT

Obrazek 6: Panel nastroju a zalozka navrh

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Zalozka Navrh nam nabizi moZnost vybéru vhodné $ablony a stylu pro nas projekt. Sablony
si zde miizeme filtrovat podle jazyka, barevnosti, dle toho, zda se jednd o bezplatné nebo
prémiové Sablony nebo podle piedem piipravenych tematickych okruhti. Pfipadné¢ mizeme

vyuzit vyhledévani a zadat klicova slova, ktera hledame.

Co se prémiového obsahu tyce, tak pokud nechceme vyuzivat placeny obsah, mizeme jej
odfiltrovat pomoci zminéného filtru, ale mizeme ho rozeznat i bez jeho vyuziti. Prémiovy
obsah je v aplikaci Canva oznaCen symbolem malé zlaté koruny. Diky tomuto jednotnému
symbolu mizeme rozeznat nejen prémiové Sablony, ale i prvky, fonty a také placené sluzby

a nastroje.

i‘. \ 3 pod-casl

INSPIRACE

& Zménit velikost

Obrazek 7: Oznaceni prémiového obsahu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V ramci styll mizeme pak experimentovat se zménou barevné palety a fontu Sablony. Styly
Sablony mtizeme také filtrovat pomoci tematickych okruhti a také zde najdeme nasi ulozenou
»sadu pro znacku* — vramci bezplatné verze pouze zminénou uloZenou paletu o tfech

barvach.

Barva Sablony Styly

[ . . D Bold | | Lively | Vibrant | Bright Stron)

Sada pro zna&ku Upravit

Jazyk
@ 2\ z v
c Barevnd paleta
ena
Zdarma () Prow
Neddvno pouZité Zobrazit ve
S - .
| § a
>

% The Seasons

Quicksand MONTASER Pepr

Kombinace Zobrazit vie

Poppins Bol Ro:

Pappins Bold M

Obrazek 8: Filtrovani Sablon a nastaveni stylu Sablony

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jednotlivé Sablony a projekty se skladaji z element neboli prvkl. Ty nalezneme pravé na
karté Prvky. Mezi prvky patii naptiklad rlizné ¢ary a tvary, infografiky, nalepky, fotografie,
videa, audio, grafy, tabulky nebo tfeba ramecky. Prvky jsou rozd€leny do zakladnich skupin,
dle typu prvku — Cary a tvary, grafika, nalepky, fotografie, videa, audio, rdmecky a sbirky.
Préce s prvky probihd pomoci systému ,,drag and drop*, kdy vybrany prvek jednoduse mysi
pfetahneme na nasi pracovni plochu. S prvky pak miZzeme déle pracovat. Po zvoleni prvku
mysi miZzeme ménit rizné vlastnosti prvku — prvek milzeme pietdhnout na jinou pozici,

muzeme zmeénit jeho velikost, miizeme zménit jeho barvu, mizeme prvek zarovnat, zménit
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jeho pruhlednost, odstranit jej nebo jej uzamknout, aby s nim nebylo mozné omylem déle
manipulovat. Nastavitelné vlastnosti a prace s prvkem se samoziejmé lisi dle toho, o jaky
prvek jde. Zékladni moZnosti a vlastnosti jsou vétSinou stejné, ale drobné zmény ptichézi
naptiklad pfi praci s fotografii, samolepkou nebo tfeba videem. Prvkid mtzeme také oznacit
vice zaroven a pracovat se vSemi zaroven nebo je seskupit do jednoho. Pro préci s prvky
muzeme také vyuzivat kldvesovych zkratek. Nékteré prvky jsou uréené pouze pro placenou

verzi nastroje.

M Onnimovat  pozice 3 P @ [ Upravitfotografii Previatit () (© Animovat  (950s  Porice H @

& ® ¢

® & ¢

-~

[0 Kopirovat CrisC
[ kopirovat
P Kopirovat styl Curi+AlLeC

[ viezit Crrisv
[ viozit cutsy
T odstranit DELETE
[@ Duplikovat Ctrl+D
T odstranit DELETE C Pridat CrlsAltsN
@ zamknout pozadi
< Vrstva >
| zarovnat nastranku > /// Odpojit obrazek z pozadi
(P Pousit barvy na stranku
& pridat CrlAltsN
© Odkaz Ctrl+K
@ zamknout

@ Alternativni text

Obrazek 9: Moznosti pii praci s grafickym prvkem a fotografii

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jako prvky miizeme nahrat i nase vlastni soubory. Moznost nahrat nase vlastni soubory se
nachdzi pod zalozkou Nahrané obrazky. Nahrit mizeme naSe vlastni obrazky, videa
azvuky. MiiZzeme zde soubory také spravovat — tfidit do slozek nebo odstranit. Nahrat
soubory muZeme téZ z riznych online cloudovych uloZist’ jako ne napiiklad Disk Google,

Fotky Google nebo Dropbox.

Pro praci s textem a textovymi poli slouzi zdlozka Text, ktera ndm umoznuje pfidat textova
pole. Miizeme pfidat zakladni textové pole a styl pisma si nastavit podle sebe nebo miizeme
vyuzit jiz pfedem definovanych kombinaci fontii, barev a styll, které se k sobé hodi. Textova
pole se chovaji stejné€ jako ostatni prvky a mizeme je tedy libovolné pfesouvat a upravovat.
U textu mlizeme volit z mnozstvi fontl, nastavit velikost fontu a jeho fez. Také mlzeme

vyuzit riiznych efektii a vytvofit tak naptiklad neonovy nebo zafici text.
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Kombinace pfsem
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® Alternativni text

#‘Pﬁ} + Pfidat strdnku
BIRTHDAY GLUW o @

Obrazek 10: Prace s textovym polem

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni tfi zalozky, které ndm ndstrojové menu nabizi jsou — Kresleni, Projekty a Aplikace.
Kresleni nabizi moZnost do naSich navrhi kreslit ¢ary a kiivky pomoci tahti my$i, coZz mize
byt efektivni naptiklad pii zpracovavani urcitych ruéné psanych materialii, kde potfebujeme
néco zvyraznit nebo zakrouzkovat, avSak pro béznou grafickou préaci neni kresleni mysi moc
pohodlné. Pod zédloZkou Projekty mizeme naSe soubory a navrhy spravovat a roziazovat do
sloZek. Posledni zdloZka Aplikace nam pak nabizi moznosti vyuZit dalsi nastroje, které slouzi
jako jisté ,,pluginy“, které nam ptidavaji dal$i nastroje. Né&které znich jsou pfimo od

spolecnosti Canva, ale nalezneme zde i nastroje od jinych spole¢nosti.

4.5 Pracovni postup
Canva vynikd pravé svou jednoduchosti pracovniho postupu neboli workflow, ktery je
intuitivni od zacatku do konce. Proces bychom mohli shrnout do n¢kolika kroki a to: volba

formatu vystupu, volba Sablony, prace s prvky, pfidani textu a ulozeni vystupu.

Volba formatu vystupu by méla byt jasnd hned na zacatku, kdy se musime rozhodnout jaky
typ ptispévku a pro jakou platformu budeme tvofit, protoZze od toho se bude odvijet jaké

prvky miZzeme pouzit, kolik budeme mit mista pro text nebo zda budeme moci vyuzit i audio.
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Kdyz vime, jaky ptispévek budeme tvofit je potieba se rozhodnout, zda vyuzijeme nékterou
z pfedem pripravenych $ablon nebo za¢neme s &istym platnem. Sablony mohou usetfit ¢as
a mohou byt vhodné, pokud se chceme nechat inspirovat. Sablony miizeme vyuZit zptisobem,
kdy pouze zménime text piispévku a mame hotovo nebo mizeme Sablonu nejprve upravit dle
nasich potfeb. Tato varianta se mi jevi jako vhodnéjsi, protoze zde vyuzivame silu stavebniho
kamene online grafickych néstroji v podobé Sablony, a zaroven si jeji upravou zajistime
dodrZeni jednotného vizualniho stylu nasich ptispévki, aby kazdy piispévek nevypadal uplné
jinak a profil nepiisobil nepiechledné a zmatené. To, zda se rozhodneme vyuzit Sablony nebo
ne také zavisi na obsahu piispévku, ktery hodlame tvofit — pokud chceme vytvaret
jednoduchy ptispévek pouze s fotografii a textem tak nemame divod Sablony vyuzivat, ale

pokud planujeme vice graficky naro¢ny ptispévek, mizeme si Sablonou usetfit Cas.

At uz se rozhodneme vyuzit nékteré z Sablon nebo pracujeme s vlastnim napadem, dal$im
krokem je ptiprava a prace s prvky, ze kterych se pfispévek bude skladat. Piispévek nechceme
pfekombinovat a chceme vhodné pracovat s volnym mistem. Osobné se mi jevi jako vhodné
nejprve piidat pozadi spolu s ostatnimi grafickymi prvky a pfidani textu si nechat nakonec.
Pro ptidani fotografii a grafickych prvkli mtizeme vyuzit fotobanky, kterou nam Canva nabizi

nebo mizeme nahrat fotografie vlastni.

Vyhodou vlastnich fotografii je autenti¢nost a fakt, Ze nepiisobi zbytecné stylizované
a strojen¢ jako tomu miize byt u fotografii z fotobank. Pokud navic vramci ptispévku
prezentujeme nas konkrétni produkt je potieba uzit realistické fotografie produktu. [13] Pokud
vSak vlastni fotografie neméame, tak fotobanka i vramci bezplatné verze aplikace pusobi
velice obstojné a nabizi obrovské mnoZstvi kvalitnich fotografii. Dle typu pfispévku piidame
dalsi grafické prvky, které chceme vyuzit — mné se nejvice osvédcily jednoduché Cary, tvary
a textury pomoci kterych si miizeme pfipravit misto pro text, miizeme jimi vytvofit jednotici
prvky, které budeme vyuzivat i pfisté u dalSich pfispévki, nebo je mizeme prosté vyuZzit jako
dekorativni prvky. Hodit se také mohou jednoduché ikony, diky kterym muizeme
minimalizovat mnoZzstvi textu a nahradit pomoci nich néktera slova a udé¢lat ptispévek lépe
vizualné Citelny. Pfidat mizeme 1 rizné animované prvky, které mohou byt vhodné naptiklad

pro kratké videoptispévky.
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« Céaryatvary © Animovat  Pozice

Obrazek 11: Pridani grafickych prvka

Zdroj: Vlastni zpracovani

© Animovat  Pozice
Q tipideaicon o =

Vie Grafika Fotografie Videa A Strana 1 - Pfidat nazev stranky

Obrazek 12: Pfidani ikony

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Prvky musime vhodné rozmistit v rdmci naSeho platna. Prvky rozmistime pomoci mysi, kdy
muzeme vyuzivat vodicich ¢ar, které nam pomahaji se snadnym zarovnanim a vycentrovanim
naSich prvkl. Prvky mzeme zarovnat napiiklad pfimo na stied platna nebo je rizné zarovnat

vuci ostatnim prvkim. Pro tyto G€ely mizeme také vyuZzit kontextového menu ,,Pozice®.

Usporadat Vrstvy Qy Tvar . = | Montserratlight ~ | - 216 + (A) B I = iz =1  © Animovat

Strana 1 - Pfidat nazev stranky bt Iﬁ W

Zarovnat na stranku

T Nahoru

Oo Dold

Roziifené

Sitka Vyska Pomér
1080 px 324 px o

X Y Ototit

0 px 378 px 0°

Obrazek 13: Vodici linie pfi praci s prvky a moznosti zarovnani

Zdroj: Vlastni zpracovani

Moznost prace s vrstvami je typicka spiSe pro vice sofistikované grafické editory, avSak
nastroj Canva nam nabizi moznost prace s prvky, které si mizeme predstavit jako jednoduché
vrstvy. Nemtzeme zde nastavovat rezimy jejich prolnuti, ale mizeme ménit jejich poradi.
Pomoci zmény jejich potadi tak miizeme nastavit, jak se budou prvky piekryvat a ktery prvek

bude v popftedi a ktery naopak v pozadi.

Poté co mame prvky vhodné rozlozené muzeme nastavit jejich vlastnosti jako je velikost,
barva nebo tieba prihlednost. Na fotografie miizeme aplikovat rizné efekty jako napiiklad
rozostfeni nebo barevné filtry. Pti volbé barev u prvkii ndm Canva automaticky doporucuje

vyuziti barev, které se nachéazi na fotografii nebo v celém dokumentu.
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Obrazek 14: Nastaveni barvy a prithlednosti prvku
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Obrazek 15: Nastaveni barvy ikony

Zdroj: Vlastni zpracovani

Upravit obrdzek Offiznout Pfevrdtit @ © Animovat Pozice ﬁ ? IEI

g

A @

+ Pridat stranku

Zdroj: Vlastni zpracovani

53



Pokud si nevime s barvami rady nebo se jen chceme néco dozvédéet o teorii barev, mize nam
byt napomocny nastroj ,,Canva Colors“. Jde o nastroj, ktery ndam mtize pomoci s vybérem
vhodné barevné palety pro nas projekt. Najdeme zde generator barevné palety, kdy miizeme
nahrat fotografii, a ndstroj ndm z barev na fotografii vytvofi barevnou paletu. Pfipadné se
muzeme nechat inspirovat a prohlédnout si spoustu jiz vytvotfenych barevnych palet, které
mohou velmi dobfe fungovat. Pomoci zadéni barvy, tématu nebo klicovych slov miizeme nase
pozadavky vice specifikovat a na zéklad€ toho najit nejvhodnéjsi barevné kombinace pro nas
projekt. Pokud nés zajima 1 teorie okolo barev, tak néstroj nabizi také praktickou mozZnost
vyzkouset si praci s barevnym kolem a dozvédét se néco o kombinacich barev, teploté barev,

odstinech, tonech a mnoho dalsiho.

:(" b
S 4
Color wheel
Color palettes Want to know what colors look good together?

Ever wondered how designers and artists find the perfect color
cambination?

- . - Color theory and the color
wheel

Obrazek 16: Nastroj Canva Colors

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kdyz jsme s pfispévkem spokojeni a vSechny prvky maji své misto, mizeme piidat texty.
Pokud chceme tvofit ptispévky a obsah, ktery uzivatele zaujme, tak bychom se méli zamyslet
1nad texty a dodrzovat urcCitd pravidla. Jak bylo feCeno, prvni dojem je klicovy, a proto je
potifeba ud¢€lat texty co nejpoutavéjsi. Texty by tedy mély byt hlavné strucné, jasné
a srozumitelné a originalni. Naopak vyhnout bychom se méli pfili§ kvétnatému jazyku,
protoze o takovy text sledujici v rychlém svéte online prostiedi nemaji zdjem a je potieba

podat stru¢né informace a texty zkracovat. [2]

V aplikace Canva miizeme ptidat texty pomoci nového textového pole do kterého vepiSeme
nas text, ktery mizeme nésledné upravovat, anebo si mizeme vybrat nékterou z kombinaci
pisem, ktera je pfedem pfipravena a tu nasledné pfepsat na nas vlastni text — nalezneme zde

kombinace pisem vhodné naptiklad pro jidelni listky, pozvanky nebo tfeba narozeninova
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prani. S textovym polem pracujeme stejné jako s ostatnimi prvky. U textu si miizeme zvolit
font z nabidky, avSak nahrat vlastni font je mozné pouze v ramci placené verze aplikace. Dale
u textu miizeme nastavit napiiklad mezery mezi pismeny a vlastni fadkovani. Text mizeme
samoziejm¢ rizn¢ zarovnat, nastavit fez pisma, vytvofit seznam pomoci odrazek nebo vyuzit
ruznych efektli — vytvorit z textu naptiklad kiivku nebo mu tieba ptidat stin. Celé textové pole

pak miizeme zarovnat vici ostatnim prvkiim v naSem navrhu.

LeagueSpartan v~ | - 648 + A Ua = i =1 Efeklyl © animovat  Pozice I P @

Pridat textové pole @ [E5
Eﬂ Sada pro znaku Upravit

Pridat plsma znacky

Vychozl styly textu

Pridat nadpis

Pfidat podnadpis

Piidat kousek hlavniho textu

Neddvno pouZité Zobrazit vie

ZJISTETE JAK USETRIT.
V POPISKU

fﬁ',',? + Pfidat stranku
BIRTHDAY GI'[]W e 6

Kombinace pisem

Obrazek 17: Prace s textovymi poli

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kdyz mame ptispevek hotovy je na case ho ulozit. Moznosti ulozeni najdeme pod tlacitkem
»Sdilet”. Zde miizeme nastavit moznosti spoluprace — zda chceme, aby byl navrh dostupny
jenom pro nas nebo zda hodlame piidé€lit pfistup k ipravam navrhu nékomu dalSimu.
Ptipadné také mizeme sdilet pouze Sablonu a uzivatel tudiz bude moci nasi Sablonu vyuzit,
ale nebude upravovat pifimo nd§ vytvoreny projekt. Canva ndm zde také nabizi moZnost
publikovat vysledek na zvolenou socidlni sit’ pifimo zde z aplikace. Pokud nechceme
prispévek publikovat hned, mizeme si ho stdhnout do naseho zafizeni. To miizeme ucinit
hned v nékolika formatech — vyslednou grafiku miizeme ulozit ve formatu JPG, PNG, PDF,
GIF apokud jde o video, tak ve formatu MP4. Soubor bude stazen v maximalni mozné

kvalité, kdy komprimace pro snizeni velikosti je mozna jen v ramci placené verze aplikace.
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ZJISTETE JAK U

+ Pfidat stranku

Obrazek 18: Ulozeni navrhu

VyzkoufejteCanvaPro AG +  ilI [UNEEEICE

Sdilet tento navrh
Lidé s pfistupem Upravit

Pridejte lidi, skupiny nebo svij tym

®+

Odkaz pro spolupraci
@ Pouze vy mate pfistup v
Zkopirovat odkaz
© (B & S

Instagram Odkaz na Naplanovat Odkaz jen
Sablonu k zobrazeni

b Stahnout >

[*] sdilet na socialnich sitich >

B Vytisknéte sisvij navrh >

eee Vice >

V POPISKU &

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nase prace na navrhu se prubézné uklada a po stazeni vysledku se tedy kdykoliv miizeme

k navrhu vratit, upravit jej a znovu ulozit.
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5 UKAZKA PRIPRAVY GRAFICKEHO PRISPEVKU PRO
SOCIALNI SITE

Pro ukézku ptipravy grafickych pfispévkl na socialni sit€¢ jsem se rozhodl vytvofit sadu tii

ptispévkl vhodnych pro socilni sit¢ fiktivni firmy s ndzvem HarmonyWellness.

HarmonyWellnes je malou firmou, ktera se zaméiuje na poskytovani prémiovych relaxac¢nich
a omlazujicich procedur pro své klienty. Sluzby zahrnuji masaze, kosmetickd oSetfeni,
aromaterapie a dalsi wellness ritudly, které pomahaji dosahnout harmonie a vyvazenosti téla

1 mysli. Motto HarmonyWellness je ,,Harmonie pro télo, mysl i dusi®.

HarmonyWellness se snazi cilit na vSechny, kdo hledaji misto, kde se mohou zrelaxovat
a ulevit si od kazdodenniho stresu a shonu. Vékové skupiny klientd jsou tedy ruzné, avsak
nejcastéj$imi klienty salonu jsou Zeny i muzi ve véku 35-55 let. Lidé v této vekové skupiné
Casto zazivaji vEtsi pracovni vytiZeni a stres a hledaji proto zpiisoby, jak se uvolnit a nacerpat

energii. Tito 1idé jsou ochotni investovat do zkvalitnéni svého Zivota a zivotniho stylu.

Co se sociadlnich siti tyce, tak HarmonyWellness vyuziva Facebook a Instagram. Na
socialnich sitich se snaZi pfedev§im edukovat své sledujici a nabizet jim informace a tipy, jak
si zlepsit kvalitu Zivota a jak se zacit v€novat zdravému Zivotnimu stylu. Také zde své

sledujici samoziejmé informuji o nabizenych procedurach a jejich benefitech.

HarmonyWellness se snazi ve svych pfispévcich uplatiiovat jednoduchost a vyuzivat jemné,
zemité a neutralni barvy. V tomto piipadé, kdy firma vi, jaké barvy chce ve svych ptispévcich
vyuzivat, nebo ma dokonce svou barevnou paletu v ramci jednotného vizualniho stylu jiz

vytvofenou, se nabizi moZnost vyuZiti nastroje ,,sada pro znacku®.

Firemni barvy nadefinujeme tim zplisobem, Ze si otevieme kartu ,,Centrum pro znacku‘
a v sekci ,,Barvy* klikneme na znaménko plus v bilém ctverci a pfidame tak novou barvu.
Nejprve se pfida ndhodna barva, kterou si nasledné zménime na nasi firemni barvu, kterou si
chceme ulozit. V bezplatné verzi miizeme takto pfidat maximaln¢ 3 barvy. Vytvofenou paletu

si v této sekci miizeme 1 pojmenovat.
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Osobni > cha (0) Pfidat novy
Zdarma+ 81
Vyzkougejte Canva Pro v Bar‘vy (0) Pfidat novy
(A) Domi Barevnd paleta #
E9 Projekty >
+
[H Sablony >
R Pridat novou
Centrum pro znacku
it Aplikace >
> Pisma PFidat novy
Vytvorit tym .
> Fotograﬁe (0) Pfidat novy
W ko
> Grafiku (O) Pfidat nowv

Obrazek 19: Ptidani barev do barevné palety

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vybér nasi konkrétni barvy, kterou si chceme ulozit, probiha pomoci ,,posuvniku* na kterém
si zvolime barvu a nésledné¢ doladime jeji odstin myS$i. Po zvoleni barvy se nadm pod
posuvnikem zobrazi hexadecimalni kod reprezentujici danou barvu. Tohoto vyjadieni barev
pomoci hexadecimalnich kodii mizeme vyuzit i obracené. Pokud nase firemni barvy mame jiz
stanovené a ulozené napiiklad v ramci jednotného vizualniho stylu nebo se s nimi uz pracuje
v jiném grafickém softwaru, miZeme si hexadecimalni kody téchto barev zkopirovat a vlozit

je do policka pod posuvnikem a ulozZit si tak identické barvy i do aplikace Canva.

HarmonyWellness #

+
#615344 #b09c81 #eceld? Pfidat novou
Pfidat novy
> Fo e i S I Pfidat novy
#615344
> GE ey Pfidat novy

Obrazek 20: Definovani barvy a barevna paleta firmy HarmonyWellness

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.1 Reklamni prispévek

Prvni ze sady piispévkil jsem se rozhodl vytvorit ptispévek, ktery ma za cil predstavit jednu
ze sluzeb HarmonyWellness. Prispévek ma za cil predstavit novy druh masaze s ndzvem
»Anti-stress®. Prispévek je uren pro socialni sit’ Instagram a je uréen pro stavajici sledujici,

ktefi jiz vi, ¢im se HarmonyWellness zabyva.

Pti tvorbé tohoto prispévku jsem se rozhodl nevyuzit Sablony a zacal od zacatku s Cistym
platnem. Nejprve jsem tedy zvolil v aplikaci Canva typ piispévku — ,,Prispévek na Instagram®.

Ptispévky na Instagram maji ¢tvercovy tvar.

Rozhodl jsem se, ze pro pozadi ptispévku poslouzi fotografie z fotobanky. Zadal jsem klicové
slovo ,,masdz* a zvolil fotografii, ktera by mohla poslouzit jako pozadi ptispévku. Fotografii
jsem nasledné upravil — rozostfil ji a zvysil Uroven vinctace, ktera snizila jas na okrajich
fotografie. Po jejim rozostfeni neni tolik vyraznd, coz u ptispévku, ktery je primarné o textu,

nevadi. Moznosti téchto uprav nalezneme pod tlacitkem ,,Upravit fotografii‘.

= T_“|‘ -‘ Upravit fotografii §Pre

[N

V3e Grafika Fotografie Videa AL

Upravit [#]

RiVO 1D -
Zdzratnd guma  Zazraéné dpravy

Odstranoval p

@ Filtry Zobrazitvée >

Fresco Belveder

fx Efekty

& Mockups >

@ PouZivdte nd$ novy editor
fotografil. Cheete-li pouzivat staré

Pfevod textu na obrdzek
Pl Od Ganvy

Obrazek 21:Vybeér fotografie a jeji uprava

=# Poznamky st

Zdroj: Vlastni zpracovani

V dalsim kroku jsem ptidal dva grafické prvky, které budou slouzit jako mista, do kterych
bude vepsan text piispévku. U téchto prvkil jsem nastavil jejich barvy a snizil jejich
prihlednost. U nastaveni barev jsem vyuzil jiz pfedem ulozenych barev v rdmci ,,sady pro
znacku®. Po ptidani prvki a nastaveni jejich vlastnosti bylo pfipraveno pozadi prispévku.
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Grafika
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Nélepky

+

Fotografie

+ Pridat stranku ®

Obrazek 22: Pfidani prvkl a uprava jejich vlastnosti

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obrazek 23: Tvorba pozadi reklamniho ptispévku

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledné bylo potieba ptidat do prispévku text. Do tmavsiho bloku ve stiedu pispévku jsem
ptidal bily text, ktery popisuje hlavni vlastnosti a benefity masaZe. A misto klasické odrazky
jsem u jednotlivych bodt pouzil malou ikonu lekninu, protoze masaze jsou mnohdy tematicky
spojovany prave s timto kvétem. Prvek lekninu jsem nasel po zadani klicového slova ,,leknin‘
a pridal jej stejnym zplisobem jako prvky piedeslé. Prvek v levém dolnim rohu jsem vyuzil
pro odkaz na webové stranky salonu. Pro tyto dva texty jsem vyuzil moderni a dobfe Citelné
bezpatkové pismo. Pak bylo potieba jen pfidat ndzev samotné sluzby tedy ,,Anti-stress. Pro
tento nadpis jsem vyuzil patkovy a vice okrasny font. Uplné nakonec jsem piidal maly text
s nazvem salonu, na ktery jsem aplikoval efekt kiivka a text tak zaktivil a situoval nad prvni

pismeno nazvu sluzby.
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Obrazek 24: Efekt zakiiveného textu

Zdroj: Vlastni zpracovani

. WEL,

Antl Stress

Wy ZMIRNENI STRESU

Wy ZMIRNENI STRESU

Wr MASAZ ZAD, SIJE A HLAVY
W 7 EPSENI KREVNIHO OBEHU
W 30 MINUT

W MASAZ ZAD, SIJE A HLAVY
ZLEPSEN[ KREVNIHO OBEHU
W 30 MINUT

Obrazek 25: Pfidani textu do reklamniho piispévku

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obrazek 26: Vysledny reklamni piispévek

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.2 Edukativni prispévek

Jako druhy prispévek jsem se rozhodl vytvofit prispévek, jehoz cilem nebude predstavit
Zadnou sluzbu, ale bude mit za cil uzivatele zaujmout a potencionédlné tak oslovit i uzivatele,
ktefi nejsou stavajicimi klienty salonu. Ptjde o jeden z oblibenych typt pfispévkil u uzivatela
socialnich siti a to konkrétné ,.tipy a triky*. Piispévek bude pojednavat o tipech, jak si zlepsit
spankovou hygienu a zajistit si lepSi spanek. Piispévek bude zaroven odkazovat na web
salonu, kde se uzivatelé mohou dozvédét vice tipii a zaroven si potencionalné prohlédnout

1 nabidku sluzeb salonu. Tento piispévek bude mifen na facebookovy profil salonu.

Pti tvorbé toho piispévku jsem se rozhodl vyuzit nékterou ze Sablon a tu nasledné upravit.
Zalibil se mi styl Sablony, kterd plivodné slouzila k prezentovani produktu — konkrétné
n¢jakého pletového pripravku. Na tuto Sablonu jsem narazil nahodou pfi prohlizeni

doporucenych Sablon.
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Pore cleanser

Obrazek 27: Puvodni $ablona

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejprve jsem ze Sablony jednoduse odstranil prvky, které nebudu dale potfebovat a zménil

barvu pozadi a barvu prvku, do kterého bude zasazen text. Znovu jsem zde vyuzil jiz

uloZenych barev v rdmci ,,sady pro znacku®.

Q Zadejte ,modra”“ nebo ,#00cdcc”

fé Barvy dokumentu

@l 1111
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Sada pro znacku

Upravit
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Zobrazit viechno >

Obrazek 28: Zména barvy pozadi ptispévku
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Dale jsem ptidal grafické prvky, které slouzi k dekoraci — ptidal jsem svétlo do pravé casti

prispévku a clipart vyjadiujici spanek ve zluté barve.

Upravit obrdzek OFfiznout Pfevratit @ © Animovat Pozice ﬁ =ﬁ"' |

Vée Grafika Fotografie Videa &

X

Strana 3 - Pridat nazev stranky ~ v ﬁl 0] g

Obrazek 29: Pridani clipartu evokujici spanek

Zdroj: Vlastni zpracovani

Avocado Ol
Pure Vifirnt) O I

Hydrating your skin Q Hydrating your skin

Brightening formula O Brightening formula

)) SPF formula

@ Pore cleanser

Obrézek 30: Uprava ptivodni $ablony pii tvorbé edukativniho prispévku

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na Sabloné se mi libil styl malych bilych kulatych ikon, které jsem se rozhodl zanechat,
ovSem bylo potfeba zménit jejich obsah. Do jedné kulaté ikony jsem tedy ptidal graficky
prvek v podobé knihy a do druhé ikony graficky prvek v podobé hodin. Tyto prvky jsem
pridal stejnym zptusobem jako ptedesly graficky prvek a zarovnal je doprostied kulatych ikon
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pomoci vodicich ¢ar. Také jsem zvétsil velikost obdélnikového prvku, protoze tento ptispévek

bude obsahovat vice textu.

Dal$im krokem jiz bylo pfidani textd. Jako nadpis pfispévku jsem zvolil vétu ,,spanek je
zéklad®, kterd je uderna a mohla by ptildkat pozornost a zaujmout sledujici. Jako pojici prvek
jsem zde pouzil maly zakfiveny text s ndzvem salonu a ten posadil nad prvni pismeno
»nazvu* pfispévku. Poté jsem piidal samotny text pfispévku — dva tipy pro zlepSeni kvality
spanku. U nadpist jsem vyuzil efektu ,,zvednuti®, kdy text plisobi, Ze vystupuje z obrdzku a je

vice vyrazny.

Efekty iMontserrar. v|| -] 22 ‘ +i ‘A_ B I = = =
Styl :
Strana 1 - Pfidat nazev stranky A v B W =
Zadny Stin Zyednuti
Intenzita :7527

MDQI KNIHU

misto mobilniho telefonu sahnéte radé&ji po

kvalitni knize neb(@d@qize a vyvarujte
se tak modrému svetlu

Ag Ag

Dutina - E;are'vny obrys- - Obrys {@ DULEilT? JE pLAN
[ 10 | vytvofte si pravidelny rozvrh

Ag M M chodte spat ve stejnou dobu kazdy den

Ozvéna Glitch Neon

Obrazek 31: Efekt zvednuti textu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Spanck je zaklad.
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RADSI KNIHU

misto mobilniho telefonu sah adéji po
kvalitni knize nebo audioknize a vyvarujte
se tak modrému svétlu

DULEZITY JE PLAN

pravidelny rozvrh

chodte spat ve stejnou dobu kazdy den

=

Obrazek 32: Pfidani textu do edukativniho pfispévku

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obrazek 33: Vysledny edukativni piispévek

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.3 InstaStory

Tteti prispévek bude také na Instagram firmy a ptjde o specificky format v podobé
»Instastory. Jde tedy o pfispévek, ktery bude na profilu viditelny pouze po dobu 24 hodin.
Tento piispévek ma navic specificky format, ktery je tvofeny primarn€ pro mobilni telefony
anabizi rizné interaktivni funkce, kdy mohou sledujici naptiklad pro néco hlasovat nebo

reagovat.

Diky kratké Zivotnosti tohoto formatu jsou tyto pifispévky vhodné naptiklad na reakce na
ruzné udalosti nebo data, kterd jsou relevantni pouze po kratkou dobu a jsou né&jakym
zpusobem spjata s firmou nebo s odvétvim ve kterém firma podnikd. Prave takovy prispévek
jsem se rozhodl pripravit. Pfispévek je vhodny ke konkrétnimu datu, protoze jeho obsahem je
zminéni konkrétniho svétového dne — svétového dne patere. A jeho dalsi Cast je pak zajimavy

fakt, ktery by mohl sledujici zaujmout.

Prispévek jsem se rozhodl tvofit bez vyuziti Sablony. Nejprve jsem vytvofil jednoduché
pozadi ve firemnich barvach a pomoci dvou grafickych prvki, kolecka a Sipky, jsem udélal
prvek pfipominajici komiksovou bublinu. Pfidal jsem tedy graficky prvky ve tvaru kolecka
a Sipky a ty jsem nasledn¢ oba oznaclil a ,,seskupil“ dohromady. Vznikl tim novy prvek

pripominajici komiksovou bublinu.
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Obrazek 34: Seskupeni prvki

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledné jsem vytvofil jednoduchy blok, ktery bude obsahovat zminény zajimavy fakt. Ten
vznikl pfidanim obdélnikového prvku a sniZzenim jeho priihlednosti. Jesté jsem pfidal text
,Vedeli jste, ze? a takto pripravena Sablona miize slouzit do budoucna pro dalsi ptispévky
tohoto stejného typu. Nasledn¢ jsem piidal tematickou jednoduchou kreslenou grafiku patete
a tu umistil do pravé casti piispévku. Tu jsem vyhledal pomoci klicového slova ,,pater*

a pridal stejné jako ostatni prvky.

67



vVedeéli jste, ze?

Obrazek 35: Tvorba pozadi InstaStory

Zdroj: Vlastni zpracovani

V poslednim kroku jsem pouze doplnil texty — datum vybrané¢ho dne, nazev dne a zajimavy

fakt spojeny s konkrétnim dnem.

patel C patere

vVeédeli jste, ze? Vvédéli jste, ze?

Vice neZ 1/3 Cechd trpi
bolestmi zad a bolesti
pdtefe jsou tak
nejcastéjsi chronickou
nemoci v Cesku

:
3
4

_

Obrazek 36: Vysledné InstaStory

Zdroj: Vlastni zpracovani
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. ") To semi libf & sdilet

Obrazek 37: Vysledna sada prispévkt

Zdroj: Vlastni zpracovani

Firma se samoziejm¢ nemusi omezit jen na tématiku a styl pfispévkil, jenZ byly v ramci
praktické c¢asti vytvoreny. Firma milzZe v tvorbé téchto pfispévkl pokraCovat, vyuZzit jiz

y .

pripravenych Sablon, a znékterych postupné budovat ,série“ — naptiklad na piispévek

roLN

s radami pro zlepSeni kvality Zivota se budou moci sledujici tesit pravidelné kazdy tyden.

Firma vSak muze zacit tvorit i dal$i formy obsahu. Vzhledem k tomu, ze se jedna o salon
nabizejici masaze a kosmetickd oSetfeni, tak dal$im typem obsahu by mohly byt pfispévky
predstavujici jednotlivé maséry a pracovniky — jejich zkuSenosti, dobu v oboru nebo tieba
ucast na riznych Skoleni. Sledujici ur€ité oceni informace o zaméstnancich, které je ujisti
o kvalit¢ poskytovanych masazi. Vhodné je tento typ ptispévkl doplnit o realnou fotografii
anechat tim sledujici nahlédnout do firemni kultury. Obdobné by mohla firma pomoci
piispévkl také prezentovat Gi€ast na rliznych veletrzich nebo workshopech a ukazat, Ze se ve

firmé neustale néco déje.

Jednou za Cas by firma také mohla uspotadat na socidlnich sitich soutéz, naptiklad o darkovy
poukaz na své sluzby — masdze, kosmeticka oSetieni, aromaterapie. Soutéze jsou na socidlnich
sitich velice oblibené a mohou pomérné narazove zvysit dosahy firmy na danych platforméach.
Soutézni prispévek by bylo vhodné vytvorit tak, aby se od ostatnich piispévkl vice odlisSoval

a rychle ziskal pozornost sledujicich a do soutéze by se jich tudiz mohlo zapojit co nejvic.

Dalsi variantou nového obsahu by mohl byt obsah od samotnych sledujicich. Jde o obsah,

ktery je pomérné jednoduché tvoftit, ale zaroven je uc¢inny, protoze dava sledujicim pocit
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»propojeni“ se znaCkou. Firma HarmonyWellness by mohla naptiklad graficky prezentovat
recenze jejich zakaznikl a sdélit s ¢im jim jejich masaZe a oSetfeni pomohly nebo tfeba nechat
sledujici odpovidat na rtzné interaktivni ankety, které jsou dostupné naptiklad v ramci
Instagram Stories. V téchto anketich se HarmonyWellness mohou svych sledujicich ptat
prakticky na cokoliv — jaka je jejich nejoblibenéj$i masaz, jaka cast téla je nejcastéji boli nebo
napiiklad v kolik hodin chodi spat. Nésledn¢ je dobré také sdilet vysledky anket, protoze

obc¢as mohou byt pomérné¢ zajimavé a nékdy dokonce Sokujici.

Mimo ptidani novych forem obsahu se muze také firma rozhodnout zacit vyuzivat dalsi
socialni sité a teoreticky tak zasdhnout vétsi publikum. Vhodné je vSak nejprve potradné

pochopit a podmanit si stavajici platformy a az poté ptidavat dalsi.
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ZAVER

Cilem této bakalatské prace bylo popsat online grafické nastroje, jejich specifika, vyhody,
nevyhody a jejich vyuziti v ramci online marketingové komunikace firem na socidlnich sitich.
VétSina firem v dneSnim online svété se snazi socidlni sit€¢ vyuzivat, ale ne vzdy firmy
disponuji vhodnymi néstroji a specialisty. Praveé pro tyto firmy jsou vhodné intuitivni online
grafické nastroje, které nevyzaduji zkuSenosti se sofistikovanéjSimi grafickymi editory ani

jiné grafické vzdélani.

Teoreticka ¢ast prace se zaméetfuje na samotny pojem marketingové komunikace, jaké jsou cile
marketingové komunikace a jaka specifika s sebou pfinasi marketingovd komunikace v online
prostoru. Dalsi ¢ast se vénuje socialnim sitim a tvorbé ptispévki. Zde se nejprve rozebird, co
to vlastné socialni sité¢ jsou a jaky obsah spojeny s marketingovou komunikaci na nich
muzeme nejcastéji najit. Ddale jsou predstaveny jednotlivé socidlni sit¢ vhodné pro
marketingovou komunikaci a formaty ptispévkil, které jsou pro dané socidlni sité typickeé.
Také se zde tesi zasady, které je vhodné dodrzet pro tvorbu zajimavého a funkéniho obsahu.
V dalsi ¢asti jsou predstaveny online grafické nastroje, jejich klicové vlastnosti a dva
nejznaméjsi nastroje jsou popsany detailnéji.

ro~r

V radmci praktické ¢asti byla pomoci jednoduchého navodu popsana prace s aplikaci Canva od
pocatecniho spusténi az po ulozeni vysledného névrhu. Bylo zde stru¢né popsano uzivatelské
prostiedi a funkce aplikace. V dalsi ¢asti praktické ¢asti byla v této aplikaci vytvorena sada tii
tematicky rozliSnych ptispévki na socilni sité fiktivni firmy a bylo popsano jakym zptsobem
firma miize dané piispevky vyuzit. Nakonec byly predstaveny tipy na dalsi vhodné ptispevky,

které by firma mohla na své socidlni sité tvofit.
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