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ANOTACE

Diplomova prace je zameéfena na sdilenou ekonomiku a na moznosti jejiho vyuziti ve
vybranych podnicich v Ceské republice. V teoretické ¢asti prace je definovan pojem sdilena
ekonomika ajeji alternativni pojmy. Dale jsou V praci vymezeny subjekty a typy sdilené
ekonomiky. Zvlastni pozornost je pak vénovana typu B2B sdileni a jeho jednotlivym formam.
Prakticka cast je vénovana prezentaci vysledki vyzkumu, ktery se zamétfuje na moznosti
vyuziti sdilené ekonomiky ve vybranych podnicich v Ceské republice a na postoje zastupct

podniki k t€émto formam sdileni.
KLICOVA SLOVA

sdilen4 ekonomika, B2B sdileni, typy sdilené ekonomiky, kolaborativni spotieba, formy B2B

sdileni

TITLE

Application of the sharing economy model by selected companies in the Czech Republic
ANOTATION

The diploma thesis is focused on the sharing economy and the possibilities of its use in
selected enterprises in the Czech Republic. In the theoretical part of the thesis, the term
sharing economy and its alternative terms are defined. Furthermore, the subjects and types of
the sharing economy are defined in the thesis. Special attention is then paid to the type of B2B
sharing and its individual forms. The practical part is devoted to the presentation of research
results, which focuses on the possibilities of using the sharing economy in selected enterprises
in the Czech Republic and on the attitudes of enterprise representatives to these forms of

sharing.

KEYWORDS
sharing economy, B2B sharing, types of sharing economy, collaborative consumption, B2B

sharing forms
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Uvod

Sdilen4d ekonomika se Vv poslednich letech Casto stava diskutovanym tématem a predmétem
fady vyzkumii. Divodem jejiho rozSifeni do vSech oblasti podnikdni je rychly rozvoj
digitalnich technologii a rozsifeni vyuziti internetu. V prab&hu ¢asu sdilena ekonomika nabyla
na popularit¢ zejména u kone¢nych spotiebitelii v oblastech sdileni dopravnich prostredki

fenoménem v oblasti podnikani a B2B segmentu.

Nicméné, definovat sdilenou ekonomiku neni snadné, jelikoz dosud neexistuje jeji ustalena
definice. Navic Vv prubéhu vyvoje sdilené ekonomiky vznikla fada dal$ich pojmovych
oznaceni jako naptiklad spoluspotiebitelstvi, pfistupova ekonomika, ekonomika na vyzadani,
ekonomika hejna much ¢i cirkularni ekonomika. Obecné lze sdilenou ekonomiku povazovat
za novy koncept ekonomiky, ktery vyuzivé sdileni zdrojii mezi jednotlivci nebo podniky, diky
¢emuz je umoznéno vyuzivat plnou kapacitu sdilenych statkii a zaroven nabizet piilezitosti

pro ekonomicky rust.

Cilem diplomové prace je zpracovat teoretickda vychodiska modelu sdilené ekonomiky a
identifikovat a nasledn¢ posoudit aplikaci sluzeb sdilené ekonomiky ve vybranych podnicich
pusobici v Ceské republice. Hlavni cil diplomové prace je rozdélen do diléich cilii:

e definovat pojem sdilend ekonomika a alternativni pojmy,

¢ identifikovat subjekty a typy sdilené ekonomiky,

e specifikovat mozné formy B2B sdileni,

e zjistit povédomi a postoje respondentl z vybranych podniki ke sdilené ekonomice,

e identifikovat a posoudit v soucasnosti vyuzivané a v budoucnosti potencialné

vyuzivané formy sdileni vybranymi podniky ptisobicimi v Ceské republice.

Diplomova prace je strukturovana do dvou ¢asti, teoretické a praktické. V teoretické Casti je
souhrnné predstavena problematika sdilené ekonomiky. Prvni kapitola se vénuje teoretickym
vychodisklim sdilené ekonomiky. V rdmci této kapitoly je nejprve definovan pojem sdilena
ekonomika a specifikovany alternativni pojmy ke sdilené ekonomice. Soucasti této kapitoly je
dale charakteristika subjektd a typt sdilené ekonomiky. Druha kapitola se zaméfuje
na identifikaci zdkladnich oblasti sdileni na B2B trhu a néslednou specifikaci konkrétnich
forem jednotlivych oblasti. Zminény jsou i konkrétni platformy a specifikovany vyhody a

nevyhody, které se s t¢mito jednotlivymi formami sdileni poji.
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Ziskané znalosti z teoretické Casti jsSou rozvijeny pomoci vysledkii vyzkumu zaméteného
na vybrané podniky pusobici v Ceské republice. Prakticka &ast diplomové prace vychazi
z vysledkl Setfeni, jenz bylo realizovano formou fizenych rozhovort se zastupci vybranych
podniki. Nejprve se prakticka ¢ast vénuje charakteristice zkoumanych podniki, nasledné jsou
idenfitikovany postoje respondenti ke sdilené¢ ekonomice a névazné je pojedndno o
alternativnich formach sdileni, které jsou aplikovany Vv téchto podnicich. Na zavér praktické

Casti prace jsou shrnuty vysledky Setfeni a formulovana doporuceni.
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1 Teoreticka vychodiska sdilené ekonomiky

1.1 Pojem sdilena ekonomika

Sdilena ekonomika (sharing economy) je v poslednich letech Casto sklonovanym pojmem.
Srozvojem digitalnich technologii a rozSifenim internetu oblibenost tohoto obchodniho
modelu rychle roste a rozsifuje se do nejriznéjsich obort podnikani. Jednim z dalSich faktort
rychlého rozsifeni sdilené ekonomiky byla finan¢ni krize v roce 2007. Lidé zacali sdilet své
statky s ostatnimi lidmi, aby si zajistili zdroj finan¢nich prostiedkti pro udrzeni dosavadni
zivotni Grovné. Kromé toho kratkodoby piistup K potfebnym statkim je za mnohonasobné

niz8i cenu, nez je jejich pofizeni a vlastnéni (Prasova, 2019, s. 246-247).

Protoze se sdilena ekonomika neustale vyviji, neexistuje pro ni jednotna definice. Existuje tak
fada definic, které¢ vytvorili jednotlivi autofi nebo instituce zabyvajici se timto obchodnim

modelem.

Botsmanova (2015) definuje sdilenou ekonomiku jako ,,ekonomicky systéem zaloZeny na
sdileni nevyuzivanych aktiv nebo sluzeb, zdarma nebo za poplatek ‘. Dale Botsmanova (2015)
vymezuje pét kritérii, které by méla spliiovat organizace patiici do sdilené ekonomiky:
e existence a odhalovani plné nevyuzitych statkil, které organizace muize poskytovat
k do¢asnému uzivani,
e organizace poskytujici tyto statky by mély mit jasnou vizi zalozenou na zasadach jako
je transparentnost, lidskost a autenticita,
e pro poskytovatele by méla byt stanovena pravidla pro ocefiovani jejich nabidky,
e uzivatelé by méli mit vétsi prospéch z kratkodobého uZivani statku, nez kdyby ho
vlastnili,
e podnikéni by mélo byt zaloZeno na distribuovanych trzistich nebo decentralizovanych
sitich vytvarejici mezi subjekty vzdjemny prospeéch, pocit kolektivni odpovédnosti

a sounalezitosti.

Podle Vebera a kol. (2016, s. 8) je sdilena ekonomika ,,ekonomicky model, kdy
prostrednictvim technologickych platforem se propojuji dodavatelé ochotni pronajimat sva
aktiva se spotrebiteli, kteri maji zajem o docasné pouziti téchto aktiv*. Veber a kol. (2016, s.
5) dale uvadi, Ze mnoho uZzivatelti upfednostiuje kratkodoby piistup ke zbozi ¢i sluzbam nez

jejich vlastnéni, nebot’ to ma pro uzivatele ekonomickou vyhodu.
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Podobn¢ sdilenou ekonomiku vymezuje Vacha (2017, s. 108), podle kterého sdilena
ekonomika piedstavuje ,,sdileni skupinovych statki riznymi uZivateli, Kteri se financnimi
platbami podili na jejich financovani majitelium “. Propojeni uzivatelli, majicich zdjem o

kratkodobé vyuziti téchto statkt, s poskytovateli je zajisténo ptes technologickou platformu.

Jednou z instituci, ktera definovala sdilenou ekonomiku je Evropska komise (2016), podle
které ,, ekonomika sdileni oznacuje obchodni modely, v nichz jsou cinnosti usnadnovany
platformami pro spolupraci, které vytvareji otevieny trh pro docasné vyuzivani zbozZi nebo
sluzeb casto poskytovanych soukromymi osobami. Ekonomika sdileni zahrnuje tii kategorie
aktéru: i) poskytovatele sluzeb, kteri sdileji aktiva, zdroje, cas a/nebo dovednosti — miize
se jednat o soukromé osoby nabizejici prileZitostné sluzby (tzv. , peers”, subjekty na stejné
urovni) nebo o poskytovatele sluzeb jednajici v ramci vykonu svého povolani (,, profesionalni
poskytovatelé sluzeb*), ii) jejich uzivatele a iii) zprostiedkovatele, kteri — prostiednictvim
online platformy — propojuji poskytovatele s uzivateli a usnadnuji transakce mezi nimi
(., platformy pro spolupraci*®). Transakce v ramci ekonomiky sdileni obecné nezahrnuji zménu

3

vilastnictvi a mohou byt provadeény pro zisk i neziskove. “.

Podle Utadu vlady CR (2017, s. 11) je sdilena ekonomika ,,ekosystém zalozeny na sdileni
lidskych a prirodnich zdroju, ktery zahrnuje vytvareni hodnot, produkci, distribuci, obchod
a spotiebu zbozi a sluzeb riznymi lidmi a organizacemi*. Uspéch sdilené ekonomiky pfitom
spoc¢iva V principu fungovani tohoto obchodniho modelu, kdy pro mnoho uzivateld je
vyhodnéjsi docasny piistup k potiebnym statkim nez jejich vlastnéni. Na druhé strané
umoziuje poskytovateli vyuzit nadbyte¢nou kapacitu jeho statkd (Utad vlady CR, 2017, s.
11).

1.2 Alternativni pojmy K pojmu sdilena ekonomika

Diky snaze definovat sdilenou ekonomiku, vznikly i dal$i pojmy jako naptiklad kolaborativni

spotieba, pfistupova ekonomika, ekonomika hejna much nebo cirkuldrni ekonomika.

Spoluspotriebitelstvi ¢i kolaborativni spotieba (collaborative consumption) je podle
Botsmanové (2015) ,, ekonomicky model sdileni, vymény, obchodu nebo prondjmu vyrobkii
asluzeb, prostrednictvim  digitilnich  platforem*. Hulka (2017, s. 40) uvadi,
ze spoluspotiebitelstvi miize mit dvé formy, a to spoluspotiebitelstvi institucionalizované
a neinstitucionalizované. Institucionalizované spoluspotiebitelstvi spociva ve vytvoireni

spolku nékolika fyzickych osob za ucelem uspokojovani potieb ¢lenti spolku. Pokud jedna
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osoba vlastni véc, kterou pln€¢ nevyuziva nebo ji doCasné nepotiebuje, miize ji poskytnout
k doCasnému uziti jiné osob¢, zpravidla za Uplatu. Smyslem poskytnuti véci za Gplatu neni
dosazeni =zisku, ale snizeni nakladi poskytovatele. V tomto piipadé se jedna

0 neinstitucializované spoluspotiebitelstvi.

Podle Eckhardta a Bardhiho (2015) neni termin sdilena ekonomika dostatecné ptesny, protoze
sdileni se tyka spiSe socialnich vztahii mezi lidmi, ktefi se znaji, zatimco pristupova
ekonomika (access economy) lépe vystihuje ekonomicky model, kdy spotiebitelé plati
za docasny pristup ke zdrojim a sluzbam poskytovanym jinymi lidmi nebo firmami. V tomto
modelu je dilezitym prvkem zapojeni prostfednika, ktery umoziluje propojeni mezi
poskytovateli a spotfebiteli, ktefi se navzajem neznaji. Spotiebitelé v této ekonomice
uptednostiuji predevsim sviij uzitek a pohodli pfed socidlnimi vztahy s ostatnimi spottebiteli

nebo poskytovateli.

Ve spojeni s pojmem sdilena ekonomika se také muzeme setkat s pojmem ekonomika na
vyzadani (on-demand economy). Cilem ekonomiky na vyzadani je poskytnuti okamzitého
piistupu ke zbozi a sluzbam prostfednictvim on-line platforem (Cockayne, 2016). Diky
okamzitému piistupu K potfebnym statkim od okamziku vyZzadani, je tento ekonomicky
model schopen uspokojit pozadavky uzivateli na jednoduchost a rychlost a je také schopen
reagovat na ménici se pozadavky uzivatelii. Po¢atky ekonomiky na vyzadani byly predevSim
v IT sluzbach, pozdéji se vSak rozsifila do nejriznéjSich odvétvich ekonomiky, jako je

napiiklad doprava ¢i streamovaci sluzby (Van der Burg, 2019).

Dalsim pojmem, se kterym se v kontextu sdileni mizeme setkat, je pojem ekonomika hejna
much (swarm economy). Toto pojeti ekonomiky je postaveno na oslabovani sily velkych
subjektt, ¢imz se posili pozice jednotlivce. Ekonomika hejna much je zalozena na silné
decentralizaci a popirani béznych ekonomickych modeld. Prostrednik ztraci svou dulezitost,
jelikoZz je nahraditelny. Podporuje rozvoj malych e-shopi a lokalnich vyrobct.
Charakteristickymi rysy tohoto modelu jsou (Veber a kol., 2016, s. 11):
e obchodnik neni zapotiebi, protoze vyrobce doda zbozi piimo zékaznikovi,
pro komunikaci mezi obéma stranami slouzi on-line platforma,
e tradi¢ni model jednoho zaméstnani ustupuje, lidé maji soucasné vice zaméstnani,

jedno pro vydélek a dalsi pro seberealizaci,
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e zména v marketingu, spotiebitelé pti koupi produktu nehledi tolik na zndmost a prestiz
znacky a obraci se na cenové srovnavace a recenze ostatnich spotiebiteli, a tim
se snizuje dopad reklamy na kupujiciho,

e vyhradni postaveni dopravci a taxisluzeb v piepravé slabne, jelikoz je mozné sdilet

dopravni prosttedky a za nizsi cenu se dostat na cilové misto.

S pojmem sdilena ekonomika dale souvisi pojem cirkularni ekonomika (circular economy),
jejimz cilem je dosdhnout udrzitelné¢ho rozvoje, a tim =zajistit dobré Zzivotni prostfedi,
ekonomickou prosperitu a socialni spravedlnost pro soucasné i budouci generace. Vyuziva
k tomu nahrazeni konceptu end-of-life konceptem sniZzovani spotieby, opétovného vyuziti,
recyklace a obnovy materialu v celém dodavatelském fetézci (Kirchherr, 2017, s. 229).
Cirkularni ekonomika je mnohdy pouzivana jako jeden z alternativnich pojmu pro sdilenou
ekonomiku, ptfedev§Sim pro moznost op&tovného vyuziti produkti. Sdilena ekonomika
a cirkularni ekonomika jsou ale spiSe dvéma samostatnymi ekonomickymi systémy, které oba
sdileji koncept udrzitelného rozvoje. Zatimco cirkularni ekonomika ptispiva k snizovani
plytvani zdroji v dodavatelskych fetézcich bez toho, aby brzdila ekonomicky rast, tak sdilena
ekonomika zdsadné snizuje mnozstvi spotiebniho zbozi v obéhu a zabyva se spolecenskymi

dusledky (Henry a kol., 2021, s. 6-7).

1.3 Subjekty sdilené ekonomiky
Ve sdilené ekonomice pusobi zpravidla tii zakladni subjekty, kterymi jsou zprostfedkovatel
provozujici on-line platformu, pies kterou poskytovatel nabizi své statky a uzivatel, ktery tyto

statky vyuZziva.

Zprostiedkovatel je prostfednikem v procesu sdileni, nebot’ zajiStuje spojeni poskytovatele
a uzivatele zpravidla ptes on-line platformu. On-line platforma, nékdy také oznacovana jako
digitalni platforma, vytvaii prostor, kde se stietdva nabidka s poptavkou subjekti, které
se navzajem neznaji, coZ umoznuje sdileni 1 vné uzaviené skupiny, jako je napiiklad rodina ¢i
sousedé¢ (Frydrychova, 2017, s. 250). Podle Utadu vlady CR (2017, s. 13-14) musi
zprostiedkovatel spliiovat tyto pozadavky:

o musi permanentné vyhledavat a disponovat dostatecnou kapacitou nabidek sdileni

(napr. bytii, aut, osob ochotnych nabidnout sviij cas),
o musi zabezpecit snadnou, rychlou a spolehlivou cestu, jak umoznit vzdjemnou

komunikaci potencialnich partneru pred a po uzavieni kontraktu,
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o musi byt schopen vynutit a zajistit kontrolu kontraktu, zamezit nekalému jednani*.

Poskytovatel stoji na stran¢ nabidky. Jedna se o 0sobu vlastnici statky, které nabizi ke sdileni
s cilem snizeni svych nakladi nebo vzniku pfijmu z poskytnutého statku. Poskytovatelem
muze byt soukroma osoba nebo osoba jednajici v rdmci svého povolani, tou pak muize byt

zaméstnanec nebo podnikatel (Frydrychova, 2017, s. 249).

Na strané poptavky je uzivatel, ktery vyuzivd nabizenych sluzeb poskytovatelem, vétSinou
zauplatu. Uzivatelem je nejCastéji soukroma osoba, ale mize jim byt i1 podnikatel

nebo pravnicka osoba (Frydrychova, 2017, s. 249).

1.4 Typy sdilené ekonomiky
Na sdilenou ekonomiku lze pohlizet z riznych hledisek, a to naptiklad podle typu platforem

¢i ucastniku sdileni.

Podle typu platforem aplikovanych pti sdileni rozliSujeme kapitalové platformy, pracovni
platformy a platformové podniky (Utad vlady CR, 2017, s. 16-18). V ramci kapitalovych
platforem se sdili statky, které se nevyuzivaji nebo neni zcela vyuzita jejich kapacita.
Sdilenim se tedy zvysi vyuziti téchto statkd. Prikladem kapitalové platformy muze byt
Airbnb, kdy poskytovatelé nabizeji uzivatelim své nevyuzité obytné prostory k docasnému
uzivani. Pracovni platformy, jako je napf. Uber, umoznuji jednotliveim vyuZzit svij
svij volny ¢as a vozidlo pro piepravu 0sob. Platformové podniky se od ostatnich trznich
subjektli nelisi v zdkladnim obchodnim modelu, ale vyuZivaji digitalni platformy jako
prostiedek pro usnadnéni komunikace mezi poskytovateli a zdkazniky. Platformovymi
podniky jsou naptiklad platformy rohlik.cz nebo Booking.com. (Utad vlady CR, 2017, s. 16-
18)

Podle ucastniki sdileni |ze rozlisit zejména peer-to-peer (P2P), business-to-consumer (B2C)
a business-to-business (B2B) sdileni. Pojem peer-to-peer vznikl v informatice, kde podstatou
pocitacovych siti peer-to-peer je sdileni dat bez prostfednika (Veber a kol., 2016, s. 10).
Stejny princip je pak uplatiovan ve sdilené ekonomice v P2P modelu (n¢kdy téz
oznacovaném Jjako C2C — consumer-to-consumer), ve kterém jsou statky sdileny mezi
jednotlivymi spotiebiteli a digitdlni platforma slouZi pouze ke spojeni spotiebitelti (Utad

vlady CR, 2017, s. 11). Dalsim modelem sdilené ekonomiky je business-to-consumer, jenz
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je podobny tradi¢nimu obchodnimu modelu — podniky své vyrobky ¢i sluzby dodavaji
kone¢nym spotiebitelim. Rozdil je pouze ve spojeni poskytovatele a spotiebitele, kdy v B2C
modelu se uskute¢niuje prostiednictvim digitalni platformy. V posledni dobé ziskava na
oblibenosti tfeti model ekonomiky sdileni, a to business-to-business. Principem tohoto
modelu je, Ze si podnik potiebné statky pronajme od jiného podniku, namisto jejich pofizeni
(Demary, 2015, s. 6-7). Dalsimi typy sdileni jsou podle Tetfevové a kol. (2021, s. 471)
business-to-government (B2G) sdileni, jedna se o sdileni mezi podniky a statnimi
institucemi, government-to-government (G2G) sdileni, které spocdiva ve sdileni mezi
vladnimi organizacemi ¢i business-to-university (B2U), university-to-business (U2B) a
university-to-government (U2G) sdileni, kdy jsou do modelu sdilené ekonomiky zapojeny

vysoké skoly.
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2 Model B2B sdileni

Predmétem B2B sdileni mezi jednotlivymi podniky, jejich skupinami ¢i na vnitropodnikové
urovni mohou byt rozli¢na aktiva. Muze se jednat o zaméstnance, hmotny, ale i nehmotny
majetek, financni a nefinancni sluzby. Alternativni podoby B2B sdileni z pohledu sdilenych
aktiv jsou patrné z Obrazku 1. V dal$im textu je pak pozornost zaméfena na konkrétni

potencidlni formy B2B sdileni z pohledu uvedenych kategorii.

B2B sdileni

|

Sdileni

zameéstnanci

Zdroj: Upraveno podle (Tetfevova a Kolmasova, 2021, s. 284)

Sdileni
majetku

J

Sdileni sluZeb

Obrazek 1 Formy B2B sdileni
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2.1 Sdileni zaméstnanct
Sdilena ekonomika umoznila vyvoj novych forem zaméstnani, které podniky mohou vyuzivat.
Patfi k nim napfiklad strategické a ad-hoc sdileni zaméstnanct, sdileni pracovnich mist

a skupinové zameéstnani.

Kyzlinkova a kol. (2019, s. 5) definuji sdileni zaméstnanci (employee sharing) tak,
ze ,, skupina zaméstnavatelii si spolecné najme jednoho pracovnika, aby pokryl personalni
potreby riiznych podnikii, ¢cimz pracovnikovi vznikne plny pracovni uvazek*. Podle Eurofondu
(2015, s.11) existuji dva typy sdileni zaméstnanct: strategické a ad-hoc. Strategické sdileni
zaméstnancii zahrnuje najimani pracovnikd skupinou zaméstnavatell, ktefi poté pracuji
pro jednotlivé zaméstnavatele. Ad-hoc sdileni zaméstnancia Se vyskytuje v situaci,
kdy zaméstnavatel neni schopen poskytnout praci svym zaméstnanciim, a proto je poSle
pracovat do jiného podniku, ale s pivodnim zaméstnavatelem zistavd zachovadna pracovni
smlouva. Model sdileni zaméstnanci je nejsnaze aplikovatelny u profesi vykonavanych
na dalku, napt. u IT-specialistii, marketingovych specialistd, grafiki (Mlynkova, 2017, s. 79).

Ptikladem platformy umoziujici sdileni zaméstnanct je WorkLinks.com.

Hlavnim duvodem vyuzivani sdileni zaméstnanci je sdileni nakladi na zaméstnance
S ostatnimi  zaméstnavateli. Dal$i vyhodou je flexibilni pfistup ke specializovanym
pracovnikiim, které podnik nepotiebuje zaméstnat na plny uvazek (Marica, 2020 s. 1193).
Na druhou stranu je zde i riziko pro zaméstnavatele vyplyvajici z rotace pracovnikd mezi
podniky, a tim je mozné vyzrazeni divérnych informaci podniku. Dal$i nevyhodou sdileni
zaméstnancl je potfeba neustalé koordinace mezi zaméstnavateli, coz mize zplsobit mensi
zajem zamé&stnavatelll vyuZzivat tento typ zaméstnavani. Nejvétsi vyhodou pro zaméstnance je
moznost zaméstnani na plny uvazek, jenz by bez sdileni zaméstnanct nebyl vytvofen. Diky
tomu pracovnik ziska stabilni zaméstnani a mzdu, navic praci u nckolika zamé&stnavatell
ziskd vice zkuSenosti a zvySi svoji zaméstnatelnost. Nevyhodou pro zameéstnance je

potencionalni stres z rotace mezi pracovisti a vyssi intenzity prace (Eurofond, 2016).

Dalsi novou formou zaméstnani je sdileni pracovniho mista (job sharing), kdy
,,zamestnavatel najima nékolik pracovniku, ale obvykle pouze dva, aby spolecné obsadili
jednu pozici na plny uvazek* (Eurofound, 2015, s. 31). Tato forma zamé&stnani umoziuje
zamé&stnancim vytvofit si rovhovdhu mezi pracovnim a soukromym Zivotem, coZ vede
k jejich vétsi spokojenosti a vykonnosti (Orishede a Ndudi, 2020, s. 98). Sdilené pracovni

misto poskytuje 1 pfilezitost pro zaméstnance, ktefi mohou pracovat pouze na castecny
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uvazek, jako jsou osoby se zdravotnim postizenim ¢i Zeny po skonceni mateiské dovolené
(Eurofound, 2015, s. 31). Na druhé strané existuji i nevyhody sdileni pracovniho mista, a
to organiza¢ni a administrativni naro¢nost a potencionalni problémy v komunikaci mezi
zamé&stnanci sdilejici pracovni misto (Orishede a Ndudi, 2020, s. 98). Tato forma
zaméstnavani se vyuziva napiiklad u administrativnich pracovniki, recepénich ¢i manualnich

délnikt (Erofound, 2015, s. 35).

Sdileni pracovniho mista mlze nabyvat tfi podob podle rozdéleni odpovédnosti na sdilenou
odpovédnost, rozdélenou odpovédnost a nesouvisejici odpovédnost. Ve sdilené odpovédnosti
zameéstnanci na jedné pracovni pozici sdili vSechny odpovédnosti rovnym dilem, tudiz jsou
zaménitelni a mohou pokracovat v praci tam, kde skoncil druhy zaméstnanec. Pti rozdélené
odpovédnosti maji zaméstnanci rozdélené odpovédnosti podle projektu nebo skupiny klientii
aplni si své ukoly samostatné, ale zaroven jsou schopni se vzajemné zastoupit. V piipadé
nesouvisejici odpovédnosti zaméstnanci pracuji ve stejném oddéleni, ale vykonavaji odlisné
ukoly a maji rizné odpovédnosti, které spolu nesouvisi, a proto nejsou schopni se vzajemné

zastoupit (Orishede a Ndudi, 2020, s. 92).

Podle Porubana (2017, s. 90) skupinové zaméstnani (crowd employment) piedstavuje
, Virtudlni outsourcing cinnosti, které podnik piivodné vykondval vlastnimi kapacitami,
prostrednictvim platforem umoznujicich propojeni velkého poctu zadavatelii zakdzek
(crowdsources) s neurcitym a neomezenym mnozstvi dodavatelii sluzeb za odménu z celého
sveta (crowdworkers)“. Nabizené ukoly na platformach mohou byt bud jednodussi
nevyzadujici vysokou kvalifikaci (napf. tfidéni clankl, kontrola textu, vytvareni databdzi

design, navrhovani webovych stranek, vedeni ucetnictvi apod.). Diky tomu se miize zapojit

velky pocet lidi, a to od zacate¢nikti az po profesionaly (Poruban, 2017, s. 90).

Skupinové zaméstnani ma své vyhody a nevyhody, a to jak pro podnik, tak pro zaméstnance.
Vyhodou pro podnik je velka kapacita potencionalnich zaméstnancii, které nemusi najimat
na dlouhodobou spolupréci. Podnik tak v dané dobé zaméstna jen pottebny pocet pracovnikll
nezbytnych ke splnéni urcitych tkoli. Vyhoda pro pracovniky je, Ze si mohou sami zvolit
kdy a kolik pracovnich tkolti pfijmou, coz jim umoziuje vytvofit si rovnovahu mezi
pracovnim a soukromym zivotem. Nevyhodou skupinového zaméstnani je riziko nestalé
mzdy a mzdového dumpingu neboli vyplaceni niz§ich mezd, nez je v daném odvétvi obvyklé.

(Jager a kol., 2019, s. 763)
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Podle Jagera a kol. (2019, s. 764) lze skupinové zaméstnani dé€lit podle platforem do CEtyt
kategorii. Jednotlivé platformy se mezi sebou lisi vybérovym procesem vykonavatell
zakazky. Prvni kategorii je nejlevnéjsi nabidka (Cheapest Offer), kdy zaméstnavatel zvefejni
zakazku s informacemi potfebnymi ke splnéni pracovniho tikolu. Nasledn¢ se zajemci o tuto
opravnéni ke splnéni tkolu, za ktery poté dostane dohodnutou odménu. Piikladem platformy
vyuzivajici tento systém je freelancer.com. Dalsi kategorie poZadavek na kvalitu (Quality
Requirment) je podobna piedeslé varianté, 1isi se pouze v pozadavku na minimalni kvalifikaci
u kazdé zakazky. Nekteré platformy po pracovnicich pozaduji prokazani kvalifikace slozenim
online zkousky, ktera je za poplatek. Tieti kategorie se nazyva prvni nabidka (First Offer), ve
které zaméstnavatel zvefejni nabidku na zakazku s konkrétni odménou za splnéni. Prvni
zajemce, ktery nabidku pfijme je opravnén pracovat na zadaném ukolu. Tento systém vyuziva
napiiklad platforma Amazon Mechanical Turk. Posledni kategorie nazyvana nejlepsi kvalita
(Best Quality) umoznuje vSem pracovnikim uchazet se o jakoukoliv zakazku s pfedem
ur¢enou odménou za splnéni, kterou ziska pracovnik s nejlepsi kvalifikaci. Kvalifikace se
urCuje napiiklad podle hodnoceni minulych dokonéenych zakazek. Oblibenou platformou

Vv této kategorii je Topcoder, sdruzujici designéry, vyvojaie a programatory.

2.2 Sdileni prostor
Sdileni prostor zahrnuje takové formy sdileni jako jsou coworkingova centra, sdileni
administrativnich pracovist, vyrobnich prostor, skladovacich prostor, parkovacich prostor ¢i

mist a sdileni ubytovacich kapacit.

Coworkingova centra poskytuji moZnost pronajmout si kancelafsky prostor (nejCastéji
sejednda o open space), ktery je jiz vybaveny potfebnym nabytkem, informacnimi
a komunika¢nimi technologiemi (Kubatova, 2016, s. 146). Urcena jsou predevSim
pro zacinajici podniky, které timto zplisobem ziskaji pfistup k pIln¢ vybavenym kancelafskym
prostoriim za niz$i naklady, nez by bylo jejich pofizeni. Coworkingovéa centra jsou také
urena pro ad-hoc pracovniky nebo pro uzivatele, ktefi potiebuji ptistup k pracovnim
prostorim ¢i podplirnym zatizenim, jako jsou zasedaci mistnosti, jen na omezenou dobu (Seo
a Ock, 2016, s. 2). Uzivatelé coworkingovych center jsou ptfedevSim programatofi,
webdesignéfi, pracovnici PR a marketingu, novinafi a spisovatelé (Vrabec, 2011, s. 4).

Oblibenost coworkingovych center se neustale zvySuje, a proto roste i jejich pocet. Vrabec
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(2011, s.3) uvadi nékolik faktort, které pfispivaji k rostouci popularité coworkingovych

center:

e nartst poctu profesi zamétenych na kreativitu, které nepotrebuji k vykonu své prace
tradi¢ni kancelaiské prostiedi,

e rust poptavky po marketingovych a kreativnich sluzbach ze strany malych a stfednich
podnik, ale také korporaci,

e vyuzivani outsourcingu pro kreativni a marketingové sluzby, které mohou byt
poskytnuty jak velkymi profesionalnimi agenturami, tak i nezdvislymi pracovniky,

e poskytnuti prostfedi, které podporuje kreativitu, motivaci a spolupraci mezi

pracovniky a poskytuje stimulaci pro rozvoj dovednosti.

Alternativou sdileni prostor je sdileni administrativniho pracovisté (share-desk). Jedna
se 0 systétm, kdy nckolik zaméstnancli vyuziva jeden pracovni stil s potiebnym IT
a kancelarskym vybavenim. Sdileni administrativniho pracovisté je vyuzivano zejména
U zaméstnancl, kteti pfilezitostné pracuji v kanceldfi a u zaméstnanci se zkracenym
pracovnim uvazkem. Tato forma sdileni je vhodnd pro takové profese, jako jsou ucetni,
obchodni manazefi, softwarovi inZenyii apod. Vyhodou sdileni pracovisté pro zaméstnavatele

je snizeni po¢tu pracovist. (Franko, 2022, s. 2)

Sdileny mohou byt i vyrobni prostory, které podniky docasné nevyuzivaji. Muze se jednat
napiiklad o vyrobni haly ¢i vyrobni dilny menSich podnikl. To dava pfileZitost zacinajicim
podnikatelim vyuzit jiz vybavené pracovisté bez vynalozeni vysokych nakladd. Z oblasti
gastronomie lze jako ptiklad uvést platformy Sdilena kuchyné, Chefstarter a Food Incubator
poskytujici malym ¢i zacinajicim vyrobciim potravin plné vybavené profesiondlni kuchyné.
Dal$im zajimavym piikladem je spolecnost JABLUM Czech s.r.o. zabyvajici se prodejem
a prazenim kavy, ktera nabizi sdilenou prazirnu pro malé podniky (JABLUM Czech s.r.o0.,
2023). Z oblasti femeslnych vyrob lze uvést komunitni dilnu Ponk v Praze pro praci se
dievem, kovem, kazi nebo 3D tiskarnou (Ponk, 2019). Dalsi sdilenou dilnu provozuje
Prusalab, kterd je zaméfena predevSim na 3D tisk, ale nabizi také manudlni dilnu ¢i CNC
stroje (Prusa Research a.s., 2023). Sdilenou dilnu nabizi i obchod s latkami Materialistic
poskytujici Sici dilnu vybavenou zakladnim Sicim vybavenim a Sicimi stroji, kde také

probihaji kurzy Siti (Materialistic, 2023).

Piedmétem sdileni mohou byt i skladovaci prostory, kdy mohou spolupracovat i

konkuren¢ni podniky s cilem snizit naklady. Sdilenim skladovacich prostor se snizi naklady
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(na skladovaci prostory, skladové vybaveni a technologie, lidské zdroje) a zvysi se Groven
skladovacich sluzeb, coz mé za nésledek zvySeni efektivity celého dodavatelského fetézce.
Sdileni skladii je vhodné i pro malé podniky, které nemaji dostatek prostfedkl na pofizeni a
provoz vlastnich skladovacich prostor a potfebného skladového vybaveni a technologie
(Jamili a kol., 2022, s. 518). Dalsim divodem pro sdileni skladovacich prostor mize byt i
kratkodobé zvyseni poptavky po urcitych produktech (naptf. behem svatkl), na které
maloobchody nemaji dostate¢nou kapacitu skladovacich prostor, kdy by nebylo vyhodné
investovat do rozsifeni kapacit, které¢ by poté nebyly plné¢ vyuzity (Feng a kol., 2017, s. 17-
18). Piikladem poskytovateli sdilenych skladovacich prostor jsou naptiklad platformy
NaSklad.cz a SKLADUJ.cz.

Dal$i moznosti sdileni prostor je sdileni parkovacich prostor ¢i mist, kdy nékolik podnikii
sdili spole¢né parkovaci prostory. Naklady spojené s provozem parkovacich prostor (naklady
na energie, opravy, ostrahu apod.) si pak podniky rozdéli mezi sebou. Po skon¢eni pracovni
doby maji podniky moznost poskytovat volna parkovaci mista vefejnosti (Tetfevova
a Kolmasova, 2021, s. 282). Ptikladem platformy poskytuji informace o volnych parkovacich
mistech s moznosti jeji rezervace nabizi platforma zaparkuju.cz. DalSim zajimavym
piikladem je zahrani¢ni platforma Bosch Secure Truck Parking uréena pro fidi¢e ndkladnich
vozidel, ktefi hledaji bezpecné parkovaci misto. Dispecefi nebo pifimo sami fidi¢i si mohou
pfes platformu rezervovat parkovaci misto Vvsouladu Sjejich trasou a povinnymi
odpocinkovymi ptestavkami. Dalsi vyhodou je zabezpeeni parkovist' (kamerovy systém,
osvétleni, oploceni, ostraha), kdy je ndklad béhem ptestdvky ftidice v bezpeci. Podnik
vyuzivajici sluzby platformy pak dostane na konci mésice fakturu za vSechny rezervace

(Bosch Service Solutions GmbH, 2022).

Posledni moznosti sdileni prostor je sdileni ubytovacich kapacit. Podniky mohou sdilet
zaméstnanecké ubytovny s dal§imi podniky nebo mohou vyuZzit kratkodobého ubytovani
pro zameéstnance na sluzebnich cestach prostiednictvim platforem jako jsou naptiklad Airbnb
nebo Booking.com (Tetfevova a Kolmasova, 2021, s. 282). Platforma Booking.com na rozdil
od Airbnb poskytuje specialni nabidky ubytovani uréené piimo pro sluzebni cesty. Podnik
prostiednictvim platformy ziska pfehled o vSech ubytovacich mozZnostech pro své
zamé&stnance a muze také pomoci platformy spravovat ubytovani na sluZzebni cesty pro

vSechny své zaméstnance. (Booking.com, 2022).
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2.3 Sdileni dopravnich prostredki

Sdileni dopravnich prostfedkl je v dnesni dob¢ stale popularnéjsi a je dilezitou soucasti
sdilené ekonomiky. Sdileni dopravnich prostfedkl se rozviji nejen v osobni pieprave (sdileni
osobnich automobilil, spolujizda, sdileni kol, kolobézek a skutrtt), ale také v nakladni doprave

(sdileni nédkladnich automobilt, sdileni kapacit nakladnich automobilit).

Sdileni osobnich automobilii (carsharing) vyuZzivaji podniky hlavné pro pracovni cesty
zaméstnancl. Provozovatel sluzby sdileni automobilli vlastni osobni automobily,
které poskytuje uzivatelim na kratkou dobu. Vyuzivani této sluzby podnikim uspoii naklady
spojené s vlastnictvim firemnich automobilll, které nejsou plné vyuzivany nebo ndklady na
proplaceni cestovnich ndkladi zaméstnancim pii vyuziti soukromého automobilu (Von
Wieding a kol., 2022, s. 2231). Krom¢ sniZzeni nakladt pfispiva vyuzivani této sluzby
k udrzitelnosti. Sluzbu sdilenych automobildi nabizi v Ceské republice napt. platformy
AJO.cz, Autonaptl.cz, Anytime, CAR4WAY, ¢i HoppyGo, jenz jsou zaroveil cleny Asociace

¢eského carsharingu, majici za cil podporovat tuto sluzbu.

Dalsi formou sdileni v oblasti autodopravy je spolujizda (carpooling). Podstatou spolujizdy je
vyuziti volnych mist v automobilu pasaZéry, ktefi maji stejny cil jako fidic. Spolujizda je
predem dohodnuta pies online platformu nebo osobné. Poskytovatel spolujizdy a pasazéti
si mezi sebou rozd€li cestovni naklady, a proto tento typ piepravy mize byt zajimavou
alternativou k vetejné dopravé. Navic vyuzivani spolujizdy pfispiva ke snizeni mnozstvi
dopravnich prostiedkl na silnicich a stim spojeného mnozstvi vypusténych emisi CO2
(Bruck, 2017, s. 40-41). Tento typ sdileni je oblibeny u zaméstnancd, kdy se skupina
zamestnancu ze stejné lokality domluvi na spole¢né jizdé do zaméstnani, piipadné na cesté ze
zaméstnani domtl. Spolujizdu lze vyuzit i v pfipadé sluzebnich cest, kdy se nékolik
zaméstnancl potiebuje dopravit do stejné destinace. Platformy zprostfedkujici spolujizdu
v CR jsou napiiklad BlaBlaCar nebo LIFTO.cz. Platforma Uber for Business nabizi
podnikim moznost vyuzit jejich sluzby k pracovnim cestdam zaméstnanci nebo ke
kazdodennimu dojizdéni do zaméstnani a domid automobilem. Podnik pfes platformu
spravuje, kdo a kdy muze tuto sluzbu vyuzivat, platforma poté poskytne vykaz o vsech

jizdach, které podniku nauctuje (Uber, 2019).

Kromeé sdilenych osobnich automobild mohou zaméstnanci vyuzivat k dopravé do zaméstnani
také sdilend kola, kolobéZzky a skutry. Jizdni kola lze vyuzit i k cestim po rozsdhlém aredlu

podniku. Sdilena kola provozuji v CR platformy Nextbike ¢i Rekola. S témito spole¢nostmi
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spolupracuje Prazska integrovana doprava s cilem nabidnout majitelim piedplacené jizdenky
s vyhodnou kombinaci dopravy jizdy na kole s prazskou méstskou hromadnou dopravou.
Pro uzivatele predplacené karty je pak dvakrat denn€ prvnich 15 minut vyptjceni kola zdarma
(ROPID, 2023). Platforma Nextbike nabizi své sluzby podnikiim v podob¢ firemniho uctu,
pod kterym zaméstnanci vyuzivaji sdilenych kol. Platforma nasledné jednou za ¢&tvrt roku
posle podniku fakturu s vytétovanim vsech jizd. Dale nabizi i moznost vytvorfeni vlastnich
parkovacich stanic pro sdilend kola piimo u podniku, coz zaméstnancim umozni pohodlnou

dopravu na sdileném kole az do podniku (Nextbike, 2023).

Na tizemi Prahy lze vyuzivat sdilené elektrické skitry od poskytovatele BeRider, projektu
SKODA AUTO DigiLab. Na rozdil od sdilenych jizdnich kol ma pouZivani skatru omezen.
Uzivateli skutru musi byt alespont 18 let, musi mit platny fidi¢sky prikaz skupiny B, Al, A2
nebo A a pfi jizd¢ musi mit uzivatel nasazenou helmu, ktera je v kufru skatru. BeRider nabizi
své sluzby i podniktim, které mohou zajistit svym zaméstnanciim dal$i moznost alternativni
dopravy do zaméstnani ¢i na schiizky po mésté. Platforma také nabizi Skutr Skolu

pro zaméstnance, kde si mohou vyzkouset jizdu na skutru za dohledu instruktorti (BeRider,

2023).

Sdilenou dopravu podniky vyuzivaji i v oblasti nékladni ptepravy, kdy sdili celé nakladni
automobily nebo pouze jejich kapacitu. Sdileni kapacity nakladnich automobila poskytuje
feSeni pro situace, kdy neni zcela vyuzita kapacita ndkladniho automobilu, nebo kdyz je viz
zcela prazdny pii zpateCni cesté zurCité destinace. (Islam a Olsen, 2014, s. 299-300).
Vyuzivani této sluzby sniZzuje ndklady na pfepravu a mnoZstvi vypuSténych emisi CO:
v disledku lepSiho vyuziti prostoru ndkladniho vozu, ¢imz se snizi pocet ndkladnich
automobilil na silnicich (Islam a Olsen, 2014, s. 319). Piikladem platformy umoznujici sdileni
kapacity nakladnich automobilt je ceska platforma Shipvio propojujici odesilatele a
dopravce. Odesilatel specifikuje zbozi, které chce piepravit a dopravci nabidnou cenu za
prepravu zasilky. Nasledné si odesilatel podle ceny vybere dopravce, Kk rozhodnuti
jsou dispozici i hodnoceni dopravcd predchozimi uzivateli (Shipvio, 2023). Dalsi platformy

poskytujici tuto sluzbu jsou napiiklad LTL Portal nebo Uber Freight.

Podnik, ktery momentalné pln€ nevyuziva své nakladni automobily, je mize poskytnout ke
sdileni ostatnim podnikiim. To podnikiim umoziuje redukovat jejich vozovy park a tim snizit
naklady. Sdileni nédkladnich automobili zaroven poskytuje feSeni pro malé a stfedni podniky,

které nemaji finan¢ni prostfedky nebo kapacitu pro zajisténi vlastniho vozového parku.
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Pokud podnik potiebuje ptepravit pouze mensi zésilky, mize vyuzit sluzbu ¢eské platformy
Liftago, jejiz ptivodni zaméfeni bylo pouze na taxi sluzby. Spole¢nost vytvoftila logisticky
systém umoziujici sdilet kapacitu piepravci ve méstech, to znamend, Ze do rozvozu zasilek
jsou zapojeni jak fidi¢i spolecnosti Liftago, tak i fidi¢i jinych firem, ktefi nejsou cely den plné

vytizeni (Liftago, 2023).

2.4 Sdileni dalSich forem majetku

V ramci sdilené ekonomiky je mozné sdilet také dal$i druhy majetku, naptiklad nevyuzivané

stroje a zafizeni, kancelarsky nabytek, IT vybaveni, nebo dokonce rostliny.

Podniky mohou sdilet nevyuzité kapacity svych vyrobnich stroji a zafizeni. Tuto sluzbu
poskytuje napi. platforma Kooperace.cz, ktera je urena pro strojirenské podniky. Platforma
umoznuje podnikiim nabidnout nevyuzité stroje a zatizeni s definovanymi parametry a volnou
kapacitou. Uzivatelé¢ platformy tak maji tak moznost byt flexibilngj$i a rychle reagovat
na vykyvy v poptavce a nabidce (Kooperace.cz, 2019). Jako dalsi ptiklad lze uvést sdileni
stroji  a zafizeni vramci Narodniho strojirenského klastru. Vroce 2020 s podporou
Moravskoslezského kraje vznikl projekt Sdileni volnych vyrobnich kapacit stroju
ve strojirenskych firmach uvedeného Klastru. Prostfednictvim webovych stranek mohou
¢lenové klastru nabizet a poptavat volnou kapacitu svych strojii a specifickych strojirenskych
operaci (Narodni strojirensky klastr, 2021). Dalsi ptiklad sdileni stroji a zafizeni je z oblasti
zemedélstvi. V ramcei Programu rozvoje venkova 2014-2020 mohly malé hospodarske
subjekty pozadat o dotace pro podporu spoluprace alesponi dvou subjektt, které sdili

hospodafiské stroje a zatizeni (SZIF, 2013).

Dal§im ptedmétem sdileni mezi podniky mize byt material. Piikladem z této oblasti je
platforma Materials Marketplace, ktera spojuje vybrané podniky v Severni Americe s cilem
vytvofit sit’ podniki sdilejicich odpad a vedlejsi produkty, jez jsou surovinou pro jiny podnik.
Uzivatelé této platformy jsou recyklani podniky a vyrobni podniky. Recykla¢ni podniky
vyuzivaji Materials Marketplace k ziskani novych zékaznikl, od kterych nakupuji material
k recyklaci a nasledn¢ ho prodavaji jako novy material dals$im podnikiim. Vyrobni podniky
z téchto recyklovanych materidlti vyrabéji nové zbozi. Vyuziti této sluzby vede ke snizeni
odpadu na skladkach, ke snizeni nakladii a k uspote energie (Rheaply, 2022). Na podobném
principu funguje i platforma Excess Materials Exchange, kde mohou uzivatelé sdilet

jakykoliv material, produkt ¢i odpad. Jako ptiklad uvadi vyuziti elektronického odpadu, ze
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kterého lze ziskat kovy pro opétovné vyuziti. Dal§im piikladem je vyuziti ovoce (ur¢eného
k likvidaci) pro vyrobu nového materialu podobného kizi, ktery lze nasledné vyuzit pfi
vyrobé bot ¢i taSek (Excess Materials Exchange, 2023). Materialova trzist€ mohou byt
zamétend 1 na konkrétni oblast podnikédni. Jednim z takovych trzist’ je restado.de urcené pro
stavebni materialy pochazejici z dekonstrukce nebo pro stavebni materidly, které nebyly
vyuzity pti projektech. Jedna se predevsim o cihly, dievo, obklady, dvefe a okna (restado.de,

2023).

V Ceské republice mohou podniky pies platformu QuickOffice (2012) sdilet kancelaisky
nabytek, ktery jiz nema v podniku vyuziti, nebo naopak poridit kancelarsky nabytek za nizsi
cenu a snizit tak naklady. Stejnou sluzbu nabizi 1 dalsi ¢eskd spolecnost Officeoutlett s.r.0.

(2023).

Sdilet 1ze také IT vybaveni jako jsou pocitace, mobilni telefony, tablety, monitory nebo
tiskarny. Tuto sluzbu napiiklad nabizi Alza.cz (2023) (pod nazvem Alza NEO) ¢i Inste.cz
(2023).

Piedmétem sdileni kancelaiského vybaveni mohou byt i rostliny. Sdileni rostlin nabizeji
naptiklad platformy Junglelnteriors (2023) a FlowerService (2017). Podnik nemusi investovat
do poftizeni rostlin a nemusi se zabyvat naslednou péci o né&, jelikoz péci o rostliny zajistuje

poskytovatel sluzby.

2.5 Sdileni informaci a znalosti

Mezipodnikové sdileni informaci se uskuteéiuje piedev§im v ramci dodavatelsko-
odbératelského tetézce, ale také prostiednictvim datovych trzist’ ¢i v ramci uzavienych skupin
podnikd. Podniky rovnéz sdileji informace a znalosti na vnitropodnikové turovni, napf.
prostiednictvim informacniho systému ERP ¢i prostfednictvim dalSich komunikacnich

kanalq.

Mezipodnikové sdileni informaci se uskuteCtiuje predev§im vramci dodavatelsko-
odbératelského ftetézce. Sdileni informaci v dodavatelsko-odbératelském fetézci je pro
podniky diilezité, protoze jim umoznuje rychle a pruzné reagovat na meénici se trzni prostiedi,
a tim si udrzet konkurenceschopnost (Myskova, Kubénka, 2019, s. 170). Sdileji se zejména
informace o zéasobach, prodejich, poptavce, objednavkach (sledovani objednavek). Sdileni

informaci o zasobdch umoziuje podnikiim optimalizovat jejich mnozstvi, coz ma za nasledek
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snizeni naklad a zabranéni piipadnému vzniku nedostatku zasob. Sdilenim informaci o
prodeji podniky ziskaji informace o skute¢né poptavce po produktech, ¢imz se eliminuje
riziko ztrat z nedostatku nebo piebytku produktd. Diky sdileni piedpovédi poptivky podniky
vytvoii kvalitnéjsi piedpovédi, které zvysi konkurencni vyhodu celého dodavatelského
fetézce. Sdilenim informaci o objednavkdach lze v dodavatelském fetézci rychle najit Gzka

mista, ktera by mohla zhorSovat kvalitu zakaznickych sluzeb (Lotfi a kol., 2013, s. 300-301).

Rozsah sdileni informaci je urcen predevSim urovni ditvéry mezi obchodnimi partnery, ale
také vnimanymi piinosy sdileni informaci, dohodami mezi podniky a zavislosti mezi partnery
(Chen a kol., 2014, s. 570). Duvéra je pak dalezitym faktorem pro mezipodnikové sdileni
informaci mezi partnery, jelikoz ale c¢lenové dodavatelského fetézce mnohdy nemaji

vzajemnou duvéru, muze byt sdileni informaci omezené (Lotfi a kol., 2013, s. 302).

Dal$i moznosti, jak sdilet data na mezipodnikové urovni je prostiednictvim tzv. datovych
trziSt' (data marketplace). Jedna se o platformu, kterd shromazd'uje, agreguje, zpracovava
data a zprostfedkovava jejich nakup a prodej (Stahl a kol., 2016, s. 137). Platforma
zprostiedkovava vyménu dat mezi poskytovateli, ktefi jsou ochotni sva data prodat, a
uzivateli dat, ktefi chtéji nakoupit dostupna data. Zprostfedkovatel provozujici datové trzisté
si za kazdou provedenou datovou transakci Uctuje poplatek. Piikladem datového trzisté je
platforma Dawex (European Commission, 2018, s. 62). Hlavnimi uZivateli této platformy jsou
podniky puasobici v automobilovém pramyslu, zemédélstvi, energetice a zdravotnictvi

(European Commission, 2018, s. 67).

Podniky mohou sdilet informace i vV ramci uzaviené skupiny, ve které jsou vétSinou
podniky ze stejného oboru podnikani. Informace jsou sdileny prostfednictvim platformy,
jejimz cilem neni generovat zisk ze sdileni dat, ale zvysit vykonnost ¢lenskych podnikil. Data
jsou proto obvykle poskytovany zdarma (European Commission, 2018, s. 62). Piikladem je
platforma Skywise od spolecnosti AIRBUS, kdy jsou sdilena letecka data ¢lenskych podniki.
AIRBUS ze sdilenych dat ziska podklady pro vylepseni letadel a jejich vybaveni a pro
zlepSeni poskytovanych sluzeb. Na druhé strané podniky ziskaji od spolecnosti AIRBUS
reporty obsahujici informace o postaveni na trhu a dalsi data, ktera jim pomohou zlepsit jejich

vykonnost a zvysit konkurenceschopnost (European Commission, 2018, s. 66).

Podniky sdileji informace i na vnitropodnikové trovni, coz je pro fungovani podniku
klicové. K tomu podniky casto vyuzivaji informacni systém ERP (Enterprise Resource

Planning) ERP systém je integrovany informacni systém, ktery umoznuje podnikim
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centralizovanou spravu a fizeni riznych oblasti podniku. ERP systém sdili data a informace a
umoznuje veétsi efektivitu, presnost a rychlost ptfi zpracovani a vyuzivani dat, coz zvySuje
vykon a konkurenceschopnost podnikl. (Sodomka, Klcova, 2010, s. 148). Sdilet informace
v ramci podniku Ize 1 dals$imi komunika¢nimi kanaly, naptiklad prostiednictvim vyrocnich

zprav, podnikovych novin a ¢asopisi, nastének, intranetu apod.

Krom¢ informaci podniky mohou také sdilet znalosti, a to jak na vnitropodnikové turovni, tak
mezipodnikové urovni. Podle Van den Hoofa a den Riderra (2004, s. 118) je sdileni znalosti
,proces, kdy si jednotlivci vzajemné vymeénuji své (implicitni a explicitni) znalosti a spolecné
vytvareji nové znalosti“. Ke sdileni znalosti 1ze vyuzit prednasky, Skoleni, veletrhy, webové
stranky, webindfe ¢i on-line kurzy (Tetfevovd, Kolmasova, 2021, s. 283). Pfinosem
pro zaméstnance je ziskani novych dovednosti, které zvysi jejich pracovni vykon (Reychav,

Weisberg, 2009, s. 190-191).

2.6 Sdileni finanénich sluzeb

Sdilen4 ekonomika a rozvoj digitalnich technologii umoZznil vznik nové formy financovani.
| pfes to, ze tradi¢ni zprostiedkovatelé uvért jako jsou banky, maji i nadale klicovou roli
vV poskytovani finan¢nich prostfedkl, roste zajem také o alternativni zdroje financovéni,
kterym je crowdfunding neboli skupinové financovani. Jedna se o zpisob financovani, kdy
velky pocet lidi (investorll) pfispiva prostiednictvim online platformy penéznimi prostredky

na ur€ity projekt (Moreno-Moreno, 2019, s. 148586).

Tuto formu financovani mohou vyuZivat podniky ve formé plijckového crowdfundingu nebo
podilového crowdfundingu. Pajékovy crowdfunding, oznacovan také jako peer-to-business
lending (P2B lending) je kli¢ovym alternativnim zdrojem piedev§im pro stfedni a malé
podniky. Prostiednictvim platformy podnik zvetejni potifebnou vysi tvéru, nasledné investofi
pfispivaji svymi pené€znimi prostfedky na Gvér podniku, tyto prostfedky jsou poté investorim
vraceny i s uroky (Moreno-Moreno. 2019, s. 148588). Prostiednictvim P2B pijcek mize fada
podnikl ziskat potiebné financni prostfedky, které by nebyly schopné ziskat od klasickych
bankovnich instituci, jelikoZ nespliuji jejich pozadavky K ziskani uvéru. Dalsi vyhodou P2B
pujéek je rychly a snadny pfistup k finanénim prostfedkim prostiednictvim modernich
technologii. V dasledku nizSich administrativnich a rezijnich nékladd na provoz platformy
muze poskytovatel platformy nabidnout investorim lepSi Urokové sazby, nez kdyby své

penézni prostiedky investovali do béznych bankovnich spoficich vkladt (Milne a Parboteeah,
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2016, s. 4-5). Kromé fady vyhod je ale u P2B pijcek riziko, ze investor Spatné posoudi
kreditni riziko dluznika, coz by v pfipadé¢ neschopnosti splacet znamenalo ztratu jeho
investice. Tomu se Ize vyhnout zavedenim scoringového systému, ktery vyhodnoti uroven
rizika nesplaceni uvéru (Marek a kol.,, 2017, s. 10). Platformy provozujici pujckovy

crowdfunding puisobici v Ceské republice jsou napiiklad Bondster nebo Fingood.

Podilovy crowdfunding vychazi z principu klasického crowdfundingu, kdy vsak investorovi
nejsou zapujéené finan¢ni prostiedky vraceny, ale namisto toho mu jsou nabidnuty akcie
podniku nebo jiny druh podilu. Investor tak ziska podil na majetku podniku, kterému poskytl
své financni prostiedky a zaroven tak nabude i prav, ktera se s tim poji, tj. pravo podilet
se na zisku, pravo podilet se na rozhodovani podniku nebo také pravo podilet se na
likvida¢nim zlistatku. Akcie ¢i podily ziskané timto zpisobem nejsou bézné obchodovatelné,
podilovy crowdfunding tak ptfedstavuje pro nékteré investory novou pftilezitost, jak zhodnotit
své finan¢ni prostfedky. To vSak mlze na druhou stranu pfedstavovat i nevyhodu, jelikoz
s témito akciemi ¢i podily nemohou investofi obchodovat a musi si je ponechat. Pro podnik,
ktery ziskal timto zpisobem financni prostiedky, pfedstavuje tento ndstroj novy zplsob
financovani, u kterého nemusi splacet zapijené penézni prostiedky formou vraceni Castky
navysené o troky jako tomu je u pujckového crowdfundingu (Kruli§ a Rezkova, 2016, s. 36).
Piikladem platformy podilového crowdfundingu je Fundlift, kde investofi podporuji podniky
koupi jejich dluhopist, podilt ¢i konvertibilnich investi¢nich certifikatt (Fundlift, 2023).

Dalsi finan¢ni sluzbu, kterou podniky mohou sdilet je sdilené pojisténi neboli peer-to-peer
pojisténi. Toto pojisSténi je mozné vyuzit pouze tehdy, kdy skupina lidi pottebuje stejny typ
pojisténi. Tato skupina pojistnikd pak odvadi urcitou vysi financnich prostfedkti do
spole¢ného fondu, ktery tvoii zaklad pojistného. V situacich, kdy vznikne pojistna udalost
vyzadujici vétsi mnozstvi finan¢nich prostiedkll na jeji pokryti a piesahuje ramec spolecného
fondu, fesi tuto udalost klasickd pojistovnicka instituce. Pojistniklim, ktefi necerpali pojisténi,
je vlozena &astka po uréité dob& navracena (Denuit, 2019, s. 335-336). V Ceské republice
poskytuje tento druh pojisténi Pillow pojistovna, a.s., diive pod nazvem Prvni klubova
pojistovna, a.s. Podniky si zde mohou zfidit pojiSténi vozidel a majetku (Pillow pojiStovna,

a.s., 2023).
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2.7 Sdileni nefinan¢nich sluzeb
Kromé¢ finan¢nich sluzeb mohou byt sdileny i1 rizné nefinan¢ni sluzby, jako jsou naptiklad
bezpecnostni sluzby, tklidové sluzby, stravovani, marketingové sluzby formou kooperativni

reklamy, cloudové sluzby nebo péce o domacnost a rodinné piislusniky zaméstnancu.

Podniky mohou vyuzivat sluZzeb nabizejici sdilenou ostrahu objektl, pramyslovych
a podnikovych aredli, prodejen, parkovist. Podniky vyuzivajici tuto sluzbu si néaklady
na ostrahu rozdéli rovnomémé mezi sebou. Sdilenou ostrahu poskytuje v Ceské republice
naptiklad platforma PRO Security nejcastéji ve formé& pé&Si patroly, kdy se pracovnik
pohybuje v domluvené lokalité¢ a je zamé&stnancum kdykoliv k dispozici (PRO Security,
2023).

Dalsi sluzby, které podniky mohou sdilet jsou uklidové sluzby. Podniky, které sdileji
prostory, vyuzivaji spole¢né uklidové sluzby. Tuto sluzbu mohou vyuzit napiiklad nakupni
centra nebo podniky sidlici v jedné budové. Naklady na uklidové sluzby podniky sdili, ¢imz
se naklady jednotlivych podnikG snizi. Platforma nabizejici tyto sluzby je naptiklad

Uklid'mi.cz.

Podniky mohou také sdilet stravovaci sluzby pro své zaméstnance prostiednictvim zavodni
jidelny umisténé v spoleCném aredlu, coz umoznuje, aby jednotlivé firmy sdilely naklady
na stravovani svych zaméstnancu (Tetfevova a Kolmasova, 2021, s. 283). Dalsi moznosti, jak
zajistit stravovani pro zamé&stnance, je pomoci online platformy jako je napiiklad Wolt at
Work, kterd umoziiuje objednévat jidlo z rtiznych restauraci a dorucit ho ptimo do podniku.
Zaméstnavatel mize nastavit rozpocet pro jednotlivé zaméstnance, ktefi si pak mohou sami
objednat jidlo podle svych preferenci. Kazdy mésic podnik obdrzi fakturu za vSechny

objednavky a detailni piehled objednavek (Wolt, 2014-2023).

V oblasti marketingu mohou podniky vyuzit kooperativni reklamu k efektivnéjsimu
osloveni cilovych zakazniki. Jedna se o vztah mezi vyrobcem a prodejcem, kdy prodejce
(pfedevsim maloobchodni prodejce) sdili naklady na propagaci produkti s jejich vyrobcem.
Kooperativni reklama ptredstavuje pro vyrobce nastroj, pomoci kterého se zvysi okamzité
prodeje produktt v maloobchodech. Castka, kterou vyrobce piispiva na naklady na reklamu
mize byt ve formé pausalni platby nebo pohyblivé ¢astky vyjadiené v procentech z celkovych
nakladti na propagaci produktu. Tento typ reklamy se pouziva zejména u spotiebniho zbozi

(Jergensen a Zaccour, 2013, s. 1).
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Cloudova ulozisté predstavuji v poslednich letech vyznamnou inovaci v informacénich
technologiich, kterou mohou vyuzivat podniky ze vSech odvétvi. Jedna se o databazi existujici
ve virtualnim svété, ke které maji podniky pfistup prostiednictvim webovych aplikaci.
Prostfednictvim cloudového 1ulozist¢ maji podniky pfistup k veskerym informacim
a programiim odkudkoliv a kdykoliv, to 1ze povazovat za jednu z hlavnich vyhod cloudového
ulozisté. Vyuzivanim této sluzby mohou podniky snizit pocatecni néklady, které by musely
vynalozit na pofizeni vypocetni techniky, jelikoz cloudové platformy poskytuji velka tlozisté
dat za nizké naklady (Hassan a kol., 2022, s. 1-2). Platforrmy poskytujici datova tlozisté jsou
naptiklad OneDrive, Dropbox, Google Drive ¢i Microsoft Azure.

Podniky mohou svym zaméstnanciim nabidnout benefit ve formé péce o domacnost a ¢leny
rodiny. Tuto sluzbu nabizi napt. platforma Hlidacky.cz Business, pies kterou si zamé&stnanci
najdou pomoc do domacnosti kdykoliv potiebuji. Muze se jednat o hlidani déti, uklid
domacnosti (jednorazovy nebo opakovany), pée o seniory, hlidani doméacich mazlickt

v dobé preséasti nebo béhem pracovni cesty (Hlidacky.cz, 2023).
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3 Prakticka ¢ast

3.1 Projekt vyzkumu

Praktickd cast prace se zaméfuje na aplikaci sdilené¢ ekonomiky v podnicich pusobicich

v Ceské republice. Prvni Cast je vénovana postupu realizace primarniho kvalitativniho

vyzkumu, ktery byl vytvoien na zaklad¢ provedené reSerse odborné literatury. Druha cast je

vénovana vysledkiim vyzkumu a jejich shrnuti.

Hlavni cil

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jaké maji respondenti zastupujici vybrané podniky

povédomi a postoje ke sdilené ekonomice a jaké formy sdilené ekonomiky jsou v téchto

podnicich vyuzivany ¢i jaké formy by mohly byt vyuzivany v budoucnosti.

Dil¢i cile

1. Zjistit povédomi respondentii z vybranych podnikil o sdilené ekonomice.

Zjistit znalost respondentii pojmu sdilena ekonomika.
Zjistit, jaké formy sdileni a platformy respondenti znaji.

Zjistit, jaké maji respondenti osobni zkusenosti se sdilenou ekonomikou.

2. Zjistit jaké formy sdileni jsou ve vybranych podnicich uplatiiovany a zjistit jejich

vyhody/ptinosy a nevyhody/rizika.

Zjistit, které formy sdileni jsou ve vybranych podnicich vyuzivany a jak.
Zjistit, jaké platformy sdilené ekonomiky jsou ve vybranych podnicich
vyuzivany.

Zjistit vyhody/ptinosy a nevyhody/rizika spojend s vyuzivanim sdilené
ekonomiky ve vybranych podnicich.

Zjistit, jaké formy sdileni maji vybrané podniky Vv planu vyuzivat

v budoucnosti.

3. Identifikovat postoje respondentti vybranych podnikt ke sdilené ekonomice.

Zjistit, jaky maji respondenti nazor na budouci vyvoj sdilené ekonomiky
Vv dané oblasti podnikéni.
Zjistit povédomi respondentti o vyuzivani sdilené ekonomiky jejich dodavateli,

odbérateli ¢i konkurenty.
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e Zjistit, jaky maji respondenti ndzor na piipadné dopady sdilené ekonomiky.
4. Identifikace respondenti.
e Zjistit pohlavi, v€k, a nejvyssi dosazené vzdélani respondentd.

e Zjistit pracovni pozici a délku vykonu pracovni pozice respondentt.
Metoda kvalitativniho vyzkumu a analyza vysledku

Respondenti byli vybrani na zakladé usudkového vybéru z podnikli plisobicich na tzemi
Ceské republiky. Pro primarni kvalitativni vyzkum bylo vybrano 5 respondenti z vyrobnich
podnikii se znalostmi a zkusenostmi s danou problematikou. Primarni vyzkum byl realizovan
osobné nebo formou videohovori metodou hloubkového rozhovoru podle scénaie dotazovani
rozdeleného do nckolika oblasti (viz Ptiloha 1). Vysledky vyzkumu byly zpracovany pomoci

obsahov¢ analyzy ziskanych informaci.
Organizacné-technické zabezpeceni vyzkumu

Pro provedeni vyzkumu prostiednictvim hloubkovych rozhovori byl vytvofen scénar
dotazovani, ktery vychdzi ze scénare dotazovani Ing. Pavly KolmaSové vytvotreny, pod
odbornym vedenim doc. Ing. Tetfevové, pro ucely zpracovani jejiho vyzkumu. Scénar

dotazovani byl upraven, aby byl v souladu se zamétenim a cili této diplomové prace.
Harmonogram
V Tabulce 1 je zpracovan ¢asovy harmonogram vyzkumu a jednotlivé kroky vyzkumu.

Tabulka 1 Casovy harmonogram vyzkumu

Cinnost Casové obdobi
1. Ptiprava vyzkumu unor — bfezen 2023
2. Realizace vyzkumu duben 2023

3. Zpracovani a analyza vysledkti vyzkumu | duben — kvéten 2023

4. Prezentace vysledkd vyzkumu cerven 2023

Zdroj: vlastni zpracovani

3.2 Charakteristika zkoumanych subjektu
ABX, spol. s.r.o.

ABX, spol. s.r.o. je ¢esky podnik zabyvajici se vyrobou krbovych a kachlovych kamen,
krbovych sestav, krbovych vlozek a kuchyniskych sporakti. Spolecnost vznikla v roce 1992
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a Vv soucasné dob¢ sidli ve mést¢ Varnsdorf, kde se nachazi i vyrobni prostory a podnikova
prodejna, dalsi vyrobni provozy jsou umistény Vv Rumburku a Starych Kiecanech. Spolecnost
zamestnava pres 250 zaméstnancl a ro¢ni obrat ¢ini 300 mil. K¢. Ro¢né vyprodukuje vice nez
20 000 ks kamen, které nasledné distribuuje do celé Ceské republiky, ale i do zemi Evropské
unie. Kamna jsou vyrabéna na principu dvojiho spalovani primarniho a sekundarniho
vzduchu, pficemz u nékterych typti kamen podnik vyuziva svlij patent automatické regulace
poméru primarniho a sekundarniho vzduchu. U nové¢jSich kamen je vyuzivan princip trojiho
spalovani s terciarnim vzduchem. Pro ovéfeni kvality a splnéni norem stath EU byla
Vv podniku zavedena zkusSebna, ktera je také vyuzivana pfi vyvoji novych typl vyrobkd.

(ABX, spol, s.r.o., 2023)

Euro Air CZ, s.r.o.

Spole¢nost Euro Air je vyrobce textilnich rozvodi vzduchu s vyrobnimi zavody v Dansku
ve mésté Vejen a v Ceské republice ve mésté Varnsdorf. Spolecnost byla zalozena v roce
1991 v Dansku, v roce 2003 spole¢nost vstoupila na ¢esky trh a zalozila zde spole¢nost Euro
Air CZ, s.r.o. Od roku 2007 je soucasti skupiny KE Fibertec, ktera je jednim z nejvétsich
svétovych vyrobct textilni vzduchotechniky, pficemZz Euro Air plsobi na trzich Stfedniho
vychodu, Asie a nékterych evropskych zemi. Spolecnost Euro Air CZ ma v soucasné dob¢ 42
zaméstnancl a ro¢ni obrat 44 mil. K¢&. Euro Air poskytuje na miru vyrobené textilni vyustky,
které¢ jsou navrzeny pomoci projektového systému TVB Designer, jenz byl vyvinut specidlné
pro spolecnost Euro Air. Podnik navic jako jediny na svété v tomto oboru disponuje vlastni
tkalcovnou, ve které probiha vyroba textilnich latek pro vyustky. Portfolio produkti kromé
textilnich vyustek obsahuje také specialni vyustky pro kazetové stropy (ploché textilni
vyustky nazvané FBS panely) a vyustky Defrost Socks pro rychlejsi odstranovani namrazy
z vyparnikovych jednotek (Euro Air, 2023a). Dale pak spolecnost poskytuje udrzitelngjsi
variantu textilnich vyustek s certifikaci CradleSox vychazejici z konceptu Cradle to Cradle,
ktery je zaloZen na principu cirkularni ekonomiky. Vyrobky s touto certifikaci jsou navrzeny
a vyrobeny tak, aby po skonceni jejich uzivani mohly byt zpétné¢ odebrany a rozebrany

na suroviny, ze kterych se vyrobi nové produkty. (Euro Air, 2023Db).

AMANN, s.r.o.
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Spolecnost AMANN, s.r.o. je soucasti skupiny AMANN Group, ktera patfi mezi ptedni
svétové vyrobee Sicich niti a vy$ivacich piizich. Sici nité jsou uréeny pro automobilovy
pramysl, pro vyrobu odévii, obuvi, kozenych vyrobkl, bytovych a technickych textilii.
Portfolio produktl je rozsadhlé a obsahuje také produktovou fadu LIFECYCLE s certifikaci
Cradle to Cradle, stejn¢ jako produkty spolecnosti Euro Air, kterd je odbératelem Sicich niti
¢eského vyrobniho zdvodu AMANN, s.r.o. Skupina AMANN byla zalozena v roce 1854, jeji
centrdla se dodnes nachazi v Némecku. Zaméstnava 2600 zaméstnanci ve vice nez 100
zemich a ro¢ni obrat skupiny dosahuje 240 mil. euro. Vyrobni zavod v Ceské republice byl
zalozen v roce 1992 ve mésté Chiibska. Ro¢ni obrat spole¢nosti je 512 mil. K¢ a zaméstnava

necelych 200 zaméstnanci (AMANN Group, 2023).

IZOPOL DVORAK, s.r.o.

Spole¢nost IZOPOL DVORAK, s.r.0. je zaméfena na vyrobu izolaénich a obalovych
materiala z polystyrenu a polypropylenu. Spole¢nost byla zalozena v roce 1992 v Dolni
Poustevné, kde pouze probihala vyroba izolacnich materidlti. V roce 1998 se diky novym
lisim na zpracovani EPS a EPP vyrobni program rozsifil o obalové materialy, pouZivané
napf. ve spotiebnim, elektrotechnickém, sklafském nebo automobilovém primyslu. Podnik
se rozrustal a ptivodni sidlo podniku v Dolni Poustevné zaniklo. Dnes spole¢nost sidli v Plzni,
kde je také umisténa vyroba, a hlavni kancelat spolecnosti se nachazi v Podbotanech.
Spole¢nost ma v soucasnosti piiblizné 150 zaméstnanct a ro¢ni obrat 498 mil. K¢ (1ZOPOL,

2023).

Tristone Flowtech Czech Repubilic, s.r.o.

Spole¢nost Tristone Flowtech Czech Republic, s.r.o. se zabyvd vyrobou a prodejem
pryzovych hadic pro chladici jednotky a topeni do osobnich automobild. Vznikla v roce 2010,
kdy se odloucila od mateiské spolecnosti Trelleborg. V soucasné dobé je soucasti skupiny
TRISTONE Group, ktera je druhym nejvétSim vyrobcem pryZovych hadic na svété. Vyrobni
zévod spoleénosti se v Ceské republice nachazi na severu Cech ve mésté Hradek nad Nisou.
Tristone Flowtech Czech Republic, s.r.o. je diky geografické poloze zavodu vyznamnym
zaméstnavatelem nejen v Ceské republice, ale také v piihrani¢nim Polsku a dnes zaméstnava
az 600 zaméstnancl, rocni obrat spolecnosti ¢ini 1 mld. K¢ (Tristone Flowtech Czech
Republic, 2023).
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3.3 Zpracovani vyzkumu

ABX, spol. s.r.o.

ABX, spol. s.r.o. (dale jen ABX) je vyrobni podnik se sidlem ve Varnsdorfu. Respondentem
zastupujici spolec¢nost byl jednatel spolecnosti ve veéku 45-54 let s vysokoskolskym
vzdélanim. Jako jednatel v podniku pisobi 2 roky. S pojmem sdilena ekonomika byl jiz diive
obeznamen. Respondent uvedl, ze v ramci svého soucasného pracovniho plsobeni se se
sdilenou ekonomikou setkal napiiklad prostfednictvim sdileni strojii, automobili a
ubytovacich kapacit. V predeslém zaméstnani se setkal se sdilenim administrativnich prostor.
V profesnim i soukromém zivoté vyuziva platformu Booking.com, Airbnb a cloudové
ulozisté OneDrive. Dale respondent uvedl, ze zna platformy Uber, Lime a Bolt, ale osobné¢ je

nevyuziva.

Podnik nevyuziva zadnych sluzeb sdileni zaméstnancii. Diive se pokouseli o ad-hoc sdileni
zaméstnancl prostfednictvim agenturni spolecnosti, které by vyuzivali pfi piipadném
nedostatku kmenovych zaméstnancl, ale nabidky mistnich agentur nebyly pro podnik
vyhodné. Za ptinos respondent povazuje pokryti nedostate¢nych kapacit podniku a pfeneseni
nekterych povinnosti souvisejicich se zaméstnanci na agenturni spolecnost. V piipadé
poskytovatele ad-hoc zaméstnanci vidi respondent piinos piedev§im v eliminaci problému,
kdy zaméstnavatel nema pro svého zaméstnance v danou chvili dostatek prace a snizeni
nakladii na mzdy. Ve sdileni zaméstnancti vidi ptekdzky po strance legislativni a s tim
spojenou velkou administrativni zaté¢z. Do budoucnosti by znovu chtéli poptat zaméstnance

z agenturnich spolecnosti.

V oblasti sdileni prostor spole¢nost vyuziva sdileného krdtkodobého ubytovini
pro zaméstnance na sluzebnich cestach, a to predev§im prostfednictvim platformy
Booking.com. V této oblasti sdileni za vyhodu respondent povazuje, Ze platforma prehledné
nabizi mnoho nabidek kratkodobého ubytovani, a to jak v Ceské republice, tak v zahranici,
a nasledné rychlé a jednoduché objednani ubytovani pro zaméstnance. Podnik dale vyuziva
sdileni skladovacich prostor, kdy kromé& svych skladovacich prostor vyuziva i1 sdilené
skladovaci prostory dvou skladl spolecné s dalS§imi ¢tyfmi podniky z okoli. Zajisténi
sdilenych skladovacich prostor podnik uskutecnil pies osobni kontakty. Respondent hodnoti

sdileni skladovych prostor velmi pozitivné, jelikoZ podnik nemusi zajistovat ostrahu skladu,
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zaméstnance pro vykladku a naklddku nakladnich automobilt a péci o skladované zbozi.
Zavelkou vyhodu pak také povazuje snizeni nékladi na skladovéni. Do budoucnosti by
podnik chtél zrusit své skladovaci prostory a vyuzivat pouze sdilené¢ho skladovani. Nové
vzniklé nevyuzité prostory by byly nabizeny ke sdileni komukoliv, kdo by je byl ochoten

vyuzivat.

Dalsi moznosti sdileni, kterou podnik vyuziva, je sdileni dopravnich prostiedki, konkrétné
sdileni osobnich automobill a nakladnich automobili. Podnik ma pro zaméstnance
k dispozici nékolik osobnich automobilii, které mohou vyuzivat zaméstnanci z né€kolika
usekti firmy, napf. zuseku kontroly a vyroby. Osobni automobily jsou vyuzivany pro
pfejezdy mezi budovami podniku, které se nachazeji i ve vedlejSich méstech a na sluzebni
cesty, at’ uz po Ceské republice nebo do zahrani¢i. V podniku neni zaveden Zadny rezervaéni
systém sdileni osobnich automobill, a je tedy pouze na domluvé mezi zaméstnanci, kdy je
automobil volny a kdy ne. Zaméstnanec, ktery sdilené auto vyuziva, musi nasledné
zaznamenat do knihy jizd informace o jeho cesté. Déle podnik vyuziva sdileni ndakladnich
automobilii. K piepravé zbozi z podniku K zakaznikim podnik vyuziva vlastni nakladni
dopravu, a 1 externi dopravce. Sdileni je zajiSténo prostiednictvim osobni komunikace.
Respondent vidi vyhodu ve sdileni dopravnich prostiedkit v uspoie nakladd s jejich
provozem, Udrzbou a opravami. Dale podnik nemusi zajistovat pojisténi vozidla a fidice
vozidla, u kterého nemusi feSit mzdu a zda mé potiebné fidic¢ské opravnéni na urcity typ
vozidla. Do budoucna podnik uvazuje o sdileni kapacit nakladnich automobil s okolnimi
podniky, které potiebuji stejné materidly pro vyrobu (plechy, technické plyny), a tim by se
podniku snizily naklady na dopravu. Sluzby sdileni kol podnik nevyuziva, jelikoZ ve mésté,
kde podnik piisobi, neni tato sluzba poskytovana. Nicmén& mnoho lidi ve Sluknovském
vybézku jezdi do prace na kole, a to plati i pro zaméstnance toho podniku, proto pokud by
sluzba sdilenych kol ve mésté existovala, tak by ji podnik rad pro své zaméstnance zajistil
jako formu benefitu. Pfipadné by podnik uvaZoval o nakoupeni né€kolika vlastnich jizdnich

kol, ktera by poskytoval zaméstnanclim na cestu do prace.

Podnik je uZzivatelem i poskytovatelem sdileni dalSich forem majetku, mezi které patii
sdileni vyrobnich strojii a zafizeni, materidlu a kancelafského ndbytku. Sdileni vyrobnich
strojit a zarizeni ABX poskytuje okolnim vyrobnim podnikim pouze v piipadé vypadku
kapacity vyrobnich stroji a zafizeni. Stroje jsou ostatnim podniktim k dispozici v dob¢, kdy je
podnik sam nepotiebuje. Podniky, které této sluzby vyuziji nasledné¢ zaplati za provoz

vyuzivané¢ho stroje. Dale poskytuji sluzbu zpracovani materidlu (kovoobrabéni, Uprava
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kovového povrchu) pro jiné podniky, které nedisponuji potfebnym strojem ¢i zafizenim.
Podnik doda material, ktery ABX zpracuje a dod4a hotové polotovary podniku. Podnik je i
uzivatelem sdileni vyrobnich stroji a zafizeni. Podnik ABX nema dostate¢nou kapacitu na
vyrobu dostatecného mnozstvi potfebnych polotovarii (svafencil), proto vyuziva nabidky
dalsiho podniku, ktery jim polotovary vyrobi. ABX tedy podniku doveze materidl a poté si
odvazi hotové polotovary. Déle je ABX poskytovatelem sdileni materialu ve formé
zelezného odpadu vznikajici pti vyrobe, ktery se odproda do zeleznych huti a ty z ného vyrobi
nové plechy. DalSim vznikajicim odpadem v podniku je zbytkovy materidl, jenz uz podnik
neni schopen dale zpracovat. Tento odpad podnik prodava dal tomu, kdo je schopen z n¢ho
néco vyrobit. Podnik také vyuziva sdileni kanceldiského nabytku, kdy v piipadé potieby
nového nabytku odkupuje pouZity nabytek od jinych firem. Sdileni dal§ich forem majetku je
zprostiedkovano pifes osobni komunikaci. Za vyhodu téchto forem sdileni respondent
povazuje uporu nakladd. Do budoucna chce podnik vyuzit sdileni IT vybaveni, konkrétné
tiskdrny, u které by poskytovateli platili mési¢ni poplatky za vyuzivani tiskdrny a
poskytovatel by se staral o udrzbu a dopliiovani tonerti. Dale podnik uvazuje o sdileni dalSich
strojli a zafizeni. Nyni podnik vyuziva plnou kapacitu laseri a ohrafiovacich list, ale do
budoucna o¢ekavaji pokles vyroby a nebude tedy schopen plné vyuzit jejich kapacitu. Volna
kapacita stroji by byla nabidnuta ke sdileni. V minulosti toto sdileni uz poskytovali pfi

omezeni vyroby.

Podnik se také podili na sdileni informaci a znalosti. Na vnitropodnikové urovni sdili
informace prostfednictvim ¢eského informaéniho systému Premier, ve kterém jsou sdileny
informace ze vSech oblasti podniku. Zaméstnanci mezi sebou komunikuji a sdileji informace
pomoci platforem Google Meet, MS Teams a Outlook. Pro zaméstnance, ktefi nemaji pfistup
k t¢émto platformam, jsou Vv nevyrobnich prostorach podniku umistény nasténky, kde jsou
sd€lovany dilezité informace. Podnik dale poskytuje vS§em zaméstnancim Skoleni externimi
Skoliteli a tim maji moznost ziskat nové informace a znalosti v dané oblasti (konaji
se pravidelna skoleni napf. na informacni systém Premier ¢i platformu Microsoft Office 365).
Pravideln¢ se podnik ucastni veletrht, a to jak jako vystavovatel, tak i jako navstévnik.
Ucastni se veletrhil tykajicich se domacnosti, bydleni a vytapéni, jako je napf. prazsky veletrh
For Arch, dale se tcastni i veletrhii v zahrani¢i (Slovinsko, Némecko, diive Rusko). Na
mezipodnikové urovni sdileji informace a znalosti s odbérateli a dodavateli. S odbérateli
sdileji piedpovédi poptavek. Piedpovédi poptavek sdileji rovnéz s dodavateli, divodem je

schopnost co nejlépe naplanovat vyrobu. Dale s dodavateli sdili informace o cenach,
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informace o vyrobku (jak vyrobek vyrobit, jaky material pouzit, kde material nakoupit). Za
vyhodu sdileni informaci respondent povazuje snadny a rychly pfistup k informacim
Z ovéien¢ho zdroje, naopak vidi riziko v uniku informaci a znalosti ke tfetim osobam nebo ve
zneuziti poskytnutych informaci a znalosti. K zabezpeceni informaci podnik pouziva smlouvy
o mlcenlivosti (pfi poskytnuti know-how) se smluvnimi pokutami v piipad¢ poruSeni
smlouvy. Do budoucna ma podnik v planu sdilet stav skladu s obchodniky, aby si mohli sami

rezervovat a objednavat zbozi a nemuseli objednavku fesit pies dalsiho zaméstnance podniku.

Dale podnik participuje na sdileni nefinan¢nich sluZeb. Podnik je uzivatel sdilené ostrahy,
kdy si pronajima pracovniky ostrahy externiho podniku poskytujici tyto sluzby i dalSim
podnikiim. Sdilenou ostrahu vyuzivaji také ve sdilenych skladech. V oblasti sdileni
stravovacich sluZeb vyuzivaji dovoz hotovych jidel od mistniho podniku, ktery rozvazi jidla
I do dalSich podnikt. Vydej jidel byl diive zprostiedkovan zaméstnanci podniku dovazejici
jidlo, ale z finan¢nich divodi nyni ABX zprostfedkovava vydej jidel vlastnimi silami.
Respondent vnima vyhody sdilené ostrahy a sdilenych stravovacich kapacit ve snizeni
nakladl a pfeneseni odpovédnosti za zaméstnance vykonavajici tyto sluzby. Do budoucna by
podnik chtél zacit vyuzivat sdilené uklidové sluzby a cloudové sluzby, konkrétné OneDrive,
aby se podniku snizily naklady. Respondenta také zaujala moznost sdileni péce o domdcnost
a ¢leny rodiny, jelikoZ v dobé koronavirové krize mnoho zaméstnancti pecovalo o své ¢leny
rodiny a nemohli tak chodit do zaméstnani. Kvuli této situaci podnik nemél k dispozici
dostatek pracovnikli a vyroba se zpozdila. Nicméné¢ se ale respondent obava, ze by tuto sluzbu
zamestnanci nechtéli zpo€atku vyuzivat, protoze zadna podobna sluzba zde neni a neméli by

Kk ni dostatek duvery.

Podnik sdileni finan¢nich a pojiS§t'ovacich sluzeb nevyuziva a do budoucna se neplanuje
zapojit do této formy sdileni. Na dalSich oblastech sdileni podnik neparticipuje, ani o tom

do budoucna neuvazuje.

Respondent ptedpokladd, Ze dojde k rozSifeni sdilené ekonomiky ve vSech oblastech
podnikdni. Divodem je rozvoj informacnich technologii, ktery umoziuje jednodusi sdileni
informaci. Dale uvadi, ze k nartistu vyuzivani sdilené ekonomiky dojde i v jejich podniku,
kdy podnik je omezen prostorem, a aby dokazali uspokojit poptdvku, budou muset zacit vice
vyuzivat sdilené ekonomiky, konkrétné sdileni vyrobnich prostor, stroji a zafizeni,
skladovacich prostor a nédkladnich automobilii. V oblasti nakladni dopravy uvazuji o omezeni

vlastniho vozového parku a vyuzivani pouze sdilenych nékladnich automobilid. Odbératelé a
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dodavatelé vyuzivaji sluzeb sdilené¢ ekonomiky v obdobném rozsahu, a navic jsou uzivateli
sdileni zaméstnancu. Jejich konkurenti také vyuzivaji sdilené ekonomiky v podobném
rozsahu jako ABX, dokonce s nimi sdileji kapacitu stroji. Respondent povazuje vyuzivani
sdilen¢ ekonomiky za konkurenéni vyhodu, jelikoz diky sdilené ekonomice je podnik
flexibilngjsi a dokaze 1épe reagovat na pozadavky trhu. Nemysli si, ze by né&jaké podniky
Vv jejich oboru zanikly kvili sdilené ekonomice, naopak si mysli, Ze by mohly nové podniky
vzniknout. V diasledku vyuzivani sdilené ekonomiky by mohly v podniku zaniknout
pracovni pozice uklidovych pracovniki, ¢i fidict ndkladnich automobild, protoze by tyto
pracovni pozice byly nahrazeny pracovniky z podnikt poskytujicich sdilené sluzby. Naopak
vzniknout by mohla nova pracovni pozice administrativniho pracovnika, ktery by fidil
sdileni s ostatnimi podniky. Z pohledu respondenta lze vyuzivani sdilené¢ ekonomiky
povazovat za projev spoleenské odpovédnosti, a to predevSim diky environmetalnim
prinosiim, kde jako ptiklad uvadi Usporu materidlu na vyrobu dopravniho prostiedku c¢i
vyrobniho stroje, které lze sdilet. Diky tomu muze sdilena ekonomika pfispivat ke zlepSeni
dobré povésti podniku. Na zavér respondent uvedl, Ze sdilena ekonomika by mohla

rozpohybovat vznik mnoha novych podniki.

Euro Air CZ, s.r.o.

Spolecnost Euro Air CZ, s.r.o. (dale jen Euro Air) sidlici ve Varnsdorfu se zabyva vyrobou
textilni vzduchotechniky. Respondentem zastupujici spole¢nost byl obchodni a vyrobni feditel
ve véku 45-54 let s vysokoskolskym vzdélanim, ktery je na této pracovni pozici zaméstnan
4.5 roku. S pojmem sdilena ekonomika byl jiz dfive obeznamen a vysvétlil pojem na piikladu
sdileni osobnich automobilii. V rdmci svého soucasného pracovniho plsobeni se sdilenou
ekonomikou setkal v podobé sdilenych dopravnich prostiedkti a sdileni zaméstnanct, o
kterém v minulosti uvazovali. Jako dalsi pfiklad pfedmétu sdileni uvedl sdileni strojii a
vyrobnich zatizeni. Ve svém soukromém zivoté vyuziva platformu Booking.com a platformy
pro sdileni kolobézek, automobili a dovazky jidel podle mistni nabidky. Déle uvedl, ze zna

platformu Aibnb, kterou vSak nevyuziva.

V oblasti sdileni zaméstnanci jsou uzivatelem ad hoc sdileni zaméstnancu, kdy se
spolecnosti Cesar Trade, s.r.o., provozujici vlastni chranénou dilnu, sdileji jednoho
zameéstnance, kterého Euro Air zaméstnava na obc¢asné jednoduché prace. Dalsi formy sdileni

zaméstnanct podnik nevyuziva a ani o tom do budoucna neuvazuje, jelikoz je prace technicky

wvewr
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zjednoduSeni produktu a potizeni robotickych pracovist. Vyhodu ve sdileni zaméstnanci
respondent spatfuje ve vyuzivani zaméstnancli jen pokud jsou v podniku potieba, ¢imz se
nasledn¢ snizi ndklady na zameéstnance. Naopak za nevyhodu povazuje nedostateCnou

kvalifikaci sdilenych zaméstnancii.

Podnik se zapojuje do sdileni prostor, konkrétn¢ sdileni parkovacich prostor a ubytovacich
kapacit. Euro Air je uzivatelem sdilenych parkovacich prostor, kdy se sousednim podnikem
sdili za uplatu parkovaci mista, ktera jsou vyhrazena pro zaméstnance Euro Air. Sdileni
parkovacich prostor je zajiSténo pies osobni komunikaci. Vyhodou sdilenych parkovacich
mist jsou nizsi naklady, nez kdyby si podnik musel postavit své parkovaci prostory, navic
podnik ani nema prostorové moznosti, kde by mohl vlastni parkovisté postavit. AvSak
respondent uvedl problém s chovanim lidi, kdy na mistech vyhrazenych pro zaméstnance
parkuje né¢kdo jiny. Dale podnik vyuziva sdileni ubytovacich kapacit, a to v ptipad¢, kdyz
zaméstnanci cestuji na sluzebni cestu. Sdileni je zprostfedkovano pies platformu
Booking.com, u které maji zfizeny firemni ucet vedeny na matefskou spolecnost. Diive byl
podnik také uZivatelem sdilenych skladovacich prostor, nicméné podnik koupil vlastni
budovu, kam pfesunul své skladovaci prostory, a proto v soucasnosti tuto formu sdileni

nevyuziva. Do budoucna o dalSich forméch sdileni prostor podnik neuvazuje.

Dalsi moznosti sdileni, kterou podnik vyuziva, je sdileni dopravnich prostiredki. V oblasti
sdileni osobnich automobilit podnik poskytuje zaméstnancim jeden osobni automobil,
ktery je pro zaméstnance k dispozici, pokud si potiebuji vytidit pracovni zalezitosti mimo
sidlo podniku. Udaje o cestich se zaznamenavaji do knihy jizd a rezervace automobilu je
zafizena pres office manaZerku, u které si zaméstnanci rezervuji terminy pro vypujceni
automobilu. Sdilené osobni automobily zamé&stnanci vyuzivaji i na sluzebnich cestach, kde si
pfes mistni platformu automobil vyplj¢i. Kromé sdilenych automobilii na sluZzebnach cestach
také vyuzivaji sdilené kolobéZky a sdilend kola. Sdileni je opét zprostfedkovano ptes mistni
platformy. Dale jsou uzivateli sdilenych nakladnich automobilii. Podnik ma u externi firmy
pronajaty nakladni automobil, ktery je urCeny primarné pro Euro Air, pokud ho ale podnik
v danou dobu nepotiebuje, je nakladni automobil sdilen s jinym podnikem. Vyhodu ve sdileni
osobnich automobilii respondent vidi v Gspofe finan¢nich prostiedkd, ve srovnani s tim, kdy
by zaméstnanci vyuzivali klasické taxisluzby. Riziko vnima v tom, ze ¢lovék nevi, v jakém
stavu si automobil puj¢i nebo v ptipadé poskytovatele v jakém stavu se mu automobil vrati.

V oblasti sdileni nakladnich automobill respondent uvedl vyhodu v pieneseni odpovédnosti
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za nakladni automobil a jeho fidi¢e na poskytovatele sluzby. Do budoucna o dalsich formach

sdileni dopravnich prostiedkli neuvazuyji.

Podnik se také podili na sdileni dalSich forem majetku, mezi které¢ patii sdileni IT vybaveni,
kancelafského nabytku a materialu. Z oblasti sdileni IT vybaveni podnik poskytuje jeden
sdileny notebook, ktery je vSiem zaméstnancim k dispozici. Déle si pronajimaji dv¢ tiskarny,
u kterych se poskytovatel stara o servis a spotiebni material. S matetskou spole¢nosti podnik
sdili kanceldisky nabytek. \/ piipadé, ze mateiska spole¢nost obnovuje kancelaisky nabytek,
vyfazeny nabytek dostane Euro Air, ktery také nasledné sviij vyrazeny nabytek poskytne
tomu, kdo ma o n¢j zajem. Podnik déale sdili material v podob¢ textilniho odpadu. 20 %
vznikajiciho odpadu pfi vyrobé daruji organizacim, jako je napt. détsky domov ¢i chranéné
dilny, kde zného vyrobi dal$i vyrobky (tasky, batohy). Tento odpad je poskytovan i
zamestnanciim, ktefi si ho mohou odnést domu a také si z né¢ho néco vyrobit. Pfi vyrobé
vznikd odpad v podob¢ niti nebo tenkych prouzki, ty jsou odkupovany firmou, ktera ho
pouZzije na vyrobu zdkladu pro provazy. Veskeré zminéné formy sdileni jsou zprostfedkovany
pfes osobni komunikaci. Respondent vnima vyhodu ve sdileni odpadu v uSetfeni nékladii z
likvidaci odpadu. Podnik zvazoval sdileni vyrobnich zaiizeni, avSak potencialni zajemci
nakonec nabidku odmitli, jelikoz bylo vyrobni zatizeni k dispozici v nevyhovujici ¢as. Sdileni

dalSich forem majetku podnik do budoucnosti neplanuje.

Dale podnik participuje na sdileni informaci a znalosti. Pro vmitropodnikové sdileni
informaci vyuzivaji informacni systém Microsoft Dynamics AX v ramci, kterého jsou sdileny
informace o zakdzkach, zasobach, objednavkach, nikladovosti, nabidkach apod. Pomoci
intranetu jsou sdileny technické dokumentace, ISO dokumenty a informace o odchylkéach pfi
vyrobé. Nékterym zaméstnancum je poskytnuta plovouci licence balicku Microsoft Office
365 a dochazi tak ke sdileni jedné licence mezi dvéma zaméstnanci, jeden ji ma k dispozici
dopoledne a druhy odpoledne. Dalsi sdileni informaci mezi zaméstnanci je zprostiedkovano
ptes e-mailovou komunikaci a nasténky, kde jsou vyvéseny dilezité informace. Pro rozvoj
zaméstnancl potfadaji Skoleni externimi Skoliteli nebo jim umoznuji ucast na online kurzech.
Veletrhit se podnik neucastni, jelikoZ navratnost investic do vystav na veletrzich je nizka.
Pro mezipodnikové sdileni informaci je vyuzivan extranet EA-Connect, prostfednictvim
kterého se sdileji informace o zakazkach se zdkazniky — dodaci terminy, vytiZenost, kapacita,
stav objednavky. Piistup k informacim je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem.
S dodavateli sdili informace o stavu materidlu na sklad¢, aby byli dodavatelé schopni rychleji

reagovat na pokles zasob. Velkou vyhodu ve sdileni informaci respondent vnima v uspoie
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Casu. Zakaznici maji kdykoliv ptistup k veskerym informacim o jejich objedndvce a
nepotiebuji k tomu kontaktovat zaméstnance podniku. Déle podnik Setii cas v pfipadé sdileni
informaci s dodavateli, kdy pienesli zodpovédnost za objedndvky materialu na dodavatele,
timto podnik navic snizuje ndklady na pracovni silu, ktera by jinak meéla na starosti

objednéavani materialu.

Sdileni financ¢nich sluzeb podnik nevyuziva ani o tom do budoucna neuvazuje. AvSak
podnik je uzivatelem sdileného pojisténi. Clenové skupiny KE Fibertec sdileji jedno pojisténi
poskytované jednou pojistovnou. Naklady jednotlivych subjektli na pojisténi jsou kazdy

meésic prepocitavany podle velikosti skladovych zasob.

V ptipad¢ sdilenych nefinan¢nich sluZzeb je podnik uzivatelem sdilené ostrahy, stravovacich
sluzeb a cloudového lozisté. Sdilend ostraha je zprostiedkovana u spolec¢nosti poskytuji pult
centralni ochrany. Poskytovatel vzdalené monitoruje objekt podniku a v pfipadé potieby posle
vlastni zasahovou jednotku. V oblasti sdilenych stravovacich sluZeb zajistuji dovoz hotovych
jidel do podniku ze tfi mistnich vyvafoven. Zameéstnavatel pfispivd zaméstnancim na
dovazena jidla. Dale podnik vyuziva cloudové uloZisté platformy OneDrive. Vyhodu
v cloudovych ulozistich respondent vnima v automatické aktualizaci dat a v rychlosti pfistupu

k nim odkudkoliv. Do budoucna zvazuji aplikaci sdilenych uklidovych sluzeb.

Kromé vySe zminénych forem sdileni je podnik poskytovatelem sdilené nabijeci stanice
pro elektromobily, ktera je k dispozici nejen zaméstnanctim podniku, ale také ostatnim lidem

mimo podnik. Do budoucna uvazuji o sdileni elektrické energie.

Respondent mé celkové pozitivni postoj ke sdilené ekonomice a mysli si, Ze se bude sdilena
ekonomika dale rozvijet. V podniku uvazuji, Ze by do budoucna jejich vyrobek sdileli
se zdkazniky na dobu ur€itou a poté by ho vratili zpét. Odbératelé a dodavatelé vyuZzivaji
podobnych sluzeb sdilené ekonomiky jako Euro Air, pfedevSim v oblasti sdileni informaci
a nakladnich automobild. Vyuzivani sdilené ekonomiky konkurenti nedokaze respondent
posoudit, ale ptredpoklada, ze oproti jejich podniku navic sdileji zaméstnance. Vyuzivani
sdilené ekonomiky umozni podniku zrychlit a zefektivnit vyrobu a prodej a také snizit
naklady. To se promitne do sniZeni ceny vyrobku a tim podnik ziskd konkurenc¢ni vyhodu na
trhu. Respondent si nemysli, ze z jeho oboru podnikani by mohly né&jaké podniky kvuli
sdilené ekonomice zaniknout. Naopak v jinych oborech podnikani by nékteré podniky
zaniknout mohly nebo dokonce uz zanikly. Poznamenal, ze pokud nékdo pfijde s dobrym

napadem produktu, ktery by bylo mozné sdilet, pak by jejich konkurenti, kteti by tuto sluzbu

44



neposkytovali, mohli zaniknout. Respondent si ani nemysli, ze v jejich podniku zanikly nebo
vznikly pracovni pozice v disledku vyuzivani sdilené ekonomiky, ale kvtili vyuzivani umélé
inteligence by naopak mohlo mnoho pracovnich pozic zaniknout. Respondent vyuzivani
sdilené ekonomiky v rdmci podniku nevnima jako projev spolefenské odpovédnosti, ale
celkovy koncept sdilené ekonomiky za projev spoleCenské odpovédnosti povazuje, jelikoz
Setfi zdroje. S tim souvisi pozitivni environmentalni dopady aplikace sdilené¢ ekonomiky,
kdy podnik snizi spoticbu materialu a uhlikovou stopu. Poznamenal, Ze se podnik zavazal
Kk neutralizaci uhlikové stopy do roku 2030, k tomuto cili by jim sdilena ekonomika mohla
pomoci. Pokud podnik dostate¢né komunikuje s vetfejnosti o pozitivnich efektech sdilené
ekonomiky, tak muze ptispét ke zlepSeni dobré povésti podniku. Respondent se domniva, ze
sdilen4d ekonomika poroste a lidé si casem na jeji vyuzivani zvyknou. Nicméné je ale tfeba
sdilet ur¢it¢ mnozstvi informaci mezi lidmi v ramci sdilené ekonomiky, coz by mohlo

predstavovat problém, nebot’ i sdileni informaci ma své limity.

AMANN, s.r.o.

Spole¢nost AMANN, s.r.o. je vyrobcem Sicich niti a vySivacich pfizi sidlici ve mésté
Chiibska. Respondent zastupujici spolecnost byl vykonny feditel ve véku 35-44 let
s vysokoskolskym vzdélanim, ktery ve spolecnosti pracuje 7 let. S problematikou sdilené
ekonomiky byl jiz diive obeznamen. Jako ptiklad véci a sluzeb, které 1ze sdilet, uvedl sdileni
osobnich automobiltl, kolobézek, kancelafi a stravovacich sluzeb. V soukromém zivoté obcas
vyuziva platformy Wolt a Uber, dale zn4 platformy pro sdileni kolobézek Bolt a Lime, ale

osobné je nevyuziva.

V soucasné dob¢ podnik neni uzivatelem ani poskytovatelem sdileni zaméstnanci. Do konce
minulého roku sdileli pracovniky na vyrobnich pozicich s agenturni spolecnosti. Protoze ale
poptavka mirné klesla a nemocnost kmenovych zaméstnanct se zlepSila, nepotiebuje podnik
nadale vyuzivat této formy sdileni. Za vyhodu respondent povazuje ziskani flexibilnich
pracovniki a mozZnost rychle vypovédét smlouvu. Nevyhodou je jazykova bariéra
s agenturnimi zameéstnanci, jelikoz se vétSinou jedna o zahrani¢ni pracovniky. Dale si mysli,
ze ostatni formy sdileni zaméstnancii jsou z hlediska legislativy naro¢né na realizaci.
V pripad¢, ze by poptavka v budoucnu vzrostla nebo by neméli dostatek kmenovych

zaméstnanci, zvazovali by opét spolupraci s agenturni spolec¢nosti.

V oblasti sdileni prostor se¢ podnik podili na sdileni skladovacich prostor, parkovacich

prostor a ubytovacich kapacit. V ptipad¢ sdileni skladovacich prostor ma podnik pro vstupni
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material zajiStén sdileny sklad, jehoz kapacita je poskytovéna i dal§im podnikiim. Vyhodu
respondent spatfuje ve flexibilité, protoze mohou vyuzit jen tolik prostoru, kolik potiebuji a
nemusi hradit ndklady na cely sklad, jehoz kapacitu by sami plné¢ nevyuzili. Sdileni
skladovacich prostor je zprostfedkovano pifes osobni komunikaci. Dale podnik poskytuje
sdileni parkovacich prostor dopravci zajistujici prepravu hotovych vyrobki. Na sluzebnich
cestaich zaméstnanci vyuzivaji sdileného krdtkodobého ubytovdni, které je zajisténo pies
platformu Booking.com. Do budoucna podnik planuje ziidit dlouhodobé sdilené ubytovini
pro zaméstnance ve form¢ sdilenych bytl. Respondent dale uvedl, Ze pokud by méli
k dispozici volnou kapacitu vyrobnich prostor, nabidli by je ke sdileni, avSak nemaji pro to

Vv soucasné dob¢ prostor, a naopak by sami potiebovali dalsi prostory.

Podnik rovnéZ participuje na sdileni dopravnich prostiredkii. Zaméstnanci, kteti nedisponuji
vlastnim sluzebnim vozem, maji k dispozici pro vyfizeni pracovnich zalezitosti sdileny
osobni automobil. Rezervaci automobilu si zaméstnanci domlouvaji mezi sebou a udaje o
cest¢ nasledné zaznamenaji do knihy jizd. Sdilenych osobnich automobilid vyuZzivaji
zaméstnanci ina sluzebnich cestdch, a to primarné ptes platformu Uber, ale také dalsi
platformy pro sdileni i jinych dopravnich prostfedkt jako jsou naptiklad kola nebo kolobé&zky.
Déle je podnik poskytovatelem spolujizdy, kdy ma s poskytovatelem taxi sluzeb smlouvu o
svozu zaméstnancii z okolnich mést do zaméstndni. Kromé poskytované spolujizdy
od zaméstnavatele, zamé&stnanci vyuzivaji k dopravé do prace spolujizdy, kterou si mezi
sebou sami domluvi. K ndkladni ptepravé podnik vyuziva sluzeb spedi¢ni spole€nosti, a to
formou sdileni ndkladniho automobilu. Sdileni je zprostifedkovano pies osobni komunikaci.
Vyhodou sdileni dopravnich prostredki je vyuZiti jejich celé kapacity. Je zde, ale riziko, Ze
lidé vyuZivajici tuto sluzbu, nebudou s dopravnim prostiedkem zachazet tak, jak by méli a
mohou ho poskodit. Podnik zadné dalsi formy sdileni dopravnich prostfedkti do budoucna

nezvazuje.

Co se tykd sdileni dalSich forem majetku, zde podnik sdili IT vybaveni, kancelaisky
nabytek a material. V oblasti sdileni IT vybaveni je podnik uZzivatelem nékolika sdilenych
tiskaren, které maji pronajaty od externi spole¢nosti. Poskytovatel sluzby se nésledné stard o
servis tiskaren a jejich vyménu. Pokud se podnik rozhodne né&jakou tiskdrnu vyménit za
novou, poskytovatel ji nabidne k dal§imu uzivani jinym podnikiim, coz respondent povazuje
za vyhodu. Nevyhodu respondent vnima v riziku, ze poskytovana sluzba bude nekvalitni,
v disledku ¢ehoz nemusi byt zajiSténa spravna funkcnost IT vybaveni. Dale je podnik

poskytovatelem sdileni kanceldiského ndbytku, ktery v pfipadé vyfazeni nabizi
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zaméstnanciim. Podnik rovnéz sdili material, a to ve formé odpadu. Textilni odpad vznikajici
pfi vyrobé Sicich niti a vySivacich ptizi zdarma odebira spole¢nost ARCA Chrast, s.r.o., kterd
Z odpadu vytvoii textilni trhaninu, jenz lze nasledné¢ vyuzit v automobilovém pramyslu.
Kapacitu strojti podnik nesdili, ani o tom neuvazuje, protoZe je v Ceské republice pouze jeden
dalsi podnik vyrabégjici stejné produkty, a tudiz by o vyuzivani kapacity jejich strojii nebyl
zajem.

Dalsi oblasti sdileni je sdileni informaci a znalosti. Na vnitropodnikové urovni sdili
informace v ramci informaéniho systému SAP. Zde jsou sdileny informace z oblasti vyroby,
skladovani, udrzby, lidskych zdrojt, ucetnictvi a spravy majetku. K dal$imu sdileni informaci
podnik vyuZzivé platformu SharePoint. V rdmci skupiny se uskute¢niuje pravidelné setkavani
zastupct jednotlivych zavoda, kde si sd€luji nejlepsi postupy a know how, ¢imz kazdy podnik
ziska nové znalosti. Setkani se kona kazdy ¢tvrt rok nebo minimalné jednou za rok, a to bud’
online pfes platformu Skype, anebo se osobné setkaji na jedné z pobocek v Evropé ¢i Asii.
Vzdélavani zaméstnanct je zajisténo pomoci platformy Seduo.cz a pomoci externich Skoleni.
V blizkosti vyrobnich prostor jsou umistény nasténky, pies které podnik sdili informace se
zaméstnanci, ktefi nemaji pfistup k firemnimu e-mailu. Nejcastéji se jednd o informace
tykajicich sedtlezitych zmén v podniku. Informace pro vefejnost podnik sdili prostfednictvim
webovych stranek, kde jsou zvefejnény vyrocni zpravy vSech vyrobnich zavodi, vyrobkové
portfolio, certifikaty a zdkladni informace o vyrobnich zdvodech. Podnik se rovnéz ucastni
veletrhll jako navstévnik, aby zde nasbiral nové informace z oboru podnikéani. Pravidelné se
ucastni jednoho z nejvétsich veletrhti textilnich technologii ITMA, ktery se v Evropé kona
jednou za 4 roky. Na mezipodnikové uirovni podnik sdili informace s dodavateli a odbérateli.
S dodavateli sdili ptedpovédi poptavky a po odbératelich podnik vyzaduje jejich predpoveédi
poptavky, aby si mohl 1épe naplanovat vysi zasob a kapacitu vyroby, dale s odbérateli sdili
informace 0 objednavkach. Sdileni informaci a znalosti v ramci skupiny ¢i s vyrobnimi
partnery vede K rychlejSimu rozvoji podniku, coz respondent povazuje za velkou vyhodu.
Riziko vnima v pfiliSném sdileni informaci, coZz by mohlo ohrozit konkurenceschopnost

podniku.

Podnik se rovnéz podili na sdileni nefinanénich sluZzeb. Ostraha aredlu podniku je
zprostiedkovana u spolecnosti poskytujici sluzby sdilené ostrahy ve formé pultu centralni
ochrany. Areal podniku je spole¢nosti na dalku monitorovan a v piipadé potieby posle
do podniku vlastni zasahovou jednotku. Vyhodou jsou niz$i naklady a pteneseni nékterych

povinnosti na poskytovatele sluzby. Dale z oblasti sdileni nefinan¢nich sluzeb vyuziva
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sdilenych uklidovych sluZeb a cloudového uloZisté platformy OneDrive. Respondent vnima
vyhodu cloudového ulozisté v automatickém zalohovani dat, kterd by mohla byt pti poSkozeni
pevného disku ztracena. Na druhou stranu se obava o bezpeCnost a pripadné odcizeni dat
uloZzenych na cloudovém ulozisti. Kooperativni reklamu Vv soucasné dob¢ nevyuzivaji,
ale v minulosti spolupracovali se spole¢nosti BERNINA vyrabéjici Sici stroje, kdy se podnik
financné podilel na ndkladech na reklamu. Reklama obsahovala propagaci novych Sicich

stroji BERNINA, jejichz soucasti byl startovaci balicek Sicich niti spole¢nosti AMANN.

Respondent neptedpoklada vyrazné rozsifeni sdilené ekonomiky v jeho oboru podnikani,
ale v jinych oborech podnikani by k vétsimu vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky mohlo dojit.
Konkurenti aplikuji sdilenou ekonomiku v podobné rozsahu. Odbératelé a dodavatelé
podniku vyuzivaji navic sdileni zaméstnancli, konkrétn€ agenturnich zaméstnancu.
Respondent nepovazuje vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky v jeho oboru podnikani za
konkurené¢ni vyhodu. Avsak v jinych oborech podnikani mize sdilena ekonomika pfispét ke
konkuren¢ni vyhod€ nékterych podnikd. Uvedl ptiklad platformy Airbnb, kterd ma vyhodu
oproti klasickym hotelim, jenz musi pro provozovani kratkodobého ubytovani spliiovat
mnohem vice podminek. Respondent piedpoklada, ze by nékteré podniky v jeho oboru
podnikani mohly zaniknout, v ptipad¢, Ze by spole¢nost zménila konzumni zptsob zivota na
vice udrzitelny. Lidé by nekupovali pouze nové obleceni, ale také obleceni z druhé ruky, nebo
kvalitni obleceni, které¢ by c¢lovéku vydrzelo nékolik let. V takovém piipadé by mohla
poptavka v textilnim priimyslu poklesnout a ohrozit nékteré podniky. To samé plati 1
v oblasti dopravnich prostredkii, pokud se budou ¢im dal vice sdilet osobni automobily
nebude potfeba jich tolik vyrdbét, tim by poklesla poptavka po textilnim materidlu do
automobilli. Zapojeni podniku do sdilené ekonomiky respondent vniméa jako projev
spolefenské odpovédnosti diky pozitivnim environmentalnim dopadim, kdy se diky
sdilen¢ ekonomice usetii zdroje na vyrobu novych produkti. Vyuzivani sdilené ekonomiky
muze prispét k dobré povésti podniku, jelikoz zapojeni do sdilené ekonomiky vede

k mensim dopadiim na zivotni prostiedi.

IZOPOL DVORAK, s.r.o.

Spole¢nost IZOPOL DVORAK, s.r.o. (déle jen Izopol) je vyrobce izolaénich a obalovych
materidlii  z polystyrenu a polypropylenu. Respondent zastupujici spolecnost byl
marketingovy manazer ve véku 25-34 let s vysokoskolskym vzdélanim, ktery ve spolecnosti

pusobi 2 roky. Problematiku sdilené ekonomiky zné a je s ni dobfe obeznamen. Jako ptiklad
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sluzeb, které lze sdilet uvedl sdileni osobnich automobild, ubytovacich kapacit, zaméstnanci
a finan¢nich sluzeb. Ve svém osobnim zivot¢ je uzivatelem platforem Airbnb, Uber a Liftago.
Dale respondent zna platformy Bolt, Uber Eats, Booking.com, Zonky, Hithit, Freelancer, ale

aktivné je nevyuziva.

V oblasti sdileni zaméstnanca podnik vyuziva ad hoc sdileni zaméstnancu. Spolupracuji
s agenturni spolecnosti, se kterou sdili zaméstnance na vyrobnich pozicich, aby naplnili
kapacitu ve vyrob¢. Dale spolupracuji s IT spole¢nosti spravujici software podniku, od které
maji vyhrazeného zaméstnance pracujiciho pro Izopol. Za piinos sdileni zaméstnanct
respondent povazuje snizeni ndkladi na zaméstnance a pieneseni nékterych povinnosti
spojenych se zaméstnanci na agenturni spolecnost. Do budoucna by mohl podnik vyuzit

sluzeb sdileni zaméstnancli v ramci jednorazovych marketingovych aktivit.

Podnik se také zapojuje do sdileni prostor a je uzivatelem sdilenych ubytovacich kapacit
a sdilenych skladovacich prostor. Zaméstnanci na sluzebnich cestach vyuzivaji sdilenych
ubytovacich kapacit prostiednictvim platformy Booking.com. Tato platforma nabizi
podnikiim firemni ucet, ktery Izopol zatim nemad, ale do budoucna si ho vytvoii, aby méli
lepsi ptehled o objednévkach ubytovani jednotlivych zaméstnanct. Vyhodu respondent vidi
Vv niz8ich nékladech na ubytovani a v moZnosti snadného a rychlého vyhledani ubytovani,
jelikoz diky platformé jsou nabidky soustfedény na jednom misté, coZz je predevSim pro
soucasné generace mnohem piijemnéjsi nez ubytovani vyhledavat samostatné. Dale je podnik
uzivatelem sdilenych skladovacich prostor, kdy si podnik pronajima vyhrazenou ¢ast skladu.
Ostatni ¢asti skladu jsou urcené pro dalsi zajemce. Tato forma sdileni je zprostfedkovana pres
osobni komunikaci. Vyhodou sdilenych skladovacich prostor je uspora prostfedki na
vystavbu vlastniho skladu. AvSak =z dlouhodobého hlediska respondent vidi sdileni
skladovacich prostor za nevyhodné, jelikoz néklady na pronajem jsou vysoké. Proto do
budoucna uvazuji o zfizeni vlastniho skladovaciho prostoru. Pokud by podnik v budoucnu
planoval ptesun sidla spole¢nosti do vétstho mésta, zvazovali by vyuziti sdilenych
administrativnich prostor. Dale by do budoucna uvazovali o sdileni vyrobnich prostor,
Vv ptipad¢ ze by kapacita nebyla zcela vyuzita, ale v soucasné dobé maji kapacitu vyrobnich

prostor zcela vyuzitou, a naopak by potiebovali dalsi prostory.

Podnik rovnéz vyuziva sdileni dopravnich prostiedki. V ramci podniku je k dispozici jeden
sdileny osobni automobil, ktery je urCen pro vSechny zaméstnance, jenz nemaji k dispozici

vlastni sluzebni vliz. Automobil si zaméstnanci rezervuji pte sdileny kalendar a informace
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0 cestach jsou zaznamenavany pies GPS umisténou v automobilu. Na sluzebnich cestach
zaméstnanci k pfesunu pouzivaji platformy Uber nebo Bolt. K cesté do zaméstnani si néktefti
zaméstnanci mezi sebou domlouvaji spolujizdu, podnik na této domluvé neparticipuje, ale do
budoucna zvazuje poskytnuti prostoru pro zvefejnéni nabidek spolujizd mezi zaméstnanci.
Dale je podnik uzivatelem sdileni ndkladnich automobilii, kdy vyuziva sluzeb spedi¢ni firmy
a fyzickych osob disponujicich ndkladnim automobilem, které oslovuji, pokud potiebuji dalsi
kapacitu. Vyhodu ve sdileni dopravnich prostiedktli respondent spatfuje v tom, Ze je dopravni
prostiedek kdykoliv k dispozici. Do budoucnosti zadnou dalsi formu sdileni dopravnich

prostiedki podnik neplanuje.

Podnik se rovnéz zapojuje do sdileni dalSich forem majetku, konkrétné do sdileni
kancelaiského nabytku, IT vybaveni a rostlin. V ptipadé sdileni kanceldiského ndbytku je
podnik pouze poskytovatelem, kdy vyfazeny nabytek nabizi zaméstnancim. Dale podnik
vyuziva sdileni IT vybaveni, od externi spole¢nosti si pronajima tiskarnu a poskytovatel se
poté stara o jeji servis. Z oblasti sdileni rostlin vyuzivaji sluzeb Flower Company, S.r.0., od
kterych si nechali v podniku vybudovat nasténnou dekoraci z rostlin, tzv. zelenou sténu.
Jednou za pul roku piijde pracovnik poskytovatele sluzby, aby se o rostliny postaral a sténu
esteticky upravil. Do budoucna podnik chce zafidit sdilené tablety pro zaméstnance, které by
vyuzivali k vypliovani dotaznikli nebo aby si vyhledali pracovni postup a nemuseli si ho
tisknout, ¢imZ by podnik usetiil finan¢ni prostfedky vynaloZené na potizeni papiru. Zvazuji i
dalsi formu sdileni, a to sdileni kapacity vyrobniho zatizeni, jehoz kapacita neni zcela vyuZita.
Respondent uvedl, Ze by se teoreticky mohl sdilet i plastovy odpad, ktery by se slisoval do
kostky a znovu pfetavil, ze vzniklého polotovaru by si n€kdo dalsi mohl vyrobit nové

produkty.

Dalsi oblasti sdileni, do které se podnik zapojuje je sdileni informaci a znalosti.
Na vnitropodnikové urovni sdili informace prostfednictvim dvou informacnich systémi.
Prvnim je informaéni systém Helios, jenZ je vyuzivan pro oblast ucetnictvi. Druhym
informacnim systémem je Izosoft vytvotfeny pfimo pro I1zopol a je urceny ke sdileni informaci
o vyrob¢ a skladu. Ke vzdélavani zaméstnancti vyuzivaji platformu Seduo.cz. Pro vzd¢lavani
V oblasti Ucetnictvi jsou kurzy pro zaméstnance zajiStény pies platformu Videolektor.cz.
Zaméstnanci k vzédjemné komunikaci a sdileni informaci vyuZivaji platformu MS Teams.
Informace o novinkach v podniku jsou zaméstnancim sdélovany prostfednictvim nastének
nebo televizi, na kterych jsou informace promitany. Podnik se také ucastni veletrhi,

konkrétné napt. prazského veletrhu For Arch jako vystavovatel. DalSich veletrhll se Gcastni
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jako navstévnik, kde sbiraji nové informace a kontakty na nové dodavatele stroji. Jedna
se predevsim o plastikarské veletrhy, kde jsou predstavovany technologie a stroje na vyrobu
plastu. Na mezipodnikové trovni 1zopol sdili s odbérateli vyhled trhii a objednavek.
Za vyhodu sdileni informaci a znalosti respondent povazuje predavani si znalosti a zkuSenosti
mezi podniky, coz umozni jejich dal$i rozvoj. AvsSak sdileni informaci a znalosti by mélo byt
jen do urcité miry, aby podnik neohrozil svoji konkurenceschopnost. Naptiklad si respondent
mysli, Ze neni dobré sdilet know how, jelikoZ by podnik mohl ztratit konkuren¢ni vyhodu

na trhu.

V ramci sdilenych nefinanénich sluzeb je podnik uzivatelem sdilené ostrahy. Podnik si
najima pracovniky ostrahy u externi firmy, poskytujici tuto sluzbu i dal$im podnikim.
Sdilenou ostrahu vyuZivaji také ve sdileném skladu. Dale z oblasti nefinan¢nich sluzeb
pouzivaji cloudové uloZisté platformy OneDrive. Vyhodou cloudového ulozisteé je
automatickéd zaloha dat, kterd zlistanou zachovana v ptipadé smazani pevného disku. Avsak
ke spravnému fungovani cloudového ulozisté je zapotiebi internetového piipojeni, coz miize
byt povazovano za jeho nevyhodu. Podnik nedisponuje jidelnou pro zaméstnance, ale
umoziuje jim, aby si ptes platformy dovaZejici jidlo z restauraci nechali jidlo do podniku
dovézt. Do budoucna maji v planu zajistit mensi jidelnu s dovozem jidla z vyvatoven.
V ptipadé kooperativni reklamy zatim podnik jedna o ptipadné spolupraci s odbératelem.
Hlavni vyhodou kooperativni reklamy respondent vidi ve zviditelnéni podniku za pomoci

druhého zndméjsiho podniku.

Kromé¢ jiz vy$e zminénych forem sdileni podnik navic sdili piebyte¢nou elektrickou energii
vyprodukovanou na fotovoltaickych panelech. Do budoucna maji v planu vybudovat nabijeci

stanici pro elektromobily, kterou by poskytovali zamé&stnanciim nebo navstévnikim podniku.

Respondent predpoklada rozsifeni sdileni ekonomiky ve vSech oborech podnikéni, ale bude
zalezet jaka bude v budoucnu pravni regulace sdilené¢ ekonomiky, protoze v soucasné dobé
neni dostacujici. Celkové ma respondent kladny vztah ke sdilené ekonomice a vidi smysl
V jejim rozvijeni, nebot’ cokoliv, co neni plné vyuzito, je neefektivni. Jejich dodavatelé,
odbératelé a konkurenti aplikuji sdilenou ekonomiku v podobném rozsahu jako Izopol.
Sluzby sdilené ekonomiky mohou byt pro podnik konkurenéni vyhodou, jelikoz jejich
uzivanim miize podnik snizit nékteré naklady a stat se tak na trhu konkurenceschopnéjSim.
Respondent si nemysli, ze by kviili sdilené ekonomice zanikly néjaké podniky v jejich oboru

podnikani, ale poznamenal, ze by sdilena ekonomika mohla v budoucnu konkurovat
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tradicnimu zplsobu podnikani. Ani nepfedpoklada zanik pracovmich pozic v podniku
v disledku sdilené ekonomiky, naopak by mohla vzniknout nova pracovni pozice na fizeni
sdileni. Respondent vnima souvislost sdilené ekonomiky se spoleCenskou odpovédnosti
podniku, napf. ve spojitosti se spolujizdou zaméstnanci do prace, kdy podnik vytvori
platformu pro spojeni zdjemci a poskytovateld spolujizdy. Nejenze se snizi zatéz pro zivotni
prostiedi, finan¢ni zat¢z pro ucastniky, ale navic se mohou vytvofit nové piatelské vztahy
mezi zaméstnanci. Z pohledu respondenta ma vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky pozitivni
environmentalni dopady, protoze se snizi spotfeba zdroji na vyrobu novych produkti a
snizi se produkce emisi COq, napt. pokud podnik bude sdilet automobil a tim se vyuzije jeho
plna kapacita, uSetii se zdroje na vyrobu dal$ich automobilt, které by jinak nebyly v podniku
pln¢ vyuzity. Podotknul ale, Ze svét funguje na neustalém ristu ekonomiky a pokud
pfestaneme cokoliv vyrabét a budeme si vSechno sdilet, tak se ekonomika zabrzdi a propadne,
a neni si jisty, zda je na tuto situaci soucasna ekonomika pfipravena. Pokud vetejnost uvidi
odpovédné chovani podniku, kterého bylo dosazeno pomoci sluzeb sdilené ekonomiky, mize
to prispét ke zlepSeni jeho dobré povésti. Zavérem respondent poznamenal, ze za nejveEtsi

prekazku sdilené ekonomiky povazuje jeji nedostatené legislativni oSetfeni.

Tristone Flowtech Czech Republic, s.r.o.

Spolecnost Tristone Flowtech Czech Republic, s.r.o. (dale jen Tristone Flowtech) sidlici
Vv ptihrani¢nim mésté Hradek nad Nisou se zabyva vyrobou a prodejem pryzovych hadic pro
automobilovy pramysl. Respondent zastupujici spolecnost byl HR manazer ve véku 25-34 let
se stfednim ekonomickym vzdélanim, ktery pusobi na této pracovni pozici 2 roky.
S problematikou sdilené ekonomiky byl jiz dfive obezndmen a jako ptiklady sdileni uvedl
sdileni zaméstnancti, dopravnich prostiedktli, prostor a ubytovacich kapacit. Respondent zna

platformy Airbnb, Dame jidlo a Uber, ale aktivné je nevyuziva.

Podnik v oblasti sdileni zaméstnanci je uzivatelem ad hoc sdileni zaméstnancii.
Spolupracuji s agenturni spolecnosti, se kterou sdili pracovniky pro vyrobni pozice.
Respondent povazuje tuto formu zaméstnavani za velice dobrou, nebot’ sdileni zaméstnanci
jsou oproti kmenovym zaméstnancim flexibilni a povazuje za vyhodné mit ve vyrobé
minimalné 20 % agenturnich pracovnikli. Dale podnik sdili zaméstnance se sestfinym
zavodem v Polsku, pokud nemaji dostatecnou kapacitu. Kromé flexibility vidi dal$i vyhodu
respondent v nizsich nakladech na zaméstnance. Za nevyhodu povazuje snizeni komfortu pro

zaméstnavatele, protoze o rozhodnutich tykajicich se zaméstnancii nerozhoduje podnik sam,
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ale musi se pfizptsobit poskytovateli sluzby sdileni zaméstnanct. V kone¢ném disledku ale

podle respondenta vyhody pfevazuji nad nevyhodami.

Podnik také participuje na sdileni prostor. Pro skladovéani zasob kromé svych skladovacich
prostor vyuzivaji i sdilené skladovaci prostory, konktrétné se jednd o dva sdilené sklady,
jejichz kapacitu vyuzivaji spole¢né s dalSimi podniky. AvSak v soucasné dobé podnik
postupné sdilené sklady opousti, jelikoz uz je nepotiebuji. Sdileni je zprostiedkovano pies
osobni komunikaci. Tristone Flowtech sousedi s podnikem, se kterym sdili pakovaci prostory.
Oba podniky maji své parkovaci prostory, jelikoz ale maji spole¢ny vjezd do téchto prostor,
mohou zaméstnanci na zakladé dohody mezi podniky parkovat na obou parkovistich. Podnik
sdilené ubytovani pro zaméstnance neposkytuje, ale finanéné¢ pfipivd na ubytovani
agenturnich zaméstnanci, které jim zprostiedkovava agenturni spole¢nost. Dale podnik
vyuziva sdileného krdatkodobého ubytovani pti sluzebnich cestach pres platformu TravelPerk.
Kromé ubytovéni, je pfes tuto platformu mozné naplanovat celou sluzebni cestu vcéetné
objednani letenek, jizdenek na vlak ¢i plij¢eni automobilu. Vyhodou sdileni prostor jsou nizsi
naklady a Uspora vydajii na vystavbu nového prostoru. Za nevyhody sdileni skladovacich
prostor 1ze povaZovat podminky pii ukonceni spoluprace a vzdalenost skladu od podniku.
Nicméné pii porovnani nakladt na dopravu do skladovacich prostor a investice do vystavby
vlastnich skladovacich prostor, jsou naklady na dopravu mensi, a proto respondent povazuje
sdileni skladovacich prostor za vyhodnéj$i. Do budoucnosti vyuziti jinych forem sdileni

prostor neplanuyji.

V oblasti sdilené dopravnich prostiedkii je podnik uzivatelem sdileni osobnich automobild
a nakladnich automobild. Zaméstnanci mohou pro vyfizovani pracovnich zalezitosti vyuzivat
sdileny osobni automobil. Rezervace automobilu je zprostfedkovana ptes osobni komunikaci
mezi zaméstnanci a udaje o cestich jsou zaznamendvany do elektronické knihy jizd.
Na sluZzebnich cestach Casto vyuzivaji sluzeb platformy Uber a také dalSi mistni platformy,
které nabizeji 1 dal$i sdilené dopravni prostfedky, jako jsou naptiklad kolobéZzky. K pieprave
zbozi vyuZzivaji sluzeb externiho dopravce ve formé sdilenych ndkladnich automobili.
Pokud Tristone Flowtech nenaplni celou kapacitu nakladniho vozu, poskytovatel sluzby
naplni zbyvajici kapacitu zboZim jiného podniku. Respondent vidi vyhodu v niz§ich
nakladech a vV pfeneseni zodpové&dnosti za ndkladni automobil a fidice na poskytovatele

sluzby. Do budoucna neuvazuji o sdileni dalSich typti dopravnich prostiedkii.
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Podnik se rovnéz podili na sdileni dalSich forem majetku. V ramci skupiny sdili kapacitu
strojit a vyrobnich zaiizeni V ptipadé, kdy ncktery ze zavodl nemd docCasné dostate¢nou
kapacitu na vyrobu produktt. Napiiklad pokud Trisotne Flowtech nema dostate¢nou kapacitu,
vyrobni zavody v Polsku nebo v Turecku potiebné vyrobky vyprodukuji a poslou podniku.
Podobn¢ mezi sebou sdili material, pokud ma néktery zavod vypadek dodavky materialu,
posle jim ho jiny zavod, kterému =zaplati za material a dopravu. V piipadé sdileni
kancelaiského nabytku je podnik poskytovatelem. Vyfazeny nabytek nabizeji za
symbolickou cenu pies interni sdéleni zaméstnancim. Déle podnik sdili IT vybaveni,
konkrétné tiskarny. Nekolik tiskaren je umisténo na chodbach v podniku a jsou k dispozici
pro vSechny zaméstnance. Tiskarny si podnik pronajimé a poskytovatel mé na starosti servis a

vymeénu tiskaren. VeSkeré sdileni je zajiSténo pfes osobni komunikaci.

Podnik dale participuje na sdileni informaci a znalosti. K vnitropodnikovému sdileni
informaci podnik vyuziva informacni systém SAP, pro finan¢ni oblast, a platformu
SharePoint. Do budoucna zvazuji informacni systém pro oblast lidskych zdrojt, kde by byly
sdileny v ramci celé skupiny informace o ndboru, cile, hodnoceni zamé&stnancii a organiza¢ni
struktura. Zamé&stnanci mezi sebou sdili informace pomoci platforem MS Teams a Outlook.
V podniku jsou také umistény ndsténky, kde jsou sdélovany dilezité informace o podniku. Ke
sdileni informaci urenych pro vefejnost vyuZzivaji spiSe socidlni sit¢ LinkedIn a Facebook.
Podnik se rovnéz Gi¢astni veletrhl jako navstévnik, v minulosti i jako vystavovatel. Kazdy rok
zastupci z oddéleni neustalého zlepSovani, Gdrzby a technologie se ucastni veletrhu v Brné,
ktery je zaméfeny na automobilovy prumysl a technologie. Na mezipodnikové urovni sdili
informace s odbérateli. Mnozstvi a typ informaci vychazi z pozadavka IATF, ale podnik sdili
i informace nad ramec pozadavku, protoze je pak komunikace s odbérateli snazsi. Z oblasti
personalistiky s odbérateli sdili informace napt. o fluktuaci zaméstnanci, dovednostech
zaméstnancl, Urazech a bezpeCnosti prace. Z dalSich oblasti podnik sdili s odbérateli
informace o dopadech vyroby na zivotni prostfedi, skladovych zasobach a veskeré¢ informace
z oblasti kvality. Dale také sdili informace o materialu, konkrétné€ jeho podrobnou specifikaci,
jelikoz pokud by podnik chtél provést jakoukoliv zménu tykajici se materidlu, musi s tim
nejprve odbératel souhlasit. Diky sdileni informaci ma podnik moZnost v€as a 1épe reagovat

na zmény a pozadavky trhu.

Z oblasti sdileni nefinan¢énich sluzeb vyuzivaji sdilené ostrahy, sdilenych uklidovych sluZeb
a cloudové uloZisté platformy OneDrive. Vyhoda cloudového ulozisté je v nizSich nakladech

oproti pofizovani novych serverti. V soucasné dobé podnik neposkytuje zaméstnanciim
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stravovaci sluzby, jelikoz v blizkosti prostor pro potencidlni jidelnu se nachazi vulkanizacni
kotle a z bezpecnostniho hlediska neni mozné v okoli kotll jidelnu provozovat. Do budoucna
proto chtéji vybudovat jidelnu na druhé strané¢ pozemku v dostatecné vzdalenosti od kotli.
Podnik by sjednal dovoz jidel z Krajské nemocnice Liberec, ktera tuto sluzbu poskytuje
I sousednim podnikiim. Dale do budoucna planuji zfidit détskou skupinu, jako benefit pro
matky s détmi, aby se mohly dfive vratit do zaméstnani. Détska skupina by méla kapacitu 8-
24 déti od 2 let, podnik predpoklada, ze by naplnili cca 10 mist a zbytek kapacity by sdileli
s okolnimi podniky. Respondent vnima vyhodu v poskytnuti péce o déti zaméstnancii béhem

pracovni doby.

Sdileni finan¢nich sluZeb a sdileni pojiSténi podnik nevyuziva ani o tom do budoucna
neuvazuji. Nicméné si respondent dokdze ptedstavit vyuziti sdileného pojisténi s nekterymi

podniky ze skupiny TRISTONE Group.

V minulosti podnik zvazoval sdileni piebyte¢né pary. Béhem vyroby vznika velké mnozstvi
pary, kterou podnik nésledné vyuziva k vytapéni tii budov. Ale i pfes to mnoho pary jeste
zbyde, a proto méli v planu postavit samoobsluznou susarnu na dievo, kterou by mohl
za poplatek vyuzivat kdokoliv 1 mimo podnik. Nicméné névrh na zfizeni této sluzby vedeni

TRISOTNE Group zamitlo, protoze se neslucuje s podnikatelskym zdmérem podniku.

Respondent nepfedpoklada vyrazné rozSifeni sluzeb sdilené ekonomiky v jeho oboru
podnikéani. RozSifeni vyuZivani sdilené ekonomiky piedpoklada pouze v oblasti nefinanénich
sluzeb. Domniva se, Ze konkurenti, odbératelé a dodavatelé vyuZivaji sluzeb sdilené
ekonomiky v podobném rozsahu jako Tristone Flowtech. Zapojeni do sdilené ekonomiky
povazuje za konkuren¢ni vyhodu, diky které vznikaji mezi podniky nové kontakty a vazby,
které jsou v automobilovém primyslu velice dulezité. Respondent si nemysli, ze by v jeho
oboru podnikani kvili sdilené ekonomice mohly né&jaké podniky zaniknout. V jinych
oborech by naopak nékteré podniky zaniknout mohly, uvedl pftiklad z kratkodobého
ubytovani, kdy hotely maji silnou konkurenci ve sdileném ubytovani, které poskytuje napf.
platforma Airbnb. V dusledku zapojeni podniku do sdilené ekonomiky by mohly zaniknout
nékteré pracovni pozice, a to finan¢ni controlling, mzdové Gcetni a HR, pokud by se podnik
rozhodl tyto pozice outsourcovat. Naopak vzniknout by mohly pracovni pozice
vychovatelek do détskych skupin, zaméstnanct pro vydej jidel a administrativnich pracovnikt
fidicich sdileni v podniku. Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky respondent povazuje za

projev spolecenské odpovédnosti, a to predev§im diky pozitivnim environmentalnim
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dopadim, kde uvadi jako hlavni pfinos v Setfeni zdrojii. Dobra povést podniku se miize
vyuzivanim sluzeb sdilené ekonomiky zlepsit. V pfipadé poskytovatele sluzeb sdilené
ekonomiky zalezi, jak dobie sluzby poskytuje, pokud jsou sluzby poskytovany v nedostatecné

kvalité, mohla by se povést podniku zhorsit.

3.4 Shrnuti vysledkia vyzkumu
Pro vyzkum bylo vybrano pét vyrobnich podniki. Podniky se 1isi velikosti a oborem
podnikani, plGsobi v automobilovém a textilnim pramyslu, v priamyslu vyroby topnych

zafizeni, v oblasti vzduchotechniky, izola¢nich a obalovych materiala.

Vysledky provedeného vyzkumu ukazuji, ze se sledované podniky zapojuji do sdilené
ekonomiky v podobnych oblastech, a to i ptes jejich rozdilnou velikost a zaméteni. VSechny
sledované podniky vyuzivaji sdileni prostor, pfedev§im sdilenych skladovacich prostor,
parkovacich prostor a ubytovacich kapacit, které vyuzivaji pfedevsim pii sluzebnich cestach.
Sdileni vyrobnich prostor nevyuziva ani jeden ze sledovanych podnikli, nebot nemaji
kapacitu ke sdileni, a naopak by potiebovali dal$i vyrobni kapacity. Rovnéz se vSechny
vybrané podniky zapojuji do sdileni dopravnich prostredkii, konkrétné do sdileni osobnich
automobilii a nakladnich automobilt. Jelikoz v oblasti ptisobeni podnikii nejsou k dispozici
sluzby poskytujici sdileni kolob&zek ¢i kol, nemohou se podniky do této oblasti zapojit.
Avsak vétSina respondentl vyjadiila zajem o zapojeni do sdileni kolobéZek ¢i kol, pokud by
sdileni bylo v budoucnu v dané oblasti poskytovano. Dale vSechny sledované podniky
participuji na sdileni dalSich forem majetku, a to zejména sdileni materialu, kancelarského
nabytku a IT vybaveni v podob¢ sdilenych tiskdren. VSechny zkoumané podniky se rovnéz
podileji na sdileni informaci a znalosti. Na vnitropodnikové trovni podniky sdili informace
pomoci informacnich systémii, platformy MS Teams a nastének. Ctyii podniky se pravidelng
ucastni veletrhii, predev§im jako navstévnici, aby zde ziskaly nové informace a znalosti
Z jejich oboru podnikani. Na mezipodnikové trovni podniky sdili hlavné informace v radmci
dodavatelsko-odbératelského fetézce, jedna se o sdileni predpovédi poptavek, informace o
vyrobku a stavu objednavky. V oblasti sdileni nefinanénich sluzeb jsou vSechny sledované
podniky uZivateli sdilené ostrahy a cloudového ulozisté, kromé& jednoho podniku, ktery
planuje zavedeni cloudového ulozisté do konce roku. Sdileni péce o domacnost a ¢leny rodiny
zadny z podniktl nevyuziva, protoze se s touto sluzbou dosud nesetkali a zatim ani neni
Vv oblasti piisobeni podnikli poskytovana. Nicmén¢ vétSina respondentii projevila o vyuZzivani

tohoto sdileni velky z4jem, jelikoz by mohli zaméstnancim poskytnout dal$i benefit. Tii
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podniky z péti vyuzivaji sdileni zaméstnanci pro pokryti nedostatecné kapacity vyrobnich
pozic. Do oblasti sdileni finan¢nich sluZeb se zapojuje pouze jeden podnik, konkrétné¢ do

sdilené¢ho pojisténi.

Z vysledkt vyzkumu dale plyne, ze hlavnim p¥inosem sdilené ekonomiky je pozitivni vliv na
zivotni prostiedi, predev§im diky snizeni spotieby zdrojii a vypousténych emisi COo.
Za vyhodu také respondenti povazuji usporu nakladt, které by jinak vznikly v souvislosti
S pofizenim majetku a jeho néslednou udrzbou. Vyuzivanim sluzeb sdilené ekonomiky se také
snizi naklady, diky jejich rozloZeni mezi vSechny zucastnéné strany sdileni. Velkou vyhodu
respondenti spatfuji i ve sdileni informaci a znalosti, diky kterému je se podnik muze rychleji

rozvijet a zvySovat svoji konkurenceschopnost na trhu.

Za hlavni nevyhodu V oblasti sdileni zaméstnancti respondenti povazuji legislativni prekazky
a zvySenou administrativni zatéZz spojenou S pracovnimi smlouvami a piipadnymi urazy
zaméstnanct. Dalsi nevyhodu spatfuji respondenti u sdileni hmotného majetku. Rizikem
tohoto sdileni je, Ze se uzivatelé nebudou ke sdilnému majetku chovat f4dn€ a mohli by ho
poskodit. Za vyznamné riziko z oblasti sdileni informaci a znalosti respondenti povazuji
pfedevsim jejich Gnik nebo zneuziti.

Tt1 respondenti predpokladaji, Ze se vyuzivani sluzeb sdilené¢ ekonomiky do budoucna rozsiti
jak v jejich oboru podnikani, tak i v ostatnich oborech podnikani. Oproti tomu respondenti

z podniki AMANN a Tristone Flowtech zastavaji opacny néazor, Ze se vyuZivani sdilené

ekonomiky v jejich oboru vyrazné nerozsifi.

Vétsina respondentit nepiedpoklada, ze by mohly n&jaké podniky v jejich oboru podnikani
zaniknout v disledku rozsiteni sdilené ekonomiky. Pouze respondent z podniku AMANN,
predpoklada zanik nékterych podnikd z jeho oboru podnikani v piipadé, ze by spotiebitelé
piesli z konzumniho stylu Zivota na udrzitelnéj$i a zacali by vyuZivat vice sluzeb sdilené
ekonomiky, ¢imz by se v oboru snizila poptavka po produktech a mohlo by to ohrozit

existenci nékterych podnikd.

Respondenti ze tii podnikd si nemysli, Zze by v disledku rozvoje sdilené ekonomiky zanikly
néjaké pracovni pozice Vv jejich podniku. Avsak respondenti ze spolecnosti ABX a Tristone
Flowetech predpokladaji v budoucnu zanik nékterych pracovnich pozic v disledku vétsiho
vyuziti sdilenych nefinan¢nich sluzeb. Podle nazoru tii respondentti by v budoucnu mohla
vzniknout nova pracovni pozice administrativniho pracovnika, ktery by fidil sdileni

v podniku.
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Podle vétSiny respondentli se vyuzivani ¢i poskytovani sluzeb sdilené ekonomiky jevi jako
konkuren¢ni vyhoda, protoze diky sdileni podnik Setfi finan¢ni prostiedky a dokaze
flexibiln¢ reagovat na zmény a byt tak na trhu konkurenceschopnéjsi. Dale respondenti
zminuji pozitivni environmentalni dopady v disledku vyuzivani sdilené¢ ekonomiky, které

ptispivaji ke zlepSeni dobré povésti podniku.

Zaveérem mizeme konstatovat, ze sledované podniky by mély zvazit sdileni vétSiho mnozstvi
informaci s ucastniky dodavatelsko-odbératelského fetézce, konkrétné informaci o stavu
dodavek a objednavek. Piistup k aktudlnim informacim o dodavkach a objednavkéach
umoznuje sledovat jejich postup od pocate¢niho pozadavku az po doruceni, coz prispiva ke
sniZeni nejistoty a zvySeni divéry mezi odbérateli a dodavateli. Sdileni informaci pak také
usnadiiuje planovani a fizeni zasob, odbératelé mohou 1épe piedvidat poptavku a dodavatelé
si podle presnych informaci o objednavkdch mohou 1épe naplanovat vyrobu a dodavky.
Kromé jiz zminénych vyhod by sdileni vétSiho mnozstvi informaci podnikiim umoznilo
rychlejsi reakce na ptipadné zmény pii dodavkach, kterym by se mohly rychle a efektivné

prizpusobit.

Z oblasti sdileni prostor lIze doporudit poskytnuti sdileného wubytovini zaméstnancum
vV podobé podnikovych ubytoven nebo bytl. Poskytnutim tohoto benefitu mohou podniky
ziskat kvalifikované zaméstnance, ktefi by jinak nebyli ochotni nebo schopni do zamé&stnani
dojizdét a na druhé stran¢ by se t€émto zaméstnancim snizily ndklady na dojizdéni. Zaroven
v piipadé¢ podnikovych ubytoven by mohli zaméstnanci vyuzivajici tuto sluzbu vytvofit
spolecnou komunitu, to by mohlo vést k utuZovéani pracovnich vztahti a zlepSeni vzajemné

spolupréce, a tudiz i produktivity.

V oblasti sdileni nefinanénich sluZeb by podniky mohly uvazovat o vyuzivani sdilené péce
0 domdcnost a cleny rodiny, sdilené ubytovaci kapacity pro zaméstnance, sdilené tklidové
sluzby a vyuziti kooperativni reklamy. Sdilend péce o domécnost a ¢leny rodiny neni
momentalné v oblasti pisobeni podnikii poskytovana, nicméné dotazovani zastupci podnikt
projevili o tuto sluzbu velky zajem. Pokud by se tedy podniky dohodly s okolnimi podniky na
spolupréaci v oblasti sdilené péce o domécnost a ¢leny rodiny, poskytly by zaméstnancim
benefit, ktery by jim usnadnil sladit soukromy a pracovni Zivot. Poskytovani téchto sluzeb by
pfineslo vyhody i podnikiim, kdy by se naklady na zajisténi péce o domdacnost a ¢leny rodiny
rozlozily mezi vice podnikii a zaroven by ziskaly spokojenéjsi a produktivnéjsi zaméstnance.

Dale by podniky mohly spolupracovat také v oblasti sdilenych uklidovych sluZeb, ¢imz by
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op¢t docilily snizeni ndklad a zaroven by to poskytlo feSeni problému, ktery respondenti
sledovanych podnikli nevyuzivajici téchto sluzeb uvadéli, a to, ze prondjem uklidovych
sluzeb je pro jeden podnik pftilis drahy. Poslednim doporucenim z oblasti sdileni nefinan¢nich
sluzeb je zvéazeni vyuzivani kooperativni reklamy, na které by se mohli napiiklad podilet
dodavatelé a odbératelé. Néaklady na reklamu podniky mezi sebou sdili, coz umoznuje i
mens$im podnikim piistup k reklamni kanaltim, na které by jinak nemély dostatek finan¢nich
prostiedkli. Déle si pak mize méné¢ zndmy podnik prostiednictvim kooperativni reklamy
rozsifit svou sit’ kontaktl a navazat nové obchodni vztahy, zviditelnit se u soucasnych i

potencidlnich zakazniki a posilit svou diivéryhodnost.
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Zavér

Diplomova prace pojednéava o teoretickych poznatcich i praktickych zkuSenostech s aplikaci
B2B modelu sdilené ekonomiky V praxi vybranych podnikii v Ceské republice. V teoretické
Casti prace byl nejprve vymezen pojem sdilena ekonomika. Z provedené analyzy vyplyva,
z¢ sdilenou ekonomiku Ize chapat jako ekonomicky model, ve kterém jednotlivci nebo
podniky sdileji, zpravidla za poplatek, doCasn€¢ nevyuzivana aktiva nebo sluzby, nejcastéji
prostiednictvim online platforem. Dale jsou zde vymezeny i alternativni pojmy k pojmu
sdilend ekonomika, kterymi jsou spoluspotiebitelstvi, pfistupova ekonomika, ekonomika na
vyzédani, ekonomika hejna much a cirkularni ekonomika. Dale se prace zabyvala subjekty
ucastnicimi se sdilené ekonomiky, mezi které patii poskytovatel nabizejici své statky ke
sdileni, uzivatel, ktery vyuziva statky nabizené poskytovatelem a zprostfedkovatel propojujici
poskytovatele s uzivatelem, zpravidla pies online platformu. Pozornost byla také vénovana
riznym typum sdilené ekonomiky, které I1ze roz€lenit podle typu platforem vyuZzivanych pfti
sdileni (kapitalové, pracovni platformy a platformové podniky) a podle charakteru ticastniku
sdileni (peer-to-peer, business-to-consumer, business-to-business, business-to-government,
government-to-government, business-to-university, university-to-business, university-to-
government). Na zakladé¢ analyzy odborné literatury byly V teoretické ¢asti prace
identifikovany hlavni oblasti sdilené ekonomiky. Témito oblastmi jsou sdileni zaméstnancti,
sdileni prostor, sdileni dopravnich prostfedki, sdileni dalSich forem majetku, sdileni

informaci a znalosti, sdileni finan¢nich sluzeb a sdileni nefinanc¢nich sluzeb.

Cilem praktické casti bylo zjistit, jaké maji respondenti z vybranych podniki povédomi
apostoje ke sdilené ekonomice a identifikovat, jaké formy sdilené ekonomiky jsou
V podnicich vyuzivany nebo jaké formy by mohly byt vyuzivany v budoucnu. Nejprve je
uveden projekt vyzkumu v rdmeci, kterého jsou predstaveny hlavni a dil¢i cile vyzkumu, déle
je predstavena metoda realizace kvalitativniho vyzkumu a analyzy vysledkd a na zavér je

vymezeno organizac¢né-technické zajisténi a harmonogram vyzkumu.

Za Ucelem ziskani potfebnych informaci byl realizovan primarni kvalitativni vyzkum formou
fizenych osobnich rozhovorl se zastupci vybranych podniki s riiznym zaméfenim a velikosti.
Jednalo se konkrétné o spolecnosti ABX, s.r.o., Euro Air CZ, s.r.0., AMANN, s.r.o. [ZOPOL
DVORAK, s.r.0. a Tristone Flowtech Czech Republic, s.r.o.

V Gvodni casti Setfeni se vyzkum zaméfil na zjisténi, zda se respondenti nékdy setkali

s pojmem sdilena ekonomika a zda s ni maji néjaké piedeslé zkuSenosti. Bylo zjisténo, ze
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vSichni respondenti se jiz dfive S pojmem sdilend ekonomika setkali a jsou uzivateli nékterych

forem sdileni.

Dalsi ¢ast Setfeni se zaméfila na identifikaci vyuzivanych nebo poskytovanych forem sdileni,
jejich vnimanych vyhod ¢i nevyhod a zda podniky zvazuji vyuzivani ¢i poskytovani dalSich
forem sdileni do budoucna. Konkrétné bylo zjisténo, ze z oblasti sdileni zaméstnancti podniky
vyuzivaji pouze ad hoc sdileni zaméstnanci. Ze segmentu sdileni prostor vyuzivaji predevSim
sdileni skladovacich prostor, parkovacich prostor a ubytovacich kapacit. Z oblasti sdileni
dopravnich prosttedkl vyuzivaji sdileni osobnich a nakladnich automobild. Dale se podniky
ucastni i sdileni v oblasti dalSich forem majetku. Konkrétné¢ se jednd o sdileni materiald,
kancelaiského nabytku a IT vybaveni. V oblasti sdileni informaci a znalosti podniky
na vnitropodnikové tUrovni sdili informace prostfednictvim podnikovych informacnich
systému, platformy MS Teams, ndstének a veletrhi. Na mezipodnikové trovni v ramci
dodavatelsko-odbératelského fetézce podniky sdili informace predev§im o parametrech
vyrobku, stavu objednévky a pfedpovédi poptavky. Co se tyka sdileni nefinan¢nich sluzZeb,
jsou podniky uZivateli sdilené ostrahy a cloudového ulozisté. V pifipadé segmentu sdileni

finan¢nich sluZeb je pouze jeden podniky, ktery vyuziva sdilené pojisténi.

Zav€rem lze konstatovat, Ze respondenti vnimaji predevsim vyhody sdilené ekonomiky neZli
nevyhody. Mizeme tak piedpokladat, ze vyuzivani sdilené ekonomiky v podnicich se bude
neustdle rozsifovat, nebot pomoci sdilené ekonomiky mulze podnik ziskat konkurencni

vyhodu na trhu oproti podniktim, které se do sdilené ekonomiky nezapojuji.
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Pfiloha 1 Scénaf dotazovani

Scénar dotazovani

Znalost sdilené ekonomiky

1.

Mate povédomi o pojmu sdilend ekonomika, jak ji chapete? Sdilenou ekonomiku Ize
definovat jako ekonomicky model, ve kterém jednotlivci nebo podniky sdileji, zpravidla za
poplatek, docasné nevyuzivana aktiva nebo sluzby, nejcastéji prostiednictvim

internetovych platforem.

Setkal/a jste se spojmem sdilena ekonomika v ramci Vaseho pracovniho ptisobeni

V sou¢asném podniku? V ramci své pracovni kariéry?
Uved'te ptiklady véci nebo sluZeb, které 1ze sdilet.
Jaké platformy sdilené ekonomiky znate?

Maté zkuSenosti s vyuzivanim sluzeb sdilené ekonomiky v soukromém zivoté? Pokud

ano, uved’te jaké.

Sdileni zaméstnancu

6.

Je Vas podnik uzivatelem nebo poskytovatelem sluzby sdileni zaméstnanci? Pokud ano,

jaké formy sdileni zamé&stnancti jsou vyuZivany/nabizeny?

o Strategické sdileni zaméstnanci — skupina zaméstnavatelii najima jednoho ¢i vice

pracovniku, kteri vykonavaji ukoly u jednotlivych zaméstnavatelii;

e ad hoc sdileni zaméstnancu — zaméstnavatel docasné sdili pracovniky s jinymi

podniky, pokud pro né v danou dobu nemd vyuziti;
o sdileni pracovniho mista — dva a vice pracovniku sdili jednu pozici;

o skupinové zamestnani — propojeni zadavatelu pracovnich zakdzek (outsourcing

¢innosti podniku) s vykonavateli prostiednictvim platformy,

Na jakych pracovnich pozicich tyto formy sdileni vyuZzivate a jaky pracovni pomér maji

zaméstnanci na téchto pozicich (HPP, DPC, DPP)?

Jaké platformy Vas podnik vyuziva ke sdileni zaméstnanci? Piipadné jakymi jinymi

zpusoby zajistujete ¢i organizujete sdileni zaméstnanci ve Vasem podniku? (napft.
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10.

platforma WorkLinks.com. nebo prostfednictvim osobnich kontaktd, informaénich

letaku, inzerce v médiich apod.)

Jaké jsou podle Vas vyhody/ptinosy ¢i nevyhody/rizika spojena se sdilenim
zaméstnanc? Vnimate n¢jaké financni efekty spojené s vyuzivanim sluzby sdileni
zaméstnanci?

Pokud Vas podnik nevyuziva sluzeb sdileni zaméstnanci, zvazuje ho do budoucna? O

jaké formy sdileni by se jednalo a proc?

Sdileni prostor

11.

12.

13.

14.

15.

Je Vas podnik uzivatelem nebo poskytovatelem sluzby sdileni prostor? Pokud ano, jaké
formy sdileni jsou vyuzivany/nabizeny? (administrativni prostory, administrativni
pracoviste, vyrobni prostory, skladovaci prostory, parkovaci prostory, ubytovaci
kapacity)

Popiste detailnéji, jak konkrétné vyuzivate tyto formy sdileni.

Jaké platformy Vas podnik vyuziva ke sdileni prostor? Ptipadné jakymi jinymi zplsoby
zajistujete C¢i organizujete sdileni prostor ve Vasem podniku? (napi. platformy
Sreaility.cz, SKLADUJ.cz, zaparkuju.cz, Booking.com, Airbnb nebo prostfednictvim
osobnich kontaktd, informacnich letakd, inzerce v médiich apod.)

Jaké jsou podle Vas vyhody/ptinosy ¢i nevyhody/rizika spojena se sdilenim prostor?
Vnimate néjaké financni efekty spojené s vyuzivanim sluzby sdileni prostor?

Pokud Vas podnik nevyuziva sluzeb sdileni prostor, zvazuje ho do budoucna? O jaké

formy sdileni by se jednalo a proc¢?

Sdileni dopravnich prostiedku

16.

17.

Je Vas podnik uzivatelem nebo poskytovatelem sluzby sdileni dopravnich prostiedka?
Pokud ano, jaké formy sdileni jsou vyuzivany/nabizeny? (sdileni osobnich automobilu,
spolujizda, sdileni kol, sdileni kolobézek, sdileni elektrickych skutri, sdileni nakladnich
automobilii, sdileni kapacit ndkladnich automobilii, sdileni jinych dopravnich prostiedkii

— jakych?)

Popiste detailnéji, jak konkrétné vyuzivate tyto formy sdileni.
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18.

19.

20.

Jaké platformy Vas podnik vyuziva ke sdileni dopravnich prostiedkii? Pfipadné jakymi
jinymi zpisoby zajistujete ¢i organizujete sdileni dopravnich prostiedkii ve Vasem
podniku? (naptf. platformy HoppyGo, Uber, Nextbike, BeRider, ShipVio nebo

prostiednictvim osobnich kontaktl, informacnich letaki, inzerce v médiich apod.)

Jaké jsou podle Vas vyhody/ptinosy ¢i nevyhody/rizika spojend se sdilenim dopravnich
prostiedkii? Vnimate néjaké financni efekty spojené s vyuzivanim sluzby sdileni
dopravnich prostiedkii?

Pokud Va$ podnik nevyuzivd sluzeb sdileni dopravnich prosttedkli, zvazuje ho

do budoucna? O jaké formy sdileni by se jednalo a pro¢?

Sdileni dalSich forem majetku

21.

22.

23.

24.

25.

VyuZziva Vas podnik sdileni dalSich forem majetku? Pokud ano, jaké formy sdileni jsou
vyuzivany/nabizeny? (napr. stroje, vyrobni zarizeni, material, kancelarsky nabytek, IT

vybaveni ¢i rostliny)
Popiste detailnéji, jak konkrétné vyuzivate tyto formy sdileni.

Jaké platformy Vas podnik vyuZziva ke sdileni dalSich forem majetku? Pfipadné jakymi
jinymi zpusoby zajiStujete ¢i organizujete sdileni dalSich forem majetku ve VaSem
podniku? (napt. platformy QuickOffice, Alza NEO, Junglelnteriors nebo prostfednictvim

osobnich kontaktti, informacnich letakd, inzerce v médiich apod.)

Jaké jsou podle Vias vyhody/ptinosy ¢i nevyhody/rizika spojend se sdilenim dalSich forem
majetku? Vnimate n&jaké finan¢ni efekty spojené s vyuzivanim sluzby sdileni dalSich
forem majetku?

Pokud Va&s$ podnik nevyuzivad sluzeb sdileni dalSich forem majetku, zvazuje ho

do budoucna? O jaké formy sdileni by se jednalo a pro¢?

Sdileni informaci a znalosti

26.

Je V&S podnik uzivatelem nebo poskytovatelem sluzby sdileni informaci a znalosti?
Pokud ano, jaké informace ¢i znalosti podnik sdili (napf. informace o zasobach,

predpovedi poptavky, dodavkach, objednavkach, sdileni vysledkd vyzkumu, know-how)?
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27.

28.

29.

30.

31.

Kdo sdili informace a znalosti s Vasim podnikem? (napf. na vnitropodnikové a
mezipodnikové urovni, vramci dodavatelsko-odbératelského ftetézce, odbornych

asociacich, klastra apod.)
Popiste detailnéji, jak konkrétné vyuzivate tyto formy sdileni.

Jaké platformy Vas podnik vyuziva ke sdileni informaci a znalosti? Pfipadné jakymi
jinymi zpusoby zajiStujete ¢i organizujete sdileni informaci a znalosti ve VaSem
podniku? (napf. platforma SAP nebo prostiednictvim piednasek, Skoleni, veletrhu,

webovych stranek, on-line kurzli, informacnich letak, osobnich kontaktt apod.)

Jaké jsou podle Vas vyhody/piinosy ¢i nevyhody/rizika spojend se sdilenim informaci a
znalosti? Vnimate néjaké financni efekty spojené s vyuzivanim sdileni informaci a
znalosti?

Pokud Va3 podnik nevyuziva sdileni informaci a znalosti, zvazuje ho do budoucna? O

jaké formy sdileni by se jednalo a proc?

Sdileni finanénich sluzeb

32.

33.

34.

Je Va3 podnik uZzivatelem nebo poskytovatelem sluzby sdileni finan¢nich sluzeb? Pokud
ano, jaké formy sdileni jsou vyuzivany/nabizeny?

e piijckovy crowdfunding — investori prispivaji penéznimi prostiedky na uver
podniku nebo naopak podnik je v pozici investora, tj. poskytuje pijcky jinym
Subjektiim;

e podilovy crowdfunding — investor ziska za zapiijcené penezni prostiedky podil na
majetku podniku nebo naopak podnik je v pozici investora a ziska za poskytnuti
pujcky podil v jiném podniku;

o sdilené pojisteni — vice subjektii sdili stejny typ pojisténi za ucelem sniZeni
nakladii na pojistné;

Popiste detailngji, jak konkrétné vyuzivate tyto formy sdileni.
Jaké platformy Vas podnik vyuziva ke sdileni finan¢nich sluzeb? Ptipadné jakymi jinymi
zpusoby zajistujete ¢i organizujete sdileni finan¢nich sluzeb ve Vasem podniku? (napf.

platformy Fingood, Fundlift, Pillow pojistovna)
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35.

36.

Jaké jsou podle Vas vyhody/ptinosy ¢i nevyhody/rizika spojend se sdilenim finan¢nich
sluzeb? Vnimate n¢jaké finanéni efekty spojené s vyuzivanim sdileni finan¢nich sluzeb?

Pokud Vas podnik nevyuziva sdileni financ¢nich sluzeb, zvazuje ho do budoucna? O jaké

formy sdileni by se jednalo a proc?

Sdileni nefinan¢nich sluzeb

37.

38.

39.

40.

41.

Je V&S podnik uzivatelem nebo poskytovatelem sdileni nefinanénich sluzeb? Pokud ano,
jaké formy sdileni jsou vyuzivany/nabizeny? (napr. sdileni ostrahy, uklidovych sluzeb,
stravovacich sluzeb, péce o domdcnost a cleny rodiny, kooperativni reklama, cloudova
uloziste)

Popiste detailngji, jak konkrétné vyuzivate tyto formy sdileni.

Jaké platformy Vas podnik vyuziva ke sdileni nefinan¢nich sluzeb? Ptipadné jakymi
jinymi zpiisoby zajistujete ¢i organizujete sdileni nefinancnich sluzeb ve Vasem
podniku? (napt. platformy PRO Security, Uklid'mi.cz, Wolt at Work, OneDrive,
Dropbox, Hlidacky.cz nebo prostiednictvim osobnich kontaktd, informacénich letaku,

inzerce v médiich apod.)
Jaké jsou podle Vas vyhody/ptinosy ¢i nevyhody/rizika spojend se sdilenim nefinan¢nich
sluzeb? Vnimate néjaké finanéni efekty spojené s vyuzivanim sdileni nefinan¢nich

sluzeb?

Pokud Vas podnik nevyuziva sdileni nefinan¢nich sluzeb, zvazuje ho do budoucna? O

jaké formy sdileni by se jednalo a proc¢?

Dalsi oblasti sdileni

42.

43.

44,

45.

Je Vas podnik uzivatelem nebo poskytovatelem i v jinych oblastech sdileni? Pokud ano, o

jaké oblasti se jedna?
Popiste detailngji, jak konkrétné vyuzivate tyto formy sdileni.

Jaké platformy Vas§ podnik vyuziva u téchto forem sdileni? Pfipadn€ jakymi jinymi
zplisoby zajiStujete ¢i organizujete sdileni v daném piipadé?
Jaké jsou podle Vas vyhody/piinosy ¢i nevyhody/rizika spojend se témito formami

sdileni? Vnimate né&jaké finan¢ni efekty spojené s vyuzivanim téchto forem sdileni?
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46.

47.

Uvazuje V4as podnik o vyuzivani dal§ich dosud nezminénych forem sdileni do budoucna?

O jaké formy sdileni by se jednalo a proc¢?

Je Vas podnik zapojen do néjakych forem sdileni v ramci dodavatelsko-odbératelského

fetézce, odbornych asociaci ¢i klastrii? Pokud ano, popiste, o jaké formy sdileni se jedna?

Identifikace postoje ke sdilené ekonomice

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54,

55.

56.

Jak vidite budoucnost vyuzivani ¢i poskytovani sluzeb sdilené ekonomiky v oblasti

Vaseho podnikani?
VyuZivaji sluZzeb sdilené ekonomiky Vasi dodavatelé, odbératelé ¢i konkurenti?

Muze byt vyuzivani ¢i poskytovani sluzeb sdilené¢ ekonomiky konkuren¢ni vyhodou

Vaseho podniku?
Jaké podniky v oboru VaSeho podnikani by mohly kviili sdilené ekonomice zaniknout?

Jaké pracovni pozice by mohly ve VaSem podniku kvili sdilené ekonomice zaniknout

nebo naopak vzniknout?

Povazujete vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky jako projev spolecensky odpovédného
chovani podniku a proc¢?

Jaké pozitivni enviromentalni dopady by mohlo mit vyuZzivani ¢i poskytovani sluzeb
sdilené ekonomiky VaSim podnikem?

Miize vyuzivani ¢i poskytovani sluzeb sdilené ekonomiky piispét ke zlepseni jeho dobré
povésti?

Je néco dalsiho diilezitého, co by mélo byt zmin€no v souvislosti se sdilenou

ekonomikou?

Informace o respondentovi

57.

58.

Pohlavi

Do jaké vékové kategorie pattite?
18-24 let
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25-34 |et
35-44 let
45-55 let

55 let a vice
59. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

60. Jaké je VaSe soucasnd pracovni pozice v podniku a jak dlouho na této pracovni pozici

pusobite?

Déekuji Vam za Vas Cas.
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