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ANOTACE

Bakalafska prace se zaméfuje na komunikacni kampan udrzitelné mobility, a to konkrétné ve
Statutdrnim mést¢ Pardubice. Podklad pro feSeni tvofi analyza dopravni situace ve meésté
anaslednd analyza komunikace dopravni problematiky s uzivateli dopravy v Pardubicich.
V zavéru je navrzena a stru¢n€é zhodnocena zména komunikacni kampané v rdmci udrzitelné

mobility ve méste.

KLICOVA SLOVA

Pardubice, udrzitelny rozvoj, udrzitelnd mobilita, marketingova komunikace

TITLE

Sustainable mobility communication campaign for the City of Pardubice

ANNOTATION

The bachelor thesis focuses on the communication campaign for sustainable mobility,
specifically in the city of Pardubice. The basis for the solution is the analysis of the traffic
situation in the city and the subsequent analysis of the communication of transport issues with
transport users in Pardubice. Finally, a change in the communication campaign for sustainable

mobility in the city is proposed and briefly evaluated.
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Pardubice, sustainable development, sustainable mobility, marketing communication
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UvVOD

Udrzitelny rozvoj je dnes diskutovanym tématem napfi¢ vSemi aspekty zivota, jelikoz
zasahuje témét do vSech lidskych aktivit. V kazdé oblasti je snaha o stalou kvalitu Zivota
Cloveka v kontextu zajisténi udrzitelného prostredi, které ho obklopuje, v co nejvyssi kvalité
do budoucna pro nasledujici generace.

Udrzitelné doprava je jedna z ¢asti udrzitelného rozvoje, ktera se velmi rychle vyviji
a je potieba ji vénovat dostateCnou pozornost, protoze doprava se bude fesit vzdy, ato i ve
vzdalené budoucnosti. Je proto potieba feSit disledky, které bude mit jednani spjato
s dopravou v budoucnu a jak s ni budou nakladat generace, které teprve v budoucnu budou
¢init podstatnd rozhodnuti sami za sebe. Mésto Pardubice by proto rado komunikovalo
s obyvateli problematiku dopravy, udrzitelné mobility a pojmy s tim spjaté na takové tirovni,
ktera by méla pfinos pro udrzitelny rozvoj.

Na zékladé toho bude v prvni kapitole teoreticky vymezena marketingovd komunikace
ajeji dil¢i aspekty s neopomenutim online marketingu, pomoci kterych bude mozné
udrzitelnou mobilitu komunikovat. V dalSich oddilech a pododdilech kapitoly se bude prace
vénovat udrzitelnému rozvoji, udrZitelné mobilité a udrzitelné dopravé spole¢né v kontextu
plani udrzitelné mobility mést. Na zavér kapitoly budou predstaveny metody, které budou
pouzity pii zpracovani této prace.

Nasledna druha kapitola se bude zaméfovat na soucasny stav dopravy ve mésté a dalsi
nalezitosti sni spjaty, budou zde analyzovdny jednotlivé zplsoby dopravy ve mésté
v navaznosti na jejich budouci rozvoj. Dale bude v této kapitole analyzovdna a nasledné
zhodnocena dosavadni komunikace problematiky dopravy a udrzZitelné mobility méstem
Pardubice.

Z analytické ¢asti nasledné vzejde podnét ke zméné, na ktery bude reagovat navrh,
ktery bude popsan ve tfeti kapitole. Hlavni cilem je navrhnout zménu komunikaéni kampané
pro mésto Pardubice. Ta ma oslovit uZivatele dopravy v Pardubicich takovym zplsobem,
ktery by je motivoval, povzbudil ¢i vnesl mySlenku na udrzitelnou mobilitu a vyuZzivani

udrzitelnéjSich zplsobl dopravy, kterymi by pfispé€li k udrZitelnému rozvoji mésta.
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1 TEORETICKE ASPEKTY MARKETINGOVE
KOMUNIKACE NA UROVNI OBCE

Vhodné zvolenou marketingovou komunikaci jsou oslovovany dané cilové skupiny. Dle
Karlicka (2016, s. 40) je marketingova komunikace osloveni cilené skupiny s potiebnymi
informacemi a presvédcujicimi argumenty, které firmy a dal$i instituce pouzivaji k naplnéni
svych marketingovych cilt.

V této kapitole bude teoreticky rozebrana marketingova komunikace a jeji zaméfeni na
obce. Déle budou vysvétleny marketingové strategie a predstaveny jednotlivé socidlni sité.
V dalsi ¢asti bude rozebrana udrzitelna mobilita a pojmy s ni spjaty. V zavéru budou popsany

metody, které byly pouzity k vypracovani této prace.

1.1 Marketingova komunikace

Ptikrylova a kolektiv (2019, s. 43), Karlicek a kolektiv (2016, s. 100-101) tvrdi, Ze
marketingovd komunikace je informovani a ptesvédCovéani cilovych skupin ze strany
spolenosti a dal§ich subjekti za 1cfelem dosazeni jejich marketingovych cili
s neopomenutim potieby t€innosti a respektovani zasad mezilidské komunikace.

Dle Karlicka akolektivu (2016, s. 100-101) nezéalezi na osobnim postoji osoby
vytvarejici marketingova sdéleni, ale jde o to zaujmout cilovou skupinu. Jak je uvedeno na
nasledujicim obrazku 1 sdéleni musi byt pro cilovou skupinu poutavd, spravné srozumitelna
a zaroven presvédciva. Na zaklad€¢ téchto spravnych sdéleni podle tvrzeni Karlicka

a kolektivu (2016, s. 102) mizou subjekty usetiit napiiklad finanéni zdroje.

Situacni kontext

Zména

postoju WOM

a chovani

Obrazek 1 Model efektivni marketingové komunikace (Karlicek a kolektiv, 2016)
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Kone¢ny vliv tohoto modelu mé dle Karlicka a kolektivu (2016, s. 104-105) WOM
(Word-Of-Mouth), coz znamena Ustni rozSifovani informaci, tedy Sifeni pozitivnich informaci
¢1 negativnich informaci o daném produktu. Plati ovSem dle Karlicka a kolektivu (2018,

s. 193-194), ze negativni WOM se S§ifi rychleji nez pozitivni.

1.1.1 Marketingova komunikace na urovni obci
Obec v marketingu dle Vastikové (2014, s. 775) je brana jako specificky typ organizace,
ktera vykazuje soucasny ¢i budouci prospéch. Obec je organ samospravy, ktery je jako takovy
definovan zakonem 128/2000 sb. O obcich dle Cesko (2000). V tomto zakonu je taktéZ
vymezena oblast pravomoci obce, a tomu musi byt podminéna i dand komunikace, jelikoz ma
tedy obec jasn¢ vymezeny obsah ¢innosti.
Dril, Galkin, Bibik (2016, s. 47) urcuji nasledujici zékladni principy marketingu obci:
e propagace Uzemi jako mista, kde lze realizovat riizné projekty na zdklad& znalosti
a progndz o potiebach, soucasné situaci a potencialu hospodarstvi,
e poskytovani u¢innych fesSeni ekonomickych problémi na riznych trovnich,
e zamgéfeni se na dlouhodobé udrzitelny rozvoj,
e ovlivilovani utvareni potieb a chovani zacastnénych stran na investi¢nim trhu.
Prestoze se nejedna o trzni segment, daji se dle Vastikové (2014, s. 776) v tomto ohledu
uplatnovat nékteré trzni mechanismy, které¢ vedou k uspokojovani poptavky v oblasti statni
spravy. Dale autorka uvadi, ze uplatnéni marketingovych koncepci miize také piispét k lepsi
analyze potieb obcant a k tomu, jak poskytovat pfesné cilené a diferencované sluzby, jelikoz

poskytovani vetejnych sluzeb je také otazkou volby mezi riznymi efektivnimi alternativami.

1.1.2 Marketingova komunikacni strategie

Komunikaéni strategie je dle Karlicka a kolektivu (2016, s. 74) souhrn postupt, kterymi
je potieba se fidit k dosaZeni danych marketingovych cilii s ohledem na situaci v daném
prostiedi. Strategie musi byt dle Karlicka a kolektivu (2016, s. 75) Gc€elna s prvky kreativity,
aby dala vznik spravnému efektu na cilové skuping.

Jak uvadi Piikrylova a kolektiv (2019, s. 185-186) je zakladem vytvafeni komunikaéni
strategie definovani si dané problematiky, kterou je tfeba komunikovat, néasledné urceni
cilové skupiny a piehled o konkurentech v urcené problematice. Je tieba si urcit podle
Prikrylové a kolektivu (2019, s. 187) jaky ptinos bude vysledkem komunikace pro zdkazniky

a jaky styl bude komunikace mit (pobaveni, rozesmutnéni, ...).

12



1.1.3 Marketingovy a komunikaéni mix
Nutnym vyuzitim pro volbu spravné strategie je dle BureSové (2022, s. 33-34) vyuziti
marketingového mixu, tedy takzvaného 4P, tedy:
e produkt, ktery predstavuje véc ¢i sluzbu;
e cena, pen¢zni hodnota za dany produkt, kterd se odviji od situace na trhu, nakladu,
konkurence a dalSich faktori;
e distribuce, tedy zplsob cesty, kterou se produkt dostane ke konecnému uzivateli;
e komunikace, ktera predstavuje zptusob prezentovani daného produktu na trhu, aby
zékaznika zaujal.
Z marketingového mixu poté dale vyplyva komunikacni mix, ktery Karlicek a kolektiv
(2016, s. 77-81) definuji jako soubor 7 faktord, a to konkrétné:
e o0sobni prodej,
e reklama,
e direct marketing,
e podpora prodeje,
e public relations,
e event marketing a sponzoring,
e online komunikace.
Jak autofi uvadi nejedna se pouze o systém, ktery podporuje prodej, ale své vyuziti ma
1 mezi vladnimi organizacemi a témi neziskovymi, ovSem dtilezité ve vSech piipadech vyuziti

je spravné nacasovani a vybér faktord, které budou hlavni, a které podptrné.

1.1.4 Segmentace, targeting, positioning

Segmentace znamend dle Ptikrylové a kolektivu (2019, s. 782-783) rozdéleni daného
trhu na jednotlivé stejnorodé casti, které se mohou nésledné dale analyzovat. Piikrylova
a kolektiv (2019, s. 784) dale uvadéji, Ze tento proces je dilezity, nejen v takzvaném business
to business sektoru, ale ve vSech piipadech cilené komunikace. Karlicek a kolektiv (2018,
s. 531-533) uvadi takzvand segmentacni kritéria na zdkladé kterych jsou diferencované
jednotlivé segmenty. Kritérii je dle autora mnoho a zélezi na produktu, sluzbé ¢i informacich,
které je tteba komunikovat, kdy mezi zdkladni patii naptiklad geograficka rozdéleni, v€kova
rozdé€leni ¢i rozdéleni na zaklad¢ pohlavi, poté také naboZenska rozdéleni a rasova rozdé€leni.
Na zakladé diferenciace podle zvolenych kritérii dle Janoucha (2020, s. 38) nasleduje rozdilny
pfistup ktémto skupinam, kdy ovSem nikdy se nemlZe jednat diky segmentaci

o0 uspokojovani potieb jednotlivci ¢i jednotlivych firem.
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Dalsi faze cileného marketingu targeting, tedy v ptfekladu cileni znamena podle
Janoucha (2020, s. 41) rozhodovaci proces ve kterém je nutno se rozhodnout na jaky segment
nebo segmenty se zacili a jakym zplisobem, proto je nutné dbat na vybér segmentu z pohledu
vydélecnosti, ldkavosti i prostoru pro osloveni.

U posledni faze cileni se jednd o positioning, jak tvrdi Karlicek a kolektiv (2018,

s. 524-525) se jedna o styl, kterym je vnimana dand firma ¢i instituce.

1.1.5 Viralni marketing

Ptikrylova a Jahodova (2010, s. 265) tvrdi, ze virdlni marketing je komunikacni
metoda, pti niz lidé, ktefi obdrzi zpravu obsahujici reklamni obsah, ji povazuji za zajimavou
a spontanné ji sami §ifi dal, ajak nazev vypovida Sifeni lze pfirovnavat k Siteni virové
infekce.

Dle Karlicka a kolektivu (2018, s. 991) se od viradlni marketing 1i$§i od WOM tim, Ze
viralni se odehrava pravé v online prostredi.

Dle Buresové (2022, s. 763) je hlavnim vychodiskem tohoto druhu marketingu
osloveni velkého mnozstvi lidi za pomérné kratkou dobu a pfi nizkych finan¢nich nakladem,
ovSem zasadni nevyhodou vyuzivani je absence kontroly nad kampani, kdy marketér neni
schopen kampain usmérnovat. Dale bere BuresSova (2022, s. 764) za kliCové k uspéchu
kampané jeji humor ¢i Sok, ktery vzbudi nebo jednoduSe dostatecné zajimavou informaci,

ktera ma predpoklad k rychlému Sifeni.

1.2 Online marketing

Janouch (2020, s.23) definuje online marketing nésledovné: ,, Internetovy marketing je
zpusob, jakym lze dosahnout pozadovanych marketingovych cilu prostrednictvim internetu,
a zahrnuje, podobné jako klasicky marketing, celou radu aktivit spojenych s ovliviiovanim,
presvedcovanim a udrzovanim vztahii se zakazniky.

BureSova (2022, s. 35-39) uvadi, Ze v dneSni dobé je mozné rozliSit pouze online
a off-line marketing, kdy tedy online marketing ndm piinds$i spoustu novinek do
marketingového svéta, kterymi jsou napiiklad nové produkty, které jsou nyni pouze online
nebo napiiklad nové cesty distribuce, které v off-line svété neexistovaly. Dle autorky online
prostfedi také pfispélo do komunikaéniho mixu, kdy vznikla moZnost komunikace obéma
sméry, od marketéra k zakaznikovi a soucasné 1 od zdkaznika k marketérovi.

Hlavni vyhodou online marketingu je dle Ptikrylové (2019, s. 651-652) flexibilita,
jelikoz mize oslovit specifické cilové skupiny kdekoli na svété, kdy komunikace miize byt

velmi personalizovand a do urcité miry se daji vyuzit i automatizace procesti.
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1.2.1 Socialni sité

Buresova (2022, s. 706) charakterizuje socialni sit¢ jako podmnozinu médii zaloZenou
na vyuzivani internetového piipojeni a sdileni informaci mezi uzivateli. Dle Losekoot
a Vyhnankové (2019, s. 21-22) se ¢lovek ¢i firma muze stat na socialnich sitich kymkoli chce,
ale uspéje pouze nc¢kdo. Dale Losekoot a Vyhnankova (2019, s. 73-74) tvrdi, ze pouhé
zalozeni profili na socidlnich sitich nestaci, jelikoz je zasadni ¢lovéka na socidlnich sitich
zaujmout natolik, aby se v mnozstvi prispévkil zastavil pravé u toho daného.

Gil (2021, s. 52-57) uvadi, Ze hlavni dilezitou slozkou budovani profili na socialnich
sitich je vytvafeni kladného vztahu se zdkazniky, ale je nutné mit na paméti, jaky typ
zakazniku dand spole¢nost ma, a jaké socialni sité vyuzivaji, jelikoz z toho plynou informace,
kde sledujiciho oslovit a jakym typem ptispévkl. Dilezité jsou dale dle autora reference
dané¢ho subjektu, kdy je potieba kontakt mezi zakazniky a spolecnosti, jelikoZz se tim da

rozproudit diskuse a vznika goodwill, tedy dobré jméno daného subjektu.

1.2.2 Facebook

Buresova (2022, s. 784) uvadi, ze Facebook byl zalozen roku 2004 z divodu
komunikace mezi spoluzaky, a to dnes vieobecné znamym Markem Zuckerbergem. Uspéch
této stranky dle autorky tkvél v jednoduchosti a jednotné vizualité profilt, diky které se lidé
snadno orientovali.

Dle Losekoot a Vyhnankova (2019, s. 117) se postupem ¢asu na Facebooku vytvotila
nam jiz zndma hlavni stranka s piispévky, kde se zobrazuji podle toho, jaké informace o nas
Facebook ma, ajaké prispévky by nds mohli eventudlné zajimat, tim se Facebook stal
konkurenénim prostfedim pro marketéry z ditvodu velkého mnoZstvi informaci, kterymi je
zaplaven.

Dle Gila (2021, s. 55) je tato platforma nejvhodné&jsi pro osloveni star$i kategorie lidi
nebo generaci Y. BureSova (2022, s. 798-799) uvadi, Ze na zaklad¢ cilené skupiny se
s personalizovanymi nez s obecnymi, které¢ maji oslovit vSechny lidi na Facebooku.

Facebook vytvofil, jak uvadi Gil (2021, s. 229) takzvany Facebook watch, ktery slouzi
k sdileni kratkych videi, jelikoZ Facebook soupeti s YouTube m¢l toto byt konkurencni tah.
Autor také uvadi, Ze videa na Facebook watch jsou velmi kratka, z ¢ehoZ vyplyva, Ze doba na

zaujeti divaka je o hodné& niZzsi.
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Losekoot a Vyhnankova (2019, s.119) dale tvrdi, ze Facebook se snazi co nejdéle
udrzet uzivatele na siti, diky jiz zminéné hlavni stranky s pfispévky, Facebook watchem

a v neposledni fad¢ pomoci tzv. Stories.

1.2.3 Instagram

Silnou strankou Instagramu je dle Buresové (2022, s. 872-873) jeho schopnost oteviit
se kdekoli, zejména skrze mobilni telefony, a snadnost, sjakou lze obsah zprostfedkovat
prostfednictvim obrazkll a kratkych titulkl, kterym se fikd hastagy, pomoci kterych se
prispevek pfifadi k dané kategorii, které mohou uzivatelé také sledovat. Autorka uvadi, ze
v nékterych vyzkumech je zminovan fakt, ze Instagram je nejvice ovliviujici siti, co se tyka
spotiebitelského chovani.

Losekoot a Vyhnankova (2019, s. 137) popisuji, Ze princip zobrazovani piispévka na
Instagramu tkvi ve sledovani uzivatel a kazdého detailu jejich aktivity na siti jako naptiklad

dalsi ptispevky.

1.2.4 Twitter

Podstata Twitteru je dle BureSové (2022, s. 719-720) v sdileni kratkych zprav, na
jejichz obsah mohou reagovat dal$i uzivatelé. Tyto fetézy zprav podle Losekoot
a Vyhnankové (2019, s. 140-141) se poté zobrazuji na Givodni strané na zakladé toho, jaké
vlakno se rozhodne uZzivatel sledovat, dale podle toho, které ptispévky by méli piijit zajimavé

jedinci, jelikoz Twitter vyuziva podobny pfistup sledovani uzivatelti jako Facebook.

1.2.5 YouTube

Tento kanal je, jak uvadi BureSova (2022, s. 721-722) je nejoblibenéj$Sim pro sdileni
videi apostupné pfidavd ke svym pilvodnim funkcim dalsi aktivity. Je zde vzajemna
komunikace, sdruZzovani skupin stejné smyslejicich lidi, hodnoceni obsahu, vytvareni a sprava
profild a dalsi moznosti.

Losekoot a Vyhnankova (2019, s. 97) tvrdi, Ze pokud se dana informace nedd dost
vystizné napsat ¢i sdilet pomoci fotografie ¢i obrazku je to ten spravny obsah pro YouTube.

Gil (2021, s. 227-228) uvadi, Ze kandl YouTube je nejCastéji propagovany na siti

Facebook.
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1.2.6 TikTok

Gil (2021, s. 682) popisuje, ze na této platformé se daji vytvaret kratké videa 3-15 sekund
dlouha a smycky o délce 3-60 vtetin, kdy tato platforma je vhodna hlavné pro osloveni mladsi
skupiny lidi do 18 let a u starSich je nutné dbat na jasné zaméteni a dobrou strategii.

Dle Losekoot a Vyhnankové (2019, s. 99-100) je tato socidlni sit’ vhodna pouze pro urcité

segmenty a na vSe musi byt propracovana strategie, aby byl obsah originélni.

1.3 Udrzitelny rozvoj
Spojené narody (2023) definuji udrzitelny rozvoj jako rozvoj, ktery uspokojuje potieby
soucasnosti, aniz by ohrozoval schopnost budoucich generaci uspokojovat své vlastni potfeby.
Dale Spojené narody uvadéji, Ze pro dosaZeni udrzitelného rozvoje je nezbytné sladit tii
kli¢ove prvky:
e ckonomické,
e socialni,
e enviromentalni.
Tyto prvky jsou dle Spojenych narod vzdjemné propojeny a vSechny jsou nezbytné
pro blahobyt jednotlivet i spolecnosti.
Dle Spojenych narodt (2023) byla vytvorena Agenda 2030, ktera byla pfijata v roce
2015 vSemi clenskymi stdty OSN. Jedna se o spolecensky plan, ktery mé za cil prosperitu
a mir na planeté pro soucasnost i budoucnost. Zaklad je tvofen 17 cili udrZitelného rozvoje
(dale SDGs).
Dle Spojenych naroda (2023) udrzitelnd doprava byla definovéna v udrzitelném
rozvoji v roce 1992.
Jak uvadi Brihova—Foltynova (2022, s. 46-47) doprava je: ,, Konkrétni planovany pohyb
dopravnich prostredki po dopravnich cestach. “
Dle Spojenych narodit (2021, s. 14) je udrzitelnd doprava je poskytovani sluzeb
a infrastruktury pro pohyb osob a zboZi bezpe¢nym, cenové dostupnym, piistupnym, i¢innym
a odolnym zplsobem pifi minimalizaci emisi uhliku a dalSich emisi a dopadl na Zivotni
prostiedi. Udrzitelnd doprava tedy neni cilem sama o sobé, ale prostfedkem k dosazeni
udrzitelného rozvoje.
Kvalitni dopravni infrastruktura a sluzby jsou podle hospodaiské komise OSN (2021,
s. 21) nezbytné pro normdlni fungovéani vSech ekonomik, nebot’ zajistuji vysokou uroven
propojeni vramci jednotlivych zemi imezi nimi amaji zésadni vyznam pro co

nejudrzitelnéj$i pohyb osob a zbozi.
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1.3.1 Udrzitelna mobilita

Brithova—Foltynova (2022, s. 43-45) definuji mobilitu jako veskeré moznosti
a schopnosti fyzického nebo virtudlniho pohybu, ktery slouzi k uspokojovani potieb nebo ji
1ze ji také chépat jako bezrozmérnou veli¢inu, ktera vychazi z potteb kazdého jednotlivce.

Jak déle Bruhova—Foltynova (2023, s. 49) tvrdi: ,, Cilem udrzitelné mobility miize byt
., hodné mobility s malym mnozstvim dopravy *.

Dle Evropské hospodaiské komise OSN (2021, s. 26) se udrzitelnd mobilita tyka
fyzického svéta, ve kterém se lidé a zboZzi pohybuji efektivné, bezpecné a levné a dostupnym
zpusobem, ktery podporuje zivotni prostiedi.

Vramci SDGs se dle Spojenych narodi (2023) udrzitelnd mobilita tadi k cili
jedendctému s nazvem Udrzitelnd mésta a obce. Jak uvadi Hospodaiska komise OSN (2021,
s. 14) je udrZzitelna mobilita nedilnou soucasti pohybu osob a vé&ci v ramci chytrych mést.

Stejn¢ tak jako udrzitelny rozvoj zminény vySe ma podle Brihova—Foltynova (2022,
s.63) také udrzitelna mobilita tii pilife, jejichz rozlozeni je uvedeno na nasledujicim

obrazku 2.
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Obrazek 2 Tii pilife udrzitelné mobility (Brihova—Foltynova, 2022)
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V piliti Zivotniho prostfedi se jedna dle CityGo (2023a) naptiklad o dil¢i cile v dosaZeni
zlepSeni kvality ovzdu$i vramci ochrany zivotniho prostiedi, vyuzivani cyklického
hospodaistvi a zménou piistupu v ramci mobility.

Ekonomicky pilit se zamétuje podle CityGo (2023b) naptiklad na financovani jasné
definovanych akci, neustalou finan¢nich kontrolou aktivit a vyuzivani kapitalu, kdy vetejnost
dostane kvalitu za penize z vefejného rozpoctu, ale zaroven finan¢ni benefity nejsou hlavnim
cilem pilite.

V socialni pilifi, ktery je na obrazku zobrazen jako spravedlnost, je zahrnuto naptiklad
dle CityGo (2023c) zvySovani kvality vefejné dopravy, podpora nemotorové dopravy c¢i
reakce na suburbanizaci zlepSenim vefejné dopravy.

V ramci stranek projektu CitiGo (2023d) je uvadén jesté jeden pilif a to institucionalni,

ktery se zaméfuje na spravnou evaluaci udrzitelné mobility.

1.4 Plany udrzitelnosti méstské mobility

Dle Brihové-Foltynové (2022, s. 14) se jednd o hlavni dokumenty, které jsou
strategické v oblasti rozvoje dopravy ve méstech. Dale Brihova—Foltynova (2022, s. 105-17)
uvadi, ze se jedna o samostatné dopravni politiky, a ty ovliviiuji dopravni chovani lidi, at’ uz
obyvatel ¢i pouhych navstévnikii meésta, ve prospéch strategického rozvoje udrzitelnosti
v dopravé a celkové zlepSeni dopravniho systému, tim padem i zlepSeni kvality Zivota ve
meéste.

Dle Suchanka a Szmelter-Jarosz (2019) jde nejen o mésto, ale také propojeni
pfiméstskych ¢asti a nejbliz§iho okoli mésta s centrem, jelikoZ se jednd o nedilnou soucést

mésta, a je nutno dbat na propojeni linek v téchto oblastech.

1.4.1 SUMP

Hlavnim cilem Planu méstské udrzitelné dopravy (dale jen SUMP) dle Jordové
a kolektivu (2015, s. 4) je prispét ke zlepSeni zivotni irovné obyvatel mésta tim, ze zajisti
dostupnost dopravy, minimalizuje negativni dopady dopravy, zajisti vétSi bezpecnost, omezi
kongesce a zabor prostoru a zlepsi zivotni prostiedni z hlediska hluku a znecisténi. Podle
Jordové a kolektivu (2015, s. 70) je vypracovana metodika v souladu s metodikou SUMP
schvalenou Evropskou komisi.

Dle Brihové—Foltynoveé (2022, s.105-107) je pro meésta, ktera chtéji dotovat sviij
rozvoj v oblasti dopravy zfondii Evropské unie nutné mit vypracovany SUMP nebo
strategicky ramec udrzitelné méstské mobility (dale jen SUMF). SUMF je plan, ve kterém se

jedna orozvoj vefejné a nemotorové dopravy v dané oblasti a povazuje se za takzvaného
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ptedchiidce SUMP. Dale dle Brithové—Foltynové (2022, s. 108) je zde Evropsky bali¢ek pro
udrzitelnou meéstskou mobilitu, ktery byl piijaty v roce 2013, aten doporucuje ¢lenskym
statim pfijeti narodnich ramcd pro tvorbu a realizaci SUMP, proto je v Ceské republice
povinné dolozit SUMP, pokud se jedna o mésto s vice nez 40 000 obyvateli, a pokud zadaji
o financovani z opera¢niho programu dopravy po roce 2013, kdy v ¢eské republice se tento
pozadavek tyka okolo 30 meést, ovSem jsou zde imésta, kterd nedosahuji hranice 40 000
obyvatel, a piesto si dobrovolné¢ SUMP zpracovavaji.
Rupprecht (2019, s. 9) uvadi zakladni principy plant udrzitelnosti méstské mobility,

které jsou nasledovné:

e plan udrzitelné mobility ve ,,funkéni ¢asti mésta“,

e spoluprace ptresahujici spoluprace instituci,

e zapojeni obCantl a v§ech zucastnénych stran,

e vyhodnoceni sou¢asné a budouci vykonnosti,

e definovani dlouhodobé vize a plan realizace,

e integrovany rozvoj vSech druhti dopravy,

e monitorovani a hodnoceni,

e 7zajiSténi kvality.

1.5 Metody pouzité v praci

Dle Ochrana (2019, s. 34-35) se u obecnych védnich metod jedna o typ metod, které lze
obecné vyuZivat ve védeckém zkoumdni a nezaleZzi na problému, ktery je zkoumany nebo
ve které védni discipliné. Tyto metody se daji dle autora Clenit do kategorii empirické
a obecn¢ teoretické. V této praci jsou vyuzity obecné teoretické metody, kdy se dle Ochrana
(2019, s. 35) jedna o typ metod, které se daji pouZit ve vSech védnich disciplinach, ovSem

mohou nabyvat zvlastnich parametrti u rtiznych védnich obort a pfedmétti zkoumani.

1.5.1 Analyza

Analyza je podle Ochrana (2019, s. 47) dilezitou védeckou metodou, ktera je
pouzivana k podrobnému zkoumani védeckého problému, kdy dochéazi k procesu rozkladu
ur¢itého celku na mens$i celky, které jsou na takové zdkladni Urovni, kterd je vhodna
k provedeni zkouméni a dosazeni dil¢ich cili vyzkumu, kdy metoda zahrnuje zkoumani

jednotlivych oddélenych jevil, ¢imZ je mozné dostat se k podstaté zkoumané problematiky.
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1.5.2 Syntéza

Ochrana (2019, s. 51) v porovnani s analyzou pouzivad syntéza jiné postupy, ale
zaroven se navzajem dopliuji, takze syntéza dopliiuje analyzu ve stadiu po rozkladu na ¢asti,
kdy je nutné dany jev poznat asyntéza navazuje vytvorenim nového védeckého obrazu.
Syntéza Cerpa z jinych metod, hlavné z analyzy, kdy z jednotlivych vystupi metod se davaji

dohromady nové celky.

1.5.3 Indukce

Ochrana uvadi (2019, s. 56-57), ze indukce je zobecnéni zaloZzené na vyhledavani, kdy
existuji dva typy, ato uplna indukce aneuplna indukce. Autor uvadi, ze Uplnd indukce
odvozuje zobecnéni na zaklad¢é spocetné mnoziny ze vSech prvki, zatimco netplna indukce
pocita s neuplnou mnozinou prvki, a z toho vyplyva problematiky pouziti netplné indukce,

jelikoZ nelze zkoumat vSechny prvky, vysledné zobecnéni nemusi platit pro vSechny prvky.

1.5.4 Dedukce
U dedukce se jedna dle Ochrana (2019. s. 51) o logickou metodu, ktera vychazi ze
dvou predpokladl, ze kterych je vyvozen zavér, kdy se jedna o logicky nezpochybnitelny

Zaver.

1.5.5 Komparace

Hlavnim cilem této metody je dle Ochrana (2019, s. 59) hledani a porovnavani stejnych
arozdilnych znakdi udanych prvkl, kdy se rozliSuji dva druhy komparace, konkrétné
kvalitativni a kvantitativni. Dale autor uvadi, ze u kvalitativni se porovnavaji jednotlivé jevy
mezi takzvanymi jsoucny, kterd jsou oznaceni pro kvalitu, kterou se 1i$i od dalSich jsoucen
a dalSim druhem je kvantitativni komparace, kterd vyuziva stejné ¢i odlisSné prvky urcené

kvantitativni uréenosti.
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2 ANALYZA SOU(“:ASNEHQ STAVU KOMUNIKACNI
KAMPANE STATUTARNIHO MESTA PARDUBICE

Druhd kapitola bude pojedndvat o komunikaci statutarntho meésta Pardubice
v problematice udrzitelné dopravy. Na zacatku bude predstaveno mésto Pardubice a bude
popséana dopravni situace ve mésté, dopravni plany, které mésto ma na zakladé dopravnich
prizkumii. Bude zde rozebran soucasny plan rozvoje mobility mésta tzv. Parduplan, ktery
usiluje o rozvoj dopravy ve meésté a prilehlych obcich v takové formé, aby byla dlouhodobé
udrzitelna. DalsSi ¢ast této kapitoly analyzuje komunikani kampafi na socidlnich sitich
a v Radni¢nim zpravodaji a jak koresponduji se soucasnym dénim v dopravé. Komunikace

bude porovnana s vybranymi piiklady dobré praxe z Ceské republiky a ze zahraniéi.

2.1 Predstaveni Statutirniho mésta Pardubice

Mésto Pardubice se nachazi ve Vychodnich Cechach. Je centrem Pardubického kraje
a spole¢né s Hradcem Kralové utvati Pardubicko — Hradeckou aglomeraci.

Dle EKOTOXA (2019), které zpracovalo tizemni studii krajiny spravniho obvodu
obce s rozsifenou pasobnosti Pardubic, se mésto rozklada v Pardubické kotliné na soutoku
Labe a Chrudimky. Krajina je zemédélsky vyuzivana, ale soucasné i vysoce urbanizovana,
ato méa znaény vliv na Zivotni prostiedi. Dle idajii CSU (2021) je rozloha mésta vyméiena
na 8 265,5 ha.

Vytvoteni Pardubice — Hradecké aglomerace umoziiuje dobré podminky pro dojizdéni
mezi témito meésty. Soucasné napojeni na dalnici D11 poskytuje moznost dojizdéni do Prahy.
Proto postaveni z hlediska silni¢ni dopravy miiZze byt lukrativni napiiklad pro sidla ¢i pobocky
nékterych firem, kdy tzké spojeni s hlavnim méstem mtiZe byt strategickou vyhodou.

Soucasné Pardubice leZzi na Zelezni€nim uzlu, ktery je tvofen prvnim Zelezni¢nim
koridorem. To umoziuje dal$i rozvoj mésta z hledisek primyslu a cestovniho ruchu. Mimo
vlakovou zastdvku hlavni nadrazi Pardubice dale maji jest€¢ 7 dalsi vlakovych zastavek,
kterymi jsou Pardubice — Opocinek, Svitkov, Pardubi¢ky, Cerna za Bory, Pardubice — Semtin,
Rosice nad Labem a Pardubice zavodisté.

Soucasti mésta je mezindrodni letiSté, které se nachdzi na okraji v méstské Ctvrti

Popkovice.

2.1.1 Obyvatelstvo mésta Pardubice
Dle udaji z CSU (2021) Zije v Pardubicich 88 520 obyvatel. Za posledni 2 roky je
pozorovan mirny ubytek, ptfesto mésto podle UDIMO (2023b) pocita s narlistem obyvatel
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v ptistich letech. Nejvétsi ¢ast obyvatel tvofena lidmi v produktivnim véku tj. 15-64 let. Tato
kategorie predstavuje 62 % obyvatel. Lidé dichodniho véku predstavuji 22 % obyvatel a lidé
do véku 14 let predstavuje 16 % struktury obyvatel mésta. Z toho vyplyva, Ze je zde z4jem
o pracovni prilezitost jak ve mésté, tak prilehlém okoli. Také k tomu muze ptispét pfitomnost

univerzity ve mésté, diky niz n¢ktefi absolventi ziistavaji v Pardubicich.

2.1.2 Pracovni prileZitosti

Primérny plat, jak je uvadéno na strankach CSU (2023) &inil ke konci roku 2022
v Pardubickém kraji 34 823 K¢, to je mirné pod celorepublikovym primérem. Zaroven ale
nezaméstnanost mésta Pardubice je uvadéna dle CSU (2022) hodnotou 2, 84 %, ato je
o necelé procento méng, nez ma celé tizemi Ceské republiky.

Informace uvedené v UDIMO (2023a) uvadi, ze nejrozsifenéj§imi pramysly
v Pardubicich jsou chemicky, elektrotechnicky a zpracovatelsky. Jsou zde orientovany velké
firmy, které nabizeji velké mnoZzstvi pracovnich mist. Z chemického primyslu zde nalezneme
vyznamné spolecnosti jako napiiklad firmy Synthesia, a.s., Explosia a.s. ¢i PARAMO, a.s.
Z elektrotechnického primyslu jsou vyznamnym zaméstnavatelem firmy jako FOXCONN
CZ s.r.0. nebo Panasonic Automotive Systems Czech, s.r.o.

Za vyznamnou instituci je povazovana Univerzita Pardubice, ktera poskytuje mnozstvi
pracovnich mist. Zaroven se podili na rozvoji mésta diky spolupréci na projektech rozvoje.
Dle webovych stranek Univerzity Pardubice (©2023) studuje na univerzit¢ pies 7000
studentd. Néktefi studenti, ktefi pfijdou do Pardubic na Univerzitu, Casto jako absolventi
zUstavaji v mistnich firmach. Kdyz se zohledni pouze studenti, tak ti vyuZivaji pracovni
dohody pfi studiu a zaroveil zde utraci penize, a tim napomaéhaji k ekonomickému rlstu

meésta.

2.1.3 Plany rozvoje mésta

Mésto Pardubice je rychle rozvijejici se mésto, které je tvotfeno také nckolika
dopravnimi koridory, ktery maji vliv na dopravu ve mésté, ale i na zivotni prostiedi. Z toho
vyplyva, ze je nutné rozvijet udrzitelnou dopravu ve mésté, aproto dalo mésto vznik
Strategickému planu, ktery byl zastupiteli odsouhlasen pro rok 2014-2025. Strategicky plan
se zaobira trendy na urovni mésta, kraje 1statu. Zaroven bere v potaz i socioekonomické
vlivy.

Pardubice dale zpracovaly do svého Planu udrzitelné méstské mobility Statutarniho
mésta Pardubice, takzvaného Pardupléanu. Jeho vypracovani bylo zadano spolecnosti UDIMO,

spol. s r.0. Dle analyzy UDIMO (2023a) byl Parduplan vytvofen na zaklad¢ analyz z roku
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2020 pro aktivni rok 2035. Pro rok 2035 byla vytvofena modelova poptavka, kterd byla
sestavena na zaklad¢ predpokladii rozvoje meésta zpohledu rozSifovani infrastruktury
a zvySovani miry urbanizace meésta. Plan se zaobirda vSemi dopravnimi mody a jejich
navaznosti na sebe, aby byla doprava po mésté efektivnéjsi. Hlavni zaméfeni je na dopravni
mddy, které jsou udrzitelné do budoucnosti a nezabiraji ptili§ zelené plochy.

Nasledujici obrazek 3 znézoriiuje plan ParduPlanu na rozvoj udrzitelnéjsi dopravy ve
mésté, kdy se tedy odkazuje na vySe zminény aktivni rok 2035. Dle tohoto scénafe by méla
automobilova doprava poklesnout o 3 %, nahradit by ji mélo naptiklad s po¢itanym zvySenim
cyklistické dopravy o 3 % nebo 1% narist vefejné dopravy. O 1 % by se ovSem m¢l zmensSit

podil pési dopravy po méste.

33%

Aktivni scénaF 2035

Obrazek 3 Srovnani piepravni délby rokt 2017/2018 s aktivnim rokem 2035 (Pardubice
2023)

2.2 Verejna hromadna doprava

Veftejna doprava mésta Pardubice je tvofena vlakovou dopravou, autobusovou dopravou
a trolejbusovou dopravou. Z tabulky 1 nize vyplyva, Ze nejvice je vyuzivand méstska
hromadna doprava, kterd ma velkou prevahu. Celkem je evidovano 90,7 tisic nastupu, kdy

tyto tidaje jsou z roku 2019, takze jiz mize v realit€ dochazet k odchylkdm od tohoto modelu.
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Tabulka 1 Rozdéleni veiejné dopravy

Rozdéleni trhu verejné dopravy | Nastupy v tis. | Délba
M¢stska hromadna doprava 72,9 80,4 %
Veftejna linkova doprava 4,1 4,5 %
Zelezni¢ni osobni doprava 13,7 15,1 %
Celkem 90,7

Zdroj: UDIMO 2023a

Potencial, ktery mésto doposud nevyuziva se skryvad v multimodalni dopravé typu
Park and Ride (déle jen P+R), Bike and Ride (dale jen B+R) a Dial and Ride (déle jen D+R).
Typ P+R tak ten se v Pardubicich se nachazi na Zborovského namésti v objektu byvalych
kasaren T. G. Masaryka. OvSem v soucasné dob€ neni pfili§ vyuzivano, neni o ném ani
informovéno a neplni ucel P+R. Zatim ma mésto dle UDIMO (2023b) vytipovano 5 novych
lokalit, kde by mohlo nové odstavné parkovisté vzniknout.

Vyuzivani systému B+R je ponékud aktivnéjsi, lze ho vyuzit v oblasti Hlavniho
nadrazi, kde se nachazi necelych 350 mist pro kola a v oblasti Pardubice Rosice nad Labem,
kde 1ze zaparkovat zhruba 40 jizdnich kol. Dle Casté vytizenosti téchto mist, lze usuzovat, ze
se jedna o chténou sluzbu.

Systém D-+R zatim neni v Pardubickych pfili§ rozsiten, ale je dle navrhu v UDIMO
(2023b) doporucen pro fteSeni dostupnosti MHD v obytnych lokalitich oblasti Rosice,

Svitkov, Ohrazenice a Slovany. Tento projekt neni pro zatim dale rozpracovan.

2.2.1 Méstska hromadna doprava

Meéstskou hromadnou dopravu zajistuje Dopravni podnik mésta Pardubic a.s., kdy dle
webovych stranek Dopravniho podniku mésta Pardubic (2023a) je jedinym akcionafem mésto
Pardubice. Podle informaci o vozovém parku z UDIMO (2023b) je pies 90 % vozidel
dopravniho podniku bezbariérovych. Presto podnik pokracuje ve zlepSovani v tomto ohledu.
Dopravni podnik momentalné vyuzivd 72 autobusli a 58 trolejbusii, kdy pfiblizné¢ 30 %
autobusil je s CNG pohonem a 4 trolejbusy parcialni. Podle CTK (2023) mésto mé obdrzet
dalSich 10 parcidlnich trolejbusti v kvétnu 2023 a do roku 2025 si hodlé poftidit jesté dalSich
10. To by mélo vychazet presné¢ na hranici kapacity tak, aby se nemusely budovat dobijeci
sité, ale trolejbusy mohly fungovat z jiz vybudované infrastruktury.

Dopravni podnik také poskytuje sluzbu Automobil pro handicapované, kde je
navrzeno dle SUMP Pardubice (Navrhové ¢ast, 2023) sjednotit tuto sluzbu se sluzbou Senior

taxi, kterou dotuje mésto Pardubice. Dle webovych stranek mésta Pardubice (2023a) sluzba
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Senior taxi dovoze seniory nad 70 let a drZitele prikazu ZTP/P na pfedem dana mista urcent,
které jsou uvedené na webovych strankach. a jesté si senior musi sjednat specialni priikkaz pro
tuto sluzbu. Dale je sluzba omezena podminkou pouhych 4 cest za mésic, kdy cesta v jednom
sméru stoji 25 K¢. Na druhé strané sluzba Automobil pro handicapované dle Dopravniho
podniku mésta Pardubice (2023b) je uréena pro drzitele ZTP/P a obCany, ktefi jsou docasné
s omezenou pohyblivosti. Na rozdil od sluzby Senior taxi neni tato sluzba omezena mistem,
ovSem od vzdalenosti doby objednavky se odviji cena sluzby. DalS§im rozdilem je, ze se tato
sluzba musi objednavat minimaln¢ 3 dny dopiedu. Budouci sjednoceni téchto sluzeb je
logicky krok, diky kterému miize byt poskytovana lepsi jednotna sluzba.

Dle analyzy UDIMO (2023c) pé&si dostupnost zastavek, kde udavajicimi daty byly
udaji ze scitani lidu, domt a bytt z roku 2011, kdy byl pocet obyvatel 91 053. Vysledky dané
analyzy jsou znazornény v nasledujici tabulce. Tabulka udava pesi dostupnost zastavek v roce
2020 ve sloupci stav a ve sloupci aktivni cil, ktery je naplanovan pro rok 2035. Z tabulky 2 je
patrné, ze nejveétsi procentni podil predstavuji zastavky s pési dostupnosti do 5 minut

s planem zvysit tuto dostupnost do roku 2035 jesté o 2,8 %.

Tabulka 2 Analyza pé&si dostupnosti zastavek VHD ve vztahu k poctu obyvatel

Scénar Stav Aktivni

Dostupnost zastavek | Pocet obyvatel [%] Podil obyvatel [%]

<5 minut 63,5 66,3
>5 a <10 minut 34,6 333
>10 minut 1,9 0,4
Celkem 100 100

Zdroj: UDIMO 2023c¢

Piesto nejvétsi procentualni zménu dostupnosti predstavuji lokality Staré Civice
a Cerna za Bory z diivodu piitomnosti primyslovych zén. Dilezitost tohoto zlepSeni tkvi
vtom, aby se témto oblastem zlepSily frekvence spoji a obyvatelé meli pocit Casové
flexibility pfi vyuzivani meéstské hromadné dopravy. Tim by se dalo omezit vyuzivani
individualni automobilové dopravy.

Pro vétsi pohodli a atraktivitu vetejné dopravy dle UDIMO (2023b) se mésto rozhodlo
modernizovat zastavky vetfejné dopravy. Chce je naptiklad doplnit smart technologiemi jako
jsou napfiiklad informacni ¢i detekéni moduly. Soucasné nejvétsim cilem pro mésto je zajistit

vice zastavkam bezbariérovy piistup, jelikoz velka cast vysla v prizkumu jako nevyhovujici.
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2.2.2 Verejna linkova doprava

Vetejna linkova doprava je v Pardubicich na zdkladé prizkumu z UDIMO (2023a)
zabezpeCovana 466 spoji, které jezdi ve vSedni dny. Pro tyto spoje je v Pardubicich vyhrazeno
41 zastavek. Z pruzkumu vyplyva, ze je zde nevyuzity potencial v mozné integraci linkovych
spojit spolecné s méstskou hromadnou dopravou. Obyvatelé vyuzivaji linkové autobusy
i k pfepravé ve vnitini ¢asti mésta, kdy nékdy dochazi k ¢asovému splynuti téchto druht
doprav. V navrhové ¢asti dokumentu neni ov§em tento problém detailné rozpracovan.

Tato doprava je ovSem soucasti integrované¢ho systému IREDO, ktery poskytuje
spoleCnosti  OREDO s.r.o., kterd pfedstavuje integrovanou vefejnou dopravu mezi
Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem. Dle informaci na webu OREDO (2023) na zaklad¢
vlastnictvi ¢ipové karty IREDO, maji lidé moZnost zvyhodnéného jizdného na zakladé danych
tarifi. Dle UDIMO (2023a) dojizdi pomé&rné mnozstvi z okolnich mést jako naptiklad Hradec
Kralové ¢i Chrudim do Skoly ado prace do mésta Pardubice. Z toho vyplyva, ze diky
moznosti zvyhodnénych tarifii zde nastdvd moznost omezeni individualni automobilové
dopravy ve prospéch linkové dopravy.

Pro vétsi jednotnost a navaznost dopravy mésto buduje dle webovych stranek mésta
Pardubice (2023b) Terminal B, ktery je stavén vedle Terminalu A pro méstskou hromadnou
dopravu a hlavniho nadrazi. Tim vznikne kompletni pfestupni uzel s navaznosti na vlakové
spoje a spoje méstské hromadné dopravy. Zaroven je planovano vystavéni stojant pro kola
hned vedle Termindlu B, takZe cestujici mohou nejen piestupovat na dalSi spoje vetejné
dopravy, ale navazovat cyklistickou ¢i péSi dopravou dale. Diky blizkosti a moZnosti
rychlejSich prestupli by méla byt vefejnd doprava vice atraktivni pro cestujici a vice

udrzitelna.

2.2.3 Zelezni¢ni osobni doprava

Jak je zminéno v oddilu 2.1 mé&sto Pardubice lezi na prvnim Zelezni¢nim koridoru.
V Pardubicich momentaln& operuji dopravci Ceské drahy, a. s., ARRIVA vlaky s.r.o., Leo
Express Global a.s. a RegioJet a.s.

Momentaln¢ dle stranek Spravy zeleznice (2023) probiha celkova modernizace trati
Hradec Kralové — Pardubice — Chrudim. Jedna se zejména o vytvoieni druhé koleje po celém
useku, zdroven modernizace zastavek Pardubice Rosice nad Labem a zastdvky Pardubice —
Semtin, zdrovenn vybudovani nové zastavky Stéblovd — obec. Vysledkem této modernizace

bude také zrychleni vlaku na daném useku. Dle Sindelafe (2023) ma byt novy most, ktery je
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budovan ptes feku Labe, jako ndhrada ptivodniho jednokolejového uveden do provozu
v prosinci tohoto roku. Tyto Upravy jsou doprovazeny riznymi vylukami a omezenimi.
Piestavba také probiha na Hlavnim nadrazi v Pardubicich. Podle Zenatého (2022) tato
pfestavba zapocala ke konci roku 2020 a bude se v ni pokracovat minimalné¢ jesté dalsi rok.
Probiha mnoho zmén jak vizudlnich, tak technickych. Soucasné probiha vystavba nové lavky,
ktera propoji nadrazi s Duklou pro pési. Na podchod bude napojena u patého nastupisté, které

se momentalné buduje. Na obrazku 4 je zobrazena jeji podoba v pribchu vystavby.

Obrizek 4 Lavka propojujici Duklu s Hlavnim nadrazim (Zenaty Josef, 2022)

Zatim pouze v navrhu podle UDIMO (2023b) je také piesun stanice Pardubice —
Opotinek blize ¢asti Pardubic Staré Civice z diivodu sidla mnoha primyslovych firem, kdy
by se daly upravit i trasy méstské hromadné dopravy. To by mohlo mit za dopad moznost
dojizdéni obyvatel za praci vyuzivanim vetejné dopravy.

Velmi diskutované téma v osobni Zelezni¢ni dopravé je MedleSicka spojka, jedna se
o prelozku trati. Momentalni situace je totiz takova, Ze vlaky, které mifi z Chrudimi maji
dojezdovy ¢€as okolo 15-20 minut, zatimco diky této pielozce by se dany €as zkratil na 10-15
minut. Zaroven by se dalo vzniku stanicich Pardubice Centrum a NemoSice primyslova zona
pro lepsi obsluznost centra a primyslové ¢asti. Tento projekt byl vSak zastaven v roce 2020
a v planu obsluZznosti Pardubického kraje pro roky 2021-2026 s nim neni pocitano, naopak

s nim pocitd integrovany dopravni systém OREDO.
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2.3 Sdilena doprava ve mésté

Sdilend doprava je nedilnou soucasti rozvoje udrzitelné dopravy ve méstech.
V Pardubicich zatim funguje pouze v podob¢ kolobézek a kol. Mésto uvazuje dle UDIMO
(2023b) zavedeni carsharingu v budoucnosti, ovS§em pro zatim pouze v omezené mife.

Co se tyka sdilenych kolobézek na vybér jsou od dvou spolecnosti BOLT s.r.o., ktera
poskytuje stejnojmenné kolobézky a spole¢nost Neutron Holdings, Inc, kterd poskytuje
kolobézky Lime. U obou spolecnosti se daji kolobézky pronajmou na zakladé¢ stazené mobilni
aplikace.

Dle Remesové (2022a) ma tato sluzba isvé stinné stranky, jelikoz obyvatelé Casto
parkuji kolobézky mimo vyznacené plochy adiky tom odstavené kolobézky piekazi.
Z vyjadreni spole¢nosti vyplyva, ze by to mohlo byt zplisobeno nedostatkem parkovacich
mist.

Dalsi sdilenym prostfedkem, ktery je ve mésté¢ mozno vyuzit aje o trochu méné
diskutovanym tématem, nez jsou kolobézky je Bikesharing, tedy sdilena kola, ktera zajistuje
spole¢nost NextBike Czech Republic s.r.o. Dle webovych stranek NextBike (b. r.) poskytuje
spole¢nost ve mésté 100 jizdnich kol na 40 parkovacich mistech. Cena za danou sluzbu se
odviji od poctu projetych minut, nebo od typu predplatného, tedy mési¢niho ¢i ro¢niho.
Zlevnéné mesicni jizdné maji drzitelé karticky ISIC a2x 60 minut maji zdarma drzitelé

karticky MultiSport. Na obrazku 5 nize je znazornéna mapa odstavnych mist sdilenych kol.
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2.4 Pé&Si doprava

P&si doprava pohybem, ktery je pro ¢lovéka pfirozeny a v Pardubicich podle UDIMO
(2023a) ho ke svym cestam vyuziva 31% obyvatel, dale je také vyuzivan jako pocate¢ni nebo
konecna ¢ast pfi pfemist'ovani jinym druhem dopravy.

Hlavni problematikou podle informaci zanalyzy jsou nedostatecné podminky pro
handicapované¢ osoby anizkd bezpecnost na nékterych usecich, jelikoz 18 % dopravni
nehodovosti za roky 2015-2020 bylo ve stfetu s chodcem, a ztoho az 40 % se stalo na
piechodu pro chodce.

Bezpecnost chce mésto dle navrhi UDIMO (2023b) zlepSit dopravnim zklidnénim
v podobé péSich zon v ¢asti Starého mésta. Dale by rozsifilo obytné zény, kde neni velka
intenzita dopravy a vytvofeni zon 30, ve kterych by byla maximalni povolend rychlost
30 km/h. Jednalo by se hlavné naptiklad o lokality méstské zony, které nejsou bezpecné
z pohledu mozného stietu cyklisti a chodcii na silni¢ni komunikaci.

Dale jsou v rozvoji pési dopravy zahrnuté nové lavky, vystavka lavky pies zeleznici jiz
zminénd v oddilu 2.2.3. lavka ptfes Labe mezi sidlistém Zavodu miru a Polabinami s ndzvem

Poseidon pro pé&si a cyklisty, jeji projekt si mésto nechalo vypracovat roce 2015. Na obrazku

6 je znazornéna podoba mostu, ktery by mél vzniknout.

Obrazek 6 lavka pies Labe mezi sidlistém Zavodu miru a Polabinami (Pardubice, 2023c)
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2.5 Cyklisticka doprava

Cyklisticka doprava je hojné vyuzivana ve mésté, predstavuje podle UDIMO (2023b)
14 % cest, kdy ve vyhledovém scénafi je to az 17 %.

Problémova oblast je sdileni provozu cyklistické a pési dopravy, kde miize dochéazet
ke kolizim. To chce mésto docasné fesit ve vybranych ¢astech mésta cyklistickymi pruhy na
silniéni komunikaci pro zkuSené cyklistiky a pro ostatni cyklisty dat moznost vyuziti pesi
komunikace. V dlouhodobém horizontu by bylo ide4dlnim feSenim tplné oddéleni cyklostezek
od pésich a silni¢nich komunikaci.

K zvyseni vyuzivani cyklistické dopravy muze piispét rozvoj systému B+R, ktery je
jiz zminén v oddilu 2.2.

V Pardubicich se dale daji vyuZivat sluzby jakou je napiiklad CD Bike, kdy se na
Hlavnim nadrazi diky této sluzbé da pujéit kolo. Dle webu Ceskych drah (2016) se da toto
vyptuj¢ené¢ kolo v Pardubicich ibezplatné uschovat. Tato sluzba napomahd k rozsifeni
cestovniho ruchu a zaroven udrzitelnosti z pohledu dopravy.

K neodmyslitelné soucasti cyklistické dopravy také patii sdilend kola, které jsou ve
meésté poskytovana zatim od jedné spolecnosti. Bikesharing je vice rozveden vyse

v oddilu 2.3.

2.6 Individualni automobilova doprava

Automobilové doprava je nenahraditelna ¢ast systému dopravy, prestoze meésto usiluje
o sniZeni vyuZivani automobilu podle informaci z UDIMO (2023b) aZ o 3 % do roku 2035.
Silni¢ni infrastruktura je budovana zakladnim komunikaénim systémem (dale jen ZAKOS)
a poté daldimi komunikacemi, které na nékterych mistech nejsou ¢asto napojeny na ZAKOS.

Na obrazku 7 je zndzornén ZAKOS v aktivnim roku 2035 podle SUMP Pardubic.

31



ZAKOS

Funkéni skupina

A - rychlostni

B - sbérné

C - obsluiné

Obrazek 7 ZAKOS ve vyhledovém roku 2035 (UDIMO 2023c)

Momentalné se ZAKOS rozrista o severovychodni obchvat, kdy se jedna o pielozku
silnice 1/36 Trnova — Féblovka — Dubina. Obchvat ma mit dopad na zlepSeni prostupnosti
centrem meésta a uvolnéni dopravnich cest pro vetejnou dopravu a integrované zachranné
systémy. Ma se jednat o Ctyfproudovou komunikaci s dvéma uroviiovymi kifizovatkami. Podle
RemesSové (2022b) se jedna o jedinecnou stavbu, na kterou je pouZzita metoda Design&Build,
to znamena, Ze vybrand stavebni spolecnost dany projekt i navrhne. Projekt je schvaleny jiz
od roku 2006, ale nastaly problémy pfi tenderu, kdy v dokumentaci byla chyba, dale byl
problém s narGistem cen materiald, kdy vie dovrsil hackersky ttok na Reditelstvi silnic
a dalnic. Nakonec byly pro vystavbu vybrany firmy Doprastav, Hochtief a Silnice Céslav. Dle
Pllpana (2022) vystavba zapocala v prosinci 2022 a ma byt dokoncena na zac¢atku roku 2025.

Podle CTK (2022) zazadalo v listopadu 2022 o stavebni povoleni jihovychodniho
obchvatu, tento obchvat by mél propojovat ¢ast mésta Pardubicky a silnici 11/324, kde se
napoji na kfiZovatce se spojenim na I/37. Dle uveden¢ho ¢lanku jihozipadni obchvat je
projedndvan od roku 2008, ale jeho trasa jesté nebyla urcena.

Dtlezitou vystavbou, které jiz probé&hla je oprava nadjezdu Kyjevska, ktera byla
dokoncena v dubnu 2022. Dle RemeSové (2022¢) byl most ve velmi Spatném technickém
stavu. Pfi rekonstrukci byly objeveny dals$i technické nedostatky, pifesto byla stavba
v loniském roce dokoncena a nyni je pfipraven ina budouci propojeni s aredlem nemocnice

a byvalé Tesly, kde se ma budovat nova méstska ctvrt’.
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Analyza z UDIMO (2023b) dava navrh v navaznosti na vybudovani severovychodniho
a jihovychodniho obchvatu na snizeni pruhti ze 4 na dva v oblasti namésti Republiky, Sukova
tiida, Masarykovo namésti a Hradecka. Zbylé pruhy by se dali vyuzit pro slozky
integrovaného zachranného systému a veiejnou dopravu.

Za nutnou se v budoucnu povazuje uprava kiizovatky Na Drazce — Kpt. Jarose, ktera
ochrannych ostrivkii. Bezpecnému prijezdu je na webovych strankdch meésta Pardubic

vénovan cely ¢lanek s detailnim popisem, jak se na kiizovatce chovat.

2.6.1 Smérovy prizkum

Cilem tohoto prizkumu zdokumenti UDIMO (2023d), ktery si mésto nechalo
vytvoftit, bylo zjistit zatizeni dopravnich cest, které vchazeji na uzemi Pardubic. Za pomoci
nacitani registracnich znacek bylo zjistovano kdy a jakym smérem vozidlo mifilo. Dopravni
vozidla se v dopravnich proudech tfidila na osobni, dodavky (lehka ndkladni), stfedni
nakladni, tézké nakladni, kamiony (ndvésové a ptivésové soupravy) a autobusy.

Na zakladé tohoto méfteni, které trvalo 8 hodin bylo zjisténo, ze po vnéjsi casti
Pardubic, na mistech, kde bylo umisténo méteni, je zasadni osobni doprava, ktera predstavuje
78,8 %. Nékladni doprava tvofila pouze 5,1 %, z celkového mnozstvi 68 581 zaznamenanych
vozidel.

Dalsi cast méfeni probihala po dobu 8 hodin unakupnich center na vybranych
mistech. Celkové na téchto mistech bylo zaznamenéno 18 385 vozidel, kdy nejvétsi podil
94,7 % tvotili osobni automobily.

Posledni zaméfeni bylo na tranzitni dopravu mésta Pardubice. Mé&feni probihalo na
vybranych mistech v oblastech Drazkovice, Ohrazenice, Staré Hradisté¢ a Semtin. Celkové
bylo spocteno 8 653 vozidel z ¢ehoz kamionova doprava tvotila pouhych 8,1 — 8,5 %.

Z téchto informaci vyplyva, Ze vybudovani obchvatii zminénych v piedchozi ¢asti by

velmi pomohlo dopravni redukci.

2.6.2 Parkovani a odstavovani vozidel

vvvvvv

Parkovani v centru mésta je usmérnovano pomoci zény placeného stani. Parkovani je
rozdéleno dle UDIMO (2023a) nasledovné:

e parkovisté s moznosti parkovani na parkovaci kartu i parkovaci automat,

e parkovisté s moznosti parkovani pouze na parkovaci kartu,

e parkovisté s moznosti parkovani pouze na parkovaci automat,
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e vyhrazena stani,

e parkovani mimo systém zon placeného stani.
Soucasti tohoto rozdé€leni je parkovani pro rezidenty a abonenty, kratkodobé parkovani, které
je naptiklad pro navstévniky. Ve velice omezené mife jsou vymezené plochy pro dlouhodobé
parkovani. Jako je jiz zminéné odstavné parkovisté¢ v oddile 2.2 na Zborovského namésti
v objektu byvalych kasaren.

Mésto se snazi o budovani inteligentniho parkovaciho systémt, kdy dle webovych
stranek Pardubic (2023d) rozmistilo nové informacni tabule, které zobrazuji pocet volnych
mist na parkovisti. Maji tak fidi¢i pomoci s navedenim na parkovisté, ve kterém zaparkuje.
Celkem jich ma mésto rozmisténo 10.

Dal$im inteligentnim parkovacim systémem, které mésto rozviji, jsou parkovaci Cipy.
Hruban (2022) popisuje toto zavedeni systému &ipt, které nahrazuji parkovaci karty. Cipy
jsou prifazeny ke konkrétni registracni znacce vozidla, atim padem jsou nepifenosné.
Kontrola parkovani nasledovné probihd pomoci senzorti zabudovanych v parkovacim mistu.
Problém nastava, kdyz je auto Spatn¢ zaparkovéno a senzor nedokaze informace z €ipu nacist.

V ramci prizkumu odstavovani vozidel z UDIMO (2023d) bylo zjisténo 17 216
odstavenych ¢i zaparkovanych aut. Z tohoto poctu bylo 1738 zaparkovdno na mistech, kde
neni parkovani zdkonné dovoleno. Z pruzkumu vyplyva, ze kdyby tyto nelegalné zaparkovana
auta parkovala na vyhrazenych mistech byl by nedostatek parkovacich mist, ato pfesné
0 451 mist. Nejhtlife dle prizkumu je na tom oblast Drazka, naopak nejlépe Bilé¢ Pfedmésti.
Co se tyka garazovych parkovacich mist nejlépe se umistily oblasti Dukla a Polabiny, zato
gardzova parkovaci mista nebyla detekovéana v oblasti Stavarov, Pardubice-sever, Staré Mésto
a Zavodu Miru.

Diky této problematice by mélo byt pro mésto prioritni feSeni problémul nelegalné
zaparkovanych aut, dle naptiklad UDIMO (2023a) vystavbou parkovacich domt v obytnych
¢asti mesta, jelikoz Spatné zaparkovana auta mohou v disledku naptiklad branit slozkach
integrovaného zachranného systému.

Navrhem tzemniho pldnovani podle bylo vytipovano pro rozvoj systém P+R ve mésté
7 lokalit a pro systém Park and Go (dale P+G) 4 lokality. Mésto také nepocitd s nartstem
automobilizace diky dopravni redukci zplisobené vystavbou obchvati, s timto faktem mésto
pocita pfi navrzich dopravy v klidu. Pro mésto byl také doporucen rozvoj systému Kiss and
Ride (dale K+R), jehoz hlavni koncept je propojeni vefejné dopravy a individudlni
automobilové. Jsou to parkovisté se stanovenou kratkou dobou pro parkovani, pro moznych

piechod z jednoho druhu dopravy na druhy. Tento systém je uplatiiovan u Hlavniho nadrazi,
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ptfipadné u nékterych skol. Planovany je napiiklad u Nemocnice, tim by se podpofila sluzba,
kterou mésto dotuje, Senior taxi. Mésto také pocita ve vyhledu s carsharingem, ovSem pouze

vV omezeni mire.

2.7 Komunikace mésta Pardubice v oblasti dopravy

Mésto se snazi zakladni problematiku a kampané tykajici se dopravy S§ifit mezi obCany
za pomoci jak socialnich siti, tak napiiklad papirového radni¢niho zpravodaje Pardubic, ktery
chodi obéaniim do schranek, ale soucasn¢ jsou vydavana Cisla i dohledatelné na internetu.
Déle pomoci webovych stranek mésta Pardubice (2023e), kde je sekce doprava a vozidla,
a dale pak jednotlivé méstské obvody maji ve svych sekcich v podsekci investi¢ni akce, kde
jsou mimo jiné zminéné aktudlni dopravni projekty. Svoji vlastni webovou stranku ma také
samotny ParduPlan (2023), kde si obcané mohou nastudovat dokumentaci, ale také se podivat
na problémovou mapu meésta a precist si nékolik ¢lank.

Do mobilniho telefonu si lidé mohou stdhnout aplikaci mésta Pardubice, kde je sekce
doprava. Dle Pardubic (2023f) se tam dozvi o jizdnich fddech méstské hromadné dopravy,
také se prokliknou na stranky dopravniho podniku mésta Pardubic, pokud se chtéji dozveédéet
vice o jizdenkach ¢i mapé linek. Je zde také mapa parkovani, mapa uzavirek a odkaz na dalsi
aplikaci, ktera se tyka parkovani, tam si lidé mohou najit pocet volnych mist na jednotlivych
parkovistich a pfimo koupit parkovaci listek.

Mésto ma oficidlni profily na socidlnich sitich Facebook, Instagram, Twitter
a YouTube. Na tyto platformy ptidava prispévky o aktudlnim déni ve mésté, informuje
o akcich nadchézejicich a téch, které jiz probéhly. Na platformé YouTube mésto zvetejiluje
reportaze z cyklu Expres Pardubice, které jsou vysilané na televizni stanici V1.

Na nésledujicim obrazku 8 je znazornén graf s poctem sledujicich na jednotlivych
platforméach. S jasnou prevahou v poctu sledujicich je nejlépe umistil Facebook.
Ptedpokladem pro toho mnozstvi muze byt, ze Facebook je vyuzivany v dnes$ni dob& napftic¢
generacemi, soucasn¢ diky mozZnosti vytvareni profilii jednotlivych nadchazejicich akcei ve
mésté, se mize jednat v tomto ohledu o dobry zdroj informaci. Na opaéné strané nejhtie je na
tom profil na Instagramu, ktery ma pouhych 1412 sledujicich, to je velmi malé mnoZzstvi
s ohledem na popularitu této socialni sité. Jako jedna zpfi¢in miize byt nedostatecna
atraktivita pro potencionalni sledujici, ¢i malé informovanost o existence profilu mésta ne této

platformé.
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Obrazek 8 Pocet sledujicich na hlavnich oficialnich socialnich sitich mésta Pardubice
(autorka s vyuzitim socidlnich sitich mé&sta Pardubice)

Na dal$im obrazku 9 s grafem je piehled pfispévki na hlavnich a oficialnich profilech
meésta, které byly pridané v roce 2022. Je patrné, ze pocet prispévku s ohledem na velikost
meésta Pardubice, mnozstvim dopravni problematiky a snahu o vyuzivani udrziteln&jSich
zpisobil dopravy byl opét pomérné nizky.
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Obrazek 9 Pocet ptispévkil na hlavnich socidlnich siti mésta o dopravée za rok 2022 (autorka
s vyuzitim socidlnich sitich mésta Pardubice)

Na Twitteru dle Pardubic (2023g) bylo za minuly rok 22 ptispévki o doprave, kdy ve
vetsSing prispévki je zkradcené vysvétlena dana problematika a Casto pfidan odkaz na ¢lanek.

Podobné tomu bylo dle Pardubic (2023h) na Facebooku, kde téchto ptispévkl bylo pouze 10.
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V nékterych ptipadech je zde iprovéazanost pifispévkll mezi Twitterem a Facebook, takze
uzivatelé, ktefi nepouzivaji jednu socialni sit’ se mohli o problematice dozvédét na té druhé.
Ovsem podle Pardubic (20231) na Instagramu se vétSinou jednalo o strohé pfispévky, kdy je
pouze velmi kratce popsan stav na priloZzené fotografii. Na YouTube podle Pardubic (2023j)
se jednalo o reportaze, které byly vysilany na televiznim kanale V1.

DalSim komunika¢nim kanalem, ktery mésto Pardubice (2023k) vyuziva je jiz
zminény Radnic¢ni zpravodaj. Vychazi jedno do mésice a informuje obCany o déni ve meéste.
Doprava v ném byla zminéna v roce 2022 celkem 21krat. Ptispévky se povétSinou tykaly

aktudlni situace, zmén a plant vystavby.

2.7.1 Marketingova komunikace zamérena na plany rozvoje mésta Pardubice

Parduplan, jak je jiz vySe zminéné, ma svoji vlastni webovou stranku parduplan.cz
(2023) doplnénou o intuitivni grafické obrazky, které naslo bohuzel pouze minimalni vyuZiti
v dal$i komunikaci. Propagace ParduPlanu probéhla v roce 2022 pouze tfemi piispévky na
Instagramu, kdy dva z nich byly graficky zpracované ikony zajimavosti a jedna pozvanka na
vetejné projednavani se strohym popiskem a odkazem na webové stranky ParduPlanu. Poté
jesté 2 strany v listopadu vénované tomuto tématu v Radni¢nim zpravodaji, kde byl Parduplan
predstaven. Ve Twitteru, YouTube ani Facebooku je skryté potencidl, jelikoZ tam neni
o ParduPlanu v dané dob¢ ani zminka.

O dalsi vystavbé se piSe v Radni¢nim zpravodaji, kde odbor Uzemniho architekta

zminuje plany ve mésté.

2.7.2 Marketingova komunikace v oblasti vefejné dopravy

Vefejna doprava byla v roce 2022 propagovana ve vSech komunikacnich kanalech
kromé& Twitter, jak je vidét na nasledujicim obrazku 10 s grafem se této problematiky netykal
jediny piispévek. Nejvice je tato problematika rozebirana v reportazich v kanalu YouTube
a v Radni¢nim zpravodaji, kde je 5 ptispévkill za rok. Ve zbylych dvou kandlech je vyrovnany

stav na 3 pfispévcich.
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Obrazek 10 Marketingova komunikace dopravy v komunikacnich kanalech mésta (autorka
s vyuzitim socialnich sitich mésta Pardubice)

Na Instagramu byla vefejnd doprava komunikovéna ptispévkem o vanocnim
trolejbusu, tim se vice zpropagoval dopravni podnik. Dal§i 2 prispévky pojednavaly
o terminalu, ktery je dosud stavén u Univerzity.

Na Facebooku byly sdileny pfispévky dopravniho podniku ohledné& otviraci doby
Dopravniho podniku, zmény jizdnich fadt ajeden byl vénovan zkouSeni nového
nizkopodlazniho autobusu.

Zelezni¢ni doprava je zminéna jednim ptispévkem v Radni¢nim zpravodaji, kde jsou
obcani informovany o otevieni dvou novych nastupist, zminéna je i dalsi pfestavba nadrazi
a oprava trati Pardubice hl. n. — Pardubice Rosice nad Labem. V dalSich tfech ptispévcich je
popisovan prabéh vystavby Terminalu B. Dale je ve zpravodaji podotknut konec bezplatné
jizdy méstskou hromadnou dopravou pro Ukrajinské obCany a piestavba 16 zastdvek méstské
hromadné dopravy.

V kanélu YouTube jsou tii reportaZze vénovany vystavbé Termindlu B a probihajici
vystavbé mikrotermindlu u Univerzity. Déle je zde informace o zmeéné jizdnich fada
a nedostatku tidi¢t u Dopravniho podniku. Také primator o zminénych terminalech mluvil ve

svém projevu.

o A4

2.7.3 Marketingova komunikace v oblasti sdilené, pési a cyklistické dopravy
Tyto druhy dopravy jsou v ramci propagace zmifilovana pouze ve dvou kandlech, a to
z nasledujiciho obrdzku 11 tii pfispévky na Twitteru, kde jeden pojedndva o doc¢asném

uzavieni CD Bike tower, dal$i o uzavieni prichodu pod Zelenou branou z diivodi oprav
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a posledni ukazuje fotografie postupné vystavby lavky, ktera bude spojovat Hlavni nadrazi
a Duklu. Na Youtube je tento typ dopravy zminén v reportazi, kterd se tyka problematiky

elektrokolobéZek ve meésté.
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Obriazek 11 Marketingova komunikace v oblasti sdilené, pé&si a cyklistické dopravy v ramci
komunikacnich kanalt mésta (autorka s vyuzitim socialnich sitich mésta
Pardubice)

Na dalSich hlavnich kandlech neni Zadny typ této dopravy zminén. Existuje ovSem
Facebookové stranka Do prace na kole — Pardubice, jednd se o stranku, kterou spravuje
mésto, kde se promuje celorepublikovy projekt, ktery se snazi podpofit udrzitelnéjsi dopravu
ve mesté. Dle stranek Do prace na kole (2023) se do projektu mohou hlésit jednotlivei 1 tymy
amohou vramci vyzvy chodit pésky, jezdit na kole nebo béhat. Projekt je fizen
celorepublikovym organizatorem a mésto mé k dispozici grafiku, newslettery, registracni
systém a dals§i podporu. Tato vyzva ovSem neni promovéna na jinych socialnich sitich mésta

a dand stranka mé pouhych 541 sledujicich.

2.7.4 Marketingova komunikace v oblasti automobilové dopravy
Na obrazku 12 je patrné, Ze automobilova doprava, je propagovana nejvice. Nejvice
ptispévku se nachazi v komunika¢nim kanalu Facebooku, ale pouhé dva piispévky jsou na

Instagramu.
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Obrazek 12 Marketingova komunikace automobilové dopravy v komunikacnich kanalech
mésta (autorka s vyuZitim socialnich sitich mésta Pardubice)

Dopravni nadjezd Kyjevskd, ktery byl v lofiském roce opravovén je zminén ve
v kazdém komunika¢nim kanale vyse. Jedna se jak o ptispévky o pribéhu rekonstrukce, tak
o jeho ukonceni, takze tidic¢i byli informovani opétovné prijjezdnosti tohoto tiseku.

Téméf v kazdém médiu, tedy kromé Instagram, je feSena problematika vystavby
severovychodniho obchvatu. V reportdzi na YouTube je dokonce zminén i planovany
Jihovychodni obchvat a demolice Doubravského mostu, na kterou bude vystavba obchvatu
navazovat. Na ostatnich médii je popisovan zamér vystavby nebo také pozvanka na zahajeni
stavby.

Twitter informuje o kontrole stavu mostli v Pardubicich, kdy sdili ¢lanek z webu mésta
Pardubic. Nasledné je na dalSich médiich, opét krom¢ Instagramu, informovéano o opraveé
mostd. Na YouTube se ob¢ané mohli dozvédét o opravé mostu v Semting, ktery byl ve
Spatném stavu. V dalSich dvou reportazich je zminén most Kapitana BartoSe, jehoz opravy
jsou nutné. Informuje fidice o zméné provozu také na Facebooku, Twitter a v Radni¢nim
zpravodaji.

V Pardubicich také probéhl Den dopravni bezpecnosti, kde si fidi¢i mohli vyzkouset
naptiklad jizdy na riznych povrzich, opilecké bryle ¢i pfipomenout si zéklady prvni pomoci.
Tato akce byla propagovéna jak z hlediska pozvanky, tak informovanim o jejim pozdéjSim

prabehu. Takto byla akce propagovana na vSech socialnich sitich.
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KdyZ probihala oprava ulice Sladkovského, byli ob¢ané informovéani na Facebooku,
YouTube av Radni¢nim zpravodaji. Bylo informovdno o zahajeni, prib¢&hu i ukonceni
a plném zprovoznéni silnice.

Ridi¢i diky témto médiim ziskali informace o omezeni prijezdu u nadjezdu Parama,
kde chvili fidili provoz policisté, kvili umisténi video detekce. Tato informace se dala ziskat
na Facebooku a Twitteru.

Twitter dale informoval sdilenim pfispévku od méstské policie o méfeni rychlosti
a o neprijezdnosti podjezdu ze 17. listopadu na Jana Palacha z diivodu uprav na Zeleznici.

V radni¢nim zpravodaji a na YouTube je zminéna oprava kiizovatky U Marka.

2.7.5 Marketingova komunikace zamérena na dopravu v klidu
Parkovani a odstavovani vozidel, jak mlzeme vidét na nasledujicim obrazku 13,
nebylo zminéno na Facebooku ani Instagramu. Nejvice ptispévkli bylo v Radni¢nim

zpravodaji, a to konkrétné 3 ptispévky vénované této tématice.
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Obrazek 13 Marketingova komunikace dopravy v klidu v komunikacnich kanalech mésta
(autorka s vyuzitim socidlnich sitich mésta Pardubice)

Prispévek na Twitteru upozoriiuje ob¢any, aby si davali pozor na spravny koéd v SMS
pii platbé parkovani pomoci SMS.

Na stejné téma byla zaméfena reportaZz na YouTube, tedy na SMS platbu parkovani
a dale zminuje moZznost vyuziti aplikace k vyhledavani volnych parkovacich mist ve mésté.
Druhé reportaZ pojednava o elektronické identité k parkovéni, kterou mohou obcané vyuzivat

za pomoci identifikatoru, ktery si uloZi do auta.
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Identifikatory jsou také rozebirany v Radni¢nim zpravodaji, kde v jednom clanku je
jejich fungovani popisovano obcCanim a druhy ¢lanek je z pohledu straznikt. Tieti clanek
informuje o novych tabulich, které fidi¢e informuji o poc¢tu volnych mist na parkovisti pobliz

znaceni.

2.8 Shrnuti analyzy a komparace s priklady dobré praxe

Z vyse vypracované analyzy marketingové komunikace mésta Pardubice vyplyva, ze
doprava neni pfili§ méstem komunikovana. Doprava ve mésté¢ Pardubice se neustile vyviji.
Ptispévky a ¢lanky vénované dopravni problematice jsou nedostatecné vysvétleny, obvykle je
pouze piilozen odkaz na clanek k dané problematice. ObcCané touto cestou nejsou nijak
motivovani k vyuzivani udrzitelnéjSich zptsobt dopravy, prezentované informace jsou pouze
informativniho  charakteru, nikoli inspirujiciho. V porovnani napiiklad s méstem
Vijtheerenlanden v Nizozemi, které dle jejich facebookové stranky (2023) pridava ptispévky
o dopravé s daleko vétsi frekvenci. Informace o aktualni déni jsou vysvétleny jiz v piispévku,
takZze pro zékladni informace si sledujici nemusi rozkliknout cely ¢lanek, ktery muze byt
v nékterych piipadech k ptispévku pridany nebo si dohledévat informace na internetu. Pokud
meésto informuje o uzavirkach ¢i prestavbach vzdy v ptispévku uvede z jakého divodu se to
déje.

Na nasledujicim obrazku 14 je uveden ptiklad takového piispévku o zavedeni nové
vyhlasky, ktera pojednava o odtahu automobilu pii parkovani v zakdzanych zonach. Jsou zde
vyjmenovany zony, kterych se opatteni tyka a také spolecnost, kterd bude odtah zajiStovat.
Na zavér piispévku je upozornéni, aby se lidé vyhnuli zbyte¢nému placeni a radéji parkovali

na spravnych mistech a odkaz na ¢lanek, kde se mohou dozvédét piipadné detaily, ovSem ty

S 4
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Vijfheerenlanden
n-@
is vastgesteld.
Dit is een aanvullend middel naast waarschuwen en bekeuren.
Voorkom extra kosten en parkeer jouw voertuig alleen op de daarvoor bestemde en aangewezen
plaal
Plekken om vooral niet te parkeren zijn bijvoorbeeld: laad- en loshavens, markttereinen of
voetgangersgebieden.
Kooijman Takel & Berging voert voor ons het wegslepen uit.

ier de Wegsleepverordening

WEGSLEEPREGELING
VIJFHEERENLANDEN

Obrazek 14 Vyhlaska o parkovani — mésto Vijfheerenlanden (Facebook — mésto
Vijfheerenlanden)

Déle mésto také piidava poucné prispévky, napiiklad o vyvarovani se pouzivani
mobilnich telefonil pfi jizdé na kole ¢i kolobéZce nebo jak mé cyklista spravné jezdit pfi
zhorSené viditelnosti. Na obrazku 15 je uveden pravé piispévek, ktery cyklistu pomoci
grafického zpracovani ptispévku poucuje, jak by mél mit umisténé osvétleni na kole, kdyz je
zhorSena viditelnost. Tim jsou obcané vice informovani o bezpecnosti a zaroven obklopeni

inspiraci k vyuziti udrzitelnéjsich zpisobi dopravy.
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De donkere dagen komen er weer aan. Is jouw fietsverlichting op orde? Goede fietsverlichting is
eng belangrijk voor de veiligheid van jezelf én andere weggebruikers.

Zorg dat je opvalt en zet jouw fietsverlichting aan als het donker is!

ZIEN EN GEZIEN WORDEN

rgm:

| Kom veilig CXETTE |

[ Okomentovat

Obrazek 15 Pouceni cyklisti — mésto Vijftheerenlanden (Facebook — mésto
Vijfheerenlanden)

Dalsim méstem, které propaguje udrzitelnou dopravu a vykazuje podobné znaky je
meésto Olomouc, které je také zapojeno do projektu Do prace na kole, jak je rozebrano
v pododdilu 2.7.3. V porovnani s timto projektem ve méesté Olomouc dle ¢lanku na strankach
Za krasnou Olomouc (2022), byla do tohoto projektu zapojena i Univerzita Palackého
v Olomouci, kdy v ramci tohoto projektu probihal souboj fakult a projekt byl vice propagovan
a roz§ifen o mistni studenty.

V ramci akei z analyzy vyplyva, Ze hlavnim bodem je potfadani akce den bezpecnosti,
ktery je poradan pro individudlni automobilovou dopravu a je dileZity v otdzce bezpecnosti
fidi¢t na silnici. V porovnani napiiklad s Brnem, které na strdnkdch mésta Brno in motion
(2023) uvadi, ze jsou komunikovany akce, které probihaji na podporu bezpecnosti cyklistické
dopravy pro déti. Takto to je propagovan rozvoj cyklistické dopravy pro celé rodiny. Naopak
dle facebookové stranky Drazd’an (2023) mésto pofada den bezpecnosti pro seniory, kterym
se starSi lidé piipravuji na problematiku v dopravé, kterd prichazi se zvySujicim se vékem.

24

Akce se zaobira vetejnou dopravou, cyklistickou, pesi i automobilovou.
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3 NAVRH NA ZMENU §OU¢ASNEVKOMUNIKA(VZNi
KAMPANE STATUTARNIHO MESTA PARDUBICE
A JEHO ZHODNOCENI

Tteti kapitola se bude zabyvat ndvrhem na zménu komunikacni kampané meésta, tak aby
vedla ke zlepSeni komunikace udrzitelné mobility. Tato kapitola bude zaméfena hlavné na
komunikaci prostiednictvim socidlnich siti, jelikoz je dle BureSové (2022) pouziva polovina
populace. Hlavnim zaméfenim v této kapitole budou socidlni sit¢ Facebook a Instagram,
jelikoz je zde velky potencial pro zlepSeni propagace dopravy. Tato oblast socidlnich siti bude
mit hlavné za cil osloveni mladsi generace, ktera se pohybuje zejména na socialnich sitich
a stiedni generace, kde jiz také velkd ¢ast vlastni profily na nékterych sitich. Pro osloveni vice
uzivatelti dopravy, vcetné téch, kteti nemaji profily na socialnich sitich, bude navrzeno fesSeni
mimo socialni site.

Névrh by mél obyvatele Pardubic a lidi, kteti se po Pardubicich pohybuji na prvni pohled
zaujmout. Je zde snaha o kombinaci pfispévkl poucného razu, ale také nékterych v ponékud
zabavnéj$im formatu, ktery by mohl lehce nasmérovat myslenky uzivatele k udrzitelné

mobilits.

3.1 Jednotné prispévky

Hlavnim cilem kazdé¢ komunikace je zaujmout, a proto je dulezité, aby sledujici mésta
Pardubic na socialnich sitich méli hned jasnou ptedstavu o cem dany pfispévek je. Jak uvadi
sitich a ptispévek ma pouze nékolik malo vtefin na upoutani pozornosti ¢tenare. Proto jakmile
prispévky o dopraveé budou mit jednotny vizualni styl, sledujiciho upoutd, ze se jedné o danou
problematiku dopravy. Systemati¢nost a jednotnost téchto piispévkl poté muize sledujiciho

vzdy zastavit, pokud na dany ptispévek najede, protoze bude cekat urcity typ informace.
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Doprava

@ Pardubice

Obrazek 16 Navrh na jednotny styl ptispévkt (autorka)

Na vysSe uvedeném obrazku 16 jsou zobrazeny styly pro jednotné pfispévky. Byla
zvolena Cervena barva, jelikoz Cervenou se mésto reprezentuje jiz na profilech socidlnich
sitich, a zdroven na webovych strankach. Znak koné¢ je oficidlni symbol, ktery mésto vyuziva.
Celkové vyuziji téchto motivli ma své zdlvodnéni v brand manualu, ktery mésto pouZziva
a s kterym bylo v tomto ndvrhu pocitano.

Navrhy jsou na obrazku dva, jelikoZ prvni je pfipravena spiSe pro fotografie, kdy prave
dolni Cervena lista se pfida na publikovanou fotografii a druha se mize vyuzivat pro piedani
informace, kdy text ¢i mensi obrdzek bude vlozen do Sablony a bude zachovano bilé pozadi.
Druhy néavrh je pro pfedani informace kdy se do prazdné Casti pfida dand véc, kterou chce
mésto informovat.

Tim se ujednoti styl pfispévku na profilech Facebooku a Instagramu, jelikoz jsou na
dané socidlni sité pfidavany rizné tematicky zaméfené piispévky. Jednotny vzhled udéla

profily na socidlnich sitich prehledné&;si.

3.2 Propagace vyzvy Do prace na kole

Na zaklad¢ analyzy v kapitole 2, obcané nejsou obcané dostatecné motivovani na
socidlnich sitich k vyuzivani udrzitelné dopravy. Proto by dle mého névrhu méla byt
obnovena aktivnéj$i podpora celorepublikového projektu Do prace na kole, tento projekt ma
jiz svoji facebookovou stranku, kde, jak je zminéné v pododdilu 2.7.3 pouze sdili jiné
ptispévky. Tento projekt by se mohl propagovat vlastnimi piispévky na dané facebookové
strance a prispévky by byly sdileny na hlavnim profilu mésta Pardubic, kdy na strankach

vyzvy je jiz vytvofeny material, ktery mésto mize pouzit a sdilet ho.
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Na Instagramu by se tato akce promovala pomoci ptispévki behem probihajici akce,
kdy soutézici tymy by byly vyzvani k sdileni fotografii z pribehu plnéni vyzvy oznacenim
mésta ve svém instagramovém piib¢hu, tim by mélo mésto blizsi vztah s Gcastniky a zaroven
by to byla motivace pro ostatni. Pfispévek s touto informaci by byl pifidan formou

instagramového prispévku 1 v daném mésici, kdy se kond dana mési¢ni vyzva projektu.

DO PRACE
NA KOLE

PODELTE SE S NAMI O PRUBEH
PLNENI VYZVY A MOTIVUITE
OSTATNI!

POSLETE NAM FOTKU NEBO
NAS OZNACTE V PRIBEHU!

Obrazek 17 Do préce na kole (autorka)

Tato ¢ast navrhu se odliSuje svoji vizudlni strankou od zbytku navrhu a chybi zde
jednotnost navrhovana v oddilu 3.2. OvSem pfesto je to projekt, ktery se snazi o udrzitelny
rozvoj a mésto Pardubice je jeho soucasti, a proto si zaslouzi vétsi propagaci a misto v tomto

navrhu.

3.3 Prispévky o aktualnim déni v dopravé

Sledujici by méli byt Castéji informovani o aktualitach z dopravy, které se déji ve mésté.
Na nésledujici ukazce Facebookového ptispévku je ve strucnosti piedstaven problém
a zmény, ktery tento problém piinese. Dale je sledujicimu vysvétlen, z jakého divodu se
zminéna oprava musi provést ana konci odkaz na c¢lanek na strankach mésta. Z popisku
prispévku jsou shrnuty nejzasadnéjsi informace, ktery by méli byt ptedany a odkaz, kdyby
mél nékdo zajem o blizsi informace o problematice. Piilozend fotografie na sob& nese Stitek

s logem mésta, kdy tedy to jasné budi dojem, ze se jedna o ptispévek od mésta.
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() Statutarni mésto Pardubice
2m-Q

0d 5. inora bude omezen provoz na mosté kpt. Barto3e, kdy provoz bude pouze
jednosmérny, fizen semafory a fidi¢i pfes néj budou jezdit pouze 30 km/h s auty do
3,5 tuny s vyjimkou MHD a IZS.

Dojde také ke zmé&nam na linkach €. 2, 6, 7, 13, 18, 27 a 99, které zméni svoji trasu.
Most je, jak ukazala dynamicka zkouska, ve velmi Spatném stavu, kdy jedinym fesenim
je postaveni zcela nového mostu.

Vice informaci zde: https://pardubice.eu/mesto-jiz-zna-aktualni-stav-mostu-kpt-
bartose

Pardubice

se mi libi

Obrazek 18 Facebookovy ptispévek o dopravé (autorka)

Takto okomentované ptispévky by mohly byt pfidavany ina Instagramovy profil
mésta. Frekvence téchto piispévkll by méla byt 2-3 piispévky tydné, jelikoZ dopravni

problematika zasahuje do kaZzdodenniho Zivota vSech obyvatel.

3.4 Motivace k vyuzivani udrzitelnych zpisobi dopravy

Obcané by méli byt informovani, pro¢ by méli chtit vyuZivat udrZitelné zpusoby
dopravy. Proto byly vybrany dva zplsoby, ato konkrétné Facebookové a Instagramové
prispévky a plakaty, které by byly umistény na zastavky méstské hromadné dopravy. Tyto
zpisoby budou popséany v nésledujicich dvou pododdilech.

3.4.1 Prispévky na Facebook a Instagram

Pfi motivaci k udrziteln€jsi dopravé by méli mit sledujici stdle na ocich, Ze existuji
praveé udrzitelné zplisoby a mohli tak sami dojit k tomu, Ze je zaCnou vyuzivat. Zaroven by je
mésto informovalo o dilezitych zalezitostech, které jsou s témito zptisoby dopravy spjaty

a byli by pro sledujici uzite¢né.
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Na nasledujicim obrazku jsou zndzornény dva ptiklady, jak by takové piispévky mély
vypadat. Prvni pfispévek se tyka pravidelné kontroly kola, coz vede k zvySeni bezpecnosti
cyklisti na komunikacich. Zarovenn Casté zminky o cyklistech a jejich potiebach mohou
vyvolat zvySenou poptavku po vyuzivani praveé cyklistické dopravy.

Druhy ptispevek vysvétluje pojem dopravni kongesce a zarovein vzbuzuje myslenku
k zamysleni, ze je zde mozné vyzkousSet dalsi zptisoby dopravy.

Takové prispévky by byly piidavany jednou tydné na Facebook i Instagram ve stejném

provedeni.

Vite. ze... Dopravni kongesce
’ o

je treba alespon jednou Odborny pojem pro —
za rok si nechat dopravni zacpu,
zkontrolovat Vase kolo. kdy pfi shlukovani velkého mnozstvi

aut na jednom misté se auta

Zjisti vice, at té tv(j navzajem omezuji a vznikaji ¢asové
partak nékde R ztraty.

nenecha!

Nechcete to pFisté
zkusit jinak? z‘g 4‘€ =anq)
OO oy

Doprava

Doprava

Obrazek 19 Piiklady informativnich pfispévki na Facebook a Instagram (autorka)

3.4.2 Plakaty na zastavky méstské hromadné dopravy

S ohledem na to, Ze kazdy nepouziva socialni sit&, je zde navrh na plakaty, které by
byly rozmistény na zastdvky méstské hromadné dopravy. Zastdvky méstské hromadné
dopravy byly vybrany z divodu, Ze na nich lidé travi ¢as ¢ekanim na spoj a snadno si tak
informacni sdéleni prectou. Obsah plakati by mél stejny cil jako prispévky na Facebooku
a Instagramu popisované v pododdile 3.4.1., tedy motivovat lidi k vyuzivani udrzitelngjSich
zpusobl dopravy, pomoci zajimavosti, uzite¢nych informaci a pfipominani jim, jaké moznosti
maji.

Na obrazku 20 je zobrazen navrh dvou plakata, které by byly vyvéSeny na zastavkach
ve formatu A4. Umistény by byly nejvice frekventovanych zastavkach, kde by si jich mohlo

precist vétsi mnozstvi lidi a platilo by, Ze jeden plakat na mésic a poté vymeéna za novy.
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Vvedeéli jste, ze
Trolejbusy jezdi v Pardubicich jiz od roku 1952.
Prvni trolejbus jezdil do Lazni Bohdanec.

Tim, ze vyuzivate MHD prispivate
k udrzitelnosti dopravy ve meéste.

V porovnani s automobilovou '*

dopravou i uletfite i,, I\ 'j] l:-: EIE LLg JLB

~

Doprava

Proc jako dalsi zplisob dopravy po mésté
vyuzivat kolo?

Cyklistika ma vliv dle vyzkumu na Podle daldiho wzkumu vypadaji
celkovou obranyschopnost téla. Plati, cyklisté mladsi, nez ve skuteénosti
e 30 minut jizdy na kole pétkrat jsou. Pohyb totiZ zlepiuje prokrveni
tydné sniZuje nemocnost na tkani, takie do kiZe se dostava vic
polovinu. kysliku a Zivin.

. A
Pardubak bez kola '

je jako Zokej bez ?
koné! O
Doprava

Obrazek 20 Navrh na plakaty (autorka)

3.5 Zhodnoceni navrhu
Na zdklad¢ tématu bylo cilem vytvofit ndvrh na zménu komunikaéni kampané v oblasti
udrzitelné mobility ve meésté. V nasledujicich pododdilech bude poukazano na finan¢ni

zhodnoceni navrzené zmény komunikacni kampang a dale celkové zhodnoceni navrhu.

3.5.1 Silné stranky
K silnym strankéch patii zamétfeni na rlizné kategorie uzivatelti dopravy pii vyuzivani
riznorodych nastroji k osloveni. OvSem zaleZi na propracovanosti kampané a aktivité

¢loveéka, ktery za danou kampan zodpovida. Od toho se také odviji finanéni stranka, ktera je
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vazana na fixni ndklady na mzdu zaméstnance. Pfidavani ptispévka na dané socidlni sité je
bezplatné, proto je tento zpiisob komunikace finanéné€ vyhodny. Pracovni naplii zaméstnance
by obsahovala vytvaieni piispévkii a poté odpovidinim na komentafe, piipadné péce
o0 instagramové piib¢hy.

Dale je navrh caste¢né zaméten také na vyuziti letakl a jejich vylep na zastavkach
méstské hromadné dopravy, kdy lidé maji na zastdvkach Casto ¢as pii ¢ekani na spoj, a pfi
tom si mohou precist letdk, ktery je svym vizudlem muze piildkat a zamysli se nad

predavanou myslenkou.

3.5.2 Slabé stranky

Socidlni sit€¢ mésta nemaji zatim pfiliS mnoho sledujicich, proto pro zatim by méla
kampan mensi dosah. Je zde ale predpoklad viralniho Sifeni, které je ale podminéné tim, ze
kampan lidi dostate¢né zaujme.

Facebook a Instagram jsou také sité, které nevyuzivaji vSechny veékové kategorie,
proto se neda oslovit Gpln¢ vSechny uzivatele. Navrh pocita i s letdky na zastavkach, ale jsou
zde lid¢é, kteti méstskou hromadnou dopravou nejezdi viibec a tohoto komunika¢niho kanalu
si nemusi ani v§imnout.

Mezi slabou stranku se také tadi financni stranka konkrétné ¢asti navrhu plakati na
zastavkach meéstské hromadné dopravy, kde jsou vétSi finanéni ndklady oproti socialnim
sitim, jelikoZ je zde nejen hodnota Casu, po kterou bude zaméstnanec plakat pfipravovat, ale

také jsou zde naklady na tisk a vylep plakatt na zastavkach.

3.5.3 Prilezitosti

Lidé si na zékladé kampané mohou vice zajimat o udrzZitelny rozvoj a mohou tak
ziskat novy pohled na tuto problematiku. Jiz nyni jsou pfevazné¢ mladsi generace jako
naptiklad milenidlové Ci generace Z vedeni k Setrnému piistupu k Zivotnimu prostiedi. Tato
komunikace suzivateli dopravy by meéla vice rozvijet podniceni soucasnych generaci
k udrzitelné¢ mobilité. Pokud budou uzivatelé dostate¢n¢é obklopeni informacemi o udrzitelné
dopravé, snaze si daji cil udrzitelné mobility do svého podvédomi atim jako spole¢nost

za¢nou postupné sméfovat k udrzitelnému rozvoji.

3.5.4 Hrozby
Socialni sit€ jsou v dnesnim svété prehlcené a jak je zminéno v prvni kapitole je té¢zké

upoutat pozornost uzivatele. Tyto pfispévky, ackoli dobie zpracované se mohou pro
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podstatnou ¢ast uzivatelli ztratit v mnozstvi pfispévki, které jsou na socidlni sité jiz

pfidavany.
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ZAVER

Cil této bakalaiské prace tkvél vndvrhu na zménu komunika¢ni kampané pro
Statutarni mésto Pardubice v oblasti udrzitelné mobility, kterd méla za cil zvysit povédomi
obyvatel o oblasti udrzitelnosti v dopravé a moznostech jejiho vyuzivani. V treti kapitole je
navrzen zpusob komunikace s obyvateli s mySlenkou upozornéni uzivatele dopravy
v Pardubicich na moznosti vétsiho vyuzivani udrzitelnych zplisobt dopravy, coz by mélo za
cil podporu udrzitelného rozvoje ve méste.

Tato prace byla rozd€lena na tii Casti, na teoreticko-metodologickou, ktera teoreticky
vymezila marketingovou komunikaci jako takovou, dale na trovni obci a v podobé online
marketingu, kde byly rozebrany jednotlivé socidlni sit¢ a nasledné byla kapitola vénovana
oblasti udrzitelného rozvoje, tedy udrzitelné mobility a udrzitelné dopravy. Na konci prvni
kapitoly byly rozebrany metodologické postupy, které se pouzily pii vytvafeni analytické
a navrhové casti.

Poté druhd c¢ast zacala predstavenim meésta Pardubice anésledné se zamétila na
dopravni problematiku Pardubic, pfedstavenim jednotlivych druhii dopravy ve méste,
spole¢né s plany, které mé mésto vytvoiené na zaklad¢ plant udrzitelné mobility mésta. Dalsi
¢ast je vénovana analyze komunikace mésta s obCany na téma dopravy a udrzitelné mobility,
ktera probihd na socidlnich sitich a v Radni¢nim zpravodaji. Ze shrnuti analyzy vyplynulo, Ze
komunikace mésta v oblasti dopravy audrzitelné dopravy ma prostor pro zlepSeni.
Nasledovalo porovnani s piiklady dobré praxe, kdy byla komunikace mésta Pardubice
porovnana s komunikaci mést z Ceské republiky az Nizozemska abyly popsany jejich
konkrétni zptisoby propagace udrzitelné mobility a dopravy.

Z teoreticko-metodologické a analytické €asti vyplynulo zpracovéani ndvrhové casti,
ktera se snazila co nejlépe obsahnout koncept komunikace s uzivateli dopravy v Pardubicich.
Hlavni mySlenkou bylo vytvofeni takové komunikace, kterd lidem lépe predstavi myslenku
udrzitelné mobility a podniti mySlenky na udrzitelné zptsoby dopravy. Tento navrh by tedy
mél pfispét k udrzitelnému rozvoji mésta. V zavéru tieti kapitoly byl navrh zhodnocen

pomoci silnych stranek, slabych stranek, ptileZitosti a hrozeb.
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