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ANOTACE

Bakalarska prace se zabyva komparacemi vybranych produkti v nezivotnim pojisténi
u nejvyznamnéjsich pojistoven v Ceské republice. Na zdkladé modelovych piikladii se provadi
komparace u pojisténi domdacnosti a budov, pojisténi motorovych vozidel a pojisténi
odpovédnosti z ob&anského Zivota. Nejvyznamnéj§imi pojistovnami jsou GCP, KOOP,
ALLIANZ a CSOBP. Vystupem bude porovnani mezi pojisfovnami, a ktera z nich nabizi

nejlepsi pojisténi.

KLICOVA SLOVA

Pojistovnictvi, pojisténi, nezivotni pojisténi, komparace

TITLE

Comparison of Selected Non-life Insurance Products in Czech Republic

ANNOTATION

The bachelor thesis deals with comparisons of selected non-life insurance products of the major
insurance companies in the Czech Republic. Based on model examples, comparisons are made
for home and buildings insurance, motor insurance and third party liability insurance. The most
important companies are GCP, KOOP, ALLIANZ and CSOBP. The output will be

a comparison between the insurance companies, and which of them provides the best offer.
KEYWORDS

insurance industry, insurance, non-life isurance, comparsion
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UvVOoD

NeZivotni pojisténi je zafazeno mezi dileZité nastroje pro zajisténi ochrany pred nahodilymi
udalostmi, které maji negativni dopad jak na nas, tak na na§ majetek, nebo i na tieti osobu.
Pojistny trh vychazi z potteb klientli porovnat a vybirat si nejvhodné&jsi pojisténi pro své
potieby. V dnesni dob¢ existuje mnoho pojistoven nabizejicich rizné druhy pojisténia srovnani
jejichnabidek miize byt pro zdkaznika pojistovny zdlouhavé a slozité. Komparace nezivotniho
pojisténi nabizi rychly a efektivni zplsob, jak porovnat vyhody a nevyhody pojisténi u riznych
pojistoven a vybrat si to nejlepsi pro konkrétni situaci. To muze klientovi usetfit cas i penize

a zvysit jeho spokojenost s poskytovanymi sluzbami.

Tématem bakalaiské prace je komparace vybranych produkti neZivotniho pojisténi v Ceské
republice. Toto téma bylo zvoleno na zékladé jeho aktudlnosti a z divodu zdjmu o oblast
nezivotniho pojisténi s cilem ziskat vice informaci o tomto tématu. Jak bylo vySe
uvedeno, v souCasné dobé je mozné si pojistit vice véci, protoze produkty pojistoven
se roz$ifuji v souladu s inovacemi na pojistném trhu. Vznikaji nové produkty, které obsahuji
vice pfipojisténi. Jednotlivé pojisStovny se predhanéji v tom, ktera pojiStovna nabizi lepsi
pojisténi.

Na zakladé vySe uvedeného je cilem bakalaiské prace zhodnoceni neZivotniho pojisténi
v Ceské republice, a to na zikladé analyzy, jejiz souéasti bude porovnani vybranych
produktii nezivotniho pojiSténi u nejvyznamnéjSich pojist'oven na ¢eském trhu. Pozornost

bude vénovana také dopadu svétovych krizovych udalosti na tento druh pojisténi.

V ramci bakalaiské prace bude provedena komparace vybranych produktti nezivotniho
pojisténi u nejvyznamnéjsich pojistoven v Ceské republice. Do nejvyznamnéjsich pojiitoven
byly zatazeny GCP, KOOP, ALLIANZ a CSOBP. Tyto pojiitovny byly vybrany na zakladé

velikosti podilu na celkovém predepsaném smluvnim pojistném v Ceské republice.

Produkty, které budeme mezi jednotlivymi pojistovnami porovnavat bude pojisténi domacnosti
a budov, pojisténi motorovych vozidel a pojiSténi odpoveédnosti. U téchto vybranych produkta

bude pii porovnavani pouzita metoda vicekriterialniho rozhodovani.
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1 Pojistovnictvi

V této kapitole bude pozornost zamétena na pojistovnictvi, jaky méa vyznam a jeho podstatu.
Budu zde zminén pojistny trh a instituce, které tento trh zahrnuje. Dale budou popséany ¢lenéni
pojiStoven z hlediska ¢innosti a z hlediska pravni formy. V posledni ¢ast této kapitoly bude

popsano vyznam pojisténi a jeho déleni na socialni a komer¢ni pojisténi.

Jak uvadi Duchackova (2015, s. 225) ,pojistovnictvi lze chapat jako specifické odvetvi
ekonomiky zabyvajici se pojistovaci, zajistovaci a zprostiedkovatelskou cinnosti v oblasti
komercniho pojisteni a s tim spojenymi cCinnostmi. Predmétem pojistovnictvi jako odvétvi
ekonomiky je také regulace pojistoven ze strany statnich organii, které dohlizeji na dodrzovani
spravného podnikani v oblasti pojisteni, dale je predmétem pojistovnictvi Fizeni pojistoven,
kalkulace pojistného, tvorba technickych rezerv, informacni soustava apod. V ramci
pojistovnictviv jednotlivych zemich existuje a piisobi instituce, jejichz uicelem je organizovani
vzajemné spoluprdce pojistoven, asociace pojistoven. *
Podle Duchéackové (2015) mezi instituce, které jsou zahrnuty pod pojem pojistovnictvi, patii:

e pojistovny a zajistovny,

e pojistovaci zprostifedkovatelé,

e statni dozor nad pojistovnictvim,

e asociace pojiStoven, asociace a svazy zprostfedkovateli,

e samostatni likvidatofi pojistnych udalosti,

e financni instituce zabyvajici se pojisténim vedle pojiStoven (naptiklad banky),

e poradenské a ostatni firmy v oblasti pojiStovnictvi.

1.1 Vyznam a podstata pojiStovnictvi

Podle MesrSmida (2016, s. 15) je nazoru, ze ,,vyznam pojistovnictvi spociva v tom, Ze prispiva
k ekonomickému ristu, realizuje dlouhodobé investice, nabizi pracovni prileZitosti, umozinuje
pojisteni na stari, pomaha stabilizovat ekonomickou situaci jednotlivcii i podnikiim v pripade
pojistné udalosti, prispiva k odstranovani dusledku prirodnich katastrof, podporuje prevenci

Skod, plni spolecenskou objednavku v pripadé pojistnych pojisteni .
Vyznam pojist'ovnictvi (MesrSmid, 2016):

o piispévek k rlstu a ekonomickému rozvoji,
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e dlouhodobé investovani,

e (spory na stafi,

e stabilizace ekonomickych subjektt,
e feSeni disledkl prirodnich katastrof,
e prevence Skod,

e zajiSténi spolecenské objednavky,

e podpora zaméstnanosti.

Pojistovnictvi je zafazovano mezi zdsadni prvky trZznich, resp. smiSenych ekonomik.
Jeho podstatou je nabidka pojistné ochrany. Timto a zarovenn formou inkasovani financnich
prostfedkll prostfednictvim pojistného jsou vytvaireny rezervy, které urcitym zplsobem
spravuje. Velkou c¢ast z nich dale investuje na financnim trhu. Tim pfispiva ke kolob&hu

finanénich zdroji v ekonomice (Cernohorsky, 2020).

Podstata pojistovnictvi je dana existenci ndhodnych a negativnich jevi, které zpisobuji
ekonomickym subjektiim negativni disledky. Kdyby neexistovaly ndhodné jevy s negativnimi
disledky, nebylo by potfeba pojistoven. Vyznam pojiStovnictvi se s rozvojem spolecnosti

zvysuje.

1.2 Pojistny trh v CR

Pojistny trh v Ceské republice nabizi fyzickym i pravnickym osobam specificky druh penéznich
sluzeb. Do nabidek muzeme zatadit tvorbu technickych rezerv, jejich spravu, investovani
a pojistnou ochranu. Na pojistném trhu se tedy stfetavd nabidka a poptavka po pojistné ochrang.
Pojistitel (pravnickd osoba, kterd ma opravnéni provozovat pojisténi) poskytuje za financni
ohodnoceni pojistnou ochranu. Na strané nabidky se nachazi naptiklad pojistovny, zajistovny
pojistovaci zprosttedkovatelé. Na strané poptavky se nachazi zajemci o pojisténi (fyzické nebo
pravnické osoby), osoby s narokem na vyplaceni pojistného plnéni, osoby suzavienou

pojistnou smlouvou.

Pojistny trh se méni podle faktorti, které na né&j plsobi. Mohou to byt obecné
podminky, do kterych mizeme zatadit ekonomické faktory, nebo zménu legislativy. Dale
na trh maze plsobit zména na svétovém pojistném trhu. Tim je pfedevsim myslen evropsky

pojistny trh (Duchackova, 2009).
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Do obecnych faktori mizeme zatadit (Duchackova, 2009):

e obecné ekonomické podminky (objem HDP, vyvoj velikosti HDP, vyvoj inflace, vyvoj
nezameéstnanosti, objem a struktura ptijmu a vydaji domécnosti atd.),

e situaci na finan¢nim trhu,

o legislativni podminky (obecné pravni piedpisy, pojistovaci legislativa)

e situaci na svétovém pojistném a zajistném trhu,

e rozsah rizika krytych stitem (rozsah socidlniho pojisténi, existence statnich fondu
na kryti naptiklad ptirodnich katastrof, ndkaza hospodaiskych zvitat),

e cxistenci jinych finanénich nastroji, pomoci kterych jsou néktera rizika kryta,

e podminky ve Skodovosti.

V nasledujicim obrazku 1 je uveden vyvoj predepsaného pojistného zivotniho a nezivotniho

pojisténi za roky 2016 aZ do roku 2022 v Ceské republice.

Predepsané smluvni pojistné Zivotniho a nezivotniho
pojisténi
180
160
140
. 12
10

0

6
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

o o © o

4
2

o

Predepsané smluvni pojistné v mld. K¢
o

B Zivotni pojiténi M NeZivotni pojisténi

Obrazek 1 Predepsané smluvni pojistné zivotniho a nezivotniho pojisténi

Zdroj: vlastni zpracovani dle (CAP, 2016-2022)

Z obrazku 1 je znatelné, Ze na Ceském pojistném trhu pfevazuje nezivotni pojiSténi, a to
se znacnou prevahou. Zivotni pojisténi oproti nezivotnimu tolik nestoupd. Zakaznici
se s pfibyvajicimi lety vice zajimaji o neZivotni pojiSténi. MiiZze to byt tim, ze toto

pojisténi se stale rozSifuje a jsou v ném vytvareny nové produktd.
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Na pojistném trhu se nachazi Sest typi pojiStovacich zprostiedkovateli. Jsou to tedy: vazany
pojiStovaci zprostiedkovatelé, podiizeny pojistovaci zprostiedkovatelé, vyhradni pojistovaci
agent, pojiStovaci agent, pojiStovaci makléf, pojistovaci zprostiedkovatel z jiného ¢lenského

statu EHS. (Duchackova, Daihel, 2010)

Pojistny trh je rozdéleny na jednotlivé podily mezi pojistovnami. V nasledujicim obrazku 2
je zndzornén podil pojistoven na pojistném trhu v Ceské republice za &tvrty kvartal v roce
2022.

Podil pojistoven na celkovém predepsaném smluvnim
pojistném

® 15,50%

= 24,90%

u 8%
u 8,10%

8,80% = 23 60%
11%

m GCP = KOOP = ALLIANZ = CSOBP = CPP = UNIQA = OSTATNI

Obrazek 2 Podil pojistoven na celkovém piedepsaném smluvnim pojistném

Zdroj: vlastni zpracovéni dle (CAP, 2022)

Z obrazku 2 je patrné, Ze nejvétsi podil na celém pojistném trhu ma GCP, ktera ma podil
24,90 %. Druhy nejvétsi podil ma KOOP s 23,60 %, dal3i je ALLIANZ s 11 %, poté CSOBP
s 8,80 %, nasleduje CPP s 8,10 % a UNIQA s 8 %. Zbyvajicich 15,50 % zahrnuji ostatni
pojistovny s mensSim podilem na trhu. Mezi tyto pojistovny se zatazuji naptiklad SLAVIA,
KP, CKP a SIMPLEA.

Pojistny trh je délen na jednotlivé podily pfedepsanych smluvnich pojiSténi v nezivotnim
pojisténi. Jednotlivé podily pojistoven na pojistném trhu v nezivotni pojiSténi jsme vyobrazili

na nasledujicim obréazku 3.
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Podil pojistoven na celkovém predepsaném smluvnim
pojistném v NZP
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Obrazek 3 Podil pojistoven na celkovém predepsaném smluvnim pojistném v NZP

Zdroj: vlastni zpracovani dle (CAP, 2022)

Na obrazku 3 jsou uvedené jednotlivé podily pojistoven za Ctvrty kvartal v roce 2022.
Z obrazku 3 vyplyva, Zze na pojistném trhu s nezivotnim pojisténim mé nejvétsi podil GCP
s 26,80 %. Druhy nejvétsi podil ma KOOP s 20,70 %, dale je ALLIANZ se 13 %, poté CSOBP
s 9,40 %, dalsije CPP se 9,20 % a UNIQA s 8 %. Poslednich 12,90 % jsou uvedeny jako ostatni
pojistovny. Jsou to tedy pojiStovny, které nemaji tak velky podil na pojistném trhu.

Do ostatnich miizeme zaradit napiiklad SLAVIA, KB a MAXIMA.

1.2.1 Pojistovny

Pojistovny jsou charakterem pravnické osoby, které vykondvaji pojistovaci ¢innost. Jednou
z pojistujicich Cinnosti miize byt poskytnuti ekonomickym subjektim pievzeti rizika
pt1 vyskytu nahodilych a negativnich jevl (Duchéackova, 2015).
Duchéackova (2015) je toho ndzoru, Ze pojistovny se mohou délit podle ¢innosti, které poskytuji
svym klientlim, a to na:

e Zivotni pojistovny, které nabizeji svym klientlim jenom Zivotni pojisténi,

e nezivotni pojisStovny, které nabizeji svym klientim pouze nezivotni pojisténi,

e univerzalni, které nabizeji zivotni i nezivotni pojisténi,
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e specializované, které nabizeji urcity druh nebo odvétvi pojisténi, na pojisténi urcitych
rizik, na nékteré skupiny pojisténych, lze sem zaradit 1 zajiStovny,
e kaptivni pojiStovny, to jsou pojisStovny piijimajici riziko pouze svého vlastnika.
Béhem rokii se na pojistném trhu ménil pocet pojisStoven. Na obrazku 4 jsou uvedeny Zivotni,
nezivotni, smisené pojiStovny a zajistovna, které se nachazejina ¢eském pojistné trhu. Jsou zde

zahrnuty i pojistovny, které maji hlavni pojistovny v cizich zemi.

Pojistovny na pojistném trhu
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Obrazek 4 Pojistovny na pojistném trhu

Zdroj: vlastni zpracovani dle (CNB, 2016-2022)

Z obrazku 4 je vidét vyvoj trhu od roku 2016 az do roku 2022. Na trhu zcela pievladaji
pojistovny s nezivotnim charakterem. Dale je tu mnoho univerzalnich pojistoven, které nabizi
svym klientim Zivotni i neZivotni pojisténi. ZajiStovna je na celém trhu pouze 1 a tou je VIGRE
zajiStovna, a.s. Pocet pojisStoven se b&hem rokidl sniZoval. Vroce 2016 bylo na trhu

55 pojistoven, zatimco v roce 2022 bylo 42 pojist'oven.

1.3 Pojisténi

Pojisténi je definovano v zédkoné ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ktery byl G¢innosti dne
1.ledna 2014. Tento zakon ustanovuje vymezeni zavazku pojistitele a pojistnika.

Pojisténi je tedy financni sluzba.
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PojiSténi pomaha eliminovat negativni disledky nahodilych jevi. Témito jevy miizeme myslet
pfirodni katastrofy, pfi€iny zpisobeny lidskou cinnosti. Pojisténi tedy patii do Zivota
lidi, ale i do svéta podnikatelli, firem, bank, mezinarodnich obchodii a rlznych pramysli.
V pojistovnictvi lze piredpovidat nékteré nahodilé situace, mize to byt napiiklad pojisténi
pro piipad smrti. U tohoto ptipadu vime, Ze nastane, a tak se 1ze proti nému pojistit. PojiSténi
se stard o finan¢ni odSkodnéni svych klientt, které vzniklo riznymi zpisoby a mtize mit rizné

disledky. Finanéni odskodnéni tedy zmirnuje nebo odstraiiuje dopady nezaddoucich situaci.

Jsou pouze dvé moZnosti, jak se miiZze pravnickd nebo fyzickd osoba zabezpecit
pfed nezadoucimi situacemi. Bud’ mlze mit samopojisténi, coz znamend kryti nahodilych
udalosti vlastnimi zdroji nebo si mize smluvit pojisténi u pojistoven (Cernohorsky Jan, 2019).
Podle Cernohorského (2020) se pojiténi ¢leni na:
Podle pravniho hlediska rozeznavame:
e dobrovolné pojisténi — vtomto piipadé sjednani pojiSténi zavisi pouze na vili
ekonomického subjektu,
e povinné pojisténi — zde je povinnost pojisténi dana zakonem; povinné pojisténi se dale
déli na:

e smluvni povinné pojisténi — v zdkon¢ je urend povinnost sjednat pojisténi,
tzn., uzavird se pojistna smlouva a pojistovnu si vybira ekonomicky subjekt
sam (napf. ruc¢eni u osobnich automobill),

e zakonné pojiSténi — povinnost pojisténi opét vyplyva piimo
ze zékona, ale v tomto piipad¢ se sjednava pojistna smlouva. zaroven jsou
dany terminy placeni pojistného, instituce pojiStovny apod. (napft. socidlni

a zdravotni pojiSténi).
Podle zptisobu financovani rozeznavame dva systémy pojisténi:
e socialni pojisténi,

e komercni pojisténi.
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1.3.1 Socialni pojisténi
Jak uvadi Duchackova (2015) v ramci socialniho pojisténi jsou kryta rizika, kterd maji socialni
charakter, a z nich vyplyvajici potieby. K potiebam vyplyvajicich z realizace socialnich rizik

patfi:

potieby v souvislosti s dlouhodobou pracovni neschopnosti,

e potieby v souvislosti s kratkodobou pracovni neschopnosti,

e potieby v souvislosti s pracovnimi urazy a nemocemi z povolani,

e potieby zdravotni péce,

e potiteby v disledku nezaméstnanosti.
Socialni pojisténi je v nékterych statech brano jako povinné pojisténi, protoze nékteti lideé
neberou zietel na vaznost socidlniho rizika. V jednotlivych statech, kde se toto pojisténi
vyskytuje, mize mit rizné¢ podoby. Zalezi na pravnich predpisech dané zemé. V pravnich
ptedpisech je uveden obsah, vyse financnich prostfedki na pojisténi, podminky pro vyplaceni

pojisténi a stanoveni velkosti finanénich prostiedki pti vyplaceni (Cernohorsky, 2020).

U toho pojisténi nejsou rezervy vytvareny v zavislosti na riziku, ale pro vSechny pojisténé
jeutvaren stejnym zpusobem. Vypocitava se procentem z piijmu. V tomto pripadé se tedy
prosazuje princip solidarity. Princip solidarity znamend, Ze vSichni pojisténi plati stejné
procento financnich prostiedkl a tim je vytvofena dand rezerva. Stanoveni velikosti davek
je dano velikosti pfijmi danych pojisténych, a ne velikosti mozného rizika. PojiSténi se vyplaci
pouze pojisténym, ktefi byli zasdhnuti socidlnim rizikem. Velikost vyplacenych davek

je uvedend v pravnich norméch (Duchackova, 2009).

1.3.2 Komer¢ni pojisténi

Komer¢ni pojisténi kryje rizika, u kterych je mozné ptedpovidat, ze mohou nastat. U tohoto
pojisténi se pouziva zdsada ekvivalence, tzn. velikost pojistného se odviji od velikosti mozného
rizika. Je to Siroké pojisténi, a tak nabizi mnoho pojistnych produktii. Toto pojisténi neni

povinné a je provozovano komeré¢nimi pojistovnami.

Komer¢ni pojisténi se mohou délit podle zptisobu kryti rezerv a podle druhu rizik.
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Pojisténi podle zptisobu kryti rezerv Ize déle délit na (Cernohorsky, 2020):

rezervotvorné pojisténi — je typ pojisténi, ktery poskytuje jak ochranu v pfipade timrti,
tak i investi¢ni slozku. Jeho hlavnim cilem je vytvofeni finan¢ni rezervy pro pojisténce
na urcité obdobi, naptiklad na penzionovani nebo splaceni hypotéky. Pojistné plnéni
u rezervotvorného pojisténi se sklada z dvou slozek — pojistovna zaplati ur¢enou castku
pojisténcovym piijemcim v piipad¢ jeho umrti, a zaroven se ¢ast pojistného prevadi
do investi¢niho fondu, kde se zhodnocuje v zavislosti na vykonech trhu.;

rizikové pojisténi — pii vzniku rizika je zde zarucend navratnost pojistného. U tohoto
pojisténi neni jisté, jestli vznikne pojistnd udalost. Pojistény plati pojistné, kdyz vznikne
pojistnd udalost, je mu vyplacené pojistné plnéni. Pokud pojistnd udalost nenastane,

pojisSténému neni nic vyplaceno.

Dale pojisténi podle druhu rizik délime na:

zivotni pojisténi — je druh pojisténi, ktery poskytuje financni ochranu a zabezpeceni pro
ptipad, Ze pojiSténd osoba zemfe. PojiSténim se zajiSt'uje vyplata ur¢ené castky penéz
pfijemctim, ktefi jsou definovani v pojiStovaci smlouvé, obvykle rodinnym
prislusnikiim nebo jinym osobam, které jsou urceny pojisténcem. Kromé kryti imrti
mohou byt do Zivotniho pojisténi zahrnuty 1 dalsi pojistna plnéni, jako jsou naptiklad
urazové pojisténi, invalidni pojisténi nebo penzijni pfipojisténi.;

nezivotni pojisténi —tomuto druhu pojisténi bude vénovana pozornost v celé nasledujici

kapitole 2.
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2. Nezivotni pojiSténi v CR
V této kapitole bakalatrské prace bude popsana charakteristika nezivotniho pojisténi. Bude zde

uvedeno 1 v historickém hledisku. Dale bude zminéno, ¢lenéni neZivotniho pojisténi

a jednotlivé bude okomentovano.

Nezivotni pojisténi je pojisténi, které ma ochranit fyzické 1 pravnické osoby pied hrozbami
nezivotniho charakteru. Hrozby nezivotniho charakteru miize byt: ohrozeni zivota osob a jejich
zdravi, rizika finan¢ni ztraty nebo rizika vécné skody. Jednotlivé produkty nezivotniho pojisténi
se kombinuji se zivotnim pojisténim, aby osoby majici pojistnou ochranu mély plnou ochranu
pfed moznymi riziky (Duchackové, 2015). NeZivotni pojisténi tvoii pojistnou ochranu
bez moznosti tvorby rezerv, to znamena e s timto pojidténim si nelze spofit (Cernohorsky,

2020).

Nezivotni pojisténi se beéhem jednotlivych roki vyvijelo a rozSifovalo své produkty.

Na obrazku 5 méme zobrazeny historicky vyvoj nezivotniho pojisténi od roku 2012 do 2022.

Historicky vyvoj predepsaného smluvniho nezivotniho
pojisténi
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Obrazek 5 Historicky vyvoj pfedepsaného smluvniho nezivotniho pojistného

Zdroj: vlastni zpracovani dle (CAP, 2012-2022)

Na obrazku 5 jsou uvedeny zdznamy vyvoje predepsaného smluvniho nezivotniho pojistného
v Ceské republice. V roce 2012 bylo piredepsano 68,1 mld. pojistného. Za roky 2013, 2014
a 2015 mély neZivotni pojistné smlouvy podobné hodnoty a nemély zadné vykyvy. Od roku

2016 do roku 2022 zacal narlst pojistného prudce vstoupat. V roce 2022 bylo predepsdno
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0 39,49 mld. pojistného vice nez za rok 2012. Pfedepsané smluvni pojistné bylo béhem roku

2022 navySeno o 8,79 mld., coZ je nejvétsi narlst za poslednich 10 let.

v__7

2.1 Clenéni neZivotniho pojisténi
Nezivotni pojiSténi mizeme d¢lit na:
e pojiSténi majetkové — je to pojisténi, diky kterému jsou kryta rizika, pti kterych dochézi
k poskozeni, odcizeni nebo z ni¢eni majetku. Mezi rizika jsou zatazeny zivelné,
havarijni, vandalismus a odcizeni,
e nezivotni pojiSténi osob — je sem zafazeno urazové pojisSténi osob, které zahrnuje rizika
smrti, trvalych nasledki v disledku trazu, invalidity urazem,
e pojisténi odpovédnosti za Skody — kryje Skody, které mohou byt zptisobeny tieti osobé,
e pojisténi pravni ochrany — zahrnuje ochranu pted riziky, kterd by se tykala pravnich
ukond, nakladl spojena s pravnimi ukony,
e cestovni pojiSténi — pojisténi je poskytovano pti cestovani do zahranici, pti kterém
jsou kryta rizika ztraty zavazadla, onemocnéni, urazem, zapticinéni Skod tteti osobé

nebo storna zajezdu. Pojisténi mize byt jednorazové nebo opakovang.

Neékterym témto vySe vypsanym pojiSténimise budeme zaobirat v kapitole ¢islo 3 s ndzvem
vybrané produkty nezivotniho pojisténi.

Jednotlivé  produkty nezivotniho pojiSténi jsou nabizeny na pojistném trhu.
Na obrazku 6 je znazornén podil vybranych prodikti nezivotniho pojisténi podle

pfedepsaného pojistného za rok 2022.
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Podil vybranych polozek NZP podle pfedepsaného pojistného
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Obrazek 6 Podil vybranych polozek NZP podle piedepsaného pojistného

Zdroj: vlastni zpracovani dle (CAP, 2022)

Na obrazku 6 jsou vyobrazeny podily vybranych polozek nezivotniho pojisténi podle
predepsaného pojistného. Na pojistném trhu je nejvice poskytovano pojisténi odpoveédnosti
z provozu vozidla. Pojisténi odpovédnosti z vozidla je tvofeno z 24,9 %. Havarijni pojisténi
je jako druhé nejvice poskytované pojisténi. Toto pojisténi ma 23,8 % na trhu. Tretim nejvetsi
podil na trhu ma podnikatelské pojisténi se 20,5 %. Poté je se 13,4 % na trhu
nejposkytovanéjSim pojiSténim retailové, majetkové a odpovédnosti. Méné poskytované
je zakonné pojisténi odpoveédnosti, které je tvoieno pouze 8,6 %. Poslednich 8,8 % je tvoieno
ostatnimi nezivotnimi piSténimi.

Dale neZivotni pojisténi je déleno dle délky trvani:

e kratkodobé pojisténi —je to pojisténi, které je smluvené do jednoho roku a méné. Je zde
pevné sjednand doba, kdy dané pojiSténi konci. Naptiklad sem mulze byt zahrnuto
cestovni pojisténi,

e dlouhodobé pojisténi — je to pojisténi, které je sjednané na delsi dobu nez jeden rok.

Jsou zde zahrnuta pojisténi majetku, irazové pojisténi, pojisténi odpovédnosti.
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3. Vybrané produkty nezivotniho pojiSténi

V této kapitole bude pozornost vénovana vybranym produktiim v nezivotnim pojiSténi.

Jednotlivé produkty zde budou podrobné popsany a vysvétleny. Zamétime se zde na majetkové

pojisténi, pod které jsou zatazovany pojisténi domécnosti abudov, havarijni pojisténi. Dale zde

zminime nezivotni pojisténi osob, u kterého se zaméfime na urazové pojisténi. Nakonec

se budeme zabyvat pojisténim odpovédnosti za Skody, kde se budeme zabyvat pojisténim

odpovédnosti za Skodu zptisobenou provozem vozidla.

3.1 Majetkové pojisténi

Majetkové pojisténi je druh pojisténi, které poskytuje finan¢ni ochranu pro majetek, ktery muze

byt poskozen, zni¢en nebo ukraden. Pojisténi majetku zahrnuje rizné druhy majetku, jako jsou

byty, domy, obchodni budovy, nabytek, Sperky nebo automobily. Majetek ma byt pojisténim

chranén pred jednotlivymi riziky (Duchackova, 2009).

Do téchto rizik zahrnujeme (Duchackova, 2009):

zivelni rizika — jednd se o rizika pfirodniho charakteru, které zavinuji ptimou Skodu
na majetku. Jsou to naptiklad pozary, povodné, zemétieseni, tornada, krupobiti, sesun
pudy, lavina, sné¢hové vanice,

havarijni rizika (havarie dopravniho prostfedku) — jedna se o riziko posSkozeni nebo
zni¢eni majetku v dusledky srazky ptislusného dopravniho prostiedku. Hrozi zde riziko
poskozeni samostatného dopravniho prostiedku, ale 1 moznost poniceni
piepravovaného zbozi, ¢i dokonce ohrozeni na zivoté lidi,

rizika odcizeni a vandalstvi — tato Skoda na majetku je spojovéna s rizikem poSkozeni
majetku tfeti osobou,

strojni rizika — jsou rizika, ktera jsou spojena s pouzivanim stroji. Mazou to byt Skody,

Mrwe

vadného materialu nebo neodbornym zachazenim.

Riizné druhy pojisténi majetku vznikly na zdklad¢ toho, zda jsou pojiSténa urcitd rizika

(pojisténi pied zemétiesenim), majetkové predméty nebo zajmy (pojiSténi stroji). Velikost

krytych rizik v majetkovém pojisténi ma neékolik podob (Duchackova, 2015):

pojisténi, které kryje jedno urcité riziko (pojisténi pfed povodnémi),
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e pojisténi FLEXA, které kryje nékolik danych rizik najednou (pojiSténi pred pozarem,
bleskem, vybuchem, narazu nebo padu letadla, strom1, stozaru nebo jinych pfedméti,
e pojisténi All Risk, kryje vSechnarizika, kterd by mohla pojistény predmét poskodit, jsou

zde uvedené vyluky z pojistného kryti (vale¢na rizika).

Do tohoto pojisténi nalezi pojisténi majetku obyvatelstva (pojisténi domécnosti, pojiSténi
budov, havarijni pojisténi), pojisténi podnikatelskych a primyslovych rizik — majetkové
pojisténi (zivelni pojisténi, pojisténi technické) a pojisténi zemédelskych rizik (pojisténi plodin,
pojisténi hospodarskych zvitat).

V dalsi ¢asti bakalarské praci se budeme zabyvat pojiSténim domacnosti, pojiSténim budov

a pojisténim havarijnich vozidel.

3.1.1 Pojisténi domacnosti

Pojisténi domacnosti je tvofeno pojisténim hmotnymi soubory predméti vyuzivanych
v domacnosti, kde slouzi provozu domécnosti nebo potiebé clentim domacnosti (Daithel, 2005).

Do pojisténi domécnosti jsou zafazena nejc€astéji tato rizika (Duchéackova, 2009):

e uder blesku, vybuch, pozar,

e ziiceni skdly, vichfice, krupobiti, tiha sn¢hu, sesuv ptdy,

e zéiplava nebo povoden,

e pad letadla, stromi a podobnych predméti véetné jejich ¢asti,

e vodou z vodovodniho zafizeni a odpadnich potrubi, kapalinou nebo parou z etaZového
nebo dalkového topenti,

e odcizeni, vandalismus.

Pti pojisténi domdacnosti klient stanovuje zakladni pojistnou ¢astku. Tato zdkladni pojistnad
castka se muze urcit podle odhadu jednotlivych predmétl, pomoci vypoctu, kdy se vezme
velikost bytu a vynasobi se koeficientem pro troven vybaveni nebo podle dotaznikového
Setfeni vztahujici se k vybaveni domacnosti. V domacnostech jsou urcité predméty, které
spadaji do pojisSténi domacnosti, ale jsou cenové neobvyklé nebo maji nestandartni mnozstvi
jsou pojisténé jen do urcité vyse (mohou to byt starozitnosti, sbératelské ceniny apod.). Takové
to predméty pojistovny stanovuji dil¢i zakladni ¢astky. Tyto ¢astky mohou byt bud’ absolutni

castkou nebo mohou byt ureny procenty ze zdkladni pojistné ¢astky (Duchackova, 2015).
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Pojistovny v pojisténi domacnosti aplikuji  vyluky (vyluky v pojistovnictvi jsou
situace, kdy pojistovny neplni ndhradu Skody podle podminek pojiSténi). Naptiklad Skody
v disledku vale¢nych udalosti, plisobeni jaderné energie, Skody zavinéné pojisténcem, Skoda
zpusobend vodou pii myti nebo sprchovani, Skody vytvorené vodou, kterd vtekla dovnitt

domaécnosti otevienym otvorem (Duchackova, 2009).

3.1.2 Pojisténi budov

V pojisténi budov se jedna o pojiSténi nemovitosti, a to zejména objekty ve vystavbe, rekreacni
objekty, byty a bytové domy, rodinné domy vcetné vedlejSich objektii typu kiillen, samostatné
stojici garaz, ploty, jezirka, pergoly a dalsi.

V pojisténi budov ma stejnd rizika, jakou jsou u pojisténi domdécnosti, které jsme uvedli
v ptedchozi podkapitole.

Rozsah rizik pro pojisténi budov mohou byt rozdélena do tii kategorii na zékladni variantu,

-----

-----

3.1.3 Havarijni pojiSténi
Havarijni pojisténi se d& délit na pIné nebo omezené pojisténi. Do plného havarijniho pojisténi
jsou zaclenény zivelna rizika, odcizeni, riziko vandalismu a havarie (situace, ktera ovlivnila

dopravni prostfedek mechanicky a nahle). V omezeném havarijnim pojisténi jsou obsazeny

pouze ochranné prvky pied Zivelnymi riziky a rizikem odcizeni (Danhel, 2005).

Obvykle se velikost pojistného v havarijnim pojisténi odvozuje z nésledujicich faktort: typ
vozidla, znacka vozidla, potfizovaci cena vozidla, zvolend rizika, zvolené spolutcast, zptisob
platby, rizikovost fidict pozivajici vozidlo, bonus (slevou za ptredchozi bezeskodni pribéeh)

a malus (pfirazkouk pojistnému v ptipadé vyplaty pojistného plnéni z pojisténi odpovédnosti).

Pojistné plnéni se v havarijnim pojisténi pii uplné skod¢ vyplaci do vySe Casové ceny (vyplaceni

pojistného plnéni ve vysi hodnoty pojisténého poni¢eného ptedmétu, s ohledem na opotiebeni).
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3.2 Nezivotni pojiSténi osob

Nezivotni pojisténi osob nabizi pojistnou ochranu pfed Gjymou na zdravi. Do jednotlivych
produktd tohoto pojiSténi je zafazeno urazové pojisténi, komeréni nemocenské pojisténi
(pojisténi slouzi, jako dopln€k povinného socidlniho nemocenského pojisténi), komercni
zdravotni pojisténi (zdravotni pojisténi cizinci, pojisténi 1éCebnych vyloh, pojisténi vaznych
onemocnéni) a pojisSténi schopnosti splacet (kryje neschopnosti splacet z divodu smrti, ztrata
zaméstnani, trvalych nasledkii urazu, dlouhodobé pracovni neschopnost). Nasledn¢ budeme

vénovat pozornost urazovému pojisténi.

3.2.1 Urazové pojisténi

V trazovém pojisténi jsou zaclenény rizika souvisejici se zivotnim zdravim pojisténé osob.
Pojistné plnéni je vyplacené v momenté, kdy nastane trvalé nebo ptechodné télesné poskozeni
nebo smrt pojiSténé osoby. V pojistovnach je zdkonem vyty€eny pojem uraz, aby kazdy, kdo
si toto pojisténi bude sjednavat veédél, co vSechno je v Grazovém pojiSténi zahrnuto

(Duchagkova, 2009).

Pokorny (2002, s. 307) definuje uraz jako ,,télesné poskozeni, které vznika nezavisle na vuli

poskozeného nahlym a nasilnym piisobenim zevnich sil.

Mezi hlavni kryti v irazovém pojiSténi se zatazuje kryti trvalych nésledkd trazu a kryti smrti
nasledkem urazu. Za tato dvé kryti vyplaci pojistovna pojistné plnéni. Do pojistného plnéni
jsou v ramci urazového pojisténi zapocitavany: plnéni za dobu nezbytného léCeni, denni
odskodné za dobu pracovni neschopnosti, denni odskodné pii pobytu v nemocnici, thrada
nakladl spojenych s trazem, télesné poskozeni pti urazu, zotavné, bolestné, pojisténi vydaji

spojenych s trazem, pojisténi drobnych trazti (Duchéckova, 2015).

3.3 Pojisténi odpovédnosti za Skody

Pojisténi odpovédnosti za Skody je pojisténi, které minimalizuje Skody vzniklé subjektem
jinému subjektu. Do skod, které mohou nastat zafazujeme Skody na majetku, financni Skody,
Skody na zdravi nebo na zivoté (Duchackova, 2009).

Za $kody tedy odpovida subjekt, ktery zapii¢inil $kody. Skody mohly vzniknout v diisledku

negativnich vlastnosti subjektu. Do téchto vlastnosti jsou zaclenény nepozornost, neznalost,
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nezkuSenost, lehkomyslnost, nepozornost, nerespektovani pravidel, nedostatek ostrazitosti

a mnoho dal$ich (Darihel, 2005).

Pojistné plnéni v pojisténi odpovédnosti obsahuje ndhradu Skody, ndklady na obhajobu
pojisténého v souvislosti se Skodou, kterou mé pojistovna uhradit a ndklady na soudni fizeni
o ndhrad¢ Skody, pokud bylo nutné¢ ke zjisténi odpovédnosti pojisténého a vyse plnéni

pojistovny (Duchéackova, 2009).

Pojisténi odpoveédnosti za Skody je rozdéleno do ne€kolika oblasti pojisténi. Jsou zde zahrnuta
pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla, pojisténi odpovédnosti
za Skody pfi pracovnim Urazu nebo nemoci z povolani, profesni odpovédnostni pojisténi
a obecné odpoveédnostni pojisSténi (pojiSténi odpovédnosti obCanu a pojiSténi obecné

odpovédnosti za Skodu podnikatelskych rizik).

3.3.1 Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla se dé4 jinak nazvat povinné

ruceni. Pojisténi odpovédnosti je za¢lenéno do povinnych pojisténi.

Je to dano naristem dopravnich nehod. V dopravnich nehodach se mnohdy jednd o velmi
vysoké materidlni Skody, ale také Skod na zdravi. Pfi zapti€inéni velké dopravni nehody
se muze jednat o vysoké ¢astky proplaceni Skod, na které by vinik dopravni nehody nemusel
mit finan¢ni prostfedky. Z toho diivodu jsou pojistovnami poskytovany pojisténi na dopravni

prostfedky (Duchackova, Danhel 2010).

3.3.2 Pojisténi odpovédnosti z obéanského Zivota

Pojisténi odpovédnosti z obCanského Zivota neboli ,,pojiSténi na blbost* je pojisténi, které se
vyuziva pti béZznych ¢innostech v Zivoté, kdy Skoda miiZze vzniknout tfeti osobé. Toto pojisténi
spada do pojiSténi odpoveédnosti obc¢antl. Pojisténi je znamé tim, Ze funguje jako ptipojisténi pii
sjednévani pojisténi majetku.

Pojisténi odpovédnosti z obcanského Zivota kryje (Duchackova, 2015): vedeni domécnosti
a provoz jejiho vybaveni, rekreace a zabava (v€etné rekreacnich sportlt), ¢innost pracovniho

charakteru, ostatni ¢innosti bézného obc¢anského zivota.
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4. Komparace vybranych produkti neZivotniho pojiSténi u

nejvyznamnéjsi pojistoven v CR

Tato kapitola bude zaméfena na komparaci vybranych produktli nezivotniho pojiSténi
u nejvyznamnéjsich pojistoven v Ceské republice. Prvnim produktem, kterému budeme
vénovat pozornost bude pojisténi domacnosti a budov. Druhym produktem bude pojisténi
motorovych vozidel, kde bude uvedeno povinné ruceni a havarijni pojisténi. Tretim produktem
bude pojisteéni odpoveédnosti za Skody, kde se budeme vénovat odpovédnosti z obcanského
zivota. Tato pojisténi byla vybrana na zaklad¢ velikosti jejich poptavky na pojistném trhu

v Ceské republice. Jak je zobrazeno na obrazku 6 v kapitole 2.

Jak bylo uvedeno v tivodu bakaléiské préace, tak pojistovny byly vybrany na zékladé velikosti
podilu na celkovém piedepsaném smluvnim pojistném. Jsou to tedy tyto pojistovny GCP,

KOOP, ALLIANZ A CSOBP.

Jednotlivé modelové smlouvy vznikli za pomoci finan¢niho poradce pracujiciho v BEplanu.
Umoznil ndm vytvotit modelové smlouvy pro jednotlivé osoby v nasich prikladech. Spole¢nost
BEplan poskytuje komplexni finan¢ni planovani ve vSech oblastech pojisténi, investic, spofeni
i financovani. Tyto sluzby zajist'uje ve spojeni s renomovanymi partnery z fad bank, pojistoven,

stavebnich spofitelen a investi¢nich spole¢nosti.

Pro jednotlivd porovndni mezi modelacemi budeme vyuzivat metodu vicekriteridlni
rozhodovani. Prvnim krokem je urceni kritérii, kterd budeme ohodnocovat. Poté bude uvedena
stupnice, pomoci které budeme hodnotit zadana kritéria. Nakonec budou jednotlivé body
seCteny. Na zakladé¢ sectenych bodi bude wurCeno nejlepSi nabizené pojiSténi

(Soukupova, 2013).

4.1 Komparace pojisténi domacnosti a budov

Komparace pojisténi domacnosti a budov bude mit jeden modelovy ptiklad. Pro toto pojisténi
jsme pouzili nabizené produkty od pojistoven KOOP, ALLIANZ a CSOBP. Osoba, diky které
jsme mohli vytvorit modelovy ptiklad si neptfeje byt uvedena jménem, a proto bude v této
bakalarské praci oznacovana, jako osoba X. Dale si osoba X nepfeje, aby bylo uvedeno misto

bydlizte.
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4.1.1 Modelovy priklad 1

Pro umoznéni srovnéni jednotlivych nabidek pojiStoven pro pojisténi domacnosti a budov jsme

si pfipravili tento modelovy ptiklad:

Osoba X chce pojistit rodinny diim. Jedna s o trvale obydlenou domécnost. Stavba rodinného
domu probihala béznym zpiisobem. Nejedna se o rozestavénou budovu. Dim je v dobrém
technickém stavu. Budova mé zdéné zaklady. Nemovitost mé dvé nadzemni patra a jedno
podzemni patro. Prvni nadzemni patro je obytna Cast, kde je soucasti i gardz. Druhé nadzemni
pater je podkrovi, které je obytné. Podzemnim patrem je sklep. Prvni nadzemni patro
ma rozlohou 190 m?. Druhé nadzemni patro ma rozlohou 163 m?. Sklep ma rozlohu 100 m>.
Celkova plocha podlazi je tedy tvofena z 453 m2. Stfecha rodinného domu je sklonita
na ob¢ strany. Souc¢asti rodinného domu je i zahrada. Tato nemovitost se nachazi 10 minut chiizi

od centra. Povodiiovy stupeii je na L. irovni. Stupeni nebezpeci je na IIL. Grovni.

Osoba X pozaduje pripojisténi odpovédnosti za ijmu, alesponn 20 000 000 K¢. Dale pozaduje
ptipojiSténi skel na nemovitosti, pojisténi proti poskozeni fasady, pojisténi proti vandalismu
na nemovitosti a pojisténi odcizeni domacnosti.

Pojistna hodnota rodinného domu se stanovovalo pomoci posudku. Pojistna ¢astka tedy tvorena

10 000 000 K¢. Pojistna castka za domacnost je odhadnuta u ALLIANZ a KOOP
na 2 500 000 K¢&. U CSOBP je odhadnuta na 2 627 026 K&. Pogatek pojisténi je 1.5. 2023.

Modelace Kooperativy

Pro modelaci pojistovny KOOP jsme zvolili produkt Komfort pro ob& pojisténi. Pro pojisténi
budovy tento produkt nabizi: kryti proti atmosférickym srazkam ve vysi 10 000 000 K¢, proti
povodnim a zaplavam 10 000 000 K¢ se spolutcasti minimaln¢ 10 000 K¢, vodnim Skodam
(naptiklad ztrata vody) ve vysi 10 000 000 K¢, odcizeni je vySe kryti 10 000 000 K¢,
vandalismus ve vysi 10 000 000 KC, prep&ti 10 000 000 K¢&, poskozeni fasady 10 00 000 K&,
rozbiti skel do 150 000 K¢.

Pro pojiSténi domacnosti tento produkt nabizi: kryti proti atmosférickym srazkam ve vysi
2 500 000 K¢, proti povodnim a zaplavam 2 500 000 K¢ se spolutcasti 10 000 K¢, odcizeni
je vyse kryti 2 500 000 K¢, vandalismus ve vysi 2 500 000 K¢, prepéti 2 500 000 K¢, rozbiti
skel do 2500 000 K& V KOOP maji nastavenou celkovou spolutcast pro pojiSténi
domacnosti 1 000 K¢.
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Pro pojisténi budovy 1 domécnosti se pojistuje kryti odpovédnosti z bézného Zivota ve vysi
20 000 000 K¢&. Dale jsou soucasti balicku komfort tato pojiSténi a pfipojiSténi: pripojisténi
elektronickych a strojnich zatizeni do vyse kryti 50 000 K¢&, prodlouzeni zaruky pro domaci
spotiebi¢e do 40 000 K¢, rostliny a porosty na pozemku do hodnoty 20 000 K¢&, stavebni
soucasti a prisluSenstvi k podnikani vyse 400 000 K¢, ndklady na nahradni ubytovani
150 000 K¢ (pro ptipad neobyvatelné domacnosti), stavebni soucasti 30 % z pojistné ¢astky,
véci zvlastni hodnoty, véetné cennosti 50% z pojistné Castky, véci slouzici k vydélecnym
ucelim nebo k vykonu povolani ve vysi 150 000 K¢, Skody na zvitatech ve vysi 150 000 K¢,

Havarie rozvodl 100% z pojistné ¢astky.
Celkova castka pojistného je 17 347 K¢ ro¢né.

Modelace Allianz pojistovny

Pro modelaci pojistovny ALLIANZ jsme zvolili produkt Max, pro oba druhy pojisténi.
Pro pojisténi budovy tento produkt nabizi: kryti proti atmosférickym srazkam ve vysi
25000 K¢, proti povodnim a zaplavam 10 000 000 K¢ se spolutcasti 15 000 K¢, vodnim
Skodam (napftiklad ztrata vody) ve vysi 150 000 K¢, odcizeni je vySe kryti 1 000 000 K¢&,
vandalismus ve vysi 200 000 K¢, prepéti 10 000 000 K¢, poskozeni fasady 100 000 K¢, rozbiti
skel do 150 000 K¢.

Pro pojisténi domacnosti tento produkt nabizi: kryti proti atmosférickym srazkdm ve vysi
100 000 K&, proti povodnim a zéplavam 2 000 000 K¢ se spoluucasti 5 000 K¢, odcizeni je vyse
kryti 2 500 000 K¢, vandalismus ve vysi 200 000 K¢, prepéti 2 500 000 K¢, rozbiti skel
do 150 000 K¢.

Pro pojisténi budovy i domdacnosti se pojistuje kryti odpovédnosti z vlastni nemovitosti ve vysi
20 000 000 K¢. Déle je nabizeno i pojisténi odpovédnosti z bézného zivota ve vysi
20 000 000 K¢. Déle jsou zde pojistény v balicku MAX: Véci mimo domov, zahrada
(v&ci a porosty) a zemétieseni.

Celkové pojistné je ve vysi 14 314 K¢ rocné.

Modelace CSOB pojistovny

Pro modelaci pojistovny CSOBP jsme zvolili produkt Premiant, a to jak u pojisténi
budovy, tak u pojisténi domacnosti. Pojisténi budovy a domécnosti maji nékolik stejnych kryti
pfinastalych nezddoucich situaci. Tento produkt nabizi: zakladni pojisténi nebezpeci (pojistné

nebezpeci pozaru, vybuchu, uderu blesku, zemétieseni, pad stromu a mnoho dalSich) do vyse
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pojistné Castky 10 000 000 K¢&. Dale poskytuje kryti sklo all risks do vyse 100 000 K¢, asistenci
pfi havarii (pomoc pfi havarijni situaci, odemknuti dvefi, informac¢ni a poradenské sluzby)
do 7 000 K¢, odcizeni a vandalismus je kryto do vySe pojistné ¢astky, dale umoznuje kryt zkrat,
piepéti a podpéti je kryto do vyse 100 000 K¢, atmosfeérické srazky jsou do 100 000 K¢, ztrata
vody je kryta do 100000 K¢, technické poruchy jsou do 100000 K¢ a spoluucast
je tvorena 500 K¢. Pripojisténim k této domdacnosti a nemovitosti je odpovédnost za ijmu ve

vysi 50 000 000 K¢, které ron¢ vychazi na 1 849 K¢.

Individualné pojisténi budov poté nabizi kryti poskozeni fasady Zivocichy je do 100 000 K¢,
finan¢ni kompenzace za nemajetkovou tjmu je do vyse 50 000 K¢, limit plnéni pro nespecifické

vedlejsi stavby je 500 000 K¢&, ekologické zvyhodnéni do 200 000 K¢.

Pojisténi domacnosti poté samostatné nabizi kryti servisu domacich spotiebicti je do 7 000 K¢,
cyklo asistence dob 7 000 K¢, v souboru domdacnosti i motorové vozidlo, motocykl do vyse
100 000 K¢. U tohoto pojisténi je navic nabizené doplitkové pojiSténi proti riziku povodnim

a zaplavam.

Celkové ro¢ni pojistné za pojiSténi budovy je tvofeno 9 301 K¢ a celkové roéni pojistné
za pojisténi domacnosti je tvoifeno 7 305 K¢. Dohromady celkové ro¢ni pojistné za rodinny

dim vychézi na 18 455 K¢.

Komparace modelaci pojisténi domacnosti a budov pro osobu X

V komparaci modelaci pro osobu X se budeme zabyvat porovnanim jednotlivych produktii
mezi jednotlivymi nabidkami pojistoven. Pro vétsi piehlednost jsme produkty uspoiradali
do tabulky 1. Abychom spravné urcili, co je pro osobu X nejvhodnéjsi nabidka, vyuzijeme
metodu vicekriteridlniho rozhodovani. Budeme jednotliva kritéria ohodnocovat 1-3, kdy
hodnota 1 je nejlepsi ahodnota 3 nejhorsi. Celkem je tedy mozno rozdat 6 bodu, které se rozd¢li

na zékladé potadi. V ptipadé shody bude zbyvajici pocet bodl rozdélen na polovinu.
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Tabulka 1 Porovnani jednotlivych modelaci pojisténi domacnosti a budov

Kritérium KOOP ALLIANZ CSOBP
Vyse ro¢niho y y y
SCTO 17 347 K& 14 314 K& 18 455 K&
pojistného
Body 2 1 3
%fnpl‘l’vedm’“ za 20 000 000 K& 20 000 000 K& 50 000 000 K&
Body 2.5 2,5 1
Rozbiti skel na 10 000 000 K& 150 000 K& 100 000 K&
nemovitosti
Body 1 2 3
Poskozeni fasady 10 000 000 K& 100 000 K¢ 100 000 K&
Body 1 2,5 2,5
Vandalismus na 10 000 000 K& 200 000 K& 10 000 000 K&
nemovitosti
Body 1,5 3 1,5
Pojisténi odeizeni 2 500 000 K& 2 500 000 K& 2 627 026 K&
domacnosti
Body 2.5 2,5 1
Spolutcast na y . N
, 1 000 K¢ 0 K¢ 500 K¢
domacnost
Body 3 1 2
Celkovy pocet bodi 13,5 14,5 14

Zdroj: vlastni Setfeni na zaklad¢ udaji modelace
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V tabulce 1 si mizeme povSimnout, Ze v celkovém hodnoceni pojisStoven se od nejlépe
hodnocena a nejhtie hodnocena pojiStovna pouze o jeden jediny bod. Tabulka 1 obsahuje
kritéria, které si osoba X prala pojistit. Podle souctu celkovych bodu je pro osobu X nejlepsi
nabidka pojisténi domacnosti abudov od KOOP. Tato pojistovnama celkovy soucet bodt 13,5
a to je nejmensi pocet. KOOP sice nenabizi nejnizsi rocni pojistné, ale jeho nabizené kryti

je u vsech rizik do vySe pojistné castky. Zatim co ostatni dvé pojistovny toto nenabizeji.

Druhé nejlep$i nabizené pojisténi je od CSOBP. Tato pojistovna nabizi vysi kryti odpovédnosti
za yymu az do 50 000 000 K¢. Z tohoto diivodu byla Iépe bodové ohodnocena, protoze nabizi
vy$i moznost kryti. Déle také nabizi nejvyssi kryti odcizeni domécnosti oproti ALLINAZ
a KOOP. Na druhou stranu CSOBP nasbiralo nejvice bodi u vyse ro¢niho pojistného.

Dale ma nejnizsi limit na rozbiti skel u nemovitosti a poskozeni fasady.

Nejméné vyhodnou nabidkou je podle tabulky 1 pojisténi od ALLIANZ. Tato pojiStovnasice
nabizi nejnizsi vysi rocniho pojistného a to 14 314 K¢&, ale nabizi nejnizsi kryti vandalismu

na nemovitosti. Dale také zaostava oproti CSOBP na pojisténi odcizeni domacnosti.

I kdyZ pojistovna KOOP byla vybrana, jako nejlepsi nabidkou pro osobu X, tak jeji pojiSténi
domacnosti zahrnuje nejvyssi spolutiast oproti ostatnim pojistovnam. CSOBP nabizi niZi
nabidku spolutcasti nez KOOP, a to o 500 K¢. Nejniz$i spolutcast nabizi pojistovna

ALLIANZ. Ta ma vysi spoluti¢asti 0 K¢.

4.2 Komparace pojisténi motorovych vozidel

Komparace pojisténi motorovych vozidel bude mit dva modelové piiklady. Pozornost bude
vénovana povinnému ruceni a havarijnimu pojisténi. U obou ptikladd se bude jednat o pojisténi
stejného motorového vozidla, které bude mit totoZzné parametry pojisténi. Naopak rozdilem
mezi modelovymi pifiklady budou vékové hranice a vyuziti nasbiranych bonusovych slev.
V obou modelacich budeme porovnavat produkty u GCP, KOOP, ALLIANZ a CSOBP.
Osoby, diky kterym jsme mohli umoznit modelové piiklady si nepieji byt uvedeny

jmény, a proto je budeme v bakalaiské praci nazyvat osoba X a osoba Y.
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4.2.1 Modelovy priklad 1

Pro umoZznéni srovnani jednotlivych nabidek pojistoven pro havarijni pojisténi a povinné

ruceni jsme si pripravili tento modelovy ptiklad:

Osobé X je 22 let ma nedavno absolvované zkousky fidi¢ského prikazu. Osoba X si koupila
své prvni auto. Chce uzavtit havarijni pojisténi a povinné ruceni pro automobil. Parametry pro
pojisténi vozidla byly zvoleny na zdkladn€ pozadavkl klienta. Znacka koupeného vozidla
je Skoda Kodiaq Scout, jehoz cena je 1 000 000 K&. Vyroben a prvné pouzit v zafi 2019
ajevyuzivano kvlastnim uUcelim. Technické 1daje vozidla: celkovd hmotnost
vozidla — 2390 kg, objem motoru — 1968 cm?, Vykon motoru — 140 kW, typ karoserie SUV,
typ paliva — nafta, poCet mist k sezeni — 5, najeté kilometry — 50 000 km, ro¢ni najezd do

15 000 km.

Pro vypocet vySe pojistné castky u povinného ruceni a havarijniho pojiSténi jsou
nejzasadnéjSimi informacemi: obsah a vykon motoru, celkova hmotnost vozidla, pocet mist
k sezeni, vySe a rozsah kryti skod, vySe spolutcasti. Pfipadné vyuziti slev je za: bezeskodni
pribéh sjednani online, ro¢ni frekvenci placeni, obchodni slevy, marketingové slevy, slevu

za vyuzivani smluvnich servist.

Osobé X byla zhotovena modelace, ve které se nachazi nabidky od nejvyznamnéjSich
pojistovenv Ceské republice, a to jak pro povinné ruéeni, tak zarove i pro havarijni pojisténi.
Nize jsou uvedeny nabidky, pro které bylo zvoleno vyssi kryti a to alespon 150 mil. na 150 mil.

pro maximalni kryti klienta v ptipad¢ Skody.
U osoby X jsou nasledujici pozadavky pro povinné ruceni a havarijni pojisténi:

e minimalni spolutcast
e Urazoveé pojisténi
e nahradni vozidlo

e pojisténi skel

Modelace Generali Ceské pojistovny

Pro modelaci u pojistovny GCP byl zvolen produkt Comfort + All risk. Limit kryti tvoii
150 mil. / 150 mil., vySe spolutcasti je 5 %, minimalné v§ak 5 000 K¢. Timto produktem

jekryta havarie, odcizeni, vandalismus, Zivel, srdzku se zvifetem, poSkozeni zvifetem.

36



Dale je v produktu zahrnuto nahradni vozidlo na 5 dni v cené balicku, rozSifené asistencni
sluzby (odtah vozidla, servisu, vyprosténi specialni technikou, uschovna vozu, nahradni
pfeprava osob, prelozeni ndkladu, pravni pomoc a dalsi) a také trazoveé pojisténi na 100 000 K¢.

Cena pojistného je 42 278 K¢ s ro¢ni frekvenci placeni.

Modelace Kooperativy

V tomto ptipadé byl navrhnut produkt 150 mil + All risk s limitem kryti 150 mil. na 150 mil.
a spolutcasti 5 %, minimalné vSak 5 000 K¢. Tento produkt kryje odcizeni, vandalismus, zivel,
srazku se zvifetem, poSkozeni zvifete. V cen¢ balicku je tirazové pojisténi na 200 000 K¢&
pro vSechny pfepravované osoby vcetné fidi¢e na Uzemi Evropy a Turecka. VySe ro¢niho

pojistného je 43 383 K¢.

Modelace Allianz pojistovny

V tomto ptipadé byla zvolena nabidka s nazvem Balicek MAX s limitem 150 mil. / 150 mil.
se spoluucasti 5 000 K¢. Tento produkt kryje havarie, odcizeni, vandalismus, zivel, srazku
se zvifetem, poSkozeni zvifetem. Navic je zde pojisténi skel (Celni, bo¢ni, zadni, stfesni).
Vyse spoluticasti u pojisténi skel je 1 000 K& v ptipadé vymeény (v pfipadé opravy vzdy
bez spolutcasti). Soucasti balicku je i nahradni vozidlo, které je soucasti rozsifenych
asisten¢nich sluzeb. Taktéz je v cené Grazové pojisténi s limitem 400 000 K¢, které se vztahuje
na celou posaddku vozidla a plnéni je poskytnuto v pfipadé smrti pasazéra nasledkem trazu
pti dopravni nehodé nebo v ptipad¢ invalidity pasazéra. Vyse pojistné ¢astky je v tomto ptipade

31 110 K¢ s rocni frekvenci placeni.

Modelace CSOB pojistovny

V této modelaci byla zvolena nabidka s ndzvem POV Premiant + Dominant s limitem
200 mil. /200 mil. a se spoluacasti 5 000 K& CSOBP jako jedina pojistovna z vybranych
pojiStoven nenabizi variantu 150 mil./ 150 mil., ale pouze variantu s vyS§im kryti
200 mil. /200 mil. tudizje zde cenova nabidka vyssi nez u ostatnich pojistoven. Tento produkt
kryje havérie, odcizeni, vandalismus, zivel, srdzku se zvifetem, poskozeni zvifetem. V tomto
produktu je v cené€ zapiij¢eni nahradniho vozidla s limitem 10 000 K¢ a také urazové pojisténi
s limitem 300 000 K¢ na ptepravované osoby. Vyse pojistného je 52 854 K¢ s ro¢ni frekvenci

placeni.

37



Komparace modelaci pro Osobu X (22 let)

V této ¢asti budeme porovnavat jednotlivé nabidky pojistoven pro produkt pojisténi povinného
ruceni a havarijniho pojisténi. Pro pfehlednost jsme vytvofili tabulku 2 s nabizejicim pojiSténi.
Abychom spravné urcili, co je pro osobu X nejvhodnéjSi nabidka vyuzijeme metodu
vicekriteridlniho rozhodovani. Budeme jednotliva kritéria ohodnocovat 1-4, kdy hodnota
1 je nejlepsi a hodnota 4 nejhorsi. Celkem je tedy mozno rozdat 10 bodu, které se rozdéli

na zaklad¢ potadi.

Tabulka 2 Komparace pojisténi povinného ruceni a havarijniho pojisténi pro osobu X

GCpP KOOP ALLIANZ CSOBP
Vyse rocniho 42 278 K¢ 43 383 K¢ 31110 K¢ 52 854 K¢
pojistného
Body 2 3 1 4
Spolutcast 5 %, minimalné | 5 %, minimalné 5000 K¢ 5 000K¢

5000 K¢ 5000 K¢

Body 4 4 1 1
Urazové 100 000 K¢ 200 000 K¢ 400 000 K¢ 300 000 K¢
pojisténi
Body 4 3 1 2
Nahradni Ano Ne Ano Ano
vozidlo
Body 2 4 2 2
Pojisténi skel Ne Ne Ano Ne
Body 3 3 1 3
Celkovy pocet 15 17 6 12
bodu

Zdroj: vlastni Setfeni na zakladé idajti modelace
Tabulka 2 obsahuje kritéria, které si osoba X ptala pojistit. Po celkovém secteni boda
v tabulce 2 je nejlepsi nabizené pojisténi pro osobu X od pojistovny ALLIANZ. Druhé nejlepsi
nabizené pojisténi je od CSOBP. Tieti nejlepsi nabizené pojisténi je od GCP. Nejméné vyhodna
nabidka pojisténi je podle tabulky 2 od KOOP.
Diky jednotlivym modelacim jsme si mohli porovnat, co které pojisténi nabizi. Jak je
jiz v tabulce 2 uvedeno pojistovny GCP, KOOP a CSOBP nenabizeji pojisténi skel
ve vybraném produktu. Oproti tomu ALLIANZ, které toto pfipojiSténi zahrnuje.
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Dale GCP a KOOP poskytuje spolutidast 5 %, minimalné to vSak znamena 5 000 K&.
Pro osobu X by to znamenalo vysoké naklady v hodnoté 50 000 K¢ v piipadé totalni Skody
na vozidle. Naopak ALLIANZ a CSOBP nabizi spoluiéast 5 000 K&, a to i v ptipadé vzniku
totalni Skody. Naklady klienta by byly 5 000 K¢&.

KOOP je jedinou pojistovnou, kterd z vySe uvedenych nenabizi v balicku ptipadé nehody nebo
$kody na auté zaptijéeni nahradniho vozidla. Oproti tomu GCP, ALLIANZ a CSOBP nabizeji
zapuj¢eni nahradniho vozidla v ptipade¢ pojistné udalosti uplatnéné z havarijniho pojisténi.

4.2.2 Modelovy priklad 2

Pro umoznéni srovnéni jednotlivych nabidek pojistoven pro havarijni pojiSténi a povinné
ruceni jsme si piipravili druhy modelovy ptiklad. V tomto ptipadé se bude jednat o totozny

automobil. Rozdil je v pojistované osobé.
Osob€ Y je 50 let a hlavni rozdil je, Ze tato osoba mé uz na sebe napsané tieti nové auto. Tudiz
kni pojistovny piihlizeji slepSi nabidkou. A to pfedevSim za bez Skodni
pribéh, ktery je evidovan v Ceské kancelafi pojistiteld.
U osoby Y jsou nasledujici pozadavky pro povinné ruceni a havarijni pojisténi:

e minimalni spoluucast

e Urazoveé pojiSténi

e nahradni vozidlo

e pojisténi skel

Modelace Generali Ceské pojistovny

U modelace GCP byly zvoleny stejna kritéria jako u osoby X. Jediny rozdil je pouze ve vysi

pojistného, coZ ¢inni v tomto piipadé 25 233 K¢.

Modelace Kooperativy

U modelace KOOP byly zvoleny stejna kritériajako u osoby X. Jediny rozdil je pouze ve vysi

pojistného, coz ¢inni v tomto piipade 20 034 K¢.

Modelace Allianz pojistovny

U modelace Allianz byly zvoleny stejné kritéria jako u osoby X. Jediny rozdil je pouze ve vysi

pojistného, coZ ¢inni v tomto piipadeé 20 906 K¢.
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Modelace CSOB pojistovny

U modelace CSOBP byly zvoleny stejna kritéria jako u osoby X. Jediny rozdil je pouze ve vysi

pojistného, coz ¢inni v tomto ptipade 29 509 K¢.

Komparace modelaci pro osobu Y

V této Casti budeme porovnavat jednotlivé nabidky pojistoven pro produkt pojisténi povinného
ruceni a havarijniho poji§téni. Pro ptehlednost jsme vytvotili tabulku 2 s nabizejicim pojiSténi.
Abychom spravné urcili, co je pro osobu Y nejvhodnéj$i nabidka vyuzijeme metodu
vicekriteridlniho rozhodovéni. Budeme jednotlivd kritéria ohodnocovat 1-4, kdy hodnota
1 je nejlepsi a hodnota 4 nejhorsi. Celkem je tedy mozZno rozdat 10 bodd, které se rozdéli na

zékladég potadi.

Pro osobu X byly nabizeny stejné balicky pojisténi, jako pro osobu Y. Jediny rozdil je ve vysi
ro¢niho pojistného. Z tohoto diivodu vezmeme bodovand kritéria ztabulky 2 a pouze

nahradime body za nabizenou cenu ro¢niho pojistného pro osobu Y.

Tabulka 3 Komparace pojisténi povinného ruceni a havarijniho pojisténi pro osobu Y

GCP KOOP ALLIANZ CSOBP
Vyse rocniho 25233 K¢ 20 034 K¢ 20 906 K¢ 29 509 K¢
pojistného
Body 3 1 2 4
Body z tabulky 13 14 5 8
2
Celkovy pocet 16 15 7 12
bodi

Zdroj: vlastni Setfeni na zdklad¢ udaji modelace
Po celkovém secteni bodl v tabulce 3 je nejlepsi nabizené pojisténi pro osobu Y od pojistovny
ALLIANZ. Druhé nejlepsi nabizené pojisténi je od CSOBP. Tieti nejlepsi nabizené pojisténi
je od KOOP. Nejméné vyhodna nabidka pojisténi je podle tabulky 3 od GCP.

cvwvr

nabidka, tak pro osobu X je vyhodnéjsi dle vicekriteridlniho rozhodnuti pojisténi od ALLIANZ.
Tato pojistovna sice nabizi drazsi rocni pojistné o 872 K¢, ale s balickem MAX nabizi mnohem

vice nez ostatni pojistovny.
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Komparace modelaci pro osobu X a osobu Y

V komparaci modelaci pro osobu X a Y se budeme zabyvat porovnanim jednotlivych produktii
mezi jednotlivymi nabidkami pro obé osoby. Nabidky pojistoven byly pro obé osoby stejné
az na vysi pojistného.

Pro veétsi prehlednost jsme vytvofili tabulku 3 zobou ptikladd. V nasledujici
tabulce 3 je zobrazena komparace modelaci z pojiStoven na povinné a havarijni pojisténi
pro osobu X a osobu Y. Jelikoz se dané modelace lisi pouze rozdilnou cenou, neni nutné

zde provadét vicekriterialni rozhodovani.

Tabulka 4 Komparace osoby X a osoby Y

Pojistovna | Allianz GCP KOOP CSOBP

Produkt Comfort + All 150 mil. + All POV Premiant +

Balicek MAX risk risk Domiant

Limit krvti . . .
mit krytt | 150 m1'1. /150 | 150 ml'l. / 150 150 mil. / 150 200 mil. / 200 mil.

mil. mil. mil. + All risk

Hodnota o x
vozidla 1 000 000 K¢ v¢etné¢ DPH
Limit plnéni 1 000 000 K¢
Vise 5 %, minimaln¢ | 5 %, minimalné

lutcasti N o, o, ¥
Spoluucasti | 5000 K& viak 5 000 viak 5 000 5 000 Ke
Pojistne 31 110 K& 42 278 K& 43 383 K& 52854 K¢
osoby X
Pojistné 20 906 K¢& 25233 K¢& 20 034 K¢ 29 509 K¢
osoby Y

Zdroj: vlastni Seteni na zaklad¢ udaji modelace
V komparaci byly zji§tény markantni rozdily, a to pfedev§im v cené€ z divodu vyuZiti slev. Na
stejnych nabidkach jsou diky slevam usSetieny témét desetitisice. V piipadé, ze by osoba X
a osoba Y byli rodinny ptislusnici, vyplati se tedy pojistovatna osobu Y (50 let), ktera mé jiz
najezdéné bonusy za ucelem uSetfit na vySi roCnim pojistném. Toto je prakticky

vyuzivano, ze by byla osoba X (pojiSténym) a osoba Y (pojistnikem).

Na druhou stranu je tfeba uvédomit si, ze osoba X pfeci jen nékdy bude muset zaclit

s budovanim bez Skodniho pribéhu a bonusovych slev a osoba Y pro ni nemtize zastavat funkci
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pojistnika napotad. V ptipad¢ vzniklé Skodni udalosti u pojisténého se riskuje, Ze by se pojistné

mohlo navysit u vSech ostatnich pojisténi pojistnika.

Dtlezité je si uvédomit, ze jsou zde uvedeny pouze vybrané pojiStovny s nejvyssim podilem

na trhu. K této modelaci existuji, jak cenové vyhodnéjsi nabidky, tak 1 nabidky méné vyhodné.

4.3 Komparace pojisténi odpovédnosti z obéanského Zivota

Komparace pojisténi odpovédnosti bude mit pouze jeden modelovy piiklad. Tento ptiklad
se bude zabyvat pojiSténim odpovédnosti z obCanského zivota. Cilem je zjistit
od které pojistovny je nejlepSi si uzaviit pojiSténi odpovédnosti. V modelaci budeme
porovnavat produkt u GCP, KOOP a CSOBP. Osoba, diky které jsme mohli vytvofit modelovy
ptiklad sinepfeje byt uvedena jménem, a proto bude vtéto bakalatské praci

oznacovana, jako osoba X.

4.3.1 Modelovy priklad 1

Osoba X (22 let) zdda odpovédnost z obcanského zivota na 10 mil. K&. Chce sjednat pojisténi
od 1.5.2023. Toto pojisténi je mozné sjednat spolecné s pojiSténim domacnosti
nebo nemovitosti ve formé& ptipojisténi a plati na vSechny ¢leny domécnosti a tim je mozné
se dostat k celkové niz§i cené. V naSem modelovém ptipadu piijde pouze o pifipad, ve které
si klient chce sjednat pouze pojisténi odpoveédnosti z obanského Zivota a nevyuziva zadné jiné

produkty. Pro vSechny tyto modelace byly zvoleny stejné kritéria:

e limit: 10 000 000 K¢
e Tzemni rozsah: Ceska republika
e spoluncast: 0 K¢

e pocatek pojisténi: 1.5. 2023

Modelace Generali Ceské pojistovny

Kalkulace GCP dokézala splnit viechny tii vy$e zminéné kritéria. Uzemni rozsah nabizeného
pojisténi se vztahuje na Ceskou republiku. GCP nema4 v pojistném produktu spolutiast. Vyse

ro¢ni pojistné castky pred slevami €ini 1 469 K¢, ale po slevach je to 852 K¢.
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Modelace Kooperativy

Nenabizi pojisténi odpovédnosti z obcanského Zivota samostatné, proto byl zvolena modelace
pro produkt — Rizikové zivotni pojisténi FLEXI, kterd toto pojiSténi nabizi pro pokryti potieb
klienta, ale nelze srovnavat toto rizikové zZivotni pojisténi s pojiSténim odpovédnosti. V tomto
pripad¢ je uzemni platnost v Evropé. Ro¢ni pojistné po slevach by tedy v tomto piipadé Cinilo

1 220 K¢.

Modelace CSOB pojistovny

Pojisténi odpovédnosti se vztahuje, jak na ob¢anskou odpovédnost, tak na odpovédnost z drzby
stavby. V obou ptipadech je uzemni platnost v Evropé. SpolupojiSténymi osobami jsou fyzické
osoby, které spolu s pojisténym trvale ziji v jedné domacnosti a spoleéné uhrazuji naklady
na své potiteby. Vyse kryti je 10 mil. K¢ a pojistné ¢ini pro tuto kalkulaci pied slevami ¢ini
1355 K¢ a po slevach 1 246 K& CSOBP ma k tomuto typu pojisténi spolutidast v hodnoté

500 K¢, tim padem nespliiuje pozadovanou podminku.

Komparace pro osobu X

Vtéto casti budeme porovnavat jednotlivé nabidky pojiStoven pro produkt pojiSténi
odpovédnosti z obCanského Zivota. Pro prehlednost jsme vytvoftili tabulku 5 snabizejicim
pojisténi. Abychom spravné urcili, co je pro osobu X nejvhodnéjsi nabidka vyuzijeme metodu
vicekriteridlniho rozhodovani. Budeme jednotliva kritéria ohodnocovat 1-3, kdy hodnota 1
jenejlepsi a hodnota 3 nejhorsi. Celkem je tedy mozno rozdat 6 bodi, které se rozdé€li na

zékladé poradi.
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Tabulka 5 Komparace pojisténi odpovédnosti

Pozadavky/Poji§tovna GCP KOOP CSOBP
Limit plnéni 10 000 000 K¢ 10 000 000 K¢ 10 000 000 K¢
Body 2 2 2
Samostatna Nelze ?J edl"l.étt Y
odpovédnost Ano pouze pripojistent Ano
z obCanského zivota lf %P, nebp

pojisténi majetku
Body 1,5 3 1,5
Rocni pojistné po 852 K& 1 220 K& 1 246 K&
slevach
Body 1 2 3
Spoluucast 0 K¢ 0 K¢ 500 K¢
Body 1,5 1,5 3
Uzemni platnost Ceska Ceska republika Evropa Evropa
republika Ano Ano Ano
Body 3 1,5 1,5
Celkovy pocet bodi 9 10 11

Zdroj: vlastni Setfeni na zakladé€ iidaji modelace

Podle tabulky 5 je nejlepsi nabidkou pro osobu X pojisténi od GCP. Poji§tovna ma nejménd
bodii ze viech. Napliiuje vy$e zminéna pozadavkova kritéria nejvice. GCP je cenové nejnizsi
nabidkou, a to téméf 0 400 K& ro¢né oproti ostatnim nabidkam. Je to dano tim, ze GCP vyuziva
obchodni slevy 40 %, které jsou nabizeny zprosttedkovatelim.

Druhé nejlepsi nabizené pojisténi je od KOOP. Tato pojistovna nabizi sjednéni pojisténi

odpovédnosti z obCanského Zivota pouze, jako pfipojiSténi k zivotnimu pojisténi
nebo k pojiténi majetku. Osob& X pojistovna KOOP a CSOBP nabizi pojiiténi v izemnim

rozsahu po celé Evropé, a proto ma mén¢ bodi nez nabizené pojisténi pouze v Ceské republice.
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Nejméné vhodnou nabidkou pro osobu X je podle tabulky 5 CSOBP. Tato pojistovna nabizi
nejvyssi roéni pojistné. Soudasti pojisténiu CSOBP je spolutcast ve vysi 500 K&. Oproti tomu

KOOP a GCP nabizeji nulovou spolutéast.
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5. Dopad svétovych krizovych udalostina neZivotnipojisténiv CR

V této kapitole bude pozornost zaméfena na dopad svétovych krizovych udalosti na nezivotni
pojisténi v Ceské republice. Mezi krize bude zafazena pandemie Covid-19 a momentalné

aktualni téma valka na Ukrajin¢.

5.1 Dopady pandemie Covid — 19 na nezZivotni pojiSténi v CR

Pandemie Covid — 19 se v Ceské republice objevila 1.biezna v roce 2020, kdy se jednalo o
prvni vyskyt nakazeného touto nemoci. Toto onemocnéni na naSem Uizemi stale vyskytuje, ale
uz nema takovy rozsah, jako mél v roce 2020, 2021 a 2022. Béhem téchto rokli byly stanovena
rizna opatfeni. Mezi tato pravidla patfila naptiklad: uzavieni skol, provozovani maloobchod,
restaurace, ubytovani, sportovni centra a obchody se zbozim, které nepokryvalo zakladni
potieby, zédkaz stykani se s osobami jinym nez se kterymi sdileny bydleni, uzavieni okrest

a mnoho dal$ich.

Nezivotni pojisténi se béhem pandemie Covid — 19 se vyvijela podle aktudlnich situaci
na pojistném trhu. Jednotlivé pojistovny musely zacit reagovat na tyto zmény zptisobené timto

onemocnénim a samy si proti nému musely udé¢lat opatieni, aby neutrpély ztraty.

Pfi pandemii byla nejvétsi novinka digitalizace, ktera napoméhala zjednodusSit praci
pojistitelim a usnadnit ptistup klientim k pojisténi. Digitalizaci v pojisténi vyuziva digitalni
kanaly pro prodej distribuce, administraci, fizeni pojiSténi, a zaroven pouziti umélé
inteligence, automatizace procest, online sluzeb a aplikaci. Pro klienty to umoznilo snadné;si
ptistup k jednotlivym produktiim nabizenych pojistitelem. Déle také zjednodusil a urychlil
uzavirani pojistnych smluv, jejich spravovani nebo reklamace, vyplnéni Zadosti o pojistné

plnéni (Hlavicka, 2020).

Nejvice v nezivotnim pojisténi utrpélo za pandemie Covid — 19 cestovni pojiSténi. Z divodi
opatfeni, ktera tato situace pfinesla bylo cestovni pojisténi u vSech pojiStoven ztratové.
Jednotlivé pojistovny se s tim snazily vyrovnat na zakladé novych nabidek. Do cestovniho
pojisténi zacaly ptidavat pojistnou ochranu v ptipadé nakazy Covidem — 19 v zahraniéni.
VSechny pojistovny nabizely podobné produkty. Nékteré pojistovny nabizely proplaceni

kovidovych testti v zahranici, proplaceni 1écebnych vyloh v ptipadé¢ onemocnéni Covid — 19
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v zahranici a nakladi pfi umisténi do karantény. Pi1 umisténi do karantény proplacely ndklady

na ubytovani a stravu. Celkové cestovni pojisténi sniZilo svou cenu (pojisteni.cz, 2021).

Dale bychom chtéli uvést ptiklad, jak se vypotadala s pandemii Covid — 19 jedna z pojistoven.

Vybrali jsem si pro tuto ukazku pojistovnu GCP.

Generali Ceska pojistovna

GCP za pandemie Covid — 19 vytvofila mnoho opatieni proti poklesu neZivotniho pojiténi.

V pribéhu pandemie pojistovna spojila dva pojistné kmeny. Diky tomu ptedesla znaénym

wrwve

Pojistovna rozb&hla nové fteSeni pro dokumentaci Skod. Byly to tak zvané
,videoprohlidky*, které pomahaly likvidatorim pojistnych udalosti zmapovat, a hlavné
vyfotografovat $kody na motorovych vozidlech i na majetku (GCP, 2021). Tato nova
dokumentace Skod meéla zabrénit stykani se osobné, aby nedochazelo k rozsifovani

onemocnéni.

V dasledku snizeni pouzivani motorovych vozidel, kviili opatienim proti rozsifeni pandemie,
se pojistovna snazila vyrovnat s pokles povinného ruceni. Uvedla tedy nové asisten¢ni sluzby
v pojisténi motorovych vozidel. Sluzba zahrnuje pomoc pti nehodé nebo poruse vozidla, odtah
zni¢eného vozidlai jeho ptiveésu. Dale pojistovna predstavila novou variantu povinného ruceni.
Balicek ma nazev Comfort PLUS, propojuje povinné ruceni a havarijni pojiSténi.
Vyhodny bali¢ek obsahuje né€kolik novych prvki, véetné pojisténi GAP pro starsi vozidla do
6 let veéku. Pokud dojde k ¢astecné Skod¢, je zaruceno, Ze bude vyieSena do 3 dnd, a pokud

tomu tak neni, klient nemusi platit spoluacast (GCP, 2021).

V covidové dobé méli nejvetsi problémy podnikatelé a pravnické osoby, které kvili opatfenim
nesméli provozovat svoji ¢innost. Pojistovna proto uvedla na trh pojisténi pro podnikatele
a pravnické osoby a fyzické osoby, které podnikaji v nové podobé ProfiPlan. Jedna
se o0 pojisténi majetku a odpovédnosti. V tomto pojisSténi bylo rozSifeno o pojistné
ochrany, pfehlednéjsi pojistné smlouvy a urychleni sjednani pojistnych smluv. Déale v tomto
odvétvi pojisténi se zaCaly meénit pojistné smlouvy, aby obsahovaly ujednani o tfednim zésahu
z hygienickych nebo bezpecnostnich diivodli bez navaznosti na vécnou $kodu. Diky tomuto
ujednani méli zadkaznici moznost zahrnout do néroku i ztraty ve formé ptijmu, které utrpéli
kvili vladnim opatfenim na omezeni §ifeni viru, stejné jako stalé naklady spojené s témito
opattenimi. Jednalo se o provozovani maloobchodd, restauraci, ubytovani, sportovnich center
a obchod se zbozim, které nepokryvalo zakladni potieby (GCP, 2022).
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5.2 Dopad valky na Ukrajiné na neZivotni pojisténi v CR

Vélka na Ukrajin€ vypukla 24. tnora 2022 ruskym utokem na Ukrajinu. Tato valka je bréna,
jako nejvétsi konflikt od druhé svétové valky. Jednalo se o vyvrcholeni rusko-ukrajinské krize,
ktera se preménila ve valku. Cely tento konflikt vznikl uz v roce 2014 ptipojenim Krymské
republiky k Ruské federaci a vyhlaSeni nezéavislosti Donécké lidové republiky a Luhanské
lidové republiky. V prosinci 2021 byl zaznamenan snimek ruskych vojsk u hranic s Ukrajinou.
Rusko tyto informace popiralo. V lednu a unoru roku 2022 Rusko stéle tvrdilo, Ze se zddny titok
konat nebude. Poté tedy 24. inora Rusko zattoc¢ilo. Momentéln¢ konflikt mezi Ukrajinou

a Ruskem stale pokracuje.

V Ceské republice se v mnoha ptipadech v neZivotnim pojidténi uplatiiuji takzvané vyluky
(vyluky v pojistovnictvi jsou situace, kdy pojiStovny neplni ndhradu Skody podle podminek
pojisténi). Skorou vSech nezivotnich pojisténi je vyluka ze vzniklych Skoda nasledku valecného

konfliktu.

Jeden z prikladi, kdy v nezivotnim pojisténi je mozné se pojistitje u nezivotniho pojisténi osob.
Neékteré pojisténi nabizeji pojisténi proti urazu, pracovni neschopnosti, invalidity a smrti
vzniklé valeénym konfliktem. Pojistovny, které nabizi pojiSténi proti valecnym konfliktim
rozliSuji takzvané aktivni a pasivni Gi€ast na valce. Do aktivni Gi€asti na valce plati naptiklad
pro vojaky, kdy toto pojisténi uplatituje tedy vyluku. V pasivni Gcasti na valce jsou bézni

ob¢ané, kdy vyluku neuplatiiuji (Sidlo, Safran, 2022).

V Ceské republice neni mnoho pojistoven, které by ochranu pied valeénym konfliktem
nabizely. Je tu ale par pojiStoven, které toto pojiSténi nabizeji. Jednotlivé pojisStovny jsme

vypsali do tabulky 6 pro lepsi ptehlednost.
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Tabulka 6 Pojistovny nabizejici pojisténi pted valeénym konfliktem

Pojistovny Pojistné plnéni v souvislosti s valecnou udélosti

ANO, vyloucena je pouze aktivni ti€ast. Pokud by pojistovna méla
ALLIANZ vyplatit vice nez 500 mil. K¢ za extrémni situace, plnila by max. 2
mil. K¢.

OMEZENE, vylougena je aktivni Gdast; dale udalost na tizemi

5(()) }I/ISETIE)C\I;II\II A statu ¢i v oblasti, 1:12613; X,ﬁlggfgs 0z\zlliltraniénich véei CR
PILLOW ANO, vyloucena je pouze aktivni ucast

SIMPLEA ANO, vyloucena je pouze aktivni ucast

UNIQA ANO, vyloucena je jen valecna udalost na tzemi statu ¢i v oblasti,

kam Ministerstvo zahrani¢nich véci CR nedoporucilo cestovat.

OMEZENE, vyloucena je aktivni ucast; dale udalost na uzemi
YOUPLUS statu ¢i v oblasti, kam Ministerstvo zahrani¢nich véci CR
nedoporucilo cestovat.

Zdroj: zdroj vlastni zpracovani dle (EUCS, 2022)

Pojisténi proti valeénému konfliktu tedy nabizi ALLIANZ, KOMERCNI POJISTOVNA,
PILLOW, SIMPLEA, UNIQA, YOUPLUS. Jak z tabulky vyplyva, ne vSechny pojistovny
nabizeji kryt aktivni i pasivni G¢ast na vale¢ném konfliktu. KOMERCNI POJISTOVNA
a YOUPLUS nabizeji pojisténi proti valecnému konflikt jen omezené, kde tedy vylucuji kryt
aktivni ucast ve valecném konfliktu. Pojistovna PILLOW a SIMPLEA nabizeji pouze pojisténi
aktivni Gcasti na valce. Poté pojistovny ALLIANZ, KOMERCNI POJISTOVNA, UNIQA
a YOUPLUS vylucuji nabidku pojisténi pfi valecné udalosti na izemi statu ¢i v oblasti, kam

Ministerstvo zahrani¢nich véci CR nedoporucuje cestovat.

Dalsim ptikladem pojisténi proti valecnému konfliktu je pojisténi pro valecné profesionaly.
Toto pojisténi nelze sjednat u Ceskych pojistoven, ale sjednava se u EVR Evropské pojistovny.
Jde o n€kolik profesi, které se museji vydavat do valeénych oblasti i ptes valecna rizika, ktera
mohou nastat. Témito profesemi jsou valecni zpravodajci a pracovnici humanitarnich misi.
Pojisténi si nemuze sjednat jednotlivec, ktery jede na ohrozené uzemi sam od sebe. Pojisténi
simuze sjednat pouze ten, kdo jede na ohrozené tizemi v rdmci mezindrodni organizace,

vydavatele nebo televizni spole¢nost (Kadlecova, 2022).
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ZAVER

Cilem bakalai'ské prace bylo zhodnoceni neZivotniho pojisténi v Ceské republice, a to na
zaklad¢ analyzy, jejiz soucésti bylo porovnani vybranych produktii nezivotniho pojisténi
u nejvyznamnéjSich pojistoven na Ceském trhu. Pozornost byla vénovana také dopadu

svétovych krizovych udalosti na tento druh pojisténi.

Pro srovnani jednotlivych produkti nezivotniho pojisSténi jsme si zvolili Ctyfi pojiStovny.
Témito pojistovnami byly GCP, KOOP, ALLIANZ A CSOBP. Pojistovny jsme zvolili
na zakladé podilu na pojistném trhu. Vybranymi produkty, které jsme porovnavali, byly
pojisténi domécnosti a budov, pojisténi motorovych vozidel, kde jsem se vénovali povinnému
ru¢eni a havarijnimu pojiSténi. Poslednim porovnadvacim produktem bylo pojisténi
odpovédnosti z obCanského zivota. Pro jednotlivé produkty jsme vytvofili modelové ptiklady.

Pti porovnavani mezi pojistovnami jsme zvolili vicekriteridlni rozhodovani.

U pojisténi domécnosti a budov jsme porovnali vybrané produkty pouze mezi pojistovnami
KOOP, ALLIANZ a CSOBP. Osoba X si vtomto piipadé vyzadala pozadavky, co by
v pojisténi nemélo chybét. Osoba X poZadovala pfipojiSténi odpovédnosti za Gjmu, alespon
20 000 000 K¢&. Dale pozadovala ptipojiSténi skel na nemovitosti, pojiSténi proti poskozeni
fasady, pojiSténi proti vandalismu na nemovitosti a pojisténi odcizeni domdacnosti. Jednotlivé
pozadavky byly zavedeny do modelového piikladu. Na zaklad¢ pouziti vicekriterialniho
rozhodovani nam vyslo jako nejlepsi pojisténi od KOOP, ktery nabizi produkt Komfort.
V tomto produktu se nachazi vétSina kryti Skod, kterd osoba X pozaduje. Je nutno vsSak
podotknout, Ze rozdil mezi nejlepSim nabizenym pojiSténim a nejhorsim je po secteni vSech
bodti rozdil pouze jeden bod. Druhym nejlep$im nabizenym pojisténim bylo CSOBP. Jediny
rozdil, ktery je mezi KOOP a CSOBP je rozdil vyse roéniho pojistného. Nejméné vyhodna
nabidka pojiSténi bylo od ALLIANZ, protoZe nabizi nejniz$i kryti pti pojiSténi vandalismu

na nemovitosti.

Dale jsme porovnavali pojiSténi motorovych vozidel, kde jsem se zamétili na povinné ruceni
a havarijni pojisténi. Zde byly uvedeny dva ptiklady. Prvni byl pro osobu X ve véku 22 let
adruhy byl pro osobu Y ve véku 50 let. Modelové ptiklady byly porovnavany
u GCP, KOOP, ALLIANZ a CSOBP. Jediny rozdil mezi modelacemi byl vék a vyuziti
bonusovych slev. Pro osobu X vyslo, jako nejlepsi pojisténi od ALLIANZ s produktem Balicek
MAX, které nabizelo navic pojisténi skel. Druhé nejlepsi nabizené pojisténi bylo od CSOBP

s produktem POV Premiant + Dominant. Tfeti nejlepsi nabizené pojisténi bylo od GCP
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s produktem Comfort + all risk. Nejméné vyhodnd nabidka pojisténi bylo od KOOP
s produktem 150 mil. + all risk.

Pro osobu Y vyslo, jako nejlepsi pojisténi také od ALLIANZ se stejnym produktem, jako
uosoby X. Druhé nejlepsi nabizené pojisténi bylo od CSOBP s produktem POV
Premiant + Dominant. Tteti nejlepsi nabizené pojisténi bylo nabidnuto od KOOP s produktem
150 mil. + all risk. Nejméné vyhodna nabidka pojiiténi byla od GCP s produktem

Comfort + all risk.

Nakonec bylo provedeno srovnani mezi nabidkami pojiSténi motorového vozidla pro osobu X
a osobu Y. Pfi této komparaci jsme porovnavali pouze nabizené ceny za poskytnuté
pojisténi, z divodu stejnych obsahti balickl. Vysledkem bylo zjisténi, ze osoba Y ma oproti

osob¢ X stejné nabizeny balicek levnéjsi ro¢né o 10 204 K¢&.

Posledni komparaci bylo pojisténi odpovédnosti z obanského Zivota. U tohoto pojisténi jsme
méli jeden modelovy piiklad. Piiklad byl porovnavan pouze mezi GCP, KOOP a CSOBP.
Modelovy ptiklad mél pro vSechny pojiStovny stejnd zvolend kritéria, limit ve vysi
10 000 000 K&, splatnosti uzemniho rozsahu v Ceska republika, spoluicast 0 K¢ a pocatek
pojisténi: 1.5.2023. Pii této komparaci jsme vyuzili vicekriteridlni rozhodovani. Po celkovém
seéteni bodi, byla GCP se svym produktem vyhodnocena, jako nejlepsi nabidka pro osobu X.
Druhé nejlepsi nabidka pojiSténi byla od KOOP. Nejméné vyhodna nabidka pojisténi bylo
od CSOBP, které mélo nejvétsi celkovy pocet bodii. Nejvétsim rozdilem mezi nabizenymi

produkty byla spolutcast a 40 % obchodni sleva.

Tato bakalarska prace se zabyvala porovnanim jednotlivych modelovych ptikladi pouze
u vybranych pojistoven. Z toho vyplyva, Ze nelze jednoznacné urcit, které pojiSténi
jenejvhodnéjsi. V takové situaci by bylo tfeba zahrnout do srovnani vSechny pojistovny
na pojistném trhu v Ceské republice. Dale zde neuvadime modelovy piiklad na urazové
pojisténi, které je v dnesSni dobé nedilnou soucdasti nasich zivoti a mnoho dalSich pojisténi.

Tato bakalarskd prace by mohla pomoci ¢tenaiim pii vybirdni si jednotlivych produktt
v nezivotnim pojisténi. Nabizi c¢tenaiim piehled o nabidce pojistoven a pomaha jim
v rozhodovani o vybéru nejvhodnéjsiho pojisténi pro jejich potieby. Vysledky provedené
analyzy ukazuji, e mezi nejvyznamngj$imi pojistovnami v CR existuji vyrazné rozdily
v nabidce produktii, pojistnych podminkach, vysi pojistného a dalSich parametrech. Proto je pro

klienty vyhodné porovnavat nabidky. Dilezité je také si uvédomit, Ze ne vzdy je nejnizsi cena
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nebo nejvyssi kryti tou nejlepsi volbou, proto je nutné pii vybéru pojisténi zvazovat vice

faktoru.
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Piiloha J: Navrh modelace pro pojisténi odpovédnosti z ob&anského Zivota od CSOB

Pojistovna, a.s.
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Priloha A: Navrh modelace nezivotniho pojist

4 4

enl

domacnosti a

budov od Kooperativa, pojiStovna, a.s. a Allianz pojiStovna, a.s.

pro osobu X

Informace o stavbé

Rodiney ddm

Produkt

Typ pojiiténl

Pojstné

Pojstna castka za nemovitost
Spoluttast za nemovitost
Pojstna tastka za domacnost
Spoluttast za domacnost
Zakladni pojistnd nebezpedl

Vybuch

Pad ketadia

Po2ar

Uder blesku
Ptipojistén|

Atmostericke srady

Limit pingni

Povodefzaphva

Spoluttast

\Vodovodni Skody - zirdta vody

Limit pinéni

Odozeni

Limit pinén|

Limit pinén|

Potkozen| fasady

Limit pinén|

Rozbtl skel

Allianz @)

Kooperativa
Max Komfort
a a
14 314 K& 17 347 K&
10 000 000 K& 10 000 000 K&
oKe 1000 K&
2 500 000 K& 2 500 000 K&
oKe 1000 K&
Ano Ano
Ano Anc
Ano Ano
Ano Ano
NEM DOM NEM DOM
10 000 000

25000 K& 100 000 K&

10 000 000 2 500 000 K&
K& (sjednany  (sjednany
imit) mt)
15000 K& 5 000 K&
(spoiuctast) (spolsatast)

X

150 000 K& Ne

1000 000 K& 2 500 000 K&

10 000 000
Ke 2 500 000 K&

200 00O KE 200 000 K&

A

100 000 K& Ne

Ke 2500 000 K&

10 000 000 2 500 000 K&
KE (sjednany  (sjednany
limit) limit)
1%, min. 1%, min.
10 000 K& 10000 K&
(spoluctast) (spoludtast)

10 000 000
K& 2500 000 K&

10 000 000
K& 2500 000 K&

10 000 000
K& 2500 000 K&

10 000 000
K& 2500 000 K&

10 000 000
K&
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Priloha B: Navrh modelace neZivotniho pojiSténi

budov od CSOB

domacnosti a

PojiStovna, a.s pro osobu X

/X Cenova kalkulace .
| 1| Pojisténi majetku CSOB Tojisfovna

Cislo: 9180416 | Vytvorena: 20. 4. 2023 | Platnd do: 20. 5. 2023

Rodinny dim

Pojisténi staveb

Hlavni stavba | Rodinny ddm | Valorizace: Ano | PENB: N

Standard Dominant
ik Rt

Zakladni pojistna nebezpedi” do vySe pojistné castky do vyse pojistné castky
Sklo all risks 20 000 K¢ 50 000 K&
Asistence pfi havarii*™ 7 000 K& 7 000 K&
Servis tepelnych cerpadel a klimatizace 7 000 K& 7 000 K&
Odcizeni a vandalismus X do vyse pojistné castky
Zkrat, pfepéti a podpéti X 50 000 K&
Atmosférické srazky X 50 000 K&
Posgkozeni fasady Zivotichy b'e 50 000 K&
Ztrata vody X X
Technicka porucha X X
Fin. kompenzace za nemajetkovou Gjmu 50 000 K& 50 000 K&
Limit plnéni pro nespecif. vedlejsi stavby 100 000 K& 100 000 Ké
Ekologické zvyhodnéni 200 000 K& 200 000 Ke
Spoluicast 500 K& 500 K&
Roéni poji - celk 6 439 Ké 8462 Ke

* Pojstra nebezped: padar, wibuch, Uder blesku, pad letadia, vichfice, krupobiti, zemésesens, pad strami a stoZan], tha snéhu, vodovodni 2koda, mraz, kouf, nadzvaiaonw vine, sesuv
pldy a lvin, néraz vozida.
** Die VPP PMO 2023, &ast K- pomoc pii havarini stuad, odemknuti dvefi, nformaénl a poradenske shudby

Doplrkova pojisténi
Pojisténi povodné a zdplavy | Pojistna castka: 10 000 000 Ké
Pojisténi splatek tvéru na bydleni

Rocéni pojistné

1155 Ke
185 K&

Ekologické zvyhodnéni Finanéni kompenzace Rozsahlé asistencni
sluzby
V piipadé pojistné udalosti Vam podie VPP
PMO 2023 vyplatime néklady na pofizeni V phipadé veké Skody Vam podie VPP PMO Zahmuji nové cdbornou pomoc pii porude
prvkd a zafzend sni2ujicich energetickou 2023 vyp fi & D 2a i nebo wch & del, a to a2
néroénost Vasl stavby - napl. tepeiné nemajetkovou (psychickou) Gjmu ve vysi do vyse
Gerpadio, FVE, zatepleni fasady atd., a to a2 50 000 K&. 7 000 K& / 2x rotné.
do 200 000 K&.
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Poiisténi doms §

Zafizeni domdcnosti | Plocha bytu: 353 m? | Trvale obydlena | Valorizace: Ano 2 627 026 K&

Standard Domi t

e Rk

Zakladni pojistné nebezpeél” do vySe pojistné éastky do vySe pojistné Eastky
Sklo all risks 20 000 K& 50 000 Ké
Asistence pfi havari*™* 7 000 K& 7 000 K&
Servis tepelnych éerpadel a klimatizace 7 000 K& 7 000 K&
Servis domécich spotfebiél 7 000 K& 7 000 K&
Cykloasistence 7 000 K& 7 000 K&
Odcizenl a vandalismus X do vy3e pojistné &astky
Zkrat, plepéti a podpéti x 50 000 K&
Atmosférické srazky X 50 000 Ké
Ztrita vody ) ¢ X
Technicka porucha X X
V souboru domécnosti | motorové vozidio, X 50 000 K&
motocykd**
Spolutiéast 500 K& 500 K&
Roéni pojistné - celkem 4 280 Ké 5999 K¢

* Pojstnd nebezpeds: podds, whuch, Gder bicsku, pdd atadia, vichlice, knpobil, 2emdtfesent, pad stromd a saoddnl, tha sndihu, vodovodnd Shoda, mrdz, kouf, nadavukavi vina, sesuv
Py 2 kavin, ndmz vozida
** Dia VPP PMO 2023, &dst K sanvis vyjmancwanych doméoich clakdrospotfabitd, pomoc pil havarind stuad, cdembnuti owall, iIformadn a pomdenshd soty

** Pojstnd nebazpedi: poddr, wbuch, pad letadia, vidhice, a oI Secndna, | povoded a 23pkava. Mistam poiiilni o wihradnd jen cbivany byt nebo plisiutaenstd comacnastl

Doplﬂwvé pojiéléu’ Roéni pojistné

Povodef a zdplava | Pojistna ¢astka: 2 627 026 Ké | Patro: | Byt v piizemi: Ano 586 K&
Studentské ubytovani | Limit pinéni: 30 tis. K& | 1 231 Ké
Celkové roéni pojistné za pojisténi domacnosti 7 305 Ké
Vysoké limity Pojisténé jsou i véci
ve sklepé
Pojistna ochrana pro véci zviddtni hodnoty Pojjstnd ochrana pro movité véc ulozend E i spoh‘etuéﬁ _
nebo cennosti, kromé penéz, a i sklepd, mwmmmu«-

v pi A nlpive
soudst a2 do lmity pojstného pinéni 30 % &2 do mitu poj phéni 30 % z p
2 pojistné castky. Gasthy.

Pojisténi odpovédnosti za Gjmu

Zakdadni Stredni
Odpovédnost za Gjmu 2 mil. K& 10 mil. Ké
Roéni pojistné - celk 562 K& 1043 Ké
Doplﬂwvé pojiéléu’ Roéni pojistné
\Odpovédnost najemce | Pocet mist: 1 924 K&

Celkové roéni pojistné za ostatni pojfisténi 1849 Ke
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V celé Evropé
Pojéténi odpovidnosti za mu z bizného

obéanského fivota plati vude na (wemi
Evropy.

Vsichni élenové domacnosti Skody zpiisobené uzivanim
i 5 RS
Exp— 5 % :

Pojiténi odpovidnosti chréini Vs i viechny  Gjmu

Eleny Vasi domdcnosti pro piipad, kdy
zplsobite Gmu tieti oscbé.

Rekapitulace

Poédtek pojisténi 1. kvétna 2023 Jan Kutilek
Frekvence placeni roéni jan kutilek@beplan.cz
Zakladni roénl pojistné 23 968 K& 733 421 569

Slevy 23 % -5 513 K&

| Vyse splatky 18455 K2

| Finalni roéni pojistné 18 455 K¢

POJISTENI MAJETKU (DOMACNOST x STAVBA)

DUM
Pojisténi stavby
Pojisténi doméacnosti

Hilavni stavba - st&na bytu
Vedlejsi stavba
Vestavéné skiiné
Vestawény spotfiebié
Solarni panety
Zabezpelovaci systém
Bojler

Klimatizace

Ustifedni vytapéni
Kuchynska linka
Nabytek

Knihy

Obleeni

Sportovni potieby
Détskeé hratky

Volné stojici spotiebit
Zahradni technika
Elektronika

Prislusenstvi k autu
Lze kompletné pojistit
pojisténim NASE AUTO

llustra&ni obrazek
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ASISTENCNI sLuZey

@ cywoasistence

© odeminuti dveri

‘ Oprava tepelnych
Cerpadel a klimatizace

’ Oprava
elektrospotiebice

@ odstranéni havarijnino
stavu (Cisténi

kanalizace, deratizace,
desinfekce, atd.)



Priloha C: Parametry pro pojiSténi vozidla osoby X a osoby Y

Skoda
Kodiaq
Jiné
Nafta
140
1968

2390
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Priloha D: Pozadavky pro havarijni pojiSténi a povinného ruceni

motorového vozidla

Rizika
Vybrat vée
Havdrie Chci pojistit
Odcizeni Chci pojistit
Vandalismus Chci pojistit
Zivel Chci pojistit
Srazka se zvifretem Chci pojistit
Poskozeni zvifetem Chci pojistit
Pojisténi skel Chci pojistit
3000Ke
0Ke 120 000 Ke
Ndhradni vozidlo Chci pojistit
1000Ké
0Ke 15000 Ke
Pojisténi zavazadel Chci pojistit
5000K¢e
0Kec 200 000Ke
Rozsifenda asistence Chci pojistit
Urazové pojisténi Chci pojistit
50 000 K&
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Piiloha E: Navrh modelace pojisténi vozidla od Generali Ceska

pojiStovna, a.s., Kooperativa, pojiSt'ovna, a.s., Allianz pojiStovna,

a.s. a CSOB Poji§t’ovna, a.s. pro osobu X

Informace o vozidie Informace o poistnikovi
Skoda Dvacetdva Let
Kodiaq Scout 2000
9.2019 53002
Seznam nabldek - poji§téni auta Roéni
Pojifovna Iullanz@ Kooperativa _.'-
Produit Baliéek MAX Comfort + All risk 150 mil. + Al risk POV Pramiaat +
Dominant
Limi kryti 150 mil /150 mi. 150 mil /150 mil. 150 mi /150 mil. + AN risk 200 mil /200 mil

Hodnota vazidia 1000 000 K2 wietnd DPH
Bezékodné mésice 0
Bonus/Malus POV

Bonus/Malus HAV

Cokovd pojéténa doba v

misicich

Cekavy potet pojistnjch uddlosti

Pojistné

31 110 Ké
Ruka

Limk pinéni 1000 000 K&
Ve spolidtasti 5000 K8
Havarie

Odotni

Vandalsmus

2vel

Sra%a se afetem

Poskozeni 2vifetem

Pripojiteni

Pojistini skel

1000 K2 pro pojistini skel v

Wte spokidtast plipact jejch vymdny (v plipadé

1000 000 K2 veetné DPH

42 278 Ké

1000 000 K2

5 %, minimaind viak 5 000 K2

X

bez spoludtasti (nutnd

1000 000 K2 vietnd DPH

]

[]

43 383 K&

Cena vozidia

5 %, minimdind viak 5 000 K2

X

Spoludtast 500 K2, neuplattje
se v pfipadé opravy scelenim
nebo pokud dojde k podkozeni

1000 000 K2 viatné DPH

o%

o%

52 854 K¢

1000 000 K2

5000 K&

X

Prvni 3 mdsice 50% potd 10%
nebo phl cpravé ve smiuvnim

opravy myp:::n m\;xasx ido fotodokumentace) poum mmn; ':,: :hal e :::nf)p:a 3z :‘::\::uktnﬂ:
Limk pinéni 1000 000 K2 oxe oK ok
V cend bakthu Ano Ne
Nahradni vozidio X
Limk / Potet dnd Soultast asistence Sdni O K2 /0dnd oxe
Vcend bakths Ao Ano re Ano
Raztifena asistence X X
Limt/Nazev L Asistence ZAKLAD Nadstandard
Urizewd pojdtdni
Lient gl 400 000 K& 100 000 K& 200 000 K& 300 000 K&
V cand balithy oo ano A Ao
Desaty nabitky Roted najent Austencs Mg — e zieanink nenoda

Rozsah Grazoviho popitini
Cedds posintha

Urizowd popitini posddey
100 000/200 COOS0 K&

Garanca cony na 3 soky

Pejdtini VYNOL

Babtub (razmvine popdtini
w

Rozsah Grazwvihe pojdini
Poaw ot

Nabidks @ cony umdend v dokumenty faou peind posns v divy momed Srowndal nsdidek § ke dn 15, 4 2023 Cenu e pozsiglin srowmdndsedninl ndwhu sy nete vledowt
Informac k i i YN pVipcy i @ ssMncT v SO jo abe 3 iy oWidl dh ekianich VPP Rdrotivyoh popdfown
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Priloha F: Navrh modelace poji$téni vozidla od Generali Ceska

pojiStovna, a.s., Kooperativa, pojiSt'ovna, a.s., Allianz pojiStovna,

a.s. a CSOB Poji§t’ovna, a.s. pro osobu Y

Informace o vozidle

Informace o pojistnikovi

Kodiag Scout

9.2019

Seznam nabidek - poji§téni auta

Pojatowma

Progukt

Limit kryti

Hodnota vazidia

Bozelkodnd misice
BonusMalus POV

BonusMalus HAV

Calkored pejislied doba v
misicich
Calkowy potat pojstnych wadlosti
Pojsrd
Ruia
Limit phdni
Vyde spoluidasti

Havari

Odcizoni

Vancalsmus

Zvel

Sradka se 2vetom

Potkazeni vilotom
Pripojatini

Pojdaini skel

Vyse spolddasti

Limit pindini
V cand balitku
Nahradni vezido
Limit / Poat dnd
V cand balitku
Razsifena asistence
LimitNazov

Vcand balitky

Urazové pojdtbni
Limit pindi

V cend bastiu

Dutady nabidky

Natiha a cony uwidond v dokumaty jSsou

Allianz @

Balicek MAX

150 mil /150 mil

1000 000 K2 vietnd DPH

20 906 K&

1000 000 K2

5000 K2

1 000 K2 pro pojdstni skel v
£¥ipacd jejich vimdey (v plipass
opravy vy bez spoludtast, | do

prehliciy)

1000 000 K2

Ano

Soutast asistance

400 000 K&
Ano

Rodni ndjead
Do 15000 ke

Reozsah Grazwiho pojisini
Celd posddia

platnd pouze v deny moment Seowmanl nedidak

Comfort + All risk

150 mil /150 mil

1 000 000 K2 vietnd DPH

Padesat

1973

53002

Kooperativa

150 mil. + All risk

150 sl /150 mil. + All risk

1000 000 K2 viemnd DPH

5%
21%
L]
]
25 223 K& 20 034 K&
1000 000 K2 Cera vodda

5 %, minimdind viak 5 000 K2

X

5 %, minimdind viak 5 000 K2

X

Spokatast 500 K2, neuplatiie
50 v plipad cpravy scakenim

°°" ’”“"‘“‘r‘u‘:“;)"‘ nebo pokud dojde k patkoasni
poszn 2rcasiovich skel zplinjch
Zcath.
oxz oxz
™ ™
X
Sani 0K2/0dnd
Ao Ne
X
L Asistance ZAKLAD
Ao ™
100 000 K2 200 000 K2
0o 00
Aseslenca

L

Orizowd ppitinl posddiy
100 000/200 COOS0 K&

Mnformace k

Aokt G

@ asu

@ v 16, 4. 2023 Conu pii ponly
W Srowndni jo Fabe & widy owidil dl akiudinich VPP jednotivich poiiiown

Havira - nezavinind mehoda

Garance cary na 3 reky
Pojtini VIMOL

Balidek Grazovihe pojdaini
w

Rozsah Grazorsho poiini
Poum fdé

0 Srownde
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<soB

POV Premiant +
Dominant

200 mili200 mi.

1 000 000 K2 wietnd DPH

0%

0%

29 509 K&

1000 000 K2

5000 K2

X
Prvni 3 misice SO% poté 10%
nebo i opravd ve smiuvnim
sarvisu (po 3 misicich od
podasu) bez spokiitass

oK

Ne

oKz
a0
X
Nadstandard

Ne

300 000 K2

Ano

Ljochnini miwhy smicuvy malte wladovat



Priloha G: Parametry pro pojiSténi odpovédnosti osoby X

Udaje o pojisténi

Pololetni Ctvrtletni

* 15.2023

10 000 000 K¢&

1000 000Ke 50000 000Ke

0Ke
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Priloha H: Navrh modelace pro pojisSténi odpovédnosti z

obcanského Zivota od Generali Ceska pojiStovna, a.s.

Vadi kalkulaci &. 51194420 pro vis vytvodila Jan Kutilek dne 18. 4. 2023.

Tato kalkutace neni zivazna a neni soutdsti pojistng smicuvy. ViSe pojistného jo pouze orentadni a Generak Coskou poji§foviu a.s. nezavazuie
k 2adnému pindni

Vase kalkulace obsahuje tato pojisténi:

V234 ——

9r=" GENERALI 4
(i CESKA POJISTOVNA : gg
@ IS
KALKULACE MUJ MAJETEK B
POJISTNIK ° =
:‘:.M plimen’. il za ymened™ - ¢ oba X §=
2 am
=
=
=

@@ Pojisténi odpovédnosti

Odpové v bézn: & Zivotd véetnd odpovédnosti 2 nemovitosti

Odpx v bé2ném Zvotd Odpovixinost z nemovitosti

Limit 10 000 000 K& Sublima: 2000 000 K&
Uzemni rozsah: Ceska republica Uzemni rozsah: Ceska republika
Rotni pojistné po slevach 765 K& Ro&ni pojistnd po slevich: 87 Ke

Spoluitast pro pojistdni odpovddnost je ve vyl 0 KE.

Prehled pojistného

Roéni pojistné
Pledmiét pojiiténi plod st v K&) Colkové slova (v K&) Rodni pojistné po slevd (v K¢&)
Odpovidnost 1469 617 852
Colkom 1469 617 852

65



oovtv 4

Priloha 1I: Navrh modelace pro pojiSténi odpovédnosti z

obcanského Zivota od Kooperativa, pojiSt'ovna, a.s.

POJISTNE (@ POCATEK POJISTENI @ DO VEKU DOBA TRVANT
roéni - 1220Ke 01.052023 65 42

Informace o s

D3 VYHLEDATRE | IMENO PRIJMENT ROK NAROZENf  VEK POVOLANI INVALIDITA
o O ZDRAVOTNI ZKOUMANT | LIMITY BEZ ZDRAVOTNIHO ZKOUMANE FINANCNE ZKOUMANE SPORTOVNI A ZAJMOVA CINNOST
r“] [L“}\ 13 & B  hazens - registrované -
SLEVY  Sleva za zdravy Zivotni styl x Sleva za Gvirovy balidek x
a
BONUSY  Sleva za komplexni rozsah I:l:l:l X Aktualni sleva: bez slevy. Aktualni soucet PC: 10 000 K&. Navyite PC v souctu 0 990 000 KE a zizkejte slevu o
- - Zskladni més.
[ Varianta Parametr Dovéku  PC/Més. diichod =
o ZIVOTNI POJISTENT >
/' Zakladni pojisténi smrti 65 zvolte narozeni 10Ke
+ Poplatek za spravu pojisténi 65 zvolte narozeni S0 Ké
g POJISTENI PRO PRIPAD NEMOCI A INVALIDITY >
o (IRAZOVE POJISTEN] [ IR B 2
9 POJISTENI URAZU PRI DOPRAVNI NEHODE dvojnasobné plnént prt dopravni nehode P

° POJISTENE UVERU >
@ ZIVOT+ >
Q CESTA KE ZDRAVI 4

@ POJISTENI ODPOVEDNOSTI v

+ Odpovédnost v b&Zném ob&anském Zivoté n s limitem plnéni 10 mil. Ké ~ | Roéni pojistné: n 1160Ke
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Priloha J: Navrh modelace pro pojiSténi odpovédnosti z

ob¢anského Zivota od CSOB Pojistovna, a.s.

M
~“\'| Odpovédnost

Cenova kalkulace

Cislo: 9121961 | Vytvorena: 14. 4. 2023 | Platna do: 14. 5. 2023

= ,
CSOB Fojistovna

ol -
Odpovédnost za Gjmu
Zakladni Maximalni
Odpovédnost za Gjmu 2 000 000 K& 50 000 000 K&
Spoluicast 500 K& 500 K&
Pojistné - celkem 671 Kc 2208 K¢
Pripojisténi Pojistné

Pripojisténi odpovédnosti ndjemce | Limit pinéni: 10 000 000 K& | Pocet mist pojisténi: 1

T x

Rekapitulace

\Zproslfedkovatel

Pocétek pojisténi
Frekvence placeni

15. dubna 2023

roéni

Zéakladni roéni pojistné
Slevy

Vyse splatiy

Findlni roéni pojistné

-8 %

1

1355 K&
-109 K&
1246 K&
246 K&
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