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Aktudlnost tématu

Téma disertaéni prace je aktudlni s ohledem na celosvétovy diiraz na strategii neustalého
zvySovani kvality a bezpednosti zdravotni péce. V Ceské republice standardn& pacienti
hodnoti kvalitu poskytnutych sluzeb prostrednictvim  dotaznikt spokojenosti. Nicméng
v ¢eskych nemocnicich jsou dotazniky spokojenosti prevazné k dispozici pouze pro dospélé
pacienty a vyzkumy spokojenosti s peti na détskych oddélenich jsou realizovany z pohledu
rodi¢h nikoliv samotnych déti.

Proto povazuji disertaéni praci, které je zaméfena na zkuSenost{ détskych pacientd a jejiz
vystupem je psychometricky ovéfend Seskd verze dotazniku Child Care Quality at Hospital,

za aktudlni a potfebnou.

Celkové zhodnoceni price

Formdlni ndlefitosti prdce a prdce s literaturou

Rozsah disertagni prace je 178 Cislovanych stranek textu (véetné seznamu literatury a piiloh).
PredloZend disertatni prace obsahuje 11 kapitol. Prvni ¢tyfi kapitoly se vztahuji k teoretické
casti prace, dal3f kapitoly se vénuji empirickému vyzkumu a vyustuji v kapitolu zabyvajici se
zav€rem préce. Nasledujici kapitoly se tykaji seznamu pouzitych literarnich zdroju a pFiloh.
Na zatatku prace uvadi autorka dle platnych pravidel anotaci v Seském a anglickém jazyce,
obsah a Gvod. Disertaéni prace je po formalni strdnka strukturovana a logicka,

Autorka dostate&né prostudovala dosavadni vyzkumy na dané téma, které mohly byt pro jeji
studii prospé$né. Seznam literatury, ktery se odkazuje na 148 literdrnich zdroju (z toho je

polovina cizojazyénych), pfedstavuje pro &tenate zéruku, Ze autorka prodla cely dosavadni



vyzkum a nevychézela jen z nékolika poslednich nebo pryvnich studii provedenych na dané
téma. V seznamu literatury je dodrZena aktualni citacni norma C'SN ISO 690 — Bibliografick4
citace. Drobnou pfipominku mam k ptiloze F Ceska verze néstroje CCQH. Pro malé pismo je

obsah ndstroje mélo &itelny.

Teoretickd &dst price

V teoretické Casti prace se autorka zaméiila na objasnéni zakladnich pojmd, se kterymi
pracuje v empirické ¢asti prace, a které tvoii filozoficko-védni tvod k tématu. Jde o objasnéni
filozofické, etické a odetfovatelské problematiky na dit¢ zamé&fené péée. Hlavnimi vychodisky
prace bylo respektovani prav a potfeb détského pacienta, praxe zaloZend na dikazech,
metodika transkulturniho pfenosu v¥zkumnych néstroji a specifika vyzkumu s détmi ve véku
7-11 let. Pfi zpracovani této Casti prace doktorandka vhodnym zpiisobem cituje jak doméei,

tak i zahrani&ni publikace.

Stanovené cile, metodika a postup ieseni

Hlavnim cilem vyzkumu bylo popsat transkulturni pfenos dotazniku Child Care Quality at
Hospital ur¢eného k hodnoceni kvality pé¢e o d&i ve veku 7-11 let a ovéfeni
psychometrickych vlastnosti dotazniku v podminkach ¢eské praxe. Na zakladé hlavniho cile
byly stanoveny ¢&ty#i diléf cile. Ke stanovenym cilim nebyly stanoveny Zadné hypotézy ani
vyzkumné otazky, coz povaZuji za urCity limit prace.

Prace byla pojata jako smieny vyzkum s pottebou vyuZiti riznych zdroji, které byly vhodné
zvoleny v priibéhu ptipravné faze a v Jednotlivych &astech vyzkumu. Ziskavani dat bylo
realizovdno pomoci metod kvalitativntho a kvantitativaiho charakteru.

Vyzkum probihal vletech 2016 a? 2022 ve Ctyfech fazich. V prvni fizi vyzkumu byla
vytvofena Ceska verze dotazniku CCQH. Tento proces respektoval mezinarodni doporucené
postupy pro transkulturni pfenos néstroji ve zdravotnictvi, V dalsi fazi vyzkumu byly ovéfeny
psychometrické vlastnosti Seské verze dotazniku. Byly realizovéany rozhovory s pediatrickymi
odborniky a uskute¢néno dotaznikového Setfeni u déti ve viku 7-11 let. Na zakladé vysledkn
Setteni  byly ovefeny praktické aspekty  dotazniku  prostfednictvim  rozhovor
s hospitalizovanymi dé&tmi. Metody pouzité v jednotlivych fazich vyzkumu jsou popsany
a odpovidaji cilam studie.

Vyzkumny proces respektoval etické aspekty doporucené pro vyzkum s détmi. Byl ziskan
souhlas vedeni vybranych zdravotnickych zafizeni, pisemny informovany souhlas rodi¢n

atustmi souhlas ditéte. S dotaznikovym Setfenim byl vydan souhlas Etické komise Fakulty
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zdravotnickych studii Univerzity Pardubice. Autorka v praci neuvadi registraéni &fslo
souhlasu Etické komise.

Pro analyzu kvalitativnich dat byl vyuZit program  ATLAS. Statistické testovani
kvantitativnich dat prob&hlo v programu SPSS. VSechny metodické postupy byly vhodné

zvoleny. Jejich pouZitf vedlo ke splnéni stanovenych cild prace.

Vysledky, nové poznatky a pfinos price

Vysledky prokazaly, 7e dotaznik m4 dostate¢nou reliabilitu, ale nizkou validitu a prakti¢nost
sohledem na jeho administraci. Dotaznik zpusoboval predeviim mlad$im détem
nepfiméfenou zatéZ svou délkou a sloZitosti.

Navzdory vysledkim hodnoticim nizkou validitu dotazniku Je disertatni prace pro
oSetfovatelstvi pfinosna. Vyzkumna studie rozsifuje a prohlubuje aktivni roli d&ti v procesu

hodnoceni kvality poskytnutych zdravotnich sluzeb.

Pripominky a dotazy
1. Budete se dané problematice nadéle vénovat? A pokud ano, jakym zptisobem?

2. Jakym zplisobem planujete Seskou verzi dotazniku vyuzit?

L

Doporutila byste na zakladé vsledka n&jakou zménu v kvalifikacn{ pFiprave détskych

sester?

Zavéretné zhodnoceni

Disertatni praci Mgr. Ivety Cernohorské hodnotim pozitivng. Préace fedi aktualni problematiku
pediatrick¢ho oSetfovatelstvi a spliiuje zdkladni kritéria kladené na tento typ prace. Autorka
prokézala zvladnuti védecké metodiky a schopnost ziskat, analyzovat a vyhodnotit ziskana

data. Vysledky prace povazuji piinosné pro obor O3etfovatelstvi.
Praci doporucuji k obhajobé

V Ceskych Budgjovicich, dne 20. tnora 2023
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