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ANOTACE

Tato prace se zabyva fizenim lidskych zdroji, kde je zminén vyvoj, historie a moderni pojeti
lidskych zdrojt v soucasné dob¢. Dale je zde nastinéna environmentalni odpovédnost, kde jsou
zminéné rizné dopady lidskych chyb a faktort plus normy a certifikace a v posledni kapitole
se prace vénuje zelenému fizeni lidskych zdrojl, coz je nejmodernéjsi pojeti fizeni lidskych
zdroju.

KLIiCOVA SLOVA

fizeni lidskych zdrojl, environmentdlni odpovédnost, udrzitelnost, zelené fizeni lidskych

zdrojl, zelené chovani, zivotni prostfedi
TITLE
Green Human Resource Management

ANNOTATION

This work deals with human resource management, which mentions the development, history,
and modern concept of human resources today. Furthermore, there is outlined environmental
responsibility, where the various impacts of human error and factors plus standards and
certification are mentioned, and in the last chapter the work deals with green human resource

management, which is the most modern concept of human resource management.
KEYWORDS

human resource management, environmental responsibility, sustainability, green human

resource management, green behavior, enviroment
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SEZNAM ZKRATEK A ZNACEK

HR — Human Resource
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RLZ — fizeni lidskych zdroji

ISO — International Organization for Standardization
EMS — Systémy Environmentalniho managementu
ZP — zivotni prostiedi

RC - Responsible Care

FChT — Fakulta chemicko-technologicka

ha — hektar
t—tuna
| — litr

mld — miliarda

HRM — Human Resource Management

EGB — Employee’s Green Behavior (zelené chovani zaméstnanct)
PM — Performance Management

GT — Green Training

GM — Green Management

EU — Evropska unie

MW — Mega Watt

IT — informacni technologie



UVOD

Rizeni lidskych zdrojt 1ze definovat jako strategicky piistup k fizeni toho nejcenngjsiho,
co firmy maji — svych zaméstnancii. Tito lidé prispivaji jak na individudlni, tak na tymové bazi,
k dosahovani firemnich cili. Kazda spole¢nost ma stejnou prioritu: najmout, udrzet a vyuzit
schopné a aktivni zaméstnance. Prace s lidskymi zdroji (HR) neni pouze néplni HR odd¢lent,
ale je také kazdodenni nedilnou soucasti prace kazdého manazera ve firmé. Firmy se nezaméiuji
pouze na vlastni podnikatelskou ¢innost, ale stale vice se zapojuji 1 do jinych ¢innosti nad rdmec
vlastniho podnikani. Stale Castéji se potykaji s problémy ohrozujicimi nejen je, ale i lidstvo jako
takové (klimatické zmény, migrace, ekonomické krize, pandemie atd.). Z toho vyplyva nutnost
chovat se spolecensky odpovédné.

Ptedni spolecnosti nyni nachdzeji moderni a klicovou strategii v oblasti Green Human
Resource Management (GHRM). V soucasném globalizovaném svété ovliviiuje ekologické
povédomi ob& dimenze nasich Zivoti, praci i zivot. Na§ Zivotni styl mé tak neptiznivé dopady
na Zivotni prostfedi, Ze je nutné zmeénit nas piistup. Je to rozhodné méné bolestive, nez cCelit
nasledkiim svého chovani. GHRM zahrnuje specifické HR politiky a postupy v souladu se tfemi
pilifi udrzitelnosti — environmentalnim, socidlnim a ekonomickym. (Bendafikova &

Kostalova, 2021)
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1 Rizeni lidskych zdroji

Rizeni lidskych zdrojii (RLZ) neboli personalni fizeni jsou procesy, které se tykaji fizeni
lidi v riznych organizacich. ,,Rizent lidskych zdrojii je strategicky a logicky promysleny pristup
K Fizeni toho nejcennéjsiho, co organizace maji — lidi. Lidé v organizaci pracuji a individudlné
nebo kolektivné prispivaji k dosazeni cilit organizace. * (Armstrong, 2007 s. 27)

Personalistika zahrnuje velky pocet postupt a metod fizeni. V kazdé firm¢ se najde jiny
postup, jind metoda, rizné systémy atd. S personalistikou je spojena fada véci, které¢ musi
personalista plnit. Jednd se naptiklad o ziskdvani pracovniki, uzavirani pracovnich smluv,
vyplaceni mezd, jsou zde zahrnuty motivacni systémy, odménovaci systémy, rozvoj
pracovnikil, vztahy na pracovisti, rozmistovani pracovniki, analyza prace a pracovnich mist,
podnikovy socidlni systém a pracovni vztahy, podnikovy informacni systém, ale i naptiklad

stimulace k Setrnému chovani k pfirod¢. (Management Mania, 2016)

1.1 Historie a vyvoj lidskych zdroju

Rizeni lidskych zdrojii by se dalo zatadit do etap, které se postupem &asu vyvijely.
Obvykle se uvadi tti etapy:

1. personalni administrativa;

2. persondlni fizeni;

3. fizeni lidskych zdroji (RLZ).

Tyto etapy zndzornuji tak zvanou personalni praci, ktera se postupem casu ménila. Zmény
probihaly hlavné v pfistupu pro dosazeni uspéchu a cilti v souvislosti s neustalymi zménami
a podminkami pro hospodareni a podnikani na trzich, coz plati dodnes, protoze u fizeni lidskych
zdroji je nutné se neustale prizptisobovat zménam a piijimat je. Strategii koncepce, kterou se
bude firma fidit, neboli kterou etapu persondlni prace si vybere, zalezi na n€kolika faktorech,
napiiklad na velikosti organizace, na jeji ¢innosti, strategii, organizacni struktuie, pojeti fizeni
organizace, jeji technické vyspélosti, kvalifikaéni irovni lidi a mnoha dalSich. (Filipczykova,

2015s.12-13)

1.1.1 Personalni administrativa

Personalni administrativa by se dala nazvat také jako sprava. V historii se tato etapa
povazovala za sluzbu. Jednd se o administrativu spojenou se zaméstnavanim lidi.

Jako dals§i funkci ma uklddani dokumentli o pracovnicich, které museji byt stale

aktualizovany. Tento druh pracovni prace by mél spiSe pasivni roli. Pfekvapivé personalni
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administrativa v jakési podob¢ existuje dodnes. Jedna se o organizace, kde je personalni prace
nedocenovana, Casto jesté s centralizovanym a autoritativnim pfistupem fizeni. (Koubek, 2003
s. 15)

Tato koncepce se zaCala objevovat ve 20. letech 20. stoleti. V této dobé byla vyroba
zalozena ve velkém na dé€lb¢ prace a velice malo kvalifikovanych lidech. Lidé zde byli chapéni
jen jako pracovni sila a jejich prace se rovnala préci strojii. Smyslem toho vSeho bylo udrzovani
a zvySovani produktivity a efektivity prace tim, Ze se tézké ukoly rozlozily do jednodussich
ukoli. Takto byla rozdélena kazda operace a tim mohl byt nalezen nejlepsi pracovni postup. Na
kazdou pozici byl pfijat pracovnik, ktery byl schopny vykonévat préaci ithned. USettily se tim
naklady za kvalifikované lidi, protoze zde mohli pracovat nekvalifikovani pracovnici, a zaroven

se tim kratil ¢as na zauceni. (Filipczykova, 2015 s. 13)

1.1.2 Personalni Fizeni

Personalni fizeni se datuje od 40. — 50. letech 20. stoleti, kdy se piiostiovaly vztahy mezi
konkurencemi, vyvijela se stale vice priimyslova vyroba a potieby zakaznika se zacaly vyrazné
meénit. Velké organizace zménily styl vnimani lidi a zacaly je brat jako konkuren¢ni vyhodu.
Aby se mohlo dosahnout uspéchu, museli se najit lidé, kteti byli dostate¢né¢ namotivovani
a schopni vykonévat danou praci.

V tomto obdobi se zaCaly objevovat prvni personalni utvary v cele S personalnim
feditelem a dalSimi personalisty, ktefi se vénovali dané oblasti. Celé toto fizeni zacalo mit

operativni a vnitro-organiza¢ni charakter. (Kulhavy, 2013 s. 13; Filipczykova, 2015 s. 13)

1.1.3 Rizeni lidskych zdroji (RLZ)

Od 70. — 80. let 20. stoleti se jedna o prvni fazi. Primysl a vyvoj el neustale kupiedu
a organizace se musely opé&t ptizplisobit novym trendiim a pozadavkiim zdkaznikd. Persondlni
managment zacal velmi spolupracovat se strategii firmy, kdy persondlni manazefi a feditelé
spolecnosti chtéli ptizpisobit podnikovou kulturu trzni ekonomice. Hlavni roli v prvni ¢asti
fizeni lidskych zdroj bylo odménovani dle vykonu a orientace na dlouhodobé horizonty.

90. 1éta 20. stoleti jsou fazi druhou. Ve druhé fazi byla snaha zdokonalit fazi prvni.
Manazeti chtéli omezit ¢i zcela vymytit individualismus, chamtivost a chtéli rozvijet
vzdélavani, rozvoj lidi a tymovou spolupraci. Také celd organizace se stava vice pruznou,
s ¢imz ale souviselo také velké propousténi zaméstnanct. (Polachova, 2016 s. 10)

vvvvvv

podnikovym procestim, které maji vliv na vykonnost riiznych organizaci. Jedna se napiiklad
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o fizeni zmén, organizacni kulturu, ucici se organizaci, socidlni odpovédnost organizaci, work-

life balance, talent management, age management a dal$i. (Kocidanova, 2012 s. 101)

1.2 Historie a vyvoj lidskych zdroji na izemi Ceské republiky

Vyvoj byl v Ceské republice ovlivnén dvéma svétovymi valkami a v neposledni fadé také
politickym dénim. Dokonce v obdobi pred druhou svétovou valkou nékteré ¢eské podniky
patfily k zakladatelim moderniho pfistupu v personalni praci. Prvni pravni pfedpisy, které
vznikly, se tykaly zabezpecCeni pracovnich podminek, do kterych pattily: zisady péce
o0 bezpecnost a zdravi pracovniki, reZim pracovniho dne, pfestavky na odpocinek, odménovani
a dal3i. V obdobi vzniku samostatného Ceskoslovenska se zfidilo ministerstvo socialni péée,
které, jak uz znazvu vyplyva, peCovalo o lidi. Patfila sem napiiklad péce o déti, vale¢ni
poskozenci a jejich pozistali, socialni pojisSténi, nove se také uzédkonila osmihodinova pracovni
doba. (Kocianova, 2012 s. 69)

Novéjsi piistupy se v Ceské republice zadaly vyvijet v obdobi sedmdesatych let
20. stoleti. Dalo by se fict, Ze taktéz probihaly ve tiech etapach. Prvni z nich je byrokraticky
pristup, ktery se zde uplatitoval v sedmdesatych az osmdesatych letech 20. stoleti. V tomto
obdobi byla personélni prace separovana na dvé oblasti, jednou z nich byla oblast personalni
a druha oblast byla politickd. Hlavni néplni tohoto pfistupu bylo planovani. Organizace
predkladaly plany zaméstnanosti a na zéklad¢ planu stat ptidélil urCity pocet zaméstnanct
Vv jednotlivych okresech. Druhy pfistup byl operativni pristup, ktery se datuje od pocatku
devadesatych let 20. stoleti. Jak uz z ndzvu vyplyva, nejednalo se o dlouhodobé plany, ale
vicemén¢ se zde rozhodovalo dle aktudlni situace a potieb. Nicméné tento styl se nemohl udrzet
dlouho a tak se muselo piejit na strategicky pristup, ktery se u nas datuje od druhé poloviny
devadesatych let 20. stoleti. Zde byl kladen diiraz na lidské zdroje. Se strategickym pfistupem
ptiSlo také zjisténi, Ze organizace budou muset diky dlouhodobému plénovani celit fadé

kritickych momenti a problémi. (Cimbalnikové, 2013 s. 134)
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1.3

Znaky rizeni lidskych zdroji

Jak uz bylo zminéno, kazda organizace a firma vyuziva rizné styly fizeni a riizné metody.

Nicméng, pokud by se mélo RLZ zobecnit (a to plati pro cely svét), tak mezi nejhlavngjsi znaky

patii:

Strategicky pristup k persondlni praci a ke vSem pracovnim c¢innostem, coz
znamena, ze se organizace zaméiuji na dlouhodobou perspektivu.

Orientace na vnéjsi faktory, kam patii populacni vyvoj, vn¢jsi ekonomické podminky,
socialni rozvoj a zivotni zpiisob, Zivotni prosttedi, legislativa a dalsi.

Personilni price uZ neni v rukou pouze odbornych personalisti, je to soucast
rutinni prace vSech vedoucich pracovniki, vedouci pracovnici maji vice pravomoci.
Maji blize k jednotlivelim, neZ celkovy personalni tUtvar, ktery ma roli spiSe
metodologickou, poradenskou, kontrolni nebo organizacni.

Vysoka propojenost personalni prace se strategii a plany celé organizace.

Manazer personalniho ttvaru patii do nejuzsiho vedeni organizace.

Je kladen vyrazny diraz na flexibilitu organizace.

Personalni a socialni rozvoj — kvalita Zivota v praci a spokojenost zaméstnancu.

Diiraz na vytvareni zdravého a ptijemného pracovniho prostredi.

Vytvareni dobré povésti o zaméstnancich.

Prvni tfi odliSnosti jsou velmi dulezité a klicové. Pokud bychom hledali v odbornych

knihach o znacich RZL, tak vSichni autofi pisici o personalistice se o prvnich tiech bodech vzdy

zminuji. (Koubek 2003, s. 16)

1.4

Ukoly lidskych zdroji

Ukolem RLZ by mélo byt neustalé zlepSovani vykonnosti organizace. Aby se systém

a celd organizace mohla zlepSovat, je zapotiebi vyuzivat veskeré zdroje, které budou neustale

aktualizovdny. Mezi Ctyfi nejhlavnéjs$i zdroje patfi financni zdroje, materidlni zdroje,

wevr

zdroje rozhoduji o ostatnich zdrojich, a proto je RLZ v podniku nezbytn& nutnou souéasti.

V nasledujicim schématu je zobrazen obecny tikol RLZ:
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Slouzit tomu, aby byla organizace vykonna

JAK?

ZVYSOVANIM PRODUKTIVITY
+

ZLEPSOVANIM VYUZITI
|
! ! I !
Lidskych Informacnich Materialnich Finanénich
zdrojt zdrojt zdroju zdroju
A i i )
RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Obrazek 1: Obecny ukol tizeni lidskych zdroji
Zdroj: Koubek, 2003, s. 17

Na principu soucasné teorie a praxe v rozvinutych zemich by se mélo tizeni lidskych
zdroji soustiedit a zamétit na nasledujici hlavni tkoly:

1. Vytvéieni pruzného systému mezi poctem a sloZzenim pracovnich tkola v zavislosti na
poctu pracovnich mist a slozeni zaméstnancii v organizaci. Jedna se o to, aby
V organizaci existovala pruznost a flexibilita. Zjednodusen¢ dle tohoto ikolu by mél byt
spravny zaméstnanec na spravném misté, ktery by byl neustale pfipraven se
piizptisobovat ménicim se podminkdm a pozadavkim pracovniho mista. Cim vice
kvalifikovany a vzdélany ¢lovék bude na tomto misté, tim vice schopny bude adaptace
a prizptisobeni.

2. Optimalni vyuZivani pracovnich sil v organizaci. Jak uz z prvniho bodu vyplyva, patii
sem jiz zminovana kvalifikace zaméstnance. Tato oblast zahrnuje 1 optimalni vyuziti
pracovni doby. Pokud bude na misté¢ kvalifikovany zaméstnanec, ktery bude umcét
vyuzit efektivné Cas, je to pro organizaci obrovska vyhoda.

3. Vytvafeni tymi, efektivni styl vedeni lidi, harmonizace mezilidskych vztaht
Vv organizaci. To se uplatiiuje pouze v nejmodernéjSich organizacich.

4. Socialni a personalni rozvoj zaméstnanci. RLZ by mélo dbat o rozvoj svych
zam&stnancl. Tento ukol zahrnuje zlepSeni pracovnich schopnosti, naptiklad
kvalifika¢nimi kurzy, vzdélavanim se, rozvojem pracovni kariéry — za dlouhodobé

dobte odvadénou praci povyseni, zvySeni mzdy, coz ma za néasledek vnitini uspokojeni
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zaméstnance, ktery je pak pySny na svou odvedenou praci. Dale sem patii vytvareni
dobrych zivotnich a pracovnich podminek, obecné zlepSovani kvality zivota a dalsi.

5. Dodrzovani vSech legislativnich podminek, dodrzovani zakont, lidskych prav
a vytvareni dobré zaméstnavatelské povésti, coz zlepsuje goodwill organizace a mize
to byt velice prospésné, jak pro uchazece v dané organizaci, tak pro zdkazniky, ktefi se

¢im dal vice zajimaji pravé i o pé¢i a zachazeni s pracovniky v organizaci.

Prvni tfi ukoly upfednostiiuji zajmy organizace, Ukol Cislo Ctyfi je z4jmem jedince,
VvV tomto piipad¢ pracovnika. Praveé tikol Ctyfi je nezbytnou soucésti, bez které by nefungovaly
piedeslé ti1 tkoly. Dodrzovat legislativni podminky je zdjmem organizace, ale i pracovnika. Je
to nezbytné k tomu, aby se organizace nedostala do problémi a byla zaméstnavatelsky
atraktivni. Aby vSechny tyto oblasti fungovaly, musi se definovat dalsi tikoly a cile. Mezi tikoly
naptiklad patii: definovani pracovnich ukoli, analyza pracovnich mist, predvidani, zpracovani
a realizace plani, ziskavani pracovniki, vybér a pfijimani pracovniki, vzdélavani pracovnikii,
realizace programti organizace, motivace pracovnikl, rozmistovani pracovniki, zajiStovani
funk¢nosti personalniho informaéniho systému aj..

Ptedchozi hlavni ukoly vychazeji z tradice, nicmén¢ se objevuji 1 jiné nazory, které tikaji
7ze za soucasné situace by hlavni ukoly mély byt jinak definované s jinak stanovenymi
prioritami. Priority a tkoly jsou sefazené podle dilezitosti:

1. zlepSeni kvality pracovniho Zivota;

2. zvyseni produktivity prace;

3. zvyseni spokojenosti pracovniki;

4. zlepsSeni rozvoje pracovniki jako jedinct 1 kolektivii;
5

zvySeni pfipravenosti na zmény.
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V ramci uskutecnéni téchto hlavnich tkolt se fizeni lidskych zdrojii soustfedi na

nasledujici aktivity, které jsou taktéz sefazeny podle vyznamu:

1. vzdélavani a rozvoj pracovnikd;
organizacni rozvoj;
vytvateni pracovnich mist a ukold;
formovani persondlu organizace;
zabezpeceni personalniho vyzkumu a zajisténi funkcnosti PIS;
planovéani lidskych zdroji;
odménovani a zaméstnanecké vyhody;

pracovni vztahy;

© 0 N o o bk~ w DN

pomoc pracovnikiim.

Zde mizeme vidét, Ze na prvni misto se dostalo vSe, co zajiStuje pruznost a efektivitu
organizace. Velky duraz se taky klade navztahy v organizaci a na pé¢i o zaméstnance. (Koubek,
2003 s. 17-20)

V poslednich letech se organizace musi stale vice ptizpiisobovat, coz velice uzce souvisi
se zminénou pruznosti i ekologickou odpovédnosti. Aby organizace méla stdle dobrou povést
a vytvarela dojem na zaméstnance i1 na zakazniky, musi jit s dobou, ve kter¢ je trend ekologie.
Cim dal vice se fesi naptiklad spotieba papiru, spotieba energii, plytvani zbytky jidla, tfidéni
odpadu a mnoho dalSich aktivit, které budou zminéné v prabcéhu této prace.. Praveé ekologie
a Environmentalni prosttedi, neboli zelené fizeni lidskych zdrojti, bude popsano v nasledujicich

kapitolach. (Rema, 2019)
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2 Environmentalni odpovédnost

Je zcela jasné, ze legislativa tykajici se oblasti ochrany Zivotniho prostfedi se postupem
&asu rozvijela. Cim vice se rozvijel primysl, tim vice stoupala odpovédnost za ekologii a Zivotni
prostiedi. Diky tomu vznikaly rtzné ustanoveni a piedpisy, které byly novelizovény,
aktualizovany a konkretizovany. Byly urcené urcité limity a normy, se kterymi se musely
organizace seznamit a musely je zacit dodrzovat, aby byly stale konkurenceschopné. (Veber &
Srpova, 2012 s. 255)

Skody, které lidé zptisobuji piirodé jsou obrovské a mnohdy uz nenapravitelné.
V soucasné dobé¢ se zacinaji feSit ekologické otazky. Nicméné jednou z prvnich organizaci,
ktera zacala tesSit ekologické otdzky uz diive, byla organizace s nazvem AES Corporation. Jiz
v 90. letech 20. stoleti zatala AES vysazovat miliony stromd, aby tim vyrovnala uhlikovou
stopu svych uhelnych elektraren, coz v t€ dob¢ nebylo bézné. Pokud se organizace rozhodne jit
ekologickou cestou, coz by v soucasné dobé méla byt priorita, méla by mit zcela jiny pfistup.
Nemélo by ji jit o to, co délaji, ale jak to d€laji, neméla by se ptat kolik to bude stat, ale co je
spravné. Teprve po téchto otazkdch muze firma zacit premyslet, jak to provést a financovat.
Casto je to velice slozité, protoze odhadnout ekologicky vyvoj dopiedu je jen tézko
odhadnutelné a je s tim spojené velké riziko. V mnoha piipadech je to krok do neznéma,
organizace musi vynalozit obrovské investice, které se ale nemusi vratit zpét a cely projekt se

mize stat ztratovym. (Laloux, 2014 s. 184)

2.1 Normy zohlednujici Zivotni prostiedi

Nejveétsim  svétovym  vyvojafem dobrovolnych mezinarodnich norem je ISO
(International Organization for Standardization). ISO byla zaloZena v roce 1947 a od té doby
bylo publikovano 24 099 mezindrodnich norem pokryvajici témet vSechny aspekty technologie
a podnikani. ISO 9001, jedna z nejuznévanéjSich norem soucasnosti, vznikla v roce 1987. Jedna
se 0 normu pro fizeni kvality. Dalsi velice dileZitou normou je Environmentalni ISO 14001,
ktera vznikla v roce 1996. V soucasné dobé normu ISO pouziva ptes 190 zemi, ve kterych berou
ztetel na budoucnost kvality a bezpeénosti. (Perry Johnson Registrars, 2019; ISO, 2021)

ISO norem existuje n€kolik a kazdd norma se zabyva nécim jinym. V této préaci bude
uvedena ISO 14001 norma a certifikdt Responsible Care, ob¢ tyto certifikace uzce souvisi

S environmentalni odpovédnosti a ochranou.
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2.1.1 1SO 14001

Historie této normy zasahuje az do 80. let. V USA a zapadni Evropé se zacaly zptisnovat
zakony, které se tykaly omezeni emisi z primyslové vyroby. Tato norma méla za ukol primét
firmy k dodrzovani emisnich limitt, které by méla norma pod kontrolou. K 31.12.2020 bylo po
celém svété 348 473 certifikaci ISO 14001, coz z celkového poctu vsech ISO norem, ktery je
1 593 031, tvoti 22% a tadi se tak mezi druhou nejcastéj$i normu na svéte. Nejvice certifikaci
této normy ma Cina, které patii 168.129 certifikaci. Ceska republika se fadi na 11. misto ze 194
zemi s podtem 3.966 certifikaci. Za Ceskou republikou jsou staty, jako je USA, Australie,
Brazilie, Svédsko, Polsko, Rakousko atd.. Z evropskych zemi je na tom Iépe uz jen Italie,
gpanélsko, Velka Britanie, Némecko, Francie a Rumunsko. (ISO survey results, 2020; ISO,
2019)

Jak jiz bylo zminéno, ISO 14001 je mezinarodni norma pro systémy environmentalniho
managementu (EMS). Specifikuje pozadavky na formulovani a udrzbu EMS. Pomaha snizit
environmentalni dopady a snazi se zajistit soulad s legislativou. Norma je jesté¢ doplnéna
normou ISO 14004, ktera je o systémech environmentdlniho managementu. UrCend je pro
vyrobce, dodavatele a poskytovatele sluzeb ve vSech oblastech podnikédni, neni tudiz néjak
omezend. ISO 14001 byla aktualizovana v roce 2015, tudiz organizace ted’ dostanou certifikaci
ISO 14001:2015. (nga, 2021)

ISO 14001 miize mit firma z nékolika divoda. Nékterym organizacim jde o to, aby byly
jejich emise a dopad na Zivotni prostfedi pod kontrolou, jini cht€ji mit normu pro prestiz, nebo

chtéji mit oboji dohromady. Vyhody certifikace ISO 14001 jsou:

ziskéani objektivni zpétné vazby na proces neustalého zlepSovani;

- jistota, ze systém je efektivni a piiméfeny mistu ptisobeni;

- partnerstvi ve vysoce profesiondlni, nestranné a nezaujaté certifikacni spolecnosti;
- moznost mit k dispozici kvalifikovany a zkuSeny tym auditor(;

- nastroj na fizeni dopadu aktivit firmy na Zivotni prostiedi, dale uz jen ZP;

- vytvofeni povésti prestizniho podniku v oblasti ZP;

- vcasné rozpoznani problémi a zamezeni vzniku ptipadnych havérii;

- uspora energii a materidlovych zdroji.

Mezi nevyhody certifikace ISO 14001 patfi:
slozitost certifikaci ziskat a udrzet. (tuvsud, 2021; ISO, 2019)
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2.1.2 Responsible Care

Responsible Care, dale jen RC, je dobrovolny certifikat, ktery mé celosvétové uznani
V chemickém primyslu. Tento certifikat potvrzuje, ze se v dané organizaci zabyvaji zdravim
svych zaméstnanct, bezpecnosti a zivotnim prostredim.

Certifikace RC mé zaklady v roce 1985 v Kanad¢ a nyni se praktikuje v 73 zemich
a Z toho u 96 ze 100 nejvétsich vyrobetl chemikalii na svéte. Prostiednictvim RC firma usiluje
o etiku d¢€lat spravnou véc a byt vidét, ze d€la spravnou véc. V ramci certifikace se ocekava, ze
kazdy rok bude firma hlasit zranéni ¢i nemoci zaméstnanct a dale vSechny uniky latek, dokonce
1 ty, které nedosahuji prahové hodnoty.

V Ceské republice se aktualné k RC hlasi 84 spoleénosti SCHP CR (Svaz chemického
pramyslu v Ceské republice). Mezi 84 spolecnosti se fadi napiiklad Biochemie a.s., CHEM
Logistic s.r.o., DEZA a.s., Explosia a.s., FChT Univerzita Pardubice, ORLEN Unipetrol a.s.,
Synthesia a.s. a mnoho dal$ich. (ResponsibleCare, 2019; Canadianchemistry, 2021)

2.2 Ekologické havarie

Ekologické havarie maji vétSinou jedno spolecné. Vznikaji téméi vzdy pochybenim
lidského faktoru a zptsobi obrovské skody. Pti ekologické havarii dojde vétSinou k velkému
naruseni rovnovahy uvniti daného ekosystému.

Mezi ekologické havarie se fadi pozary, vybuchy, havarie jaderné elektrarny, blackout,
dopravni nehody s tnikem nebezpecnych latek, naruSeni kritické infrastruktury. Toto byly
antropogenni katastrofy technogenni neboli primyslové havarie. Dale mlizeme mit
antropogenni katastrofy sociogenni interni, coz by se dalo oznacit jako vnitrostatni spolecenské
krize, zde patii: zvySena migrace, terorismus, obCanské nepokoje, stavky. Paradoxné i tyto
katastrofy jsou ekologickou z4tézi. Mezi dalSi katastrofy patfi: chemické zbran€, nuklearni
zbrang, degradace pidy, znecisténi vodnich toku a tak dale. (Thunova, 2018 s. 8-9)

Na svéte se stalo mnoho ekologickych katastrof, nékteré maji dodnes znaény vliv na Zivot
v okoli. V této praci bude uvedeno 7 nejhorSich katastrof na svété, které byly zpisobené

lidskym faktorem.

2.2.1 Velky smog
Na prvni pohled tato katastrofa nevypada, Ze je obrovska, nicméné méla velké fatalni
nasledky pro obyvatele Londyna. V roce 1952 se Londyn zahalil do mlhy. Viditelnost byla

dokonce tak Spatnd, Ze se musely rusit koncerty, divadelni pfedstaveni a dalsi akce.
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Vysledkem obrovského smogu bylo 12 tisic obéti a 150 tisic hospitalizovanych lidi.
Umirti bylo zptisobeno uvoliiovanim &astic kyseliny sirové. Diky témto znepokojujicim &islim

zagal Londyn jinak pfistupovat k ZP. (Miko, 2017)

2.2.2 Bhopalska katastrofa

Katastrofa se stala v indickém mésté¢ Bhopal. Nehoda se odehrala v noci z 2. na 3.
prosince 1984. Nehoda se stala kviili zavadé v jedné nadrzi, kde piestalo fungovat od¢erpavani
tlaku dusiku. Nadrz se odstavila a pokracovalo se ve zbylych funk¢nich nédrzich. 2. prosince
se u vadné nadrze Cistilo potrubi s vodou, ta se kviili $patnému technickému stavu dostala
az do nadrze, kde zacala reagovat s methylisokyanatem. Do okoli se ho dostalo 27 tun.

JelikoZ evakuacni systém nebyl funkéni, okoli se o nehod€ nedozvédé€lo a firma to chtéla
promlcet a udélat z toho pouze maly unik. To mélo za nasledek ptil milionu lidi s onemocnénimi
a téméf 8 tisic mrtvych béhem tii dntl, a dalSich 25 tisic zemielych béhem nasledujicich let.

(Bucan, 2015; Susa, 2020)

2.2.3 Aralské jezero

Aralské jezero bylo dfive prezdivano jako Aralské moie a s rozlohou 66 458 km? bylo
ctvrté nejvetsi jezero na sveété. VSe se zmenilo s projektem SSSR, ktery chtél zvysit export
baviny. Bavlnu potiecbovali zavlazovat a v letech 1960 — 1980 doslo k rapidnimu ubytku vody
V jezeie. V roce 1995 pak dokonce ubytek vody zapfi¢inil ustoupeni mote o 100 — 150 km.

Nasledkem této katastrofy bylo zhrouceni ekosystému, doslo ke zménam podnebi,
vyhynula dilezitd fauna, vymielo 24 druhii primyslové zpracovavanych ryb, o obzivu diky
tomu piisly desitky tisic lidi, zacaly se tam hromadit jedovaté drenazni vody nasycené hnojivy

a insekticidy. Tato ekologicka katastrofa ma silny dopad i1 do soucasnosti. (Dokoupil, 2018)

2.2.4 Havarie ploSiny Deepwater Horizon

V dubnu 2010 doslo na ploSiné€ k obrovskému vybuchu. Gejzir moiské vody vySplhal do
vySky az 70 metrli. Poté nasledovala erupce smési bahna, metanu a vody. Metan se vznitil
a plosina zacala hotet.

Na palubé bylo v té dobé 126 lidi, 11 z toho zemielo. Kvili vybuchu a poZaru se nasledné
do mofte zacala dostavat ropa. Prvni odhady mluvily o 2 — 3 miliénech litri ropy, konecné ¢islo
bylo ale 140 miliont litrd ropy. To mélo za nasledek usmrceni tisice zvitat a nasledné zamoteni
ekosystému podél pobiezi. Skody byly vy¢isleny na desitky miliard dolari. (Buéan 2015; Siisa,
2020)
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2.2.5 Seveso

Seveso byla chemicka firma v Italii. K havarii zde doslo v ¢ervenci roku 1974. Ve
vyrobn¢ herbicidi a pesticidii doslo k explozi, coz mélo za nésledek vznik toxického oblaku,
ktery obsahoval 2 kilogramy dioxinu.

Pusobenim toxického mraku se do kontaktu dostalo 37 000 lidi. 736 lidi muselo byt
evakuovano na 6 mésict, 2 000 lidi se muselo 1é¢it na otravu dioxinem. Jed zpusobil fadu
potratll nebo narozenych déti s vadou. Dale zemielo n€kolik tisic zvitat a 100 000 jich muselo

byt preventivné usmrceno. Pfiinou havarie bylo nedodrzeni technologického postupu.

(mapis.vubp, 2022)

2.2.6 Cernobyl

V roce 2021 uplynulo 35 let od nejhorsi katastrofy jaderné elektrarny v historii. V dubnu
1986 vybuchl jeden z reaktor elektrarny v Cernobylu na Ukrajing. Do atmosféry se dostalo
obrovské mnozstvi radioaktivity, které bylo jesté vétsi, nez naptiklad pii vybuchu jadernych
pum nad HiroSimou a Nagasaki. Havarie byla na stupnici pro jaderné havarie oznacena ¢islem
7, tedy tim nejvyssim (velmi t€zka nehoda). Timto Cislem byla v historii oznacena jesté jedna
havérie a to v elektrarn¢ FukuSima v roce 2011.

Pti¢inou vybuchu byl nevhodné zvoleny pokus a nedostatecna kompetence zaméstnanci.
Kwvuli $patné informovanosti a snaze utajit havérii, byly ozareny stovky tisic lidi. Usmrceno
bylo ihned 31 lidi, ale v priib¢hu let se hovoii az o ¢isle milion lidi. Dodnes je misto vysoce
radioaktivni a zona piimo u reaktoru je i po 35 letech uzaviena a extrémné nebezpecna. Jedna
se 0 2 600 km? na Ukrajiné a 2 100 km? v Bélorusku. Aby se radiace nesitila dal do Evropy,
nad vybuchlym reaktorem je postaven sarkofag, ktery uzavira 200 tun radioaktivniho koria, 30
tun vysoce kontaminovaného prachu a 16 tun uranu a plutonia. V neddvné dobé bylo
zaznamenano v jedné ¢asti u reaktoru zvySujici se pocet neutronti, coZ znamena, zZe se na misté
dodnes nachazi zbytky roztaveného jaderné¢ho paliva. Pokud by se pocet neutronil rapidné

zvysil, mohlo by dokonce dojit k dalsi havérii. (Polaczykova, 2021; Buc¢an, 2015)

2.2.7 Lidé

Lidé sice nepatii do ekologickych havarii jako takovych, nicméné jsou to pravé oni, kdo
zpusobil obrovské skody kvuli havariim a kdo soustavné zneci$tuje planetu. Planeta ma stale
stejnou velikost, ale rlst populace je kazdy rok vétsi. V nésledujici tabulce budou uvedeny ¢isla

od 1. ledna 2021 do 30. fijna 2021.
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Tabulka 1: Aktualni situace v ¢islech

Situace Cislo
Svétova populace 7903 301578
Narozeni 116 126 000
Umrti 48 752 000
Odlesnéna plocha (ha) 4 311 000
Emise CO: (t) 30 114 000 000
Rozsiteni pousti (ha) 9948 000
Vypusténé jedovaté chemikalie do prostredi (t) 8118 000
Spotieba vody (mld 1) 7 600 000
Vycerpani ropy (dny) 15 202
Vycerpani zemniho plynu (dny) S7 147
Vy¢erpani uhli (dny) 148 315

Zdroj: worldometers.info, 2021

Z uvedené tabulky lze vycist, ze Cisla u emisi, odlesnéné plochy, rozsifovani pousti
a vypusténych chemikalii jsou obrovska. To vSechno ma za néasledek obrovské environmentalni
problémy, které jsou: globalni oteplovani: to ma za nasledek tani ledovych ploch a nésledné
zvySovani hladin ocednti a mofi. Ro¢né hladina stoupne o 3,4 mm, pokud se situace nezméni,
do konce 21. stoleti by se tak mohlo jednat o 30 — 120 cm, coz by pro nekteré staty mélo fatalni
nasledky. Kyselé oceany: jako tomu bylo u globalniho oteplovani, i tady ma okyseleni oceanii
za nasledek CO,. Oxid uhli¢ity reaguje s vodami a vznika tak kyselina, ktera postupné snizuje
pH oceant. Odhad hovofi, Ze za poslednich 200 let stoupla kyselost moti az o 30%. Plasty,
1 plasty souviseji s CO2 a to hlavné pfi jejich spalovani. Nicméné nejen spalovani je problém.
Plast je skoro neznicitelny a jeho doba rozkladu je obrovska. Zatimco u papiru to jsou zhruba
4 mésice, plast se rozklada od 25 let az do 500 let. Podle odhada skon¢i kazdy rok az 8 miliona
tun plastii v mofi. To ma za nésledek uvoliiovani toxickych latek a zaroven pestré barvy lakaji
zivocichy, ktefi si plast lehce spletou s potravou. Z vyzkumu v roce 2015 vyplyva, Ze vic nez
90% motskych Zivocichli obsahovalo v sobé€ plast. Toto jen mala ukézka globalnich problémt,

které musi byt feSeny, a to nejen u jedinci, ale prave i u firem jakéhokoliv typu. (Koubek, 2017)
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2.3 Udrzitelnost organizaci

Jak bylo zminéno v piedeslé podkapitole, siln¢ rostouci intenzita lidské ¢innosti ma za
nasledek fadu ekologickych problému. Kviili oteplovani planety maji lidé pouze omezeny pocet
moznosti. Jednou z moznosti je obrovské omezeni emisi CO2. Omezenim emisi by se mélo
zabranit zvyseni teploty o 2 °C do roku 2050. Pokud by tento pfistup nebyl uspésny, organizace
budou muset ptejit na zcela elektrifikovany pristup. S tim ale souvisi dalsi problém, kterym je
nedostatek energie. Musela by se tim zvysit zavislost na jaderné energii nebo na obnovitelnych
zdrojich, coz bude vyzadovat obrovské investice. (Budde, Ezekoye, Hundertmark, Klei and
Redenius, 2020)

Ekologické aktivity uz nebudou pouze trendem, ale z hlediska udrzitelnosti i nutnosti.
Cim dal vice, at uz v Ceské republice nebo ve svété, se organizace snazi byt ekologicky
odpovédnymi. To ostatné dokazuji 1 zminéné ISO normy, nebo jiné certifikace. Firmy se snazi
omezit spotifebu papiru, kompostuji zbytky z kuchyiiky, buduji kolarny pro zaméstnance, aby
do prace nemuseli jezdit osobnim automobilem, ukazuji jak spravné ttidit elektroodpad a tak
dale. Ve svété se témto firmam dava ptivlatek Green, ale i v Ceské republice existuje projekt
zelené firmy, kde je v soucasné dob¢ zapojeno uz 2 400 firem.

Projekt zelené firmy vedouci k udrzitelnosti fesi zmény s nakladanim papiru az po zelené
sttechy. Naptiklad firmy uZz netisknout veskeré dokumenty, ale zpracovavaji je digitalné na
riznych cloudech a serverech. V kuchynkach se uz nepouziva plastové nadobi, ale klasické ¢i
rozlozitelné. Zarovky jsou vymétiovany za LED zafivky, vyuZiva se de§tova voda, na stfechy
se davaji solarni panely a zaméstnanci v projektu Zelend firma jsou stimulovani k lepSimu
zachazeni s Zivotnim prostfedim. (rema.cloud, 2019)

Udrzitelnost tedy nespociva pouze v zisku a spokojenosti, ale jde o to, aby vyroba byla
co nejSetrnéjsi k ZP, aby byla efektivni, ale zaroveii finanéné piijatelna. Jinymi slovy by se
firma méla snaZit o sniZzeni negativniho dopadu na ZP a zarovef o zvy$eni pozitivniho dopadu
na spolecnost. (nestle.cz, 2018)

S problematikou environmentalni odpovédnosti velmi uzce souvisi zelené Fizeni
lidskych zdroju (GRHM — Green Resource Human Management), které bude zminéno na

nasledujicich strankach.
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3  Zelené Fizeni lidskych zdrojta

Zelené tizeni lidskych zdroji (GHRM), lze definovat jako soubor politik, postupli
a systému, které stimuluji zamé&stnance k tomu, aby vytvoftili ekologicky citlivou, na zdroje
efektivni a spoleCensky odpovédnou organizaci. Dalo by se zjednodusen¢ fict, ze GRHM se
zabyva pfeménou ,,normalnich* zaméstnancii na ,,zelené* zaméstnance tak, aby bylo dosazeno
environmentélnich cild organizace, a aby se vyznamné pfispélo k udrZitelnosti ZP.
(Youmatter.world, 2021; Opatha & Arulrajah, 2015)

Téma zeleného fizeni neni ale jen o environmentalnich zaleZitostech &i dopadech na ZP,
znamena také socidlni a ekonomicky blahobyt jak organizace, tak zaméstnanci v Sirsi
perspektivé. Uplné piesna definice GRHM asi neexistuje, riizni autofi uvedli riizné definice.
Podle (Marhatta & Adhikari, 2013): ,,Zelené rizeni lidskych zdroju je pouziti zasad rizeni
lidskych zdrojit k podpore udrZitelného vyuzivani zdrojit v organizacich a obecnéji podporuje
priciny udrZitelnosti Zivotniho prostiredi . Jinou definici naptiklad zastdva (Mathapati, 2013):
~GHRM je primo zodpovédnd za vytvareni zelené pracovni sily, ktera chape, ocenuje
a praktikuje zelenou iniciativu a udrzuje své zelené cile behem celého procesu HRM naboru,
najimant, Skoleni, kompenzaci, rozvoje a prosazovani lidského kapitalu firem . Nebo napiiklad
(Opatha & Arulrajah, 2014) maji definici, zZe: ,,GRHM odkazuje na zdasady, postupy a systémy,
které délaji zaméstnance organizace zelenymi ve prospéch jednotlivce, spolecnosti, prirodniho
prostredi a podnikani . Z definic ale vyplyva spolecné téma, které je, aby zameéstnanci byli
,.zeleni®, aby podporovali Zivotni prostiedi a aby byla vétsi odpovédnost k ZP, coz by viechno
mélo vést k udrzitelnosti organizace. (Ahmad, 2015)

Slovo zelena mize mit nékolik vyznamii, mtize se jednat o travu, stromy, listi, nezraly,
novacek, venkovsky a tak dale. V kontextu s HRM ma toto slovo vétsinou Ctyfi vyznamy:

1) Ochrana ZP, to znamena viechny véci na svété, které nevznikly lidskou rukou a ani
nejsou ovladany lidmi. Patii sem naptiklad ptda, lesy, rostliny, zvitata a dalsi pfirodni
jevy. Snahou ¢lovéka by mélo byt uchovani v plivodni podobé a ochrana pied jejim
poskozenim, ztratou ¢i negativni zménou.

2) Zachovani ZP, to znamena, aby se dbalo na jeho pouzivani, aby vydrzelo co nejdéle,
aby se vyuZivalo na minimalni trovni, aby ho mohly vyuZivat budouci generace.

3) Zamezeni nebo minimalizace zne¢isténi ZP. To znamena piestat kontaminovat vodu,
vzduch, atmosféru atd. napiiklad jedovatymi latkami a odpady.

4) Vytvareni zahrad a pfirozenych mist — vytvaret mista, kde jsou rostliny, stromy

a trava.
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Obrazek 2: Vyznamy slova zelend v kontextu s HRM

Zdroj: Opatha & Anton Arulrajah, 2014

Aby mohly byt dodrzovany tyto vyznamy, je pro to nezbytné nutny ¢loveék, ktery bude
chtit plnit urcité véci. Zamestnanec, ktery mize byt v pozici vedouciho, ale 1 v pozici bézného
pracovnika, by mél splnit nasledovné, aby se stal zelenym zaméstnancem. Mezi role patii
pamatkar, neznecCistovatel, ochrance pfirody a vyrobce. Pamatkat udrzuje prirodni prostredi
Vv pivodni podobé¢ a chrani ho pted poskozenim, €i jinou negativni zménou. Neznecistovatel
zabranuje nebo minimalizuje kontaminaci vody, vzduchu, atmosféry... Ochrance ptirody velmi
opatrnym zpiisobem vyuziva ptirodni prostfedi, aby vydrzelo co nejdéle a mohly ho pouzivat
1 budouci generace. Vyrobce je tu od toho, aby vytvaiel parky, zahrady, mista, kde budou

rostliny, stromy... (Opatha & Anton Arulrajah, 2014)

3.1 Historie GHRM

Prvni zminky o GHRM byly uz v 90. letech 20. stoleti. Asi Gplné€ prvni, kdo miize byt
povazovan za zakladatele této myslenky, je Walter Wehrmeyer, ktery v roce 1996 prohlasil, Ze
ma-li spolec¢nost pfijmout ekologicky uvédomély pfistup ke své €innosti, zaméstnanci jsou
klicem k jejimu Gspéchu ¢i neuspéchu. S rostoucim poctem studii o ekologiich organizaci, bylo
jasné, Ze organizace potiebuji podporu postupt v oblasti lidskych zdroju, jako je Skoleni,
hodnoceni vykonu a odmény, aby mohly zavést ekologizaci. Az do roku 2008 zlstavala
integrace lidskych zdrojl a environmentalniho managementu bez povS§imnuti. Az pravé v roce
2008 vznikla studie, ktera zacala systematicky zaclefiovat environmentalni management do

agendy HRM, ¢imz i povzbudila odborniky na lidské zdroje, aby do svych studii zahrnuli
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environmentalni zaméteni. Poté byl vytvoren termin GHRM — Green Human Resource
Management.

V roce 2011 vyslo prvni specialni vydani o GHRM, které vyznamnym zptisobem spojilo
vyzkumné oblasti lidskych zdroji a environmentélniho ¢i zeleného managementu. Od té doby
se studie o GHRM staly bézné¢jsimi a podpoftily nové zvlastni problémy na toto téma. (Jabbour,

2016)

3.2 Zelené chovani zaméstnanci

Ekologické chovani zaméstnanctli na pracovisti zahrnuje spousty ukolt, jako je naptiklad
recyklace, spravné nakladdani s odpady a celkové jejich snizovéni, sniZovani spotieby energie
nebo jakékoliv jiné chovani, které se védomé snazi minimalizovat negativni dopad na ZP.
Jakékoliv chovéni, které ma pozitivni dopad na ZP, se nazyva zelené chovani nebo
1 proenvironmentalni chovani. Cilem tohoto chovani je minimalizovat Skody zpusobené
lidskymi ¢iny nebo organizacnimi praktikami. V roce 2000 bylo zelené chovani definovano
jako védomé usili jednotlivcil sniZit negativitu lidskych praktik na ZP. Dale zde také byly
definovany faktory, kterych se to tyka. Jedna se o osm faktort, které zahrnuji: povédomi o
problému, vnitini motivace, zdmery, socialni kultury a tradice, vinu z poSkozené pftirody,
vnimany ptikaz k chovani, moralni normy a postoje. Pokud jsou tato environmentalni chovani
zvazovana v kontextu né¢i prace, jsou oznacovana jako Employee’s Green Behavior (EGB).

Organizace by se ale nemély spoléhat pouze na zlepSovani své environmentalni
vykonnosti a snizovani negativity svych organizacnich a vyrobnich ukoli, m¢ly by se také
hlavné snazit stimulovat své zaméstnance k proenvironmentalnimu chovani. Trend zakladani
ekologicky udrzitelnych nebo zelenych organizaci zavisi na integraci environmentalnich
metod, teorii, postupd, praktik a zvyklosti do jejich aktivit na organizac¢ni trovni. Toho je
dosazeno pouze jen tehdy, kdyz dojde ke zméné jednani a rozhodnuti vrcholového
managementu. Plany a organizaéni strategie jsou navrZeny tak, aby zaméstnancim pomohly
prispét k zelen¢jSimu a CistSimu svétu. Dulezité také je, aby tento styl a nastaveni méli
zameéstnanci od nejvyssiho vedeni az po zaméstnance v nejnizsi pozici, jeding pak je mozné
provadét tyto aktivity. (Abdullah & Hamid & Redhwan, 2021)

GHRM by se mé¢l postarat o to, aby se z klasickych zaméstnancti stali zeleni zaméstnanci,
anebo pokud uZ organizace vi, Ze chce byt zelenou firmou a vyda se tou cestou, miiZe se uz tyto
zaméstnance predem vybrat. Vzdy je jednodussi pracovat se zaméstnanci, kteti jsou pro zménu,
zajimaji se o ekologii a ZP, cht&ji byt EGB dobrovolng, Ziji ekologickym zptisobem i doma,
nez pracovat se zaméstnanci, které musi organizace presvédcovat o né€em. (Unsworth & Davis,
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2021) Aby ale GHRM byl férovym pro vSechny, snazi se pracovat jak s dobrovolnymi
zaméstnanci, ktefi cht&ji byt odpovédni za ZP, tak i s nedobrovolnymi, které musi n&jakym
zpusobem presvedcCit ¢i stimulovat. Pro GHRM je typickych 5 hlavnich funkeci:

1) zeleny nabor a vybér;

2) fizeni vykonu / hodnoceni zaméstnancd;

3) zelené vzdélavani a rozvoj (kurzy, seminaie);

4) zelené zaméstnanecké vztahy a

5) systém odmén.

V nasledujicich podkapitolach budou vise uvedené body rozvedené do vétsich detailt.

3.2.1 Zeleny nabor a vybér zaméstnanci

Koncept zeleného naboru nabizi Spickovy a nakladové efektivni néstroj, ktery umozinuje
lepsi najiméni zamé&stnanci. Organizace tim miiZe sniZit ndklady na nébor tim, Ze cely proces
automatizuje, plus vytvoii naptiklad online kariérni web. Pokud je proces automatizovan bez
papiru, kandidati a uchazeci uz védi, Ze pokud chtéji jit taktéz ekologickou cestou, udélali
spravny krok pfi vybéru organizace. Kromée tedy reputacnich vyhod organizace, to mé rozhodné
vyhodu ve snizeni pifimych nakladi. E-Recurting, coz je v piekladu online nédbor, snizuje
spotfebu energie a znecisténi spojené s vyrobou, piepravou a recyklaci papirovych produktt.
Automatizace procesi také Setii energii pii odesilani posty, skladovani, zpracovani, archivace
a oznamovaci ulohy. Pfimé uspory ndakladi pochézeji ze snizeni papirovani souvisejici se
zivotopisy, reklamou a registraci. Green HR praktiky se mohou stat aktivnim partnerem
organizace pro dosazeni riznych socioekonomickych cilii organizace. HR manazeti
Vv ndborovém procesu si stanovili kratkodobé podnikové cile na sniZeni dopadu na ZP
politikami sniZovani spotfeby energie, aby se snizilo spoléhani na papirové kopie a neustale
hledaji zpisoby a metody, jak nastavit a implementovat osvédcené postupy na pracovisti, které
posili zavazek k zelené€jSimu prostiedi. Tohle vSechno dalo vzniknout zelenému naborovému
procesu, coz znamené bezpapirovy proces s minimalnim dopadem na ZP. Je téeba si ale také
uvédomit, Ze samotné HR nemuze pfispét ke zlepSeni obchodnich vysledkl zaclenénim procest
Green HR. Organizace musi investovat do zelené agendy podnikani jako celku. Dalsi z oblasti,
kde miiZze spole¢nost vybudovat zelené podnikéani jsou: snizené pouzivani tisténych materiald,
zvySenou recyklaci, zakaz pouzivani balené vody a plastovych kelimk® na pracovisti, atd.
V neposledni fad€ je velmi dulezitd bezpecnost a potieby. At uz se jedna o klasicky nébor ¢i

zeleny nabor, pro organizaci to predstavuje financni a ¢asové naklady a ze strany uchazece se
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téz jedna o ¢asové naklady a s velkou pravdépodobnosti i o finan¢ni naklady. Proto je dilezité,
aby zaméstnavatel vytvarel prijemné prostiedi, kde se zaméstnanec bude citit v bezpeci a svou
praci bude vykonavat bez ujmy a strachu. (Catharine Diana, 2016)

V ramci naborové agendy jsou nyni pro zaméstnance stale Castéji zatazovany zelené
popisy pracovnich mist s environmentalnimi aspekty. Naborové postupy mohou podpofit
efektivni environmentalni management tim, Ze zajisti, ze novi ucastnici jsou obezndmeni
s environmentalni kulturou organizace a jsou schopni zachovat jeji environmentalni hodnoty.
Zeleny nabor je systém, kde se klade diraz na dileZitost ZP a &ini z n&j hlavni prvek
V organizaci. Mimo jiné jsou také adepti nadSeni a do urcité miry zapaleni pro praci pro zelenou
spolecnost Setrnou k ZP. Nabor kandidati s ekologickym myslenim usnadiiuje firmam zapojit
profesiondly, ktefi mohou rozebirat terminy s uchazeci, jako naptiklad recyklace, konzervace,

logi¢téjsi svét, udrzitelnost, atd. (Ahmad, 2015)

3.2.2 Zelené Fizeni vykonosti, hodnoceni zaméstnanci

Rizeni vykonnosti (PM — Performance Management) je proces, pfi kterém jsou
zamestnanci vyzvani, aby zlepsili své profesionalni dovednosti, které pomahaji dosdhnout cilt
organizace lepSim zptisobem. Green PM, neboli zelené fizeni vykonosti se sklada z otazek
souvisejicich s environmentalnimi zajmy a politikami spolecnosti. Soustfedi se také na
vyuzivani odpovédnosti za ZP. Epstein a Roy (1997) ve své studii dosli k zavéru, ze kdyz HR
manaZefi integruji environmentalni vykonost do systémi PM, chrani fizeni ZP pied jakymkoliv
poskozenim. N¢&které firmy dnes feSi problém PM zavedenim celopodnikovych norem
environmentalni vykonnosti a zelenych informacnich systémd, aby ziskaly uzitecna a pravdiva
data o environmentalni vykonnosti. (Ahmad, 2015)
spolehlivosti, platnosti a spravedlnosti, poskytuje efektivni hodnoceni vykonu uZitecnou
zpétnou vazbu zaméstnancim a podporuje neustalé zlepSovani environmentdlnich vysledkt
organizace. Ekologické hodnoceni by také mélo byt zaméteno na otazKy, jako jsou ekologické
nehody, odpovédnost za ZP, komunikace o politice ZP a zeleny informaéni systém, ktery by
dodaval ovétfené a spolehlivé informace ve spravnou dobu. Zaméstnanci HR by méli upravit
systétm hodnoceni tak, aby zahrnoval dimenze pro hodnoceni lidi podle nasledujicich
behaviordlnich a technickych kompetenci: tymova prace, spoluprace, rozmanitost, inovace
a péde o ZP. Takové kompetence by posilily zakladni hodnoty spoleénosti. Na tento problém

navazuje zelené vzdélavani a rozvoj zaméstnanci, coz ale neni viibec levna investice a mnoho
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organizaci si to nemtize dovolit. Pokud si to ale organizace dovolit muze, je to jednou
z nejlepsich investic, které mtize udélat. (Ahmad, 2015; Bednatikova & Kost'alova, 2021)
VétSina organizaci pouzivd k hodnoceni zaméstnancti tradi¢ni systém, coz je, Ze je
zaméstnanec meéten podle urCitych predepsanych kritérii. Zaméstnavatel pak poskytne
zameéstnanci zpétnou vazbu o jeho vykonu a v ptipadé nedostatkli zada o napravu. Tento systém
hodnoceni sice miize byt G¢inny, ale stdva se v mnoha organizacich nepopularni. Zaméstnanci
Casto totiz nesouhlasi se systémem hodnoceni, kde pouze nadfizeny mtze poskytnout zpétnou
vazbu a podfizeny ne. V modernich organizacich funguje vétSinou systém hodnoceni ve formé
dialogu, kde si zaméstnanec i zaméstnavatel vyméni zpétné vazby, coz celkové mulze vést

k daleko vétsi motivaci pracovniki k vy$Sim vykontim a zaroven to muze vést ke zlepSovani

wevr

(Saylordotorg.github, 2009)

3.2.3 Zelené vzdélavani a rozvoj zaméstnancu

Mezi praktikami GHRM je zatazeno také zelené Skoleni. Zelené Skoleni je proces Skoleni
na pracovisti navrzeném tak, aby integrovalo cile a zdméry environmentalniho managementu.
Zelené skoleni (GT) bylo v zasad¢ identifikovano jako kli¢ k feSeni nezavislych piekazek
ochrany ZP a podpoie jejich pfijeti na pracovisti. To piinasi pozitivni vysledky jak pro
organizace, tak pro zaméstnance. (Yafi & Tehseen, 2021)

Skoleni a rozvoj je praxe, kterd se zaméfuje na rozvoj dovednosti, znalosti a postojti
zaméstnancl, zabranuje nebo by mélo zabranovat zhorSovani znalosti, dovednosti a postoju.
Zelené skoleni probihd naptiklad v pracovnich metodach, které opét Setii energie, snizuji
plytvani, §iii povédomi o ZP v ramci organizace a poskytuji piileZitost zapojit zaméstnance do
feseni environmentalnich problémii. Skoleni také poméha osvojit si riizné metody ochrany,
véetné nakladani s odpady v ramci organizace. Dale zdokonaluje dovednosti zamé&stnance FeSit
rtizné problémy ZP. V jednom z priizkumtl v roce 2002 vyslo, Ze environmentélni $koleni
a vzdélavani spolu s vytvorenim pfiznivé environmentélni kultury pro zaméstnance, kde se citi

Kromé toho pak budou moci tito zaméstnanci edukovat zdkazniky o vyhodéch
ekologictéjstho nakupovani a nakupu ekologickych produkt. Pobidky a bonusy mohou
vyrazné ovlivnit pozornost zaméstnancii na pracovisti a podnitit je k vynaloZeni maximalniho
usili k dosazeni firemnich cilll. Spojuji zajem jednotlivce a zajem spolecnosti. Proto je lze
povazovat i za potencialni nastroje podporujici environmentalni aktivity ve firm¢. Spole¢nost

mize systém odménovani propojit s podporou ekologickych iniciativ zahdjenych svymi
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zaméstnanci, nebo jej lze prezentovat jako kompenzaci za pfijeti zdvazkl souvisejicich
s odpovédnosti k ZP. (Bednatikova & Kogtalova, 2021)

Pozitivni vztahy se zaméstnanci jsou totiz nehmotnym a trvalym majetkem a zdrojem
konkurenéni vyhody kazdé spole¢nosti. Uroveii zaméstnaneckych vztahtl zavisi na tom, zda
mezi zaméstnanci a zaméstnavatelem existuje vzajemna divéra ¢i nikoli, zda zaméstnavatel
jednd spravedlivé a otevien¢ ¢i nikoli, zda zaméstnavatel dba na harmonické vztahy na
pracovisti ¢i nikoli, zda zaméstnavatel mize fesit ptipadné konflikty ke spokojenosti vSech
zucastnénych stran ¢i nikoliv, zda jsou zaméstnanci loajalni k z4jmim spolecnosti ¢i nikoli a
zda vedeni spole¢nosti jedna se zaméstnanci jako se stakeholdery, jejichz zajmy by mély byt
co nejvice chranény, ¢i nikoliv. Zakladem dobrych vztahti na pracovisti je jasna, oteviena,
ptrehledna, upfimna a partnerska komunikace na pracovisti. Komunikace musi byt vedena vSemi
sméry a v takové atmosféfe, aby se zaméstnanci nebali otevien¢ vyjadfovat své nazory.
Zapojeni zaméstnancii do zelenych aktivit spole¢nosti zvySuje Sanci na lepSi green management
(GM), harmonizuje cile, schopnosti, motivaci a vhimani zaméstnancii s postupy a systémy GM.
MtZe vést k efektivné€jSimu vyuziti strojl, sniZzeni odpadu nebo snizeni znec€iSténi. Zapojeni
zaméstnancll ma pozitivni vliv na jejich vykon a usnadiiuje jejich sebekontrolu, individualni

mysleni a dovednosti pii feSeni problémii. (Bednatikova & Kostalova, 2021)

3.2.4 Zelené zaméstnanecké vztahy

Zaméstnanecké vztahy jsou tim aspektem fizeni lidskych zdroji, ktery se zabyva
navazanim pratelskych vztahti mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Vztah usnadiiuje
motivaci a moralku zaméstnanci a zvysuje produktivitu. Zaméstnanecké vztahy v zasadé
zahrnuji aktivity tykajici se ucasti zaméstnancii a jejich zmocnéni. Pomaha také predchazet
a fesit problémy vzniklé na pracovisti, které mohou ovlivnit praci. Pozitivni vztahy se
zameéstnanci jsou ve skute¢nosti nehmotnym a trvalym aktivem a zdrojem konkuren¢ni vyhody
pro kazdou organizaci.

Ucast zaméstnancii v zelenych iniciativach zvysuje $ance na lepsi zeleny management,
protoZze sladi cile, schopnosti, motivaci a vnimani zaméstnanct s postupy a systémy zelen¢ho
managementu. Pfi zapojeni zaméstnanct do environmentalniho managementu bylo zjisténo, ze
se zlepsili environmentalni otazky jako je efektivni vyuZzivani zdroji; sniZeni odpadu a sniZeni
znecisténi z pracovist. Nékolik pracovnikl ve své studii dospélo k zavéru, Ze individualni
zmocnéni pozitivné ovliviiuje produktivitu a vykon a usnadituje sebekontrolu, individudlni

mysSleni a dovednosti pti feSeni problému.
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Rozsah zaméstnaneckych vztahl by m¢l byt rozsifen zavedenim schématu ndvrhia v ramci
organizace, kde kazdy zaméstnanec od nejvyssi po nejnizsi urovenn dostane prilezitost do
schématu ptispét. Tato praxe pomuze pii vytvaieni vétstho povédomi o zelenych otazkach
krom¢ toho, Ze se z riznych zdroji objevuji nové napady pro ekologicky Setrné postupy.
DalSimi pfinosy zapojeni zaméstnanct je zlepSeni bezpe€nosti a ochrany zdravi zaméstnanct

a organizaci a také rozvoj zaméstnanct $etrnych k ZP. (Ahmad, 2015; hrmi, 2021)

3.2.5 Systém odménovani ¢i podpora k ekologickému mySleni

Trend smérem k zaméstnaneckym benefitiim prospivajicim Zivotnimu prostiedi nabird na
sile jiz néjakou dobu. V minulosti mohl byt systém skromného cyklu do prace povaZzovan za
hlavni ,,zeleny* zaméstnanecky benefit, ale véci se nyni rychle méni. Organizace nyni nejen
sleduji typy vyhod, které nabizeji, ale také provadéji nalezitou péci o podniky, se kterymi
spolupracuji, aby tyto vyhody poskytovaly.

Za velmi diskutované téma jsou emise a snizovani uhlikové stopy. Snaha o sniZeni
uhlikové stopy organizace je néco, ¢eho se mnoho podnikl snazi dosdhnout — nékteré si
stanovuji uhlikové neutralni nebo dokonce uhlikové pozitivni cile. (Lewis, 2021) Systém
odmén a podpora k ekologickému mysleni mize vypadat rizné, neexistuje pro to predepsany
systém, kazda organizace si to déld jinak, ma své metody, postupy, presvédceni. V této praci
budou uvedeny nékteré ptiklady z rtiznych organizaci z riiznych zemi.

Napriklad vlada Spojeného kralovstvi predstavila program s nazvem ,,Cycle to Work®,
jehoz cilem je pomoci vétSimu poctu zaméstnancii ziskat ptistup k elektrokolim pro snazsi
a ekologictéjsi cesty do prace. Samoziejmé se nemusi jednat pouze o elektrokola, do prace se
zaméstnanec muze dopravit i na obycejném kole. Hlavni myslenkou toho je, aby zaméstnanec
vyuZival své energie a pfispival tim ke sniZovani uhlikové stopy. Organizace na to reaguji tim,
7e ve svych prostorach stavéji vice kolaren, vice zabezpecuji mista prave s koly (kamerovy
systém, ostraha...), davaji naptiklad slevu zaméstnanclim na ob&dy, pokud ptijedou do prace
na kole. Paradoxn¢ organizace nabizi ale i auto benefitni programy. Automobil se sice na prvni
pohled nemusi zdat, Ze patii k nejekologi¢téj$im zptusoblim dopravy, ale nékteré organizace
a vlada se v Anglii nové rozhodla, Ze svym zaméstnanctim usnadni nakup elektrickych vozidel
nebo vozidel, které vypousti méné, nez 75 g na kilometr oxidu uhlicitého. Sleva na dané vozidlo
by mohla byt az 3 500 liber, coz je v piepoctu k dnesnimu datu (19.11.2021) az 106 000 korun.
Organizace dokonce mohou pozadovat azo 75 % prispévek nakladii na stavbu elektronabijecek

a parkovacich mist v jejich prostorach. (Employeebenefits, 2019)
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Spole¢nost Google motivuje a odméenuje své zamestnance tim, ze svym pracovnikiim
dava az 5000 dolarti, kdyz si koupi hybridni vliz, maji podnikové jidelny, které prodavaji
organické potraviny z udrzitelnych zdroji, daruji véci charitativnim organizacim, které bojuji
proti globalnimu oteplovani, maji na misté farmarské trhy, na misté si i kompostuji odpad,
vyuzivaji zelena paliva a solarni energie ve svych zafizeni, pln¢ dotuji zaméstnanecké autobusy
pro dojizd¢€jici zaméstnance. (Elizabeth, 2020)

Jiné benefity ptedstavil konzultant odménovani Scott Baker, ktery uvadi, ze spousty
organizaci vyzyva své zameéstnance, aby na svou dovolenou nelétali letadlem, ale aby vyuzili
naptiklad trajekt, autobus, vlak, pési tary, cyklovylety a tak dale. Pokud se tak zamé&stnanec
rozhodne, bude mit vice placenych dni dovolen¢, poptipadé mimofadnou odménu, pokud
dovolenou zaméstnanec nevycerpa. Organizace zkratka maji obrovsky pocet moznosti, jak
stimulovat a odménovat své zaméstnance, coZ je v posledni dobé velmi zadany ptistup. (Lewis,

2021)

3.3 Ekologické pozadavky na organizace

Jak uz bylo zminéno v piedeslé kapitole, organizace maji moznost ziskat rGzné
ekologické certifikace typu ISO 14001, nebo jiné certifikace, které by vypovidaly o jejich
ekologickém chovani. Na druhou stranu ale existuje fada pozadavki, které organizace musi
plnit a musi se jim riizné€ ptizptisobovat. Tyto pozadavky jsou ¢asto velice nakladné a pro mnoha
firem 1 té¢zko proveditelné. V této praci budou zminény pozadavky, které¢ jsou natizené od EU,

ale samoziejmé to mize v riznych zemich ¢i kontinentech jinak.

3.3.1 Odpady
Odpady jsou nepopulérni ve vSech organizacich, neni skoro mozné, aby nevznikaly. Dle
zakona by organizace mély pracovat tak, aby vzniklé odpady mohly znovu vyuzit a ty, co uz
vyuzit nejdou, mely by vhodnym zpiisobem zlikvidovat. ZvySenou pozornost by pak organizace
mély mit u odpadi, které mohou byt nebezpecné pro zdravi lidi a zivotni podminky, témto
odpadim se fika nebezpecné odpady. Z legislativni Gpravy vyplyvaji pro ptivodce odpadi
pozadavky, jako naptiklad jsou:
- pfedchazet vzniku odpadi, tento pozadavek je zdlraznén hlavné pro vyvoj novych
vyrobkll, dile by organizace mély na obalu, ndvodu ¢i kdekoliv jinde informovat
o zpisobu jeho likvidace;
- shromazd'ovat odpady utiidéné podle jednotlivych druhii a kategorii;
- méla by se vést prubézna evidence odpadii za nésledujici mésice ¢i roky;
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- zabezpeCit odpady pred pfipadnym odcizenim, nezddoucim znehodnocenim nebo

tinikem ohrozujicim ZP... (Veber & Srpova, 2012 s. 255)

Je zfejmé, ze chemicko-technologické vyroby zatézuji ZP téméF nejvice ze viech odvetvi.
Prostfedi mtize byt zatizeno napiiklad povolenymi tniky. Povolené tniky jsou uniky, které
jsou schvalované a kontrolované, lze je délit na tuhé (obalové materidly ze vstupnich surovin,
pramyslové smetky, sorbenty...), kapalné (destilacni zbytky, fedidla, rozpoustédla, emulze,
odmast'ovadla, kapalné chemikalie jako nepouZitelné vedlejsi produkty a plynné (emise). Dale
je prostiedi zatizeno poruchovymi uniky — uniky, které jsou v normalnim bézném provozu,
jsou nekontrolovatelné, neschvalované a nepovolené. Mohou byt zplsobeny odkapy
netésnostmi odpafovani ze zasobnikd, rozliti pfi plnéni cisteren, manipulaéni ztraty. Posledni
mozné znec€isténi jsou havarijni uniky, to mohou byt rizna prasknuti aparatu, vybuch, pozar,
havarie cisterny, prasknuti ropovodu, plynovodu. Paradoxné¢ poruchové iniky mohou znecistit
7P daleko vice, nez jedna velka havarie. U havarie se pak uZ vi, co se pfesné stalo, a da se proti
tomu néjakym zpisobem bojovat. U poruchovych unikil se to ¢asto nezjisti a tak muze byt
ro¢né vypusténo az nékolik tun nebezpecné chemikalie. (Branska; old.vscht, 2022)

Povolené tniky se déli na odpady tuhé a kapalné, dale odpadni proudy zahrnujici odpadni
vody a odpadni plyny emise. Tyto odpady je potieba odstranit, coZ jak uz bylo zminéno, je
velmi nakladné. Tuhé odpady lze odstranit spalovanim ve spalovnach, pokud je odpad
spalitelny, ziskané teplo se vétSinou dale vyuziva. Nebo druhd moznost je ukladani do skladky
Vv souladu se Zakonem o odpadech. Podobné odstranéni je i u kapalnych odpadu, kde je navic

jesté moznost Cisticek. (Branska, 2022)

3.3.2 Obaly

Obaly jsou specifickou formou odpadii. VétSina podnikatelti a organizaci, nebo 1 béznych
uzivatell, se setkava s obaly denn¢, a to jak v podobé obalii od dodavek ¢i dodavatelt, tak
v podobé baleni své produkce. Z hlediska ZP se vyZzaduje, aby do ob&hu nebyly dany obaly,
které by se pak uz nedaly znovu pouzit a byly nerecyklovatelné.

Pokud to je mozné, nejlepsi zplisob by byl, aby se obal viibec nepouzil a zbozi by
nemuselo byt baleno. Pokud to zboZzi nedovoluje, tak by se m¢ly hledat cesty, aby byly pouZité
recyklovatelné obaly, a pokud neni mozné ani to, tak pouZivat obaly, které by pii nasledné
likvidaci (spalovani, ukladani na skladku), nenadélaly velkou 8kodu a znegistily ZP co

v nejmensi mife. (Veber & Srpova, 2012 s. 256)
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3.3.3 Ovzdusi

Ochrana ovzdusi je taktéz velmi dulezitd. Organizace nesmi piehlizet tento bod
a | vtomto kroku musi ucit n&jaké opatieni. VétSina vyrobku z chemickych vyrob,
ale 1 nechemickych, musi byt tepelné zpracovana, navic vicemén¢ kazda organizace musi byt
tepelné zajisténa, a to vétSinou formou z lokalnich zdroji. Mimo jiné, nékteré vyrobky
vyuzivaji naptiklad odsévani, filtraci Skodlivych t€kavych latek a zplodin a nasledné vypousténi
do ovzdusi.

Stejné jako tomu tak bylo u oball a odpad, tak i1 tady existuje pravni legislativa a zakony
tykajici se ochrany ovzdusi. Zakon pak postupuje podle n¢kolika déleni. Jedno z déleni muze
byt naptiklad vykon pti spalovani. Malé spalovaci zdroje — o tepelném vykonu niz§im, nez 0,2
MW. Stiedni spalovaci zdroje — o tepelném vykonu 0,2 — 5 MW. Velké spalovaci zdroje —
o tepelném vykonu vysSim, nezZ 5 MW do 50 MW. Zvlasté velké - o tepelném vykonu vyssim,
nez 50 MW. Toto je jen jedno z mnoha rozdéleni, podle kterych pak organizace musi dodrZzovat
emisni limity véetné stanovenych lhiit k jejich plnéni, emisni stropy, pfipustnou tmavost kouie,
pachové Cislo, zajiStovat mnozstvi vypousténych nebezpenych latek, vést evidenci,

neodkladné odstranovat nebezpecné jevy atd. (Veber & Srpova, 2012 s. 258)

3.3.4 Vody

Vétsina aktivit ve firmach se neobejde bez pouziti vody. Jejich vyuziti ale je taktéz pravné
oSetieno. Vodni zadkon napiiklad vyzaduje mit povoleni pro nakladani s vodami (k odbéru,
vzdouvani, akumulaci, vyuziti jejich energetického potencialu atd. Povoleni je také naptiklad
potieba pro vysazovani stromi a ket a ke stavbam v zaplavovych izemich. Vlastnici pozemka
jsou povinni si pocinat tak, aby nedochéazelo ke zhorSovani vodnich poméri.

Zakon téz stanovuje pokuty za neopravnéné odbéry vod a za nedovolené vypousténi
odpadnich vod. (Veber & Srpova, 2012 s. 259) Odpadni vody se déli na splaskové odpadni
vody, primyslové a zemédélské odpadni vody a srazkové vody. U priimyslovych odpadnich
vod se jesteé rozliSuje, jestli to je organické zneciSténi, nebo anorganické zneciSténi.
U organického zneciSténi se vétSinou jednd o pramysl potravinaisky, farmaceuticky, textilni,
zpracovani uhli a ropy atd. Organické latky mohou byt bud’ v rozpusténé, nebo nerozpusténé
formé. K anorganickému znecisténi dochazi vétSinou z tézby uhli ¢i rud, hutniho primyslu,
sklafského a keramického priimyslu, vyroby hnojiv, povrchové Gpravy kovl a anorganické
chemie. Latky také mohou byt v rozpusténé ¢i nerozpusténé podobé a mohou byt toxické ¢i

netoxické. (Drabinova & Kunssberger, 2015)
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3.3.5 Chemické latky a pripravky

Neni pochyb o tom, e chemické latky a ptipravky budou velkou zatéi pro ZP. A&koliv
se na prvni pohled mize zdat, ze se toto tyka pouze vyrobci z oboru chemie, okruh dotéenych
firem je mnohem vétsi. Mohou to byt napiiklad plastikaiské firmy, farmaceutické c¢i
potravinatské provozy, ale i dalsi, kteti vyuzivaji vétsi objemy ropnych derivata.

Neni pochyb o tom, Ze se na toto vztahuji rizné zékony, které jsou pomérné prisné. Jedna
se o normy tykajici se vyroby, dovozu, vyvozu, pouzivani, skladovani, baleni, oznacovani atd.
Dale pokud je latka jakkoliv nebezpecna, musi to byt uvedeno na obalu. Za nebezpecnou latku
se povazuje latka, kterd je vybusna, oxidujici, extrémné hotlava, vysoce hotlava nebo hotlava,
vysoce toxicka, toxicka nebo zdravi Skodliva, Zirava, drazdiva, senzibilizujici, karcinogenni,

mutagenni, toxicka pro reprodukci nebo nebezpeéna ZP. (Veber & Srpova, 2012 s. 260)

3.4 Zelené trendy

Organizace se po celém svéte snazi zavést trendy, které by byly pro firmu tak zvané
zelené. UZ v roce 2014 55 % uZivatelll v 60 zemich odpovédélo, Ze by byli ochotni zaplatit vétsi
ceny za zbozi od spolenosti, které dbaji na ZP. A 71 % Ameri¢anti pak povazovalo ZP pfi
nakupu za dilezity faktor pfi nakupovani. Uz jen z tohoto diivodu nejsou ekologické trendy
pouze trendem, ale i nutnosti. JelikoZ trendl existuje mnoho, pro tuto praci budou vybrané jen

nékteré.

3.4.1 Inovativni a obnovitelna energie
Obnovitelné zdroje energie, jako je vétrna, solarni a geotermdlni energie, ovliviuji
komer¢ni priimysl jiz n¢kolik let a vytvareji udrzitelnéjsi postupy. Obnovitelna energie
a inovativni metody ziskdvani energie jsou nyni béznéjsi i na trzich mezi podniky a spotiebiteli.
Stejné jako v reziden¢nich scénatich mohou podniky kompenzovat své vyuziti a ndklady
implementaci obnovitelnych metod, jako jsou naptiklad solarni panely. Podniky také nachazeji
unikatnéjsi zpiisoby vyroby energie — jedna spolecnost dokonce pfeménuje potravinovy odpad

a odpadni vodu na pouZitelnou energii.

3.4.2 Zero Waste

Plytvani je protikladem k zelenému chovéni, at’ uz se to déje s energii, produkty
a zasobami nebo potravinami. Feeding America uvadi, Ze jen ve Spojenych stitech se ro¢né
vyhodi odhadem 32 miliard kilogramt jidla. Toto plytvani potravinami vytvaii vice
sklenikovych plyntl, které maji vétsi potencial globalniho oteplovani nez oxid uhli¢ity. Mnoho
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méstskych restauraci, obchodi s potravinami a vyrobct potravin omezuje plytvani tim, ze své
zbytky jidla daruje utulkim pro bezdomovce a potravinovym bankdm. Mezitim
maloobchodnici s potravinami stale vice pfetvareji své obchodni modely, aby omezili plytvani
potravinami, a jdou tak daleko, Ze vyvijeji obchody s nulovym odpadem. (Kim Says, 2017)
Obrovské plytvani bohuzel probiha ve fastfoodech. V Ceské republice bylo v roce 2020
27 tisic tun potravin, z toho 18,3 tisice tun pripadala na bageterie a fastfoody. Denné na jednu
provozovnu pfipadne zhruba 45 kilo vyhozenych potravin. 30 % maji na svédomi zakaznici,
ale zbylych 70 % se stane odpadem nebo ztratou v kuchyni pii ptipravé pokrmil.. Vzhledem
K pfisnym zakontim, se neprodané jidlo musi vyhodit, nesmi se rozvést, ani rozdat do bank,
musi se vyhodit. To je Gplny protiklad Zero Waste, ktery naopak spotiebuje veskeré véci a udéla
je uziteCnymi. V Ceské gastronomii se tomuto problému vénuje napiiklad zndmy kuchat
a porotce v kuchynské show MasterChef, Premek Forejt, ktery ukazuje, ze 1 odpad ze zeleniny
se da spotfebovat, upravit a snist. Na Zero Waste existuje fada projektd a je to urcité projekt,

ktery mé v dnes$ni dob€ smysl. (Horacek, 2020;Kim Says, 2017)

3.4.3 Zelena budova

Organizace po celém svété vyrazné voli zelené budovy jako sva pracovisté a kancelaie
jako alternativu k tradi¢nim kancelafim. Fenomén je pomérné trendovy, protoze zelené budovy
splnuji urcita kritéria pro omezeni tézby ptirodnich zdroji, které jsou pii jejich vystavbé
vyuzivany. Krom¢ toho zelené budovy zahrnuji nékteré vylepsené funkce souvisejici se
zelenymi postupy, jako je energeticka Ucinnost, obnovitelné zdroje energie a hospodareni
s dest'ovou vodou.

V poslednich letech dochazi k velkému nartstu pfijiméani zelenych budov organizacemi.
Podnikatelsky svét si stale vice uvédomuje, jak vyznamnou roli hraji zelené budovy pfi feSeni
ekologickych problémil. Setrné budovy také slouzi jako platforma pro finanéni uspory pro

organizace, protoze jejich vystavba a inzenyrstvi vyzaduji nizké naklady. (Ahmad, 2015)

3.4.4 Bezpapirova kancelar

VétSina prace v kancelafi je fizena na papife, ale se zavedenim IT se spotieba papiru
snizila. Dnes elektronické obchodovani zménily metody a postupy v kancelatich a prevedly je
na kancelatfe bez papird. Bezpapirova kancelat je pracovisté, kde je pouziti papiru bud
omezeno, nebo eliminovano pifevodem diileZitych Gfednich dokumentt a jinych dokumentii do

automatizovanych pracovnich postupt.
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Tato praxe vyrazné snizuje spotiebu papiru, ndklady na tkony souvisejici s papirem,
véetné kopirovani, tisku a skladovani, a také Setfi Cas straveny prohledavanim papirovych
dokumenti. Ve spole¢nosti Idea Rebel jsou vyplatni pasky zasilany zaméstnancim e-mailem
a poznamky jsou pofizovany na tabletech a tabulich. Navrhafti si mohou pfinést papirovy blok,
ale na konci kazdého dne si musi vzit blok domii. Snizenim pouzivani papiru se miizou pfimo
Setfit pfirodni zdroje, pfedchazet znecisténi a snizit plytvani vodou a energii. Trendem
poslednich let je i tak zvany e-papir, neboli elektronicky papir, ktery funguje jako ten klasicky,
ale vzdy se vSechno uklada na cloud, tudiz se na to mize psat do nekone¢na a energie potiebna
K e-papiru je uplné mala, mnohdy funguje na solarni energii. (Ahmad, 2015;

Proelektrotechniky.cz, 2018)

3.4.5 Recyklace a likvidace odpadu

Recyklace je metoda zpracovani pouzitych materidli (odpadu) na nové a uziteCné
produkty. Recyklace sniZuje spotiebu surovin, které by jinak byly pouzity k vyrobé novych
produkta. V disledku toho tato praxe Setfi energii a snizuje mnozstvi odpadu vyhazovaného do
nekolik organizaci recyklacni program, ktery ma zvySit mnozstvi recyklovanych produkti
a snizit mnozstvi odpadu.

Od té doby, co organizace piijaly koncept Gspory penéz a soucasné se zaméfily na ZP
a udrzitelnost, dostalo n€kolik odbornikii na lidské zdroje za ukol vytvoftit firemni recyklacni
programy a monitorovat kancelaiské termostaty. V tomto procesu mnoho personalistii zjistilo,
ze zelené iniciativy jsou nezbytnym aspektem celkové spoleCenské odpovédnosti firem.
V soucasné dobé cely korporatni svét uvadi starou mantru tfi R — Reduce (sniz, redukuj), Reuse

(znovu pouzij), Recycle (recykluj) to save environment. (Ahmad, 2015)
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3.4.6 Od malych zmén po velké vysledky

Obcas neni zapotiebi délat velké inovace, aby se to projevilo dal. Nékdy i zdanlivé malé
zmény, které nejsou na prvni pohled vidét, mohou v globalnim méfitku udé€lat obrovsky ptevrat.

Naptiklad spolecnost Intel vyvinul novy chemicky proces, ktery snizil chemicky dopad
0900 000 galonti, coz je 3,4 miliond litrii vody, coz globalnimu vyrobci ¢ipt usettilo kazdy rok
45 miliont dolart. Ve spolecnosti, ktera se zabyva vyrobou ¢aji, zjistili, ze zmensenim sacku
o milimetry usSettila spolecnost 9,3 tuny papiru, a tim miliony dolart. Naptiklad spole¢nost
Google oznamila, ze do roku 2030 Google Cloud odstrani své uhlikové dédictvi, coz znamena,
ze jejich datova centra po celém svété budou fungovat 24 hodin denné 7 dni v tydnu bez uhliku.

(Elizabeth, 2020)
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4  Prakticka cast

Praktickd ¢ést bakalarské prace se zabyvda GHRM (zelenym fizenim lidskych zdroja).
Data byla ziskana pomoci elektronického dotazniku (viz. Ptiloha 1), ktery byl zaslan ¢lentim
Vyboru pro socialni dialog. Dotaznik byl rozdélen do Sesti ¢asti. Prvni ¢ast se zabyva
ziskavanim a vybérem pracovnikl. Druhd ¢ast je o zeleném fizeni vykonnosti a hodnoceni
zaméstnancu, Cast tfeti pojednava o zeleném vzdélavani a systém odménovani jako podpora
k ekologickému mysleni. Ve ctvrté Casti se dotaznik zaméfuje na ekologické certifikaty
a pozadavky. Piedposledni pata ¢ast je zaméfena na zelené trendy a posledni ¢ast se dotyka
ptistupu k problematice udrzitelnosti a environmentalné zodpovédného chovani. Posledni Sesta

¢ast byla jako jedina pojata formou otevienych otazek.

4.1 Projekt vyzkumu
Hlavnim cilem vyzkumu bylo zanalyzovat zkuSenosti chemickych firem s pojmem

GHRM a jeho praktické pouzivani.

Dil¢i cile

Ziskat informace o znalostech manazert s GRHM a jeho vyuziti v chemickém priamyslu
v Ceské republice.

Zanalyzovat mimo GRHM i klasické metody personalistiky a ¢innosti s ni spojené.

Ziskat informace o potencionalnim zajmu/vyuziti nékterych navrhu, které jsou uvedeny
Vv dotazniku.

Ziskat informace o pouzivani spravnych bezpeCnostnich zasad spojené s rtiznymi

certifikacemi firem.

Volba zdroji dat

Pro ziskéani dat byl vyuZit primarni zplisob ziskavani dat.

Volba typu primarniho vyzkumu

Byl proveden kvantitativni zplisob ziskavani dat.

Volba metody kvantitativniho vyzkumu
Pro primarni kvantitativni vyzkum byla vyuzita metoda elektronického dotazovani

pilotniho vzorku.
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Volba metody kvantitativniho vyzkumu

Respondenti byli vybrani na zédkladé nahodného vybéru.

Metoda analyzy vyzkumu
Ziskana data z kvantitativniho vyzkumu byla analyzovana statistickymi postupy, pfi¢emz

odpovédi byly nasledné vyjadieny v procentech a zpracovany do tabulek a grafu.

Organizacné-technické zabezpeceni vyzkumu
Vyzkum byl provadén vlastnimi silami — Martinem Gor¢ikem, studentem Univerzity
Pardubice, Fakulty chemicko-technologické, studujici obor Ekonomika a management

chemického primyslu, studujici teti rocnik bakalarského studia.

Technické zabezpeceni
Pro vytvofeni a zpracovani dotazniku byl zapotiebi notebook, MS Word, MS Excel

a internet.

Charakteristiky zkoumanych subjekti

Vybor pro socialni dialog SCHP CR (Svaz chemickych podniki CR) se ve své ¢innosti
zabyva hlavné ptipravou Kolektivni smlouvy vyssiho stupné. Vybor se spolupodili 1 naptiklad
na projektech zvySeni zaméstnanosti kvalifikovanych pracovnikii v chemickém pramyslu
a podporuje vychovu mladé generace v chemii. (SCHP.cz, 2020)

Vyborem pro socidlni dialog bylo kontaktovano 35 chemickych podnika pusobicich na
ceském trhu, pfiCemz byla zaznamenana aktivita u deviti podniki zastupujicich stiedné velké

a velké podniky v Ceské republice.
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5 Interpretace vysledki z dotaznikového Setieni
V nasleduji ¢asti prace budou popsany jednotlivé otdzky a jejich interpretace vysledkd,

podle toho, jak na n¢ respondenti odpovidali.
5.1 Ziskavani a vybér pracovniki

Otazka ¢. 1: Vyuzivate Kk ziskavani zaméstnancu e-recruiting? E-recruiting je
elektronicky proces vyhledavani, posuzovani a nabor zaméstnanci. Pojem e-recruiting by
se dal také nazvat jako zeleny nabor, ¢i on-line nabor. (ano/ne)

Na otazku, zda je ve firmach vyuZivan e-recruiting odpovédé€li 4 respondenti, Ze ano

a 5 respondentli odpovedélo, ze zeleny nabor ve své firme nevyuzivaji.

Otazka ¢. 2: Pokud jste odpovédéli v predeslé otazce ano, jakou podobu e-recruitingu
nebo jaké formy e-recruitingu vyuzivate? (Ize oznacit vice odpovédi).

Na otazku cislo 2 navazovala otazka Cislo jedna. K tomu, aby mohla byt vyplnéna
otazka Cislo 2 bylo potteba, aby respondent v piedeslé otazce odpovédél ANO. Jelikoz
v piedeslé otazce odpovédeéli ANO 4 respondenti, votazce 2 budou uvedeni vzdy jen

4 respondenti.

Tabulka 2: Jakou formu nebo jaké formy e-recruitingu vyuzivate?

Otazka ¢. 2 ANO NE
- mén¢ papirovych dokumenti (korespondence, skladovani,
archivace, zivotopisy, oznameni...,) ! 3
- online reklama 4 0
- online pohovory s uchazeci 1 3
- Jiné... (prosim popiste) X X
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Otazka ¢. 3: Koncept e-recruitingu nabizi Spickovy a nakladové efektivni nastroj, ktery
umoziuje lepsi najimani zaméstnancu. Organizace tim miiZe sniZit naklady na nabor tim,
Ze cely proces automatizuje, plus vytvori napriklad online karierni web. PovaZujete

e-recruiting jako dilezity ve firmé?

Povazujete e-recruiting jako dulezity ve firmé?

spisene ; 1

nevim, nejsem
schopen posoudit; 2

spise ano ; 6

= rozhodné ano = spiSe ano nevim, nejsem schopen posoudit spiSene = rozhodné ne

Graf 1: Povazujete e-recruiting jako dulezity ve firme?

Otéazka cislo 3 byla zaméfena na uSetfeni nékladl tim, Ze by byl ve firm¢ zaveden
e-recruiting. Respondenti zde odpovidali, zdali souhlasi s nasledujicim vyrokem, ¢i naopak.
Z nasledujicich udaji mazeme vidét, ze 0 respondentli odpovédé€lo, ze by rozhodné
souhlasili, ¢i rozhodné nesouhlasili. 6 respondentti odpovédélo, ze by spise souhlasili, coz se
jevi jako pozitivni jev. 2 respondenti nevédéli, nebo nebyli schopni posoudit danou véc

a 1 respondent odpovéd¢l, ze by spiSe nesouhlasili s danou véci.

Otazka €. 4: Je ve Vasi firmé kladen diiraz na Zivotni prostredi?

Z grafu cislo 2, ktery je umistén na dal$i strdnce, mizeme vidét, Ze 8 respondentl
odpovédélo rozhodné ano a 1 respondent odpovédél spise ano. JelikoZ je prace na tomto tématu
zalozena, jedna se o velmi pozitivni odpovédi. Zkracené se da fict, Ze vSech 9 respondentti dba

na ZP.
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Je ve Vasi firm¢ kladen diiraz na Zivotni prostiedi?
spiSe ano ; 1
rozhodné ano ; 8
= rozhodné ano = spise ano nevim, nejsem schopen posoudit = spiSe ne = rozhodné ne

Graf 2: Je ve Vasi firm¢ kladen dtiraz ba Zivotni prostiedi?

Otazka €. 5: Pro efektivni management plati, Ze pro zachovani environmentalnich hodnot
je nutné nové zaméstnance obeznamit s environmentalni kulturou organizace. Mate tento
pristup i ve Vasi firmé? (ano/ne)

7 respondentli odpovédélo, ze tento pristup ve své firmé praktikuji, to znamena, ze nové
zam&stnance obeznadmi s environmentalni kulturou organizace. Pouze 2 respondenti

odpovédéli, ze tuto metodu nepouzivaji.

Otazka ¢. 6: Pokud ano, jak tento piistup napliujete?

Otazka ¢. 6 navazuje na otazku ¢&islo 5. Sestd otazka byla poloZzena jako oteviena.
7 respondentd, ktefi odpovédéli v predeslé otazce ano, odpovédeéli, ze pristup napliuji
Skolenim, dale délaji tréninkovy pldn pro nové zaméstnance, pro stavajici zaméstnance
pravidelné Skoleni, dilezita pro né je i informovanost, zainteresovanost, ocenéni dobrych
napadi. Jako jedna z odpovédi bylo i, Ze cilem je pribézné ménit podnikové procesy tak, aby
byly sniZovany dopady na Zivotni prostfedi nejen ve vyrobnich procesech. OvSem nejcastéjsi

odpovédi bylo pravidelné skoleni.
Otazka ¢. 7: Pozadujete znalosti a informace z oblasti Zivotniho prostiedi po uchazecich

pri ziskavani a vybéru zaméstnanci? (ano/ne)

Na tuto otdzku odpovédéli 2 respondenti ano, zbylych 7 respondentl odpovédélo, ze ne.
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Otazka ¢. 8: Pokud ano, tak jaké?

Otazka ¢. 8 op€t navazuje na predeslou otazku ¢islo sedm a jedna se o otevienou otazku.
Jelikoz v piedeslé otazce odpovedéEli pouze 2 respondenti ano, tak zde budou uvedeny pouze
dvé odpovédi. Prvni odpovéd’ byla, ze firma pozaduje po uchazecich vSeobecné povédomi
o udrzitelnosti a jejich cili. Ve druhé odpovédi je uvedeno, Ze zalezi, jaké profese se to tyka.

U nékterych profesi je to dokonce podminka, aby pii pracovnim rozhovoru uchazeci uspéli.

5.2 Zelené tizeni vykonnosti, hodnoceni zaméstnanct

Otazka ¢. 1: Mate zeleny informaéni systém? (zlepSeni toku a spravy informaci a zaroven
spravovani systému tak, aby byl co nejSetrnéjsi k Zivotnimu prostiredi) (ano/ne)

Na otazku odpovedéli 4 respondenti ano a 5 respondentti ne.

Otazka ¢. 2: Pokud zeleny informacni systém nemate, myslite si, Ze by mél byt zaveden ve
Vasi firmé? (ano/ne)

Otazka ¢islo dva navazovala na otazku ¢islo jedna. Na rozdil od piedeslych otazek, kde
byla stézejni odpoveéd” ano, nas zde zajimala odpovéd’ ne. Ze 4 respondentd, kteti odpoveédeli
votazce 1 NE, by si 3 ptali, aby byl zaveden zeleny informacni systém v jejich firmé

a 1 respondent by zeleny informacni systém necht¢l.

Otazka €. 3: U nasledujicich tvrzeni zakrouzkujte prosim tvrzeni, které odpovida Vasemu

nazoru.

a) Podnik vyuziva tradi¢ni pfistup, to znamena, Ze zaméstnanec je hodnocen podle
urditych predepsanych Kritérii. Zaméstnavatel poskytne zpétnou vazbu

zaméstnanci a v pripadé nedostatkii na strané zaméstnavatele Zada o napravu.

Z grafu ¢&islo 3, ktery je umistén na dalsi strance, vyplyva, ze 2 respondenti rozhodné
souhlasi s danym tvrzenim a to znamena, Ze jsou pro tradi¢ni pristup hodnoceni zaméstnanci.
6 respondentli souhlasi, coZ znamend, Ze 1 oni jsou pro tradini pfistup hodnoceni. Pouze 1

respondent nesouhlasi s tradi¢nim pfistupem hodnoceni zaméstnanctl.
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Tvrzeni a) = rozhodné souhlasim

nesouhlasim; 1 = souhlasim

= nezaujimam k tomuto tvrzeni
postoj
nesouhlasim

I \
rozhodné souhlasim; 2
souhlasim; 6

= rozhodné nesouhlasim

Graf 3: Tvrzeni a) podnik vyuziva tradi¢niho pfistupu hodnoceni zaméstnance

b) Podnik vyuZiva moderni piistup, to znamena, Ze probiha hodnotici rozhovor

a zpétnou vazbu obdrzi jak zaméstnanec, tak i zaméstnavatel.

Tvrzeni b) rozhodné souhlasim; 2

nezaujimam k
tomuto tvrzeni
postoj; 1

= rozhodné souhlasim

= souhlasim

= nezaujimam k tomuto tvrzeni
postoj

nesouhlasim

souhlasim; 6 . ,
= rozhodné nesouhlasim

Graf 4: Tvrzeni b) podnik vyuziva moderniho pfistupu hodnoceni zaméstnance

Z grafu cislo 4 vyplyva, Ze respondenti by souhlasili i S modernim ptistupem hodnoceni
zamé&stnancl. Dva respondenti rozhodné souhlasi, 6 souhlasi a jeden nezaujima k tomuto

tvrzeni postoj.



Otazka ¢. 4: Pouzivate ekologické hodnoceni zaméstnanci (odpovédnost za Zivotni
prostiredi, komunikace o politice Zivotniho prostiedi, tymova prace a spoluprace
prispivajici ke zlepSeni péce o Zivotni prostiedi a dalsi)? (ano/ne)

Zde bylo odpovézeno nasledovné: 4 respondenti odpovédéli, Zze pouzivaji ekologické
hodnoceni zaméstnanct. 5 respondentd pak odpovédélo, Ze nepouzivaji ekologické hodnoceni

zaméstnancu.

Otazka ¢. 5: Pokud ano, co tam je zahrnuto? (Ize oznadit vice odpovédi)
Na otazku ¢islo 5 navazovala otazka ¢islo ¢tyfi. K tomu, aby mohla byt vyplnéna otdzka
¢islo 5 bylo potteba, aby respondent Vv predeslé otazce odpoveédél ANO. Jelikoz v predeslé

otazce odpoveédeli ANO 4 respondenti, v otazce 5 budou uvedeni vzdy jen 4 respondenti.

Tabulka 3: Formy ekologického hodnoceni zamé&stnanci

Otazka ¢. 5 ANO NE

- aktivni pfistup k odpovédnosti za dopady na Zivotni

prostiedi 4 °
- aktivni komunikace o politice ochrany zivotniho prostredi 1 3
- behavioralni a technické kompetence ve vztahu

Kk Zivotnimu prostiedi ° 4
- tymova prace a spoluprace piispivajici ke zlepSeni péce o

zivotni prostiedi 4 °
- inovativnost v oblasti zlepSeni Zivotniho prostiedi 3 1
- aktivni péce o zivotni prostiedi 3 1
- jiné... pokud ano, jaké? X X
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5.3 Zelené vzdélavani a systém odménovani jako podpora k ekologickému mysleni

Otazka ¢. 1: Podporujete ve VaSem podniku zelené vzdélavani zaméstnanci? (ano/ne).
Pokud odpovite ne, pak otazky 2,3,4, 5 a 6 nevypliiujte.

V této Casti dotazniku, kterd se tykd zeleného vzdélavani zaméstnancti a systému
odmeénovani jako podpora k ekologickému mysleni odpovédélo 5 respondenti, ze podporuji
V podniku zelené vzdélavani zaméstnancii. 4 respondenti pak odpovedéli, Ze zelené vzdelavani
nepodporuji ve svém podniku.

Otazka ¢ 2: Jak podporuje Vas podnik zelené vzdélavani zaméstnanci, manazZeri,
specialistii? (Ize oznacit vice odpovédi)

Budeme zde pocitat s 5 respondenty. Otdzka je vztazend k otdzce Cislo 1. Stejné tak

tomu bude i u otazky 3,4, 5a6.

Tabulka 4: Jak podporuje Vas podnik zelené vzdélavani zaméstnanct, manazeru, specialisti?

Otazka ¢. 2 ANO NE
- Skoleni 3 2
- praxe 3 2
- workshopy 1 4
- webinafe 0 5
- online kurzy 3 2
- seminafe 2 3
- prednasky 0 5
- ndzorné ukazky 0 5
- jiné (uved’te jakeé) X X
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Otazka €. 3: Jak ¢asto probiha zelené vzdélavani zaméstnanci?

2

Jak Casto probiha zelené vzdélavani zaméstnanct

ziidka (1x do roka);

casto (1x do mesice); 2

= viibec

obcas (1x do pul
roku); 1

= Casto (1x do mésice)
obcas (1x do pil roku)
ziidka (1x do roka)

= v jinych intervalech

= pravidelné (2x do mésice)

Graf 5: Jak ¢asto probiha zelené vzdélavani zameéstnanct?

Z grafu 5 vyplyva, Ze 2 respondenti vzdélavaji své zaméstnance Casto — kazdy mésic.

Jeden respondent odpovedél, ze vzdélavani probiha obcas — 1x do ptll roku. 2 zbyli respondenti

odpovédeli, ze vzdélavani probiha ziidka, to je 1x za rok.

Otazka €. 4: Pokud Vas podnik edukuje zaméstnance o zeleném chovani, co je obsahem

této edukace? (Ize oznacit vice odpovédi)

Tabulka 5: Co je obsahem edukace o zeleném chovanim zaméstnance

Otazka ¢. 4 ANO

NE

- zapojeni zaméstnanct do environmentalnich problému

- edukace o plytvani

- Setfeni energie

- Sifeni povédomi o ochrané zivotniho prostredi

- nakladani s odpady

- Skoleni zékaznikl o vyhodach ekologického nakupovani

- bezpecnost, aby se pfedeslo nehoddm a katastrofam

gl W A~ B W DN D

O N| | P N W

- principy cirkularni ekonomiky (vyrob—pouZij—znovu

pouzij—pietvor—recykluj—vyrob)

- jiné (prosim, uved’te jaké) X
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Otazka ¢. 5: Pokud se zaméstnanec zicastni vzdélavacich programii, ma za to néjaké
bonusy? (ano/ne)
Na tuto otdzku odpovédelo vSech 5 respondenti NE. To znamend, Ze otdzka Cislo

6 nebude zminénd, protoze navazuje na otazku ¢islo 5 a je k ni potieba odpoveéd’ ano.

Otazka ¢. 7: Podporuje Vas podnik zaméstnance k ekologickému mysleni v podniku
i mimo néj? (ano/ne)
4 respondenti podporuji k ekologickému mysleni v podniku i mimo né&j. Zbylych

5 respondentll nepodporuje zaméstnance k ekologickému mysleni v podniku 1 mimo né;.

Otazka ¢. 8: Pokud ano, tak jak?

Otazka cislo 8 navazuje na otazku ¢islo 7. Jedna se o otevienou otazku a nasledujici
odpovédi vypadaji nasledovné: pokud zaméstnanci vstépujete urcity ekonomicko-ekologicky
systém v ramci zaméstnani, je v podstaté¢ nemozné, aby tyto hodnoty neptendsel i do svého
soukromi. Jedna z dalSich odpovédi byla, ze pokud zaméstnanec dodrzuje pravidla ve firmé,
bude je pravdépodobné dodrzovat i doma. Dalsi respondent uvedl, Ze maji zavedené tiidéni
odpadu a bioodpadu plus informuji o novinkach v oblasti ochrany ZP. Posledni odpovéd’ byla,
ze byl ustanoven tym udrzitelnosti, kde se sbiraji naméty od zaméstnancti ke zlepSeni zivotniho
prostiedi, udrzitelnosti..., vyhodnocuji a piipadné realizuji. Zveiejiuji se ¢lanky v internich

novinach spolecnosti k ochran¢ zivotniho prostredi.
Otazka ¢. 9: Mél by zohlednit environmentalni pristup v podnikové jidelné? (ano/ne)

5 respondentii odpovédélo, ze by mél byt zohlednén environmentalni pfistup v jidelné,

coz bude op¢t klicové pro dalsi otazku. 4 respondenti pak odpovédélo, Ze ne.
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Otazka ¢. 10: Pokud ano, co by to mélo byt? (Ize oznacit vice odpovédi)

Tabulka 6: M¢l by zohlednit environmentalni pfistup v podnikové jideln&?

Otazka ¢. 10 ANO NE
—  jidelna, ktera by nabizela vegetarianska jidla (pfinos snizeni 3 5
sklenikovych plynt)
— jidelna, ktera by nabizela veganska jidla (pfinos sniZeni ) 3
sklenikovych plynil)
—  bezodpadova jidelna 4 1
— jidelna, ktera by vyuzivala lokalni zdroje potravin 2 3
—  vyuZiti potravin z udrzitelnych zdroji — biofarmy, produkty
v biokvalité, produkty, které by omezovaly jednorazové 2 3
pouziti plastti
—  jiné (uved'te, prosim, jaké) X X

Otazka 11: Nyni zde budou uvedené priklady k podpore k ekologickému mySleni,

zakrouzkujte prosim tvrzeni, které nejvice vystihuje Vas postoj v podniku.

a) Podnik by mél podporovat zaméstnance pri koupi elektrokol nebo oby¢ejnych kol

pro cesty do prace.

Tvrzeni a

rozhodné souhlasim; 1

= rozhodné souhlasim

souhlasim

souhlasim; 2 . )
nezaujimam k tomuto tvrzeni

postoj

nesouhlasim

o = rozhodné nesouhlasim
nezaujimam k

tomuto tvrzeni
postoj; 6

Graf 6: Tvrzeni a) podpora zaméstnancu pii koupi elektrokol nebo obycejnych kol
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Z grafu 6 vyplyva, ze 1 respondent rozhodné souhlasi s tim, Ze by zaméstnavatel mél
podporovat zaméstnance pii koupi elektrokol nebo obycejnych kol. 2 respondenti souhlasi
stimto tvrzenim. To znamend, ze celkem 3 respondenti souhlasi s timto tvrzenim.

6 respondentti bohuzel nezaujima k tomuto tvrzeni postoj.

b) Podnik by mél vybudovat vice kolaren, které budou hlidané (kamerovy systém,

ostraha).
Tvrzeni b
rozhodné souhlasim; 3
= rozhodné souhlasim
= souhlasim
= nezaujimam k tomuto tvrzeni
postoj
nesouhlasim
nezaujimémky = rozhodné nesouhlasim
tomuto tvrzeni
postoj; 3 souhlasim; 3

Graf 7: Tvrzeni b) podnik by mél vybudovat vice kolaren, které budou hlidané

Z grafu 7 vyplyva, ze 6 respondentil souhlasi s vystavbou kolaren, které budou hlidané a 3
respondenti nezaujimaji postoj. Tyto odpovédi jsou velmi pozitivni, protoZe by to mohlo omezit

Jizdy autem a snizit tim uhlikovou stopu
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c) Podnik by mél davat zaméstnancim, kteii se chovaji ekologicky, i mimo firmu,

bonusy ¢i slevy (sleva na obéd, bazén, wellness...)

Tvrzeni ¢

souhlasim; 1
= rozhodné souhlasim

nesouhlasim; 3
= souhlasim

= nezaujimam k tomuto tvrzeni

postoj
nesouhlasim
nezaujimam k
tomuto tvrzeni | u rozhodng nesouhlasim
postoj; 5

Graf 8: Tvrzeni ¢) podnik by m¢l davat zamé&stnancim, ktefi se chovaji ekologicky, i
mimo firmu, bonusy ¢i slevy

Z grafu 8 vyplyva, Ze 1 respondent souhlasi se slevami, ¢i bonusy, pokud se
zaméstnanec bude chovat ekologicky 1 mimo firmu. 5 respondentli k tomuto tématu

nezaujima postoj a 3 respondenti nesouhlasi s timto tvrzenim.

d) Pokud se zaméstnanec rozhodne pro hybridni automobil nebo elektroautomobil,

podnik by mu mél pomoci s porizenim a p¥ispét mu na jeho koupi.

Tvrzeni d

nesouhlasim; 2 souhlasim; 1 = rozhodné souhlasim

= souhlasim

= nezaujimam k tomuto tvrzeni
postoj
S, nesouhlasim
nezaujimam k
tomuto tvrzeni
postoj; 6 = rozhodné nesouhlasim

Graf 9: Tvrzeni d) Pokud se zamé&stnanec rozhodne pro hybridni automobil nebo
elektromobil, podnik by mu mél pomoct s financovanim



Ve tvrzeni d) 1 respondent souhlasi stim, ze by podnik mél pomoci s pofizenim
a financovanim hybridniho automobilu ¢i elektroautomobilu, pokud se pro néj zaméstnanec
rozhodne. Naopak 2 respondenti s timto tvrzenim nesouhlasi a bohuzel 6 respondentd k tomuto

r

tvrzeni nezaujima zadny postoj.

e) Podnik by mél poskytnout dary nebo podporu charitativnim organizacim, které

bojuji proti globalnimu oteplovani a pomahaji s ochranou Zivotniho prostiedi.

Tvrzeni e

nesouhlasim; 1

souhlasim: 1 = rozhodné souhlasim

souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni
postoj

nesouhlasim

nezaujimam k rozhodné nesouhlasim

tomuto tvrzeni
postoj; 7

Graf 10: Tvrzeni e) podnik by m¢l poskytnout dary nebo podporu charitativnim
organizacim, které bojuji proti globalnimu oteplovani a chrani ZP

Z grafu 10 mizeme vycist, Ze se téméei Zadnym respondentim nechtélo odpovidat, protoze
7 29 respondentit uvedlo, ze k tomuto tvrzeni nemaji zadny postoj. Jeden respondent pak
souhlasi a jeden nesouhlasi. Mira velké nezaujatosti u tohoto tvrzeni je pochopitelnd, protoze

toto tvrzeni mohla povazovat fada respondentii za abstraktni ¢i uplné nesmysIné.

f) 'V podniku by se mohly jednou za ¢as uspoi-adat farmarské trhy.

Tvrzeni

souhlasim; 1 | = rozhodné souhlasim
nesouhlasim; 3

souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni
postoj

nesouhlasim
nezaujimam k
tomuto tvrzeni

postoj; 5 rozhodn¢ nesouhlasim

Graf 11: Tvrzeni f) V podniku by se mohly jednou za Cas uspotradat farmaiské trhy
oY



Z tohoto grafu opét vyplyva, ze zajem o farmaiské trhy projevil 1 respondent.
3 respondenti nesouhlasi s tim, ze by se uspotadaly jednou za ¢as farmarské trhy. 5 respondentii

nezaujima zadny postoj.

g) Souhlasim s tim, aby si podnik kompostoval vlastni odpad z jidelny ¢i z jidla na

pracovistich.

Tvrzeni g

souhlasim; 1 . ;
"~ m rozhodn¢ souhlasim

= souhlasim
= nezaujimam k tomuto tvrzeni
postoj

nesouhlasim

= rozhodné nesouhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj; 8

Graf 12: Tvrzeni g) podnik by si mohl kompostovat vlastni odpad z jidelny ¢i z jidla
na pracovistich

Z grafu 12 bohuzel nejde téméf nic vycist, protoze 8 z 9 respondentti k tomu nema zadny

nazor. Jeden respondent pak s timto ndvrhem souhlasi,

h) Souhlasim s tim, Ze by podnik dotoval zaméstnanecké autobusy, aby sniZil rozsah

individualniho dojiZdéni zaméstnanci do podniki.

Tvrzeni h

nesouhlasim; 1
souhlasim: 2 = rozhodné souhlasim
= souhlasim
= nezaujimam k tomuto tvrzeni
postoj

nesouhlasim

= rozhodné nesouhlasim

nezaujimam k
tomuto tvrzeni
postoj; 6

Graf 13: Tvrzeni h) podnik by mél dotovat zaméstnanecké autobusy
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Z tohoto grafu lze vycist, ze 2 respondenti s timto tvrzenim souhlasi. Jeden ucastnik

dotaznikt nesouhlasi a 6 jich nezaujima zadny postoj.

i) Pokud by zaméstnanec cestoval na dovolenou jinak nezli letadlem (trajektem,
autobusem, vlakem, na kole), mél by dostat néjakou formu odmény (prispévek,

pochvala, bonusy, permanentku do posilovny, do divadla...)

Tvrzeni 1

= rozhodn¢ souhlasim

nesouhlasim; 3 ,
souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni
postoj
nesouhlasim

nezaujimam k

tomuto tvrzeni rozhodné nesouhlasim
postoj; 6

Graf 14: Tvrzeni h) forma odmény, pokud by zaméstnanec cestoval na dovolenou jinak,
nez letadlem

Z posledniho tvrzeni vyplyva, ze 3 respondenti nesouhlasi a 6 jich nezaujima zadny postoj.

5.4 Ekologické certifikaty a pozadavky

Otazka €. 1: Vlastni podnik nékteré z uvedenych certifikaci?

Tabulka 7: Vlastni podnik nékteré z uvedenych certifikaci?
Otazka ¢. 1 ANO NE

1ISO14001 (ano/ne)

ISO9001 (ano/ne)

certifikat Responsible Care (ano/ne)

| ©| O
| O O

jiné (ano/ne)

Z uvedenych odpovédi lze fict, ze vSechny podniky, které vyplnily dotaznik, vlastni

vvvvvv
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i to, ze vSechny podniky vlastni certifikaci Responsible Care, ktera se musi obnovovat a je

slozité tuto certifikaci udrzet.

Otazka ¢. 2: Pokud Vase firma vlastni jiny ekologicky certifikat, uved’te prosim jaky.
Jelikoz v predeslé otazce odpovedél 1 respondent ano, bude zde uvedena jedna odpoveéd’

a to je ,,Bezpeény podnik a jina hodnoceni.*

Otazka ¢. 3: Produkuje Vase firma nebezpecné odpady?

Na otazku ¢islo 3 odpovédelo 8 respondentti, ze nebezpené odpady produkuji. Pouze
1 respondent, ze nebezpecné odpady neprodukuji. Jelikoz byl dotaznik situovan do chemickych
firem, pocital jsem s tim, Ze zde ano odpovi vSech 9 respondentl, takze vysledek splnil

ocCekavani.

Otazka ¢. 4: Které z uvedenych uniku jsou podle Vas pro Zivotni prostiedi nejhorsi?
Tato otazka zde byla polozena spiSe jen pro zajimavost. O¢ekavana odpoveéd zde byla,
7ze budou uvedené havarijni Uniky, coz se 1 ve 100 % potvrdilo, jak je mozné vidét
V nasledujicim grafu. Spravnd odpoveéd’ je ovSem ale poruchové tniky. O havarijnich tnicich
je hned zndmo a okamzité se zaina fesit, jak tyto uniky eliminovat. Co se tyce poruchovych
unikd, nikdo o nich vétSinou nevi, a tak nelze proti nim udélat néjaké opatteni, coz mize mit
za nasledek mnohem horsi dopad na ZP. Poruchovy tnik mtize byt naptiklad dira v trubce, kde

bude postupné kapat nebezpecna chemikalie. Je velmi obtizné si tohoto v§imnout.

Které Gniky jsou nejhorsi pro ZP?

10 9

9

8

7

6

5

4

3

2

L 0 0
0

havarijni uniky poruchové uniky povolené uniky

Graf 15: Které tniky jsou nejhorsi pro ZP?
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Otazka €. 5: Jak Vas podnik naklada s povolenymi tniky (tuhé odpady, kapalné odpady
aemise).
Tato otdzka byla formulovana jako oteviend. Nejcastéj$i odpovédi zde bylo, ze je

podnik v souladu s pfedepsanymi normami likviduje.

Otazka ¢. 6: Velkym tématem jsou v posledni dobé obaly. Recykluje Vas podnik obaly
a znovu je vyuziva? (ano/ne)
5 respondentli zde odpovédelo, Ze podnik obaly recykluje a znovu pouziva. Zbyli 4 pak

odpovédeli, ze jejich podnik obaly nerecykluje a tim padem ani znovu nevyuziva.

Otazka ¢. 7: Vyuziva Vas podnik k vyrobé obalii, nebo porizuje obaly, které jsou
z recyklovatelnych materiala?

Otézka c¢islo 7 byla polozena opét jako oteviend. V této otazce byly ziskany odpovédi:
neni moznost pouzivat recyklovatelné obaly pro nas produkt. V dalsi odpovédi zaznélo, ze

pouze pro nekteré druhy vyrobki. A posledni odpovéd’ zaznéla, ze podnik vyuziva oboji.
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5.5 Zelené trendy

Otazka ¢. 1: Implementuje Vas podnik nékteré z uvedenych zelenych trendi?

Tabulka 8: Implementuje Vas podnik nékteré z uvedenych zelenych trend?

Otazka ¢. 1 ANO NE

— 1novativni a obnovitelné zdroje energie (ano/ne) 7 2
—  snizovani energetické naro¢nosti (ano/ne) 4 5
—  zero-waste — spotiebovat vSe beze zbytkil a odpadli, nebo alesponi

minimalizovat odpady (snizovani odpadi ve vyrobé, vyuziti

recyklovanych a recyklovatelnych materiala jako vstupt do vyroby, 3 °

snizovani odpadu v kuchytkach ¢i kancelatich apod.) (ano/ne)
—  zelend budova (pasivni, nizkoenergeticka) (ano/ne) 3 6
—  bezpapirova kancelar (ano/ne) 2 7
—  ptredchazeni vzniku, pfipadné recyklace a ekologicka likvidace

odpadu (vyroba i administrativni ¢innost) (ano/ne) ! :
— od malych zmén po velké vysledky — naptiklad zmenSeni ¢ajovych

sackl o milimetry — uSetieni 9,3 tuny papiru za rok a tim miliony K¢ 5 4

(ano/ne)
—  cisticka odpadnich vod (ano/ne) 7 2
— filtrace ovzdusi, tepelné zajisténi, odsavani, rekuperace (ano/ne) 7 2
—  minimalizace nevhodnych dopravnich prostfedka (ano/ne) 6 3

5.6 Pristup podniku Kk problematice udrzitelnosti a environmentalné

zodpovédného chovani

V podkapitole 5.6 byly poloZeny Ctyti oteviené otdzky. Bohuzel z deviti respondentii zde

odpovédeli pouze tii z nich. I tak budou uvedeny odpovédi, které byly v této asti ziskany.

Otazka €. 1: Jaka je celkova strategie podniku v této oblasti?

dle slov bude trvat roky. Druha odpovéd’ byla, vyzkum, vyvoj — spoluprace na tématech GHRM

a ZP s prednimi odborniky a VS. Jako posledni uvedena odpovéd’ zde bylo celkové Setieni ZP,

Jedna z odpovédi je, ze strategie v oblasti GHRM je implementace ,,Green Dealu,” ktery

coz by m¢lo byt i podle nastavenych norem a pravidel viz nebezpecné odpady.
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Otazka €. 2: Je Vas podnik aktivni v CSR? V jakych oblastech?

I zde byly uvedeny pouze tfi odpovédi. Prvni odpovéd je, ze podnik je aktivni
Vv udrzitelnosti. Druhéd odpovéd’ zni: CSR aktivity jsou kli¢ové téma pro cely koncern. Obsah je
velmi rozsahly od ekologickych projektt az po charitativni projekty s presahem spolecenské

prospésnosti. Jako posledni odpovédi je zde podpora regionu.

Otazka ¢. 3: Jaké mate v této oblasti plany do budoucna?

Mezi plany do budoucna zatadila jedna z dotazovanych firem jiz zminénou
implementaci Green Dealu. Mezi dalsi plany podniki, které odpovédély, je snizeni emisi CO»
na 50 % do roku 2025. Tato odpovéd’ je ovSem zavadéjici, protoZe nezname, kolik emisi
produkuje firma nyni. Mezi odpovédi se zde dostala dokonce i odpoveéd’, Ze podnik vycka az

dle situace na Ukrajing.

Otazka ¢. 4: Na kolik to souvisi s GHRM?

Na tuto posledni otazku odpovéd€l pouze jeden respondent. VSe zalind a konci
u zaméstnanci spole¢nosti. Pokud ma spole¢nost piijmout ke svym aktivitdm piistup
ohleduplny k Zivotnimu prostiedi, tak jediné formou neustalého vzdélavani svych zaméstnanci.

Ti jsou klicem k tispéchu ¢i neuspéchu jakékoli strategie.
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ZAVER

Cilem této prace bylo piehlednd popsat fizeni lidskych zdroji a ukazat inovaci v RLZ,
kterou je zelené tizeni lidskych zdroji. Prace je v prvni kapitole zaméiena na klasické pojeti
RLZ, kde je popsan vyvoj a historie ve svétd, a pak i na uzemi Ceské republiky. Dale jsou
V praci uvedeny znaky RLZ, které mohou slouZit pro personalistiku a personalisty jako pilife,
od kterych se lze odrazit, ackoliv je jasné, ze kazdd organizace bude chtit mit rizné styly
a rizné metody fizeni. Posledni ¢ast prvni kapitoly je vénovana ukolim RLZ, které nemohou
byt vynechany v zadné organizaci. Jedna se zde o nédbor pracovniki, organizacni rozvoj,
edukaci pracovnikl a mnoho dalSich véci, které k personalistice neodmyslitelné patii.

Druh4d kapitola je veénovana environmentdlni odpovédnosti. Environmentalni
odpoveédnost jednoznacné zapada do struktury zeleného tizeni lidskych zdroju. V této kapitole
jsou popsany riizné normy a certifikéty, které se zabyvaji ochranou ZP, bezpeénosti pracovniki
a celkovou bezpecnosti chodu organizace.

Z prace vyplyva, ze zelené fizeni lidskych zdroji se bude muset stat soucasti témet
vSech firem, aby udrZely krok s dobou a $ly cestou udrzitelnosti. GHRM miize Cerpat a Cerpa
Z klasického tizeni lidskych zdroja, kde 1 tam dochazi k naboru, Skoleni, systému odménovani,
fizeni a tak dale, ale GHRM tomu pifidava tu hodnotu navic, kterd je nezbytné nutnou soucasti
dnesni doby. S bezpeCnosti a certifikacemi souvisi ekologické havarie, které jsou taktéz
soucasti druhé kapitoly. Cilem uvedeni ekologickych havarii do prace bylo, abychom si
uvédomili, ze za téméer vSemi témito havariemi stoji lidsky faktor a lidska fatalni chyba.
V posledni casti druhé kapitoly je zminéna udrzitelnost organizaci, kde je naznaceno, ze
ekologické aktivity uz nebudou pouze trendem, ale z hlediska udrzitelnosti i nutnosti. S tim uz
uzce souvisi hlavni cil prace, kterym je GHRM.

V tieti kapitole je zminénd dosud pomérné kratka historie vzniku GHRM. Je zde
popsano zelené chovani zaméstnancii, které mimo ochrany ZP a Setrného zachazeni k ZP,
obsahuje 1 zeleny nabor a vybér, zelené fizeni vykonu neboli hodnoceni zaméstnanct, zelené
vzdélavani a rozvoj, zelené zaméstnanecké vztahy a systém odmén. Cilem této podkapitoly
bylo, aby c¢tendf ziskal zékladni pfedstavu, o ¢em zelené fizeni lidskych zdroji pojednava.
Krom zeleného chovani jsou v praci dale zminéné ekologické pozadavky na organizace, jako
je naptiklad nakladani s odpady, obaly, jak by mélo byt maximalné znecisténé ovzdusi, vody
a jak by mélo byt zach4zeno s chemickymi latkami a pfipravky.

Na zavér kapitoly jsou zminéné zelené trendy, mezi které urcit€ patii inovativni

a obnovitelna energie, zero-waste, neboli nulovy odpad, zelena budova, bezpapirova kancelat
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nebo tieba recyklace a likvidace odpadu spolu s malymi inovacemi, které vyznamné pomohly
zlepsit ZP a i finance organizace.

Zavedeni a implementace GHRM bude trvat dlouho a bude vyzadovat vysoké investice.
Mezi prvnimi, kdo bude moct tento zptisob vyuzivat, budou velké podniky, které maji trochu
jiné financovani, dale se bude jednat o podniky stfedni a nakonec az ty malé. Na druhou stranu
pro malé podniky to bude ndklad mensi a mozna to bude i jednodussi, co se implementace tyce.

V praktické casti byla veénovdna pozornost vysledkim dotaznikového Setfeni.
Elektronicky dotaznik, byl rozeslan do 35 podniki Svazu chemického primyslu CR, z nichz
odpovédelo pouze 9 podnikl. Proti ofekavani to byla velmi mala névratnost odpovédi.
Dotaznik byl rozd€len do 6 Casti, které jsou jiz popsany v kapitole ¢tyfi. Z danych vysledki
nelze délat zavér, protoze pocet respondentd byl velmi maly a nékteré vysledky tim mtzou byt
ovlivnény. Veskeré piehledy jsou uvedeny v interpretaci vysledki (kapitola 5).
je v jejich firmach kladen diiraz na ZP. Mezi dal$i hlavni body se fadi i otdzka ohledné p¥istupu
hodnoceni zaméstnancti, kde 8 respondenti z deviti souhlasi s modernim hodnocenim
zaméstnancim. To znamena, Ze zpétnou vazbu dostane zaméstnanec ale 1 zamé&stnavatel. Dalsi
pozitivnim jevem je vlastnéni certifikaci tykajicich se ZP &i ochrany pracovniki. Zde viechny
podniky vlastni dulezité certifikace, plus vSechny podniky vlastni certifikaci Responsible Care,
kterou je velmi obtizné ziskat a udrzet. Naopak velmi negativné dopadla tieti ¢ast dotazniku
v otazce 11. V otazce 11 byly uvadény ruzné piiklady, co by podnik mohl délat, popiipadé
o co by m¢l podnik zajem. Bohuzel, u téchto tvrzeni byla nejcastéjsi odpoved’, ze respondent
nezaujima k tomuto tvrzeni postoj, a tim se tato Cast stala prakticky nepouzitelna.

V zavéru lze fict, Ze pojem GHRM a jeho praktiky jesté nejsou V Ceskych firmach
natolik rozsifené. Nicménég, prvni pokusy o jeho vyuzivani v podnikové praxe se zde zacinaji

jiz objevovat, coz by mohlo mit do budoucna obrovsky ptinos jak pro firmy, tak pro planetu.
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Priloha 1: Dotaznik pro zpracovani tématu zabyvajicim se GHR? (zelenym fizenim lidskych

zdrojl)

Zelené tizeni lidskych zdroji (GHRM) Ize definovat jako soubor politik, postupi a systému,
které stimuluji zaméstnance k tomu, aby vytvorili ekologicky citlivou, na zdroje efektivni a
spolecensky odpovédnou organizaci. Dalo by se zjednodusené fict, z2 GRHM se zabyva
preménou ,,normalnich® zaméstnancti na ,,zelené” zaméstnance tak, aby bylo dosazeno
environmentalnich cilli organizace a aby se vyznamné piispélo k udrzitelnosti zivotniho
prostfedi. V ramci vyzkumu jsem se zaméfil na environmentalni pilit GHRM a rad bych
shromazdil data ohledné jeho naplitovani v praxi chemickych podnikii v Ceské republice.
Vysledky budou publikovany v bakalaiské praci psané na Univerzit¢ Pardubice. Dotaznik je
anonymni a veSkeré informace budou pouzity pouze pro ucely bakalaiské prace.

l. Ziskavani a vybér pracovniki

1) Vyuzivate k ziskavani zaméstnanctu e-recruiting? E-recruiting je elektronicky proces

vyhledavani, posuzovani a nabor zaméstnanct. Pojem e-recruiting by se dal také nazvat
jako zeleny nabor, ¢i on-line nabor. (ano/ne)

2) Pokud jste odpovédeli v piedeslé otazce ano, jakou podobu e-recruitingu nebo jaké

formy e-recruitingu vyuzivate? (Ize oznacit vice odpovédi)

— méné papirovych dokumenti (korespondence, skladovani, archivace,

Zivotopisy, oznameni...,)

— online reklama

— on-line pohovory s uchazeci

— jiné....... (prosim, popiste)

3) Koncept e-recruitingu nabizi $pi¢kovy a nakladové efektivni nastroj, ktery umoziuje

lep$i najiméani zaméstnancti. Organizace tim miiZe sniZit ndklady na nabor tim, Ze cely
proces automatizuje, plus vytvoii naptiklad online karierni web. Povazujete e-recruiting

jako dulezity ve firmé?

rozhodné ano

— spiSe ano

— nevim, nejsem schopen posoudit
— spiSe ne

— rozhodné ne

74



4)

5)

6)

7)

8)

1)

2)

3)

Je ve Vasi firm¢ kladen diiraz na Zivotni prostedi?

— rozhodné ano

— spiSe ano

— nevim, nejsem schopen posoudit

— spiSe ne

— rozhodné ne
Pro efektivni environmentalni management plati, Ze pro zachovani environmentalnich
hodnot je nutné nové zaméstnance obeznamit s environmentalni kulturou organizace.
Mate tento pristup i ve Vasi firmé&? (ano/ne)
Pokud ano, jak tento ptistup napliujete?
PoZadujete znalosti a informace z oblasti zivotniho prostfedi po uchazecich pfi
ziskavani a vybéru zaméstnancu? (ano/ne)

Pokud ano, tak jaké?

Zelené Fizeni vykonnosti, hodnoceni zaméstnancu
Mate zeleny informacni systém? (zlepSeni toku a spravy informaci a zaroven spravovani
systému tak, aby byl co nejSetrnéjsi k zivotnimu prosttedi) (ano/ne)
Pokud zeleny informacni systém nemate, myslite si, Ze by mél byt zaveden ve Vasi
firmé? (ano/ne)
U nasledujicich tvrzeni zakrouzkujte prosim tvrzeni, které odpovida Vasemu nazoru.
a. Podnik vyuziva tradicni piistup, to znamena, ze zaméstnanec je hodnocen podle
urcitych predepsanych kritérii. Zameéstnavatel poskytne zpétnou vazbu
zameéstnanci a v piipad¢ nedostatkd na stran¢ zaméstnance zada o napravu.
- rozhodn¢ souhlasim
- souhlasim
- nezaujimém k tomuto tvrzeni postoj
- nesouhlasim
- rozhodné nesouhlasim
b. Podnik vyuziva moderni ptistup, to znamena, ze probihd hodnotici rozhovor a
zpétnou vazbu obdrzi jak zaméstnanec, tak 1 zaméstnavatel.
- rozhodn¢ souhlasim
- souhlasim

- nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj

75



- nesouhlasim
- rozhodné nesouhlasim
4) Pouzivate ekologické hodnoceni zaméstnancti (odpovédnost za Zzivotni prostiedi,
komunikace o politice zivotniho prostfedi, tymova prace a spoluprace piispivajici ke
zlepseni péce o Zivotni prostiedi a dalsi)? (ano/ne)
5) Pokud ano, co tam je zahrnuto? (Ize oznacit vice odpovédi)
— aktivni ptistup k odpovédnosti za dopady na Zivotni prostiredi
— aktivni komunikace o politice ochrany Zivotniho prostiedi
— behavioralni a technické kompetence ve vztahu k zivotnimu prostiedi
— tymova prace a spoluprace piispivajici ke zlepsSeni péce o zivotni prostiredi
— inovativnost v oblasti zlepSeni zivotniho prostiedi
— aktivni péce o Zivotni prostiedi

— Jiné... pokud ano, jaké?
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I1l.  Zelené vzdélavani a systém odménovani jako podpora k ekologickému mysleni
1) Podporujete ve Vasem podniku zelené vzd€lavani zaméstnancu? (ano/ne) Pokud
odpovite ne, pak otazky 2,3,4,5 a 6 nevypliujte.
2) Jak podporuje Vas podnik zelené vzdélavani zaméstnancti, manazeru, specialisti? (lze
oznacit vice odpovédi)
— skoleni
—  praxe
— workshopy
— webinafe
— online kurzy
— seminaie
— ptrednasky
— nazorné ukazky
— jiné (uved'te jakeé)
3) Jak Casto probiha zelené vzdélavani zaméstnanct?
— pravideln¢ (2x do mésice)
— Casto (1x do mésice)
— obcas (1x do pul roku)
— ziidka (1x do roka)
— Vjinych intervalech
— vibec
4) Pokud Va$ podnik edukuje zaméstnance o zeleném chovanim, co je obsahem této
edukace? (Ize oznacit vice odpovédi)
— zapojeni zaméstnancl do environmentéalnich problémi
— edukace o plytvani
— Setfeni energie
— Sifeni povédomi o ochrané Zivotniho prostiedi
— nakladani s odpady
— Skoleni zdkazniki o vyhodach ekologického nakupovani
— Dbezpecnost, aby se piedeslo nehoddm a katastrofam
— principy cirkuldrni ekonomiky (vyrob— pouzij— znovu pouzij— pietvoi—
recykluj— vyrob)
— jiné (prosim, uved’te jaké)
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5) Pokud se zaméstnanec zucastni vzdélavacich programl, ma za to né&jaké bonusy?
(ano/ne)
6) Pokud ano, tak jaké?
7) Podporuje Vas podnik zaméstnance k ekologickému mysleni v podniku i mimo néj?
(ano/ne)
8) Pokud ano, tak jak?
9) Me¢l by se zohlednit environmentalni pfistup v podnikové jidelné? (ano/ne)
10) Pokud ano, co by to mélo byt? (Ize oznadit vice odpovéedi)
— jidelna, kterd by nabizela vegetariansk4 jidla (pfinos snizeni sklenikovych
plyni)
— jidelna, ktera by nabizela veganska jidla (pfinos snizeni sklenikovych plyni)
— bezodpadova jidelna
— jidelna, kterd by vyuzivala lokalni zdroje potravin
— vyuZziti potravin z udrzitelnych zdroji — biofarmy, produkty v biokvalité,
produkty, které by omezovaly jednordzové pouziti plasti
— jiné (uved'te, prosim, jaké)
11) Nyni zde budou uvedené ptiklady k podpoie k ekologickému mysleni, zakrouzkujte
prosim tvrzeni, které nejvice vystihuje Vas postoj v podniku.
a. Podnik by mél podporovat zaméstnance pii koupi elektrokol nebo obycejnych
kol pro cesty do prace.
- rozhodné souhlasim
- souhlasim
- nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj
- nesouhlasim
- rozhodné nesouhlasim
b. Podnik by mél vybudovat vice kolaren, které budou hlidané (kamerovy systém,
ostraha).
- rozhodn¢ souhlasim

souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj
- nesouhlasim

- rozhodné nesouhlasim
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Podnik by m¢l davat zaméstnanciim, ktefi se chovaji ekologicky, i mimo firmu,
bonusy ¢i slevy (sleva na obéd, bazén, wellness...).
- rozhodn¢ souhlasim

- souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj

nesouhlasim

- rozhodné nesouhlasim
Pokud se zaméstnanec rozhodne pro hybridni automobil nebo elektroautomobil,
podnik by mu mél pomoci s pofizenim a pfispét mu na jeho koupi.

rozhodné souhlasim

souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj

nesouhlasim

rozhodné nesouhlasim

Podnik by mél poskytnout dary nebo podporu charitativnim organizacim, které
bojuji proti globalnimu oteplovani a pomahaji s ochranou zivotniho prostiedi.

rozhodné souhlasim

souhlasim
- nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj

nesouhlasim

rozhodné nesouhlasim
V podniku by se mohly jednou za Cas usporadat farmaiské trhy.
- rozhodn¢ souhlasim

- souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj

- nesouhlasim

- rozhodné nesouhlasim
Souhlasim s tim, aby si podnik kompostoval vlastni odpad z jidelny ¢i z jidla na
pracovistich.

- rozhodn¢ souhlasim

souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj

nesouhlasim

rozhodné nesouhlasim
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Souhlasim s tim, ze by podnik dotoval zaméstnanecké autobusy, aby snizil
rozsah individualniho dojizdéni zaméstnanct do podnik.
- rozhodné souhlasim

- souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj

nesouhlasim

- rozhodné nesouhlasim
Pokud by zaméstnanec cestoval na dovolenou jinak neZli letadlem (trajektem,
autobusem, vlakem, na kole), mél by dostat n€jakou formu odmeény (ptispévek,
pochvala, bonusy, permanentku do posilovny, do divadla...)

- rozhodné souhlasim

souhlasim

nezaujimam k tomuto tvrzeni postoj

nesouhlasim

- rozhodné nesouhlasim
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IV.  Ekologické certifikaty a poZzadavky

1) Vlastni Vas podnik nékteré z uvedenych certifikaci?
1ISO14001 (ano/ne)

ISO9001 (ano/ne)

certifikat Responsible Care (ano/ne)
— jiné (ano/ne)
2) Pokud Vase firma ma jiny ekologicky certifikat, uved’te prosim jaky.
3) Produkuje Vase firma nebezpeéné odpady? (ano/ne)
4) V souvislosti s odpady existuji i uniky. D¢Eli se na povolené, poruchové a havarijni.
Které z téchto tnikl jsou podle Vés pro zivotni prostiedi nejhorsi?
— povolené uniky
— poruchové tniky
— havarijni uniky
5) Jak Vas podnik naklada s povolenymi tuniky (tuhé odpady, kapalné odpady a emise)....
(prosim, popiste)?
6) Velkym tématem jsou v posledni dobé obaly. Recykluje Vas podnik obaly a znovu je
vyuziva? (ano/ne)
7) Vyuziva vas podnik k vyrobé obali, nebo pofizuje obaly, které jsou z recyklovatelnych

materiala?
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V. Zelené trendy

1) Implementuje Vas podnik nékteré z uvedenych zelenych trenda?

a. inovativni a obnovitelné zdroje energie (ano/ne)

b. sniZzovani energetické naro¢nosti (ano/ne)

C. zero-waste — spotiebovat vse beze zbytkl a odpadii, nebo alespoit minimalizovat
odpady (snizovani odpadt ve vyrobé, vyuziti recyklovanych a recyklovatelnych
materiala jako vstupti do vyroby, snizovani odpadu v kuchyiikach ¢i kancelatich
apod.) (ano/ne)

d. zelena budova (pasivni, nizkoenergeticka) (ano/ne)

e. bezpapirova kancelar (ano/ne)

f. predchéazeni vzniku, pfipadné recyklace a ekologicka likvidace odpadu (vyroba
1 administrativni ¢innost) (ano/ne)

g. od malych zmén po velké vysledky — naptiklad zmenSeni Cajovych sackli o
milimetry — usetieni 9,3 tuny papiru za rok a tim miliony K¢ (ano/ne)

h. C¢isticka odpadnich vod (ano/ne)

i. filtrace ovzdusi, tepelné zajisténi, odsavani, rekuperace (ano/ne)

J.  minimalizace nevhodnych dopravnich prostiedki (ano/ne)

VI.  Piistup podniku Kk problematice udrZitelnosti a  environmentalné

zodpovédného chovani

1) Jaka je celkova strategie podniku v této oblasti? ...... (prosim, popiste)

2) Je Vas podnik aktivni v CSR? V jakych oblastech? ...... (prosim, popiste)

3) Jaké mate v této oblasti plany do budoucna? ...... (prosim, popiste)

4) Na kolik to souvisi s Green HRM? ...... (prosim, popiste)

Dékuji za vyplnéni dotazniku a poskytnuti velmi cennych informaci.
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