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ANOTACE

Diplomova prace se zabyva fizenim a spravou vozového parku ve vybrané dopravni
spole¢nosti. Po provedenych analyzach, pii kterych byl zjistén soucasny stav v fizeni a spraveé
vozového parku je navrhnut systém vedouci k zmodernizovani a zkvalitnéni sluzeb v této
oblasti. Navrzenym feSenim je systému z oblasti Fleet Managementu, jehoZ cilem je dosahnout
zvySeni kvality a produktivity prace, ale také snizeni nakladd napii¢ celé vybrané dopravni

spole¢nosti.

KLICOVA SLOVA
dispecer, jednotka do vozidla, O2 Car Control, servisni technik, systém na fizeni a spravu

vozového parku

TITLE
Modernization of fleet management and administration in selected transport company

ANNOTATION
The aim of this thesis is management and administration of the fleet in selected transport

company. After analyzing the current state of the fleet management and administration, a new
sytem leading to modernization and service improvement was designed. The proposed solution
is a system from the field of Fleet Management, which aim is to increase the quaility and
productivity of work as well as reducing the costs across the entire transport company.

KEYWORDS
transport dispatcher, vehicle units, O2 Car Control, service technican, system for fleet

management and administration
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UVOD

Moderni svét nabizi fadu technologii, jak je mozné fidit provoz vozového parku. Tyto
nové trendy Casto pfinasi nesmirné piilezitosti, na které je nutné reagovat, a to predevsim
Z divodu udrzeni se na rozsahlém trhu ohroZzeném konkurenci. | kdyz ze zacatku jsou investice
do novych technologii vysoké, zpravidla pfinasi zvySeni produktivity prace zaméstnancd.
Soucasné usporu pracovniki coz poté vede ke snizovani mzdovych nakladi, tispofe pohonnych
hmot a dalSich nakladi napti¢ celého podniku. Zaroven tyto systémy nabizi zlep$eni v oblasti
organizace a fizeni dopravy, a vedou ke zkvalithovani poskytovanych sluzeb.

Aby bylo mozné moderni vozovy park efektivné provozovat a fidit, je dilezité vyuziti
dostupnych technologii, které tuto skuteénost umoznuji. Zaroven je podstatné zminit, ze kazda
spolecnost je odlisna, a proto je vhodné nalezeni systému, ktery nabizi prostor pro upravu
a prizpisobeni se dané spole¢nosti, aby co nejvice vyhovoval. Autor se zamétil na dopravni
spole¢nost, ktera je pro ného blizka, a ve které jiz n€kolik let pracuje na rliznych pozicich.
Z tohoto diivodu ma zkusenosti a poznatky, které do této prace vyuzije. Za timto ticelem je
hlavnim cilem této diplomové prace predstavit aktualni moderni technologie, které
napomahaji s Fizenim a spravou vozového parku. A zarovei navrhnout implementovani
téchto technologii do vybrané dopravni spole¢nosti za icelem modernizace spravy a rizeni

vozového parku, ale také z diivodu usnadnéni a zkvalitnéni prace zaméstnanci.
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1 Analyza spole¢nosti

Jak jiz bylo ur¢eno v uvodu, diplomova price Se bude zabyvat modernizaci fizeni
a spravy vozového parku v autorem zvolené dopravni spole¢nosti BEZEDQOS s.r.0. Na zacatek
provede autor této prace podrobny popis spole¢nosti. K tomu je urcena kapitola ¢. 1 s hazvem
Analyza spole¢nosti. Tato kapitola obsahuje popis celkové struktury vybrané spole¢nosti. Autor
uvede hlavni naplit a cCinnosti, které spolecnost vykondva, bude také popisovat skladbu
jednotlivych zaméstnanct, kteti se podileji na fizeni vozového parku. Zpravidla se jedna
0 dispecery, ktefi maji za ukol planovani jednotlivych tras vozidel a jejich pfifazovani na
konkrétni pracovni vykony. Podrobna prace dispecerti bude popsana v kapitole ¢. 2.2 s nazvem
Analyza prace dispecerti. Dispecefi nejsou ale jedini zaméstnanci, ktefi museji mit podrobny
prehled o vozovém parku. Proto se autor zaméii i na popis struktury zaméstnanct, ktefi se
podileji na spravé vozového parku, jedna se o pracovniky servisniho stiediska jejichz naplni je
zabezpecovat neustaly dohled nad veskerymi vozidly, a to v podob¢ servisnich tikoni. Popis
prace servisnich technikli bude uveden v kapitole ¢. 1.3 s ndzvem Zaméstnanci spravy a udrzby
vozového parku. Na zéklad¢ ziskanych informaci z kapitol ¢. 1a¢. 2 bude autor navrhovat
opatieni, ktera povedou k moznosti zavedeni systému pro zmodernizovani fizeni a zkvalitnéni

spravy vozového parku.

1.1 Popis spolecnosti

Autor se zaméti na popis dle jednotlivych diléich divizi, kterymi spole¢nost disponuje
a které ji formuluji. Spolecnost BEZEDOS s.r.o. byla zaloZena jiZ v roce 1991 jako ceska
rodinna firma zabyvajici se vyrobou betonovych smési, stavebni Cinnosti a autodopravou.
Spolecnost piisobi v Kralovéhradeckém kraji a sidli ve Velkém Poftici nedaleko mésta Nachod.
V soucasné dobé (rok 2022) je s poctem vice nez sto zaméstnancl jednim z vyznamnych
zamé&stnavateli Nachodského regionu a celého Broumovského vybézku. Spolec¢nost zde
provozuje tfi moderni, pocitaCem fizené betondrny V méstech: Nachod, Velké Pofici

a Broumov viz obrazek ¢. 1.
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Obrazek 1 Mapa betonaren spole¢nosti BEZEDOS s.r.0.
Zdroj: Mapy.cz, upravy autor

Hlavni néplni spolecnosti ziistava jiz od jejiho zalozeni vyroba betonovych smési, ktera
firm¢ zajistila stabilitu a pevné postaveni na regionalnim trhu. Dal§im, neméné dulezitym
odvétvim se v pritbéhu jejiho plsobeni stalo stavebnictvi. Jeji doménou jsou zejména rodinné
domy, opérné stény a haly. Dale se spolecnost specializuje na vystavbu pozemnich komunikaci,
chodnikli a parkovist vcetn¢ provedeni praci spojenych s inZenyrskymi sitémi jako jsou
kanalizace, propustky a jiné. Dlouhodobé zkuSenosti v betonaiském odvétvi spole¢nost nové
vyuziva iV dalsi ¢innosti, a tou je vyroba betonovych prefabrikati. Zabyva se vyrobou
a prodejem betonovych paneld, pfesnych blokli pro vystavbu opérnych stén a zakazkovou
vyrobou v oblasti prefa vyrobkd.

Od roku 2018 spole¢nost poskytuje sluzby v oblasti recyklace. Jedna se o odvétvi, kde je
manipulovano s materidly jako jsou rizné druhy asfaltii, zeminy, potazmo recyklati. Ty jsou
pomoci mobilni recyklacni linky pfeménény v material, ktery 1ze vyuzit k dal§imu zpracovani
na stavbach. Jsou vhodné, a navic i zddané k zasyptim, vyrovnani terénu, do podkladnich vrstev
pozemnich komunikaci apod. JelikoZz vysledny produkt je nahradou ptfirodnich materiali, Ize
tak fict, Ze tato Cinnost je Setrna k Zivotnimu prostfedi. Dal§imi dtlezitymi surovinami, bez
kterych se vyroba betonovych smési neobejde je kamenivo a pisek. Nejen, Ze bez nich neni
mozné vyrabét betonové smési, ale v podstaté se bez nich neobejde ani zadna stavba.

Spolecnost proto oteviela novou piskovnu, kterd se nachazi v Lipé nad Orlici a je
Vv provozu od roku 2020. V piskovné probiha téZba kameniva a piskd. Proces, kterym prochéazi
materidl vytézeny z vody, kde hloubka dosahuje misty az 12 metrQ, je provadén na suché

a mokré lince sestrojené ze specialnich tfidicich stroju. Stroje za pomoci vysokého tlaku vody
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ocisti materidly a ndsledné rozttidi dle velikosti zrn kameniva a struktury.

Z nasledujiciho popisu je ziejmé, Zze se jednd o nesmirné mnozstvi ukont, které je
nevyhnutelné provadét. K tomu je bezpochyby nezbytné mit dostatek techniky, ktera provadéni
téchto Cinnosti umozni. Proto spoleCnost vyuzivda moderni techniku, ktera se sklada
z 27 nakladnich a zvlastnich vozidel znacky: Mercedes-Benz, DAF, Tatra a dalsich. Pomoci
této techniky spolecnost zajiStuje piepravu veskerych stavebnich materiali na své stavby, ale
také ke vSem stalym, ale i novym zakaznikiim. Dale ke stavebni ¢innosti spole¢nost vyuziva
10 stroju stavebni mechanizace prevazné znacky Caterpillar.

Vzhledem k velkému pohybu zaméstnancti mezi jednotlivymi stfedisky a stavbami je
zapotiebi také vyuzivat osobnich vozidel kategorie M1 a nakladnich vozidel kategorie NL1.
Vozidel z téchto dvou kategorii ma podnik ve svém vozovém parku 29. Pievazné se vyuzivaji
na dopravu zaméstnancu K jejich pracovnim strojum, které zlstavaji na stavbach a neni tak
mozné se pomoci nich pfepravit zpét na jednotliva stiediska. Néktera nakladni vozidla kategorie
N1 slouzi, jako servisni vozidla a vyuzivaji se pro ptevoz nezbytnych materialti a ndhradnich
komponentt, které jsou dilezité pti vzniku riznych druhi mimotadnych udalosti na stavbach.
Mezi tyto komponenty mohou patfit napiiklad: maziva Stroji, provozni kapaliny ale také
nahradni komponenty, které je nutné vymeénit, aby stroj mohl byt dale funk¢ni. Zpravidla se
jedna o soucastky, které je mozné vymenit za bézného provozu a neni nutné vozidlo odstavovat
a pfepravit do montaZnich prostor.

Osobni vozidla M1, kterymi podnik disponuje jsou vyuzivana stavbyvedoucimi, pro které
jsou nepostradatelnou soucasti jejich prace. Jejich naplni prace je odborny dozor a vedeni
jednotlivych staveb. Jelikoz se Casto stava, Ze jeden stavbyvedouci nema ptidélenu pouze jednu
stavbu, musi se tak mezi jednotlivymi stavbami pohybovat, a proto maji pravé stavbyvedouci
nevyssi najezd kilometri mezi osobnimi automobily v celém podniku. Posledni vyuziti
osobnich vozidel v podniku je pro zameéstnance z top managementu, do které¢ho patii feditelé
jednotlivych divizi a v neposledni fadé¢ také jednatelé této spole¢nosti, kteti vyuzivaji osobni
vozidla ptevazné pro kontrolu chodu celého podniku.

Veskerou tuto techniku je nutné neustéle udrzovat v provozuschopném stavu, ale hlavné
mit podrobny pifehled o jejim pohybu, aktivité a stavu. Z tohoto divodu bude autor
V diplomové praci navrhovat prostifedky umoziujici spravu a rizeni vozového parku. Tato
opatfeni umoznuji neustalou kontrolu v aktualnim ale i zpétném cCase. Systémy dale poskytuji
klicové informace o vozidlech, které jsou déale zpracovavany a vyuzivany piedev§im divizi
servis, ktera ma za tkol, provadét neustaly dohled nad vyuzivanou technikou. Servisni prace

na vozidlech obnasi neustalé kroky s vyvojem technologii coz ptedstavuje kvalitné proskolené
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mechaniky, ktefi dokazi tuto techniku opravovat. Divize servis ale nebude jedinou, ktera uplatni
navrhované prosttedky pfi své Cinnosti, ale také ostatni divize vyuziji jednotlivé navrhy.
Piedevsim se tyto navrhy projevi v divizich: DOPRAVA, BETONARNY A STAVBY.

Na obréazku €. 2 je mozné vidét grafické znazornéni vSech divizi, které spolecnost vyuziva
Vv oblasti svého podnikani. Tyto symboly spole¢nost pouziva k oddéleni jednotlivych stredisek

pro snazsi orientaci v celém podniku. Toto rozdéleni ma uplatnéni i mezi zékazniky, kterym je

usnadnéna orientace pii hledani konkrétni poZzadované sluzby.

W 0S80 & B

BETONARNY STAVBY  DOPRAVA PREFA PISKOVNA RECYKLACE SERVIS
MATERIALU

Obrazek 2 Grafické znazornéni divizi spole¢nosti BEZEDOS s.r.0.

Zdroj: Spole¢nost BEZEDOS s.r.0.

1.2 Zaméstnanci Fizeni vozového parku

Kapitola ¢. 1.2 popisuje strukturu zaméstnanct, ktefi maji za ukol fizeni provozu
vozového parku spolecnosti, ktery se sklada z nakladnich vozidel a stavebni mechanizace.
Autor do této kapitoly zafadil veSkeré zaméstnance, ktefi se podileji na koordinaci techniky

a ptifazovani fidi¢t K jednotlivym pracovnim vykonim. Jelikoz ma spolenost vice

provozoven, tak se zde nachazi i vice téchto pracovnich pozic. Pro jednodussi orientaci zde

autor vytvoril schéma viz obrazek ¢. 3, které danou problematiku znazortuje.

Betondrna Betondrna
Néchod Broumov

| /

Dispecer pro Dispecer pro Dispecer pro
veskery vozovy sklapéci autodomichavace
park betondrny vozidla a éerpadla betonu

Ad
5 nakladnich 5 nakladnich 3 nakladni
vozidel vozidel vozidla

Obrazek 3 Struktura fidicich pracovnikli

Zdroj: Autor
Pocet fidicich pracovnikl se na jednotlivych provozovnéch lisi, a to z divodu velikosti
pritazeného vozového parku a také poctu pracovnikt. Autor urcil ¢tyfi hlavni stfediska, ve

kterych probiha fizeni provozu nakladnich vozidel. Konkrétné se jedna o tfi provozované
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betonarny a jedno stavebni stfedisko. Z téchto Ctyt stiedisek vyjizdi technika, kterd ma
ptidéleny pracovni ukol a po dokonceni se opét vraci na své stfedisko. Z tohoto diivodu je zde
nutna piesna koordinace vozidel. Proto se na vsech stiediscich nachazeji zaméstnanci, ktefi
maji za ukol vypliovani planovacich listl, do kterych se zapisuji jednotlivé jizdy vozidel.
Podrobny popis planovacich listl v¢etné provedeni analyzy prace dispeCerd bude v kapitole
¢. 2.2 s nazvem Analyza prace dispeceru.

Do piilozeného schématu na obrazku ¢. 3 autor dale uvedl pocty vozidel a stroji, se
kterymi dany dispecer operuje a ma je pod svou spravou zZ ¢ehoz je patrné, Ze se toto fizeni tyka
pouze nakladnich vozidel a stavebni mechanizace. Osobni vozidla kategorie M1 a N1 jsou
fizena pouze z Casti a spadaji pod dispecera, ktery je urCeny pro vozovy park a stavebni
mechanizaci ve Velkém Pofi¢i. Jedna se pouze 0 vozidla vyuzivand na dopravu pracovnikl
K pracovnim strojim. Ostatni vozidla téchto dvou kategorii nemaji pfidéleného koordinatora
dopravy, a tak za fizeni jizd vozidel vSech pracovnikii jsou odpovédni feditelé jednotlivych
divizi. V tomto systému fizeni osobnich vozidel kategorie M1 a nakladnich vozidel N1 autor
vidi urcitou slabinu, jelikoz neni v sildch vedoucich pracovnikil koordinovani a sledovani jizd
ptidélenych zamé&stnanci, a to z divodu jinych pracovnich zélezitosti. Za timto ticelem autor
navrhuje opatteni ur¢ené ke sledovani téchto vozidel na vzdaleny pfistup. Tato opatieni autor
uvedl v kapitole ¢. 3.5.

Dale je nutné zminit, ze u dispeceri se nejednd o kone¢ny pocet piidélenych vozidel,
jelikoZ ¢asto koordinuji také pohyb vozidel, jinych dopravci, ktera jsou smluvné predjednana.
Pocty smluvné sjednanych nakladnich vozidel a pracovnich strojii se mohou v obdobi stavebni
sezony navysit az 0 celkem 20 kust techniky. Pro zjednoduseni a zmodernizovani koordinovani
techniky mezi smluvné sjednanymi dopravci a dispecery popisované spole¢nosti autor navrhne
zavedeni opatieni, ktera budou uvedena v podkapitole ¢. 3.3.1. Dale nastavaji situace, ze
jednotlivi dispecefi mnohdy koordinuji pohyby vozidel, ktera jim nejsou ptidélena, ale maji je
pod svou spravou dispeceii ostatnich provozoven. To se d¢je V situacich, kdy na jednotlivych
provozovnach nastane zvySeni pracovni vytiZzenosti V podobé Vétsi pracovni zakazky. Z tohoto
divodu dochdzi k pfevadéni vozidel mezi jednotlivymi stiedisky. Zde nachazi uplatnéni sdileni
dat mezi dispecery coZ V praxi znamend, nutnost mit povédomi o aktualnich nebo budoucich
aktivitach ostatnich dispecert a mohli si tak naplanovat své zakéazky. Z tohoto ditvodu autor
navrhuje, aby jednotlivi dispeceti mé¢li v systému fizeni vozového parku moznost nahlizet do
planovacich listl ostatnich dispecert. Za timto ucelem by se tak zkvalitnilo poskytovani sluzeb
zakazniklim a mohlo by tak dojit k odstranéni prostoji vozidel. Z této kapitoly ¢. 1.2 vyplyva,

ze 1 kdyz maji dispecefi pfedem vymezené hranice kam jejich sprava a koordinace pridélenych
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vozidel saha, tak je mozné fict, ze toto tvrzeni ne vzdy plati.

1.3 Zaméstnanci spravy a udrzby vozového parku
Po dispecerech, jsou zde dals$i zaméstnanci podniku, kteti museji mit neustaly prehled
0 veskerém vozovém parku. Jedna se o zaméstnance servisniho stfediska, jejich hlavni naplni
je provadéni servisnich praci na provozované technice. Strukturu t€chto zamé&stnanci autor opét
uvedl na grafickém schématu, které je vyobrazeno na obrazku ¢. 4.
Srrvilni technik Servisni technik

pro nakladni pro osobni
vozidla vozidla

Pracovnik servisniho
strediska (nakup,
\ rozvoz komponentd)

Servisni Servisni
stfedisko Velké stiedisko Malé stiedisko Velké

Pofiéi Pofiéi Pofici

Servisni

ey v —
Mechanik Mechanik Mechanik Mechanik Mechanik Mechanik Mechanilk Mechanik
1 2 3 4 5 6 7 8

Obrazek 4 Struktura zaméstnancu servisnich stfedisek

Zdroj: Autor
Ze schématu na obrazku ¢. 4 je patrné, ze vcelé divizi servis pracuje celkem
11 zaméstnancd. Konkrétné se jedna o 2 servisni techniky pro nakladni a osobni vozidla,
1 pracovnika ur¢eného pro nadkup a rozvoz komponentli a 8 pracovnikil na pozici mechanik.
Autor se zaméfi na dva zaméstnance, kteti jsou pro chod servisniho stiediska klicovi, a to jsou
servisni technici. Kazdy z téchto techniki je urcen pro jiny druh vozidel. Jeden je pfidé€len pro
nakladni vozidla a druhy pro osobni vozidla, avsak jejich prace je v obou pfipadech velice
podobna. Hlavni naplni téchto pracovnikii je sprava vozového parku a zajisténi CO nejvetsi
provozuschopnosti vozidel. Jelikoz pravé vozidla jsou pro poskytovani sluzeb podniku zcela
zasadni, neni mozné, aby nebyla provozovné zptsobila. Z tohoto divodu je dilezité mit co
nejvice aktualnich informaci o vozidlech, které dokazi napomahat odhalovat rizné typy zavad.
Zde nabyvaji uplatnéni opatieni, ktera bude autor v této diplomové praci navrhovat a popisovat.
Nekterd opatfeni budou pro servisni techniky pfinosem a za pomoci nich bude mozné jejich
praci usnadnit a urychlit. Navrhovana opatfeni také servisnim techniktim nékteré jejich ¢innosti
zptehledni a umozni je mit 1épe pod kontrolou. Podrobny piehled téchto opatieni bude popsan
v kapitole ¢. 3.4.

Autor rozdélil jednotlivé pracovni ukony servisnich techniki do podkapitol ¢. 1.3.1-

1.3.4, kde bude vystihnuta hlavni napln a povinnosti téchto pracovnik.
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1.3.1 Ptidélovani prace zaméstnancim
Khlavni néplni prace servisnich technikli patfi pfidélovani prace jednotlivym
zaméstnanciim servisniho stfediska. To znamena vyhotoveni tydenniho pracovniho planu viz

obrazek ¢. 5.

Obrazek 5 Pracovni plan servisniho stfediska

Zdroj: Foto autor

Tento plan je zpravidla tvofen s tydennim casovym piedstihem, ale dle servisnich
jsou v bézném provozu. Pokud k takovéto situaci dojde je servisni technik nucen odvolat své
zameéstnance z predem planované prace. Z tohoto vyplyva, Ze prace servisnich technikti se ¢asto
pfeménuje na rozhodovaci ulohy, pii kterych jsou nuceni najit ta nejlepSi mozna feSeni.
Vozidla, kterym se v bézném pracovnim provozu naskytne n&jaka mimotadna situace, maji
vzdy prednost pred ostatnimi vozidly, na kterych jsou provadény bézné servisni prace nebo
prohlidky. Je to ptedevsim z diivodu, ze se miize poskodit naptiklad vozidlo piepravujici
betonové smési, a proto je nutné umoznit fidi¢i se co nejrychleji dostavit na misto vykladky.
1.3.2 Vedeni zaznami o provedenych servisnich pracich na vozidlech

Mezi dalsi ¢innost, kterou servisni technici provadéji je vedeni zaznamu o provedenych
pracich na vozidlech, ptiklad jednoho zdznamu je vyobrazen na obrazku ¢. 6.

V zaznamu jsou uvedeny vydaje k vozidlu znacky Mercedes-Benz Actros. Ziskana data
jsou za roky 2018 a 2019 a je mozné vidét, které komponenty a za jakou cenu, byly na vozidlo
namontovany.

Zaznamy slouzi pfevazné k zjisténi zpétnych informaci o vozidlech. Technici si veskeré
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tyto informace ukladaji, aby méli moznost se kdykoli do zdznamt podivat a zjistit jaky servisni
ukon na vozidlech byl vykonan. AvSak v zdznamech neni mozné dohledat kdo servisni prace
provadél a jak dlouho montaz trvala, proto autor doporucuje tyto udaje doplnovat. Tyto
informace jsou ¢asto zadany od vedeni podniku, ktery za pomoci nich urcuje, zda je konkrétni

vozidlo vyhodné nebo je z divodu vysokych provoznich nakladt dobré vytadit z provozu.

Actros PUMI 4H1 5969 Macura P.
Mth,
Datum Kml Material/Firma Cena
09.02.2018 Styfcestny ventil
hadice servo + servo olej
13.04.2018 Cistici koule 760 K&
Tésnici krouzky 1475 Ké
14.05.2018 koleno 4 500 K&
12.06.2018 4 ks kloub kulovy 3 938 K&
12.06.2018 druhd néaprava 2ks pneu 13 000 K&
14.06.2018 Kontrola napravy na brzové stolici 726 K&
29.06.2018 Alternator 5194 K&
10.08.2018 brzdovy valec 13 879 K&
17.08.2018 Srouby, matice, desky 4 898 K&
15.10.2018 4x hadice, 15x tésnéni spony, 5x spona 45 369 K&
03.12.2018 hadice, koncovka 555 K&
19.02.2019 2x baterie 12V/225 VARTA 11 979 K&
27.02.2019 ventil vzduchovy sedacka 1815 K&
20.02.2019 servis PM CZ 7 160 K&
20.02.2019 oprava déalkového ovladani 35 436 K&
28.02.2019 pouzdro nésypky 450 K&
tésnéni S-roury 814 K¢
04.03.2019 montaz majaku 3 684 K&
11.03.2019 servoovladani pumpy 32 933 K&
20.04.2019 vysouse¢ vzduchu KNORR 3 200 K&
21.06.2019 kontrola sbihavosti 1 200 Ké
23.07.2019 hledani zavady brzd (dité logistic) 1 485 K&
02.09.2019 brzdovy tfmen 5 500 K&
11.09.2019 ventil WABCO 2 885 K&
tfmen brzdovy (NADAS) 7 056 K&
13.11.2019 sklo zadniho svétla 342 K&
20.11.2019 6x sada tésnéni 7 349 K&

Obrazek 6 Zaznam o provedenych pracich
Zdroj: Spole¢nost BEZEDOS s.r.0.

1.3.3 Méreni spoti‘eby vozidel

Me¢teni vysledné spotieby nékladnich vozidel patii k dal$i ¢innosti, které je zpracovavana
servisnim stfediskem. Ta je v podniku vypocitavana za kazdy mésic, a to z tankovacich karet
viz ptiloha A, které jsou vypliovany fidi¢i. Tankovaci karty obsahuji pocty natankovanych litrd
pohonnych hmot a pocty najetych kilometri od posledniho tankovéani vCetné mista, kde tidi¢

provadél tankovani PHM. Spotieba vozidel je vypocitavana dle vzorce €. 1.

PPHM

Scem = ( ) .100 [1/100km] 1)
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kde: Sceik — Spotieba celkem [1/100 km]
Ppyy — celkovy pocet natankovanych PHM [l]
L — vzdalenost celkem [km]

Po dosazeni hodnot z tankovaci karty v ptiloze A do vzorce €. 1 je vysledek vypoctu:

S = (2688> 100 =59,911/100 k

Celkova mési¢ni spotieba vozidla DAF CF je po zaokrouhleni 60 1/100 km. Tyto vypocty
provadi servisni technik pro nakladni vozidla a dle jeho vyjadfeni mu tato ¢innost zabere
3 hodiny kazdy meésic. K samotnému vypoctu servisni technik nevyuziva zadny pocitacovy
program, takze hodnoty zadava do kalkulacky a vysledek zapisuje ruéné do tankovacich karet.
V podniku je feSena spotieba veSkeré techniky mimo osobnich vozidel kategorie
M1 a nakladnich vozidel N1.

Autor urcil vypocet spotieby vozidel za nevyhovujici a pro servisni techniky velice
¢asove narocny, dale by pak zavedl provadéni vypocti spotieby PHM i u osobnich vozidel.
Proto bude v podkapitole ¢. 3.3.1 navrhovat mozna opatieni na zlepSeni s cilem usnadnit praci

servisnich technikt.

1.3.4 Ovérovani technickych prohlidek a platnosti tachografi

Mezi posledni autorem uvedenou pracovni povinnost servisnich technikd, patii sledovani
termind pravidelnych technickych prohlidek vozidel. Lhuty technickych prohlidek jsou
v podniku sledovany za pomoci vytvofeného souboru v Microsoft Excel. Cast této tabulky je

vyobrazena na obrazku ¢. 7.

€ vozidla |~ |Nézev vozidla ~|RZ ~ |Rok vijroby |~ |Ridié ~ |Platnost uchnmlu
Privés nakladni valnikovy 2HO 0226 2007 24.01.2022
PANAV pfivés skidpétkovy 1H7 4410 2006 18.02.2022
23 Mercedes tahaé 6H9 7051 2015 20.01.2024 11.03.2022
PANAV névés 6H3 6513 2016 11.03.2022
33 MB Arocs tahat traktor P03 1198 2016 01.04.2022
18 T 815 MIX 4H3 3521 1988 15.04.2023 15.04.2022
28 Mercedes taha& 6H5 1586 2014 12.05.2023 12.05.2022
PANAV névés 6H7 2529 2017 12.05.2022
| Traktorovy pFivés HO2 6526 2004 15.05.2022
8 Mercedes MIX / Eerpadlo 6HO 4786 2005 21.5.2023 24.05.2022
19 IVECO nosié kontejneri 3H7 9830 2008 13.05.2022 26.05.2022
29 Mercedes MIX 7H2 3397 2008 27.05.2022 31,05.2022
4 Mercedes traktor P01 8028 2006 26.01.2023 01.06.2022
25 IVECO traktor P01 5231 2006 01.06.2022
Traktorovy pfivés HO2 6530 2006 01.06.2022
7 Mercedes MIX / éerpadlo 4H1 5969 2004 09.06.2023 10.06.2022
13 AVIA sklépéci 5H3 3079 1980 18.06.2022
1 DAF MIX 5H8 7453 2001 11.06.2023 21.06.2022

Obrazek 7 Platnost technickych prohlidek a tachografu
Zdroj: Spole¢nost BEZEDOS s.r.o.
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Na obrazku ¢. 7 je mozné vidét tabulku ktera obsahuje data potiebna ke sledovani lhut
pravidelnych technickych prohlidek, ale také je zde mozné zjistit platnost tachografii u vozidel
jimi vybavenymi. Lhiita ovéfovani platnosti tachografii je stanovena vyhlaskou ¢. 341/2014
Sb., o schvalovani technické zpisobilosti a o technickych podminkach provozu vozidel na
pozemnich komunikacich, ve znéni pozdé&jsich predpisi (1) na dva roky. Proto je dilezité tyto
terminy sledovat, aby nenastalo, ze se bude ndkladni vozidlo pohybovat po pozemnich
komunikacich s tachografem, ktery neni ovéfen. Za nesplnéni téchto povinnosti lze udé¢lit
tuzemskému dopravcei sankci az do vyse 350 000 K¢ a také souvisle dochazi k porusovani
povinnosti stanovené zakonem 0 metrologii, a i zde je mozné ud¢lit sankci, a to dokonce az
1 000 000 K¢ (2).

Tabulka z obrazku ¢. 7 obsahuje tyto udaje o vozidlech:

e Cislo vozidla,

e Nazev vozidla,

e Registracni znacka,

e Rok vyroby vozidla,

e Ridi¢, ktery ma vozidlo pfifazené,
e Platnost prohlidek tachografu,

e Platnost technické prohlidky.

Servisni technici sleduji vtomto souboru lhity jednotlivych vozidel, kterym konci
platnost technické prohlidky. Servisni technici museji do tohoto souboru zadat termin dalsi
technické prohlidky. Tento udaj je piepisovan z protokolu jiz prob&hlé technické prohlidky.
Nasledné je nezbytné sefadit vozidla vzestupné dle data. Po tomto kroku se vozidla s nejbliz§im
terminem technické prohlidky pfesunou v seznamu do popfiedi.

Sledovani technickych prohlidek je diilezité, aby nedochézelo k situacim, Ze by se n¢které
z vozidel pohybovalo po komunikacich bez platné technické prohlidky a bylo by tak
nezpusobilé kK provozu na pozemnich komunikacich.

Doba hlidani platnosti technické prohlidky je jedna z povinnosti fidi¢e nakladnich
vozidel, ktery ma dané vozidlo ptidéleno. Tato povinnost je zapsana v platné podnikové
smérnici S nazvem ,,Povinnosti fidice”. Z ptedchozich zkusenosti dochazelo k pfipadim, ze
fidi¢i tuto povinnost nedodrzovali a z tohoto diivodu, se rozhodlo zavedeni kontroly servisnimi
techniky.

Autor v tomto systému sledovani technickych prohlidek vidi urcitou slabinu v lidském

faktoru, jelikoz techniky soubor neupozorni na bliZici se konec platnosti technické kontroly,
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dokud neni otevfen, a tak se jedna pouze o znazoriujici pomticku. Dalsi nevyhodou je ptipadna
chybovost pifi zadavani nésledujicich pravidelnych technickych prohlidek, jelikoz pokud
technici zadaji Spatné datum, tak je tento systém neupozorni ve spravny ¢as. Z tohoto divodu
bude popsana moznost, jak dle autora tento nedostatek vytesit. Popis navrha, jak lze zefektivnit

kontrolu technickych prohlidek a platnost tachografi autor uvede v kapitole ¢. 3.4.
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2 Analyza soucasného stavu rizeni vozového parku

Jak jiz bylo uvedeno Vv kapitole ¢. 1.2 s ndzvem Zaméstnanci fizeni vozového parku
probiha koordinace vozidel z vice stiedisek a je do tohoto systému zahrnuto vice fidicich
pracovnikd. Pro popis nasledujiciho systému je zde uvedena kapitola ¢. 2 s ndzvem Analyza
soucasného stavu tfizeni vozového parku.

V kapitole ¢. 2.1 s nazvem Analyza vozového parku autor nejprve popise skladbu veskeré
provozované techniky v podniku. Autor rozdéli vozovy park do jednotlivych kategorii, kde
uvede znacky vozidel a dalsi zjisténé informace. Znalost skladby vozového parku je dilezity
fakt predevsim z diivodu servisnich praci na vozidlech a také z divodu sjednoceni informaci
o vozidlech.

Nasledujici kapitola ¢. 2.2 snazvem Analyza prace dispecertu bude obsahovat rozbor
prace téchto zamé&stnancii podniku, ktefi se podileji na fizeni vozového parku podniku. V této
¢asti autor popise praci dispecert, ktefi se v podniku nachazeji a maji za tikol provoz a tizeni
vozového parku. Bude popsano, jak k této praci jednotlivi dispeceti pristupuji a jak mezi sebou
komunikuji a jak je jejich prace provazana. Dale budou uvedeny zkuSenosti téchto dispeCert
S jejich praci v€etné uvedeni osobnich ndzord na fizeni vozového parku. Autor pfi analyze prace
dispecert zjistil, ze kazdy svou praci vykonava rozdilné.

Zavérem analyzy bude sepsani jednotlivych bodi, kterymi se autor bude zabyvat
v navrhové ¢asti této diplomové prace a zaroven na tyto body popise a navrhne mozna opatieni

ke zlepseni dané problematiky.
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2.1 Analyza vozového parku

Kapitola €. 2.1 je urCena K analyze vozového parku vybrané dopravni spole¢nosti. Jelikoz
je vozovy park pro spolecnost zcela zasadni slozkou, diky které jsou poskytovany sluzby
zakaznikiim, je dilezité znat skladbu celého vozového parku. Ta je ve zvolené dopravni
spole¢nosti rozmanita a je zastoupena od malych osobnich vozidel az po tézkou techniku
V podobé stavebni mechanizace, ktera se sklada z pracovnich strojii samojizdnych a pasovych
pracovnich stroju. Pro zjednoduseni orientace ve vozovém parku spole¢nosti autor rozdélil
jednotliva vozidla do nasledujicich kategorii:

e Osobni vozidla kategorie M1,
e Nakladni vozidla kategorie N1,
e Nakladni vozidla kategorie N2,
e Nékladni vozidla kategorie N3,
e Vozidla kategorie T,

e Pracovni stroje samojizdné,

e Pésové pracovni stroje.

Do téchto kategorii autor uvede veskera vozidla, ktera ma spole¢nost v majetku. Za
pomoci rozdéleni do téchto kategorii si bude mozné udélat piedstavu o vozovém parku
spolecnosti. K jednotlivym vozidlim budou uvedeny informace o jejich vyuZiti a roku vyroby.

Autor se zaméfi na jednotliva vozidla, z hlediska stavu a stafi, zda jsou vyhovujici
¢i nikoliv a zda budou dale v praci feSena.

Spole¢nost k zjednoduseni orientace ve vozovém parku vyuziva €islovani jednotlivych
vozidel. Toto ¢islovani vyuziva jen u traktord a nakladnich vozidel (kategorie N2, N3) viz
obrazek ¢. 8. Tato ¢isla znaji vSichni dispecefi ale také pracovnici servisniho stiediska, ktefi se
dle tohoto oznaceni orientuji ve vozovém parku.

Do kazdé kategorie autor vlozi fotografie nékterych popisovanych vozidel pro snazsi

nazornost dané kategorie.
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Obrazek 8 Ukazka ¢islovani vozidel
Zdroj a upravy: Autor
2.1.1 Osobni vozidla kategorie M1
Vozidla kategorie M1 jsou dle vyhlasky ¢. 341/2014 Sb., o schvalovani technické
zpisobilosti a o technickych podminkéch provozu vozidel na pozemnich komunikacich, ve
znéni pozdéjsich predpist (1) definovany jako vozidla s nejvyse osmi misty k sezeni kromé
mista k sezeni fidice. Dale pak ve vozidle nesmi byt vymezen prostor pro stojici cestujici. Jedna
se o vozidla, kterd jsou vyrobend a konstruovana pro dopravu osob.
Spolecnost disponuje fadou vozidel této kategorie, proto autor vytvoril tabulku

¢. 1 do které je vypsal.
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Tabulka 1 Seznam vozidel kategorie M1

Tovarni znacka | Model Rok vyroby | Vyuziti

Skoda Octavia 2016 Dispecer dopravy a  stavebni
mechanizace

Skoda Octavia 2015 Reditel stavebni divize

Skoda Octavia 2014 Reditel betonaren

Skoda Octavia 2013 Reklama a propagace spolecnosti

Skoda Octavia 2011 Reditel prefa vyroby

Skoda Octavia 2005 Technolog betonaren

Skoda Rapid 2015 Betonarna Nachod

Skoda Rapid 2013 Betonarna Velké Pofici

Skoda Rapid 2013 Betonarna Broumov

Skoda Fabia 2017 Stavbyvedouci

Skoda Fabia 2017 Stavbyvedouci

Skoda Fabia 2012 Rozpoctar staveb

Skoda Fabia 2009 Vedouci piskovny

Skoda Fabia 2007 Obsluha stavebni mechanizace

Skoda Yeti 2015 Hlavni stavbyvedouci

Volkswagen Transporter T5 | 2004 Obsluha stavebni mechanizace

Volkswagen Transporter T4 | 2002 Stavebni pracovnici

Mercedes-Benz | Vito 2000 Stavebni pracovnici

Zdroj: Spolec¢nost BEZEDOS s.t.0.

Dle vedeni spolecnosti je snaha o co nejvétsi sjednoceni jednotlivych tovarnich znacek,
ovSem ne vzdy je toto mozné, jelikoz nékteré typy vozidel nejsou od vySe zminénych znacek
na trhu. Z tohoto divodu se miize zdat, Ze zastoupeni jednotlivych tovarnich znacek je rtzné,
avSak to ma své opodstatnéni. Napiiklad u vozidel znacky Volkswagen Transporter se pfi
vybéru kladl diiraz na objemné;jsi prostor ve vozidle a také vice sedadel. Vozidlo je vyuzivano
pro dopravu zaméstnancu ze stavebniho stiediska ke stavebni mechanizaci nebo na dopravu
stavebnich pracovnikti na misto jejich aktualni stavby. Vozidlo také slouzi jako urcité zazemi
béhem pracovni doby, kde zaméstnanci maji potiebné vybaveni pro udrzbu svych strojd,
stavebni nacini a dalsi dilezité prostfedky. V dob¢ Cerpani piestdvky na jidlo a oddech se
pracovnici dopravuji vozidlem na obéd. Vlivem téchto kritérii byl zvolen pravé viz

Volkswagen Transporter, ktery je pro tento ucel velice prakticky.
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Mezi nejrozsitengjsi tovarni znacku mezi vozidly kategorie M1 patii automobilka Skoda.
Tasi v podniku vybudovala divéru predev§im svou spolehlivosti, dostupnosti jednotlivych dila
ale také jednoduchosti na tidrzbu. Jak muzeme vidét z tabulky €. 1 vozidla této znacky jsou
v podniku pocetné zastoupena, a to hned v n¢kolika ruznych modelech. U modelt Octavia je
vyuziti pfedev§im u pracovnikii z vySSich pracovnich pozic a jedna se pfevazné o teditelé
jednotlivych stiedisek. Dale pak niz§i model Skoda Rapid je vyuzivan dispeéery jednotlivych
betonaren, ale také je zde zastoupeni modely Fabia a Yeti.

Vozidla kategorie M1 jsou vyuzivana piedev§im pro dopravu zaméstnanci Ke stavebni
mechanizaci, dale pak tato vozidla vyuzivaji stavbyvedouci pro moznost pfemist'ovani mezi
jednotlivymi stavbami. Mezi dal$i vyuziti téchto vozidel také patii doprava stavebnich
pracovniki, ale také napiiklad se zde nachdzi vozidlo urcené na propagaci spolecnosti, které
vyuziva pracovnik urceny na tvorbu reklamy a ¢innostmi spojené s tim.

Pii analyze vozidel kategorie M1 se autor dostal k zavéru, ze je snaha podniku mit
jednotliva vozidla co nejvice sjednocena. Proto jsou v jednotné bilé barvé a také jsou polepena
stejnym grafickym motivem jen se zménou oznaceni jednotlivych stfedisek to je mozné vidét
na obrazcich ¢. 9 a ¢. 10. Vedeni podniku poté klade diraz na Cistotu téchto vozidel a z toho
divodu provadi naméatkové vizudlni kontroly stavu jednotlivych vozidel. Pokud se vozidlo

nachdzi v neudrzovaném stavu je odpovédnému pracovnikovi udélena pokuta ve vysi 500 K¢.

X

PiISKOVNA

Obrazek 9 Skoda Fabia (vedouci piskovny)

Zdroj a upravy: Autor
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BETONARNY

Obrazek 10 Skoda Rapid (betonarny)
Zdroj a upravy: Autor

Autor se pfi analyze zaméfil také na skladbu vozového parku z hlediska staii jednotlivych
vozidel a jak je mozné vidét v tabulce €. 1 mezi nejstarsi vozidlo patii Mercedes-Benz Vito.
Autor ur¢il toto vozidlo jako jiz zastaralé a po technické strance nevyhovujici a z tohoto diivodu
autor navrhuje vozidlo vyfadit z vozového parku. Vozidlo by doporu¢oval nahradit vozidlem
Volkswagen Transporter, jelikoz se v podniku, jiz nachazi a ze servisniho hlediska je moznost
vyuziti stejnych nahradnich dilt. V porovnani Mercedes-Benz Vito s o rok novéjsim
Volkswagen Transporter T4 je Volkswagen V lepSim technickém a vizualnim stavu. Po
komunikaci se servisnim technikem osobnich vozidel v podniku autor zjistil, Ze néklady na
provoz Volkswagenu jsou oproti Mercedesu nizsi v fadu 10 000 K¢ za jeden rok a také servisni
prace jsou na vozidle jednodussi ve prospéch Volkswagenu.

Pfi analyze vozidel kategorie M1 autor objevil nedostatek pii vypliovani knihy jizd
vozidel. Ta je vedena v tisténé formé a kazdy tidi¢ musi kazdé provedené jizdy do této knihy
zapisovat. Pro fidi¢e je to ¢asové narocné, jelikoz tato Cinnost trva nékdy az 30 minut za den.
Proto bude autor navrhovat v kapitole ¢. 3.4 opatieni vedouci k usnadnéni prace fidi¢a v této
oblasti. Dale se v podkapitole ¢. 3.3.1 pii navrhu nového systému autor zaméfi predevsim na
sledovani spotiteby vozidel a sledovani aktualni polohy vozidel. Pfi vyuziti navrhovaného
systému dle autora dojde k optimalizaci jednotlivych jizd.

2.1.2 Nakladni vozidla kategorie N1

Vozidla kategorie N1 jsou na rozdil od kategorie M1 urcend, jak uz z nazvu vyplyva pro

prevoz nakladu, pficemz jejich celkova hmotnost nesmi presahovat 3,5 t. Tyto udaje jsou opét

obsaZeny ve vyhlasce ¢. 341/2014 Sb., o schvalovani technické zptsobilosti a o technickych
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podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich, ve znéni pozd¢jsich piedpist (1).

Ptesto, ze se jedna o vozidla nakladni, objevuji se zde vozidla, kterd jsou témét identicka
s kategorii M1 ale piesto jsou to zastupci N1. Diavod, pro¢ se tato vozidla fadi do kategorie N1
je ten, Ze vozidla maji odd€leny prostor pro fidi¢e od zbylé zpravidla nakladové ¢asti. Oba tyto
prostory jsou oddéleny pevnou piepazkou, a tim je napiiklad ze Skody Octavie nakladni vozidlo
kategorie N1 (3). Spole¢nosti provozovana vozidla patiici do této kategorie autor uvedl do
tabulky ¢. 2.

Tabulka 2 Seznam vozidel kategorie N1

Tovarni znacka | Model Rok vyroby | Vyuziti

Renault Master 2014 Servisni vozidlo

Renault Master 2002 Servisni vozidlo

Renault Kangoo 2016 Technik malé stavebni mechanizace
Renault Kangoo 2015 Servisni technik pro nakladni vozidla
Renault Kangoo 2014 Rozvoz néhradnich komponentt
Volkswagen Transporter T5 | 2007 Obsluha stavebni mechanizace
Volkswagen Transporter TS5 | 2006 Servisni vozidlo

Mercedes-Benz | Sprinter 2010 Stavebni pracovnici

Mercedes-Benz | Vito 2007 Stavebni pracovnici

Ford Transit 2006 Stavebni pracovnici

Skoda Octavia 2008 Obsluha stavebni mechanizace

Zdroj: Spole¢nost BEZEDOS s.r.o.

Z tabulky ¢. 2 je mozné vidét, Ze kategorie N1 uz ma vice zastupct ruznych znacek
vyrobct automobild, avSak urcitd systemati¢nost se zde stale nachazi. Dle vedeni spole¢nosti
je snaha pii nakupu novych vozidel drzet se V této kategorii predevSim tovarnich znacek
Renault a Volkswagen. Pokud tedy dochazi k nakupu novych vozidel, poptipad¢ vymeéneé jiz
stavajicich je vybirano pravé z téchto tovarnich znacek.

Autor se pfi analyze této kategorie vozidel zaméfil na vizualni vzhled, ale také na rok
vyroby vozidel a zjistil, Ze pfevazna vétsina vozidel je ve vhodném stavu a délaji tak dobré
jméno spole¢nosti. Vyjimkou je vozidlo Renault Master rok vyroby 2002, které Ize fadit svym
stavem spiSe za nevyhovujici. Z tohoto diivodu autor doporucuje v kratkém ¢asovém horizontu
vyfadit z provozu a nahradit novéjsim. Na obrazku ¢. 11 je uveden Renault Master rok vyroby

2014, kter¢ je vyuzivano jako servisni vozidlo.
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Obrazek 11 Renault Master (servis)

Zdroj: Foto autor

U vozidel této kategorie autor zjistil, ze dochdzi ke zménam jednotlivych fidic¢t
a nastavaji tak situace, ze Casto dochazi k problémim jako napiiklad vzniku $kod na vozidlech,
znecisténi vozidel a jinym. Proto, aby bylo mozné zjistit viniky vzniklych skod autor navrhuje
do vozidel, kde dochazi ke stfidani fidi¢li, namontovani systému, ktery rozpozna aktualniho
fidice. Tento systém autor popiSe v podkapitole ¢. 3.3.1 v navrhové ¢asti diplomové prace.

Autor pii analyze vozidel kategorie N1 zjistil, ze se zde uplatituje stejny systém pii vedeni
knihy jizd jako u vozidel kategorie M1, proto bude navrhovat stejna opatieni i pro tato vozidla
Vv kapitole ¢. 3.4
2.1.3 Nakladni vozidla kategorie N2

Dalsi kategorii, ktera neni tak pocetné zastoupena patii vozidla N2. Vozidla jsou znovu
definovana vyhlaskou ¢. 341/2014 Sb., o schvalovani technické zptsobilosti a 0 technickych
podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich, ve znéni pozdé&jSich predpist (1).
Tato vozidla pfevysuji maximalni hmotnost 3,5 t, avSak nepievysuji 12 t.

Ve vozovém parku jsou zastupci pouze dvou tovarnich znacek, a to AVIA a IVECO.
Do tabulky ¢. 3 autor zapsal tyto vozidla.
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Tabulka 3 Seznam vozidel kategorie N2

Tovarni znacka | Model Rok vyroby | Vyuziti

IVECO ML 120E18 2008 Rozvoz materialt
AVIA D75-EL 2002 Rozvoz materialt
AVIA 31.1K 1998 Stavebni a zemni prace
AVIA 31T-K 1997 Stavebni a zemni prace

Zdroj: Spole¢nost BEZEDOS s.r.0.
Vozidla nasledujici kategorie jsou vyuzivana piedevSim pro piepravu stavebnich
materiald. Vozidlo znacky IVECO je vybaveno nosi¢em kontejneri, takze jeho vyuziti je
riznorodé. Pouziva se predevsim pro pfevoz materidlli jako naptiklad: zamkova dlazba, silni¢ni
obrubniky, malé stavebni mechanizace ale také betonové smési, kamenivo a fada jinych
materiald. Jeho vyhoda je pfedev§im v tom, ze je moznost kontejner se stavebnim materidlem
zanechat na stavbé a poté ho vyzvednout prazdny. U téchto typtu vozidel se uplatiiuje dobra
koordinace a planovani jednotlivych jizd, jelikoz pravé tato vozidla se nejvice pohybuji mezi
stavbami a rozvazi potfebny stavebni material. Zastupci druhé znacky AVIA, kterd jsou
vyrobena pied rokem 2000 planuje vedeni spolec¢nosti postupné obnovovat za novéjsi typy,
proto se autor rozhodl, ze se dale témito vozidly v navrhové ¢asti nebude zabyvat. Jelikoz noveé
navrhovany systém bude obnaset montaz sledovacich jednotek do vozidel, doslo by k situaci,
ze by se z diivodu vyfazeni vozidel z provozu musely jednotky opét demontovat. Proto autor
do téchto dvou vozidel montdz jednotek nebude uvazovat. AvSak vozidla IVECO a AVIA
zroku 2002 budou do navrhovaného systému zahrnuta. Obrazek ¢. 12 znazoriuje vozidlo
znacky IVECO.

Obrazek 12 Vozidlo kategorie N2 IVECO

Zdroj: Foto autor
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2.1.4 Nakladni vozidla kategorie N3

Dalsi kategorie vozidel, ktera je nevice zastoupena co do poctu, ale také do rozmanitosti
jsou vozidla N3. Vozidla této kategorie jsou dle vyhlasky ¢. 341/2014 Sb., o0 schvalovani
technické zpisobilosti a 0 technickych podminkadch provozu vozidel na pozemnich
hmotnost pievysSujel2 t. Piehled jednotlivych vozidel je uveden v tabulce €. 4.

Tabulka 4 Seznam vozidel kategorie N3

Tovarni znacka | Model Rok vyroby | Vyuziti
Mercedes-Benz | Actros 2015 Taha¢
Mercedes-Benz | Actros 2014 Taha¢
Mercedes-Benz | Actros 2012 Autodomichavac
Mercedes-Benz | Actros 2008 Autodomichavac
Mercedes-Benz | Actros 2006 Cerpadlo betonu
Mercedes-Benz | Actros 2005 Cerpadlo betonu
Mercedes-Benz | Actros 2004 Cerpadlo betonu
DAF LF 2011 Nosi¢ kontejneril
DAF LF 2006 Rozvoz materiala
DAF CF 2006 Vymeénna nastavba
DAF CF 2005 Vymeénna nastavba
DAF CF 2004 Sklapéc

DAF CF 2001 Autodomichavac
TATRA T 815 1988 Autodomichavac
TATRA T 815 1985 Autodomichavac

Zdroj: Spole¢nost BEZEDOS s.r.0.

Z tabulky ¢. 4 vyplyva, ze vozidla kategorie N3 jsou zastoupena tfemi tovarnimi
znaCkami Mercedes-Benz, DAF a Tatra. Vyuziti téchto vozidel je rizné, nejvice zastoupeny
jsou zde autodomichavace, které se pouzivaji na rozvoz betonovych smési. Déle jsou zde
Zerpadla betonu, ty umoznuji betonové smési ¢erpat do riiznych vzdalenosti. Cerpadla betonu
se vyuzivaji naptiklad pii stavbé zakladovych desek objektd, betonovani podlah a dalsich
mnoha staveb. Vozidla znacky DAF CF, ktera jsou vybavena vyménou nastavbou, jsou
vyjimec¢na tim, Ze maji dva druhy vyuziti. Vozidlo je mozné pouzivat jako autodomichavac
nebo jako sklapé¢ a zmeénu nastavby je mozné provést béhem 15 minut. Vyhoda téchto nastaveb

je predevSim v samotném vyuziti vozidel, jelikoz pokud nastdva situace, Ze autodomichavac
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nema pracovni vykon, tak se vozidlo pfestavi na sklape¢ a je moznost dovazet stavebni
materialy na jednotlivé betonarny. Na obrazku ¢. 13 je vozidlo DAF s vyménnou nastavbou

sklap&¢ a na obrazku ¢. 14 je stejné vozidlo s nastavbou autodomichavac.

Obrazek 13 Vozidlo DAF CF sklapéc

Zdroj: Foto autor

Obrazek 14 Vozidlo DAF CF autodomichavac¢

Zdroj: Foto autor

Kategorie N3 ma také ve svém seznamu vozidla se star§im datem vyroby, a to vozidla
TATRA. Avsak tato vozidla jsou i tak velice vyuzivana, a to predevsim pii dopraveé betonovych
smési do mist, kde jsou obtizné&jsi terénni podminky. Veskera tato vozidla z kategorie N3 je
také dilezité zakomponovat do navrhovaného systému fizeni vozidel, aby bylo mozné sledovat
polohu vozidel, spottebu PHM a dalsi informace, které bude systém schopen poskytovat

0 vozidlech, proto tato vozidla bude autor fesit v navrhové ¢asti diplomové prace v kapitole
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¢. 3.3
2.1.5 Vozidla kategorie T

Kategorie T patii k dalsim typim vozidel nachazejici se ve vozovém parku spole¢nosti.
avSak po identifikovani nékolika odlisnosti od N3, Ize urcit, ze se jedna skute¢né o kategorii
T neboli traktory. Hlavni odlisnosti se nachazeji v technickych prikazech, zde autor zjistil, ze
u vétsiny vozidel se jedna o prestavbu z kategorie N3 na kategorii T. Pii pfestavbé z N3 na
zvlastni vozidlo je nutné vystaveni nového technického prikazu, proto autor uvadi nasledujici
dokumenty vcetné vyznacenych zmén v piilohach B a C. Dalsi prvky nyni jiz na vozidle, podle
kterych je mozné rozeznat Ze se jedna 0 kategorii T jsou: absence registra¢ni znacky v predni
¢asti vozidla, registracni znacka zvlastniho vozidla (¢erné pismo, oranzovy podklad), ochranny
ram za kabinou vozidla a snizeny rychlostni limit. Nasledujici prvky autor uvadi na obrazcich

¢.15a¢c. 16.

Ochranny ram
vozidla

Obrazek 15 Vozidlo kategorie T TATRA

Zdroj a upravy: Autor
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Rychlostni limit
jizdni soupravy

b

Registracni znacka pro zvlastni vozidlo

Obrazek 16 Prvky na vozidle kategorie T
Zdroj a Gpravy: Autor
Provozovani traktor ma pro spole¢nost fadu vyhod jednou z nich je naptiklad silni¢ni
dan. Jelikoz se jedna o zvlastni vozidla, tak dle zakona ¢. 16/1993 Sb., o dani silni¢ni, ve znéni
pozdéjsich predpisi (4) v dobé vypracovani diplomové prace, nejsou tato vozidla piedmétem
dang. Avsak tato vyhoda by méla jiz skoncit, jelikoz je planovana novela tohoto zakona, ktera
definuje, ze silni¢ni dan se bude vztahovat na veskera vozidla nad 12 tun, kam patfi také vozidla
z této kategorie. Dalsi vyhodou jsou lhiity pravidelnych technickych prohlidek, které jsou oproti
kategorii N3 delsi. Jednotlivé lhity pravidelnych technickych prohlidek pro vozidla kategorie
T jsou stanoveny takto:

e Vozidla kategorie T s rychlosti do 40 km/h ve 1hité 4 let ode dne prvniho zépisu

vozidla do registru silni¢nich vozidel a poté pravideln¢ ve Thuté 4 let (5).
e Vozidla kategorie T s rychlosti nad 40 km/h ve 1hité 4 let ode dne prvniho zapisu

vozidla do registru silni¢nich vozidel a poté pravideln¢ ve Thuté 2 let (5).

Seznam jednotlivych vozidel autor uvedl do tabulky €. 5.
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Tabulka 5 Seznam vozidel kategorie T

Tovarni znacka | Model Rok vyroby | Vyuziti
Mercedes-Benz | Arocs 2016 Tahac

Mercedes-Benz | Arocs 2016 Tahac

Mercedes-Benz | Arocs 2015 Sklapeée
IVECO TRAKKER 2006 Sklapec
TATRA T 158 2015 Sklapec
TATRA T 815 1994 Sklapéc
TATRA T 815 1993 Sklapéc
TATRA T 815 1988 Sklapec

Zdroj: Spole¢nost BEZEDOS s.r.o.

Ze seznamu vozidel vyplyva, Ze spolecnost disponuje i fadou vozidel kategorie

T, z tohoto dliivodu je zddouci mit piehled i nad témito vozidly. U této kategorie vozidel bude
hlavni pozadavek na hlidani aktudlni polohy stroji, sledovani spotteby PHM a dalSich
klicovych ukazatelt jako naptiklad sledovani vydaji za provedené servisni prace na vozidlech.

Proto bude autor navrhovat veskera opatfeni i na vozidla této kategorie v kapitole ¢. 3.3.

2.1.6 Pracovni stroje samojizdné

Mezi dalsi techniku vyuZivanou k pracovni ¢innosti spadajici do stavebni mechanizace
patii pracovni stroje samojizdné, ty se stejné jako vozidla kategorie T fadi do zvlasStnich vozidel.
Pracovni stroje samojizdné jsou oznacovany jako kategorie zkratkou SS a jsou vybaveny
vlastnim zdrojem pohonu. Dale jsou konstrukéné a svym vybavenim uréené pouze pro
vykonavani urcitych pracovnich ¢innosti toto je opét zaneseno ve vyhlasce ¢. 341/2014 Sb.,
0 schvalovani technické zpusobilosti a o technickych podminkach provozu vozidel na
pozemnich komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist (1). Pracovni stroje nejsou tedy uréeny

pro pfepravni ¢innost. Obrazek ¢. 17 zobrazuje kolové rypadlo M 313 D.
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Vyloznik

Lopata

Sklapéci opéry

Obrazek 17 Pracovni stroj CATERPILLAR M 313 D

Zdroj a upravy: Autor

Nasledujici tabulka ¢. 6 uvadi piehled pracovnich stroji ve vozovém parku.

Tabulka 6 Seznam pracovnich stroji samojizdnych

Tovarni znacka | Model Rok vyroby | Vyuziti
CATERPILLAR | M 313D 2016 Kolové rypadlo
CATERPILLAR | 432 F2 2015 Kolové rypadlo
CATERPILLAR | 444 F 2014 Kolové rypadlo
CATERPILLAR | 914 2005 Kolovy naklada¢
CATERPILLAR | 442D 2005 Kolové rypadlo

Zdroj: Spole¢nost BEZEDOS s.r.0.
Jelikoz se tato technika muze pohybovat po pozemnich komunikacich, je dulezité
sledovat jeji pozici. Avsak pohyb neni jediny tdaj, ktery je nutné sledovat, jelikoz pravé
pracovni stroje Casto zustavaji béhem pracovniho vykonu na jedné stavbé a zde vykonavaji
svou praci. Proto se zde uplatni opatieni, které sleduje mimo umisténi stroje, také pohyb
nékterych soucasti na stroji jako naptiklad vyloznik, lopatu a sklapéci opéry viz obrazek ¢. 17.
Tato mozZnost bude feSena v kapitole ¢. 3.3.
2.1.7 Pasové pracovni stroje
Do posledni c¢asti vozového parku autor zatfadil pasové pracovni stroje. Jedna se
o techniku, ktera se samostatné nemuze pohybovat po pozemnich komunikacich, a je tak nutna

jeji peprava. Jedna se o pasova rypadla znacky CATERPILLAR. U téchto stroji neni hlavni
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prioritou sledovani polohy, ale jde hlavné o kontrolu pohybu soucasti stroje, jako u stroji
z prechozi kategorie, dale sledovani spotieby, ale také napiiklad hlidani, zda motory stroji
nejsou zbyte¢né v chodu. Veskera tato data budou pfinosnd pro dispecera stavebni
mechanizace, servisni techniky a v neposledni fadé pro vedeni spole¢nosti. V tabulce ¢. 7 jsou
uvedeny pasové pracovni stroje V majetku spole¢nosti.

Tabulka 7 Seznam pasovych pracovnich stroju

Tovarni znacka | Model Rok vyroby | Vyuziti

CATERPILLAR | 320 E 2012 Pasové rypadlo
CATERPILLAR | 305.5 2012 Pésové rypadlo
CATERPILLAR | 312D 2010 Pésové rypadlo
CATERPILLAR | 325D 2008 Pasové rypadlo
CATERPILLAR | 302.2 2005 Pésové rypadlo

Zdroj: Spole¢nost BEZEDOS s.r.o.
Priklad stroje znacky CATERPILLAR 320 E je na obrazku ¢. 18.

L 2 L £ s
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Obrazek 18 Pasovy pracovni stroj CATERPILLAR 320 E

Zdroj: Foto autor
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2.2 Analyza prace dispeceru
co do mnozstvi feSenych situaci na pracovisti. Jelikoz pravé dispecefi jsou ti, ktefi musi mit
dobry piehled 0 veskerém aktualnim déni v podniku a jeho okoli. Za timto tGcelem je zde
kapitola ¢. 2.2, ve které se autor zamé&ii na popis prace téchto dispeCert, vetné uvedeni
nedostatkii, které pii analyze autor identifikoval.

Schéma na obréazku ¢. 3 Vv kapitole ¢. 1.2 zndzorfuje, Ze se v podniku nachazi celkem
6 pracovnikil na dispecerské pozici, a to na 4 provozovnach. Prace jednotlivych dispecert je
znacn¢ podobna a provazand. Autor pfi analyze prace dispecert zjistil, Zze 1 kdyz se jedna
0 pracovniky jednoho podniku, tak jsou zde mezi jednotlivymi dispecery rozdilnosti. Za timto

ucelem se autor rozhodl popsat praci dispecerti podle jednotlivych provozoven.

2.2.1 Betonarna Velké Porici

Prvni provozovnu, na kterou se autor zaméfil je betonarna ve Velkém Pofici, zde pracuji
dva dispecefi. Prvni dispeter ma za ukol Fizeni provozu sklap&cich vozidel. Rizeni provozu
sklapécich vozidel neni jeho jedina napli prace, mezi dalsi Cinnosti, které tento dispecer
vykonava je prodej materiali nachazejicich se na provozovné. To znamend, ze obsluhuje
zékazniky, ktefi pfijeli na betonarnu za tcelem nadkupu stavebnich materiald, jako jsou
napiiklad: pisky, $térky, kamenivo a rizné druhy betonovych smési. V praxi to znamena, ze se
dispecer nachazi na svém pracovisti, které je vybaveno vydejnim oknem. U vydejniho okna
dochazi k pfedani dokumentl ze strany dispeCera zakaznikovi a k pfedani platby ze strany
zékaznika dispecerovi. Dispecer vyuziva k prodeji materiali pocita¢ vybaveny programem
S nazvem ,,DispecCer*. Program umoziuje zadavat informace o zdkaznikovi, druhu materidlu
a cené. Za pomoci tohoto programu jsou tisknuty dodaci listy a danové doklady, které dispecer

predava zakaznikovi. Pfiklady dokumentd, které jsou tiStény programem jsou na obrazcich

¢.19ac. 20.
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Obrazek 19 Dodaci list

Zdroj a upravy: Autor
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Obrazek 20 Danovy doklad

Zdroj a upravy: Autor
Dalsi ¢innosti tohoto dispeCera je fizeni provozu vozidla ureného na rozvoz materialt
k zakaznikim. K tomu vyuziva planovaci list, do kterého si ru¢né zapisuje pfedem objednané
zakazky. Objednani materialti probiha nejcastéji prostiednictvim telefonnich hovora. Telefonni
¢islo si mohou zakaznici dohledat na webovych strankach spolecnosti, opsat na misté
provozovny nebo piecist na nakladnich vozidel v majetku spolecnosti. Ze zkuSenosti dispecera
probiha objednavani vétsinou tyden doptedu, proto ma pfipraveny planovaci listy predem na

nadchazejici dny, aby si mohl postupné zapisovat jednotlivé objednavky. Ptiklad prazdného
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planovaciho listu je na obrazku ¢. 21.

T—— J
AVIA Sklapec
m SR Jméno fidice H

AVIA :

Obrazek 21 Prazdny planovaci list dispecera betonarny Velké Porici

Zdroj a upravy: Autor
V prubéhu dne pak postupné dispecer zajistuje jednotlivé objednavky, k tomu ma dostupného
fidice s vozidlem AVIA D75-EL, kterym rozvazi objednané materialy zékaznikim. Ridi¢
vozidla je pfed samotnou jizdou seznamen s mistem, kam se objednany material piepravuje.
Dispecer k tomu vyuziva webovy portal Mapy.cz (6) ve kterych vyznaci pfesné misto vykladky.
Poté fidici vytiskne danovy doklad, kde ma napsano, jaky druh materialu ma piepravovat a vysi
ceny, kterou ma od zdkaznika pozadovat. Velkym nedostatkem v systému platby, ktery autor
vidi je fakt, ze zakaznik nema moznost za objednany material zaplatit kartou. Proto by autor
doporucil vybavit vozidlo pfenosnym platebnim terminalem, ktery by zkvalitnil nabizené
sluzby zékaznikim, ale také by se tim omezilo manipulovani s penézi, které fidi¢ od zakaznika
piebira. Po navratu fidi¢e na betonarnu si dispecer piebere od fidi¢e platbu za piepraveny

materidl a nasledné si v planovacim listu pfeskrtne jiz splnénou zakazku viz obrazek €. 22.
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Obrazek 22 Vyplnény planovaci list dispecera betonarny Velké Pofici
Zdroj a upravy: Autor

Pfi rozvozech materiall je klicova komunikace mezi dispecerem a fidi¢em vozidla, a to
predevsim pii uréeni mista vykladky. Ridi¢ vozidla ma ve vétiné p¥ipadi napsanou adresu
vykladky na papirovém listku nebo si piesné misto vykladky pamatuje. To autor urcil jako
nevyhovujici, a to z divodu mozné ztraty nebo zniceni listku, popiipadé zapomenuti adresy.
Proto autor navrhuje opatieni v podobé naviga¢niho zafizeni, které popise v navrhové Casti
¢. 3.3.2. diplomové prace. Pro dispecera je dilezité mit neustaly ptehled o tomto vozidle, a to
V podobé aktudlni pozice, proto by pro dispecera byl piinosny autorem navrhovany systém,
ktery tuto skutecnost umozni. Timto opatfenim se bude autor zabyvat v navrhové c¢asti
v kapitole ¢. 3. Jelikoz by dispecer mél neustaly prehled o vozidle, doslo by tim ke zjednoduseni
v oblasti planovani dalsich pfedem objednanych zakazek a soucasné bude moznost zakaznikiim
1épe urcit ¢as doruceni jejich objednavek.

Posledni ¢innosti, kterou tento dispeer vykondva je fizeni provozu 3 vozidel, ktera jsou
ur¢ena na dovoz stavebnich materiali na betonarnu. Koordinace tidi¢a téchto vozidel probiha
zpravila na zacatku pracovniho dne, kdy dispecer fidi¢im ur¢i druhy materiald, které jsou
nezbytné doplnit. Ridi¢i maji nasledn& definovana mista, kde se jednotlivé druhy materiali
odebiraji. Napftiklad pisky a kamenivo jsou dovazeny z piskovny v Lipé nad Orlici, kde probiha
zarover t&zba téchto materiali. Ridi¢i nekomunikuji s dispe¢erem pfilis Gasto, jelikoZz maji dana
pfesna mista nakladky a vykladky riznych druhi materiald. Komunikace pfichazi jediné
v dobé, kdy nastanou zmény v druhu materidli nebo pokud nastanou mimoiadné udalosti
Vv podobé dopravnich kongesci, nehod nebo poskozeni na vozidle. Za timto ucelem by bylo
sledovani polohy téchto vozidel pfinosnou informaci, a to pfedev§im z diivodu moznosti
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vypoctu jizdnich dob mezi misty nakladky a vykladky. Na zakladé zjisténych dat by bylo mozné
planovat trasy tak, aby bylo dosazeno co nejvétsiho mozného vyuziti sledovanych vozidel.

Druhym dispe€erem pracujicim na stejné provozovné je dispeCer urceny pro fizeni
provozu autodomichavacii a Cerpadel betonu. Ten ma podobnou népln prace jako dispecer
predesly, to znamend, Ze je vybaven stejnym zafizenim v podobé vypocetni techniky
a programu obsazeném Vv pocitaci. AvSak tento dispecer neni primarné uréen pro prodej
materiald na betondrnég, ale pro planovéni jizd vozidel, které mé pod svou spravou. Druhy
dispecer prodava materialy jen v ptipad€ velkého vytizeni dispecera prvniho coz mlZe nastat
ve chvilich, kdy je na betonarné vetsi pocet zdkaznikti nebo vyssi Cetnost telefonati. V bézném
rezimu v8ak druhy dispecer neprodava material, ale zajiStuje plynuly chod pii betonazich, kde
je nutné presné nacasovani. Jednotlivé jizdy je zapotiebi naplanovat bez zbytecnych prodlev,
jelikoz stavebni material, kterym je beton, postupné méni svij stav. Za timto u¢elem musi mit
dispe¢er pro autodomichavace a Cerpadla betonu véEtsi ¢asovy prostor pro planovani
jednotlivych jizd.

Dispecer si jednotlivé betonaze planuje také do planovacich listl viz obrazek ¢. 23.
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Obrazek 23 Planovaci list pro autodomichavace a ¢erpadla betonu

Zdroj a upravy: Autor
Pro tyto planovaci listy neni stanoven podnikem zadny vzor, takze jejich vizualni vzhled
se lisi dle dispecera, ktery ho vytvaii. Z obrazku ¢. 23 je mozné vidét, Zze ackoliv ma dispecer
prid€lena 4 vozidla, tak ma v planovacim listu ptipraveny sloupec pro autodomichavagé, ktery
si v pripadé vétSich betonazi vypujcuje od ostatnich betonaren. Tento dispecer si vytvari
planovaci listy na dva tydny dopiedu, a to z divodu mnozstvi naplanovanych betonazi.

Doplnovani planovanych betonazi si dispecer zapisuje ruéné do tohoto planovaciho listu.
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Ve zpracovavani planovacich listi autor identifikoval nedostatek, a to ve vzajemném
sdileni dat o planovanych jizdach jednotlivych vozidel. JelikoZ Casto nastdvaji situace, Ze
Vv prib¢hu betonazi se autodomichavace pohybuji mezi jednotlivymi betonarnami a ostatni
dispecefi nemaji dostatek informaci o aktualni situaci. Za timto ucelem autor navrhuje vyuziti
elektronickych néstroju, které je mozné sdilet mezi vice provozovnami. Mezi takovy nastroj 1ze
zatadit program Microsoft Excel, ze které¢ho lze vytvofit online planova¢. Tato pomiicka by
umoznila nahlizeni do planovacich listt ostatnich provozoven, a tak by doslo k eliminovani
znacného poctu telefonickych rozhovort mezi dispecery.

Autor pii analyze prace dispecera fidiciho provoz autodomichavact a Cerpadel betonu
zjistil, ze by bylo pfinosné nahlizeni na aktualni pozici vozidla, pfedevsim z diivodu na¢asovani
jizd jednotlivych autodomichavaci. Pficemz by se zde naskytla moznost eliminovani prostoji
pfi betondzich, které vznikaji z divodu cekdni automichavaci na vykladku. Ta probiha
zpravidla napojenim na Cerpadla betonu, kterd smés pumpuji na misto uréeni. Sledovani
prostoju je kli¢ové piedevsim z diivodu vzniku zmény konzistence betonovych smési. Z tohoto
diavodu autor navrhuje montaz sledovacich jednotek také do vozidel pod spravou dispecera,
urceného pro autodomichavace a ¢erpadla betonu.

2.2.2 Betonarna Nachod

Druha provozovna, kde se nachazi dalsi, jiz téeti dispecer, je betonarna v Nachodg, zde je
pouze jeden dispecer, ktery je ureny pro veskery vozovy park pfidéleny této betonarné.

Hlavni napln prace tohoto pracovnika je totozna s pfechozimi dispecery to znamena, ze
hlavnim tkolem je fizeni provozu vozidla (IVECO ML 120E18) uréeného na rozvoz
objednaného materidlu. Zde se jedna o stejnou ¢innost jako u prvniho zminéného dispecera.
K fizeni provozu vozidla si dispecer ndchodské betonarny vede obdobny planovaci list, ktery
je znovu Vv papirové form¢. Rozdil planovacich listii je v samotném obsahu, jelikoZ tento
dispecer mé za ukol fizeni veSkerého vozového parku betonarny, tak ma tento planovaci list
doplnén o zbytek ptidélenych vozidel viz obrazek ¢. 24. Divod, pro¢ se zde nachdzi pouze
jeden dispecer je zptisoben poc¢tem feSenych pracovnich operaci, kterych je oproti betonarne ve
Velkém Pofi¢i méné. Tato skuteCnost je zapfi¢inéna piedevsim strategickym rozmisténim
jednotlivych betonéaren, protoze pravé betondrna ve Velkém Pofi¢i je umisténa mezi zbylymi
dvéma betonarnami. Dochézi tak k pfevadéni pracovnich operaci na tuto provozovnu. Nicméné
i tak jsou ostatni dispecefi velice zaneprazdnéni, a to piedevsim v letnim obdobi, kdy je

pracovni vytizeni nejvyssi.
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Rozvoz materialt

Obrazek 24 Prazdny planovaci list pro veskery vozovy park betonarny Nachod
Zdroj a upravy: Autor
I kdyz dispecer betonarny Nachod zvlada fizeni veskerého vozového parku, tak dle jeho
nazoru by se mu zpiehlednila jeho prace, kdyby mél moznost nahlizet na pozici vozidel. To by
uplatnil pfedevsim u vozidla IVECO (rozvoz materiali) a také u autodomichavace Mercedes-
Benz. Dale by pfivital moZnost sledovéani planovanych servisnich praci na vozidlech, jelikoz
¢asto dochazi ke skutecnostem, kdy je nutné preorganizovat jiz predem smluvené pracovni
operace z diivodu $patné informovanosti dispeCert servisnim stfediskem. Za timto i¢elem bude
autor navrhovat v kapitole ¢. 3.4 mozna opatieni, vedouci k zpiehlednéni planovanych
servisnich praci na vozidle. Ostatni provadéné ¢innosti dispecerem pracujicim na betonarné
v Nachodg¢ jsou stejné s predchozimi dispecery, proto autor pokracuje vV popisu prace dispecerti
na posledni provozované betonarny, ktera se nachazi v Broumove.
2.2.3 Betoniarna Broumov
Na této provozovné pracuji stejné€ jako na betonarné ve Velkém Pofici dva dispecefi. Ti
maji znovu ptidélena vozidla, kterd maji pod svou spravou a fidi jejich provoz. Dispecer pro
sklapéci vozidla (Broumov), ma podobnou funkci jako dispecer pro sklapéci vozidla (Velké
Poftici), avSak jsou zde urcité odlisnosti, které autor popise. Hlavni ¢innosti tohoto dispecera je
zajisStovani prepravy kameniva a riznych druhii $térkd ze dvou lomu, které se nachazeji
nedaleko od této betonarny. Pfi¢emz prvni lom je v obci RoZzmital a druhy je za hranici Ceské
republiky na uzemi sousedniho statu Polsko v obci Ttumaczow. Produkty z téchto dvou lomi

maji zasadni funkci pfi provadéni vétSiny dopravnich staveb. Z tohoto divodu je preprava
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téchto materialti dulezitd a velice vytizena. Prace dispecera je piedev§im v fizeni provozu
pridélenych vozidel, kterd jsou urCena na piepravu vySe zminénych materiali. Jedna se
0 néktera vozidla kategorie T, ktera autor popsal v podkapitole ¢. 2.1.5. Konkrétné jsou to
vozidla zna¢ky Mercedes — Benz a jedno vozidlo znac¢ky Tatra T 158. Tato ¢tyfi vozidla jsou
primarn¢ urCena na zasobovani betonarny Broumov vys$e zminénymi materialy. Kamenivo
a Stérky jsou nésledné prepravovany na zbylé betonarny odkud se materialy vyuzivaji na rizné
stavby, popiipade¢ si je zde odebiraji zakaznici.

Jelikoz jsou vozidla vyuzivana pievazné k jedné opakujici se ¢innosti, tak dle dispecera
neni nutné ptimé sledovani aktualni pozice, avSak co je pro dispecera dulezité je pozorovani
spotteby PHM, které by se vzhledem k opakujici se trase nemély vyrazné¢ meénit. Vozidla,
provozovana na této trase, jsou prevazné nové¢j$iho data vyroby, takze se zde nabizi mozZnost
sledovani spotfeby PHM, kterym se autor bude zabyvat v ndvrhov¢ kapitole ¢. 3.3.1.

Poslednim ptidélenym vozidlem znacky DAF LF popisovaného dispecera je vozidlo,
které je ureno na rozvoz materiali k zdkaznikiim, zde se jedna o stejnou Cinnost jako
u ptedchozich betonaren, proto se timto autor vice nezabyva.

Druhym pracovnikem nachazejicim se na betondrné Broumov je dispecer ureny pro
fizeni provozu automichavaci a ¢erpadel betonu. I na této provozovné maji dva dispecefi své
opodstatnéni a sice z diivodu velkého vytizeni prvniho dispecera, ktery tidi provoz sklapécich
vozidel, dale pak vytizenim druhého dispecera, ktery zabezpeCuje prodej materialt
zakaznikim. Pro tohoto dispecera je znovu stejna ¢innost jako na pfedchozich betonarnach, to
znamena planovani jizd autodomichavaci a ¢erpadla betonu, aby na sebe co nejlépe v pribéhu
betonazi navazovaly. Pro sjednoceni prace dispecerti fidicich provoz autodomichavact
a ¢erpadel betonu autor navrhuje opét jiz popsany systém ve sdileni dat o planovanych jizdach
téchto vozidel.

2.2.4 Dispecer pro vozovy park a stavebni mechanizaci

Posledni pracovnik Vv podniku vykonavajici dispecerskou funkci sidli na stavebnim
stiedisku ve Velkém Pofi¢i. Ten je ureny pro fizeni vozového parku a stavebni mechanizace
o celkovém poctu 16 kusi. Prace tohoto dispecera je od ostatnich vySe popsanych dispecert
rozdilna v tom, ze dispe€er neprodava na jeho pracovisti jiz Zzadné stavebni materialy, ale pouze
zajiStuje fizeni a planovani svéfené techniky. Vesker¢ stroje, kterym dispecer planuje jednotlivé
pracovni ukony a jizdy jsou vyuzivany ke stavebnim pracim, zminénym v kapitole ¢. 1.1
snazvem Popis spole¢nosti. Piidéleny vozovy park se skladd z nakladnich vozidel znacky
DAF, vozidel kategorie T znac¢ky Tatra a IVECO a Vv neposledni fadé ze stavebni mechanizace
znatky CATERPILLAR.
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Pti analyze prace tohoto dispeCera autor zjistil, ze se zde uplatiiuje stejny systém pii
zapisovani planovanych pracovnich ukont jako u piedeslych dispecerti a sice do planovacich
listi. Ty jsou jako v piedeslych ptipadech v tisténé formé a zapisovani probiha tuzkou. Mezi
dalsi poznatek, ktery autor identifikoval, a ktery souvisi s praci tohoto dispecera, piichazi od
feditele stavebni divize. Ten autora informoval o situaci, ke které v ¢astych ptipadech dochazi
pfi vyméné dat mezi dispeCerem a stavebni divizi. Vzajemna vymeéna dat je klicova pro obé
zminéné strany a tyka se informaci o stavebni technice. Tu si stavebni divize zastoupena
stavbyvedoucimi objednava u dispecera, a za pomoci které¢ nasledné provadi stavebni prace.
Objednavky se provadi telefonicky anebo osobni schiizkou obou dotéenych stran. Pii objednani
pozadovanych stroji dochazi k ptedani téchto informaci: stavbyvedouci sdéli dispecerovi jaky
stroj a na jakou dobu ho poZaduje, na zakladé toho dispecer zjisti dle planovaciho listu
dostupnost stroje a vytidi objednavku. Pokud ma na pozadovany termin dostupnou techniku,
tak si udéla poznamku do planovaciho listu a tim je objednavka uzaviena. Autor pti vyfizovani
objednavky stroji vidi nedostatek v tom, ze stavbyvedouci nedostavaji zadna potvrzeni
0 uzavieni objednavky. Za timto ucelem bude autor fesit navrh v kapitole ¢. 3.5 vedouci
k zavedeni nového systému objednani stavebni mechanizace U dispecera, ktery zpiehledni tuto
situaci.

Analyza prace dispecerti byla pro autora velmi piinosna, a to predevSim pro lepsi
pfedstavu o celkovém chodu a naroc¢nosti prace dispeceri. Diky této analyze bylo mozné
odhalit i urcité nedostatky na které se zaméti v navrhové €asti této diplomové prace. Dale autor
ziskal cenné informace od jednotlivych dispecert, diky kterym bude mozné tyto navrhy

vytvorit.
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2.3 Zavér analyzy

Autor v diplomové praci provedl nejdiive Analyzu spolecnosti, ktera byla uvedena
ptedevsim pro popis vybrané dopravni spole¢nosti. Bylo zde popsano, jaké hlavni ¢innosti
spoleCnost vykonava a jaké sluzby poskytuje. Pfi analyze spole¢nosti autor odhalil
Vv jednotlivych kapitolach nasledujici nedostatky:

Zaméstnanci Fizeni vozového parku

V kapitole ¢. 1.2 snazvem ,,Zaméstnanci fizeni vozového parku® bylo zjiSténo, ze
Vv podniku neni vyuzivan zadny systém umoziujici sledovani a zaroven tizeni pohybu vozidel,
proto autor navrhuje zavedeni systému umoziujici zkvalitnéni v oblasti fizeni vozového parku.
Za timto Ucelem autor zpravoval ndvrhovou kapitolu €. 3, kterd popisuje nové navrhovany
systém pro spole¢nost BEZEDOS s.r.o. Pfi této analyze autor dale zjistil nedostatek v fizeni
provozu vozidel smluvnich dopravcl. Opatfeni popisujici, jak by bylo mozné sledovani
a zaroven fizeni provozu téchto vozidel zkvalitnit popsal autor v kapitole ¢. 3.3.1. Posledni
nedostatek zjistény v této kapitole se tyké planovacich listi jednotlivych dispecerti uréenych na
fizeni provozu autodomichavaci a cerpadel betonu. Autor navrhuje zménu ve vytvafeni
planovacich listi. K zapisovani planovanych jizd vozidel autor doporucuje vyuziti programu
Microsoft Excel, ze kterého lze vytvofit online planovac a ktery je mozné nasledné sdilet mezi
vice provozovnami. Autor nebude tento nedostatek dale v diplomové praci fesit.

Zaméstnanci spravy a udrzby vozového parku

Dalsi kapitola €. 1.3 s ndzvem ,,Zamé&stnanci spravy a udrzby vozového parku‘ umoznila
zjistit jaké kli¢ové informace je nutné ziskavat o vozidlech, aby autor mohl zpiehlednit praci
servisnich technikt. JelikoZ je ¢innost téchto pracovnikli pro poskytovani sluzeb dilezita, tak
se autor zaméfil na navrh nového systému také pro tyto pracovniky. V této kapitole bylo
zjisténo, Ze jsou nedostatky v oblasti vedeni zdznami o servisnich pracich na vozidle, mé&feni
spotieby vozidel, ale také v ovéfovani lhiit technickych prohlidek a platnosti tachografii. Autor
se zam¢fil na opatfeni vedouci k eliminaci téchto nedostatkti v kapitole ¢. 3.4.

Druhé provedena analyza s ndzvem Analyza sou¢asného stavu Fizeni vozového parku
byla rozd€lena na dvé dil¢i analyzy, aby bylo mozné Iépe identifikovat nedostatky. Prvni ¢ast
ma nazev:

Analyza vozového parku

Pii této analyze v kapitole ¢. 2.1 autor zjistil nedostatky tykajici se jednotlivych kategorii
vozidel, ktera spole¢nost provozuje. Analyza kategorie osobnich vozidel M1 odhalila, Ze

vozidlo Mercedes-Benz nevyhovuje svym technickym stavem, ale také vyzaduje vyssi
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provozni néklady oproti ostatnim vozidlim z této kategorie, proto autor doporucuje vozidlo
vyfadit a nahradit jinym (naptiklad Volkswagen Transporter). Dale se autor zaméfil u vozidel
kategorie M1 a N1 na nedostatek tykajici se vedeni knih jizd a sledovani spotieby PHM.
Opatieni, které umoznuje vedeni elektronické knihy jizd je popsano v kapitole ¢. 3.4, zatizeni
urcené ke sledovani spotfeby PHM autor popisuje v kapitole ¢. 3.3.1.

Analyza kategorie N1 objevila nedostatek v nevyhovujicim stavu vozidla Renault Master,
za timto ucelem autor navrhuje vytazeni tohoto vozidla z provozu. Souc¢asné u vozidel N1 autor
zjistil, ze dochazi k Castému stfidani fidi¢i a tim nastavaji situace, Ze jsou tato vozidla vice
zneCisténd a zaroven se tak objevuji jistd poSkozeni na vozidlech. Aby bylo mozné 1épe
identifikovat viniky vzniklych $kod, autor popisuje v kapitole ¢. 3.3.1 navrh, jak je mozné
tohoto docilit. Posledni oblast v analyze vozového parku, na kterou se autor zaméfil se tyka
zavedeni nové navrhovaného systému také na vozidla kategorii N2, N3, T, pracovni stroje
a pasové pracovni stroje. Moznosti, které se pro tato vozidla v navrhovaném systému nabizi
jsou popsany v kapitole ¢. 3.3.

Analyza prace dispecert

Druhou dil¢i ¢asti byla analyza v kapitole ¢. 2.2 prace dispecerd, i V této oblasti autor
odhalil nékteré nedostatky jako naptiklad platba za piepravené stavebni materidly u rozvozii na
betonarnach, zde autor zjistil, ze neni mozna platba kartou, proto navrhl vybaveni vozidel
pfenosnym platebnim terminalem. Pfi rozvozech stavebnich materidlli, dale autor spatiuje
nedostatek v definovani mista vykladky dispecerem, navrh moznych opatieni na vylepSeni této
problematiky autor popisuje kapitole ¢. 3.3.2. Analyza prace dispecert dale odhalila nedostatky
Vv fizeni pridélenych vozidel, jelikoz dispecefi Casto nemaji prehled, o tom, kde se vozidla
nachdzi a jak se pohybuji. Autor pro jednotlivé dispecery navrhuje zavedeni systému sledovani
vozidel v kapitole ¢. 3.5.

Nedostatky se pii analyze prace dispecerti objevily také v oblasti servisnich praci na
vozidlech, protoze se k dispeCerim n¢kdy nedostdvaji uplné informace o planovanych
servisnich ikonech na technice. Z tohoto diivodu autor navrhuje v kapitole ¢. 3.5 opatieni, ktera
umoznuji sledovat nadchézejici servisni tikony na vozidlech.

Posledni zjistény nedostatek se tyka objedndvek stavebni mechanizace u dispecera
Kk tomu uréenému, jelikoz dochazi k situacim, ze stavbyvedouci, ktefi si techniku objednavaji
neobdrzuji zadné potvrzeni o provedené objednévce. Proto se autor zaméfil na tuto zalezitost

Vv kapitole €. 3.5.
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3 Navrh na zavedeni systému pro spravu a rizeni vozového parku

Na zakladé¢ ptedchozich analyz se autor v kapitole ¢. 3 zaméfi na navrh zavedeni nového
systému pro spravu a fizeni vozového parku do vybrané dopravni spole¢nosti BEZEDOS s.r.0.
V kapitole ¢. 3.1 autor uvede velmi struéné historii sledovani vozidel, v¢etné uvedeni
vyvojovych etap systému, uréenych pro fizeni vozového parku.

V dalsi Casti se autor zaméti na popis dostupnych systémil na aktudlnim trhu. Prestoze se
na trhu objevuje fada produktli poskytujici moznost spravy a tizeni vozového parku, autor se
bude v ramci diplomové prace zabyvat popisem dvou systému. Prvni vybrany systém je O2 Car
Control. Tento systém nabizi spole¢nost O2 a.s. se kterou spoleénost BEZEDOS s.r.0.
dlouhodobé spolupracuje. Diky této spolupraci vyzkouSeni produktu O2 Car Control autor
shledava velice pfinosnym za ucelem rozsifeni spoluprace. Vzhledem kjiz zavedené
komunikaci mezi spole¢nostmi, by feSeni situaci ohledné systému bylo zaroven jednodussi.

K uvedeni systému do provozu bylo nutné provést montaz jednotky do vozidla v majetku
spolec¢nosti BEZEDOS s.r.0. Zaroven byl autorovi této prace udélen pfistup do aplikace O2 Car
Control, kde mohl sledovat, jak se systémem ovlada, pracuje a jak je mozné provadét rizna
nastaveni. Z tohoto diivodu mél ptilezitost systém detailné vyzkouSet a vyhledat funkce, které
jsou pro chod spole¢nosti BEZEDOS s.r.o. zajimavé a samotnym pouZivanim by eliminovaly
vyskytujici se nedostatky.

Druhy autorem vybrany systém, je zde za UCelem mozZnosti porovnani a nazyva se
Webdispecink. Autor provede porovnani obou systémi na zakladé poskytujicich funkci
a moznosti. Zaroven bude autor navrhovat néktera opatieni z tohoto systému, ktera se 1isi od

produktu O2 Car Control a svou funkci by odstranily nékteré zjisténé nedostatky.

3.1 Vyvoj fizeni vozového parku

K hlavnimu odrazovému mustku pfi vyvoji systémil pro spravu a fizeni vozového parku byl
vynalez technologie GPS. Zavedeni GPS piineslo nepieberné moznosti V fizeni vozového
parku. Od vzniku schopnosti sledovani polohy vozidel za pomoci GPS a moznosti pfipojeni se
k internetu dochazi k budovani vyvojovych etap (viz obrazek ¢. 25) fizeni vozového parku,

které se uplatiiuji az do soucasnosti.
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FLEET CONTROLLING

7/14 denni AETR

FLEET MANAGEMENT

- Textova komunikace
MONITORING + Sl i objedndvek
+ Sledovani techniky

+ Mobilni jednotka fidice

SK porty
geofencing
plachta
+ Optimalizace
« Propojeni do S
+ Dynamicka sprava
vozidel

TRACKING

+ Kontrola navésl
+ Napojeni Cidel
- Navigace

« Off-line lokalizace
+ Kniha jizd « Styly jizdy

Obrazek 25 Vyvojové etapy systému pro fizeni vozového parku

Zdroj: (7)
Z obrazku ¢. 25 je mozné vidét jaké vyvojové etapy fizeni vozového parku jsou a které
informace poskytuji. Nejnizsi varianta poskytujici nejméné informaci je Tracking, oproti tomu
nejvyssi Uroven fizeni vozového parku je oznaCovana jako Fleet Controlling. Doporuceni
vyuziti jednotlivych variant je dle velikosti dopravnich spole¢nosti a ptevazné podle velikosti
vozového parku. Zpravidla nejvyssi verze tizeni vozového parku, tedy Fleet Controling je
uréeny pro spolecnosti disponujici vozovym parkem v poctu desitek az stovek nakladnich
vozidel. Pievazné se tyto spolecnosti zabyvaji mezinarodni dopravou, pii které lze vyuzit
napiiklad moznost dvousmérné komunikace, coz predstavuje vzajemnou komunikaci dispeCera
a jednotlivych fidicd. O tad nizsi Fleet Management je urCen pro stfedné velké dopravni
spole¢nosti, které vyuzivaji ke své ¢innosti techniku &itajici 20 az 50 vozidel. I kdyz tato
varianta nabizi méné dostupnych informaci, tak i pfesto je zde moZznost ziskavani znacného
mnozstvi dat o vozidlech a systému. Mobilni jednotky instalované ve vozidlech ziskavaji
veskeré dostupné informace, které je vozidlo schopné odesilat. Pokud uzivatel pozaduje vice
moznosti. Témito ¢idly se daji osadit napfiklad néstavby nédkladnich vozidel, jako tfeba
autodomichavace, u kterych nasledné dojde k zjisténi, jak dlouho trvala vykladka betonovych
smési. Etapa monitoring je pfevdzné urcena ke sledovani vozového parku a tento systém je
doporucovan u malych spole¢nosti s maximalné¢ 20 vozidly. AvSak i tento systém nabizi
uzite¢na a relevantni data, za pomoci, kterych je mozné vozovy park ftidit (7). Z popisu
vyvojovych etap vyplyva, Ze navrhovany systém pro spole¢nost BEZEDOS s.r.o. bude

vychazet z Fleet Managementu.

3.2 Systémy pro spravu a Fizeni vozového parku

Jak jiz bylo zminéno v Kkapitole ¢. 3 autor se bude zabyvat popisem dvou systémi, avSak
pfevazné bude fesen produkt O2 Car Control, jak z divodu vétsiho mnozstvi poskytnutych

informaci tak I na zakladé dlouhodobé spoluprace spole¢nosti BEZEDOS s.r.o. a O2 a.s.
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Hlavnim cilem pfi popisu téchto systémi bude nalézt feSeni vedouci k odstranéni nedostatki
zjisténych pii analyzach a soucasné zvolit takovy systém, ktery by pfinesl zmodernizovani, ale
také zefektivnéni prace zaméstnanct ve spolec¢nosti BEZEDOS s.r.o.

3.2.1 02 Car Control

Prvnim popisovanym systémem patiicim do oblasti sledovani vozového parku je produkt
od spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. Systém s nazvem O2 Car Control je uren na spravu,
kontrolu a fizeni pohybu firemnich vozidel. Mezi hlavni vyhodu, kterou spole¢nost uvadi pfi
vyuziti tohoto systému patii predevsim 20 % tuspora nékladii na spravu vozového parku
a zéaroven rychlou navratnost provedené investice za potizeni systému. K dal§im vyhodam patii
jednodussi administrativa, ale také §ir§i piehled o provozované technice v podobé riznych
informaci, které napomahaji nejen k fizeni provozu, ale také k provadéni servisnich praci na
vozidlech. Instalaci jednotek do vozidel je umoznéno sledovani riznych dat. Autor se zaméri
predevSim na data, ktera jsou pro spole¢nost BEZEDOS s.r.0. dulezita. Mezi takova data
patfi:

e stav tachometru,

e spotifeba PHM,

e stav PHM,

e zaznam Udaji o poloze vozidel,

e trasy vozidel,

e zaznamy o vydajich na vozidlech,
e autopljcovna,

e elektronické knihy jizd,

e evidence servisnich tkond.

Podrobné piedstaveni jednotlivych informaci a udaju evidovanych o vozidlech autor
popise v podkapitolach ¢. 3.3.1, 3.4.1 a 3.5.1. Ke sledovani vSech dostupnych informaci
a pohybu vozidel uzivatelé vyuzivaji portdl www.carcontrol.o2.cz, odkud probiha veskeré
nastaveni, zadavani uzivatelli, doplinovani informaci o vozidlech a jiné. K hlavnimu nastaveni
a dohledu nad funk¢nosti aplikace je ur¢eny Admin (spravce) systému, jedna se o uzivatele
systému, ktery ma umoZznény ptistup do veSkerych nastaveni. Admin ma v portale ptidélenou
zalozku (viz obrazek ¢. 26.) se stejnojmennym nazvem, odkud provadi klicova nastaveni.
Hlavni naplni admina je vytvaieni firemni struktury, kterou lze vtvofit dle realného rozdéleni
zamé&stnanci do jednotlivych stiedisek. Prvnim krokem pii vytvofeni firemni struktury je

zavedeni jednotlivych stfedisek do systému, coz by dle BEZEDOS s.r.0. piedstavovalo zadani
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veskerych divizi, dle obrazku ¢. 2. Dalsim krokem je kjednotlivym stfediskiim ptidat
zaméstnance, ktefi do jednotlivych divizi patfi. Systém nabizi vytvareni odpovédného
pracovnika za jednotliva stiediska, takze je mozné formovat feditelské pozice. Individualnim
zaméstnancim je mozné ud€lovat rozdilna préva, kterd jim umoznuji odliSné vyuZzivani
systému. To znamena, Ze fidi¢i mize byt udélen pfistup pouze k zadavani informaci o svém
vozidle jako naptiklad vedeni evidence tankovani PHM. Zatim co zadavani udaju o ostatnich
vozidlech mu nebude umoznéno. Oproti tomu feditelskym pozicim by byl umoznén piistup ke
vSem piidélenym vozidlim, avSak napiiklad pfistup k zadavani servisnich ukonu jim bude
zamitnut. PIné vyuziti systému, véetné ptidéleni kompletniho ovladani, je ptidélen jednatelim
spole¢nosti, ktefi tak maji moznost nahlizet na veskeré informace zadané v systému. Pii

dokonceni firemni struktury lze fict, Ze je splnén prvni krok k zavedeni systému do funkénosti.

Reporty Admin Sledovani Alerty Dalsi funkce

ny Sablony priv  Firemni struktura Autoplijtovna Cestovni piikaz  Schvalovdni  Historie

Firemni struktura

Stranka: 1 /1 Zaznami: 7

ID Nazev Zarazeni
Servisni IREFEMOG o -

3945 strediskn JBEZEDOS s.r.o.
Stavebni o ooemne o -

3950 stfediskn JBEZEDOS s.r.o.

3955 Betonarmy /BEZEDOS s.r.o.
3971 Prefa JBEZEDOS s.r.o.

3972 Piskovna  /BEZEDOS s.r.o.

3973 Doprava

3974 Recyklace /BEZEDOS s.ro.

Obrazek 26 Portal Car Control se zdlozkou Admin pfi tvorbé firemni struktury

Zdroj: O2 Car Control, upravy: Autor
Druhym dilezitym krokem, bez kterého nelze systém vyuzivat, je montaz jednotky do
vozidla. Podrobny popis provedené montaze jednotky do vozidla je v kapitole ¢. 3.3.1. Po
instalaci jednotky do vozidla je mozné zacit vyuzivat produkt O2 Car Control.
3.2.2  WEBDISPECINK
Druhym porovnavanym produktem zaméfenym na spravu a fizeni vozového parku je produkt
Webdispecink. Jedna se o projekt, jehoz hlavni misi je svym klientim usnadnit préci, tam kde
je mozné vyuziti technologii (8). Produkt Webdispecink je ve vlastnictvi akciové spole¢nosti

Princip a.s., kterd spolupracuje na samotném vyvoji se spolecnosti EUROWAG, s.r.o. Ta se
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zabyva oblasti celoevropského poskytovatele jednotného feseni pro vozové parky S vyuzitim

telematickych feSeni.

Pti vyuziti produktu Webdispecink spolecnost deklaruje, ze dochazi k Setieni nékladu jiz od

pocatku. JelikoZ tento systém umoznuje sledovani fady provoznich parametrt o vozidlech, aniz

by bylo nutné instalovani dalSich periferii do vozidel mimo hlavni jednotku. (9).

Mezi

hlavni vlastnosti, které systém poskytuje a autor urcil pro spolefnost

BEZEDOS s.r.0. za diilezité pat¥i:

Nacteni karty fidice (prostiednictvim aplikace Webdispecink je mozné ziskavat data
z karty tidicCe, ktera lze nasledné€ archivovat),

Vzdalené stahovani dat z digitalnich tachografii (pomoci vzdaleného pfistupu je mozné
provadét stahovani dat, ktera se objevi v aplikaci Webdispecink),

Sledovani provoznich parametri o vozidlech (aplikace je uzpusobena, tak aby jeji
uzivatel mohl v redlném case sledovat, ale také zaznamendvat dilezité parametry
0 vozidlech, jako napfiklad pfesny stav tachometru, otacky motoru, sledovani
provoznich kapalin a dalsi),

Aplikace WD Fleet 3D (aplikace uréena pro vzajemnou komunikaci mezi fidi¢em
a dispeerem),

Elektronicka kniha jizd (jedna se o modernizované feSeni papirové verze knihy jizd,
ktera je vytvarena zcela automaticky),

Komunikace s navigacemi (aplikace Webdispecink je schopna ptimo komunikovat
s navigaci instalovanou ve vozidle),

Aplikace pro mobilni telefony (v soucasné dobé& chytrych mobilnich telefont je tato
vlastnost naprosto kli¢ova a s jejim vyuzitim je mozné sledovani vozového parku
kdekoliv a kdykoliv).

Z charakteristiky vlastnosti systému je mozné vidét, ze se zde nachazi urcité odlisnosti

od produktu O2 Car Control. Za timto ti¢elem autor navrhuje doplnéni pro spole¢nost

BEZEDOS s.r.o. nasledujicich vlastnosti do systému O2 Car Control:

e nacteni karty fidice,

e vzdélené stahovani dat z digitalnich tachograft,

e komunikaci s navigacemi,

e tvorbu aplikace ur¢enou pro komunikaci mezi fidicem a dispeCerem.

Navrhovana aplikace ur¢ena pro komunikaci mezi fidicem a dispecerem by méla splnovat

obdobna kritéria jako aplikace WD Fleet 3D od Webdispecinku, kterou autor popiSe
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v podkapitole ¢. 3.3.2. V ptipad¢ ostatnich funkci lze fici, Ze systémy nabizeji obdobna feseni,
avSak autor shledava v systému O2 Car Control vice vlastnosti, které¢ jsou cilené na nedostatky
zjisténé v analyzach. Naptiklad evidenci servisnich ukonu a systém autoptijcovny autor
u Webdispecinku nedohledal. Za timto u¢elem autor navrhuje zavedeni systému O2 Car

Control do spole¢nosti BEZEDOS s.r.o.

3.3 Systémy do vozidel

Kapitola ¢. 3.3 je zde za ucelem popisu systémti, montovanych do vozidel. Mimo
jednotky, které se montuji za ucelem zjisténi riznych informaci o vozidlech se autor zaméfi
také na montdz doplikového pfisluSenstvi, které rozsifuje dal$i moznosti v oblasti spravy
a fizeni vozového parku. Soucésti kapitoly €. 3.3 bude také uvedeni n¢kterych navrhti vedouci
Kk odstranéni nedostatkl zjisténych v analyzach.

3.3.1 02 Car Control

Pii zéakladni charakteristice systému autor predstavil, ze K zavedeni produktu do
funk¢niho stavu, je nutné provést montaz jednotky do vozidla. Proto byla provedena montaz
jednotky do vozidla zvoleného vedenim spole¢nosti BEZEDOS s.r.o. Jde o vozidlo Renault
Kangoo, které je v majetku spole¢nosti a je vyuZivané servisnim stfediskem pro rozvoz
nahradnich komponentd. Pfed samotnou montazi byly spole¢nosti O2 a.s. ptedstaveny typy
jednotek, které je mozné instalovat do vozidel. Celkem je mozné vybrat ze 3 variant jednotek,
kterymi lze vozidlo vybavit. Jedna se o tyto varianty:

e mobilni jednotka (3 500 K& bez DPH),
e zakladni jednotka (3 500 K¢& bez DPH),
e rozSifend jednotka (4 000 K¢ bez DPH).

Jednotky se lisi predevS§im poskytovanymi funkcemi uzivatelim vyuzivajici sluzbu O2
Car Control. Mobilni jednotka nabizi pouze zakladni monitorovaci funkce, mezi které patii
sledovani polohy vozidla. Tato jednotka nevyZaduje odbornou montaz, jelikoz samotné
zapojeni probiha ptes elektronickou zasuvku nachazejici se ve vozidle, to znamena, Ze je
snadno pienositelnd mezi nékolika vozidly, a lze ji tak napiiklad z divodu Castého stfidani
vozidel ménit.

Druhou variantou je zakladni jednotka. Ta nabizi mimo sledovani polohy dalsi vylepsené
funkce, jako naptiklad ptfesnéjsi vykresleni vykonanych tras, ptepina¢ na rozliSeni soukromé
a sluzebni trasy, ale také 3 vystupy na pfipojeni dalSiho ptisluSenstvi. Montaz dodatecného
prislusenstvi slouzi k doplnéni dat o vozidlech, které neni mozné ziskavat samotnou jednotkou.

Posledni variantou je rozSifend jednotka, ta nabizi nejmodernéj$i monitorovaci funkci
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S pfesnym vykreslenim tras na mapach. Jednotka disponuje integrovanymi anténami
vyuzivajicimi velmi citlivého GPS/GLONASS piijimace s detekci indikace zamérného ruseni
signalu. Pfipojeni je mozné pfes CAN sbérnici v pfipadé osobnich vozidel a FMS sbérnici
u vozidel nakladnich. Ze sbérnic CAN/FMS jsou piebirany informace o stavu tachometru ve
vozidle, stavu paliva v nadrzi, spotieb¢, otackach dale detekuje obsazenost vozidla, zapnuté
bezpecnostni pasy a stav ndrazovych cidel. Rozsifend jednotka méa moznost pfipojeni az
5 vystupi pro dalsi ptislusenstvi (10).

Z diivodu testovani systému bylo spolecnosti O2 doporuceno namontovani rozsifené
jednotky, aby bylo mozné vyzkouset veskeré dostupné vlastnosti systému O2 Car Control.
K samotné montazi rozsitené jednotky je nutné vyuziti odborné firmy, ktera je k tomu urcena.
Proto byla spole¢nosti O2 doporuc¢ena firma s ndzvem ELCARMONT s.r.0. zabyvajici se
montazi systémi Car Control do vozidel. Vedeni spole¢nosti BEZEDOS s.r.o. umoznilo
autorovi diplomové prace byt pii montazi jednotky do vozidla a ud€lat si predstavu, jak samotna
montdz probihd. Prvnim tukonem technika provadéjici montdz bylo vybaleni jednotky

Z dodaného baleni viz obrazek ¢. 27.

Rozsifena [&
jednotka

<4 Kabelaz pro L
pripojeni
jednotky

¢

Obrazek 27 Obsah baleni rozsitené jednotky
Zdroj a upravy: Autor
Poté byla zahajena demontdz sttedniho panelu, ktery je umistén mezi sedadly vozidla.
Do toho prostoru prob&hlo pfipojeni jednotky prostiednictvim CAN sbérnici vozidla. Dle
autora technik k montazi ptistupoval velice profesionalné a pripojeni prob&hlo za 20 minut. Po

okamziku zapojeni je nutné nastartovani motoru vozidla, jelikoz tim dochazi ke zvySeni napé&ti
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elektrického proudu a zaroven K aktivovani jednotky. V tomto okamziku prob&éhne posledni
ukon technika a sice finalni zadani vozidla do systému, to ptedstavuje zadani typu vozidla,
aktualniho stavu tachometru a registratni znaCky. Nyni je jednotka pln¢ aktivovana
a pripravena K pouziti.

Montaz jednotky neni jedinou souc¢astkou, kterou lze instalovat do vozidla. Systém nabizi
fadu doplnujicich zatizeni urCenych na ziskévani dat o vozidlech. Proto autor popiSe zatizeni,
které Ize doplnit, a které bude navrhovat instalovat do n¢kterych vozidel. Mezi dopliikové
zafizeni patii montaz prepinace jizd, ktery rozliSuje, zda je vozidlo vyuzivané soukromé nebo
sluzebné. Tento pfepinac¢ je mozné piipojit na zakladni nebo rozsifenou jednotku, kde je
soucasti baleni a je jen na zakaznikovi, zda ho chce vyuzivat ¢i nikoliv. Kdyz se zakaznik
rozhodne, Ze chce ptfepinac instalovat, tak je namontovan na viditelné misto na palubni desce
vozidla. Pouziti je velice snadné, jelikoz piepina¢ ma pouze 2 pozice, pficemz jedna je na
detekovani sluzebni trasy, tu fidi¢i vyuzivaji v dobé vykonavani prace. Pokud maji fidici
umoznéno vyuzivat vozidlo pro soukromé trasy, tak je nutné poziti prepinace a ptepnout ho do
druhé pozice. V dobé& pouZivani vozidla v rezimu soukromych tras systém neeviduje ujeté trasy,
ale ostatni udaje o vozidle systém zaznamenava. Autor navrhuje vyuZiti piepinace jizd do
vozidel kategorie M1 viz tabulka ¢. 8.

Dalsim dopliikovym pfisluSenstvim, které si musi zakaznik jiz zakoupit je ¢te€ka RFID,
ta je vyuZzivana za ucelem identifikace fidic¢li a ndslednému propojeni s jednotlivymi trasami.
To znamena, Ze v ptipadé Castého stiidani vozidel, je mozné zjistit, kdo v jaky okamzik vozidlo
pouzival. Cena ¢tecky od O2 Car Control je 1 380 K¢ bez DPH a aby systém plné fungoval
musi si zdkaznik dale zakoupit Cipy (cena za kus 100 k¢ bez DPH), na kterych budou zapséna
jména fidicl. Pocet Cipll se odviji od mnozstvi fidicu, kteti vozidla vyuzivaji. V obdobi letnich
mesict, kdy jsou vozidla nejvice provozovana, tak je to zhruba 20 tidich. AvsSak autor
doporucuje mit dostatek Cipa také pro ptipad, ze by nektery byl nefunkéni nebo pokud by se
pfijal novy zaméstnanec. Z tohoto divodu autor navrhuje zakoupeni 30 cipli. Systém je
nastaven, tak aby se fidi¢ vozidla pfed nastartovanim piihlasil za pomoci ¢ipu a tim doslo k jeho
identifikaci. Kdyz se fidi¢ nepftihlési je akusticky upozornén, aby tento krok ucinil, pokud i tak
neprobéhne piihldseni, vozidlo se rozezni zvySenym ténem a tato Cinnost se ukonc¢i aZ po
ptiloZeni €ipu. PouZzivani systému lze pfizpusobit na pfani zdkaznika, je mozné upravit lhity
po jakych se fidi¢ musi znovu piihlaSovat, ale také doby, kdy je fidi¢ upozornén, Ze se
nepiihlasil. Na zakladé popisu systému identifikace Fidi¢u, autor navrhuje montaz ¢tecky
RFID do vozidel N1, kde dochazi k ¢astému stfidani Fidi¢a. Vozidla, do kterych autor

navrhuje montaz ¢teCky RFID jsou zapsana v tabulce ¢. 8 Timto opatfenim by se eliminovalo
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dohledavani vinikl vzniklych skod na vozidlech a zaroven by bylo mozné zjistit, jak jednotlivi
fidic¢i vozidlo pouzivaji a kolik kilometri najezdi.

Méreni spotieby vozidel patii mezi jeden ze zékladnich ukazatelii, ktery je dualezité
sledovat, at’ uz z divodu celkovych provoznich nakladi na provoz vozového parku, tak za
ucelem moznych kradezi PHM zptisobené vlivem vzrustajicich cen za pohonné hmoty. Proto
pozaduji uzivatelé moznost sledovani stavu PHM ze svého systému. Car Control nabizi vice
moznosti, jak lze ziskdvat udaje o palivu v nadrzi. V pfipadé montdze rozsifené jednotky
prostiednictvim CAN/FMS sbérnice jsou zjist'ovany informace o stavu paliva piimo z vozidla
bez nutnosti instalace dal$iho zafizeni. V portale je tak mozné sledovat mnozstvi PHM v nadrzi
a aktualni odhadovany dojezd v kilometrech. S pomoci tabulek a grafi systém umoznuje data
o stavu paliva kontrolovat a délat statistiky. JelikoZ ma autor moznost nahliZet na data o vozidle,
Renault Kangoo, které ma instalovanou rozsifenou jednotku, tak lze sledovat vyvoj stavu PHM

V nadrzi na grafu (viz obrazek ¢. X), jez je vykreslovan v systému Car Control.

Ve

Stav nadrze (I)

\—\—\—L

06:00 08:00 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 Q0:00 02:00 04:00 06:00 08:00 10:00 12:00

@] 08:00 12:00 16.00 ZI0T TZ.Duben UZ00 U801 06
ol M

Obrazek 28 Graf vyvoje stavu paliva v nadrzi Renault Kangoo

Zdroj: O2 Car Control

Graf na obrazku ¢. 28 znazornuje vyvoj stavu paliva v nadrzi v zavislosti na Case za

zvolen¢ obdobi od 11.4.2022 do 12.4.2022. Z kiivky je mozné vidét klesajici tendenci

Vv pracovni dob¢ a déle 1ze vidéet stagnujici ¢ast kiivky, kdy se jedna o zaparkovani vozidla mezi

dvéma pracovnimi dny. Z ¢ehoz vyplyva, Ze se stav paliva v nadrzi v dobé parkovani nezménil.

Vyuziti systému pro sledovani spotfeby a stavu PHM prostfednictvim rozSifené jednotky
navrhuje autor vyuzit u vozidel viz tabulka ¢. 8.

Druhou mozZnosti, jak 1ze sledovat stav PHM vozidel je za pomoci sondy IBR. Jedna se

o feSeni, vyuZzivajici se tam, kde nelze sledovat stav paliva prostfednictvim CAN/FMS sbérnice.

Z tohoto diivodu se vyuziva sonda IBR, kterd je instalovana piimo do palivovych nadrzi viz

obrazek ¢. 29. Toto zafizeni dokaze rozpoznat presné mnozstvi, ubytek, ale také nacerpani
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paliva v nadrzi. Na zéklad¢ dat je vykreslovan graf o vyvoji stavu paliva v nadrzi, a je tak mozné
porovnavat pocet spotiebovanych a natankovanych PHM ve vozidlech. Mezi hlavni vyhody
patii jednoducha montaz, mechanicka odolnost zafizeni, bezidrzbové provedeni a presnost

méieni hladiny.

Obrazek 29 IBR sonda v palivové nadrzi

Zdroj: (11), apravy: Autor

JelikoZ se ve spolec¢nosti BEZEDOS s.r.o0. nachazi ve vozovém parku vozidla, u kterych
neni mozné¢ sledovat stav paliva v nadrzi pouhym nainstalovanim rozsifené jednotky, tak autor
navrhuje instalaci IBR sondy i vozidel viz tabulka ¢. 8.

Posledni problematika, kterou autor uvede v kapitole ¢. 3.3.1 se tyka mobilni jednotky do
vozidel. Z divodu snadné montaze a ptenositelnosti mobilni jednotky, navrhuje autor pouziti
tohoto zafizeni do vozidel veskerych dlouhodobych smluvnich dopravci. Jedna se 0 3 smluvni
dopravce provozujici celkem 8 vozidel u kterych provadi dispeceti spole¢nosti BEZEDOS s.r.o.

fizeni provozu. Bylo by tak mozné mit zakladni monitorovaci funkce o téchto vozidlech.

3.32 WEBDISPECINK

Autor se v této casti zamé&fi na popis aplikace umoznujici fadu vyhod ve vzajemné
komunikaci mezi fidi¢em a dispecerem.

Aplikace WD Fleet 3D je vhodny dopln€k pii komunikaci mezi fidicem vozidla
a dispecerem. Tato aplikace urcend piedevSim pro tablety zajiStuje komplexni feSeni pfi
planovani, realizaci a vyhodnocovani jednotlivych preprav. Aplikace poskytuje fadu funkci,
které I1ze béhem preprav vyuzivat. K takovym patii napiiklad dostupna navigace od Google
Maps, ktera umozni fidi¢i snaze dohledat misto vykladky, ale i nakladky. Dalsi ptistupnou

.....

kterou bude tidi¢ vykonavat. Diky tomu fidi¢ ziska potiebné tidaje o dané piepravé v podobé
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mista nakladky, vykladky, ale také druhu piepravovaného materialu (12). Prostedi aplikace je

na obrazku ¢. 30.

Lo

b Aktivni trasa Trasy

Zpravy =] Zaznam o provozu

Cinnosti @y Foto

Navigace Ta‘nlwnci smérnice
' Tankovani B Prisluenstvi

Tacho prehled Styl jlzdy

Tisk Nastaveni

Obrazek 30 Prostiedi aplikace WD Fleet 3D
Zdroj: (12)
K dalsi vyhodé této aplikace patii obousmérna textovd komunikace mezi dispecerem a fidicem,
ale také zasilani fotodokumentace napiiklad pii poskozeni vozidla béhem piepravy. Z popisu
aplikace WD Fleet 3D je mozné fici, Ze se jedna o vhodnou komunikacni jednotku mezi
dispecerem a fidi¢em vozidla, ktera nabizi fadu vyhod pfi pfepravé nakladu. Za timto ucelem
autor navrhuje vytvoreni obdobné aplikace v systému O2 Car Control. Nasledné by autor
navrhoval vyuZiti této aplikace u dispeceri, ktefi zajiStuji rozvozy materiali
k zakaznikiim. Zavedenim této aplikace by se odstranily nedostatky pfi identifikaci mista
vykladky, takze by se zkvalitnilo navadéni k samotnému cili. Dale by byla také umoZnéna
vzéjemna komunikace mezi fidicem a dispecerem prostiednictvim tabletu. Vozidla, do kterych
by byla nutna instalace tabletii vyplyvaji z analyzy vozového parku jsou:
e AVIAD75-EL (1x)
e IVECO ML 120E18 (1 x)
e DAFLF(1x)
Instalaci této sluzby by vznikla moznost zadavani podpisu piimo na tabletu displeje, ktery
by prokazal pfimé potvrzeni zakaznika, ze obdrzel objednany material a dispecer by tak mohl

objednavku uzaviit.
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3.4 Systém pro servisni stiedisko

Kapitola €. 3.4 bude obsahovat popis nékterych funkci systému O2 Car Control, které by
bylo mozné vyuzivat servisnim stiediskem spole¢nosti BEZEDOS s.r.0. Zaroven by tyto funkce
umoznily eliminovani nedostatkl zjisténych pii analyze prace servisnich technikui.

Pro samotnou evidenci ukonl na vozidlech se v sytému nachéazi zélozka servis, ta

umoziuje spravovat, veskeré informace ohledné servisnich praci na vozidlech. Zalozka servis

r

se d¢li na nasledujici ¢asti:
e plany servisnich ukont,
e cditace planu servisnich ukont,
e ukonceni planu servisnich tkonti,
e archiv servisnich tkont.

Z téchto ¢asti vyplyva, Ze je mozné servisni plany vytvatet, editovat, ukoncovat, ale také
zpétné nahliZzet na jiz probéhlé servisni prace. JelikoZz autor pfi analyze prace servisnich
technikt zjistil problém v oblasti ovéfovani lhit technickych prohlidek a platnosti tachografti,
uvede zde moznost, jak lze tento nedostatek odstranit. Nejprve je nutné vytvofit novy plan
servisniho ukonu. K tomu je uZivateli v systému pfipraveny pritvodce vytvofenim servisnich
plant, ktery v nékolika, dle autora snadnych krocich, umozni vyhotoveni pozadovaného
servisniho planu. Uzivatel si pfi vytvofeni planu mtze zvolit z jiz pfedvolenych vzord viz
obrazek ¢. 31.

KROK 1 | 7 - Nazev a popis servisniho akonu

Planovat servisnich kond slouzi k zadani planovanych €innosti na vozidle (napf. wvyména pneumatik, oleje, garanéni prohlidka atd.) pro jedno nebo vice vozidel/jednotek
soucasné. K servisnimu tkonu je mozné pidat upozorfiovani zvolenych osob prostiednictvim SMS nebo e-mailu na termin, kdy ma byt servisni Gikon splnén.

Vyplfite ndzev servisniho tkonu (povinny Gdaj) a jeho detailnéjsi popis (nepovinny Gdaj).

Nazev

STK

Vyberte

Dalniéni zndmka

Garanéni prohlidka

Havarijni pojisténi

Platba za monitoring/zabezpegeni
Povinné rucenf

Revize pfipojnych periferii

Revize tachografu

Vyména karty fidice tachografu

Vyména |ékdrnicky

Vyména oleje

Vyména pneumatik

Zarovnani tachometru v aplikaci

Vlastni

Obrazek 31 Priivodce vytvofenim servisnich pland

Zdroj: O2 Car Control

V ptipad¢ ovétovani lhit technickych prohlidek je zde pfipraveny vzor s ndzvem STK,
soucasn¢ je zde moznost doplnéni popisu o pldnovaném tkonu. Popis servisniho ukonu autor
doporucuje charakterizovat, aby doslo k co nejvétsi informovanosti ostatnich uzivateli. Autor

urcil za nezbytné tyto informace:
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e datum planovaného servisniho tikonu,
e misto pfistaveni vozidla,

e odhad doby trvani servisniho ukonu,
e misto pfedani jiz hotového vozidla.

Po dokonceni servisnich praci, autor navrhuje udélit pfistup k zaznamim o provedenych
praci na vozidle jednotlivym fidi¢tim, aby méli pichled o ¢innostech, které servisni stiedisko
na technice realizovalo. V dalsim kroku probéhne vybér vozidla, poté nastaveni data, kdy ma
byt uzivatel upozornén. V ptipadé¢ technické prohlidky autor doporucuje zasilat upozornéni
s dostatecnym piedstihem a to 14 dnd, aby bylo mozné se na tento ukon pfipravit a odstranit
ptipadné zavady na vozidle. Déle se provadi nastaveni osob, které maji byt informovany, a také
se nastavuje volba upozornéni, zda prostiednictvim SMS nebo e-mailem. Po vytvoieni
servisniho planu je mozné servisni plan upravovat, popiipadé¢ vymazat. Systém dale nabizi
jednotlivé servisni tikony zobrazovat za pomoci tabulek, aby bylo mozné s ¢asovou rezervou
provadét planovani servisnich praci na jednotlivych vozidlech. Zahrnutim servisnich technikil
do systému O2 Car Control by vznikla moznost evidovat servisni prace o vozidlech a zaroven
by bylo umoznéno ostatnim uzivatelim (dispecefi, feditelé) nahlizet na planované servisni
ukony. Zaroven by zavedenim servisniho stfediska do systému, doslo k odstranéni nedostatki
Vv oblasti vedeni zdznaml o provedenych pracich, jelikoZ po dokonceni servisniho tkonu je
mozné pfifadit jednotlivé vydaje za provedené prace a zarovenn doplnit pracovniky, kteti
servisni ukon provadéli.

Dle popisu z podkapitoly 1.3.3 patii mezi jednu z ¢innosti servisniho technika pro
nakladni vozidla vypocet spotieby vozidel na zaklad¢ udaji z tankovacich karet. V ptipadé
montaze zatizeni umoznujici automatické sledovani stavu PHM (viz kapitola €. 3.3.1) by doslo
ke zruseni této Cinnosti. Nebylo by tak nutné provadét vypoéty spotieby PHM, ale pouze
V systému stahovat jiz vypoctend data. Proto autor navrhuje zahrnuti servisniho strediska
do systému O2 Car Control.

Posledni problematiku, kterou autor zafadil do této kapitoly je kniha jizd, souvisejici se
spravou vozidel. Z analyzy autor zjistil, Ze kniha jizd je vedena u vozidel kategorie M1 a N1
a vyplnovani probihd do papirové knihy, kterd je ve vozidlech. Toto feSeni autor oznacil za
nevyhovujici a na zéklad¢ toho popiSe moznost, jak tento nedostatek odstranit. Za timto
ucelem autor navrhuje vyuziti systtmu O2 Car Control, ktery nabizi moZnost
elektronické knihy jizd. To znamena, Ze jiz nemusi fidi¢i vozidel provadét ru¢né vedeni knihy,

ale generovani je provadéno zcela automaticky. K samotnému exportu dat slouzi v systému
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zalozka Report, kterd umoznuje vytvaret knihy jizd v rGznych formatech, které uzivatel zada.
Priklad vystupu elektronické knihy jizd je v ptiloze D. Dle autora je elektronicka varianta knihy
jizd zcela zadouci, a to z divodu zptehlednéni pohybu jednotlivych vozidel, ale také za icelem
usnadnéni prace jednotlivych fidici.

3.5 Systém pro dispecery

Dulezitymi pracovniky v oblasti fizeni vozového parku jsou dispeceti. Analyza téchto
pracovnikil identifikovala urcitd slaba mista pii vykondvani jejich Cinnosti. Jelikoz se jedna
0 pracovniky, ktefi zajiStuji veskeré fizeni vozidel, tak se autor zaméfil na navrhy vedouci
ke zkvalitnéni a zpiehlednéni jejich prace.

Prvni navrh se tyka sledovani polohy vozidel. V okamziku, kdy dojde k montazi jednotky
do vozidla, je mozné ihned sledovat aktualni polohu vozidla. To znamena, ze 1ze sledovat, zda
se vozidlo pohybuje, stoji nebo zda jednotka neni aktivni. Na veskeré tyto informace je mozné
nahlizet aktualné nebo zpétné jako na jiz vykonané trasy. Vyhodu pii sledovani vykonanych
tras shledava autor v piipadé opakujicich se stejnych pieprav. Jelikoz je mozné, aby dispecefi
jednoduseji urcili odhadovanou dobu jizdy dalsi prepravy a mohli tak planovat jednotlivé jizdy
presnéji. Tuto funkci lze doporucit napiiklad dispeceriim pro autodomichavace a cerpadla
betonu, protoze béhem betonazi se opakuji stejné jizdy z betonaren do mista vykladky.
To znamena, Ze dispecer se miiZze podivat po absolvovani prvni jizdy na dobu obratu vozidla
apoté nacasovat jizdu dalSiho autodomichavace, aby v mist¢ vykladky nedochazelo
k prostojim. Ke sledovani aktualni polohy, vykonanych tras a dal$ich informaci o vozidlech je

v systému O2 Car Control pfipravena zalozka s nazvem Mapa Viz obrazek ¢. 32.
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Obrazek 32 Portal Car Control se zalozkou Mapa

Zdroj: O2 Car Control, upravy: Autor
Z pohledu autora je prostiedi systému velice ptehledné a dtlezité informace dobte patrné,
uzivatel ma na zalozce Mapa moznost sledovani kromé polohy a tras také tidaje o planovanych
servisech vozidla. Prehled o planovanych servisnich ukonech maji dispecefi moznost sledovat
v misté, které autor vyznacil zluté na obrazku ¢. 32, zde je zobrazovan nejblizsi planovany
servisni tkon. Kdyz je tento tidaj rozkliknut dojde ke zobrazeni dal$iho popisu o planovaném
servisnim tkonu. Zadavani informaci o servisnich ukonech by bylo v kompetenci servisniho
stiediska. Z tohoto divodu autor navrhuje zadavani co nejvice podrobnych informaci, aby
jednotlivi dispeceti méli piehled o planovanych servisnich ¢innostech. Za dulezité informace
pro dispecery autor povazuje piedev§im planovany datum odstaveni a piedpokladany datum
dokonceni vozidla. Timto opatienim by se eliminoval nedostatek ve Spatné informovanosti
dispecerti servisnim stfediskem. Jelikoz dispecefi pro Fizeni vozového parku maji
nezbytnou roli a systém Q2 Car Control by umoznil praci dispeceri celkové zlepsit autor
navrhuje vyuziti systému veSkerym dispecerim ve spolecnosti BEZEDOS s.r.o.
Poslednim feSenym navrhem pfi praci dispecerti se tyka oblasti objednavek stavebni
mechanizace stavebnim stfediskem u dispecera k tomu uréeného. Pro zmodernizovani systému
objednavek navrhuje autor vyuziti dostupné funkce autopijcovna v portale O2 Car Control.
Sluzba autoptijcovna slouzi v aplikaci ke spravé zadosti uzivateli o zaptjceni techniky
z firemniho vozového parku. Prvnim krokem k zavedeni systému do funkcniho stavu je
prifazeni vozidel, kterd budou do systému autoptijéovny zahrnuta. Jelikoz se tento névrh tyka

stavebni mechanizace, tak je nutné pfifazeni vozidel z kategorii pracovni stroje a pasové
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pracovni stroje. Tento krok je provadén administratorem systému a je nastaven v zdkladnich
informacich o vozidlech. Po zatazeni stavebni mechanizace do autoptijcovny je mozné provadét
objednavky jednotlivych stroji ze strany stavbyvedoucich. Objednavani vozidel je zalozeno na
principu zaddanek od uzivatell systému. To znamend, ze k objednani techniky je nutné tuto
zadanku viz obrazek ¢. 33 vytvofit, ta je z pohledu autora velice jednoducha a uzivatelim

samotné vytvoreni trva zhruba 5 minut.

Datum a cas zacatku zapidjcky
N -
Datum a £as konce zaphjéky
Misto pfedani
| HOLUB David v | IS:: visni stfedisko
Spolucestujici
I
Spravce autopljtovny
| |
Stat Misto zafatku trasy
I'fl:‘_'ﬂ.c: republika In |‘E'_g'1:|;'|' Servisni stfedisko Velké Pofidi | n
Stat Misto konce trasy
[(fe-:-»'-‘:' republika |= |S:a-.it'1' servisni stfedisko Velké Pofici | n

Ucel trasy
[Pr':c-: vni |

Obrazek 33 Zadanka na objednani stavebni mechanizace

Zdroj: 02 Car Control

K hlavnim prvkim zadanky patfi doplnéni informaci o datu a Case zacatku a konce
zapujcky, misto zacatku a konce trasy. Zadavatel ma moznost vybirat z jednotlivych stfedisek
to znamena, Ze lze doplnit naptiklad zacatek trasy ve stavebnim stfedisku. Dal§i povinnou
informaci je zadani ucelu trasy, autor navrhuje zaddvat napiiklad misto stavebnich praci,
popiipadé nazev provadéné stavby. Poslednim povinnym udajem je zadani spravce pijcovny,
coz v tomto piipad€ odpovida dispecerovi stavebni mechanizace. Ten je v momenté dokonceni
7adanky informovéan o nové zadosti objednani stavebni mechanizace. Zadanku je také mozné
doplnit o popis, avsak tento krok neni jiz povinny, ale autor doporucuje podrobné informace
dopsat naprtiklad z diivodu informovani obsluhy pracovnich stroji stavbyvedoucim. Do popisu
je mozné napsat, zda mé byt zaptjceny stroj doplnén o dalsi potfebna zatizeni, jako naptiklad
lopata stroje v urcité velikosti nebo mit stroj vybaven bouracim kladivem. V tomto okamziku
je zddanka vytvorena a je na dispecerovi, aby tuto zaddanku zpracoval. Po dokonceni objednavky
je dispecer informovan prostfednictvim vyskakovaciho okna v systému a soucasné¢ e-mailem
0 nové objednavce. Jestlize je schopen objednavku obstarat, udéli souhlas a tim je rezervace

dokoncena a objevi se tak v ptehledu jednotlivych rezervaci. Pfehled jednotlivych rezervaci je
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V systému zobrazovan prostfednictvim pfedem definované legendy (viz obrazek ¢. 34), ktera

znadi, v jakém stadiu je vytvorena zadanka.

Barevna

legenda Vyznam

Volne misto k rezervaci

Zadna barva .
vozidla.

Vozidlo vraceno.

_J Vozidlo rezervovano.
J Vozidlo zapidjéeno.
j Vozidlo nedostupne.
o Zadost o pridéleni vozidla.

Obrazek 34 Legenda ke stavu Zadanky pfi vypaj¢ovani vozidel
Zdroj: (13)
Ptiklad moZného zobrazeni jednotlivych rezervaci uvadi autor na obrazku ¢. 35. UZivatel
ma vice moznosti dle ¢asového hlediska jak si piehled zobrazit, a to napiiklad na den, tyden
nebo mésic doptedu ¢i zpét. V levé ¢asti tabulky jsou ve sloupcich zapsana vozidla, ktera jsou

Vv systému ptijcovny. Hlavni ¢ast tabulky slouzi k piehledu jednotlivych rezervaci.

Prehled rezervaci

4 Predchozi Kvéten 2013 Nasledujici »

Vozidla 1 2 3 4 |5 6 7 8 9 10 |11 12 13 (14 (15 (16 |17 18 19 20 21 (22 |23 24 25 26 27 |28 (29 (30 31

l Hasek Michal

Hadek Michal

004006 ( 5oic 3akub ] b Hast

006006 | Homol Hom |

Obrazek 35 Priklad prehledu rezervaci vozidel

Zdroj: (13)

Z nazoru autora je navrhovany systém uréeny na objedndvéani stavebni mechanizace
dostacujici, a po proskoleni jednotlivych uzivateli dobie pochopitelny. Mezi hlavni vyhodu
tohoto systému autor urcil piehled o provozované technice a zaroven to, Ze by za pouziti tohoto
systému méli stavbyvedouci jasné potvrzeni ze strany dispecera o vytvoreni objednévky
stavebni mechanizace. JelikoZ tento systém spliiuje poZadavky na objednavani stavebni

mechanizace stavbyvedoucimi u dispecera, tak autor tento systém navrhuje vyuzivat.
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4 Zhodnoceni predloZenych navrhu

Tato kapitola se bude zabyvat vyhodnocenim jednotlivych navrhii. Na zacatek je
dilezité sdélit, Ze v ramci navrhové kapitoly €. 3 byl autorem navrhnuty systém O2 Car
Control. Zavedeni tohoto systému by ecliminovalo mnozstvi nedostatkd, které autor
identifikoval v priubéhu analyz. I kdyz tento systém piinasi mnozstvi vyhod, zaroven postrada
I ur¢ité vlastnosti, které by spole¢nost BEZEDOS s.r.o. vyuzila, a proto autor navrhl vytvoreni
nékterych funkci od porovnavaného systému Webdispecink.

V kapitole €. 4 uvede autor tabulku ¢. 8, kde budou uvedeny zastupci vozidel
z jednotlivych kategorii, tato tabulka pfinese shrnuti systému do vozidel. Autor ptedstavi, jaké
druhy jednotek a zafizeni navrhuje instalovat do téchto vozidel. Obsahem kapitoly ¢. 4 bude
také uvedeni pfinostii navrzenych opatieni. Nejprve bude cileno na piinosy pro spole¢nost
BEZEDOS s.r.o. v kapitole ¢. 4.1 a poté budou vyzdvihnuty pfinosy pro zaméstnance této
spolecnosti v kapitole €. 4.2.

Autorem vytvoreny navrh na zavedeni systému O2 Car Control pfinasi nasledujici
pozitiva:

e zpiehlednéni informaci o veSkerém vozovém parku,

e moznost sledovani aktualni polohy vozidel,

e piehled o vykonanych trasach,

e sledovani technickych informaci o vozidlech,

e piehled o stavu a spotiebé PHM,

e vedeni elektronické knihy jizd,

e piesnd evidence nakladl na jednotliva vozidla,

e evidence servisnich tikonil na vozidlech,

e systém na objednavani stavebni mechanizace.
ktera na produktu O2 Car Control autor odhalil a doporucoval by je eliminovat. K takovym to
vlastnostem patii:

e absence systému pro komunikaci mezi fidi¢em a dispecerem,

e chybg¢jici aplikace na navadéni vozidel pfi piepravach,

e mobilni aplikace, ktera poskytuje malo informaci o vozidlech,

e zadny dostupny software pro planovani zakazek, ktery by vyuzili dispecefi.

I pfesto, Ze se v systému nachazi n¢jakd negativa, autor predpokladd, Ze dlouhodoba
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spoluprace se spolecnosti O2 a.s. povede k podchyceni téchto negativ, at’ uz novou funkci
systému, ¢i vytvofenim softwaru pro konkrétni problém.

Kapitola ¢. 3.3 se zabyvala popisem systému navrhovanych k montazi do vozidel. Pro
prehledné shrnuti jednotek a zafizeni vytvoril autor tabulku ¢. 8. do které uvedl zastupce
z veskerych kategorii vozidel, kterymi spolecnost disponuje. Jelikoz se v téchto kategoriich
nachazi vice vozidel stejné konfigurace, znacky ¢i pro tato vozidla jsou opatieni stejna, tak
autor vzdy uvadi pouze jedno vozidlo. Pro ostatni ze stejné kategorie budou opatieni shodna.

Tabulka 8 Seznam montovaného zatfizeni do vozidel

Kategorie Tovarni znacka | Model Rok Jednotka/Zarizeni pro

vozidla/(Pocet) vyroby | sledovani PHM/Dopliikové
zarizeni

M1/ (18) Skoda Octavia 2016 | Rozsitena/CAN/piepina¢ jizd

N1/ (6) Renault Master 2014 Rozsitena/CAN/RFID ¢tecka

N1/ (3) Renault Kangoo 2016 Rozsitena/CAN/-

N2/ (1) IVECO ML 120E18 | 2008 Zakladni/IBR sonda/tablet

N2/ (3) AVIA D75-EL 2002 Zékladni/IBR sonda/-

N3/ (3) Mercedes-Benz | Actros 2015 Rozsitena/FMS/-

N3/ (11) DAF CF 2006 Zakladni/IBR sonda/-

N3/ (1) DAF LF 2011 Rozsitend/FMS/tablet

T/ (4) Mercedes-Benz | Arocs 2016 Rozsitena/FMS/-

T/ (4) IVECO TRAKKER | 2006 Zékladni/IBR sonda/-

Stavebni CATERPILLAR | M 313D 2016 Rozsitend/FMS/-

Mechanizace/

(®)

Stavebni CATERPILLAR | 914 2005 Zékladni/IBR sonda/-

Mechanizace/

(5)

Zdroj: Autor

Tabulky ¢. 8. znéazoriiuje jednotlivé varianty montovanych zafizeni do vozidel

z veskerych kategorii, v€etné uvedeni poctl potiebnych variant. Tabulka déle informuje o typu
zatizeni za pomoci, kterého by bylo mozné ziskavat udaje o palivu ve vozidlech, z tohoto
divodu jsou zde uvedeny moznosti CAN u osobnich vozidel, FMS (kategorie N2, N3,

T, Stavebni mechanizace od roku vyroby 2011 a nov¢jsi) a IBR sonda u ostatnich vozidel. Pro
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uvedeni celkového poctu jednotek a doplitkového zatizeni autor vytvofil tabulky €. 9.

Tabulka 9 Mnozstvi a ceny montovaného zatizeni do vozidel

Polozka Pocet kusiu Cena za kus bez | Cena celkem bez
DPH (K¢) DPH (K¢)
Ziakladni jednotka 24 3500,- 84 000,-
Rozsifena jednotka 40 4 000,- 160 000,-
RFID ¢tecka 6 1 380,- 8 280,-
Piepinac jizd 18 Soucéasti baleni -
IBR sonda 24 Cenu nelze urcit -
I T
Zdroj: (14)

Dle tabulky ¢. 9. je mozné zjistit celkové mnozstvi jednotlivych zatizeni véetné nakladu
na pofizeni, dale by bylo nutné k této cen¢ zahnout cenu montéaze, kterou nelze predem stanovit
z diivodu celkového mnozstvi montovaného zatfizeni. Druhy 0daj, ktery nelze pfedem jasné
stanovit je cena za IBR sondu, ta se odviji od pouzité délky sondy, ktera zavisi na typu palivové
nadrze vozidla. Z téchto divodu se piedpoklada dodatec¢né zvyseni celkovych nakladd na tyto
polozky. Podle autora je velice pravdépodobné, Ze ceny za jednotliva zatizeni se vlivem vétSiho

odbéru mohou vyrazné snizit, nicméné tato celkova suma je pro predstavu dostacujici.

4.1 Ptinosy pro firmu

Jelikoz se ve spolecnosti BEZEDOS s.r.0. nenachéazi zadny dostupny systém pro spravu
a fizeni vozového parku, tak by pro tuto firmu byly pfinosy v této oblasti znatelné jiz
v zacatcich fungovani, a to hned v nékolika odvétvich. Mezi hlavni pfinos lze zafadit ptistup
k mnozstvi informaci o vozovém parku z jednoho systému. Zaroven by tyto informace bylo
mozné sledovat odkudkoliv, kde je moZnost internetového pfipojeni. Tato zékladni vlastnost
navrhované¢ho systému je pfinosna prevazné pro vedeni spoleCnosti, jelikoz je tak mozné
sledovani klicovych dat, dle kterych lze tvofit manazerska rozhodnuti o celkovém chodu
spolecnosti. Protoze systém poskytuje moznost sledovani vynalozenych vydaji na jednotliva
vozidla, nabizi se tak prilezitost, ze jednatelé mohou dle zjisténych nakladii vozovy park
obnovovat, rozsifovat nebo ménit.

Do piinosu autor také zatadil to, Ze systém poskytuje piehled o vozidlech v piipadé
kradezi PHM, ale také v situaci jako je odcizeni vozidla. JelikoZ je mozné neustale sledovat
polohu vozidel, tak je mozné vozidlo ihned dohledat.

Mimo sledovani vozidel se také nachazi schopnost v pozorovani zaméstnanctli, to
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znamend, ze vedeni ma piehled o mnozstvi vykonanych cest, stylu jizdy ale také poctu
spotfebovanych hmot. Na zdklad¢ toho se je mozné provadét analyzy jednotlivych fidic¢h
a tvofit piipadné opatieni.

4.2 Prinosy pro zaméstnance firmy

Druha ¢ast ptinosu vlivem zavedenim systému O2 Car Control se tyka zaméstnanci
spole¢nosti BEZEDOS s.r.o. Autor se Vv diplomové praci zaméfil na pracovniky servisniho
stiediska a dispecery.

Co se tyka servisniho stfediska, zde nachazi uplatnéni mnoho opatieni navrhovanych
z kapitoly ¢. 3. Za pouziti systétmu by bylo mozné zkvalitnit, zpiehlednit ale hlavné
zmodernizovat praci servisnich technikid, kterym by produkt O2 Car Control pfinesl tato
pozitiva:

e moznost vedeni servisnich pland, které 1ze ménit, upravovat, ukoncovat ale také
archivovat,

e upozoriiovani na dilezité terminy jako naptiklad lhity pravidelnych technickych
prohlidek,

e automatické vypocty spotieby a stavu PHM,

e elektronicka kniha jizd,

e automatické informovani dispeCeri o planovanych servisnich tkonech na
vozidlech.

Pii vyuziti systému by se tak dle autora, sluzby servisniho stiediska zkvalitnily, coz by se
nasledné projevilo na funkénosti vozidel a zaroven na chodu celé spole¢nosti, ktera by tak méla
kvalitni a konkurence schopny vozovy park pfipraveny poskytovat sluzby zadkazniklim.

Dal§imi dotéenymi pracovniky jsou dispecefi, jelikoz 1 u téchto pracovniki by se

e aktualni sledovani vozidel na mapg,

e podrobné informace o vykonanych trasach,

e jednodussi planovani pieprav,

e piehled o planovanych servisnich ukonech,

e prehled o vozidlech ostatnich dispecert,

e systém pro objedndvani stavebni mechanizace.

Dle nazoru autora systém otevira fadu piilezitosti, které¢ dosud dispeceifi neméli moznost
vyzkouset, a proto by se tim jejich prace stala pestiejsi, ¢im by doslo ke zkvalitnéni pfistupu

k samotnému zamé&stnani.
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ZAVER

Na zaklad¢ vlastnich ziskanych poznatkii a zkuSenosti o spolecnosti BEZEDOS s.r.0.
autor v kapitole ¢. 1 a ¢. 2 uvedl analyzy o této spolecnosti. Prvni kapitola s ndzvem ,,Analyza
spolecnosti‘ byla vytvofena za ucelem popisu vykonavanych ¢innosti a zakladni charakteristice
této firmy. Autor zde uvedl jednotliva stfediska, kterymi spolecnost disponuje a ktera se
vyuzivaji pro piehledné rozdéleni poskytovanych sluzeb. Soucasné tato kapitola slouzila pro
popis zédkladni struktury pracovniki, ktefi se podileji na fizeni vozového parku a z jakych
provozoven tuto aktivitu provadéji. Kromé dispeCerti se autor dale zamé&fil i na servisni
stfedisko, které je dulezité z hlediska spravy vozového parku, a zabezpeceni technického
dohledu nad provozovanou technikou. Za timto i¢elem se autor v diplomové praci zabyval
¢innostmi provadénymi servisnim stiediskem.

V druhé¢ kapitole byla feSena analyza soucasného stavu fizeni vozového parku. Aby se
autor mohl zabyvat popisem fizeni vozového parku bylo nejprve kli¢ové provést analyzu
vozového parku, to znamend, ze byla uvedena vozidla dle kategorii, kterd spole¢nost vyuziva
k poskytovani sluzeb. Analyzou autor identifikoval nedostatky v oblasti ziskavani dat
o0 vozidlech, na ktera se zaméfil v navrhové ¢asti diplomové prace. Po analyze vozového parku
autor provedl analyzu prace dispeceril. V této ¢asti diplomové prace bylo zjistovano, jakym
zpisobem a S vyuzitim jakych prosttedkt dispeceti zabezpecuji fizeni vozového parku. Za
pomoci této analyzy autor ur¢il nedostatky, které se pfii fizeni vozového parku nachazeji.
Zaroven pii analyze byly objeveny pfileZitosti na zlepSeni a zjednoduSeni fizeni vozového
parku, kterymi se autor zabyval v navrhové kapitole ¢. 3.

V navrhové ¢asti této diplomové prace bylo feSeno navrhnuti nového systému pro fizeni
a spravu vozového parku pfizplisobené spolecnosti BEZEDOS s.r.o. Pro uvedeni do
problematiky systému fizeni vozovych parkli autor nejprve na zacatek této kapitoly strucné
uvedl historii vyvoje systémil pro fizeni a spravu vozovych parkli véetné uvedeni vyvojovych
etap. V rdmci navrhové ¢asti této diplomové préace se autor vénoval popisu dvou systému, které
nabizeji moznost fizeni a spravy vozoveého parku. Prvnim systémem, ktery také soucasné navrhl
uveést do provozu spolec¢nosti BEZEDOS s.r.o. je od spole¢nosti O2 a.s. s ndzvem O2 Car
Control. Druhym porovnavanym produktem je Webdispecink, ten slouzil v ramci diplomové
préace ke srovnani v této oblasti, popfipadé nabizel moznosti, kterymi systém O2 Car Control
nedisponuje a jsou vhodné pro fizeni ve spole¢nosti BEZEDOS s.r.o. Po piedstaveni klicovych
vlastnosti obou porovnavanych systéma autor fesil jiz samotné navrhy na odstranéni nedostatka

zjisténych pfi analyzach.
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Navrhy na zjisténé nedostatky vychézejici z analyzy vozového parku autor vypsal do
kapitoly ¢. 3.3 sndzvem Systémy do vozidel, zde autor piedstavil dilezit¢ informace
0 jednotkach montovanych do vozidel, véetn€ uvedeni informaci o probéhlé montazi rozsifené
jednotky do vozidla spole¢nosti BEZEDOS s.r.o. Soucasti této kapitoly autor navrhl, jaké
ptislusenstvi Ize montovat do vozidel za ucelem ziskdvani dodatecnych dat do systému. Autor
navrhl zatizeni jako je pfepinac jizd, RFID ¢tecka, zatizeni pro zjistovani stavu PHM a také
byla prezentovéna aplikace WD Fleet 3D umoziiujici komunikaci mezi fidicem a dispeCerem.

Dalsi navrhovou ¢asti feSenou v kapitole €. 3.4 byl popis systému pro servisni stredisko.
Autor se zaméfil na funkce systému O2 Car Control, které svym zavedenim eliminovaly
nedostatky pii praci servisnich techniki a zaroven by poskytovaly dal$i informace o vozovém
parku, které pfi souasném stavu nejsou ziskavany. Autor nejprve piedstavil moznost vedeni
plani servisnich ukond, které by vedly ke zlepSeni v oblasti informovani servisnich ¢innosti
0 vozidlech. Systém by nabizel moznost piehledného upozoriiovani na nastavajici ukony
a zéarovein by bylo mozné vedeni zaznamti o prob&hlych praci na vozidlech s doplnénim nakladi
za tyto ¢innosti. Druhym zlepSenim, které autor zafadil do servisniho stiediska, jelikoZ souvisi
se spravou vozového parku je vedeni knihy jizd. V rdmci systému O2 Car Control je poskytnuto
vedeni elektronické knihy jizd s automatickym generovanim do riznych formatu.

Posledni cast navrhové kapitoly se zabyvala popisem opatieni pro pracovniky na
dispecerskych pozicich. Autor pfedstavil mozZnosti, které by napomahaly k fizeni vozového
parku. K takovym opatfenim patii v systému O2 Car Control zalozka Mapa, ktera nabizi fadu
informaci pro snazSi fizeni a koordinovani vozidel. DispeCefi maji zaroven pfistup
k informacim o servisnich tikonech o vozidlech, ¢imz doslo k odstranéni problémi pii $patné
informovanosti mezi dispeCery a servisnim stfediskem. Posledni navrh uvedeny v této
diplomové praci se tykal prace dispecera pro stavebni mechanizaci. Autor se zabyval ndvrhem
systému umoznujicim vedeni elektronickych objednavek stavebni mechanizace. Byl uveden
piiklad zavedeni nové zadanky na objednani stroje vcetné piedstaveni moznosti b&hem
vyfizovani a vedeni téchto objednavek.

Posledni kapitolou obsazenou v diplomové praci bylo vytvofeni zhodnoceni
pfedloZzenych navrhli. V ramci této c¢asti byla vytvofena tabulka znédzornujici seznam
montovaného zafizeni v¢etné uvedeni poctu navrhovanych kusd. Soucasti kapitoly ¢. 4 byla
autorem uvedena piiblizna cena za navrhovany systém, avsak do vysledné ceny nebylo mozné
zahrnout n¢které udaje. Pii uvedeni cen za jednotliva zafizeni autor zjistil, ze v ptipadé starSich
vozidel je nutnd montdz dalsich zatizeni a z tohoto diivodu je dulezité vozovy park obnovovat

a modernizovat. Na zavér této kapitoly autor uvedl piinosy, které by nové navrhovany systém
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ptinesl, a to v oblasti celé firmy a soucasné pii praci jednotlivych zaméstnanct U kterych by
doslo k zptehlednéni, zmodernizovani a zaroven usnadnéni jejich ¢innosti.

V obdobi testovani produktu O2 Car Control ve spolecnosti BEZEDOS s.r.o.
si autor vyzkousel roli uzivatele tohoto systému a mohl si tak udélat predstavu o ovladani
a funkénosti. Dle jeho ndzoru trva néjaky Cas, néz dojde k zaziti celkového prostiedi, avSak po
vyzkouSeni dostupnych funkei si autor na ovladani zvykl a pouzival ho jiz bezproblémove.
Z této zkuSenosti lze fici, Ze uplné zavedeni systému ve spole¢nosti BEZEDOS s.r.o. bude
Vv prvotnich fazich pro jednotlivé uzivatele naro¢né na pochopeni, ale za kratky ¢asovy horizont
je mozné¢ si na tento prehledny systém zvyknout a pouzivat ho zcela intuitivné a automaticky.
S jiz funkénim systémem bude mozné vytvaret moderni spolecnost, ktera bude vyuzivat k fizeni
a spravé vozového parku produkt, ktery bude ptizplisobeny jejim pozadavkiim a bude, tak

poskytovat kvalitni sluzby zdkaznikim.

Hlavni pfinosy této diplomové prace:
e analyza spole¢nosti BEZEDOS s.r.0.,
e analyza vozového parku,
e analyza prace dispeceri,
e navrh na zavedeni nového systému pro spravu a rizeni vozového parku O2

Car Control upraveného o vybrané funkce z programu Webdispe¢ink.
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PRILOHA B ZADNI STRANA TECHNICKEHO PRUKAZU NAKLADNIHO

~J T quyéif rychiost fkm.h

90

| U Vnéisl hiuk vozidka [d8 (A)): U.1-
25 Spotieba paliva: - malcdika:
; 27§00 m '

24 Beady (ANO/NE): - provozni: ANC

i Q Pomér yykonmnotnost (KW, kgL

“ABS aNo

- parkovact: ANQ - Odishéovaci ANO
stojiche (U.2 ot fmin % 86

U3 zajizdy: '86. 0

26 - pfi rychicst tkm.ir'):

28 Retardér NE
} 20 Razoni prevodovky (MANAUT). MAN 30 Hydropohon:
| Daisi Gaso viz ast DALS! ZAZNAMY:
ZAZN ARz

M~ Criiis ko

e e T

80

VOZIDLA
TECHNICKY POPIS VOZIDLA LZMENA d
ZIP &, ES & | (ZTP)
NAKLADNE AUTOMOBIL e
CROVY e . ’
S D1 Toveral znagi: 5
2 TATRA —_—
P2 TP mgy15_o voriama: g3 75 28210 6%6.2 ’ .
103 Obehodni aznadeni: 815'2 83 : ::‘3. l
! & maslcsle il N [ 85836 PK023886 | » -
} e mampa KOMBINAT, KOPRIVNICE :
ﬁ' ¢ Wirker TATRA KOMBINAT, KOPRIVNICE e
—929 16 P3 Palivo:
2 mxvymmzmm [min}: 210/2 200 P Zovih. objem fom’]: is 825 o=
Vi@ Predpis EHK OSN & Smémice EHS/ES 6.
24R-03 - 88/77
é}vgu i i T 0.51 V7 003 lghm'k. 3??‘7
5 ‘ g “""“""mnn KOMB., KOPRIVNICE, &R
¢ TUUOY sRLAPEC TRISTRANNY
yrobni eislo {ndstavby, kabiny):
55 R Barva:
! S Potet mist: - celkemn: 8.1 -k sezeni 8.2 k stini S-Mip.i; 0 I
10 Maximalnd zatizesi stfechy (Kot 11 Cbjem elstebny (mE | 44
5 lz,calkwa(mm] diba: o 060 19 - Sitka; 2 500 14-vibka g 500 | l" 3
4 U Roor ol 356041320 : e ’ =
|| 15 Razméty lozné plochy [maj: - détka: 4 310 16 4ha o gop | !
| G Provozni nmotnost [kg): 11 375 "
F1 Nejvétsi technicky piipustng / F.2 povolena hmatnost [kgk: 500/22 300 |
. N Nefvétsi y ol i hmotn nnn&nrmu'knkNINQNSN.l ’
gs‘ 7400/6300; 11400/8000, 11400/8000 I {
gﬂ Nejvetsi svislé staticks zatizeni sp ) kgl Z 1 000 Y }
A"’:' Nejvatsi icky pi j t pipojného vazitta fkgl: - brzdéného: 20000, /20 000.
02 - nebrzobngho; 750/750 LS S ,
r_l 18 Nojvétéltechnicky plipustnd / £:3 povolend hmoinost jizdni soupravy figl: 44 000/44 000, s |
; 18 Spojovas! zafban - deuh a typ: ; i
iRt e T ——
| Kola a preumatiky na NEprave (1-2-3-4-,,.) - rozmiry/montaz (zdvojend « , ST S |
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PRILOHA C ZADNI STRANA TECHNICKEHO PRUKAZU ZVLASTNIHO
VOZIDLA

Cast D) TECHNICKY POPIS VOZIDLA ZMENA

ZTP ¢

ES&.

72

(ZTP)

TRAKTOR KOLOVY

1 Druh vozidiaj ;,

Kategorie vozidia (zkratka): [E %
Tovami znatka:
83

e 28510
8=2

T 81
bchodni sen:
sl | cxr28ss36pKo23886)
Identifikagni Sislo vozidia (VIN): - ETUNTCE
Virobos podvorkx: TATRA KOMBINAT, KOPR

.. TATRA KOMBINAT, KOPRIVNICE
e T 3A-929.16
Mas.vikon [Wot fmin: 210.0/2 200
Pradpis EHK OSN &.: 2|4R'°3
Korigovang souginitel absorpce: 0.51
viroboe: RAMAT SERVIS, S.R.0., ZLIV, CR
oy (99) NOSIE VIMENNYCH ADAPTERG

Vyrobni &islo (néstavby, kabiny):
. BirLA

Vozidio

6X6.2

7 Verze:

13 Paivo: MM
15 Zavih. objem fer): L5 €25.0
17 Smémice EHsES8; 88/ 77

[emiso | Motor | |

Karoserla

22 Bana: o ;

23 Podal mist - cokem = 24 -ksezeni: 2 25 -k sténi: 26 - lnzek:

27 Maximalni zatizeni stfechy [kgk 28 Objem clstemy - skfin3 [m]: 3 200
| 29 Coleova fmmi - veka: S 800 30 - &ika: a1 - vyska:
§ 32 Roavor (mm: 3 550 + 1 320

33 Rozméry logné plochy [mm): - délka: 34 -sike:
[ 35 Prwnz:;hrrmuet[kg]: 10 023

28 500/22 300
36 Nejvetsi Tkgl:
hmotnest na nédpravu fkgl: 1-2-3-4-...
‘g 8076 "300; 11 400/8 000; 11 40078 000
s 2 1 000

E 38 Nejvétal svislé statické zatizenf zatizen| (zavés {kal: 20 000/20 000

39 Nojvétéi vozidia [kgl: - brzdéného: el

40 - nebrzdéného:

44 000/44 000

£
£2

Ne|wétsl technicky pifpustnd/povolena hmotnost jizdni soupravy [kgl:
[ zalzen! - druh a typ:
* HRIPREE0K

43 Polet naprav - z toho pohanénych:

- - zdvojend = [2]"):
. P ST T e
§ i 2. 8 - 20-172/335-10/2; 11.00 R20 NR23 16PR [2]
483: 8 - 20-172/335-10/2; 11.00 R20 NR23 16PR [2]
47 4
[ | 48 Neivyal rychiost flmtv: €8
= ANO ANO
49 Brzdy (ANO/NE) - provoznl: . : e
50 Vgt hiuk vozidia [dB (A)): - stojfeholot fmin]: 51 - 7a jzdy:

52 Spotfaba paliva: - metodika:

54 (1100 km"]:
! ! NE
Wbava (ANO/NE): 656 ABS:

57 Propojeni ovladani brzd pfipojného vozidia:
Dalaf Odsje viz &dst F) Dalsi zdznamy:

53 - pfi rychlosti [km.h']:

56 Hydropohon: e
68 - druh:

Cast E) ZAZNAM O SCHVALENI TECHNICKE ZPUSOBILOSTI VOZIDLA

|
Cast F] DALSI ZAZNAMY
Vmﬁiﬁm PTO Provoz az do celkove hAmotnos

vozidlo podléhd reZimu zvlastniho ufivani komunikace.
V provozu je povoleno montovat pneumatiky podle instruktase Tatra &.94.
Variabilni provedeni vozidla:

*44: 11.75 X 22.5; 385/65 R 22.5

|*45-46: 9.00 X 22.5; 315/80 R 22.5

EL 28 500 kg. V takovém pEipads

P¥i pouZiti téchto pneumatik se méni celkova hmdénost voz;d;.a na
napravu na 7 500 kg a zatifeni na druhou a treti napravu na 9 000

kg.
Vozidlo je vybaveno ochranncu konstrukoi

25 000 ]:g, zatifeni na prvni 3

Vozidlo je vybaveno doplikovim Stitkem,
Vozidlo je& na z&di opat¥eno desk

1ni pozadavky stanovené v zakond &.

56/2
aktd podle smérnice 2003/37ES.

ktery je umistén v blizkosti
5 ~ 1.

Pne 15.04.2019 vozidlo prestavéno z NAKLADNIHO AUTGMOBILU SKLAPEGKOVEHO kategorie N3
TRAKTOR KOLOVY kategorie Tla, pod &.3.:

proti piFevraceni (ram typu Trops7, w.&. 1591049).
v¥robniho Ftitku vozidl

EO L

a.

MUBlov 06431/19/DO. Vozidlo po p¥estavbs /| |
001 Sb. a spliuje seznam viech reguladnich (\

Zdroj, upravy: Autor
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PRILOHA ELEKTRONICKA KNIHA JiZD

Vozidla:Renault Kangoo SPZ:7H90356 V obdobi:21.4.2022 - 21.4.2022 Vytiskl:David HOLUB, dne: 21.4.2022
Datum Datum Doba Soukromé|  SluZzebni| Celkem Tachometr
vjjezdu |pHjezdu Jizdy| Tr2s2 Ridig km km| — km|SPotfeba () (km)
2142022 (2142022 1.0 [CZ] Lipi 242, (111/28526) > [CZ] Servisni Silvan
5:34:19 5:51:26 0:17:07 | redisko Malé Poriei Petr B 20 IO 000 (el Tedn 00
2142022 2142022 .24 |1CZ] Servisni stredisko Malé Pofici > [CZ] Silvan
6:24:28 6:32:09 00741 | o e aioclete Vet Pole Petr 0,00 Suyl el 0100/ I 1411948:00
21.4.2022 21.4.2022 .1 1.20 | [CZ] Stavebni/Servisni stfedisko Velké Porigi > | Silvan
6:45:13 6:56:52 0:11:39) 167] Zabokrky 22, (11/303) Petr 9,00 900 | ;00 0100 | IRIa 11551300
2142022 |21.4.2022 .45 | [CZ] Zabokrky 22, (1/303) > [CZ] Silvan
7:11:34 7:19:20 0:07:45 | Stavebni/Servisni stredisko Velké Pofici Petr 0,00 200 [ERREai00 0,00 141985,00
2142022 |21.4.2022 1007 | [CZ] Stavebni/Servisni stredisko Velké Pofici > | Silvan
7:31144 7:42:11 0:10:27] 1671 Servisni stredisko Malé PoFici Petr 0,00 4,00 4.00 0.00]  141959,00
[CZ] Servisni stfedisko Malé Pofici > [CZ] Nové | o
Szl 0:24:42 mggg:) nad Metuji, Kiopotovska 1030, (I/14, | Sivan 0,00 14,00/ 14,00 0,00| 141973,00
[CZ] Nové Mésto nad Metuji, Klopotovska ’
e Sl e 0:36:42| 1030, (114, 11285 > [CZ] Savis stecisko Rhven 0,00 16,00 16,00 0,00| 141989,00
21.4.2022 21.4.2022 .16-44 | [CZ] Servisni stiedisko Malé Pofici > [C Silvan
9:35:00 9:51:53 0:18:44 | Hronov, Kostelecka 258, (11/567) 72l Petr 0,00 500 500 000 984100
2142022  |21.4.2022 .05-35 | [CZ] Hronov, Kostelecka 258, (Il/567) > [CZ] | Silvan
10:38:35 | 10:44:11 R S e e e S R 0,00 100/ 1.00 D100 RR811905/00
21.4.2022 21.4.2022 {CZ] Stavebni/Servisni stredisko Velké Pofigi > Sil
T GE 0:35:26 | [CZ] Nové Mésto nad Metujf, Klopotovska ivary 0,00 18,00( 18,00 0,00| 142013,00
10:50:14 11:25:41 e i, Klop Potr i i i !
2142022 2142022 -4-4 | [CZ] Nové Mésto nad Metuj i
11:30:43 12:13:29 W [10310. /14, 11285) > [gﬁtﬂ:bﬁgjvpmvs'(é Pt 0,00 20,00 20,00 0,00/ 142033,00
2142022 |21.4.2022 i isni stredi i
o e 0:23:12 | [} fronov > [CZ] Servisni stedisko Malé | Sivan 0,00 400 4,00 0,00 142037,00
2142022  |21.4.2002 -12:16 | [CZ] Servisni stredisko Malé Pof(zi > [C. si
12:53:41 13:05:58 0:12:18 | S vebniiSarvisn! stfediske Ve Dotir. P 0,00 400)F 400 Do) | B 2 U100
2142022 |21.4.2022 12:02 | [CZ] Stavebni/Servisni stredi TR
18:19:37 13:31:40 9:12:02 Ec% Servieni stiedisko M porier Ol > | Sikvan o 2100 00 000 1421044,00
2142022 |21.4.2022 -04.45 | [CZ] Servisni stredi i i
13:54:15 13:59:02 0:04:46 ké]hogfvé%me: B opaA] Elvan 0,00 200 2,00 0,00[  142046,00
2142022 |21.4.2022 -04.51 |[CZ] Nachod, B& i
14:01:47 14106:39 o:0u1 | NaERd, B Vials Popi =4 349 > €21 Petr” by 200/ 200 000/ 142048,00
2142022  |21.4.2022 06.45| [CZ] Servisni stredisk Fici i
5045 e 0:06:42 kézc]hod, e .ﬁaﬁiﬁz‘ié‘?’(ﬁ}ié‘)’a Stvan 0,00 200 200 0,00 142 050,00
2142022 |21.4.2022 +6.45 | [CZ] Nachod, BSloves, Kiad i
15:21:06 15.37:51 0:16:45 | {21 Nechod: B e ke 0,00 500/ 500 0,00/ 142 055,00
2142022  |21.4.2022 08.29| [CZ] Nachod, Ceskych Bratfi 8 ipi i
15:44:01 15:52:40 0:08:39 |52 (2 s M e e |oen 300 D00/ S00 0,00]  142058,00
Celkem: 5:05:56 11,000 110,00 121,00 0,00
Tachometr (km)
Potate&nl stav tachometru (km) Koncovy stav tachometru (km)
141 937,00 142.058,00
Statistiky
Pogettras | Poget & 2 - Primémad spotfeba dle Naméfend pru
projetych hodin Prim&ma rychlost (km/h) | Ujeté vzdalenost (km) tankovéni (1100km) mﬁ o aﬁg'omé
19 5,10 2373 121,00 7,44 0
Vydaje na palivo (1) Ostatni vydaje Vydaje celkem
DPH celkem ydai Néklady za PHM na 1km
(bez DPH) (bez DPH) (bez DPH) (celkem)
0,00 K& 0,00 K& 0,00 K& 0,00 K& 3
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