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ANOTACE

Tato prace se zabyva analyzou rizik vybranych vyrobkii, které jsou dodavany na trh.
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popsany pozadavky vyrobkii, které jsou doddavany na trh a prubéh jejich kontroly v ramci
bezpecnosti. Prakticka cast bakalarské prdace obsahuje analyzu vybranych vyrobkii

kontrolovanych Ceskou obchodni inspekci.
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UvVOD

Bakalaiska prace popisuje bezpecnost vyrobkll dodavanych na tuzemsky trh.
Bezpecnost vyrobk pii jejich distribuci je v oblasti ochrany spotiebitele velmi diilezitad. Jednim
z prostfedki, jak omezit dodavani nebezpecnych vyrobkli do obéhu, je pravidelna kontrola
inspektort Ceské obchodni inspekce. Téma ,Bezpe¢nost vyrok v praxi Ceské obchodni
inspekce bylo zvoleno pro svou zésadni roli souvisejici s ochranou obyvatelstva a jejich
bezpecnosti pfi pouzivani zakoupenych vyrobkt. Kontrola bezpec¢nosti a dodrzeni pozadavkt

na vyrobky je povazovana za nedilnou souc¢ast dohledu nad trhem.

Cilem préace je formou analyzy rizik zhodnotit bezpecnost vyrobkt, které prochazi
kontrolou inspektorti Ceské obchodni inspekce. Souéasti prace je analyza kontroly konkrétnich
vyrobkii provadéné Ceskou obchodni inspekei a je provedena syntéza zjisténych poznatki

z analyzy kontrol.

Bakalarska prace je rozdelena do dvou ¢asti. V teoretické Casti je popsana organizace,
piisobnost a kompetence Ceské obchodni inspekce. Dale jsou zde shrnuty pozadavky
souvisejici s obecnou bezpecnosti vyrobkl, zdkladni pozadavky vyplyvajici ze zdkona
o ochrané spotiebitele a technické pozadavky na vyrobky. Podstatnou ¢asti této prace jsou
témata dozor nad trhem a databaze nebezpecnych spotiebitelskych vyrobkl nepotravinaiského

charakteru. Databaze se nazyva Safety Gate (RAPEX).

Pro naplnéni cile bakalafské prace je zvolena metoda analyzy a komparace kontrol
vyrobkil doddvanych na trh v letech 2018-2020. Vyrobky zvolené v praktické Casti vychazeji
z praxe autorky z prostiedi Ceské obchodni inspekce. Analyza kontrol vybranych vyrobki je
zaméfena na zboZi z oblasti elektroniky, které jsou dodavany na tuzemsky trh a prochazi
kontrolou Ceské obchodni inspekce. Kontroly probihaly v ramci mezinrodnich kontrolnich
akci zaméfenych na mechanickou a elektrickou bezpe¢nost osobnich dopravnich prostiedkl
a elektrickou a neelektrickou bezpecnost sitovych USB nabijecek, nabijeCek pro notebooky
a univerzalnich nabijecek pro dobijeci baterie. Soucasti analyzy je srovnani postupu a pouziti
predpisi pfi testovani vyrobkii. Pro komparaci jsou zvoleny dva podobné vyrobky, sitové USB
nabijecky od raznych vyrobc. Oba vyrobky byly testovany ve zkuSebni laboratofi
Elektrotechnického zkuSebniho ustavu, s. p. Vysledkem srovnani je poznatek, zda byl postup
laboratofe a pouZiti predpisii u obou vyrobkl stejny. V praktické ¢asti je také uvedené schéma
postupu ¢innosti kontrol v pfipadé nevyhovujiciho a vyhovujiciho vyrobku. Zavérem jsou

stanoveny navrhy a doporuceni na zlepSeni praxe.



1 Ceska obchodni inspekce

1.1 Pisobnost uradu a organizacni struktura

Ceska obchodni inspekce (COI) je organem statni spravy podiizenym Ministerstvu
pramyslu a obchodu (MPO). V ¢ele tfadu je ustfedni feditel, kterého jmenuje v souladu
se zékonem o statni sluzbé ministr primyslu a obchodu. Je nastupnickou organizaci nékde;jsi
Statni obchodni inspekce. (Tichy, 2014) COI zajist'uje ochranu prav spotiebiteli a opravnénych
zajmu spolecnosti pii prodeji vyrobkll a poskytovani sluzeb na jednotném trhu Evropské unie
(EU). COI je organizaéni slozkou stitu a je Gietni jednotkou. Rozpodet COI je sestavovan
ve spolupraci s MPO, schvaluje ho Ministerstvo financi. (Fuka, 2020) COI poskytuje
spotfebitelim informacni a poradenské sluzby, a to v Odboru spotiebitelského poradenstvi,
kam se fadi Oddéleni mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sport ADR a Oddéleni

poradensko informacnich sluzeb PIS.

Z organiza&niho hlediska se COI déli na ustiedni inspektorat (UI) se sidlem v Praze
asedm podfizenych regiondlnich inspektoratli (RI) v krajskych méstech. RI maji uzemni
pusobnost pro dva kraje. V ¢ele kazdého RI je feditel inspektoratu, pod ktery spada Odbor
kontroly a Odbor administrativné pravni, v Cele stoji feditelé jednotlivych odborti. Odbor
kontroly se dale ¢leni na jednotliva Oddé¢leni kontroly a pod Odbor administrativné pravni

se fadi Odd¢leni pravni a Oddéleni sluzeb viz obrazek €. 1.

REDITEL INSPEKTORATU

prévni
|
| | |

Oddéleni Oddéleni 0ddéleni Oddéleni Oddéleni
kontroly 1. kontroly 1. kontroly 1L pravni sluieb

|

Obrazek 1: Organizacni struktura RI

Zdroj: (Ceské obchodni inspekce, 2021a)
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USTREDNI REDITEL COI

Odbor spotiebitelského

Kanceldi diadu

poradenstvi

Tiskové oddéleni  oddéleni prévni oddéleni Evropské Oddéleni Oddéleni
a vefejmjch zakdzek centrum fedeni informaénich
spatebitelskych sluieb
spord

0dbor metodiky

Inspektoraty

0Odbor ekonomicky Oddéleni pravni Odbor persondlni

a podpory kontroly

0ddéleni razpoétu Oddéleni oddéleni
a spravy majetku persondlni techniky 1.
Oddéleni Gétamy Oddéleni Oddéleni
podatelny, spisovny techniky I1.
a archivu
Oddéleni achrany
spoftiebitele
oOddéleni
mezinarodni
spoluprce
a informatnich
systémil

Obrazek 2: Organizaéni struktura Ul

Zdroj: (Ceska obchodni inspekce, 2021a)
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Z organizaéniho hlediska viz obrazek ¢. 2 se UI ¢leni na Kancelaf ufadu, kam spada mj.
Tiskové oddéleni nebo Oddéleni pravni podpory a veiejnych zakazek, dale pod Ul spada Odbor
spotiebitelského poradenstvi, Odbor ekonomicky, Odbor pravni, Odbor personalni a Odbor
metodiky a podpory kontroly. V cele stoji feditelé jednotlivych odbort. Odbory se dale ¢leni

na jednotliva oddéleni.
1.2 Odbor metodiky a podpory kontroly

Pro téma bakalédiské prace je kliCova ¢innost Odboru metodiky a podpory kontroly
(OMPK). Pod tento odbor spadd Odd¢leni techniky I.all., dale pak Odd¢leni ochrany
spotfebitele a Oddéleni mezinarodni spoluprace ainformacnich systémii. Jak vyplyva
ze Sluzebniho predpisu Ustiedniho feditele Ceské obchodni inspekce &. 7/2018/SP ze dne
20. prosince 2018, Organizaéni ¥ad Ceské obchodni inspekce, OMPK zabezpeluje odborné
zazemi pro vykon kontrolni ¢innosti na narodni a mezinarodni urovni. Zpracovava, popiipade
se podili na zpracovani metodickych materiali, odbornych stanovisek, vyjadieni a dalSich
dokumentt tykajicich se vykonu kontrolni ¢innosti. Zajistuje mj. agendu odebranych vzorka
vyrobkl, vytvaii metrologicky systém v organizaci v navaznosti na platnou legislativu

a provadi samostatny dohled nad métidly a métenim.
1.2.1 Oddéleni techniky I. a II.

Oddeéleni techniky I. a II. ve spolupraci s pfislusnymi odbornymi utvary COI, poptipadé
jinymi orgéany, zpracovava metodické podklady v oblasti stanovenych vyrobkl a v oblasti
nestanovenych vyrobka uvadénych na trh CR a EU vramci obecné bezpecnosti vyrobki
(GPSD), popfipadé¢ koordinuje zpracovani stanovisek a vyjadfeni k dokumentim nebo
pozadavkiim v souvislosti s dozorovou c¢innosti. Zajistuje odbornou pomoc ostatnim
organizaénim utvarim COI v otazkach jakosti, bezpe¢nosti a posuzovani vyrobki, véetnd
analyzy rizik. Dale koordinuje hlavni ¢innosti dle odbornosti mezi Ul a ostatnimi RI. Oddéleni

technické kontroly také zpracovava nize uvedené podklady:

koncep€nich material v oblastech podminek uvadéni vyrobki a technickych zatizeni,
pro informacni systémy Safety Gate, ICSMS a kontaktni misto pro vyrobky ProCoP,
pro odbér, zkouSeni a posuzovani vzorkd,

pro plosnou informovanost odborné i laické vefejnosti na iseku nebezpecnych vyrobka

v urcenych oblastech a v obecnych dotazech.
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1.3 Pravni predpisy

COI byla ustavena zdkonem &. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci. Kontroluje
fyzické a pravnické osoby, které nabizeji, prodavaji, dodavaji nebo uvadéji na trh vyrobky,
nabizeji nebo poskytuji sluzby nebo vyvijeji jinou ¢innost podle tohoto zakona nebo podle
zvlastniho pravniho piedpisu, pokud to tento zakon nebo zvlastni pravni predpis stanovi. (Ceska
obchodni inspekce, 2021b). Rozvoj je jednou z hlavnich priorit COI, ktera je opfena o zmény,
jez jsou startovany evropskou legislativou na poli volného béhu zbozi, ochrany opravnéného

zajmu a ochrany spotiebitele. (Prazak, 2008)

COI provadi kontrolu na zaklad¢ vetfejnopravnich predpist, z nichZ nejvyznamnéjsi

jsou tyto:

zédkon &. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekei,

zakon €. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele,

zakon €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky,
zakon €. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobk,

zakon ¢. 477/2001 Sb., o obalech,

zakon €. 353/2003 Sb., o spotiebnich danich,

zakon €. 500/2004 Sb., spravni rad,

zakon €. 379/2005 Sb., o opatfenich k ochrané pfed Skodami plisobenymi tabdkovymi
vyrobky, alkoholem a jinymi navykovymi latkami,

zakon €. 311/2006 Sb., o pohonnych hmotéch,

zakon €. 145/2010 Sb., o spotiebitelském Gvéru,

zakon ¢. 255/2012 Sb., o kontrole.

1.4 Statni sluzba v COI

COI spada do systému veiejné spravy. Zaméstnanci COI tvofi podmnoZinu mnoZiny
tzv. vefejnych zaméstnancii. Naprosta vétsina pracovnikti COI je zaméstnana v ramci zakona
¢. 234/2014 Sb. zakon o statni sluzbé. (Fuka, 2020) Z hlediska specifik statni sluzby v prostiedi

COI jsou vyznamné nize uvedené zdroje.
1.4.1 Sluzebni predpisy

Sluzebni ptedpisy patii mezi nevetfejné predpisy, kterymi se upravuji prava a povinnosti
zaméstnancil. Piikladem mizou byt sluzebni piedpisy ustfedniho feditele COI:
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o kontrolni ¢innosti pfedstavenych a vedoucich zaméstnancti COI a o feSeni meznich
situaci COI,
k vytvareni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota statnich zaméstnancti

s vykonem statni sluzby COL

Dalsim ptikladem konkrétnich vnitinich predpisit mtize byt sluzebni predpis tstiedniho feditele

COl, kterym se:

stanovi postup sluzebniho piedpisu hodnoceni statnich zaméstnancti v COI

stanovi postup pii organizaci Gfednické zkousky v podminkach COI

stanovi systematizace sluZebnich pracovnich mist organizaénich atvara COI

vydava Eticky kodex statniho zaméstnance COI

upravuje postup osoby podavajici podnét k zahdjeni karného fizeni a nckteré otazky
ginnosti karné komise prvniho stupné ve sluzebnim tfadu COI

vydava sluzebni a pracovni fad COI
1.4.2 Pracovni rad

Pracovni fad je zvlastnim druhem vnitiniho pfedpisu, ktery rozvadi pravidla zdkoniku
prace a jinych pravnich ptedpisti podle zvlastnich podminek u zaméstnavatele. Tento musi byt
vefejné piistupny vSem zameéstnancim a vSichni s nim musi byt prokazatelné¢ seznameni.
Pracovni f4d mj. upravuje rozsah pusobnosti, vznik, zmény a skonceni pracovniho poméru,
povinnosti zaméstnavatele a zaméstnanct, pracovni dobu a jeji evidence, plat, dovolenou, praci
piescas, pracovni volno, bezpecnost a ochranu zdravi pii praci, kvalifikaci zaméstnanct,

pracovni cesty a odpovédnost za Skodu.
1.4.3 Organiza¢ni rad

Organizac¢ni fad patii mezi sluZebni pfedpisy ustiedniho feditele COI, kterym se stanovi
zasady sluzby, prace afizeni, rozsah pravomoci, povinnosti a odpovédnosti pfedstavenych
avedoucich zaméstnanci a ostatnich zaméstnancii, organizacni struktura a ptsobnost

jednotlivych organizaénich atvart v COL, tj. Organizaéni ¥ad COL.
1.4.4 Kontrolni rad

Kontrolni f4d COI mj. upravuje pravidla, planovani a pfipravu kontrolni ¢innosti,
ukladéani opatieni a sankci, realizaci spolecné kontrolni ¢innosti a vyhodnocovani kontrolni
¢innosti.
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2 Pozadavky na vyrobky

2.1 Zakladni pozadavky na vyrobky

Pro posouzeni bezpec¢nosti vyrobku nebo pro omezeni rizik, ktera jsou s pouzivanim
vyrobku spojend, se pouziva zakon & 102/2001 Sb., o obecné bezpe¢nosti vyrobki. Ugelem
tohoto zakona je zajistit, aby vyrobky uvadéné na trh nebo do obéhu byly z hlediska bezpecnosti
a ochrany zdravi pro spotiebitele bezpecné. Dle tohoto zdkona v § 3 odst. 1) se bezpeCnym
vyrobkem rozumi: ,, Vyrobek, ktery za béznych nebo rozumné predvidatelnych podminek uziti
nepredstavuje po dobu stanovenou vyrobcem nebo po dobu obvyklé pouzitelnosti nebezpeci,
nebo jehoz uziti predstavuje pro spotrebitele vzhledem k bezpecnosti a ochrané zdravi pouze
minimalni nebezpeci pri uzivani vyrobku, pricemz se sleduji rizika pro bezpecnost a ochranu

zdravi spotrebitele. “ (Klabusayova, 2016, s. 5)

Vysokou turoven bezpecnosti vyrobkll obsahuji ustanoveni uvedené ve Smeérnici
2001/95/ES, o obecné bezpecnosti vyrobkl. Klicovym ustanovenim smérnice je to, Ze vyrobci
musi uvadét na trh pouze vyrobky, které jsou bezpecné pro spotiebitele. Posuzovany vyrobek
se vSak v obecné rovin€ nepovazuje za vadny jen s ohledem na skute¢nost, ze byl na trh uveden
lepsi vyrobek. Pfitom je zfejmé, ze za lepsi vyrobek se povazuje vyrobek, ktery poskytuje
spotiebiteli vice bezpecnosti. K zédkladnim pilifim pravnich ptedpisit EU v oblasti bezpecnosti
vyrobkll patfi pozadavek, Ze vSechny spotfebitelské vyrobky uvadéné na trh museji byt
bezpecné. Zde je nutné vychazet ze znalosti primérného spotiebitele a obecné znamych
skutecnosti. Kazdy vyrobek ma n¢jaké zbytkové riziko, které jej vSak pii zachovani zasad

bezpecnosti prace necini nebezpeénym. (Mocek, 2021)

Bezpecnost vyrobkll se posuzuje s ohledem na vSechna pfislusnd hlediska, zejména
vlastnosti vyrobku a jejich prezentaci, oznaceni, veskera upozornéni s navody k jeho pouziti
a zneSkodnéni. Pfi sledovani rizik musi byt kladen diiraz i na kategorie spottebiteld, které
budou vyrobky pravdépodobné vyuzivat, zejména déti, starsi ¢i handicapované osoby. Jedna se
o vyrobky, jejichz skute¢na povaha neni rozpoznatelna a které ohrozuji zdravi nebo bezpec¢nost
spotiebitele. Formulace uzakonuje povinnost dodrzovani ¢eskych technickych norem. Vyrobek
bude povaZovan za bezpeény, pokud bude splitovat pozadavky schvalené Ceskou soustavou

norem (CSN). (Klabusayova, 2016)

Zékladni pozadavky stanovi a zajisti vysokou uroveil ochrany. Vyplyvaji z urcitych

rizik spojenych s vyrobkem. V disledku toho se mize na dany vyrobek vztahovat soucasné
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nékolik harmoniza¢nich akti Unie, jelikoz zdkladni pozadavky rGznych harmoniza¢nich akta
Unie musi byt uplatnény soubézné. Musi se uplatiiovat imérn¢ rizikim spojenym s danym
vyrobkem. Zakladni pozadavky dale stanovi vysledky, jichz mé& byt dosazeno, nebo rizika,
kterymi je tieba se zabyvat. Neuptesiiuji vSak ptisluSna technicka feseni. Presné technické
feSeni mize byt stanoveno v norm¢ nebo jinych technickych specifikacich nebo vypracovano
podle uvazeni vyrobce v souladu s obecnymi technickymi a védeckymi poznatky uvedenymi
v technické a védecké literature. Tato flexibilita vyrobcim umoziuje zvolit si vlastni zpiisob

splnéni pozadavki. (Utedni véstnik Evropské unie, 2016)
2.2 Ochrana pied vyrobky zaménitelnymi s potravinou

Ze zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, konkrétné v § 21 Ochrana pied
vyrobky nebezpecnymi svou zameénitelnosti s potravinami, vyplyva, ze: ,, Organy stdtni spravy,
organy uzemni samospravy a ostatni organy verejné spravy jsou povinny cinit v mezich své
pusobnosti veskerd opatreni, aby zamezily dovozu, vyvozu a uvadeni vyrobkii nebezpecnych
svou zaménitelnosti s potravinami do obéhu nebo zamezily jejich dalsi obéh. O vyrobcich
nebezpecnych svou zaménitelnosti s potravinami v obéhu jsou povinny vSemi dostupnymi
prostredky, zejména prostrednictvim hromadnych sdélovacich prostiedki, informovat
spotiebitelskou verejnost. Déle se v tomto zakoné v § 7a zakazuje: ,, Vyrabet, dovadzet, vyvdzet,

nabizet, prodavat nebo darovat vyrobky nebezpecné svou zaménitelnosti s potravinami.

(Vitova, 2016, s. 261)

Vyrobek, ktery neni potravinou, ale vzhledem, viini, barvou ¢i oznacenim skute¢nou
potravinu pfipomind, muze u spotiebitele, zejména u déti, zpilsobit po pozieni otravu

¢1 zablokovani zazivaciho ustroji. (Domanska, 2008, s. 47)
2.1 Technické pozadavky na vyrobky

Mezi nejvyznamngj$i zakony v oblasti technickych pozadavkli na vyrobky
a bezpecnosti vyrobkd patii zdkon €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky.
Tento zdkon upravuje zplsob stanoveni technickych pozadavkl na vyrobky, které by mohly
ohrozit opravnény zdjem, tj. zdravi, bezpecnost osob, majetek nebo Zivotni prostiedi. Dalsi
uprava se tyka prav a povinnosti osob, které¢ uvadéji na trh nebo distribuuji vyrobky, které by
mohly ohrozit opravnény zdjem. Dle § 1d) ma prodavajici povinnost zajistit informacni
povinnosti souvisejici s tvorbou technickych ptedpisli a technickych norem, vyplyvajicich

z mezinarodnich smluv a pozadavki prava Evropského spolecenstvi. (Klabusayova, 2016)
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2.1.1 Technické predpisy a technické normy

Zakladni kategorii technického pfedpisu je technickd specifikace, tj. charakteristika
vyrobku napt. urovné jakosti, ukazatel vlastnosti, bezpe¢nost nebo rozméry, ale také pozadavky
na oznaceni a baleni vyrobku. Technické normy stanovi kritéria bezpecnosti a maji vyvijet
a udrzovat rozumnou ochranu zdravi, bezpec¢nosti a zivotniho prostfedi, zajistit hospodarnost
a efektivnost a napomahat mezinarodnimu obchodu odstrafiovani piekazek. (Utedni véstnik

Evropské unie, 2016)

Jak uvadi Klabusayova (2016, s. 69) ze zakona ¢.22/1997 Sb., o technickych
pozadavcich na vyrobky ustanoveni § 2 pism. h) odst. 1 vyplyva, ze technickd specifikace
obsazena v pravnim predpisu, technickém dokumentu nebo technické normé stanovi
pozadované charakteristiky vyrobku. Mezi stanovené pozadavky vyrobku patii uroven jakosti,
uzitné vlastnosti, bezpecnost a rozméry, zkouSeni vyrobku a zkuSebnich metod, pozadavky
na baleni, oznacovani vyrobku nebo opatfovani Stitkem. Dale technickd specifikace stanovi
postupy posuzovani shody vyrobku s pravnimi piedpisy nebo s technickymi normami, vyrobni

metody a procesy majici vliv na charakteristiky vyrobkd.

Pouzivani norem je dobrovolné, avSak vSestranné¢ vyznamné. Bude-li vyrobce
dodrzovat jejich pouzivani, ziskava tak jistotu, ze jeho vyrobky nebudou stazeny z trhu
anadruhé strané by mél dodrZovanymi normami byt dostateCné chranén 1 spotiebitel.
Nejcastéji se normy stavaji zdvazné na zakladé dohody mezi hospodaiskymi subjekty nebo
smlouvou na praci podle norem. Déle se norma stava zadvaznou ucini-li tak pravni ptedpis nebo
pokud bylo uc¢inéno prohlaSeni o shod¢. (Technicka konference, 2018) Normy mohou byt
narodni napt. CSN, evropské napi. CEN (Evropsky vybor pro normalizaci) nebo mezinarodni
napf. ISO (Mezinarodni organizace pro normalizaci). Kazd4 pivodni ¢eska technickd norma
se mlZe vytvaret pouze v oblastech, ve kterych neexistuji normy evropské nebo mezinarodni.

(Klabusayova, 2016, s. 71)
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3 Dozor nad trhem

Komise EU intenzivné podporuje provadéni dozoru nad trhem mj. se stavebnimi
vyrobky, elektronikou nebo hrackami, kdy vyznamné piispéla k rozvoji Informacéniho
a komunikac¢niho systému pro oblast dozoru (ICSMS). Systém ma vystup pro spotiebitele, kde
je moznost si ovéiit podle zadanych kritérii, zda byl urc¢ity vyrobek kontrolovan. Zakladni
informace jsou dostupné i v &eském jazyce (CJ), ale vyhledavani je plné funkéni zatim pouze
v anglickém jazyce (AJ). (Simkova, 2018) Ve snaze zajistit bezpeéné pouzivani vyrobkd
uvadénych na trh je rovnéz pouzivan nastroj pro cilené vyhleddvani nebezpecnych vyrobkii.

Tento nastroj se jmenuje Safety Gate (SG), diive znamy jako RAPEX.
3.1 Safety gate

Jedna se o rychly vystrazny systém EU o nebezpecnych spotiebitelskych vyrobcich
nepotravinarského charakteru, vyjimkou jsou farmaceutické vyrobky. Vychazi z pozadavki
Smérnice 2001/95/ES, o obecné bezpeénosti vyrobki. (Simkova, 2018, s. 26) Systém SG byl
nasledné rozsifen a pouziva se pro v§echny harmonizované primyslové vyrobky a pro vyrobky
predstavujici rizika tykajici se 1 jinych chranénych zajmu, naptiklad rizika pro Zivotni prostiedi.

(Ufedni véstnik Evropské unie, 2016)

Informace o nebezpecénych vyrobcich zanesenych do systému SG je mozné sledovat
na originalnich webovych strankdch Evropské komise, na kterych je tydenni seznam
nebezpecnych vyrobki pravidelné zvefejiovan, nebo na strankach Sdruzeni obrany

spotiebiteld. (Misekova, 2007)

Systém zajistuje rychlou vyménu informaci mezi ¢lenskymi staty EU a Evropskou
komisi o opatienich, kterd zabranuji nebo omezuji pouzivani a prodej vyrobki, jeZ mohou
ptredstavovat rizika ohrozeni zdravi nebo bezpecnost spotiebitelll, ktefi by se s nebezpe¢nymi
vyrobky dostali do styku. Za ur€itych podminek mohou byt ozndmeni prostfednictvim SG
vyméiovana i se zemémi mimo EU. (Ufedni véstnik Evropské unie, 2016) Funguje v CR
od jejiho vstupu do EU. Kontaktnim mistem je MPO. V roce 2004 bylo v EU prostfednictvim
databaze SG ozndmeno necelych 400 nebezpecnych vyrobki, v roce 2005 to bylo jiz pies

700 nebezpecnych vyrobki. (Misekova, 2007)
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Zdroj: upraveno dle (Ceska obchodni inspekce, 2021a)

V roce 2010 bylo podéno celkem 2 272 notifikaci nebezpecénych vyrobkt, z toho 287

podle ¢€l. 11 GPSD (jiné nez vazné riziko) a 1985 podle ¢l. 12 GPSD (vazné riziko). Vyuziti

systému SG v roce 2010 opét vzrostlo oproti roku pfedchozimu, i kdyz nartst z roku 2007,

oproti roku 2006, zlstal nepiekonan. Z obrazku €. 3 jednoznaéné vyplyva, ze od roku 2002

pocet nebezpecnych vyrobkl nekolikanasobné vzrostl. Nejcastéji notifikovanymi kategoriemi

byly v letech 2002—-2011 jednoznacné hracky. Déle sortiment vyrobkii pro péci o déti, vyrobky

nebezpecné svou zaménou s potravinou a zboZi z oblasti sportu viz obrazek €. 4.

Kategorie vyrobki notifikaci COI 20022011

sport
12%

B zaména s potravinou
® hracky

Hpéce o déti

sport

Obrazek 4: Kategorie vyrobkt 2002—-2011

Zdroj: upraveno dle (Ceska obchodni inspekce, 2021a)
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Obrazek 5: Safety Gate notifikace 2012-2020

Zdroj: upraveno dle (Ceska obchodni inspekce, 2021a)

Z obrazku ¢. 5 vyplyva, ze pocet notifikaci je v letech 2012-2020 stabilni a pohybuje
se néco malo pies 2 000. Nejvice nebezpecnych vyrobki bylo zjisténo v roce 2014, ale pocet
2 500 ks nebyl piekrocen. Notifikace vyrobkll s vaZznym rizikem piesdhla hranici po¢tu 2 000
v letech 2013, 2014 a 2018. Nejcastéji notifikovanymi kategoriemi byly jednozna¢né hracky.
Kontrolu bezpeénosti hratek povazuje COI za jednu z priorit. Dale byly do kategorii zatazeny
elektrické spotiebi¢e a zafizeni; odévy a textil; vyrobky pro péci o déti. Vyrazny nartst
nahladSenych vyrobklli zaznamenala kategorie ochrannych prostfedkii, souvisejici pfimo

s padnemii COVID-19 viz obrazek €. 6.

Kategorie notifikovanych vyrobki COI 2012-2020
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Obrazek 6: Kategorie vyrobkt 2012-2020

Zdroj: upraveno dle (Ceska obchodni inspekce, 2021a)
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3.2 Oznaceni CE

Dle ustanoveni zékona ¢.22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky
v § 13 odst. 3 uvadi Klabusayova (2016, s. 138) ,,Oznaceni CE na stanoveném vyrobku
vyjadruje, ze vyrobek splituje technicke pozadavky stanovené ve vsech narizenich vlady, které
se na néj vztahuji a které toto oznaceni stanovuji nebo umoznuji, a Ze byl pri posouzeni jeho
shody dodrzen stanoveny postup. “ Ma-1i byt stanoveny vyrobek uveden na trh musi byt k nému
vydano nebo pfilozeno ES prohldSeni o shodé nebo jiny dokument. U vyrobkd dodavanych
na trh v CR, musi byt prohlaeni o shodg, pokyny a bezpeénostni informace uvedené v CJ.

(Klabusayova, 2016).

Oznaceni CE vyjadiuje shodu vyrobku s pravnimi piedpisy EU, které se vztahuji na
vyrobek a vyzaduji oznaceni CE, jez mj. umoznuje volny pohyb vyrobki na trhu evropského
hospodéaiského prostoru (EHP) a na tureckém trhu bez ohledu na to, zda jsou vyrobeny v EHP,
v Turecku ¢i v jiné zemi. Mnoho spotiebitelt a nékdy 1 vyrobcil zastdva ndzor, ze znacka CE je
soucasné znackou kvality. Oznaceni CE ovSem nesouvisi s zddnymi kvalitativnimi znaky, jako
je napft. jakost nebo spolehlivost, pouze demonstruje zakladni bezpecnostni a hygienické

pozadavky. (Simkova, 2018)

Pfipojenim oznaceni CE na vyrobek vyrobce na svou vyhradni odpovédnost prohlasuje,
ze jsou splnény vSechny pravni pozadavky nezbytné pro piipojeni oznaceni CE. Pokud
je oznafeni zmenSeno nebo zvétSeno, musi byt zachovany proporce, aby nedoSlo k jeho

zaméné. (Utedni véstnik Evropské unie, 2016)

Zaména oznaceni CE miZe byt zplisobena tim, Ze znatka vyznamem nebo tvarem
pfipomind jiné oznaceni. Vzhledové existuje velmi podobnd znacka China Export viz obrazek
¢. 7. Pro svou podobnost a absenci jakékoliv certifikace je obvykle povazovana za agresivni

marketingovy Utok na spottebitele, kteti jsou zvykli na oznaceni CE. (Kverulant, 2021)

Znacka CE  China Export

Obrazek 7: Oznaceni CE ve srovnani s oznacenim China Export

Zdroj: (Kverulant, 2021)
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DalSim oznaCenim, kterym mohou byt znaceny stanovené vyrobky, je Ceskd znacka
shody CCZ, ktera vyjadiuje, Ze vyrobek spliiuje technické pozadavky stanovené podle natizeni
vlady €. 163/2002 Sb. a o vybrané vyrobky podle nafizeni vlady ¢. 173/1997 Sb. (Klabusayova,

2016, s. 142). Oznaceni CCZ nesmi byt na vyrobku uvedeno zarovei se znackou shody CE, viz

(€ @

Obrazek 8: Oznaceni CE ve srovnani s ozna¢enim CCZ

obrazek ¢. 8.

Zdroj: (Klabusayova, 2016)

Rada harmonizaénich pravnich piedpistt EU stanovi dodate¢na oznadeni, ktera oznadeni
CE dopliuji. Nejsou vSak jeho soucasti ani je nenahrazuji. Oznaceni CE dopliuji piktogramy
nebo jakékoli jiné znacky, oznacujici napiiklad zpiisob pouziti. Obecné se tato oznaceni fidi
stejnymi zdsadami jako oznaceni CE. K piikladim patii energeticky Stitek EU u vyrobkt
spojenych se spotfebou energie, zvlastni oznaceni ochrany proti vybuchu vyzadované
u zafizeni a ochrannych systémi urcenych k pouziti v prostiedi s nebezpecim vybuchu,
identifikator tfid zafizeni vyzadovany uradiovych zafizeni (tfida 2)nebo doplitkové
metrologické oznaceni vyzadované u méficich piistroji a vah s neautomatickou Cinnosti.

(Utedni véstnik Evropské unie, 2016)
3.3 Povinna oznaceni vyplyvajici ze zakona o ochrané spotiebitele

V zakoné €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele je mj. upraveno postaveni spotiebitele
a prodavajiciho, povinnosti pii poskytovani sluzeb a prodeji vyrobki, oblast mimosoudniho
feSeni spotiebitelskych spord a informacéni databdze o diivéryhodnosti €i bonité spotiebitele.
Jak uvadi Vitova (2016, s. 107), mezi povinnosti prodavajiciho patfi mj. fadné informovat
spotiebitele o prodavanych vyrobcich nebo poskytovanych sluzbach dle zdkona ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele. Konkrétné z § 9 vyplyva, Ze je prodavajici povinen fadné
informovat spotiebitele o vlastnostech prodavanych vyrobkl nebo charakteru poskytovanych
sluzeb. Déle o zplsobu pouziti audrZzby vyrobku a o nebezpeci, které vyplyva zjeho
nespravného pouziti, jakoZz i o riziku souvisejicim s poskytovanou sluzbou. Z § 10 je zfejmé,
ze vyrobky musi byt pifimo viditeln¢ a srozumitelné¢ oznaceny napi. dovozcem, nazvem
vyrobku, udaji o hmotnosti nebo mnozstvi. Dale § 11 udava povinnost prodavajiciho zajistit,
aby informace uvedené v § 9, § 10, § 12, § 13, § 16 odst. 1 a3 a § 19 byly poskytnuty v CJ.
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4 Kontrolni &innost COI

4.1 Inspektor

Jedna se o zaméstnance COI, povéfenych ke kontrolni innosti. Kontrola vzdy probiha
ve skupiné minimaln¢ dvou a vice inspektort. Pti vykonu kontroly se prokazuji sluzebnim
priukazem. (Fuka, 2020) Vzor sluzebniho prikazu stanovi vyhlaska MPO a jejich vystaveni

je v kompetenci bezpecnostniho feditele z oddéleni kancelate uradu.
4.2 Kontrola a kompetence

Ucastnikem kontroly je inspektor a kontrolovana osoba. O priibéhu kontroly se vede
dokumentace souvisejici s kontrolou a nazyva se kontrolni spis. Na zacatku kontroly

je vytvoren ufedni zdznam a v zavéru kontroly protokol o kontrole. (Fuka, 2020)

V Odboru kontroly jsou kladeny vysoké pozadavky na jednotlivé kontrolni pracovniky.
COI potiebuje odborniky ovladajici obdansky zakonik, spravni fad, technické predpisy
souvisejici s bezpe€nosti hracek, elektrickych zafizeni, stavebnich vyrobktl apod. a mnoho
dalSich oblasti. Jejich prace musi obstat pfed kontrolovanymi osobami piipadné i pred

spravnimi soudy. (Tichy, 2014, s. 195)

COI mj. kontroluje kvalitu distribuovanych pohonnych hmot (PHM), dohlizi nad
dodrZzovanim zakonnych ustanoveni pii poskytovani spotiebitelskych uvérh, vyhledava
padelky ¢i nebezpecné vyrobky na trhu a zabraiiuje dalsi distribuci, odhaluje nekalé¢ obchodni
praktiky podnikatel, kontroluje ocenovani vyrobkil asluzeb, vyfizovani reklamaci,
oznacovani textilnich vyrobki, vydavanich kupnich dokladii nebo skute¢nost, zda prodejci pfi
svém podnikdni pouzivaji ufedné ovéfend méfidla. Velmi intenzivné kontroluje internetovy
prodej, ato predevSim v souvislosti s informovanosti ve smluvnich podminkéach, fadnym

oznacovanim zboZzi cenou a nekalymi obchodnimi praktikami. (Tichy, 2014)

V kompetencich ufadu neni kontrola kvality potravin, pokrml a tabdkovych
vyrobkil. Témito produkty a sluzbami se COI zabyva z hlediska poctivosti jejich prodeje,
pfipadné z hlediska omezeni jejich prodeje vymezenym skupinam spotiebitelti. Dozor nad
kvalitou potravinafskych vyrobkid vykonava Statni zeméd€lskd a potravinaiska inspekce.
Dozor nad zdravotni nezdvadnosti potravin ZivociSného piivodu vykonava Statni veterinarni

sprava CR. (Ceska obchodni inspekce, 2021b)
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4.3 Sankce a opatreni

Za poruseni zakonti v kompetenci ufadu COI ukladd ve spravnim fizeni sankce,
pfiCemz sazby pro typov€ nejzavaznéjsi prestupky umoziuji ulozit pokutu az do vyse
50 miliont K& Naopak za méné zavazna poruseni mohou inspektoti COI uloZit na
misté kontrolované osob¢ pokutu v sazbé do 10 000 K¢, a to i fyzickym osobam prodéavajicim
produkty z vlastni drobné chovatelské ¢i péstitelské Cinnosti anebo lesni plodiny. Kromé
finanénich sankci uklada COI i ochranna opatieni, typicky se jedna o zakazy prodeje &i uvadéni
na trh v piipadé rizikovych vyrobkd, resp. jejich stazeni z trhu. (Ceska obchodni inspekce,

2021b)

V ptipadé vaznych rizik pro zdravi a bezpecnost spotiebitelit spojenych s vyrobky
stanovi smérnice o obecné bezpecnosti vyrobkli moznost, aby Komise EU pfijimala docasna
rozhodnuti o celounijnich opatfenich. Za ur¢itych podminek miZze Komise EU pifijmout
formalni rozhodnuti, které vyZzaduje, aby clenské staty omezily nebo zabranily uvedeni

nebezpeéného vyrobku na trh. (Utedni véstnik Evropské unie, 2016)
4.4 VysledKy kontrolni ¢innosti COI

COI ma v soucasnosti méné nez 450 zaméstnancii, v ramci vefejnopravni ochrany
spotiebitele ovSem zastavd zédsadni ulohu, ato nejen vzhledem k po¢tu predpisti a z nich
plynoucich povinnosti, ale také vzhledem k vysokému poctu kontrol, které kaZdoro¢né

provede. (Tichy, 2014, s. 193)

Pokud jde o kontrolni vysledky ¢innosti COI, lze poukazat nap¥. na jeji vyroéni zpravu
zroku 2019. COI provedla celkem 26 854 kontrol, znichz v 11 997, tj. 44,67 %, zjistila
poruseni zakona. V roce 2019 nabylo pravni moci celkem 11 716 pokut v celkové hodnoté

113 721 200 K&. (Ceské obchodni inspekce, 2019a)

Col provedla v roce 2020 celkem 17 559 kontrol, z nichz v 6 800, tj. 38,7 %, zjistila
nedostatky, co se tykd sankci, dohromady byly ulozeny pokuty v celkové hodnoté
72 292 200 K&. (Ceské obchodni inspekce, 2020a)

Oproti roku 2019 byl vykon dozoru nad trhem vroce 2020 vyrazné ovlivnén
pandemickou situaci zplsobenou Sifenim ndkazy nemoci COVID-19. Uvedené skutecnosti
vedly k celkovému poklesu standardniho vykonu dozorové ¢innosti ve vSech sledovanych

parametrech.
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4.5 Vnitini a vnéjsi spoluprace

Spolupraci v COI 1ze rozdélit v zakladni roving na spolupraci vnitini a vnéjsi. V oblasti
vnitini spoluprace se jedna zejména o oblast ekonomickou (Ucetnictvi a vefejné zakazky),
personalni (evidence dochdzky, platy, vzdélavani zaméstnanci apod.) a kontrolni. V této
oblasti 1ze hovoftit dale o spolupraci neformalni a formalni. V ramci neformalni spoluprace
se jedna zejména o neformélni porady vedeni UI a RI pracovniki COI a spole¢né kontrolni
akce RI. V ramci formélni spoluprace se nékolikrat za rok konaji porady vedeni UI s vedenim
RI. Napt. porady pro jednotlivé oblasti kontroly jako je oblast internetovych obchodu,
odebranych kontrolnich vzorkl ¢i oblast diskriminace. U vnéj$i spoluprace se jedna zejména
o spolupraci s ostatnimi kontrolnimi organy a dalSimi organizacemi. V rdmci dohod
o spolupraci COI tizce spolupracuje pii spoleénych kontrolach se Zivnostenskymi ufady,
s policii a celnimi urady napf. pii kontrole zdkazu prodeje alkoholu mladistvym, zdkazu prodeje
padélkt a kontrole kvality PHM. Dal3i spoluprace je vykonavana také s Utadem pro technickou
normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi, pficemz tato spoluprice existuje zejména
v oblasti uvadéni vyrobkl na trh a pfi harmonizaci technickych pozadavkii na stanovené

vyrobky. (Fuka, 2020)
4.6 Akreditace subjekti posuzovani shody

COI spolupracuje se subjekty posuzovani shody. Subjektem posuzovani skody
je organizace posuzujici, zda produkt, sluZzba nebo systém managementu vykazuji shodu
s normami. Organizace vykon c¢innosti v oblasti posuzovani shody muze nabizet pouze
po ziskani akreditace v souladu s platnymi pravnimi piedpisy. (Ufedni véstnik Evropské unie,

2016, s. 88)
4.6.1 Cesky institut pro akreditaci, o. p. s.

Zasadni organ pro ziskani akreditace je Cesky institut pro akreditaci, o. p.s. (CIA).
Jedna se o Nérodni akredita¢ni organ zalozeny vladou CR. Poskytuje sluzby v oblasti
akreditace statnim i soukromym subjektim. CIA piisobi v CR jako jediny formalné uznany
akreditaéni organ v souladu s jednotnym evropskym akreditaénim systémem. CIA je té ¢lenem
Evropské organizace pro spolupraci v oblasti akreditace, organu uznaného Evropskou komisi,
Mezinarodni spoluprace v oblasti akreditace laboratofi ILAC, Mezinarodniho akredita¢niho
fora IAF a je ucastnikem uzavienych souvisejicich dohod o vzdjemném uznavani akreditace.

(Cesky institut pro akreditaci, 2022)
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5 Kontrolni akce na izemi CR v praxi COI

Tato prakticka ¢ast bakalafské prace je zamétfena na vyrobky, které byly kontrolovany
na Uzemi tuzemského trhu v CR. Piedmétem analyzovanych kontrol bylo zaméfeni
na pozadavky o obecné bezpecnosti na vyrobky a na vyrobky nebezpecné svou zamenitelnosti

s potravinami.
5.1 Kontrola obecné bezpecnosti vyrobki

V souladu s ustanovenim § 5 odst. 2 pism. c¢) zdkona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole byla
COI dne 17. 2. 2022 provedena kontrola prodejny smiSené¢ho zbozi v Karlovarském kraji.
Z Protokolu o kontrole &.j.: 24316/22/2200 vyplyvaji nize uvedené skute¢nosti. (Ceska
obchodni inspekce, 2022b) Kontrola byla zahjena inspektorkami COI kontrolnim nakupem.
Po zaplaceni kontrolniho ndkupu se inspektorky prokazaly sluzebnimi prikazy a bylo sdéleno
zahdjeni kontroly. KS byl zaroven vyzvan k poskytnuti souinnosti potiebné k pribéhu
kontroly. Pfedmétem kontroly bylo dodrzovani zdkona & 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti
vyrobkii Naiizeni viady ¢. 198/2007 Sb. o bezpecnosti zapalovacit uvdadénych na trh,
konkretizovanych CSN EN ISO 9994. V prodejné zjistény 3 druhy plynovych zapalovaéa,
které byly v dobé kontroly oznadeny bezpe¢nostnimi informacemi dle CSN EN ISO 9994
¢l. 6. Zapalovace neobvyklého typu v prodeji nezjistény. V nabidce k prodeji byl zjistén 1 druh
(11 ks) nedostatecné znacenych laserovych ukazovatek, kterd byla oznacena informaénim
Stitkem s bezpecnostnimi a technickymi informacemi pouze v AJ. Vyrobky nebyly oznaceny
v souladu CSN EN 60825-1 ed. 2. Laserova ukazovatka byla oznaéena schvalovaci znackou
CE. Vyrobce a dovozce nebyl na vyrobku uveden. Navod k pouziti nebyl k vyrobku pfilozen.
Uvedenym jedndnim doSlo k poruSeni ustanoveni § 4 odst. 4 zakona ¢. 102/2001 Sb.,
0 obecné bezpecnosti vyrobki, kterého se dopustil tim, Ze nezajistil pro spotiebitele u 1 druhu
(11 ks) laserovych ukazovatek zadnym vhodnym zplsobem povinné bezpecnostni informace
v CJ. Uvedeny druh vyrobku byl ihned staZen z prodeje a ulozen mimo prodejni prostory.
Po odstranéni zjisténych nedostatkit mtizou byt vyrobky opét zatazeny do prodeje. Dale bylo
pfedmétem kontroly dodrZzovani vybranych ustanoveni zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané

spotiebitele:
§ 3 odst. 1 pism. ¢) — spravnost uctovani

Do kontrolniho nakupu bylo zahrnuto celkem 29 polozZek ze sortimentu kava-¢aj, ovoce,

polotovary, pochutiny, cukrovinky, drogistické zbozi, potfeby do domadcnosti, potieby
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pro domaci mazlicky. Celkem bylo uctovano a zaplaceno 902 K¢. Kontrolni nakup byl ti€tovan
spravné a nebyl zjistén rozdil v neprospech spotiebitele. Po kontrole spravnosti uctovani byly
vyrobky z kontrolniho nékupu vraceny zpét do prodeje. Bylo provedeno storno pokladniho

dokladu a finan¢ni ¢astka ve vysi 902 K¢ byla vyrovnana. Poruseni zdkona nezjisténo.
§9,§10,§ 11— informacni povinnosti

Kontrolou informaénich povinnosti bylo zjisténo, ze 2 druhy (19 ks) vyrobkii nebyly
opatieny informacemi v CJ. Povinné informace byly uvedeny na vyrobku pouze v polském
jazyce. Timto jednanim se KS dopustil poruseni ustanoveni § 11 odst. 1 zakona 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele, kterého se KS dopustil tim, Ze v provozovné, kde podnika,
nezajistil pro spotfebitele u 2 druhti (19 ks) prodavanych vyrobkl zddnym vhodnym zptisobem
povinné informace v CJ. Uvedené druhy vyrobki byly ihned staZeny z prodeje a ulozeny mimo
prodejni prostory. Po odstranéni zjiSténych nedostatkii mlizou byt vyrobky opét zatazeny

do prodeje.
§ 12 — sezndmeni s cenou

Namatkovou kontrolou ocefiovéani u cca 80 druhli nabizenych vyrobkl nebyly zjistény
nedostatky. Kontrolovany sortiment byl v dobé kontroly oznacen cenou platnou v okamziku
nabidky. Zlevnéné zbozi bylo viditelné oznaceno cenovkou Cervené barvy. Mérmé ceny bez

zavad. Poruseni zdkona nezjiSténo.
§ 16 — doklad o zakoupeném vyrobku

Doklad o zakoupeni vyrobkii byl ze strany prodavajiciho vystaven bez pozadani

a obsahoval veskeré zdkonem stanovené naleZitosti. PoruSeni zdkona nezjisténo.

Zavérem kontroly bylo uloZené opatieni. Byl vydan pfikaz na misté, kterym byla KS
ulozena pokuta za zji$t€éna poruSeni vyplyvajici z ust. § 4 odst. 4 zakona ¢. 102/2001 Sb.,
0 obecné bezpecnosti vyrobki, dale za poruseni dle ust. § 11 odst. 1 zakona 634/1992 Sb.,
o ochrané spotrebitele.

Provedenou kontrolou bylo v rdmci bezpec¢nosti zjiSténo poruseni zdkona o obecné
bezpecnosti vyrobkl, kdyz prodavajici nezajistil pro spotiebitele u 1 druhu (11 ks) laserovych

ukazovatek Zddnym vhodnym zplsobem povinné bezpecnostni informace v CJ.
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5.2 Vyrobky nebezpecné svou zaménitelnosti s potravinami

Kontroly COI jsou zaméfeny mj. na kontrolu vyrobkd, které mohou byt nebezpeéné

svou zameénitelnosti s potravinou. Takové vyrobky mohou byt pro zdravi spotiebitele velmi

nebezpecné, zejména pro déti, které jej mohou zameénit s potravinou a zpusobit tak uduseni

¢1 zablokovani zazivaciho ustroji. Z tabulky ¢. 1 vyplyva, ze vroce 2010 byl pocet

kontrolovanych vyrobkil v kategorii vyrobky nebezpecné svou zaménitelnosti s potravinou

mnohonasobné vys$si nez v nasledujicich letech.

Tabulka 1: Kontroly vyrobkl zaménitelnych s potravinou 20102020

Rok pocet kontrol kontroly se zjiSténim zjiSténa poruseni v %
2010 641 231 36
2011 348 169 48,6
2012 226 74 32,7
2013 181 53 29,3
2014 278 109 39,2
2015 305 166 54,4
2016 422 247 58,5
2017 255 107 41,9
2018 236 94 39,8
2019 311 146 46,9
2020 171 65 38

5.2.1 Nebezpe¢ny vyrobek ve tvaru platku melounu

Zdroj: upraveno dle (Ceska obchodni inspekce, 2021a)

Provedenou kontrolou dne 26. 7. 2018 v provozovné na Svaté Katetiné bylo inspektory

COI zjisténo, Ze na tuzemském trhu byl v nabidce pro spotiebitele vyrobek zaménitelny

s potravinou, ktery muze znamenat riziko pro déti a osoby se snizenou rozpoznavaci

schopnosti.
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Obrazek 8: Nebezpecny vyrobek ve tvaru platku melounu

Zdroj: (Ceska obchodni inspekce, 2018a)

O provedeném posouzeni nebezpecného vyrobku byl vypracovan Protokol o zkousSce
¢.J.: 150052/18/2200, z které¢ho vyplyva, ze vyrobek byl snadno zaménitelny s potravinou.
Ma tvar, barvu, vzhled i vini platku ¢erveného melounu viz obrazek ¢. 8. Jednotlivé platky
melounu jsou vyrobeny z mékkého penového plastu. Zaména tohoto vyrobku miize vést
zejména pii hie malych déti k odkusovani drobnych casti tohoto vyrobku, k jejich vkladani do
ust a naslednému vdechnuti, spolknuti, resp. zablokovani vnitinich dychacich cest, coz miize
v kone¢ném dusledku vést k uduSeni. Na zaklade¢ zjiSténych skuteCnosti Inspektorat Plzensky
a Karlovarsky se sidlem v Plzni ulozil hospodatrskému subjektu ochranné opatteni dle ust. § 23a
odst. 5 zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, spocivajiciho ve stazeni nebezpetného
vyrobku ztrhu. Vyrobek byl nahldSen kontaktnimu bodu na MPO a informace o ném

zveiejnény v systému SG. (Ceska obchodni inspekce, 2018a)
5.2.2 Nebezpecny vyrobek ve tvaru rozpiileného vejce

Provedenou kontrolou dne 1. 10. 2018 v provozovné v Kraslicich bylo inspektory COI
zjisténo, Ze na tuzemském trhu byl v nabidce vyrobek nebezpecny svou zaménitelnosti
s potravinou. Jedna se o svicku, kterd ma tvar, velikost a barvy rozptlené¢ho vejce. Diky

realistickému vzhledu miize byt vyrobek nebezpecny pro malé déti.
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Obrazek 9: Nebezpecny vyrobek ve tvaru rozptleného vejce

Zdroj: (Ceska obchodni inspekce, 2018b)

Jak vyplyva z Protokolu o zkousce €. j.: 129382/19/2200, vyrobek imituje rozptlené
vejce v prirozenych barvach, v jehoz stfedu je umistén knot k zapaleni viz obrazek ¢. 9. Byl
nabizen a prodavan samostatné bez obalu. Produkt piedstavuje vysoké riziko pro malé déti
s nim manipulujici. Svicka ma velikost cca 4x6 cm. COI zjistila, Ze diky realistickému vzhledu
a tvaru miize u vyrobku snadno dojit k polknuti ¢i vdechnuti oddélenych ¢asti vosku a ty pak
mohou malé déti ¢i osoby s omezenou schopnosti orientace vlozit do st nebo polknout.
Niésledn& miize dojit k zablokovani dychacich cest. COI ulozila opateni ve formé stazeni
vyrobku ztrhu. Vyrobek byl nahldSen kontaktnimu bodu na MPO a informace o ném

zvefejnény v systému SG. (Ceské obchodni inspekce, 2018b)
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6 Mezinarodni kontrolni akce v praxi COI

Praktickd c¢ast bakaldiské prace je zaméfena na kontroly vrdmci mezinarodnich
kontrolnich akci. Pfedmétem kontrol byla mechanickéd a elektrickd bezpecnost osobnich
dopravnich prostiedk, elektrickd a neelektricka bezpecnost sitovych USB nabijecek,

nabijecek pro notebooky a univerzalnich nabijecek pro dobijeci baterie.

Evropska komise podporuje ucinnost legislativy s cilem zvySeni ochrany spotiebitele.
Téchto mezinarodnich akci se ticastni dozorové organy ¢lenskych zemi EU. Vymeéna informaci
mezi narodnimi kontrolnimi organy probiha zejména na trovni pracovnich skupin ADCO.
Mezi cile pracovnich skupin ADCO se tadi zpracovani podklad na podporu ochrany zajmu
spotiebitele. Kontrolni akce déavaji zpétnou vazbu o situaci na trhu ajsou zvelké ¢&asti
financovany Evropskou komisi. CASP (Coordinated Activities on Safety of Products)
je kazdoro¢ni program kontrolnich akci zaméfenych na vybrané druhy vyrobkl vybranych
na zaklad¢é doporuceni kontrolnich organti clenskych zemi EU. Doporucené vybrané skupiny
vyrobkl vyplyvaji z pozorovani problematickych vyrobki na trhu. Spole¢nymi kontrolnimi
akcemi dochazi k zefektiviiovadni provadénych kontrol. Vzijemnd setkdni napomédhaji
ke sjednoceni postupii ndrodnich kontrolnich organt pfi dozoru na vnitinim trhu a pfi feSeni

moznych problémd u spotiebitelskych vyrobki. (Ceska obchodni inspekee, 2022b)
6.1 Osobni dopravni prostredky

Mezinarodni kontrolni akce, do které se zapojilo 11 ¢lenskych zemi EU, byla zamé&tena
na mechanickou a elektrickou bezpe¢nost osobnich dopravnich prostiedkii. Akce byla zahdjena
odbéry vzorkli v srpnu 2019. Predmétem kontrol byly nasledujici vyrobky: elektrokola,
elektrokolobézky, elektrické skutry, hoverboardy a jednokolky, které spadaji do ptisobnosti
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/42/ES o strojnich zatfizenich a o zméné
smérnice 95/16/ES. V rdmci mezinarodni kontrolni akce bylo odebrano celkem 46 vyrobkd,
z v&tsi Casti se jednalo o elektrokolobézky a hoverboardy (kolonozky). CR odebrala 6 vzorkii
vyrobki, jedno elektrokolo, dvé elektrokolobézky, dva hoverboardy ajednu jednokolku
za ucelem provedeni testovani na elektrickou bezpecnost (systém regulace dobijeni baterii,
ochrana proti vniknuti vlhkosti do uloZeni baterii v zafizeni, odolnost uloZeni baterie proti
hoflavosti, odolnost transformatoru proti hotlavosti, bezpecnost elektrického vedeni
a na mechanickou bezpeé¢nost (zkouska brzd, konstrukéni pevnost). (Ceska obchodni inspekcee,

2022b)
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6.1.1 Kolonozka STANDARD E1
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Obrazek 10: Obal kolonozky STANDARD El
Zdroj: (Ceské obchodni inspekce, 2019b)

COI bylo zahijeno kontrolni Setfeni, kdy byl proveden dozor nad dodrzovanim
technickych pozadavki, posuzovani shody stanovenych vyrobki pfi jejich dodavani na trh.
Dne 21. 8. 2019 byla zah4jena komunikace mezi KS a inspektory COI. Piedmétem komunikace
byla objednavka dozorovaného vyrobku Kolonozka STANDARD EI viz obrazek ¢. 10 a 11,
vpoctu 4ks 43990 KE vcelkové hodnoté 15960 K¢, ktomu byl pfipocitan poplatek
za dobirku v hodnoté 39 K&. Prodavajicim byla vystavena objednavka. Dne 27. 8. 2019
se inspektofi COI z RI v Plzni dostavili na prodejnu kontrolovaného subjektu a provedli platbu
ve vysi 15999 K¢ prostiednictvim platebniho automatu. Byla jim vracena 1 K¢ a vystavena
faktura, danovy doklad €. 5045905328. Se skutecnosti, Ze byl proveden kontrolni nakup byla
seznamena vedouci prodejny. Soucasné bylo Ufednim zdznamem provedeno odstoupeni
od kupni smlouvy. KS byl povinen vratit COI zaplacenou cenu, a to ve lhiité 14 dnii ode dne,
kdy vraceny predmeét prevzala. Soucasti uzivatelského manualu ani baleni vyrobku nebylo
ES ProhlédSeni o shodé€, v uzivatelském manuélu je uveden typ Kolonozka E1, na zafizeni je
uvedeno CC19 aMode s necitelnym typem. Nabyvaci doklady nebyly na provozovné
k dispozici. (Ceska obchodni inspekce, 2019b)
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Obrazek 11: Kolonozka STANDARD E1
Zdroj: (Ceskéa obchodni inspekce, 2019b)

V souladu s ustanovenim NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES)
¢. 765/2008, kterym se stanovi pozadavky na akreditaci a dozor nad trhem, byla KS poskytnuta
lhita v délce 10 dnli ode dne seznameni s Gfednim zdznamem k vyjadfeni a poskytnuti
chybgjicich dokladu, jak vyplyva z Utedniho zaznamu ¢&. j.: 17277/20/0100. (Ceska obchodni
inspekce, 2019b)

6.1.1.1 Protokol o zkouSce

Predmétem kontroly bylo ovéfit plnéni pozadavki podle zdkona ¢.22/1997 Sb.,
o technickych pozadavcich na vyrobky v ndvaznosti na nafizeni vlady ¢.176/2008 Sb.,
o technickych pozadavcich na strojni zafizeni a zakona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody pfi
jejich dodavani na trh. Byla provedena kontrola znac¢eni, obalu a ptiloZzeného napajeciho zdroje
u zafizeni. U vyrobku Kolonozka STANDARD E1 byly zjistény nedostatky v oznaceni typu,
série a rok vyroby zafizeni, které nebyly u vyrobku uvedeny. Souc¢ésti ndvodu k pouziti nebylo
ES prohlaseni o shod¢ ani doklad s uvedenym obsahem ES prohlaSeni o shod¢ s podrobnymi
udaji o strojnim zafizeni. Dozorovany vyrobek nevyhovél v pozadavcich na znaceni vyrobku.
U napéjeciho konektoru byla znacka ,,pouze pro vnitini uZziti a ,,Upozornéni — CAUTION!*

s dal3im textem pouze v AJ viz obrazek ¢. 12. (Ceska obchodni inspekce, 2019b)
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Obrazek 12: Nabijeci konektor
Zdroj: (Ceska obchodni inspekce, 2019b)

Vybér zkuSebni laboratofe probihd garantem kontrolni akce OMPK na zékladé
vybérového fizeni. Ve vyberovém fizeni byl vybran Technicky skuSobny ustav Piestany.
Na zékladé provedenych zkouSek v terminu 18. 11. 2019-22. 1. 2020 bylo zjisténo,
ze posuzovany vyrobek nevyhovél ¢l. 6.2 IEC 60335-2—-114:2018 v navaznosti na ¢l. 14.3 EN
60529:1991+A1:2013, nebot voda vnikla do elektroniky anabijeciho konektoru.
Dale nevyhovél ¢1. 15.101 IEC 60335-2—-114:2018, nebot’ kratce po zkousSce se z posuzovaného
vyrobku zacaly uvoliiovat jedovaté nebo zapalné plyny a doslo ke vzniceni plastovych dilt.
Na zékladé téchto zjisténi bylo konstatovano, Ze dozorované zatfizeni nesplnilo poZzadavky,

jak vyplyva z Protokolu o zkousce ¢&. j.: 51870/20/2200. (Ceska obchodni inspekce, 2019b)

Posuzovany vyrobek nebyl v souladu s pozadavky EN 603351-1 ¢l. 6.2 Stupeil ochrany
proti Skodlivému vniknuti vody a s pozadavky EN 60529, konkrétné v:

¢l. 14.1 Ochrana proti vod¢

¢l. 14. 2 Zkouska pomoci kapaci vany

¢l. 14. 2. 4 Zkouska pomoci kapaci vykyvné trubice nebo rucni sprchy
¢l. 14. 3 Ochrana ptfed vniknutim vody do ochranného krytu

¢l. 15 Ochrana pfed dotykem nebezpe¢nych casti
6.1.1.2  Posouzeni rizik vyrobku

Pfi posuzovani rizik je snaha organizace zjistit pfitomnost potencialnich rizik, ktera
mohou mit negativni dopad na uzivatele zatfizeni. Postup posuzovani rizik v obecné roviné

zahrnuje analyzu rizik a s tim spojené mozné scénafe nebezpeci. Nize uvedeny dva scénare pro
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posouzeni rizik vyrobku Kolonozka STANDARD El, ¢islo vzorku 2716 S viz tabulky €. 2 a 3.
(Ceska obchodni inspekce, 2019b)

Tabulka 2: Scénai 1 — Zranitelni spotiebitelé, provozni nedostatecnost

1 | Nebezpecdi vyrobku

Spojené s provozem vyrobku; provozni nedostate¢nost.

2 Spoti‘ebitel

Malé déti; starSi déti; dal$i osoby: osoby se snizenymi télesnymi,
smyslovymi nebo duSevnimi schopnostmi nebo s nedostatkem zkuSenosti

a znalosti.

3 Jak nebezpeci
zpusobuje
poskozeni zdravi

spoti‘ebitele

Zatizeni pouzivano v prostfedi s rizikem vody, napf. v desti nebo po
destové pirehance. Vlivem nedostatecné ochrany pied ucinkem vody
u funkénich c¢asti pronikne stiikajici voda do fidici elektroniky
a nabijejiciho konektoru, které nejsou navrzeny pro praci za mokra. Voda
je v takovém mnozstvi, ze naruSuje spravnou ¢innost zafizeni a zhorSuje
jeho bezpecnost. Nasledkem pruniku vody dojde k poruse fungovani.
V dasledku poruchy fungovani fidici elektroniky spadne uzivatel

z kolonozky a porani se.

4 Zavazinost

poskozeni zdravi

Zlomeniny, urovenn 3: kotnik; noha (stehenni, lytkova a holenni kost);
kycel; lebka; patef (lehka kompresni zlomenina); ¢elist (tézka zlomenina);

hrtan; Zebra; krev nebo vzduch v hrudni dutiné€.

5 | Pravdépodobnost
(p) situaci

poskozujici zdravi

1. krok: Zatizeni pouzivano v prostiedi s rizikem vody (p; = 0,1).
2. krok: U funk¢nich ¢asti pronikne voda do elektroniky (p2 = 0,4).
3. krok: Takové mnozstvi vody narusujici funkcnost (p3 = 0,2).

4. krok: V dusledku poruchy spadne uzivatel ze zatizeni (ps = 0,5).
5. krok: Dojde k poranéni uzivatele (ps = 0,5).

Vypoctena pravdépodobnost
Celkova pravdépodobnost Riziko scénare 1
(p = p1*p2*ps*p4*ps)
0,02 >1 /1000 Vazné riziko

Zdroj: upraveno dle (Ceska obchodni inspekce, 2019b)

Vazné riziko — KolonoZzku STANDARD E1 pouziva uZivatel v prostiedi s rizikem vody

napt. v desSti nebo po destové piehaince. Vlivem nedostate¢né ochrany pied ucinky vody

u funkénich ¢asti pronikne stiikajici voda do fidici elektroniky a nabijeciho konektoru, které

nejsou navrzeny pro praci za mokra. Voda je v takovém mnozZstvi, aby narusovala spravnou

¢innost zatfizeni a zhorSila se bezpecnost. Nasledkem prtiniku vody dojde k poruse fungovani

fidici elektroniky, spadne uZivatel z kolonozky a nasledné se porani. (Ceska obchodni inspekce,

2019b)
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Tabulka 3: Scénaf 2 — Zranitelni spotiebitelé, zdroje vzniceni

1 Nebezpeci .
) Pozar a vybuch; zdroje vzniceni.
vyrobku
2 Spotiebitel Malé déti; starsi déti; dal$i osoby: osoby se snizenymi télesnymi,
smyslovymi nebo dusevnimi schopnostmi nebo s nedostatkem zkuSenosti
a znalosti.
3 Jak nebezpeci Zatizeni pouzivano v prostiedi s rizikem vody, napf. v desti nebo po
zpusobuje destové prehance. Vlivem nedostatecné ochrany pied ucinkem vody

poskozeni zdravi | u funkcnich ¢asti pronikne stiikajici voda do tidici elektroniky a baterie,

spoti-ebitele které nejsou navrzeny pro praci za mokra. Voda je v takovém mnozstvi,
Ze narusSuje spravnou cinnost zafizeni a zhorSuje jeho bezpecnost.
Nasledné se ze zafizeni uvoliuji jedovaté a zépalné plyny a dojde ke
vzniceni plastovych dili. Zatfizeni je uZzivatelem umisténo v blizkosti

hotlavych latek a nasledné dojde k pozaru a poranéni plameny.

4 Zavaznost Popaleni / opateni (horko, chlad nebo chemicka latka); Groven 2. stupen,

poskozeni zdravi | 615 % povrchu téla.

5 | Pravdépodobnost | 1. Krok: Zafizeni pouzivano v prostiedi s rizikem vody (p:1 = 0,1).

(p) situaci 2. Krok: U funkénich ¢asti pronikne voda do elektroniky (p2 = 0,2).
poskozujici zdravi | 3. Krok: Uvolnéni jedovatych a zapalnych plynd = vzniceni (ps; = 0,3).
4. Krok: Umisténi blizko hotlavych latek a vznikne pozar (ps = 0,2).

5. Krok: Dojde k poranéni plameny — popaleni (ps = 0,2).

Vypoctena pravdépodobnost
Celkova pravdépodobnost Riziko scénare 2
(P = pr*p2*ps*ps*ps)
0,00024 >1/10000 Stfedné vazné riziko

Zdroj: upraveno dle (Ceska obchodni inspekce, 2019b)

Z vyse uvedeného posouzeni rizik vyplyva, Ze kontrolovany vyrobek za béznych
podminek uziti pfedstavuje pro spotiebitele (malé déti, star§i déti a dalsi osoby se snizenymi
télesnymi, smyslovymi nebo duSevnimi schopnostmi) nebezpeci spocivajici v mozném
poskozeni zdravi. Lze tedy shrnout, ze vyrobek KOLONOZKA STANDARD EI nespliiuje
pozadavky na bezpecnost vyrobku. Celkova rizikovost byla vyhodnocena jako vazné riziko.
V souvislosti s provedenym zjisténim kontrolované osobé nevznikl narok dle ust. § 11 odst.
3) zdkona ¢.255/2012 Sb., okontrole na piefakturovani 4 ks odebraného vzorku
2716_S v celkové hodnoté 15 960 K¢, nebot’” odebrany vzorek nesplnil stanovené pozadavky.

Zkousky byly hrazeny v ramci mezinarodni kontrolni akce. (Ceska obchodni inspekce, 2019b)
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6.1.1.3  Prijata opatieni

Inspektorat COI Plzenisky a Karlovarsky se sidlem v Plzni pfijal u nebezpeéného
vyrobku KOLONOZKA STANDARD E!l nasledna opatieni, dne 12.11.2020 byl ve SR

vydan:

Prikaz a kontrolované osobé byla ulozena pokuta za poruseni § 10 odst. 2 zdkona
¢. 255/2012 Sb., o kontrole, kdyz nesplnil povinnost dolozit ve lhtté¢ 10 dnli ode dne
seznameni s ufednim zaznamem, ES prohldseni o shodé¢ a vyjadreni k rozdilnému
oznaceni vyrobku na vyrobnim $titku a uzivatelském manualu,
Ptikaz a kontrolované osob¢ byla ulozena tthrnnad pokuta za poruseni § 13 odst. 9
zakona €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky, kdyz distribuoval
vyrobek, ktery nebyl opatfen oznacenim typu nebo série a rok vyroby, dale nebylo
doloZeno ES prohlaSeni o shodég, déle za poruseni § 9 odst. 3 zdkona ¢. 90/2016 Sb.,
o posuzovéani shody, kdyz nebyl v souladu s pozadavky CSN EN 60529, CSN EN
60335 a byl vyhodnocen, jako nebezpecny,
Piikaz o uloZeni ochranného opati‘eni a kontrolované osob¢ bylo natizeno podle ust.
§ 18a odst. 3 a4 zakona ¢.22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky
ve spojeni s ust. § 90 odst. 1 aust. § 48 odst. 1 zdkona o odpovédnosti za prestupky,
zakaz distribuce a staZeni jmenovaného vyrobku z distribuce.

Jmenovany vyrobek byl nahlaSen kontaktnimu bodu na MPO a informace o ném zvetejnény

v systému SG. Vzorek byl uréen k likvidaci. (Ceskéa obchodni inspekce, 2019b)
6.2 Nabijecky

Mezinarodni kontrolni akce se zucastnilo 12 ¢lenskych zemi EU. Pfedmétem kontroly
byla elektrickd aneelektrickd bezpecnost sitovych USB nabijecek, nabijecek
pro notebooky a univerzalni nabijeCky pro dobijeci baterie. Na tyto vyrobky se vztahuji
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/30/EU o harmonizaci pravnich ptedpist
¢lenskych stath tykajicich se elektromagnetické kompatibility, smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2014/35/EU o harmonizaci pravnich piedpist ¢lenskych stati tykajicich
se dodavani elektrickych zatizeni uréenych pro pouzivani v ur€itych mezich napéti na trh
a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU o omezeni pouZzivani nekterych
nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych zatfizenich. Celkem bylo odebrano
86 vyrobkii, znichz bylo 56 hodnoceno jako nevyhovujici. V CR bylo v ramci akce

odebrano 9 vyrobkl, ztoho 5 vyrobkli nevyhovélo testovani ve zkusebné. U vyrobku
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nevyhovujicich po technické strance bylo provedeno posouzeni rizik, kterym bylo zjisténo,
ze dva vyrobky predstavuji nizké riziko, dva vyrobky predstavuji stiedné¢ velké riziko
a jeden z hodnocenych vyrobku predstavoval vazné riziko. U vyrobki s nizkym a stfednim
rizikem bylo uplatnéno omezujici opatfeni — zakaz dalsi distribuce. U vyrobku s vdznym
rizikem bylo uplatnéno ochranné opatfeni — stazeni z trhu a nahldSeni do mezinarodniho

informaéniho systému SG. (Ceska obchodni inspekce, 2022b)

6.2.1 USB nabijecka SWISSTEN

Obrazek 13: Obal USB nabijecky SWISSTEN
Zdroj: (Ceska obchodni inspekce, 2020b)

Dne 21. 1. 2020 byla inspektory na webovych strankich internetového obchodu
provedena objednévka dozorované¢ho vyrobku USB nabijecka SWISSTEN, bila v poctu 6 ks
4199 K¢ vcelkové hodnoté 1194 K¢ Prodavajicim byla vystavena objednavka.
Dne 4. 2. 2020 provedenym kontrolnim ndkupem bylo na prodejné¢ prevzato dozorované
objednané zboZi v poctu 6 ks. Danlovy doklad byl prodavajicim vydan. Po prokazéani prikazy
a sdéleni, ze se jedna o kontrolu COI, bylo provedeno storno daiiového dokladu. Finanéni
hotovost 1 194 K¢ byla ze strany prodavajiciho vracena. Zbozi v poc¢tu 6 ks bylo inspektory
odebrano ke kontrole technickych pozadavkia dle § 5 odst. 6 zakona ¢.64/1986 Sb.,
o Ceské obchodni inspekci. Jak vyplyva z Utedniho zaznamu &.j.: 17277/20/0100, popis
vyrobku obsahoval: SWISSTEN; TRAVEL CHARGER; model CLT304; oznaceni CE;
INPUT: AC 100-240V, 50Hz 60 Hz; OUTPUT: DC 5V 2400 mA; znacka ,,Dvojitd nebo
zesilend izolace®™. Baleni vyrobku obsahovalo papirovou krabici a plastovou vymezovaci

vlozku viz obrazek &. 13 a 14. (Ceské obchodni inspekce, 2020b)
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Obrazek 14: USB nabijecka SWISSTEN
Zdroj: (Ceskéa obchodni inspekce, 2020b)

6.2.1.1 Protokol o zkouSce

Predmétem kontroly u vyrobkti USB nabijecka SWISSTEN bylo v ramci kontrolni akce
provéteni zakladnich technickych pozadavki podle zakona ¢.22/1997 Sb., o technickych
pozadavcich na vyrobky v ndvaznosti na nafizeni vlady ¢. 118/2016 Sb., o posuzovani shody
elektrickych zatfizeni ur€enych pro pouZzivani v urcitych mezich napéti pfi jejich dodavani na
trh (smérnice LVD 2014/35/EU) a natizeni vlady ¢. 117/2016 Sb., o posuzovani shody vyrobkii
z hlediska elektromagnetické kompatibility pifi jejich dodavani na trh (smérnice EMC
2014/30/EC). Byla provedena kontrola znaceni. Na vyrobku bylo uvedeno: SWISSTEN;
TRAVEL CHARGER; model CLT304; oznaceni CE; INPUT: AC 100-240V, 50Hz 60Hz;
OUTPUT: DC 5V 2400 mA; znacka ,,Dvojita nebo zesilend izolace*; Baleni vyrobku — plastova
vymezovaci vlozka + papirova krabice, na které jsou mj. nasledujici udaje: SWISSTEN;
TRAVEL CHARGER; MICRO USB; 2.4A; product code 22013500; Producer: SWISSTEN
Technology, Shenzhen, China; Importer: GAMACZ CZ s.a.0., Czech Republic,
www.gamacz.cz; Input voltage: 100V-240V; Output voltage: 5V; Output current 2400mA;
Frequency: S0Hz—60Hz; Temperature of use: 0—45 °C; EAN 8595217440630. (Ceska obchodni
inspekce, 2020b)

Vybér zkuSebni laboratofe probihd garantem kontrolni akce OMPK na zakladé
vybérového ftizeni. Ve vybeérovém fizeni byla vybran Elektrotechnicky zkuSebni tstav, s. p.,

kde bylo vterminu 22. 6.-27. 8. 2020 provedeno testovani vyrobku. Vyhodnocenim
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provedenych zkouSek vyrobku USB nabijecka SWISSTEN, jak uvadi Protokol o zkousce
¢.j.: 139755/20/2200, byly zjistény nedostatky ve znaceni vyrobku — nebylo uvedeno
na vyrobku obchodni jméno a adresa pro doruCovani, nebyla uvedena dorucovaci adresa
dovozce a nebyl uveden vstupni proud. Posuzovany vyrobek nebyl v souladu s pozadavky CSN
EN 55032 kap. 8 méfeni emisi na AC portu, dale kontrolovany vyrobek nevyhovél pozadavkim

CSN EN 60950-1, konkrétné v:

¢l. 1. 5. 6 Kondenzatory pfemost’ujici izolaci,

¢l. 1. 6. 2 Napajeci rozhrani — vstupni proud,

¢l. 2. 9. 4 Elektrickd izolace — odd¢leni od nebezpecnych c¢asti,
¢l. 2. 10. 3. 3 Vzdusné vzdalenosti v primarnich obvodech,

¢l. 2. 10. 4. 3 Povrchové testy — minimalni povrchové cesty,
¢l. 4. 5. 2 Teplotni zkousky,

¢l. 4. 5. 5 Odolnost proti nadmérné teplote,

¢l. 5. 3. 7 Abnormadlni provoz a podminky pfi jedné poruse.

6.2.1.2  Posouzeni rizik vyrobku

Postup posuzovani rizik u vyrobku USB nabijecka SWISSTEN zahrnuje moZzné scénare
nebezpeci, odhad okolnosti a skutecnosti, jimiz se nebezpeci projevi. Nize uvedeny dva scénare

pro posouzeni rizik vyrobku viz tabulky &. 4 a 5. (Ceska obchodni inspekce, 2020b)
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Tabulka 4: Scénaf 1 — Zranitelni spotiebitelé, vysoké/nizké napéti

1 | Nebezpeci vyrobku | giekirické energie, vysoké/nizké napéti.

2 Spotiebitel Zranitelni spotiebitelé — malé déti; starSi déti; dalsi osoby: osoby se
snizenymi télesnymi, smyslovymi nebo duSevnimi schopnostmi nebo

s nedostatkem zkuSenosti a znalosti.

3 Jak nebezpeci
zpusobuje Clovék se dotkne ¢asti vyrobku, kterd je pod vysokym napétim; utrpi traz
poskozeni zdravi | elektrickym proudem a mutize byt i usmrcen

spoti‘ebitele

4 Zavaznost , . )
Uraz elektrickym proudem, usmrceni elektrickym proudem.
poskozeni zdravi

5 | Pravdépodobnost | 1. krok: V distribucni siti se vyskytne piechodné piepéti pii pouzivani
(p) situaci elektrického zafizeni (p: = 0,05).

poskozujici zdravi | 2. krok: V disledku nevyhovujici dvojité izolace, nedostatecné

povrchové cesty a vzdusné vzdalenosti mezi primarnimi a sekundarnimi

obvody dojde k pieskoku nebo prirazu izolace (p, = 0,01).

3. krok: Uzivatel se pii manipulaci s vyrobkem dotkne kovové Casti

nabijeciho konektoru (p; = 0.,4).

4. krok: Uzivatel neni izolovan od zemé (ps = 0,25).

5. krok: Dojde k smrtelnému trazu elektrickym proudem v dusledku

poruseni izolace (ps = 0,25).

Vypoctena pravdépodobnost
Celkova pravdépodobnost Riziko scénare 1

(p = pr*p2*ps*p4*ps)

0,0000125 >1 /100000 Nizké riziko

Zdroj: upraveno dle (Ceska obchodni inspekce, 2020b)

Nizké riziko — mezi ¢astmi pod napétim se objevi elektricky oblouk nebo jiskry.

Dusledkem mtize byt pozar a intenzivni zareni.

43



Tabulka 5: Scénaf 2 — Zranitelni spotiebitelé, ¢asti pod napétim pftilis blizko u sebe

(p) situaci

poskozujici zdravi

1 | Nebezpeci vyrobku | giekirické energie, ¢4sti pod nap&tim piilis blizko u sebe.
2 Spotiebitel Zranitelni spotiebitelé — malé déti; starSi déti; dalsi osoby: osoby se
snizenymi télesnymi, smyslovymi nebo duSevnimi schopnostmi nebo
s nedostatkem zkuSenosti a znalosti.
3 Jak nebezpeci
zpusobuje Mezi Castmi pod napétim se objevi elektricky oblouk nebo jiskry.
poskozeni zdravi | Disledkem mtze byt poZar a intenzivni zafeni.
spoti‘ebitele
4 Zavaznost Popéleni/opateni (horko, chlad nebo chemicka latka); tiroven 1. stupen, az
poskozeni zdravi | 100 % povrchu téla; 2. stupen, <6 % povrchu téla.
5 | Pravdépodobnost | 1. krok: V distribucni siti se vyskytne piechodné piepéti pii pouzivani

elektrického zafizeni (p: = 0,05).

2. krok: V dusledku nevyhovujici dvojité izolace, nedostate¢né
povrchové cesty a vzdusné vzdalenosti mezi primarnimi a sekundarnimi
obvody dojde k pieskoku nebo prirazu izolace (p, = 0,01).

3. krok: V bezpecnostnim okoli elektrického zafizeni se nachazi hotlavé
materialy (p; = 0,4).

4. krok: Dojde k pozaru a popaleni uzivatele (ps = 0,2).

Vypoctena pravdépodobnost
Celkova pravdépodobnost Riziko scénare 2
(p = p1*p2*ps*ps)
0,00004 >1 /100000 Vysoké riziko

Zdroj: upraveno dle (Ceska obchodni inspekce, 2020b)

Vysoké riziko — ¢lovek se dotkne €asti vyrobku, kterd je pod vysokym napétim; utrpi

uraz elektrickym proudem a miize byt usmrcen. Z uvedeného posouzeni rizik vyplyva,

ze kontrolovany vyrobek za béznych podminek uziti ptedstavuje pro spotiebitele (malé déti,

starSi déti a dal$i osoby se sniZzenymi télesnymi, smyslovymi nebo duSevnimi schopnostmi)

nebezpe€i spocCivajici v mozném poskozeni zdravi. Lze tedy shrnout, ze vyrobek USB

nabijecka SWISSTEN nespliuje pozadavky na bezpecnost vyrobku. Celkova rizikovost

na zéklad¢ provedenych zkousek vyhodnocena jako vysoké riziko. V souvislosti s provedenym

zjisténim kontrolované osobé nevznikl narok dle ust. § 11 odst. 3) zdkona ¢. 255/2012 Sb.,

o kontrole na piefakturovani odebran¢ho vzorku 2815 S v poctu 6 ks v celkové hodnoté

1 194 K¢, nebot’ odebrané vzorky nesplnily pozadavky stanovené pravnimi ptedpisy. Zkousky

byly hrazeny v rAmci mezinarodni kontrolni akce. (Ceska obchodni inspekce, 2020b)
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6.2.1.3  Prijata opatieni

Inspektorat COI Plzefisky a Karlovarsky se sidlem v Plzni pfijal u nebezpeéného vyrobku USB
nabije¢ka SWISSTEN nasledna opatieni, dne 20. 1. 2021 byl ve SR vydan:

Prikaz, kontrolované¢ osob¢ byla uloZzena pokuta za poruseni § 10 odst. 2 zdkona
¢. 255/2012 Sb., o kontrole, kdyZ nesplnil povinnost dolozit ve lhite¢ 10 dnd ode dne
seznameni s ufednim zdznamem, ES prohlaseni o shodé,
Prikaz, kontrolované osob¢ byla ulozena thrnna pokuta za poruseni § 9 odst. 2 zakona
¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody, kdyz vyrobek nebyl opatien informaci o vyrobci,
dale za poruseni § 9 odst. 3 zakona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody, kdyz nebyl
v souladu s pozadavky CSN EN 60950, CSN EN 55032 a byl vyhodnocen, jako
nebezpecny,
Prikaz o uloZeni ochranného opatieni, a kontrolované osob¢ bylo natizeno podle ust.
§ 18a odst. 3 a4 zakona ¢.22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky
ve spojeni s ust. § 90 odst. 1 aust. § 48 odst. 1 zdkona o odpovédnosti za ptestupky,
zakaz distribuce a stazeni jmenovaného vyrobku z distribuce.

Jmenovany vyrobek byl nahlasen kontaktnimu bodu na MPO a informace o ném zvetejnény

v systému SG. Vzorek byl uréen k likvidaci. (Ceska obchodni inspekce, 2020b)

6.2.2 Nabijecka Blue Star Lite

o

BLUESTAR™ uzs |

Obrazek 15: Nabijecka Blue Star Lite

Zdroj: (Ceska obchodni inspekce, 2018c)
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Dne 12. 2. 2018 byla inspektory na webovych strankach internetového obchodu
provedena objednavka dozorovaného vyrobku rozpojitelna cestovni nabijecka do sit¢ Blue Star
Lite viz obrazek ¢. 15, v poctu 3 ks 4 189 K¢ v celkové hodnoté 567 K¢. Prodavajicim byla
vystavena objednavka. Dne 16. 2. 2018 provedenym kontrolnim nakupem bylo na prodejné
prevzato dozorované objednané zbozi v poctu 4 ks. Danovy doklad byl prodavajicim vydan. Po
kontrole spravnosti uctovani bylo zbozi v poétu 4 ks inspektory odebrano ke kontrole
technickych pozadavki dle § 5 odst. 6 zakona &. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekei. Jak
vyplyva z Ufedniho zaznamu ¢&.j.: 24194/18/0100, na vlastni nabijedce zakoupené do
kontrolniho ndkupu baleni obsahovalo oznaceni: Blue Star TRAVEL CHARGER. ITEM NO:
TFK-TC-1095 Input:110-240Vac 50-60 Hz; 0.15A, Output: 5-10V = 1A, Made in China;
oznaceni CE, znacka pro vnitini pouziti, znacka pro spotiebitele tfidy ochrany II., znacka pro
ekologickou likvidaci. Baleni vyrobku obsahovalo papirovou krabici a vyrobek ulozeny

v igelitovém sacku. (Ceska obchodni inspekcee, 2018c)
6.2.2.1 Protokol o zkousce

COI piedlozila Elektrotechnickému zkuebnimu ustavu s. p. 2 ks vyrobku rozpojitelna
cestovni nabijecka do sit¢ Blue Star Lite. Pfedmétem zkousky bylo provéfeni zakladnich
technickych pozadavkl podle zakona ¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky
v navaznosti na nafizeni vlady ¢. 118/2016 Sb., o posuzovani shody elektrickych zatizeni
urcenych pro pouzivani v ur€itych mezich napéti pii jejich dodavéani na trh (smérnice LVD
2014/35/EU). Byla provedena kontrola znaceni u rozpojitelné cestovni nabijecky do sité¢ Blue
Star Lite. Na vlastni USB nabijecce bylo uvedeno: Blue Star TRAVEL CHARGER. ITEM NO:
TFK-TC-1095 Input: 110-240Vac 50-60 Hz; 0.15A, Output: 5 —10V = 1A. Baleni vyrobku —
papirova krabice + plastovy obal, na kterém jsou mj. nasledujici idaje: Ladowarka sieciowa for
micro USB 1A+ cable, Blue Star lite, oznaceni CE, znacka pro ekologickou likvidaci. Produced
in PRC, Producer/Producent: Partner Tele.com Sp. Z o. o. Sp. k., Krakow, Poland. Input
voltage: 110-240V, Output: 510V, Frequency: S0H/60 Hz; EAN 5901737411549. (Ceska
obchodni inspekce, 2018c)

Vybér zkuSebni laboratofe probihd garantem kontrolni akce OMPK na zékladé
vybérového tizeni. Ve vybérovém fizeni byla vybran Elektrotechnicky zkuSebni ustav, s. p.,
kde bylo vterminu 11. 10.-23. 11. 2018 provedeno testovani vyrobku. Vyhodnocenim
provedenych zkousek vyrobku nabijecka do sit¢ Blue Star Lite, jak uvadi Protokol o zkousSce

¢.j.: 159728/19/0100, byly zjistény nedostatky pouze v privodni dokumentaci — soucasti

46



baleni vyrobku nebyl navod véetné bezpetnostnich informaci v CJ dle pozadavku § 4 odst.
8 natizeni vlady ¢.118/2016 Sb., o posuzovani shody elektrickych zafizeni urcenych
pro pouzivani v ur¢itych mezich napéti pii jejich dodavani na trh (smérnice LVD 2014/35/EU).
V ostatnich sledovanych parametrech vyrobek vyhovél. (Ceska obchodni inspekce, 2018c)
Posuzovany vyrobek byl v souladu s pozadavky CSN EN 60950-1, konkrétng v:

¢l. 2. 2. 3 Obvody — Nap¢ti pii poruse,

¢l. 2. 9. 4 Elektricka izolace — odd¢leni od nebezpecnych casti,
¢l. 2. 10. 4. 3 Povrchové testy — minimalni povrchové testy,
¢l. 4. 2. 6 Fyzikalni pozadavky — Zkouska padem,

¢l. 4. 5. 2 Teplotni zkousky,

¢l. 5. 1 Dotykovy proud a proud ochrannym vodicem,

¢l. 5. 3. 7 Abnormadlni provoz a podminky pfi jedné poruse.
6.2.2.2  Vyhovujici vzorek — naklady na rozbor a vraceni vyrobkii

Na zéklad¢ provedeni posouzeni vyrobku bylo zjisténo, Ze vyrobek vyhovél stanovenym
pozadavkim v souladu s CSN EN 60950. Vzhledem ke kladnym vysledkiim posuzovaného

vyrobku nebylo provedeno posouzeni rizik vyrobku.

Dle ust. § 49 odst. 2 zdkona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vyrobk
pfijejich dodavani na trh nevznikla kontrolované osobé povinnost uhradit ndklady na provedeni
rozboru. Dne 12. 2. 2019 vsouladu sust. § 11 odst. 1)zdkona &.255/2012 Sb., zdkon
o kontrole, byly kontrolované osobé vraceny 2 ks neposkozenych anevyuzitych vzorki
v celkové hodnoté 378 K&. Dale dle ust. § 11 odst. 2) zdkona €. 255/2012 Sb., zakon o kontrole,
vznikl kontrolované osobé ndrok na proplaceni 2 ks vzorkdl vyuzitych pii provedenych

zkouskach v celkové hodnoté 378 K¢&. (Ceska obchodni inspekce, 2018¢)
6.2.2.3  Prijata opatieni

Kontrolované osob¢ byla ulozena pokuta Ptikazem na mist¢ podle ust. § 9 odst.
2 zakona. €. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vyrobku pfti jejich dodavani na trh.
(Ceska obchodni inspekce, 2018c) Byly zjistény nedostatky pouze v pritvodni dokumentaci.
U dozorovaného vyrobku nebyl navod véetné bezpeénostnich informaci v CJ. Kromé Piikazu

na misté za toto zjisténé poruseni nebylo ze strany COI pfijaté Zadné jiné opatieni.
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7 Syntéza zjiSténych poznatki

Tato ¢ast bakalatské prace zahrnuje syntézu zjisténych poznatkl z provedené analyzy
kontrol, ndvrhy a doporuceni na zlepSeni praxe. Pro analyzu prib&hu kontrol byly vybrany
vyrobky z kategorie osobni dopravni prostiedky a nabijecky. Srovnani pribéhu kontrol mezi
vyrobky: Kolonozka STANDARD E1, USB sitova nabijecka SWISSTEN a cestovni nabijecka
do sité Blue Star Lite. Dalsi komparaci zahrnuji poznatky z analyzy pouzitych piedpist pfi
testovani vyrobkd USB sitové nabijecky SWISSTEN a cestovni nabije¢ky do sit¢ Blue Star

Lite. Soucasti komparace je schéma s postupem kontrolnich ¢innosti.
7.1 Komparace postupi kontrolovanych vyrobki
7.1.1 Osobni dopravni prostiedky a nabijecky

Nize uvedené poznatky vyplyvaji ztabulky €. 6. Vybrané vyrobky byly vSechny
kontrolovany v ramci mezindrodni kontrolni akce. VSem RI byl ze strany OMPK vydan Ptikaz
ke kontrole. U vSech vyrobkii byla povéfenymi inspektory zahdjena kontrola komunikaci
s jednotlivymi internetovymi obchody, kde byla provedena objednavka vybranych vyrobki.
Vyrobky Kolonozka STANDARD EI a USB sitova nabijecka SWISSTEN byly oba dodany
do 8 dnii. U rozpojitelné cestovni nabijecky do sit¢ Blue Star Lite bylo dodani do 4 dnt. Pti
vyzvednuti zboZi na prodejnach byl proveden odbér vzorki a inspektoii COI vystavily
potvrzeni o odbéru. O zah4jeni kontrol byly sepsany ufedni zaznamy a s jejich stejnopisy byly

KS pisemné sezndmeni.
DoloZeni dokumentt

Vsem KS byla poskytnuta lhiita 10 dnt k doloZeni nabyvacich doklad od dodavatele
a ES prohlaseni o shod¢ k dozorovanym vyrobkim ode dne sezndmeni s ufednim zaznamem.
U vyrobku rozpojitelna cestovni nabijecka do sit¢ Blue Star Lite, byla tato povinnost splnéna.
Pozadované dokumenty byly v terminu zaslany do datové schranky COI. U vyrobku Kolonozka
STANDARD E1 a USB sitova nabijecka SWISSTEN tato povinnost nebyla splnéna.
Dale u vyrobku USB sitova nabijecka SWISSTEN byla poskytnuta lhita do 21 dnl
od seznameni tifedniho zaznamu zaslat na COI zpravu o odstranéni nedostatkil v doplnéni
kontaktnich udaji vyrobce, doplnéni obchodniho jména a kontaktni udaje dovozce. Ulozené
opatieni bylo splnéno v daném terminu. U dozorovaného vyrobku Kolonozka STANDARD E1
bylo déle po kontrolovaném subjektu pozadovéano vyjadieni k rozdilnému oznaceni vyrobku

mezi vyrobnim Stitkem a uzivatelskym manudlem. Tato povinnost nebyla ze strany KS splnéna.
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Laboratorni zkousky

Vybér zkuSebni laboratofe probihd garantem kontrolni akce OMPK na zakladé¢
vybérového fizeni. Ve vybérovém fizeni u vyrobku Kolonozka STANDARD E1 byly vybran
Technicky skusobny ustav Piestany. Kolonozka STANDARD E1 byla testovana ve zkuSebné
v terminu 18. 11. 2019-22. 1. 2020. Vyrobek byl zkuSebnou vyhodnocen jako nebezpecny.
U obou vyrobkl z kategorie nabijecky probihalo zkuSebni testovani ve stejné laboratoii
v Elektrotechnickém zkusebnim ustavu, s. p. USB sitova nabijecka SWISSTEN byla testovana
v terminu 22. 6.-27. 8. 2020 a byla vyhodnocena jako nebezpecny vyrobek. U rozpojitelné
cestovni nabijecky do sit¢ Blue Star Lite probihalo testovani v terminu 11. 10.—23. 11. 2018

a v tomto ptipadé byl vyrobek vyhodnocen jako bezpecny.
Protokol o zkouSce (externi / interni)

Interni protokol o zkouSce vyhotovuje inspektor povéfeny provadénou kontrolou
na zéklad¢ externiho protokolu o zkousce zaslaného z vybrané zkuSebni laboratofe. Zpracovani
interniho protokolu zpravidla trva v rozmezi 1-3 mésice. Casové rozmezi na vypracovani
semj. odviji od slozitosti jednotlivého ptipadu a zjisténych poznatkli ze zkuSebny.
U Kolonozky STANDARD E1 byl externi protokol o zkouSce vyhotoven dne 21. 1.2020
ainterni protokol o zkouSce byl vyhotoven dne 8. 4. 2020. U USB sitové nabijecky
SWISSTEN byl externi protokol o zkouSce vyhotoven 27. 8. 2020 a interni protokol o zkousce
dne 19. 10. 2020. U rozpojitelné cestovni nabijecky do sité Blue Star Lite byl externi protokol
o zkouSce vyhotoven 29. 11. 2018 a interni protokol o zkousSce byl vyhotoven dne 8. 1. 2019.

Posouzeni rizik a zavéreéné hodnoceni

Na zaklad¢ podklada z laboratornich instituci je vyhotoveno posouzeni rizik. Vyrobek
Kolonozka STANDARD E1 byl konecnym posouzenim rizik ze dne 15. 5. 2020 vyhodnocen
jako nebezpecny s vaznym rizikem. Vyrobek USB sitova nabijecka SWISSTEN byl konecnym
posouzenim rizik ze dne 21. 10. 2020 vyhodnocen jako nebezpecny s vysokym rizikem. Jediny
z vybranych vyrobkl rozpojitelna cestovni nabijeCka do sit¢ Blue Star Lite byla externim
hodnocenim z laboratofe vyhodnocena jako vyhovujici. Vzhledem ke kladnym vysledkim
vyrobku nebylo provedeno posouzeni rizik. ZaveéreCnym hodnocenim ze dne 6.5.2019

byl vyrobek vyhodnocen jako bezpecny.
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Prefakturovani nakladi KS, nahrada za vyhovujici vzorky a vraceni KS

Naklady na zkouSky nevyhovujicich vzorki Kolonozka STANDARD E1 a USB sitova
nabijecka SWISSTEN byly hrazeny v ramci mezinarodni kontrolni akce. Vyrobek rozpojitelna
cestovni nabijeCka do sit¢ Blue Star Lite byl vyhovujici, tim nevznikla KS povinnost uhradit
naklady na provedeni rozboru. Dne 12. 2. 2019 byly KS vraceny 2 ks neposkozenych vzorkt
v celkové hodnoté 378 K¢. Dale vznikl KS narok na proplaceni 2 ks vzorki vyuzitych
pii provedenych zkouskach v celkové hodnot¢ 378 K¢.

Ochranné opatieni

U vyrobkl Kolonozka STANDARD E1 a USB sit'ova nabijecka SWISSTEN byl vydan
Ptikaz o ulozeni ochranného opatieni, kterym byl zdkaz distribuce a stazeni nevyhovujicich
vyrobki z trhu. Naopak u vyhovujiciho vyrobku rozpojitelnd cestovni nabijecka do sit€¢ Blue

Star Lite nebylo ze strany COI piijaté zadné opatieni.
UloZeni pokuty Prikazem

Za zjisténi nedostatkll (poruseni zdk. ¢. 255/2012 azak. ¢. 22/1997), u vyrobku
Kolonozka STANDARD El1, byly KS dne 12. 11. 2020 ulozeny dvé pokuty Piikazem.
Za zjisténi nedostatkd (poruseni zak. ¢. 255/2012 a zak. ¢. 90/2016), u vyrobku USB sitova
nabijecka SWISSTEN, byly KS dne 20. 1. 2021 uloZeny dvé€ pokuty Piikazem. Za zjiSténi
nedostatkll (zak. ¢. 90/2016), u vyrobku rozpojitelna cestovni nabijecka do sit¢ Blue Star Lite,

byla KS dne 17. 1. 2019 uloZzena PNM.
Nahlaseni MPO do systému SG

Nevyhovujici vyrobky Kolonozka STANDARD El1 aUSB sitova nabijecka
SWISSTEN byly nahlaSeny kontaktnimu bodu na MPO aze strany MPO byly zavedeny
do systému SG. Vyhovujici vyrobky se na MPO nenahlaSuji.

Doporucéeni k likvidaci

Pokud je vyrobek nebezpecny, je vracen KS s uréenim k likvidaci. Pokud byl vyrobek
pfi testovani znicen vyrobky nejsou vraceny ani nevznik4 narok na thradu vzorkl. Nebezpecné
vyrobky: Kolonozka STANDARD E1 a USB sitova nabijecka SWISSTEN byly uréeny
k likvidaci. Bezpe¢ny vyrobek rozpojitelnad cestovni nabijecka do sit¢ Blue Star Lite nebyl

uréen k likvidaci.
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Tabulka 6: Seznam krokli u vybranych kontrolovanych vyrobki

Kontrolovany vyrobek

Seznam kroku USB sit’ova
. Kolonozka nabijecka do sité
provedenych COI nabijecka
STANDARD E1 Blue Star Lite
SWISSTEN
Mezinarodni akce ano ano ano
Piikaz ke kontrole ano ano ano
Objednavka vyrobku 21.8.2019 27.1.2020 12.2.2018
Pievzeti vzorku
, 27.8.2019 4.2.2020 16.2.2018
sepsani UZ
Dolozeni dokumentu - ano ano

Laboratorni zkousky

18.11.2019-22. 1.
2020

22.6.-27.8.2020

11.10.-23.11. 2018

Protokol o zkousce

(externi / interni)

Externi: 21. 1. 2020
Interni: 8. 4. 2020

Externi: 27. 8. 2020
Interni: 19. 10. 2020

Externi: 29. 11. 2018
Interni: 8. 1. 2019

Posouzeni rizik 15.5.2020 21.10. 2020 -
Zavérecné hodnoceni | Nebezpecny vyrobek | Nebezpecény vyrobek | Bezpecny vyrobek
Protokol o kontrole 6. 8.2020 23.10. 2020 17.1.2019
Néamitky proti PoK - - -
Néklady hrazeny Néklady hrazeny
Prefakturovéani
v rdmci kontrolni v ramci kontrolni -
nakladt KS
akce akce
Néhrada za vyhovujici
- - Proplacena faktura
vzorky
Vréaceni vzorkli KS - - Ano
12.11.2020 20. 1. 2021
Ochranné opatfeni -
zakaz distribuce zakaz distribuce
12.11. 2020 20. 1. 2021 17.1.2019
Ptikaz (pokuta) y .
2x pokuta ve SR 2x pokuta ve SR PNM
Nahlaseni MPO (SG) Ano Ano -
Likvidace Ano Ano -
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7.1.2 Komparace pouzitych predpist u nabijecek

Pro komparaci byly zvoleny dva vyrobky, sitové USB nabijecky od riznych vyrobct.
Vyrobky byly testovany ve zkuSebni laboratofi Elektrotechnického zkuSebniho ustavu, s. p.
Vybér laboratofe probihal garantem kontrolni akce OMPK na zékladé vybérového fizeni.
V terminu 22. 6.-27. 8. 2020 bylo zkuSebni laboratoii provedeno testovani vyrobku USB
nabije¢ka SWISSTEN. Posuzovany vyrobek nebyl v souladu s pozadavky CSN EN 55032 kap.
8 méfeni emisi na AC portu, dile kontrolovany vyrobek nevyhovél pozadavkim CSN EN
60950. V terminu 11. 10.-23. 11. 2018 bylo zkuSebni laboratoii provedeno testovani vyrobku
nabijecka Blue Star Lite. Posuzovany vyrobek byl v souladu s pozadavky CSN EN 60950.

Tabulka 7: Pouzité piedpisy dle CSN EN 60950

USB nabijecka
Testovani dle CSN EN 60950-1 nabijeCka | Blue Star
SWISSTEN Lite
¢l. 1. 5. 6 Kondenzatory premost’ujici izolaci ano -
¢l. 1. 6. 2 Napéjeci rozhrani — vstupni proud ano -
¢l. 2. 2. 3 Obvody — Napéti pti poruse - ano
¢l. 2. 9. 4 Elektricka izolace — odd¢leni od nebezpecnych ¢asti ano ano
¢l. 2. 10. 3. 3 Vzdus$né vzdalenosti v primarnich obvodech ano -
¢l. 2. 10. 4. 3 Povrchové testy — minimalni povrchové cesty ano ano
¢l. 4. 2. 6 Fyzikalni pozadavky — ZkouSka padem - ano
¢l. 4. 5. 2 Teplotni zkousky ano ano
¢l. 4. 5. 5 Odolnost proti nadmeérné teploté ano -
¢l. 5. 1 Dotykovy proud a proud ochrannym vodicem - ano
¢l. 5. 3. 7 Abnormalni provoz a podminky pfi jedné poruse ano ano

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledkem komparace pouzitych piedpist pii testovani Elektrotechnickym
zkusebnim ustavem, s. p. je poznatek, Ze pouzité predpisy dle CSN EN 60950 u obou vyrobki
nejsou uplné stejné. Rozdily v kontrolovanych ptedpisech vyplyvaji z tabulky €. 7. U zkuSebni
laboratofi nevyhovujiciho vyrobku USB nabijetka SWISSTEN bylo dle CSN EN 60950
testovano 8 konkrétnich ¢lanka této normy. U vyhovujiciho vyrobku nabijecka do sit¢ Blue Star
Lite bylo dle CSN EN 60950 testovano 7 konkrétnich ¢lankii této normy. Z uvedenych 11

¢lankl byly u obou testovanych vyrobkii shodné pouzity celkem 4 ¢lanky.
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7.1.3 Potup jednotlivych ¢innosti kontrolnich akci

Obrazek ¢&. 16 zachycuje jednotlivé kroky kontrolni akce podniknuté ze strany COL.
Schéma ukazuje rozdily v postupu kontrolnich cinnosti, kde je vyrobek vyhodnocen

jako vyhovujici nebo nevyhovujici.
Ptikaz ke kontrole
Objednavka
Odebrani vzorku
Kontrola povinnych oznaceni
Zaslani vzorkl do laboratote

Posouzeni rizik

Vréaceni Néhrada Uhrada Nahlaseni Ptijata

vzorkll KS vzorkl rozboru \%140) opatfeni

Naklady hradi Uhrazeno Notifikace Zakaz
KS v ramci SG distribuce

kontrolni akce
Likvidace

vzorku

Obrazek 16: Potup jednotlivych ¢innosti kontrolnich akci

Zdroj: vlastni zpracovani
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Zahajeni kontroly piedchazi ptikaz ke kontrole, ktery je z OMPK dorucen na vSechny
RI, které se narodni i mezinarodni kontroly ucastni. Vybrani inspektofi se ucastni porady
souvisejici s konkrétni kontrolni akci. Jejich vybér souvisi se zaméfenim kontroly. Jedna-li se
o vyrobek napft. z kategorie elektroniky, bude problematika feSena s odd€lenim technické
kontroly. Jakmile je konkretizovan prubéh akce, inspektofi zahajuji kontrolu objednanim
vyrobku. Nasledné je sepsan ufedni zaznam, ktery obsahuje konkrétni kroky provedené ze
strany COL Po dodani objednaného zboZi je kontrolovana osoba seznamena se stejnopisem
ufedniho zaznam. Nedilnou soucasti ufedniho zdznamu musi byt kvalitni fotodokumentace,

ktera slouzi jako dikazni material v ptipad€ rozporovani zjisténych nedostatkli KS.

Ze strany COI dojde pii vyzvednuti objednaného zboZi k zajisténi vzorku a sepsani
potvrzeni o odbéru. Vzorek ptredstavuje kompletni vyrobek véetné obalu a jeho jednotlivych
soucasti. Inspektor provede Setieni dodrzeni zdkonnych povinnosti a zkontroluje pozadované
oznaceni. Nasledn¢ se zasila vzorek k rozboru do laboratote, kde jsou vyrobky testovany, zda
vyhovuji technickym normam souvisejicim s bezpecnosti vyrobku. Po ukonceni testovani
v laboratofi je do datové schranky ufadu doruceno vysledné hodnoceni. Pokud nebyl pfi
testovani vyrobek poskozen zasle jej laboratof zpdt na COIL Na zakladé externiho protokolu

o zkouSce inspektor zpracuje interni protokol o zkousce.

Pokud je vyrobek laboratofi vyhodnocen jako vyhovujici v ramci pozadovanych
technickych norem, rizika plynouci z uzivani vyrobku nejsou zddna a inspektor nezpracovava
posouzeni rizik. Nasleduje vraceni neposkozenych vzorkt zpét KS. V piipad¢, ze vyrobky byly
pfi testovani poskozeny, ma KS ze zdkona ndrok na finan¢ni ndhradu za vyhovujici vzorky.
U vyhovujiciho vyrobku neni potieba ze strany COI piijimat ochranné opatieni se zakazem
distribuce. Timto je kontrola u vyhovujictho vyrobku ze strany COI ukonéena. Pokud je
vyrobek laboratofi vyhodnocen jako nevyhovujici v ramci pozadovanych technickych norem
je zpracovano posouzeni rizik plynoucich z uzivani vyrobku. Je-li vyrobek nebezpecny, je
nutné nahlasit tuto informaci kontaktnimu bodu na MPO, ktery zajisti jeho notifikaci v systému
SG. Dale COI vydava Ptikaz s ulozenim pokuty a Piikaz o uloZeni ochranného opatieni, kterym
je zakaz distribuce, stazeni nevyhovujicich vyrobka z trhu a doporuceni k jejich likvidaci.
V takovém piipadé KS nevznika narok na thradu vzorkll a naklady na rozbor jsou hrazeny
dvéma zpiisoby. Finan¢ni néklady za testovani jsou bud’ hrazeny v rdmci mezindrodni kontrolni
akce, anebo ndklady na rozbor hradi KS, kterému se vystavi faktura. Timto je kontrola

ukondéena.
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7.2 Navrhy a doporuceni na zlepSeni praxe

Z provedenych analyz kontrol vybranych vyrobki zoblasti elektroniky
Ize vydedukovat, e si v souvislosti dozoru nad tuzemskym trhem COI vede velmi dobfe.
V ramci narodnich i mezinarodnich kontrolnich akci se dafi zabranit distribuci nebezpeénych
vyrobkil. Nicméné je vzdy prostor pro zlepSeni a vétsi efektivnost a nize jsou uvedené navrhy
adoporuceni na zlepSeni praxe. Cilem navrhi adoporuceni je eliminace distribuce
nebezpeénych vyrobkd na trh, aby nemohlo dojit u spottebitele k urazu nebo smrtelnému

nebezpedi.
Propagace znaceni CE

Spotiebitelé si Casto mohou myslet, Ze oznaceni CE souvisi se znamkou kvality. Toto
oznaceni vSak vyjadfuje shodu vyrobku s pravnimi ptedpisy EU a demonstruje zakladni
bezpecnostni a hygienické pozadavky. Bylo by vhodné provést kampan na zvysSeni povédomi
spotiebiteld o znac¢ce CE. Dal$im problémem u oznaceni shody, napt. pti jeho zmensSeni nebo
zvétSeni, je zachovani proporci, aby nedo$lo k jeho zaméné. Navrh propagace o vyznamu
znacky shody CE a upozornéni na jeji zaménu by mohl zabranit spotiebitelim koupi vyrobk
nesplitujicich zdkladni bezpecnostni a hygienické pozadavky. Mohou to byt napt. vyrobky
oznacené China Export, které jsou vzhledové se znackou CE velmi podobné. Tato propagace
oznaceni CE by mohla byt provedena prostiednictvim posileni komunikace s médii.

Dale formou nabidky propagacnich letakil a upozornénim na strankach COL.
Prisnéjsi bezpecnostni opatieni

Efektivnim zpiisobem, eliminace nebezpecnych vyrobki, by byla dikladnéjsi kontrola
zpusobu ziskdni prohlaSeni o shod€. Zejména u vyrobku z oblasti elektroniky cinskych
distributorti (osobni dopravni prostfedky, nabijecky, svételné fetézy atd.) a u détskych vyrobkii,

kde hrozi uduseni v souvislosti se zaménou vyrobku s potravinou.
Vyssi sankce

Dal8i moznosti, jak omezit doddvani nebezpecnych vyrobkl na trh, by mohlo byt
zvySeni sankci zejména u distribuce vyrobkil s vysokym nebezpecim pro spotiebitele. Hrozba

vys$i sankce by mohla motivovat prodejce k dodrzovani zakonnych povinnosti.
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ZAVER
Cilem prace bylo formou analyzy rizik zhodnotit bezpecnost vyrobk, které prochazi
kontrolou inspektorti Ceské obchodni inspekce. Souéasti je analyza kontrol konkrétnich
vyrobkil provadéné Ceskou obchodni inspekci. Pro zpracovani bylo &erpano z odborné

literatury, zakont, internetovych zdroji a zejména ze spravnich spistt COI Inspektoratu

pro Plzenisky a Karlovarsky kraj.

Cil bakalaiské prace byl splnén. Pro naplnéni cile byla zvolena analyza a komparace
mezinarodnich kontrol vyrobkti dodavanych na trh v letech 2018-2020. Kontrolni akce byly
zamétené na mechanickou a elektrickou bezpecnost osobnich dopravnich prostiedkl a dale
na elektrickou a neelektrickd bezpecnost sitovych USB nabijecek, nabije¢ek pro notebooky

a univerzalnich nabijecek pro dobijeci baterie.

Detailni analyza a komparace kontrol zahrnuje celkem tii vyrobky, Kolonozku
STANDARD E1, USB sitovou nabijecku SWISSTEN a rozpojitelnou cestovni nabijeCku
do sité Blue Star Lite. Komparace kontrol ukazuje rozdily v postupu kontrolnich ¢innosti,

kde je vyrobek vyhodnocen jako vyhovujici nebo nevyhovujici.

Vzhledem k zavérim laboratornich zkouSek, kde vyrobky Kolonozka STANDARD
E1 a USB sitova nabijecka SWISSTEN nespliiuji stanovené normy, bylo provedeno
posouzeni rizik. Vyrobek Kolonozka STANDARD E1 a USB sitova nabijecka SWISSTEN
byly vyhodnoceny jako nebezpecné. U nevyhovujicich vyrobkt bylo piijato opatieni formou
zdkazu distribuce na trh. Zaroven byla kontrolovanému subjektu doporucena jejich
likvidace. Rozpojitelnd cestovni nabijeCka do sit¢ Blue Star Lite byla jako jedina
z vybranych vyrobkli vyhodnocena jako vyhovujici vyrobek, ktery splnil pozadavky

na bezpecnost pii uzivani, proto byl vyrobek nadéle distribuovan na trhu.

Hlavni rozdily v postupu kontrol u vyhovujicich a nevyhovujicich vyrobkil jsou
v posuzovani rizik, thradé nakladd na rozbor vzorki a pfijatych opattenich. U vyhovujicich
vyrobkil neni potifeba posuzovat rizika a pfijimat opatieni formou zakazu distribuce. Pokud
neni mozné vyhovujici vyrobky vratit zpét kontrolovanému subjektu, tak méa nérok
na nahradu Skody. V pfipadé nevyhovujicich vyrobkil jsou naklady na rozbory vzorkl
hrazeny dvéma zptsoby. Prvni zptlisob thrady je plnén v ramci mezinarodni kontrolni akce

COlI, druhy zptisob tihrady jde na naklady kontrolovaného subjektu.
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V praci jsou analyzovany ptedpisy pro testovani vyrobklt USB sitova nabijecka
SWISSTEN a rozpojitelna cestovni nabijecka do sité Blue Star Lite dle CSN EN 60950. Oba
vyrobky byly testovany ve zkuSebni laboratofi Elektrotechnického zkusebniho tstavu, s. p.
Ze srovnani predpisti pro testovani vyplyva, ze u vybranych vyrobkul byla zvolena rozdilna

testovaci kritéria.

Jednim z navrhl a doporuceni na zlepSeni praxe je kampan na zvyseni povédomi
spotrebitelt o znacce CE tak, aby nedochézelo k zaméné znacky s jinou, jako je napiiklad
China Export. Upozornéni na zdménu znacky CE by mohlo zabrénit spotiebitelim koupit
vyrobky nespliujici zakladni bezpecnostni a hygienické standardy. Efektivnim zptisobem
eliminace nebezpecnych vyrobkl, pfedev§im z oblasti elektroniky ¢inskych distributord,
by byla diikladnéjsi kontrola zplisobu ziskani prohldseni o shodé. Dal§i moznosti, jak omezit
dodéavani nebezpecnych vyrobkil na trh, by mohlo byt zvysSeni sankci zejména u nabidky

vyrobki s vysokym nebezpecim pro spotiebitele.

Z provedené analyzy a srovnani kontrol vybranych vyrobki z oblasti elektroniky
Ize tici, ze COI si vede velmi dobie v souvislosti dozoru nad tuzemskym trhem. Cilem
provadénych kontrol je eliminace distribuce nebezpecnych vyrobki na trh. Tim se efektivné
zabranuje uzivani nebezpecnych vyrobkil a pfedchazi se yymé nebo Umrti spotiebitele.
Dozor nad trhem ze strany COI ma podstatny smysl. Kontroly pomaéhaji chranit spotiebitele
pred nebezpeénymi vyrobky a jeho klamanim. Intenzita kontrol COI v oblasti bezpeénosti

vyrobkd musi byt nadale pravidelna a dtisledna.
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