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ANOTACE

Tato diplomova prace se zabyva definovanim problematiky managementu v kontextu
pandemie Covid-19. Prvni ¢ast definuje zakladni pojmy tykajici se tématu — management,
manazer, vlastnosti manazera, zakladni principy managementu podniku, ekonomicka krize a
dal$i. Druha ¢ast piedstavuje pomocné metodiky pii strategickém rozhodovani. Tieti Cast
odpovida na vyzkumny problém, jak ovlivnila krize vybrany podnik z hlediska managementu
finan¢ni stability a plnéni stavajicich strategii. Posledni Cast této diplomové prace obsahuje
zavery a doporuceni, které plynou z této diplomové prace.

KLICOVA SLOVA

Management, manazer, vlastnosti manazera, styly vedeni lidi, strategicka analyza, krize,
pandemie.

TITLE
Business management in the context of the Covid-19 pandemic
ANNOTATION

This diploma thesis deals with the definition of management issues in the context of the
Covid-19 pandemic. The first part defines the basic concepts related to the topic -
management, manager, manager's characteristics, basic principles of business management,
economic crisis and more. The second part presents auxiliary methodologies in strategic
decision making. The third part responds to the research problem of how the crisis has
affected the selected company in terms of financial stability management and implementation
of existing strategies. The last part of this diploma thesis contains conclusions and
recommendations that result from this diploma thesis.

KEYWORDS

Management, manager, manager characteristics, people management styles, strategic
analysis, crisis, pandemic
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UVOD A CIiL PRACE

S exponencialné rostoucim pokrokem technologii, globalizace trhu, rozvojem pramysli, stale
probihajicimi vlnami epidemii a pandemii se svét potyka s velkym mnozstvim vyzev, které
stale ptichazeji a budou pfichazet i v budoucnu. Nikdy diive managment podniku nebyl tak
narony a zaroven progresivni jako v dnesni dob€. Diky pokroku technologii mtze kazdy
jednotlivec sledovat aktualni tok svétové vyznamnych informaci z pohodli svého domova. Na
zakladé vyse uvedenych informaci bychom mohli 21. stoleti bezmyslenkovité definovat jako
»digitalni vék* neboli vek technologii. Moortiv zdkon tvrdi, Ze rychlost vyvoje technologie se
zvysuje exponenciadlng, ¢imz predpovida, Ze nas cekaji jesté rychlejsi a rapidnéjsi zmeény. S
ohledem na pouhych n¢kolik let zpét do minulosti nelze s touto teorii nesouhlasit.

Nedavné néhla kombinace pandemie a rychlého vyvoje technologii ndm umoznila fungovat
v dobé& coronaviru ,,online”, kdy internet zustal jednim z mala mist, kam virus nemohl
proniknout. Svétovy byznys se Vv tento zasadni zlom rozdé€lil na ty spolecnosti, které méli K
dispozici online pfitomnost na webu, a naopak ty, co pied pocatkem pandemické krize neméli
online pfitomnost a co se musely ptizplsobit technologickému zdvodu, pokud nechtély ztracet
cenné podily na trhu. Avsak i ta sebemensi zména s sebou ov§em piinasi pozitivni a negativni
nasledky a ani zde tomu nebylo jinak.

Nejmensi postih zazily podniky, co se zabyvaly prodejem rychloobratkového zboZzi napf.
spotiebni zbozi, podniky poskytujici ur¢ité sluzby, farmaceutické spolecnosti a IT podniky.
Mezi nejhlife zasazena odvétvi patii bezpochyby mdda, luxusni zbozi a spolecnosti spojené
S cestovnim ruchem.

Problematika managmentu v kontextu pandemie Covid-19 je velmi aktualni téma, které se snazi
prozkoumat odbornici z celého svéta. Postupem ¢asu na svété nezbyde ani jeden nezasazeny
druh byznysu, ktery by nevyzadoval nad¢asové manazerské aktivity a strategické fizeni, které
pted péti lety patfilo mezi ojedinélé. Vybral jsem si toto téma, protoZe jsem chtél prozkoumavat
veSkeré externi a interni faktory, které ovliviiuji rozhodovaci schopnosti manazerti. Nasledné
hodlam zanalyzovat kritické a nestandartni feSeni na hranici pteziti a krachd urcitych
primyslovych odvétvi a prozkoumat skutec¢nosti, v nichz managment a jeho piistup k inovacim
hraji neopominutelnou roli v konkurenceschopnosti firmy. Dale planuji poukazat na
skute€nosti, kde neuvéfitelnou roli hraji lidské vlastnosti a schopnost naladit vztah jak
s internim, tak i s externim prostfedim firmy.

Pro psani bakaléafské prace jsem si vybral velkoobchodni spolecnost, ktera se pohybuje v
sektoru papiru, obalovych materialt a hygieny. Toto téma jsem zvolil, protoZe pandemie nam
ukazala, jak rychle se mizou zménit pravidla a priority v zZivotech statisicti lidi, a chtél jsem
ukazat, Ze velké spolecnosti vV tomto nejsou Zadnou vyjimkou. Pochopeni toho, kam investuji a
soustied’uji své sily, jak ptedchéazeji rizikiim a zlepSuji svou vykonnost, nam pomize pochopit
a lépe orientovat se v podnikatelském prostiedi.

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je pomoci domacich a zahrani¢nich zdroji popsat, jak
teoreticka a soucasna vychodiska ovliviiuji celosvétové krize. DalSim cilem je rozebrat dopad

vypadkt vyrobnich a dodavatelskych fetézcli na ekonomické ukazatele vybrané spolecnosti.

Moje prace analyzuje a komentuje udalosti, které se odehraly béhem obdobi 2020-2022 a
vyrazn€ ovlivnily finan¢ni ukazatele a strategické planovani.
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU
1.1 Definice managmentu

Ptedtim nez zacneme rozbor managmentu podniku, musime dat néjakou definici tomu, co je
managment a k cemu slouzi. Podle ¢eské terminologie pojmu management rozumime jako
fizeni. Potieba fizeni vznikla hned na pocatku seskupovani lidi. V podstaté¢ mizeme mit rizné
definice managmentu, ale ve finale vSechny tyto definice maji stejné nasledujici rysy. Hlavnim
rysem je skupina lidi, nej¢astéji v néjaké instituci, firme nebo podniku. Dokonce mtizeme fidit
i lidi, ktefi nejsou v n¢jaké organizaci nebo instituci, ale maji spolecné nazory a ptani. Dal$im
spole¢nym rysem je zpusob, jakym vedou lidi. Dle Crainera (2000) je velmi podstatnym rysem
managmentu je obor, ve kterém pisobi skupina lidi, v kazdém oboru je vlastni odbornost
znalosti. Nemtzeme stejnym zpusobem vést ucetni spolenost a vyrobni podnik.

Podle organiza¢niho teoretika, profesora byznys managmentu v Univerzit¢ Kalifornii H.
Koontza a manazerského konzultanta a profesora globdlniho managementu a spravy na
univerzité¢ v San Franciscu H. Weihricha, ,,Management je proces vytvafeni ur¢itého prostredi,
ve kterém jednotlivci pracuji spoleéné ve skupindch a efektivné uskuteciiuji zvolené cile.*
Podle K. H. Chunga profesora Skoly managementu v Univerzit¢ Buffalo ,,Management je
proces planovani, organizovéani, vedeni a kontroly organiza¢nich ¢innosti zaméfenych na
dosazeni organizacnich cilt.*

Robbins a Coulter (2004) zjistili ze pokud prozkoumdme vétSinu moznych definic
managmentu, da se objevit nasledujici seskupeni podle jejich zaméteni:

e vedeni lidi — podle pojeti Americké asociace managmentu: ,,Management znamena
vykondvani ukolli prostfednictvim prace jinych®, nebo moderni interpretace:
»,management je uméni dosahovat cile organizace rukama a hlavami druhych.*

e specifické funkce vedoucich pracovniki — do tohoto pojeti spadaji zakladni a
systematické opakovatelné ¢innosti a funkce manaZerti od rozhodovani po koordinaci a
motivovani.

e specifika oborli a ucelnosti — uzsi zametenost na efektivity vyuzitych zdroji: lidskych,
financ¢nich, informac¢nich.

Po shrnuti vySe uvedenych definic mizeme management definovat jako uvédomélé tizeni,
vedeni, ¢i kontrolovani zdroji za Gcelem dosazeni pfedem postavenych cilti, vedoucich k co
povazovat nekonecnost procesil, které se pouzivaji k oveéfovani ptistupti, zkuSenosti, metod a
navyk.

1.2 Definice manaZera

Peter Ferdinand Drucker autor fady zasadnich a inovativnich konceptti v oblasti managementu
jako jsou ,,Diskontinuita®, ,Pét zakladnich &innosti manaZera® ,Rizeni podle cila“ atd.,
definuje manazera jako nositele profese, ktery je zodpovédny za dosahovani cili svétenych
organizacnich jednotek, vcetné zajiSténi tvlirci ¢innosti pii dosahovani téchto cill a to vSe za
vyuziti kolektivu spolupracovnikli. Ve svych pracich popisoval ¢innosti pro uréovani cild,
organizovani, motivovani a komunikace, hodnoceni a rozvoj lidi.
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Elizabeth Haas Edersheim (2008) uvadi Ze manazeti by mé¢li mit a umét pouzivat jak vrozené
vlastnosti, tak i ziskané znalosti a dovednosti. Nejdulezitéjsi vlastnosti je potieba fidit a mit
moc. Ale manazer nesmi fidit silou, m¢l by inspirovat k samostatné praci a slyset to, co nebylo
feCeno nahlas. Uméni vcitit se do potfeb spolupracovnikii neni jednoduchym ukolem, ale je
velmi dilezité mit kontakt se svymi kolegy. Ziskan¢ vlastnosti se zakladaji pomoci vychovy,
vzdélani a opakovatelného vycviku. Do ziskanych znalosti spadaji ekonomické znalosti,
socialné psychologické znalosti a metody fizeni.

1.3 Rozdéleni managmentu

Manazer je piedevsim fidici pracovnik, ktery by mél za vyuziti kolektivii spolupracovnika
dosahovat Gspésného splnéni cilti za predpokladl vlastni ucasti.

Pro uspésné dosahovani stanovenych cilt a vizi podniku méme rozdélovat fizeni na tfi
zakladni vrstvy. Podobné rozdéleni umoznuje jednodussi orientaci v pracovnim prostiedi a
snadnéjsi organizaci pracovnich odpovédnosti:

e top manazefi nejvyssi linie,

e manazefi stfedni linie,

e manazefi prvni linie.

Magretta (2004) popisuje rozdélni na nejvyssiho predstavitele top managmentu oznacujeme
zpravidla jako feditele, dale pak generdlni feditele a jednatele, pfic¢emz vSichni pln€ zodpovidaji
za podnik jako celek, sleduji a koordinuji ¢innosti a provadeji vyvoj novych koncepci. Dalsi
vrstva, stfedni linie fizeni, zahrnuje takové pozice jako manaZeti zavodi, vedouci utvar a
stiedisek, kteti jsou pfimo podfizeni top managmentu a nesou plnou odpovédnost pouze za
konkrétni pfidélené useky. Managment prvni linie podléha stfedni linii fizeni a fadi se sem
mistti a vedouci tymu, ktefi ru¢i za fungovani a vykonnost tymu. Podle nize uvedeného obrazku
muzeme vidét rozdil v praci manaZerti, ¢im niz$i Groven tim vice operativni praci, ¢im vyssi
uroven tim vice koncep¢nich praci s vizi a cili. Podrobnéji podobné rozdéleni mizeme vidét na
obrazku ¢. 1.

Manazerska pyramida

Koncep¢ni prace

Nejvyssi predstavitele firmy: generalni
reditel, feditel, pfedstavenstvo, jednatel.
Zodpovidaji za podnik jako celek.

Stredni
(middle)
management

Manazefti zavod(, vedouci Gtvard,
stfedisek, podfizeni top managementu.
Zodpovidaji za pridélené Gseky.

Predaci, mistfi, vedouci tym(, dilovedouci,
podfizeni stfedniho managementu.
Zodpovidaji za tymy

Prvni linie
(lower management) .
Operativni prace

Vykonni pracovnici

Obrazek 1 — Manazerska pyramida roli a odpovédnosti
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Ve vrcholovém managmentu bychom méli jasn€¢ a srozumitelné stanovovat vize a cile
organizaci. Ale Mladkova (2005) upozoriiuje Ze nesmime je mezi sebou plést. Cile miizeme
stanovovat kazdy rok, ale vize by méla byt nedosazitelna. Vize je predstava budouciho
zadouciho stavu, vnémz by se méla nachédzet organizace v dlouhodobém vyhledu. Cile
muzeme stanovovat piipadné i pro kazdé oddé€leni zvlast, ale cil nesmi byt v rozporu s vizi.
Timto postupné vstupujeme do jedné ze zakladnich funkci — planovani.

1.4 Zakladny principy managmentu podniku
Jiz 0d 20. stoleti se lidi zabyvaji otazkou, zda managment kvalifikovat jako védu ¢i uméni. Jako
disciplina se vyucuje jak na stfednich, tak i na vysokych skolach, jelikoz se strmé rostoucim
poctem podnikatell a firem vzriistd nutnost management ovladat a rozumét mu. Ve své podstaté
je managment tésnym propletenim védy, umeéni a zkuSenosti.

Pro vysvétleni jak vznikla tak zajimavé symbidza védy, uméni a zkuSenosti se chci obratit
K historii. Na zacatku 20. stoleti H. Fayol (1917) definoval 5 zakladnich funkci, které by mély
vykondvat manazefi:

planovani,
organizovani,
pfikazovani,
koordinace,
kontrola.

P. F. Drucker (1992) mimo vyse uvedenych ¢innosti manazera uvadi dalsi, které se zaméfuji na
motivaci a komunikaci s lidmi.

JenZe na pocatki 20. stoleti podnik a jeho vazby s internim a externim okolim vypadaly
jednoduse viz obrazek €. 2. Historicky manaZer jako profese neexistoval do poloviny 19. stoleti,
coz bylo déno specifikou vlastnictvi a technologického vyvoje. Ve vétsiné ptipadl podnik fidil
mayjitel diky titulu svého vlastnictvi. Na vlastnika spadalo hned né¢kolik funkci, jako jsou
rozhodovani, piikazovani, koordinace a kontrola. Dle Némecka a Zicha (2008) na konci
pramyslové revoluce vétSina statti zazila obrovsky pokrok v rychlosti a efektivité vyroby.
S rozvojem podnikil a vyvojem trhu bylo jasné, Ze pro Gspésné a efektivni fungovani je potieba
delegovat odpovédnosti.

Vedeni

F 3

Mayjitel

L J

Vyroba Zakaznici

Dodavatel

v

Obrazek 2 — Zjednodusena struktura podniku v pocatcich jeho vzniku

Béhem manazerské revoluce (1945-1980), kdy probihalo rozdélovani vlastnictvi a
manazerskych funkci, vznikly teorie procesniho a systémového piistupu. Teoretici zabyvajici
se managmentem docela rychle pochopili, ze funkce fizeni jednotliveli a tymul jsou mnohem
obsahlejsi, nez bylo piedpokladano na zacatku. Postupem cCasu intuice a zkuSenosti manazert
zaCaly pfevazovat nad preferenci dokonalosti vyjime¢nych osob.
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Obrazek 3 — Struktura podniku ve 21 stoleti

I kdyz je naprosto jasny, Ze moderni podnik vypada trochu slozitéji viz obrazek ¢. 3,
neuzivangj$i klasifikace zédkladnich funkci manazeru ma zaklady z poc¢atku 20 stoleti:

planovani,
Organizovani,
personalni zajisténi,
vedeni lidi,
Kontrola.

Kazda z téchto funkci nese s sebou spoustu prace a odpovédnosti. Bereme-li management jako
specificky typ fizeni, pak takové fizeni musi obsahovat a byt postaveno na vlastni vizi, kterd
nesmi rozporovat obecnym otdzkdm porozumeéni fizeni, jeho zadkladni podstaté, ale ktera
zaroven odrazi presné tento typ fizeni ve svych akcentech, strukturach problému i metodiky.

1.4.1 Planovani

Planovani je neocenitelna dulezita funkce managmentu, odpovidajici za stanoveni cilti a zvoleni
zdrojii. Vysledkem plénovani je cesta mezi stavem soucasnym a stavem zadoucim. Pfi
pfed¢asném a spravném planovani roste efektivita praci, klesa riziko neoc¢ekavanych udélosti a
vznikd moznost pfedcasového omezeni nebo likvidaci nasledkii rizik. Planovani je prioritni
manazerskou funkci, jelikoz zahrnuje stanoveni cilii. (Robbinsa a Coultera 2004)

Plany miizeme rozdé¢lovat dle hlediska jejich druhil a irovné:

e strategické planovani — pfedstavuje pod sebou vychozi rozhodovani, které navazuje na
dlouhodobé¢ strategicke cile a vyzaduje diskrétni ptistup k organizaci jako celkl. Realizuje
se na urovni vrcholového managmentu s ohledem na veskera rizika,

e taktické planovani — je dalSim krokem po strategickém planovani, jde o specifikovani a

konkretizovani cilii, prosttedku ovéteni dostupnosti prosttedku a vystaveni ¢asového rami
pro dosaZeni strategickych cilti. V jinych ptipadech vyziva se k feSeni urcitych problémii,
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e Operativni planovani — vychazi z taktického planovani, ma kratkodoby charakter. Neda se
pouzit efektivné bez jasnych konkretizovanych podminek a zdroji.

1.4.2 Organizovani

Organizovani — dal$i manaZerska funkce béhem které vybirame nezbytné€ nutné Cinnosti pro
fadné splnéni cilti. Pro efektivni realizaci cill je nutné zorganizovani veskerych disponibilnich
zdrojii smérem k dosazeni naplanovanych cili. Pfi organizovani ptidélujeme odpovédnosti a
sestavujeme informacéni a komunikac¢ni tok informaci.

Pro zndzornéni organizovani podniku vétSinou pouziva se organizacni schéma, ale neni to
dokonale jelikoZz nezahrnuje informacéni vztahy a vazby, a vyjadifuje pouze nadfizenost a
podiizenost. Proto existuje fad, disciplina a metodiky provadéni ¢innosti, pak do toho zasahuje
pravomoc, kompetence, odpovédnost a delegovani.

e Kompetence je ur€itym opravnénim fungujicim ve tésném propleteni se schopnosti
rozhodovat a odpovidat za piijata rozhodnuti,

e pravomoc je souhrnem piidélenych prav a moci manazeru nebo Gseku organizaci.

e odpovédnost je t€sn¢ vymezenou povinnosti manazera plnit své ukoly,

e delegovani je proces pifeneseni pravomoci na niz$i stupen fizeni nebo vykonné
pracovniky (FOOT 2002).

1.4.3 Personalni zajiSténi

Personalni zajisténi — odpovida za vybér vhodnych kandidati pro dosahovani cild organizace.
Pii vykonani této manaZerské funkce mame analyzovat pozice, potieby, pozadavky a
pfizptisobit je strategickému planu. Dalsi realizace této manazerské funkce je spojena s
umistovanim, povySovanim, ohodnocovanim, planovanim povolani, kompenzovanim a
Skolenim. Podle definici Koontze a Weihricha (1993) personalni zajisténi predstavuje
nasledujici soubor ¢innosti ,,Obsazovani pozic v organizacni struktufe a udrZovani jejich
obsazovani. Tato funkce je realizovdna pomoci identifikace pozadavkil na pracovni silu,
inventarizaci disponibilnich lidi, najimanim, vybirdnim, umistovanim, povySovanim,
ohodnocovéanim, planovanim povolani, kompenzovanim a skolenim.*

Arnold (2012) naznacuje situace ve kterych ohodnoceni prace zaméstnancti pomaha:

e piijjimani napravnych opatieni v ptipadé slabého vykonu,
e podporovat uspokojivé pracovni vysledky pracovnika,

e rozhodovat o jeho pfevedeni na jiné pracovni misto,

e je rozhodujici pfi vybéru pracovnika pro dalsi vzdélavani,
e slouzi jako podklad pro finan¢ni hodnocent,

e upozoriiuje na nedostatky ve vybéru pracovnikd.

Diivody, pro€ nejsou pro kazdého penize dostate¢nym stimulem:

e existuji lidé, pro které maji penize nejvyssi dilezitost, ale jsou lidé, pro které penize
nemaji skoro Zadnou Zivotni dilezitost
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vétsina obchodnich podnikl pouziva penize jako prostfedek pro udrzeni zaméstnanct,
ne jako stimul

pouzivani stimulu je t€¢Zké vzhledem k okolnosti, ze lidé na stejné hierarchické urovni
V jedné organizaci mivaji ptiblizné stejnou mzdovou turoven

1.4.4 Vedeni lidi

Vedeni lidi — je cilevédomy proces piesvédCovani, stimulovani a motivovani pracovniki
takovym zptsobem, aby neslo jenom o normové plnéni stanovenych cilti. Ve své podstaté jde
o podnécovani aktivit a tvofeni stimulujiciho podnikatelského prostiedi pomoci obousmérné
komunikace. Tyto aktivity by mély smérovat k vzniku tvofivého podnikatelského ducha.
Tvofeni a cilovani energie uvnitt podniki je t€sné propojeno se zdravim podnikd.

Pti vedeni lidi méme dodrZzovat nésledujici principy:

princip souladu cild,

princip motivace,

princip vidcovstvi,

princip jasné komunikace a komunikacni integrity,
princip podptrného pouziti neformalni organizace.

Uspésnost vedeného tiseku nebo organizace je pfimo zavisla vlastnostech manazera a
stylu jeho vedeni (Brodsky et al., 2014):

Autokraticky okruh predstavuje pod sebou:

uplatiovani viile vedouciho pracovnika, jeho myslenek a nézort,

nebere se ohled na ndzory a stanoviska podfizenych,

pouziva mocenskych prostiedki a jednani blizici se diktatorskému vystupovani,
vysledkem byva az absolutni posluSnost podfizenych, potlaCovani jejich iniciativy a
odli$nych nazorii véetné postihil za né.

V tomto okruhu rozlisuji se 3 styly:

autoritativni styl — zneuZivani nebo vyuzivani postaveni vedouciho pracovnika ve
formalni organizacni struktufe a ¢astecn¢ 1 neformalni struktute, jenz byva vysledkem
jeho urcitych kvalit, schopnosti a zasluh,

autokraticky styl — vnéjsi projev vedoucich pracovniki, ktefi zakryvaji nedostatky ve
svych schopnostech a zkuSenostech (kvalifikaci), opodstatnéni ma pouze ve
vyhranénych, meznich a kritickych situacich, kdy je tfeba rozhodovat a jednat neni
dobfte ve vztahu k podtizenym bézné¢,

diktatorsky styl — krajni projev vile jedince, jelikoZ vidi a uzndva jen sebe samého a
likviduje jakykoliv nesouhlas nebo jiny nazor.
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Demokraticky okruh ma nasledujici rysy:

oboustranna aktivni komunikace mezi nadfizenym a podfizenymi,

zvySend pracovni aktivita ze strany podiizenych,

vytvateni prostoru pii respektovani urcitych pravidel a rozhodovaci pravomoci
vedouciho.

Rozdélujeme na dva zékladni styly:

demokraticky — urcity podil podiizenych na rozhodovéani,

participaéni — ucast jednotlivell na fizeni, moznost podilet se svymi nazory a
mySlenkami na ném a soucasné¢ zachovavat a respektovat ulohu, kterda je déna
manazerovi.

Liberalni okruh vyjadiuje zejména:

slabsi postaveni vedouciho pracovnika,

manazer poskytuje znaéné ,,pole plisobnosti, shovivavosti — mize to mit za nasledek
prosazovani vlastnich z4jmt podtizenych, vytvareni neformalnich skupin, neplnéni
zadanych ukola .

Rozdélujeme na tfi zakladni cile:

liberalni — snaha o bezkonfliktni ptistup vedouciho pracovnika k podiizenym a jeho
Casta ustupnost pred jejich pozadavky,

pasivni — pasivita a necinnost vedouciho pracovnika, aktivita podfizenych vedouci
pracovnik tak neplni ani svou forméalni tllohu,

laisser-faire — nejméné vhodné, pozadavek podfizenych na vedouciho pracovnika
ohledn¢ nezasahovani do jejich ¢innosti.

Okamzité od svého vzniku a béhem celého svého vyvoje kazdé spolecnost nese na sebe urcita
rizika. Nejcastéji rizika vedeni lidi formulovany fadou riznych faktorti, naptidlad:

neschopnost fadné motivovat zaméstnance firmy,

neschopnost kompetentné organizovat kazdodenni rutinu a pracovni prostor,
negramotnost v oblasti vybéru, analyzy a rozhodovani o nejvyhodnéjsich a
raciondlnich rozhodnutich.

Manazefi, ktefi usiluji o vlastni rozvoj, se vzdy snazili najit feSeni problémil, identifikovat
pficiny potiZi a zjistit, jaké nejucinnéjsi zpusoby fizeni lidskych zdrojii se nabizi a daji se pro
konkrétni i obecné situace aplikovat. Konec 20. stoleti ptinesl zacatek nezastavitelnych zmén,
diky nimz se managment zacal stavat nedilnou soucasti kazdého podniku (Veber 2000).

1.4.5 Kontrolovani

Kontrolovani — kontrola je nezbytnost na v§ech tirovnich organizaci, provadi se pro preventivni
zefektivnéni dosahovani cild. Pti efektivnim kontrolovani se projevuje moZznost dosazeni
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zadaného stavu organizaci. NejdileZzitéjsi je si v€as vSimnout nezadanych odchylek na cesté
k cilam (Sulef 2008).

Kontrolovani rozdélujeme na tii zakladni typy:

e preventivni,
e prubézné,
e kontrola zpétnou vazbou.

Preventivni kontrola vyjadiena nasledujicimi rysy:

e zameéfena na zjiStovani kvantitativnich a kvalitativnich odchylek zdrojt
pouzivanych organizaci,

o lidské zdroje musi vyhovovat kvalifikacnim pozadavkim,

e materialy musi mit pozadované vlastnosti a byt k dispozici v pozadovaném
mnoZzstvi a Casem

e dostatecné mnozstvi potfebnych zafizeni a naradi, dostatecné mnozstvi finan¢nich
zdroja.
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2 VYMEZENI POJMU EKONOMICKA KRIZE

V dobé covidu se pojem ekonomicka krize nezastavitelné¢ baziroval ve vSech mediich a
diskuzich. Zkusime-li se vskutku zaposlouchat se do téchto vetfejnych debat, mtizeme zjistit, Ze
kazdy jednotlivec chape definici ekonomické krize jinak. Absolutné nevadi, zda ona specificka
definice odkazuje na subjektivni nebo objektivni hlediska, protoze kazdé z nich v sobé obsahuje
urcity zlomek pravdy. Avsak k absolutnimu pochopeni situace na trhu je nezbytné nutné probrat
spoustu ekonomickych ukazatela. Pti detailnéjSim zkoumani témat zjistime, Ze spousta autort
vénuje 1éta svého Zivota popsani finanéni krize, ale jen nékteti se odvazi piesné definovat
ekonomickou krizi pomoci konkrétnich metrickych nebo proménnych ukazatela.

Jeden z nejzajimavéjSich pohledi na tuto problematiku ma profesor E. Ribstein. Ribstein
pusobil jako profesor obchodniho prava a v jedné ze svych publikovanych studii popisuje
ekonomickou krizi jako obdobi vyrazného poklesu veskerych ekonomickych aktivit a
soubéznou zmeénu vnimani budouciho ekonomického vyvoje sndrustem spekulaci na
ekonomickych a politickych trzich. Ztoho mizeme pochopit, Ze Ribstein nevnima
ekonomickou krizi pouze jako pokles tésné propojenych ekonomickych proménnych.
Uptednostiiuje pohlizet na lidi, ktefi pusobi v ekonomice, a charakterizuje obdobi, kdy
psychologicky stav téchto lidi silné ovliviwyje jejich chovani v ekonomice. Chovani
obyvatelstva oznacuje jako pod vlivem ,spekulativniho Silenstvi®, coz udava, ze hranice
rozumnych rizik pfekrocila ekonomické a politické systémy. V tomto stavu instituce prosazuji
své investice smalo kontrolovatelnym rizikovym faktorem a politicky systém nastavuje
pravidla, které dale umoziuji podobné chovani instituci. Kdyz dojde k negativnimu vnimani
podobnych krokt vétsSinou obyvatelstva, ztraci se diivéra v oba tyto systému, protoze negativni
vnimani spolecnosti patii mezi hlavni spoustéc¢ ekonomické nejistoty. Hlavnim historickym
vyznamnym piikladem podobné situace je ,,hypotecni krize USA®, kdy vlada schvalila vydani
druhé trovni hypotéky pro nesolventni klienty (Czesany 2006).

OvsSem z hlediska pfevazujici ¢asti manaZerti ekonomicka krize se jedna o pfirozeny proces
nariistu a poklesu souhrnnych ekonomickych ukazatelii, ktery se chova jako stale plynouci
sinusoida. Cyklick4 povaha ekonomického priibéhu umoznuje predbéhnout rizika a rozvinout
predcasné planovani. Bohuzel se vyskytuji absolutné neptedvidatelné intervaly ekonomického
vyvoje, ale vétSina obdobi expanze a recese se sttidaji béhem dvou az deviti let. Existuje spousta
teoril vzniku a vyvoje cyklu hospodareni, které popisuji silu spoustéci mechanismus zmény.
Jedna z téchto teorii rozdéluje tyto sily na externi a interni.

2.1 Vyvoj a dopady krize

Do Ceské republiky onemocnéni Covid-19 dorazilo zhruba tii mésice po diagnostikovani
prvniho nakaZeného v Cing. Jiz béhem prvniho mésice od prvniho potvrzeného piikladu podet
nakazenych v CR piekrogil 4000 lidi. Slo viak pouze o zadatek, jelikoz SARS-Cov-2 si béhem
roku 2020 trikrat obnovil rekord nakazenych pacienttl. Ku ptikladu, tak zvana ,,druhd vina” dne
29. 10. 2020 piekrocila hranici 120 000 nakazenych pacientd. VSichni v této nelehké dobé
pocitovali nutnost a intenzitu platnych omezeni a opatieni. (CSU, 2020)

Pro stat Sifeni viru spole¢nosti znamenalo nemalé mnozstvi rozhodovacich procesu, pficemz
kazdé rozhodnuti ovlivnilo ekonomicky 1 socidlni Zivot celého naroda. Ze strany néakladi se
jednalo o naklady urcené k restrikcim prohlubovani coronaviru, naklady likvidaci nasledkt
ristu umrtnosti obyvatelstva a naklady ob&tovanych ptilezitosti. Vétsina zemi se rozhodovala
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mezi prvni a druhou variantou, kdy prvni znamenala maximalni zavedeni opatfeni pro
zpomaleni tempa Sifeni nemoci kvili zlehCeni natlaku, na jiz vytizeny zdravotni systém statu a
druhd varianta znamenala parabolické nakazeni ekonomicky aktivniho obyvatelstva. Zatimco
vétSina stath se z etickych a ekonomickych divodu rozhoduji spiSe pro druhou variantu, my
vidime, Ze ob¢ varianty s sebou pfindseji zna¢né naklady ob&tované prilezitosti. Bohuzel se
proto v takové situaci ocitl téméf cely svét.

Po celém svété mlizeme zaznamenat kvili opatienim markantni Sok poptdvky a nabidky.
Zavirani obchodl a obchodnich domi, opatieni v praci a nucena zména chovani obyvatelstva
na vefejnosti i v domacnostech nenechala bez zmén ani jeden sektor ekonomiky. Z vyse
uvedenych divodu muzeme dojit k zdvéru, ze vladni opatieni jesté dale prohlubuji Sok
Vv jednotlivych odvétvich. Ve skutecnosti se jedna pouze o vrchol ledovce.

Pro Ceskou republiku vyse uvedené skute¢nosti znamenaly uzavieni maloobchodtl, dodasné
zruSeni ¢i omezeni navstévnosti sportovnich a kulturnich akci, ruSeni prezen¢ni vyuky ve
Skolstvi a zamezovani navstév knihoven. Totalni omezeni letecké dopravy silné znamenalo
veskera odvétvi turistiky bez vyjimky. V piepoétu na ¢isla, vySe uvedena odvétvi nahlasila
propad jedné desetiny HDP. Ptitom se zasah do priumyslovych odvétvi nejhtit projevil v druhem
ctvrtleti roku 2020, kdy ceské HDP nejvice podléhalo zméndm chovani ve veskerych
domacnostech. V druhé poloviné roku 2020 se projevuje razantni propad exportu a importu,
ktery opét negativné ovlivnil vSechna zasazend primyslova a ekonomicka odvétvi. Celkoveé
meziro¢ni propady Se sice nejevily natolik hrozné, v jednotlivych mésicich Cisla bohuzel
vypadala katastroficky, napfiklad pfi meziroénim porovnani v dubnu 2020, kdy vyvoz propadl
0 38 procent a dovoz o 26,4 procent. (CSU, 2020)

Vyvoj krize Covid-19 bez prodleni a vybérového fizeni objevoval nejslab$i mista firem a
potvrdil, Ze 1 ta nejsilngj8i firma je silna pfesné tolik, na kolik je silny jeji nejslabsi ¢lanek. Pro
vetSinu firem tento slaby fetézec predstavovala zavislost na dodavkach neboli dodavatelsky
fetézec. To zpisobilo, Ze vice nez 80 procent firem se béhem kratkého obdobi se ocitli v situaci,
kterd ovlivnila strategické planovani, managment vSech urovni, vyrobu a prode;j.
(investi¢niweb.cz)

Kvili globalizaci svétové ekonomiky se spousta zbozi dovazi do Ceské republiky ze zahraniéi.
Pii Gplné prestavbé a piehodnoceni dodavatelskych fetézch vyrazné vzrostla poptavka po
domaci vyrobé, na coz spousta vyrobcti nemély piipravené kapacity. Dochazelo proto regulérné
k vypadkiim vyroby urcitych odvétvi a prodluzovani terminti dodani zbozi a sluzeb.

Fungovani v rezimu just-in-time s sebou ptinasi spoustu vyhod, hlavn¢ diky spole¢nému
planovani vyroby a logistiky. Pfi této metodé logistika musi zkratit dodaci terminy a vyroba
musi navysit SVOU pruznost a vyrabét pouze na zakazku. Pfi zavadéni této metody probiha
slozity proces naladéni logistického fetézce, kdy se dodavatel¢ musi smifit a akceptovat
dominantni roli odbératelti a prizplsobit se jejich potfebam. Vrcholovy managment firem
nastavuje dlouhodobé plany pro dosazeni svych cili na trhu, aby zajistili dostatek zbozi a
komponentt, které nastavuji dlouhodobé smlouvy s vyrobci a dodavateli. Ku ptikladu, firma
Apple pii standartnich podminkach zajistuje vyrobu displeji na 2 kvartaly dopiedu, ale
planovani vyroby zacina o jeden nebo dva roky dfive, nez nastartuji linku. (investi¢niweb.cz)

Z mého nazoru existuje jedna neopominutelna chyba managmentu, kterou neustale opakuje
cely svét, véetné vétsiny firem po odstartovani pandemie coronaviru. Po rozsifeni viru zacaly

pfistoupit k tohoto problému jako k nééemu, co uz nékdy v minulosti fesily a pouzivaly
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osvédcené a zazité metody. V podstate kvili teorie hospodaiskych cykla se vétsina ekonomt a
manazerd rozhodla vyckat na otoCeni takzvané ,,sinusoidni kiivky” ekonomickych cykla a po
zacatku pandemie vSichni ¢ekali na mnohem horsi dopady, t¢z8i nasledky a hlubsi recesy.
Vrcholovi manazetfi se proto rozhodli pozménit plany, a tak zabrzdili vyrobu, zrusili
objednavky na komponenty, které pouzivaji ve svych findlnich produktech. Situace se ale
pomérné rychle otocila a ekonomika se musela adoptovat zcela nové svétové situaci, ktera jako
prvni za poslednich nékolik desetileti zptsobila zména na takové bazi.

wrwe

kdokoliv ptedpokladat na zacatku pandemie. KdyZ vezmeme Vv potaz situaci u polovodica pro
vysoko-technologicky pramysl, pov§imneme si, Ze tato odchylka od planu zpusobila obrovské
nasledky, které se proménily ve Skody, pro vétSinu svétovych gigantl. Pieusporadali se fronty
na vyrobu ¢ipd, navic se K této situaci ptidal klimaticka situace. Na jedné strané svéta v Texasu
zaziva vyrobce polovodi¢i potize s mrazem, snéhem a vétrem, na druhé strané zem¢ se Taiwan
potyka s nesnesitelnym dlouhodobym suchem. V Taiwanu plsobi takovi giganti jako naptiklad
TSMC, Epistar, Powerchip, Nuvoton a Nanya. Ku ptikladu tovarna TSMS spotifebuje béhem
jednoho pracovniho dne 20 az 40 milionu litrdi vody denné, avSak valna vétSina vodnich
rezervoaru byla naplnéna na 10 az 20 procent (svéthardware.cz).

Kombinace vySe uvedenych faktort zptsobila fadu problémd, které ve své podstaté ukazuji, ze
pti globalizaci a digitalizaci svétové ekonomiky oslabeni jednoho fetézu zpisobuje dominovou
reakci v fad¢ dalsi fetézcu.

2.2 Dopady krize na obor papirnictvi a obalovych materiala

Ceny konecného vyrobku pfimo umérné zavisi na cen¢ vstupnich surovin. V naSem piipadé se
jedna o jednu znejpouzivanéjSich surovin ve svété. Nedostatek dieva pro pravidelné
hospodateni podle norem zpisobuje neuvétitelny zasah do obrovského spektra ekonomiky.
Diky globalizaci svétového trhu se uréité typu papiru dovazeji do Ceské republiky z Ameriky
a Asie. Pandemie zptisobila obrovské vypadky dodavek vstupnich surovin a finalnich produktu
V oblasti papirnictvi a obalovych materialu. Jak je jiz vySe zminéno, skokoveé vzrostla poptavka
po domadcich vyrobcich, a proto primyslové firmy vyrabély nad vlastni limity, aby dokéazaly
alespon ¢aste¢né pokryt tak obrovskou poptavku. Nabidkovy deficit automaticky zhorsuje trzni
situaci, kdy lidry trhu zaviraji vyrobu z divodu modernizace strojii nebo pro pravidelnou
udrzbu. Ceny papiru pro tiskarny, reklamni agentury, firmy a statni instituce proto neustale a
nezastavitelné dlouhodobé rostou (E15.cz).

Dalsi negativni faktory jako zdrazovani ptepravnich kontejnert, navyseni cen evropskych palet
a rust cen na pohonné hmoty neumoznuji firmach pozitivni vyhledy do budoucna. Na podzim
roku 2021 Ceskou republiku a Evropu zasypaly zpravy o navySovani cen papiru.
Nakladatelstvi, tiskarny a velkoobchody kviili zvySenym cendm nepfetrZité bojuji s problémem
nedostatku papiru a lepenek, kdy tento proces pokracuje i nadale.

Ceny obalovych materialii zasahuji ovSem jesté vice obort diky $irSi nabidce pro vyuziti svych
vyrobkd.
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3 STRATEGICKA ANALYZA PODNIKU

Kazdodenni pokrok a rozvoj konkurence se zafazuje k charakteristickym rysim
podnikatelského prostiedi dnesni doby. RozSifovani svétového volného trhu a soubézné
urychlovani globalizace poklada vétsi a vEtsi vyznam na znalosti a schopnosti vedeni podniku.
Potfeby organizace k dosazeni nepostradatelného podnikatelského uspéchu de€laji ze znalosti
dalsi formu kapitalu. Nikdy dfive tradi¢ni formy kapitalovych zdrojt, jako jsou penize, puda a
technologie, tolik nezavisely na znalostnim kapitalu. A pravé tato zavislost se s postupem ¢asu
vice prohlubuje. Z vySe uvedenych podminek ovSem vznika i spousta rizik, které mohou
podstatné ovlivnit budoucnost podniku. Potieba zajisténi kvalifikovaného managmentu, fizeni
rizik a lidskych zdroji roste s nepfimou umérnosti.

Prvni, ¢im bychom méli zkoumani zacit, je analyza externiho a interniho prostfedi firmy,
abychom viitbec mohli rozumét situaci, ve které se podnik aktudlné nachazi. Okoli se tvori
vnitinimi a vn&j§imi silami, systémy, organizaci, zdkony a normami, které podnik dodrzuje pti
sméfovani K dosazeni finan¢niho zisku a technologického pokroku. Pfi snaze naplnit tyto cile
vétSina firem prochazi ptes nemilosrdny konkurenéni souboj, ktery ma ptfimo imérny vliv na
vysledky podniku.

VétsSina podnikil neni ni¢im jinym nez systémem reagujicim na zmény okoli. Pro Gspésné
vedeni systému musi byt pfesné definovany vazby a propojenost prostiedi, schopnost reagovat
a rekonstruovat systém a uvazovani o vlastnich schopnostech ovlivnit prostredi.

Pfi analyze vnitfniho a vné&jSiho prostfedi bychom méli objevit slabé a silné stranky, kdy
budeme prozkoumavat jejich zaméfeni na konkurenci, vztahy s dodavateli, vztahy s odbérateli
a dalSimi stakeholdery. Musime pifesn¢ definovat vnéjsi faktory, které dopadaji na interni
prostiedi a podle nichz lze sestavit formalni body pro vytvafeni budoucich cilii a strategii. Pfi
analyze vnitiniho prostiedi se Casto pouziva teorie Goldratta, kdy podstata myslenky této teorie
ukazuje, ze kazdy podnik musi byt zaloZen za n&jakym urcitym divodem, uc¢elem. Tento tcel
nebo cil stanovuje zakladatel podniku hned na zacatku. Pti analyze dat bychom se méli zaméfit
i na veSkeré jednotlivé kroky spolec¢nosti podle jejich dopadu na tento cil. Pii zkoumani
navaznosti na cil jednotlivych krokt je nutné pfesné definovat hmotné a nehmotné omezeni
podniku. Tyto omezeni maji obrovsky vliv na finalni vysledky firmy a po nalezeni téchto
omezeni S€ musime rozhodnout na nejlepSim zpiisobu fungovani Stémito Omezenimi a
postupné se je pokouset zlikvidovat. V podstaté se jedna o nekonecny proces sebezlepSovani se
a rustu, kdy pfi odstinéni omezeni postupem ¢asu piijdou dalsi omezeni, ktera budou podléhat
nové analyze, a 1 ndsledné likvidaci (Dvotacek 2012).

3.1 Vnéjsi prostredi

Mikro oborové prosttedi firmy tvoii rizné subjekty, ktery jsou v dennim kontaktu s podnikem.
Do téchto subjektu patii zdkaznici, dodavatelé¢, konkurence a dal§i pfipadni stakeholdefi
z vefejného sektoru.

Béhem analyzy zaprvé se nejprve soustfed’uje na zékazniky, jelikoz od nich se pfijima a
analyzuje prvni zpétna vazba, proto musime kazdy den zkoumat potieby a o¢ekavani zakaznikd.
Prizpisobovani potiebam zakaznika patii k tém nezbytnéjsim ¢astem konkurencniho boje.
Kazda zékaznicka skupina ma svoje preference, kdy na zéklad¢ téchto konkrétnich preferencich
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vyvijime zpusob pro udrZovani stavajicich zédkaznikli a zaroven inovujeme zpusob ziskdvani
novych kontaktt.

Dalsi krok analyzy vné&jSiho prostiedi spociva ve zkoumani dostupnych zdroji zasobovani,
alternativnich dodavatel a vyrobct. Porovnani vlivu na dodavatele roste dle velikosti
odbératelit a potencialnich odbératelti pfimou umérnosti, kdy v pifipad€¢ vétsich nakladt na
substituci a vétsi pomérovosti konkurenci vliv klesa. Navic mame prozkoumat konkurenci
podle nakladovosti logistiky a jejich vzdéalenosti od mista plsobeni firmy. Nesmime
samoziejm¢ ale zanedbavat analyzu oborového konkuren¢niho prostiedi, jelikoz znalost
soucasné pozice konkurence na trhu umoznuje véas zafixovat rizné substituce. Pokud chceme
udrzet ptedni pozice na trhu, musime vnimat trendy, které ovlivituji trh na celosvétové i lokalni
urovni. Analyza bariér vstupu na trh navic jest¢ umoznuje piipravit si pred¢asné kroky v boji
proti konkurenci (Keikovsky, 2006).

3.2 Vnitini prostredi

Vnitini prostiedi firmy je prostfedim, které firma sama tvofi a nejvice ovliviiuje s minimalnimi
dopady vnéjsich vlivli. Pomoci vnitropodnikovych rozhodnuti se mtize fidit a planovat vyuZiti
zdroju a faktoru. Vnitini zdroje firmy mizeme rozdélit na fyzické, lidské, finan¢ni a nehmotné.

Fyzické vyuziti hmotnych aktivi za Géelem zdokonaleni vnitropodnikovych procesu, pii¢emz
se odliSuji v rdmci firem 1 jednotlivych obora spadajicich pod stejny podnik.

Lidské zdroje by mély odpovidat ucelim podniku, kdy je tfeba soustfedit se na kvalifikace,
vzdé€lani, motivaci a adaptibilitu lidskych zdroji, pfi¢emz se nesmi opomijet ani nutné
schopnosti a atraktivita zastupcti vedoucich manazerskych pozic. Manazeti by méli byt schopni
vCas vyuZivat konkuren¢ni vyhody a zaznamenavat slabiny podniku, kdy by se méli snaZit
vénovat jejich zdokonalovéni, aby se ubranila pozice na trhu pfed konkurenci ¢i naopak
umoznilo uzurpovat misto, které pravé konkuren¢ni firmé patii (Kefkovsky, 2006).

Finan¢ni kapitalovou strukturu podniku nelze podcenovat a za Zadnych okolnosti nesmi firma,
podnik ¢1 podnikatel pfijit o aktudlni piehled pohybu penéz a dostupnost financnich zdroji.
Taky bychom neméli zapomenout ocefiovat rentabilitu a likviditu kapitalu vyuzitého pro
realizaci projektu.

3.4 PEST analyza

Pro analyzu okoli firmy da se pouzit spousta popularnich a méné rozsifenych metodik, mezi
které patii i jednoznaéné jedna z nejznaméjsich, tedy PEST analyza. Diky své jednoduché
struktute viz obrazek ¢. 4 umoznuje jednoduse a elegantné provadét slozitou a pomérné velkou
analyzu, kdy shromazd’uje Sest jednotlivych oblasti s fadou typickych charakteristik a kritérii
zkoumajicich okoli a vlivy na organizaci (Dédina a Odchézel 2007).
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Politické Ekonomické
faktory faktory

Socialni Technologické
faktory faktory

Obrazek 4 — PEST analyza

Tato analyza Se pouziva nejenom pro zkoumani soucasného stavu, ale také pro planovani a
rozhodovani, protoze diky zohlednéni velkého mnoZzstvi faktorti 1ze pfed€asné pfipravit scénar
pro reagovani na nejruznéjsi situace. Urcovani relevantnosti faktoru patii casové a finanéné
mezi velmi ndrocné procesy, ale na druhou stranu obsédhlost této analyzy a zdsah do spousty
odvétvi umoznuje stanovit ucel organizace.

3.5S. W. O. T analyza

Jednim z nejjednodussich néstroji pro analyzu vnéjSiho a vnitiniho prosttedi je SWOT analyza.
Tato analyza nam umoziuje ziskat prehled 0 aktudlni strategické situaci, vyjimecnych
slabostech a jedine¢nych pfilezitostech. Po pouziti S.W.O.T analyzy by se kazda firma méla
soustfedit primarné na vymezeni Svych slabych stranek, rozvijeni svych silnych stranek a
predvidani moznych hrozeb a pftileZitosti ve sviij prospéch a svou piipadnou reakci na tyto
situace (Kozel et al., 2006).

Obrazek ¢. 5 zobrazuje zakladni SWOT analyzu. Do vnitini situace firmy spadaji silné a slabé
stranky a pti vyhodnocovani bereme v potaz piedevsim zdroje firmy a jejich praktické vyuziti.
Z vngjsiho prostiedi sem zatazujeme piileZitosti a hrozby, zkratka v§echno, co nejde ovlivnit
vnitinimi rozhodnutimi firmy.
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SILNE STRANKY (+): SLABE STRANKY (-)

PRILEZITOSTI (+): HROZBY (-):

Obrazek 5 — Matice SWOT analyzy

3.6 Finanéni analyza

Zakladnim principem fizeni podniku miZeme bezpochyby oznacit analyzu vyuziti finan¢nich
zdrojii. Podobna analyza, ktera umoznuje kontrolovat plnéni strategickych planu podniku, je
komplexnim modelem umoziujicim managmentu provadét interni a externi strategické kroky.
Finan¢ni analyza pfedstavuje souhrn tésné spletenych prvku. Pokrok matematickych,
statistickych a ekonomickych véd pfidava eventualitu prozkoumani finan¢nich ukazateli.
Vybér spravné a u¢inné metody proto neni radno podcenovat, piicemz pii voleni metody by se
méla zohlednovat ucelnost, nakladovost a spolehlivost (Ruckova 2019)

Ucelnost analyzy odpovidd vymezenym ciltim, kdy musime piesn& védét, k éemu tato analyza
ma Vv budoucnu slouzit. Neexistuji univerzalni ukazatele nebo metody, které funguji pro kazdou
firmu, proto se tato analyza provadi s citlivym ohledem na konkrétni podnik a mozné kritické
dopady na ng;j.

Kazda analyza s sebou nese né&jaky casovy a finan¢ni naklad, pticemz nakladovost analyzy by
m¢éla adekvatné odpovidat o¢ekavani navratnosti vynalozenych zdrojia. Na konci bychom méli
dosdhnout hlavniho z cili finanéni analyzy, coZ je vytvofeni srozumitelnych podklada
pro urCovani cilii a nasmérovani podniku. Finan¢ni ukazatele mély by byt podrobené behem
analyzy, jelikoz bez toho nelze udélat kompletni vyzkum (Ruckova 2019).

Ve své podstaté by analyza méla umoznovat fizeni firmy na cesté K finanéni stabilité a zdravi
podniku. Zakladni cile se daji velice jednoduse popsat pomoci dvou zakladnich kritérii:

e zpusobilost podniku vytvaret zisk, zhodnocovat pouzita aktiva a zaopatfovat ptirtstek
majetku,

e opatfovat a zabezpeCovat schopnost hradit zavazky podniku, bez ¢ehoZ neni mozné aby
podnik fungoval.

Na spolehlivosti vstupnich zdrojti zaleZi tspéSnost pouzitych metodik, protoZe jakost pouZzitych
vstupnich zdrojl Gizce souvisi s findlnim vysledkem a dal§im postupem planovani managmentu
firmy.

3.6.1 Druhy ukazatelu

Zakladni ukazatele pro provedeni analyzy délime na tii skupiny: absolutni, rozdilové a
pomeérove ukazatele.
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Pti pouziti absolutnich ukazatelti neni potieba provadét zadné dalsi aritmetické kroky, protoze
vyborné znazoriiuji tUdaje v konkrétnim okamziku a vyvojové trendy zkoumanych
charakteristik, coz rozdé€luje tyto ukazatele na stavové a tokové, kdy:

e stavové ukazatele propojuji pouze jeden konkrétni moment,
e tokové ukazatele znazornuji situaci pomoci nékolika stavovych ukazatelii z vybrané¢ho
casového intervalu.

Pomérové ukazatele fikaji vSechno svym nazvem, nebot pouze davaji do poméru dva
ukazatelé. Umistuji se Vpopfedi na rozdil od jinych ukazateld, hlavné kvili moznosti
porovnani spousty nejruznéjsich polozek (Rackova 2019)..

Ukazatele likvidity jsou skupinou pomérovych ukazatelti udavajicich schopnost firmy proménit
urcity majetek na penézni hotovost. Cim vétsi likvidita, tim vice Sanci ma podnik na realizaci
ziskovych pfilezitosti, v opaéném piipadé mize dojit k neschopnosti hrazeni svych zavazk.

e bézna likvidita — tento ukazatel zobrazuje pomér kratkodobych zavazkt k obéznim
aktiviim, kdy se ptedpoklada, Ze v podniku dochézi ke splaceni kratkodobych zavazk;
hodnoty pro stabilni podnik s dobrou likviditou se maji pohybovat kolem 1,5-2-5
(Kubickova, 2015, str. 134)),

e pohotova likvidita — dalsi logické zdokonaleni ukazatel bézné likvidity, kdy se obézna
aktiva ocist'uji od hodnoty zasob; tento ukazatel by nemé¢l klesnout pod jednicku,

e okamzita likvidita — hlavnim ukazatel likvidity nejvysSiho stupné, ktery dava do
poméru penézni prostiedky a kratkodobé zavazky, idealni ukazatel se pohybuje kolem
0,2-0,5 X pti nadmérné vysokych hodnotach miize dochéazet k neefektivnimu vyuzivani
financ¢nich prostiedku

e likvidita z provozniho toku penéz (,,cash Flow”) — pii pouZivani téchto ukazatelt se
pokousime zanalyzovat veskeré piijmy a vydaje a zohlednit vlivné faktory,

e podil cistého pracovniho kapitalu na obéZnych aktivech — prozkouméavame diky
nému kratkodobou financni stabilitu podniku, pro zvazovéni tohoto ukazatele se idedlni
hodnota pohybuje mezi 30 az 50 procenty

Ukazatele rentability berou do poméru ukazatele vysledku hospodateni a druh vynalozeného
kapitalu, ¢imz ve vysledku ocetiujeme vlozeny kapital a efektivnosti jeho vyuziti. V tomto typu
ukazatelll rozliSujeme:

e rentabilita trzeb — pomér zisku a trzeb, kdy vysledek je individualni pro kazdy obor,
V némz plsobi podnik,

e rentabilita CK — méfi celkovou efektivnost podniku a zjistuje celkovou vynosnost
kapitélu,

e rentabilita VK — ocenuje vynosnost a efektivitu pouziti vlastnich prostiedku,

e rentabilita investovaného kapitalu — tento ukazatel umoznuje posoudit efektivitu
vynalozenych dlouhodobych zdrojt (Riickova 2019).

Ukazatel zadluzenosti zobrazuje zadluzenost podniku a diky vyuziti vlastnich a cizich

finan¢nich prostfedkt mizou nam fict o zdravosti zadluZeni podniku. Faktory, jez se berou v
potaz:
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e celkova zadluZenost — pii zjistovani se pomé&iuji cizi zdroje a celkova aktiva, kdy
preferované jsou nizké hodnoty, jelikoz pro véfitele je prioritou, aby Vv ptipad¢ likvidace
firmy nedoslo k manipulaci/ztraté jejich vkladd,

e mira zadluZenosti — tento ukazatel se velmi podoba ukazateli celkové zadluzenosti,
ale na rozdil od celkové zadluzenosti se berou do podilu cizi zdroje a vlastni kapital,

e urokové kryti — hlavnim informa¢nim ukazatelem pii analyze zisku a irokového kryti,
kdy kryti uroku Vv ptipad¢ zisku mélo trojnasobné prevysSovat uroky.

e doba splatnosti dluhu — je ukazatelem délky splatnosti zapujc¢enich aktivu pomoci
provozniho cash flow,

o koeficient samofinancovani — v poméru je vlastni kapital a celkova aktiva, kdy pro
kontrolu mizeme secist tento koeficient a ukazatel celkové zadluzenosti a spravné by
mélo vyjit sto procent,

e finanéni paka — ukazuje, jak moc vyuziva podnik cizich zdroji k dosazeni zisku.
Vysoké hodnoty znaci velkou zadluzenost (Rtickova 2019).

Ukazatele aktivity podniku analyzuji obratnost jednotlivych slozek at’ uz pasiv nebo aktiv a
navazuji na ukazatele rentability a dal$i ukazatele. RozliSujeme:

e obrat aktiv—udava pocet otoceni celkovych aktivu podniku na trzbach, kdy kazdy obor
ma vlastni normové hodnoty

e doba obratu —po pouzity daného ukazatelii dozvime celkovy pocet dni pro uskute¢néni
oto¢ky. S nejvetsi pravdépodobnosti pouzivame slozky kratkodobych zavazku a slozky
obézného majetku (Ruckova 2019).
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4 ANALYTICKA CAST

NiZze budu provadét rozbor spolecnosti podle vyse uvedenych metodik.

4.1 Predstaveni podniku

Nize budu provadét rozbor spolecnosti podle vyse uvedenych metodik a jedna se o spole¢nost
Europapier — Bohemia spol. s.r.0., jejiz hlavnim pfedmétem ¢innosti je koupé zbozi za ucelem
dalSiho prodeje. Ale Europapier — Bohemia spol. s.r.o. je soucasti nadnarodni spolecnosti a
nemuzeme délat rozbor problematiky managementu bez zasahu do organizaci celkového
EUROPAPIERU.

Spolecnost se zabyva prodejem papirenskych vyrobkli a zbozi ze sortimentu obalovych
vyrobki a hygieny a provadi dalsi velkoobchodni ¢innost v spolupraci s jinymi dodavateli na
tizemi Ceské republiky. Europapier — Bohemia se v sou¢asné dobé svoji existenci vénuje a bude
I v budoucnu vénovat aktivitam zaméfenym na ochranu Zivotniho prostiedi a ochranu pracovné-
pravnich vztaht.

4.2 Historie podniku
V roce 1971 spolecnost Europapier s hlavnim sidlem ve Vidni byla zaloZena tusilim Ctyf
papiren, a to Neusiedler (nyni Mondi), Nettingsdorfer, Salzer a Steyrermiihl.

Dva roky po padu zelezné opony v roce 1991, Europapier jako firma ze zapadniho svéta
oteviela svou pobocku v Mad’arsku a timto vstupovala na vychodoevropsky trh. Hned v témze
roce expandovala i na slovensky trh a zaloZila pobo¢ku v Bratislavé. Hlavni mésto umoznilo
hezké logistické propojeni, jelikoz se nachazi sedmdesat kilometrti od rakouskych hranic.

Dalsi dva staty, které nasledovaly v expanzi na vychodoevropské trh, byly Cesko a Slovinsko,
jejichz dvé dalsi pobocky byly zalozeny v roce 1993. Dalsi rok se ukazal pro spolecnost jesté
jako mnohem dulezité;si, jelikoz diky akvizici spole¢nosti Sonevix Europapier mohla nyni
vstoupit na trh s vice nez 40 miliony potencialnich zédkazniki. Béhem nasledujicich deseti let
spole¢nost provadi tspéSnou expanzi vychodni a stfedni Europy a rozviji fad novych a
uspésnych projekti.

Nakonec po expanzi do 140 milionového trhu Ruska v roce 2010 se spole¢nost stava soucasti
skupiny Heinzel. Reditelstvi této skupiny sidli ve Vidni a patii do ni mezinarodni spole¢nost
Wilfried Heinzel AG, obchodujici s celulézou a papirem, dale vyrobce papiru a celuldozy
Zellstoff P6ls AG, Laakirchen Papier AG a AS Estonian Cell a spolecnost Bunzl & Biach, ktera
se zabyva zpracovavanim odpadniho papiru a distribuci.

K dnes$nimu dni diky uspéSnym expanzim a akvizicim na svétovych trzich a zménadm ktery
piinesla skupina Heinzel Europapier plisobi ve vét§in€ vychodoevropskych a stfedoevropskych
zemi, coz odpovida vice nez 500 milionim obyvatel. Ma vice nez 16 obchodnich partnert,
kazdy den rozsifuje svoji nabidku produktu a sluzeb, kdy aktudln¢€ aktivné nabizi 210 skupin
produktu nebo vice nez 50 000 samostatnych produktu.

4.3 Organizaéni struktura EUROPAPIERU

Sviij rozbor chci zadit kratkou ptedhistorii organizovani firmy pted rokem 2010, jelikoz do
tohoto roku skupina patiila do Mondi Group a od roku 2010 skupina Europapier piesla do
vlastnictvi Heinzel Group a ptezila nejvyznamnéj§i zmény v planovani, organizovani,
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personalistice, vedeni lidi a kontrolovani, tyto zmény mély velice pozitivni vlivy na vyvoj
spole¢nosti.

Pied tim, neZ doslo ke zméné vlastnika Europapier AG, fizeni probihalo z centraly Europapier-
International. Tak zvana centrala fidila pobo¢ky ve vSech 13 zemich pusobeni. Ze slov feditelé
¢eského Europapieru “Byla to centralizovana byrokracie kdy i ty nejmensi zmény musely byt
odsouhlaseny centralou ve Vidni.” V podstaté nebylo Zzadné delegovani a veSkera kompetence
a pravomoc byla soustfedéna v centralnim oddéleni spolecnosti. Aby to bylo jasnéjsi uvedu
ptiklad, hlavni feditel financi ve Vidni fidil finan¢nich fediteld vSech ostatnich zemi
Europapier-Bohemia, Europapier Croatia a Europapier Bulgaria atd, aplné to samy bylo i
v logistice kdy $éf logistiky zasahoval do ¢innosti jednotlivych zemi a Gplné to samy i v fizeni
jednotlivych devizy, proto aby navysit skladovou zasobu jednotlivé divizi musely domluvit se
vedouci manazery ve Vidni. Europapier International fidil kazdy krok na tydenni a mésicni
bazi. Ze slov jednatelé Ceského Europapieru “Jednou byl jsem vyzvan na kobereCek kvili
zméné kvality lepenky v oball pro interni spotiebu, i kdyz rozdil byl minimalni stejn¢ chtély
odivodnény.”

S takovym pfistupem k fizeni vznikal velky narok na centralni oddéleni Europapier-
International, rostl pocet manaZerii a specialistu a s tim i1 ndklady na vedeni spolec¢nosti. Pti
centralizované byrokracie nelze postavit flexibilni firmu ktera by byla schopna odpovidat na
vyzvy moderni reality. NiZe na obrazku €. 6 mate nazorny piiklad, jak vypadala organiza¢ni
struktura firmy, ale jak jsem jiz uvadél struktura neukazuje vSichni interni a externi vztahy
spolecnosti.

Europapier Group — Legal structure
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Obrazek 6 — Organizacni struktura Europapier AG z roku 2009

EPCIS EP Romania EP-Horcegtisak
RUSSIA ROMANIA BOSNIA

S prechodem vlastnictvi pfisli i zmény, Hienzel Group piehodnotila a urcila nové vize a cile a
zaméfila se na zjednoduseni a zlepSované pracovniho prostiedi a piekopala organizacni
strukturu viz obrazek €. 7. Na zac¢atk malokdo tusil, jaké zmény a moznosti pfinese strategie
Heinzel Group. Hlavnim piekvapenim pro pracovniky Europapieru bylo maximalni
zjednoduSeni procesu. Planovani a rozhodovani probihalo mnohonasobné rychleji, novy systém
Slo charakterizovat jako ,,Decentralizovand demokracie.* Ale jaké zmény toto piineslo?
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Europapier-Bohemia byl dlouhodobé¢ trojkou na ¢eském trhu. Nicméné hospodarské vysledky

vvvvvv

tedy i ,, nového Europapieru,, byl posun na piedni pozice ¢eského trhu. Museli jsme piehodnotit
nase strategie, zameéstnat spravné lidi, spolupracovat s témi nejlepSimi vyrobci a najit moznosti,
jak se prosadit na ukor nasi konkurence.

Struktura vtahl s podniky ve skupiné, s nimi! mi Spolefnost vatahy

Meinred, Bundl Service E s
Tl g S

| 3o% 1N 1

o o] [ea] [ ] (RS

S— [remmriesr |

Obrazek 7 — Aktudlni organizacni struktura Heinzel Group

Vysledkem piivodnich zmén byl nartst obratu na 400 miliond korun od roku 2011 do roku
2015, rozsifeni skladli o 3 500 tun a zavedeni tfeti smény ve skladu pro 24hodinovy provoz a
ptizpuisobovani fungovani celé spole¢nosti novym cilim. Europapieru uz nechtél pouze
existovat a $ifit se po trzich stieni a vychodni Evropy. Nova vize znéla nasledovné ,,Europapier
je pro své zakazniky papirenskym velkoobchodnikem ¢islo jedna poskytujicim feSeni na miru
v oblasti papirenstvi a obald. Spole¢nost se zamétujeme na trhy stfedni a vychodni Evropy a
SNS a hodla rozsitit své podnikani i na objevujici se sousedni trhy.“ Tyto zmény jsou
nasledkem tézkych ale spravnych rozhodovani.

Také EUROPAPIER ziskal fadu neocenitelnych vyhod vstupem do HEINZEL GROUP. Ku
pfikladu mezi dal$i dcefiné spolecnosti patii Zellstoff Pols AG, Laakirchen Papier AG
(Rakousko), Raubling Papier GmbH (Némecko) a AS Estonian Cell (Estonsko). Vyse uvedené
firmy jsou uznavané jako vyrobci obchodni buniCiny a Casopisového papiru ve stfedni a
vychodni Evropé. Timto Europapier ziskdva piimy pfistup k vyrobkiim papirenského
primyslu, a proto miiZe nabizet zajimavéjsi podminky svym zakaznikim.
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4.4 Organizacni struktura EUROPAPIER-BOHEMIA

V dnesni dobé¢ spole¢nost Europapier-Bohemia rozdélena na sest organiza¢nich tiseku, podle
pole a tcelu pisobeni, mizeme vidét na obrazku ¢. 8 organizacni strukturu ¢eského
Europapieru:

divize ,,PGI“ neboli Printing, Packaging, Packaging Solutions a Design
divize ,,Office®,

divize ,,Hygiena®,

odd¢leni prodejti neboli ,,Sales network*

oddéleni nakupti a logistiky ,,Purchase and Logistik*

finanéni oddéleni ,,Finance*
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Obrazek 8 — Organizacni struktura Europapier-Bohemia.

Divize PGI se soustied’uje na velké tiskarny a primyslové podniky. Do jejich nabizenych
produktt spadaji: natirané i nenatirané papiry, papiry pro digitalni a offsetovy tisk, rizné
knihatské lepenky ad. Do divize PGI také patii oddéleni Packaging — Solutions, jejimz
hlavnim naplnénim je nabidka obalovych feSeni a design. Design se zabyva hledanim
nejzajimavéjsich feseni i pro neuspokojitelné potieby. V jejich Siroké nabidce se mimo jiné
nachazi hladké natirané a nenatirané papiry; barevné, bavinéné papiry, dale papiry fazené,
metalické a transparentni.

Pod divizi Office spada vse, co si mizeme piedstavit pod pojmem kancelaiské potieby.

Nalezneme zde nejkvalitnéjsi kancelaiské papiry, obalky, kotoucky, samolepici etikety,
Sanony, flipcharty a mnoho dalsich.
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Dalsi divize Hygiena, ktera méla logicky dtvod pro vzniknuti, aby vykryt co nejvice potieb
zakazniku. Kazda mensi, ¢i vEtsi spolecnost potiebuje uklizet, a proto také vznikla divize
hygiena. Tato divize nabizi Sirokou nabidku feSeni pro WC, koupelny, gastro a primyslové
podniky, zdravotnictvi atd.

Prodejni oddéleni slouzi pro vypisovani zakazek zdkazniktim, podport prodejnich ¢innosti
pomoci telefonické komunikaci se stadlymi a novymi zédkazniky, informa¢ni podporu
zakazniku, Sleduje poptavky po zbozi ¢i sluzbé a ptipravuje nabidky svych produkti a
vyfizuje piimé dodavky k zakaznik.

Oddéleni nakupti a logistiky sleduje stav skladovych polozek a v ptipad¢ potieby zajistuje
nakup materialu, komunikuje se stalymi dodavateli a zaklada novych dodavatelt, provétuje
logistické moznosti, planuje okna pro vykladani a nakladani zbozi, sleduje za napInénosti
skladt a fidi jeho chod ve tfech sménném provozu.

Oddéleni financi sleduje finan¢ni toky, kreditni limity zakaznikd, provétuje schopnost hradit
zavazky, zajiStuje smlouvy s leasingové spolecnosti, provadi vnitini a vnéjsi ti€etni operaci,
ptipravuje veskeré podklady pro ucetni zavérku.

4.5 Planovani

Hlavnim cilem spole¢nosti byt pro své zdkazniky velkoobchodem papirenského a obalového
zboZi ¢islo jedna. Vizi Ize definovat jako dlouhodobou udrZitelnost tohoto cilii, a navic k tomuto
jako lidr trha spole¢nost dlouhodobé zavazuje k inovacim.

Heinzel Group ma organiza¢ni jednotku zamétenou na dlouhodobé strategické planovani pro
celou skupinu, tato jednotka zkouma vyvoj a aktudlni situaci na trhi. Analyza bere v potaz jak
svétovou trzni situaci, tak 1 situaci uvnitf jednotlivych zemi. Po téchto vyzkumech sestavuji
dlouhodobg, strategické plany a cile, naptiklad ,,Europapier 2020.*

Strategické planovani a pldnovani budgetu roku zacina se pil roku pfedem. Kdy organiza¢ni
jednotka Heinzel Group sestavuje vlastni vidéni budouciho vyvoje celé skupiny a zaroven i
spole¢nosti Europapier-International AG. Jelikoz mluvime o velkoobchodni spoleénosti ve
prevazné vétsiné dané cile jsou metrické a odpovidaji n€jakym trzbam, marzim a podiliim na
trhu. Plan pfedev$im navazuje na strategické cile organizaci to znamena rozvoj obchodl a
udrZeni lidrovych pozic na trhli. Rozdéleni planu na jednotlivé zemé& probiha predev§im na
zéklad¢ kritérii jakoz jsou vyvojové trenky, potencial trhl, kupni sila trhG. Europapier-
International AG ptedava plany jednotlivym zemim, v této fazi plany jsou specifikovany a
méfitelny, dalsi krokem je diskuse a akceptovani téchto planu.

Akceptovany plani a cilll je vyznamnou Casti kterou diive neslo dovolit, jelikoZ dfivé veskeré
plany nosili autoritativni charakter a neSlo je zménit. Po pifedani strategického planu v
jednotlivych zemich probiha rozbor a diskuze ohledné jejich realizovatelnosti. V Europapier-
Bohemia prvni kolo rozborl probiha ve vrcholovém managmentu, vedouci jednotlivych useku
a devizy schézeji se v jedné mistnosti pfipadné 1 online a sestavuji nahled taktického planu ve
kterém specifikuji, konkretizuji cile podle devizy. Pfed druhym kolem vedouci jednotlivych
devizy sestavuji plan pro kazdého obchodnikl podle néjaké ptedhistorii prodeji a potencialu
jejich zdkaznikl. Musim uvést, Ze podobna vizionaiska prace je velmi zjednoduSena pokrokem
technologii, diky softwaru ktery kazdy den sbira informace ohledné odbérateld, dodavatelt,
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prodeji, materiald a mnoho dalSich ukazateld. Ale nejdulezitéjsi je ze tyto informace jsou
dostupny béhem 15 sekund.

Druhého kola se tcastni jak vedeni, tak i tym obchodniku. Celé akvizice a uspéch spolecnosti
postaven na lidech, a obchodnici jsou lidmi, ktery maji co nejaktudlnéjsi informace z trha,
jelikoz jsou v pfimym styku se zakazniky. Bez informaci od obchodniki nejde sestavit kvalitni
taktické plany a urcité nejde ani sahnout na operativni planovani. Od obchodnikti dostavame

spoustu kritickych informaci, n€ékdy maji vétsi prioritu pted ostatnimi:

e Informovanost ohledn¢ zakaznickych potieb a vyvoje téchto potieb
e porozuméni situaci na trhu a dostupnych moznosti pro expanzi,
e pravidelni informovanost ohledné konkurenci a jejich vyvoje.

Béhem schuzek Vv jednotlivych divizich obchodnici dostavaji podrobné informace o
pozadovanych cilech, podle téchto cili sestavuji se i jejich mé&si¢ni a ro¢ni plany. Plan
obchodnika je sice stanoven na metrickou hodnotou, ale je rozdélen na mensi cile, aby celkova
hodnota nebyla demotivujici. Takové mensi cile mizou byt prodej ze skladi, crosselingovy
prodej, stérkovy prodej, podpora prodeji pres web atd.

Ve finale druhého kola diskusi mame se ocitit v jednom ze dvou stavu. V jednom z nich délame
korekei plant a posilame na odsouhlaseni vedouci spole¢nosti, v druhem stavii mame hotovy a
funkéni plan spole¢nosti. Hlavni vyhodou tohoto zptisobu planovani Ze v obou stavech
akceptovany celim tymem. Ale to by nebylo mozny bez vzajemné diveéry a oteviené
komunikaci.

4.6 Personalni zajiSténi firmy

Pii zménéch v organizovani firmy doslo i k propusténi 2/3 zaméstnancti firmy, ze slov feditele
spolecnosti “mély jsme tym vyjimecnych specialisti nejlepSich z nejlepSich, ale to
nefungovalo, kazd4 porada probihala tak Ze jsme furt hadali a nemohli vilbec na néfem
shodnout.” Pro tspéSny budoucnost spolecnosti, pan feditel rozhod uplné jinak sestavovat tym.

Vybér vhodnych kandidéatu probihé dle poZzadavku organizaci a jednotlivych pracovnich pozic.
Obecny pozadavky od vedeni je maximalné selsky rozum, netoxi¢nost, schopnost
spolupracovat v tymu. Pii procesu obsazovani a ziskavani pracovnikd spole¢nost vyuziva
znamé internetovy nastroje. Prvni kontakt probihd pomoci telefonniho rozhovort, kdy se
zjistuje aktualnost zajmu uchazec¢ti a domlouva se osobni setkani. Osobniho setkani zi¢astiiuji
vsichni vedouci pracovniky, ktefi budou v kontaktu s danou pozici. V ptipadé uspé$ného
pohovort pracovnik nastupuje na tfi meési¢ni zkuSebni dobu.

Béhem praci vedoucim pracovnikem provadi se pravidelny hodnoceni vykonu kazdého
zaméstnance. Podle potfeby vedouci osoba piijima napravny opatieni, podporuje pozitivni
pracovni vysledky, rozhoduje o nad rdmcovym zaSkolenim nebo o nad standartnim
odménovanim. Ve firmé€ na puilro¢né bazi provadeji se pohovory se zaméstnanci, na téch to
pohovorech zjistuje se zpétna vazba a ohodnocuje se celkovy vykon zaméstnance. Ve vétSing
ptipadi zaméstnanec dostava nabidku o rozsifeni jeho kompetenci a odpovédnosti.

Docela ¢asto nabidnuté zmény vyzaduji zafizeny $koleni a vzdélavani. Skoleni realizuji se
pomoci internich sil, provadéji je vedouci pracovniky EUROPAPIER-BOHEMIA nebo
pracovniky poboc¢ek EUROPAPIERU V jinych zemich a tim zajiStuje se vyména informaci a
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know-how. Vzd¢lavani zaméstnance probiha externimi silami mize to byt jazykové kurzy,
kurzy povysujici efektivitu zaméstnanci a navstéva stalych a potencialné novych dodavateld.

4.7 Vedeni lidi

Ve spolecnosti, kterou rozebirdme vedeni lidi je jednou z nejsilnéjSich stranek, vedouci
kazdého useki je schopen piispét k tviiréi ¢innosti, motivovat, usmériiovat a stimulovat. Chci
fict, ze kazdy z vedoucich manazeri je v nécem jini, jsou to lidé ktery postavily vyborné interni
vztahy, dokazuji vyborn¢ komunikovat, kazdy z nich ma vlastnosti které ptispivaji k dosazeni
cilti organizaci a co nejzajimavejsi kazdy z nich ma vlastni styl viidcovstvi. Spravné chovani
manazerd nejde zobrazit v organizacni struktufe, popsat ve firemnich smérnicich nebo ziskat
na Skolenich. Je to sbirka vlastnosti, ktery ziskdvame béhem praxi a v osnové téchto vlastnosti
lezi dobfe vyvinuta socidlni inteligence. Béhem dotazovani manaZera jsem zjistil Ze ani jeden
Z nich nemél vrozenou potiebu fidit lidi nebo mit moc. Ctyfi ze sedmi vedoucich manazert
zacCinaly jako obchodnici a nemély zadné zkuSenosti ve vedenti lidi.

Pan Vosta fidi EUROPAPIER-BOHEMIA vice nezZ deset let a celou dobu dodrZzuje se tfech
hesel.

e Kdyz nehofi§ nemizou hotet ostatni.*
o Kazdy fetéz je silny jen tak, jak je silny jeho nejslabsi ¢lanek.*
e . Vyhybejte se toxickym osobam.*

Jak jsem jiz zminoval pan feditel béhem prvnich dvou tfech mésict po néastupu do této pozici
propustil dvé tfetiny managmentu spolecnosti i kdyZ nemél za né Zddnou ndhradu. Postupné byl
sestaven tym, ktery zlistava i dodneska. Po interview celého manazerského tymi jsem zjistil ze
kazdy z nich vyuZiva aspon jedno z vySe uvedenych hesel, ale pfitom kazdy ma vlastni styl
fizeni.

Zavérem této myslenky je Ze jaky by nemély rozdily manazery sttedni museji shodovat a umét
komunikovat. A podobném tymi nemiiZou existovat predstavitelé autokratickych styli fizeni.
Vedouci manazery obsahuji prvky jak demokratickych, tak i liberalnich styla fizeni podpotfenou
jejich pfirozenymi charismatickymi prvky. Kazdy z nich prokazal, ze skute¢né dokazal, aby se
néco udalo.

Jako moderni a tspésni spole¢nost, Europapier-Bohemia zpeviiuje tym pomoci
teambuildingovych akei. Jsou akci, ktery provadéji se v kazdém organizacnim useku zvlast,
taky jsou akci pro vSichni pracovniky podnikd. Hlavnim ucelem je aby lidi mohli uzit
dosaZenych cilii a mit uspokojeni z prodélané praci.

4.8 Kontrolovani

V organiza¢nich usecich spoleCnosti provadéji se kontroly preventivniho a pribézného
charakterii. Moderni technologie a systémy sbérii internich dat umoznuji sledovat a napravovat
odchylky na denni bazi. Systém BIS neboli ,,Business Infromation Systém® funguje ve vsech
firmach skupiny HEINZEL stpravou na specifiku obord, jeho hlavnim zaméfenim
hospodarsky vysledek. V EUROPAPIER-BOHHEMIA systém zabezpecuje informaci pro
kontrolu a spojuje informace ze tfech riznych systému jako je SAP, Access, CRM. Nejde o
uplné automatizovany proces je to systém umoznujici zefektivnit praci manazeri pii
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kontrolovani a pfesmérovat usili na realizaci vizionafskych ¢innosti. Systém BIS je dostupny
pro vSichni Grovni managmentu spolecnosti a umoznuje specifikovat report podlé potieb.

Spolecnost vyuziva vSichni kontrolni techniky rozpocty, statistiky, specialni zpravy a analyzy,
meziroéni audit a osobni pozorovani. Kazdy mésic probihaji zjednoduSené meetingy
organizacnich useki, kazdy kvartal kontroluji vysledky a oznamuji zaméstnanctim, kazdy pul
roku probiha velky porady zaméfené na aktualni situaci, budouci vyvoj a nadvrhy.

Uspé&snost kontrolovani je zavisla na systematickém piistupti, kontrolnich bodech a osobnim
pozorovani. Cim zku$en&jsi vedouci osoba tim kvalitngji informace ziskdme pfi této &innosti.
Osobni pozorovani a zpétna vazba ndm umoznuji neztratit propojeni s realitou, statistiky, grafy
a tabulky umoznuji vylepsit analyzu, ale neumoznuji nedostat informace ktery nebyly feceny.
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5 Strategicka a finan¢ni analyza

Strategicka analyza spole¢né s finanéni analyzou ocenuje podnik. Finan¢ni analyza zkouma
podnik po finan¢ni strance, strategicka analyza zkouma celkovy stav ekonomiky a jeji budouci
vyvoj, situaci na konkrétnim trhu, na kterém ocenovany podnik operuje. Taky zkouma jak si
podnik postupuje v boji proti konkurentim a také podnik jako takovy.

5.1 PEST analyza

Politické faktory a okoli — politicky systém vlady CR miZeme charakterizovat jako systém
postaveny na institucionalnim zakotveny. Cesko je parlamentni republika s §irokym rozdélnym
politickych stran, strany maji vzajemni vlivy. Zakonodarna moc tvofend dvoukomorovym
parlamentem. Soudni moc se realizuje za étyi-&lankovy soudni soustavy a Ustavniho soudu.

Aktualng CR netéastni se zadnych vojensky konfliktu, nejsou zadné ob&anské nepokoje, ktery
by ohrozovali spole¢nost. Ale v soucasné dobé na kontinentu probiha valecny konflikt na
kontinentu, ktery by mohl ohrozit normalni chod ekonomiky. Z hlediska vyjimecnosti tohoto
konfliktu vznikaji dals$i naruseni dodavatelskych fetézcii, toto naruSeni zptisobuje jeste veétsi
krizi v urcitych oborech.

Obchodni politika CR formalné se realizuje na urovni viech élenu EU unie. Ani jedna &lenska
zemé nemuze uskuteciiovat vlastni, nezavislou zahrani¢ni obchodni politiku a utvaret své vnéjsi
hospodaiské vztahy vici vnéjSimu svétu zcela samostatné. Pravni piedpisy obchodnich
zalezitosti a mezinarodni obchodni dohody uzavird EU, v zadném ptipadé to ned¢la jednotlivé
Clenské staty. A nakonec 1 kdyz formalné ¢lenské staty nemaji prdvo na samostatnou obchodni
politiku, kazdy z nich aktivné prosazuje osobni obchodné-politické zajmy prostfednictvim
struktur EU. (Euroskop.cz)

Ekonomika a faktory okoli — p¥i nastupu do roku 2021 Ceska ekonomika méla zredukovat
veSkery vznikly ztraty z roku 2020. Ale oZiveny ekonomiky nebylo tak jednoduchym a
rychlym. Oziveny ekonomiky a rlst produktu nastal diky ristu domdaci poptavky, jelikoz
narostla spotfeba. Ale dal§i hrozby budou piihdzet z vnéjsiho okoli CR, protoze b&hem
pandemie byly naruSeny veskery dodavatelsko-odbératelsky vztahy, projevuje se nedostatek
vstupu kliovych subjektu, ke viemu probiha nariist cen na piepravu a energie (CSU).

Zahrani¢ni obchod zaznamenal historické hodnoty poklesu, o -7,1 p. b., propad salda ukazal
snizeni o 12,5 mld. K¢, meziro¢ni pokles vyvozu -2,3 procenta. Nejveétsi zasah exportu plsobil
ze strany automobilového primyslu a ropnych vyrobku. Dovoz v roce 2021 meziro¢né vzrostl
0 8,3 procenta (CSU).

Ale 1 pres takové propady hruba ptfidana hodnota meziro¢né vzrostla o 2,9 procenta. Nejvetsi
vliv za sebou nesly takové odvétvi jako obchod, doprava, ubytovani a pohostinstvi, dafilo se
taky penéznictvi, pojisStovnictvi a profesnim, védeckym, technickym a administrativnim
¢innostem.

Stejnym zptsobem dohdnéla ztraty i produktivita praci. Ale v letoSnim roce po nasledcich
pandemie neni jednoduchy zvySovat produktivitu praci pro jednotlivé firmy. Plynulost a
flexibilita fetézcli ekonomiky narusena a vyzaduje spoustu praci a ¢asu pro naladéni tohoto
systému.

Dalsi fada faktoru méla vyznamny vliv na chovani konkurence a dodavateld. Do cen
primyslovych vyrobcil se zapléta rust cen dovezenych surovin, riist cen na pohonné hmoty,
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riist cen na energie, deficit prepravnich kontejneru a deficit europalet. Rada tchto faktoru
zpusobila prudké navyseni cen které s Casovym zpozdénim dostalo se do finalniho spotiebitelé.
Nejvyznamnéj$i zasah dostal zpracovatelsky priimysl v takovych odvétvich jako zpracovani
koksu a rafinovanych ropnych produktti, chemickych latek a vyrobkti, obecné kovy a kovodélné
vyrobky a s vice nez 20 procentnim riistem piispely i ceny dieva, papiru a tisku. Inflace
dosahuje tak velkych hodnota, ze uz ji nejde prehlédnout z makroekonomického hlediska.
Spotiebitelské ceny uskuteénily nejrychlejsi skok za poslednich 13 let (CSU).

Socialni faktory a okoli — demograficky vyvoj od pocatku roku 2011 do konce roku 2020,
ukazoval prirtistek obyvatelstva o 215 tisic obyvatel, coZ je 2procentni nartst obyvatelstva. Za
tento prirastek odpovédné kladné migracni saldo, jelikoz pfirozena ména méla zapornou
bilanci, kterd cinila -6,6 tisic obyvatel. Z tohoto obyvatelstva je minimalni pocet
nezameéstnanych, ro¢ni ukazatel nezaméstnanosti je 3,5 procenta. I kdyz nezaméstnanost
porostla jeji rust byl pozastaven spoustou statnich programu, ktery zamezily rist
nezaméstnanosti (CSU).

vvvvvv

Ttetinu populace tvofili 1idé se stiednim vzdélanim nebo vyucenim bez maturity. Dalsi tfetinu
obsahuji lidi se stfednim vzdélanim s maturitou. Nakonec procentualni ukazatel obyvatel s
vysokogkolskym vzd&lanim je 18,7 procent (CSU).

Podle veiejnych vyzkumil vice neZ 65 procent obyvatelstva CR déla néco pro své zdravi, ale
7iji zdravé pouze 35 procent, pravidelng sportuji zhruba 50 procent obyvatelstva CR. Z tohoto
muzeme fict, Ze zdjem o zdkladni Zivotni hodnotu jako zdravi je na dobré urovni, ale ma
obrovsky potencial pro rast (CSU).

Z vyse uvedenych informaci miizeme ¥ict, ze Cesko disponuje obrovskym zdravim lidskym
kapitalem, ktery je pfipraveny k dosahovani dalSich Zivotnich hodnot jako blahobyt, uznani,
rodinné Stésti, zajimava prace. Ale pro firmy to znamena vet$i boj o vzdélané klicové
pracovniky a levnou pracovni silu. (CSU)

Technologické faktory okoli — jak jsem zminoval na zacatku praci v dnesni dob& vyvoj
technologii umoznuje obrovskou flexibilitu firmy. Podnik, ktery pouziva moderni technologie
je mnohem schopnéjsi se adaptovat rychle ménicimu prostfedi. Pouzivani vzdéalenych ploch
umoznuje pracovnikiim zapojit se do praci z jakéhokoliv pocitace z jakékoliv Casti svéta.
Oblaéni uloZisté¢ umoznuje sdilet a pracovat na projektech spolecné bez zbytecnych zpozdéni.
Pandemie spoustu podniku pfinutila objevit tyto pozitivni stranky. I kdyZz Europapier-Bohemia
byl na to Gpln¢ pfipraveny musely na to zvyknout pracovnici a vedeni spole¢nosti.

Nové vyrobky umoznuji objevit nové trhy a piilezitosti nebo taky diverzifikovat rizika a
umoznit nahrazovat trzni toky. Tak Europapier-Bohemia zalozil upln€ novou divizi Packaging-
Solutions, tato divize méla dobry podklady pro tspésni start. Obrovské portfolio pramyslovych
a vyrobnich podniku vzdy méla potiebu o obalové materidly a obalové feSeni ale nejde jenom
o dobrou nabidku. Pfed vstupem do konkuren¢niho boje v upln€ novém odvétvi je potieba
vytknout konkuren¢ni vyhody a najit spolehlivych dodavateli pfipravenych ke spolupraci. A
diky své historie vzniku Europapier-Bohemia mél takovych dodavateli.

Investice do inovaci je soucasti diverzifikaci rizika propadu. Proto spolecnost pravidelné
investuje do vyvoje obchodt, obchodovych sluzeb a jinych zajimavych podniku.
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5.2 SWOT analyza

Dalsim krokem pro analyzu podniku je provedeni SWOT analyzy pro zjisténi silnych a
slabych stanek.

Do silnych stranek mizeme zaradit:

e Jasn¢ dane vize a cile

e Jednoduchd organizacni struktura

e Jasné dane odpovédnosti

e Rozdéleni spole¢nosti na devize

e Pravidelny meetingy vedeni 1 a 2 linie

e Personalni zajisténi podle potieb organizaci
e Dobfe a zvazen¢ sestaveny tym

e Dobré nastaveny interni komunikaci

e Duvéryhodné prostiedi

e Schopnost hrazeni zavazku

e Spadani do nadnarodni spole¢nosti umoznuje lepsi ptistup k technologiim

Slabé stranky:

e Zavislost na rozhodovanich Vidné
¢ Flexibilita zmén

e Casové zpozdéni zmén

e Sezonnost prodejil ur¢itého zbozi
e Omezeni skladovaci prostor

Piilezitosti:

e MozZnost rlstu

e Rozvoj E-komerce

e Investice do technologii

e Investice do podniku

e Navazani dalSich obchodnich partnerstvi
e Nov¢ dodavatelsko-odbératelské cesty

e Zucastnovani specifickych veletrhli

Hrozby:

e Riist cen na vstupy

e Riist pohonnych hmot

e Rist cen na energie

e Ekonomicka nestabilita

e Naruseni dodavatelsko-odbératelskych fetézcl
e Vykyvy vyrobcii dodavanych materiala
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5.3 FINANCNIi ANALYZA

Z vysledka vykazi zisku a ztrat od roki 2009 mizeme vidét jaké mély dopady na spolecnost
urcité organizacni a externi vlivy. Po prvni poloving¢ rokt 2010 spole¢nost piesla do vlastnictvi
HEINZEL GROUP. Ve stejném roce pan Vosta feditel spolecnosti nastoupil na svou pozici
»Manager Direktor a po dvou mésicich propustil 2/3 managmentu spolecnosti. Coz nemélo
vyznamné dopady na vysledky roku, ale mélo vliv pro dva nasledujici roky. V roce 2011 tento
krok zptsobil meziro¢ni 2procentni pokles a v dalsim roce 3procentni pokles. Celkovy pokles
VH mezi rokem 2010 a rokem 2012 ¢inil kolem 5 000 000 K¢. Spole¢nost potfebovala ¢as na
sestaveni nového tymu a vyladéni vnitinich vazeb a vztahli. Ten Cas byl vyuzit na tisic procent
spravné, protoze v roce 2013 spole¢nost EUROPAPIER-BOHEMIA dosahla nad planového
vysledktl hospodafeni. I kdyz intervence Ceské narodni banky zptisobovali velké problémy,
protoze 90 procent nakupl spolecnosti realizuji se v EUR ale vSichni zdkazniky dostavaji
faktury CZK. Prodané objemy zbozi rostly béhem celého rokli 2013, spole¢nost doséhla velmi
dobrych vysledki a dodrzovala se své nové skupinové strategie.

V téch letech trh byl Gplné€ jiny, kdy marze byly nejvétsim problémem spolecnosti. Obrovské
objemy komodit a nezastavitelny tlak konkurenci tlacil marzi dolt a dold. Jedinym feSenim pro
omezeni tohoto problému optimalizovat ndklady na minimum a maximalné zefektivnit praci.
Plus diky tlakii na kladny vyvoj poctu pojiStény klientii vznikaly mensi problémy s
pohledavkami.

Dlouholeta snaha o diverzifikaci portfolia, zaloZzeni novych divizi a vyvojové investice
umoznili spole¢nosti zabudovat pevny zaklad na dlouholetd doptedu, vyvoj vysledku
hospodateni miizeme vidét na obrazku ¢. 9. A zrovna kdyz cely svét zavadél opatieni v
souvislosti s bojem proto Sifeni virové choroby COVID-19. VSichni zavedené opatieni
zpusobily propad trzeb. Na dorovnani pozitivné plsobila devize Hygiena a nové zaloZena
divize Packaging-Solutions zaméfena komplexni obalové feseni. Divize Packaging-Solutions

s jedinym jeho ¢lenném prokézala Ze v kazdé krize da se najit pozitivni stranky pro rozvoj.

. Tribyz .
. .. |Tribyza prodej Nak]ad\{ prodeje v pruec! VHpo

Rok Celkové trzby i vynaloiené na . R zdanéni .
zboii . .| wyrobkoa wanéni

prodané zhoii . m

sluzeb

2009 929336 926024 802398 3312 20264] 15057
2010 1034587 1032139 874196 2448  18050| 14586
2011 1016875 1013819 862729 3056 16637| 12955
2012 992991 988578 842196 4413 12375 9675
2013 1069966 1064301 920238 5665 21749] 16710
2014 1220668 1214838 1062194 5830 23106 21749
2015 1359689 1352512 1152104 7177 29967 24574
2016 1440687 1432321 1227602 8366 34651 27310
2017 1405885 1396573 1181961 9312| 33935 26416
2018 1465482 1455118 1232333 10364 35393 27935
2019 1443609 1428850 1221325 14759 20906 16151
2020 1351936 1335991 1119246 15045 22644 18304
2021 1521184 1505047 1249068 16137 45276 35823

Obrazek 9 — Soubor ukazatelii dle ucetnich zaverek (v tis. K¢)
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V obdobi roku 2021 spole¢nost je stale pod vlivem pandemie, pfedevsim variantou onemocnéni
Covid-19 omikron. Opatieni pokracuji po celém svéte a vlivy logistickych fetézu davaji védét
o zmén¢ podminek. Behem roku 2021 spolecnost piekrocila predpandemické hodnoty,
ptedvyplnila plan a dosahla rekordniho ziskt za celou historii Europapier-Bohemia.

Dale jsem provedl analyzu pomoci pomérovych ukazateld, béhem analyzy jsem vychazel z dat
Gcetni zavérky za rok 2020,2021 viz tabulka &. 1. Uetni zavérku provadéla nezavisla auditni
spole¢nost. Nize bude tabulka se vSemi potiebnymi ukazateli, fazeni ukazateli je dle abecedy.

Tabulka 1l — Seznam vybranych ukazatelii pro vypocty

Ukazatel 2020 2021
Celkovy kapital
(pasiva=aktiva) 382446 | 452 327
Dlouhodobé
zdroje (cizi zdroje) | 235599 | 296 657
EBIT 22 644 45 276
Kratkodobé
zavazky 230346 | 246 385
Obézna aktiva 373864 | 355899
Penézni
prostiedky 23 060 4212
Provozni CF 77 407 83090
Rezervy 5253 9412
1351 1521
Trzby 936 184
Uroky 2307 1438
Vlastni kapital 146 847 | 182 670
Zakladni kapital 37 100 37 100
Zasoby 126 433 | 136 740
Zisk 18 304 35823

Prvnim pomérovym ukazatelem bude bézna likvidita, dany ukazatel definuje kolik krat podnik
muze ziskat prostfedky na uhradi svych zavazkii, hodnoty finanéné zdravich firem mély by
kolabovat kolem 2 az 3, ale pro normalni fungovani podniku staci hodnot 1 az 2. Za rok 2020
tento ukazatel ¢inil 1,62 v dal$im roce tento ukazatel ¢inil 1,44. Dle historickych dat spole¢nosti
muzeme Fict ze dané hodnoty jsou standartni a zdravé pro velkoobchodni spole¢nost. Pokles
ukazateli v roce 2021. je vysledkem pandemickych opatieni a jejich ¢asové opozdénych vlivi,
¢iselné vysledky likvidity mizeme vidét v tabulce €. 2.
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Tabulka 2 — Ukazatelé likvidity

Ukazatel 2020 2021

1,623054 | 1,444483
Bézna likvidita

L 1,074171 | 0,889498
Pohotova likvidita

Okamzita likvidita 0,10011 |0,017095
Likvidita z provozniho 0,336047 | 0,337236
cash flow

Podil gistého

pracovniho kapitalu | 0,383878|0,307711
na obéznych aktivech

Pohotova likvidita dana pomérem obéznych aktiv s odeCtenimi zdsobami a kratkodobych
zavazkl. Hodnoty by nemély klesnout pod 1, avSak v nase situace ten pokles byl zafixovat
vroce 2021, coz bylo odivodnéno ptezasobovanim spole¢nosti kvili delsim dodacim
termintim.

Dal$im navaznym ukazatelem je okamzita likvidita, s tim rozdilem ze do poméru jsou dany
pouze dostupné penézni prostiedky. V tomto ukazatele pfiiliS vysoka hodnota znamend
neefektivni vyuziti finanénich zdrojl, coz ne tyka se naseho podniku v roce 2021. pii vSech
opatfeni a vyvoje pandemii dokdzal mnohonasobné zlepsit tento ukazatel az do hodnoty 0,017.

Likvidita z provozniho cash-flow je taky naprosto v poradki, jelikoz je v doporucenich
rozmezich a neptekracuje kritické hodnoty které by ohrozovali budouci vyvoj z kratkodobého
hlediska.

Ukazatelé likvidity popisuji vynosnost kapitalu, optimalni hodnoty jsou specificky pro kazdé
odvétvi. Podle t&chto ukazateli miizeme vidét ze v roce 2021 trh CR prosel pres adaptaci
podnikovych procesu a zase zaal fungovat. Kumulace poptavky piivedla k nartstu objemt
spotfebnich materialti. Co se tyké4 spole¢nosti takovy nartst hodnot je taky podpofen rychlé
rostoucimi divizi Packagin Solutions a Hygiena, jelikoZ mély lakavé podminky pro rist.

Tabulka 3 — Ukazatelé rentability

Ukazatel 2020 2021
Rentabilita trzeb 1,35 % 2,35%
Rentabilita celkového

p 4,78% | 7,91%
kapitalu

Rentabilita vlastniho
kapitalu

Rentabilita
investovaného 7,76 % | 12,07 %

kapitalu

12,46 % | 19,61 %
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Ukazatele rentability v tabulce ¢. 3 fikaji o efektivnim vyuziti kapitalu a dobré vynosnosti
pouzitého kapitalu a také jako u vSech dalSich ukazatelli vidime nartist v roce 2021.

Ukazatele zadluZenosti Vv tabulce ¢. 4 fesi vztahy mezi vyuzitim financovani z vlastnich a
cizich zdroji v podniku. Celkova zadluzenost podniku je na horni hranici zdravého zadluzeni
spolecnosti. Mira zadluZzenosti neboli koeficient zadluzenosti je dan podilem cizich zdroji na
vlastnim kapitalu. Pfili§ vysoké hodnoty ovliviiuji moznost dal$ich uvéru. Ale tohle riziko
piekryva se pojisténim smluv na dodavatelsko-odbératelské vztahy. Ukazatel urokového kryti
behem let 2020 a 2021 je pro podnik pozitivni, ukazuji Zze podnik je schopen vyprodukovat
dostatecné vysoky zisk.

Vsichni ostatni ukazatele jsou jenom dal$im potvrzenim zdravého fungovani podniku a jeho
budouci vyvoj neni ohrozen.

Tabulka 4 — Ukazatelé zadluZenosti a financovani

Ukazatel 2020 2021
Celkova zadluZenost 0,61 0,65
Mira zadluZenosti 1,60 1,62
Urokové kryti 9,81 31,48
Doba splaceni dluhu 2,97 3,45
0,38 0,40
Koeficient samofinancovani
Finanéni paka 2,60 2,47

5.4 DOPORUCENI

Chci doporucit vedeni spolecnosti i dal prokladat svou cestu a dodrZovat se svych cilii a hodnot.
To fikdm nejenom z pohledt mnou provedenych vyzkumi ale i ze svych osobnich zkuSenosti.
Je velmi dulezitym pocit ¢lovéka béhem vykonani svého zaméstnani, Europapier-Bohemia je
spolecnosti které zalezi na nazorech svych lidi. Jediné doporuceni, aby spole¢nost zaméftila se
na rozvoj online marketingu, zalozeni e-shopu spole¢nosti prob&hlo na za¢atku pandemie a bylo
jednim z nastrojti pro udrzeni chodu spole¢nosti. V dnesni dobé piisobi jako pomocné ruka pro
obchodnici spolecnosti, vV e-shopu miizou nastavit ceny pro jednotlivé zékazniky podle jejich
potencidlu, diky tomuto maji vice ¢asu na skute¢né prodejni ¢innosti a museji min vénovat se
operativé. Bohuzel pro pouzivani e-shopu musite se zaregistrovat a pockat jeden den na
schvaleni, toto docela Casto odvadi zajemci, podle mé¢ je to hlavni nevyhodou e-shopu
spolecnosti, jelikoz bez registraci neuvidite ani ceny.
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6 ZAVER
Cilem bakalaiské prace bylo popsat z domacich a zahrani¢nich zdroji teoretickd vychodiska

vlivu souCasné krize na fizeni obchodnich ¢innosti, dopadi na ekonomické ukazatele a
obchodni aktivity.

Pandemii Covid-19 nepfiezila spousta firem po celém svéte ale Europapier-Bohemia toto obdobi
zvladla docela dobfe, a to hlavné kvili zménam které probehly v roce 2010 a lidem které tyto
zmény akceptovali a zvladli vybudovat v tom sviij systém. Coronavirus mel by mnohem horsi
dopady na podnik kdy by béhem pandemii skupina Europapier méla centralizované fizeni ve
Vidni jako v roce 2009. Onemocnéni vedoucich osob mélo by fetézovy vliv na celou skupinu.
V daném piipadé delegovani odpoveédnosti nosi kriticky charakter

Bakalafska prace byla piredev§im zaméfena na managment spolecnosti a jeho pozitivni vlivy.
Mezi nejovlivnénéjsi okoli plsobici na podnik patfilo socidlni okoli, které mohlo vést ke
zménam zvykl a preferenci zédkaznikli a zéroven okoli odbératelt, které vSak poukazalo na
dobry management podniku, ktery rychle zavedl inovace potiebné v dané situaci. Vzhledem k
témto rychlym reakcim nemusely byt zvoleny dramatictéjsi strategie a podniku tak mohlo byt
navrhnuto jen udrzeni a navySeni stavajicich pomért a trzeb.
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