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ANOTACE

Prdce se zabyva analyzou VIivu vybranych determinantii na inovace firem V zemich stiedni
a vychodni Evropy. Teoreticka cast prace je zamérena na inovace, jejich clenéni a na
determinanty inovaci, ddle je vymezen koncept otevienych inovaci. NV analytické casti jsou
provedeny analyzy pomoci statistickych metod a jsou vyhodnoceny vysledky jednotlivych
analyz. Posledni cast prace obsahuje doporuceni.

KLICOVA SLOVA

Inovace, oteviené inovace, determinanty inovaci.

TITLE

Comparison of determinants of corporate innovation in the countries of Central and Eastern
Europe in the context of the concept of open innovation.

ANNOTATION

The work is focused on the influence of selected determinants on the innovation activities of
companies in the countries of Central and Eastern Europe. The theoretical part of the work is
focused on innovations, their classification and determinants of innovation, the concept of open
innovations is also defined. In the analytical part, the analysis is performed using statistical
methods and the results of individual analyzes are evaluated. The last part of the thesis contains
recommendations.

KEYWORDS

Innovation, open innovation, determinants of innovation.
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Uvob

V dnesni dobé jsou podniky vystaveny konkurenénimu tlaku, ktery je navic podporovan
globalizaci. Podniky, které chtéji udrzet svoji pozici na trhu nebo zvySovat svij trzni podil, by
se mély zaméfit na svou konkurenéni vyhodu. Inovace jsou v dnesni dob& povazovany za jeden
ze zpusobu k dosazeni konkuren¢ni vyhody, proto by mél management firem identifikovat
determinanty, které ovlivituji inovacni aktivity firem. Na zéklad¢ zjiSténych determinantti by
se mohla upravit strategie v podniku, a tim by si podnik mohl udrzet svou konkuren¢ni vyhodu.
Cilem prace je komparace viivu vybranych inovacnich determinantu na firemni inovace

v zemich stredni a vychodni Evropy, a to v kontextu konceptu otevienych inovaci.

Préce je rozdé€lena na 4 casti. Prvni ¢ast prace definuje pojem inovace a uvadi proces tvorby
inovaci. Dale je uvedeno zdkladni clenéni inovaci. Posledni c¢ast kapitoly se zabyva
determinanty, které pusobi na inovacéni aktivity firem. Zde je 1 uveden piehled vybranych studii,

které zkoumaji inovacni determinanty a shrnuti téch nejvyznamnéjsich determinanti.

Druha ¢ast prace popisuje koncept otevienych inovaci. Nejdiive je definovan pojem oteviené
inovace a jejich déleni. Nasledné jsou uvedeny vyhody a nevyhody otevienych inovaci.
Piedposledni ¢ast kapitoly objasiiuje rozdily mezi otevienymi a uzavienymi inovacemi. Tato
kapitola je zakon¢ena modely zaloZenymi na principu otevienych inovaci. Jsou zde uvedeny 3

modely, které jsou specifické na zédklad€ poctu zapojenych subjekt.

Ve tieti kapitole je vymezen zdroj dat a vyzkumny vzorek. Dale je popsana binarni logisticka
regrese, pomoci které jsou data analyzovana. Pro kazdou analyzovanou zemi je uveden piehled
vzorku firem podle velikosti a odvétvi. Poté je analyzovén vliv determinantl na inovace firem
ve vybranych zemich stiedni a vychodni Evropy. Mezi vybrané zemé patii: Ceska republika,
Slovensko, Litva a Estonsko. Na zéaklad¢ vysledkt analyzy jsou okomentovany signifikantni

determinanty.

Posledni kapitola shrnuje vysledky jednotlivych analyz a na zéklad¢ téchto vysledkl jsou
navrzena doporuceni. Ze zjisténych vysledkl vyplyva, Ze nejcastéji na produktové inovace ma
vyznamny vliv interni vyzkum a vyvoj, Skoleni inovacnich aktivit, spoluprace, potizeni stroja,
zatizeni, softwaru a budov a prodej na mistnim trhu. Navrzena doporuceni jsou zacilena na

vyuziti téchto determinantd.
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1 VYMEZENI INOVACI A JEJICH DETERMINANTU

Jednim z klicovych faktort tspéchu firem ve 21. stoleti se staly inovace. Potfeba byt inovativni
se téméf stala predpokladem pro udrzeni pozice na trhu a zaroven podporou ristu trzniho podilu
na konkuren¢nim globalnim trhu. Zakaznik neustale pfichazi s novymi pozadavky, a pokud si
chce podnik ziskat nebo udrzet zakaznika, je potfeba tyto pozadavky naplnit. Inovace zaroven
mohou pomoci vytesit globalni a socidlni vyzvy, které se tykaji rozvinutych i rozvojovych zemi
produktivitu a pfizpusobivost ke zménam. V ramci této kapitoly bude vymezen pojem inovace
a zakladni Clenéni inovaci. Posledni Cast se zabyva determinanty, které plisobi na inovacni

aktivity firem.

1.1 Inovace

Inovace reprezentuje zvlastni druh zmény, kterd je zamérnd, nova a prospésna (Frankova,
2011). Podle Mikolase a kol. (2011) inovace znamena vyvojovou formu invence, kterd je
piipravena k produkovani a prodavani na trhu. Spaéek a Cerveny (2020) uvadgji, ze podle
Druckera jsou inovace prostiedkem, ktery vyuziva zménu jako moznost podnikat v odlisné
oblasti nebo poskytovat odlisné sluzby. Drucker (2006) definoval systematickou inovaci, ktera
je zaloZena na ucelovém a organizovaném hleddni zmén a na systematické analyze pfileZitosti,
které mohou poskytnout zmény pro ekonomické nebo socialni inovace (Spaéek a Cerveny,

2020).

Za inovace se oznacuji vysledky vyvojovych, védeckych a vyzkumnych ¢innosti, které se
zrealizuji. Prvnim z ekonomi, ktery pokladal inovace za hnaci silu podnikatelské ¢innosti, byl
J. A. Schumpeter, ktery povazoval za inovaci jen prvni zhmotnéni urc¢ité myslenky. Mohlo se
jednat o novy vyrobek, technologicky postup ¢i surovinu. Za imitatory oznac¢oval v§echny dalsi
vyrobce. Velka ¢ast autort s touto mySlenkou nesouhlasi a povazuje za inovaci kazdy vyrobek,
ktery je novy z hlediska jeho vyrobce (Synek, 2007). Z vySe uvedenych definic vyplyva, ze

inovace znamend zménu k lepSimu, ktera vychazi z myslenky.

Tvorba inovaci predstavuje komplexni proces, ktery zacind napadem, pokracuje vyvojem,
nasledné realizaci a v posledni fazi komercializaci (Veber, 2016). Synek (2007) uvadi, ze
inovace vznikaji vyvrcholenim celé série védeckych, technickych, organiza¢nich, obchodnich
a finan¢nich c¢innosti, které v souhrnu vytvafi inovacni proces. Inovacni proces je

tvofen invencni a inovacni fazi. Invencni faze predchazi inovacni fazi a zahrnuje tviirci aktivitu,
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ktera vede ke zménam ve struktufe védéni. Nasleduje inovacni faze, ke které nemusi vzdy dojit
(Synek, 2007), protoze ji nelze z hlediska technického, praktického ¢i ekonomického
zrealizovat. Inovacni faze zahrnuje aktivity, které nové poznatky pretvaii do podoby novych

vyrobki ¢i sluzeb (Veber, 2016).

Zakladnim pfedpokladem pro tvorbu inovaci je kreativita, ktera je zdrojem novych a uzite¢nych
napadt, myslenek a navrhli zmén (Frankové, 2011). Pokud podnik chce, aby jeho zaméstnanci
byli kreativni a nebali se piijit s novymi myslenkami, mél by management vytvoiit vhodné pro-
inovaéni prostfedi v podniku a tim piispét k budovani pro-inovacni firemni kultury (Zahour,
2012). Firemni kulturu Ize chapat jako soubor norem, hodnot a vzori jednani, coz urcuje zptisob
chovani zaméstnancu a jejich vztahy uvnitt organizace i mimo ni (Novy a Surynek, 2002).
Kreativni mysSleni je vyvoldno tim, Ze zaméstnanec uvéti, ze ma k dispozici schopnosti, které
jsou ptinosem jak pro firmu, tak i pro n&j v podobé¢ ziskani odmén a uspokojeni z prace. DalSim
faktorem podniceni kreativniho mysleni je, ze firma poskytne podporu zaméstnanciim
v dobrych napadech a poslednim faktorem je, Ze zaméstnanci vnimaji systém odménovani jako

spravedlivy a zaroven je poskytnuto uznani nositelim znalosti a inovaci (Petiikova, 2007).

Podnikové prostiedi, které stimuluje tvofivost, by mélo zahrnovat nasledujici prvky (Zahour,

2012):

e dostatecné zdroje — zajisténi dostatecného mnozstvi lidskych a finan¢nich zdroj,

e organizacni a tymova podpora — navozeni pocitu divéry, otevienosti a respektu v tymu
i v celém podniku, aby se zamé&stnanec nebal pfijit s novym napadem,

e vysoka mira autonomie — uplatnéni schopnosti zaméstnancti, coz stimuluje jejich smysl
pro zodpovédnost,

e vyzva— vykonavani dulezité ¢innosti zaméstnancem, coz zvysuje jeho motivaci,

e manaZzerska podpora — komunikovani s tymem a poskytnuti volnosti tymu.

Spolec¢nosti, které inovuji, mohou vyuzivat tzv. integracni pristup. Integraéni pfistup znamena

(Frankova, 2011):

e vnimat zménu jako pfilezitost (nikoliv jako ohrozeni),

e vidét problémy jako celek (nikoliv je dé€lit na izolované segmenty podle ptislusnych
specializaci),

e vyuzivat dosavadni znalosti pii feSeni problému, soucasn¢ vSak zavedené postupy

kreativné zpochybiiovat.
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Peters a Waterman (1984) za inovativni organizace oznacili takové, které prubézn¢ reaguji na
jakékoliv zmény ve svém okoli a zaroven vyrabi novinky na trhu, které jsou neobycejné
uspesné. Inovativni organizace se meéni zaroven s vnéjSim prostredim, to znamena, Ze se méni
se zménami vkusu a potfeb zakaznikii, se zménami vladnich regulaci, se zlepSenim konkurentt
1 se zménami v mezindrodnim obchodé. Inovativni organizace se tedy transformuji,

pfizpisobuji a obnovuji, v podstaté 1ze fici, Ze se inovuji jako kulturni celek.

1.2 Déleni inovaci

Jednim z nejznaméjsich odborniki v Ceské republice na problematiku inovaci je Frantisek
Valenta (1969), ktery vnima inovace v §irSich souvislostech, které se tykaji zmén
Vv technologiich, oblasti fizeni podnikli a v kvalifikaci pracovnikl. Inovace lze chépat jako
jakékoliv zmény v podnikovych proces, které vedou k dosazeni konkuren¢ni vyhody. Valenta
(2001) definoval kvalitativni fady inovaci, které jsou rozdéleny do dvou skupin na relativni
a absolutni inovace (Zuzak, 2011). Rad inovace lze chéapat jako stupeii zivaznosti zmény
(Veber, 2016). Relativni inovace nabizi pouze ur¢ité vylepSeni uvniti podniku, které je
ptebirano z okoli. Absolutni inovace vznikaji v podniku, ovliviiuji Sir$i okoli a tvofi zmény
V tplném smyslu. Pozdéji Valenta zménil svou klasifikaci inovaénich fadl na racionaliza¢ni,

kvalitativni a na technologicky ptevrat (Zuzak, 2011). Inovacni tady se lisi tim, co se zachova

vvvvv

Dle OECD (2005) lze inovace kategorizovat pomoci tzv. Oslo manualu (viz obrazek 1). Tento

manudl rozdéluje inovace do ¢tyt kategorii:

e produktovad inovace oznacuje novy nebo vyznamné vylepSeny produkt s ohledem na
jeho vlastnosti nebo zamyslené pouziti. Za produkt se povazuje sluzba nebo zboZzi.
Inovace produktii mohou vyuzivat nové znalosti nebo technologie a mohou byt zalozeny

na novém pouZiti nebo kombinaci stavajicich znalosti ¢i technologii,

e procesni inovace zahrnuje implementaci nového nebo vyznamné vylepseného zptisobu
vyroby nebo dodani, coz obnasi vyznamné zmény v technice, zatizeni a/nebo softwaru.
Inovace procesti mohou byt urCeny ke snizeni jednotkovych nakladl na vyrobu nebo

dodavku, zvySeni kvality, vyrobé nebo dodani nového ¢i vyrazné vylepSeného produktu,

e marketingova inovace znamena nové marketingové metody zahrnujici vyznamné

zmeény v designu, baleni, umisténi, propagaci nebo stanoveni cen produktu.
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Marketingové inovace jsou zaméteny na lepsi feSeni potieb zakaznikd, otevieni novych

trhii nebo nové umisténi produktd firem na trh, s cilem zvysit trzby firmy,

e organizacni inovace zahrnuje zavedeni novych organiza¢nich metod v obchodnich
praktikach firem, organizaci na pracovisti nebo ve vnéjSich vztazich. Organizacni
inovace mohou byt zaméfeny na zvySeni vykonu firem, které se docili snizenim
administrativnich ¢i transak¢nich nékladli, vyssi spokojenosti zaméstnancii na

pracovisti (zvyseni produktivity prace) nebo snizenim nakladii na zésoby.

Produktova
inovace
Technické
inovace
Procesni
. inovace
Inovacni aktivity
podniku
Marketingova
inovace
Netechnické
inovace
Organizacni
inovace

Obrazek 1: Klasifikace inovaci dle Oslo manualu 2005

Zdroj: zpracovano dle OECD (2005)

Dulezité je, jaké piinosy poskytuje inovace koneénému spotiebiteli (Veber, 2016). Podle
Tomka a Vavrové (2009) stupen novosti stejné produktové inovace bude jinak vniman

zakaznikem a jinak vlastnim vyrobcem. Inovace se z tohoto pohledu d¢li na:

e prirGstkové inovace — vyrobky poskytuji maly uzitek pro zédkaznika a vyZzaduji malé
zmény u vyrobce,

e technické inovace — zakaznik se nesetkava s zadnymi vyraznymi piinosy, ale uvniti
podniku se d&ji vyrazné zmény,

e aplikacni inovace — vyrobky piinasi nové uzitky pro spotiebitele, ale nevyzaduji nové
postupy u vyrobce,

e radikalni inovace — vyrobce 1 zdkaznik vnimaji radikélni zmény.
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Vicek (2011) uvadi ¢lenéni inovaci z pohledu casti subjektl na tvorb¢ inovace:

e uzaviené¢ inovace — celého inovacniho procesu se zcastni jen vlastni zaméstnanci
firmy, ktefi jsou jedinymi autory nové vytvorenych invenci. Zavadéni produktovych ¢i
procesnich inovaci je pouze zalezitosti zaméstnanct. V dané inovujici firmé je zavedena
pfisna ochrana duSevniho vlastnictvi,

e oteviené inovace — na inova¢nim procesu se podili jak externi, tak i interni odbornici.
Pfi zavadéni inovace na trh nebo do vyrobniho procesu jsou vyuzivany externi a interni
moznosti. Pfiinvesticné naro¢né inovaci jsou oteviené inovace ¢asto jedinou moznosti,
jak takovouto inovaci zabezpecit z pohledu kapitalovych zdroji, které se snadnéji

ziskaji skrze spolupraci.

1.3 Determinanty inovaci

Inovacéni aktivita firem je ovlivnéna celou fadou determinantti. Mezi tyto determinanty patfi
napt. vydaje na VaV, patenty, pocet VaV pracovniki (Vermeulen a Raab, 2007), velikost firmy,
vetejné financovani a vyvoz (De Fuentes a kol., 2014). Aby podniky mohly dale rozvijet
inovaéni aktivitu je potieba znat vliv jednotlivych faktord (Yachmeneva a Vol’s’ka, 2014),
protoZe tento vliv miize tvofit rozdil mezi usp&nou a neuspésnou inovaci (Zizlavsky, 2012).
Determinanty inovaci se zabyval J. A. Schumpeter, ktery zdtraznoval vliv velikosti firem. Podle
né¢ho vice inovuji velké podniky nez malé, protoze maji vétsi vyhodu z procesnich inovaci,
které snizuji vyrobni naklady (vEt$i uspory z rozsahu pii vyuZzivani vice vyrobnich jednotek)
amaji moznost vyuzivat sofistikované marketingové metody (rychlejsi uvedeni vyrobku na trh)
a tim dosahnou rychleji zisku (Hadhri, Arvanitis a M’Henni, 2016). Breschi (1999) potvrzuje
pozitivni Vvliv velikosti firem tim, ze velké firmy si mohou dovolit zfidit své oddéleni pro
vyzkum a vyvoj (Koudelkova, 2014). Tento pozitivni vztah popira Damanpour (1992), ktery
tvrdi, ze malé firmy jsou flexibilngjsi, a tak mohou rychleji reagovat na zmény v okoli.

Schumpeter dale tvrdil, ze firmy v nedokonalé konkurenci poskytuji nejlepsi prostiedi pro VaV
(Bhattacharya a Bloch, 2004).

Yachmeneva a Vol’s’ka (2014) uvadi rozdéleni determinantii do 3 skupin dle prostiedi:

e makroprostifedi — tyto faktory nemaji pfimy vliv na podnik. Jsou kli¢em k rozvoji
inovaci, protoze vytvari obecné podminky pro existenci podnikd. Jedna se o faktory

udrzitelnosti, pravni, politické, socialni, technologické, ekonomické a klimatické,
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e mikroprostiedi — tyto faktory maji pfimy vliv na podnik. Jsou tu zahrnuti dodavatelé,
spotiebitelé, konkurenti a vladni agentury, které pusobi jako regulatofi, kontrolni

a monitorovaci organy,
e interni prostiedi — jedna o vyrobu, finance, marketing, management a personal firmy.
Zizlavsky (2012) uvadi déleni determinantii na ty, které podnik miize a nemize ovlivnit:

e neovlivnitelné faktory: velikost a riist podniku, potencial trhu, environmentalni faktory,

pocet konkurentti a sila konkurence,
e ovlivnitelné faktory:

o podnikova urovein: patentova politika, zapojeni top managementu, projektovy

promotér, vhodnost projektu, integrace a vyuziti vyzkumu a vyvoje,

o projektova uroven: jednozna¢nd konkurencni vyhoda, zdkaznické benefity,
technologicka synergie, kvalita projektového fizeni, analyza zdkaznikl a jejich
zapojeni do projektu, kvalita marketingu a datum uvedeni na trh.

V tabulce 1 jsou uvedeny vybrané studie, které zkoumaji vliv determinantti na inova¢ni aktivitu
firem. Vyzkumnym vzorkem jsou podniky z riznych zemi a rliznych odvétvi, na kterych byly

testovany nezavislé proménné (determinanty). V poslednim sloupci jsou uvedeny

determinanty, které ovlivnily inovacni aktivitu firem.

Tabulka 1: Pfehled vybranych studii zkoumajicich inovaéni determinanty

Autor Vyzkumny vzorek Nezavislé proménné Vysledek

e Vzdélani a pracovni zkusenosti

manazert
33 malych firem e Odborna kvalifikace pracovnikd Inovacni aktivitu firem pozitivné ovliviuji
Romijn a z Jihovychodni zkuSenosti zaméstnancu z védeckého prostiedi,
. e VaV, skoleni . N .
. Anglie spoluprace  suniverzitami a  védeckymi
Albaladejo ) .
Z elektrotechnického | e Vydaje na technologické licence laboratofemi, institucionélni finan¢ni podpora na
(2002) a softwarového o ) VaV pro zaéinajici podniky a celkové vydaje na
o Spoluprace s partnery a institucemi
odvétvi VaV na zaméstnance.
o Geograficka blizkost s partnery
o Podpora z vetejnych prostredka
1213 australskch * Velikost podniku, zisk Vysledky se lig dle Girovné technologie v odvatvi.
Bhattacharya a

malych a stiednich o Vydaje na Vav VaV, koncentrace na trhu a vyvoz maji vliv na
Bloch (2004) vyrobnich podnikéi , ) ' inovaéni  aktivitu  firem  ve  vysoce
¢ Urovei technologie technologickych odvétvich. Ziskovost ma vliv na
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Index struktury trhut

Vyvoz/celkové trzby

Dovoz/celkové trzby

inovacni aktivitu v odvétvi s nizsi technologickou

vybavenosti.

Velikost firmy, ptivod vlastnika

Mohnen (2016)

380 chorvatskych
malych a stfednich

podnikt z odvétvi

Ukast ve skuping podniki

e Vefejné financovani, formalni

2455 mexickych * Export, patenty
. Velikost podniku, spoluprace, export a vyuzivani
irem ze Y -
o Vetejné financovani vefeinvch oIt il i i
jnych prostiedkd zvySuji inovacni aktivitu
De Fuentes, zpracovatelského i Néiklad bari .
. s ; irem. Nakladova bariéra ma negativni vliv na
akol. (2014) odvétvi a 1701 ¢ Spoluprace s dodavateli, zakazniky, ' § . o
' . ; Pr—— inovaéni aktivitu firem, ostatni inovaéni bariéry
mexickych firem konkurenty a univerzitami . .
o vliv nemaji.
Z odvétvi sluzeb o Nakladova, trzni a regulaéni bariéra
o Znalost bariéry
o Geograficka blizkost s partnery
e Urovei technologie , . L. L.
VaV vyznamné ovliviiuje produktové inovace,
480 chorvatskych ) o
e Export, pocet zamé&stnancli informace od zékazniki maji vliv na produktové,
malych a stfednich . . . .
; ; - organizacni a marketingové inovace a informace
. vyrobnich podniktia | e Vlastni VaV na 1 zamé&stnance o .
Bozi¢ a od dodavateld maji vliv na procesni inovace.

Spoluprace je vzdy vyznamnym pozitivnim
faktorem. Tlak konkurence nuti vyrobni podniky
inovovat a podniky poskytujici sluzby spoléhaji

Export, konkurence

e VaV, formalni skoleni

sluzeb spoluprace ) T i
na vzajemnou spolupraci pii zavadéni inovaci.
o Informace od vnitinich zdroja,
dodavatelt, zakaznik(i a konkurentt
. . o Vek a velikost firmy
441 libanonskych
Hadhri, firem ze o Urovei vzdélani pracovnikil . . ,
. Velikost firmy, export, VaV, partnerstvi a pfenos
Arvanitis a zpracovatelského ) . o ) )
. e VaV, konkurence technologii maji pozitivni vliv na inovacni
M’Henni odvétvi a 37 o
) . ) aktivitu firem.
(2016) libanonskych firem o Pfenos technologie
zICT
o Export, spoluprace
* Vek a velikost firmy VaV, velikost firmy, formalni skoleni, export,
. e . konkurence, lokalizace a odvétvi ovliviiuji
Abdu a Jibir e Zahrani¢ni vlastnik
2676 firem z Nigérie pozitivné inovacni aktivitu firem. Vék firmy
(2018) .

a dosazené vzdélani zamé&stnancti maji negativni

vliv na inovaéni aktivitu.

! Struktura trhu vyjadfuje typ trhu, ktery se déli na dokonalou a nedokonalou konkurenci (monopol, oligopol,
monopolisticka konkurence). Dle druhu trhu je riizna koncentrace v odvétvi, ktera se d4 zméfit pomoci Herfindahl
- Hirschmantiv indexu (HHI). Pokud hodnota indexu klesa, klesa i koncentrace v odvétvi. HHI se vypocita jako
soudet druhych mocnin trznich podilt kazdé firmy v odvétvi. Cim vétsi podil na trhu, tim vét§i koncentrace

(Fibingr, 2015).
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o Vzdélani zaméstnanct
(zaméstnanci, kteti dokon¢ili

stiedoskolské vzdélani)

Odvétvi, lokalizace

Divisekera a
Nguyen (2018)

167 australskych
firem z cestovniho
ruchu a 222
australskych firem

z uméleckého

Spoluprace

Kvalifikace lidského kapitalu

Informacni technologie

Financovani, vlastnictvi

Zivotni prostiedi, velikost firmy

Spoluprace, kvalifikace lidského kapitalu,
velikost podniku a firmy vlastnéné zahrani¢nimi
majiteli maji pozitivni vliv na inovaéni aktivitu
firem. Negativni environmentalni vlivy (sucho,

ptirodni katastrofy a lesni pozary) odrazuji firmy

Stejskal (2019)

z chemického a
farmaceutického
odvétvi a 465 firem
z kovozpracujiciho

odvétvi

odvétvi od inovaci.
o Konkurence na trhu
o Velikost a vek firmy
o Ugast ve skupiné podnikil
o Vyse obratu
e Skoleni, pofizeni majetku
500 ¢eskych firem, o Vyse obratu zpusobena inovativnimi
Ciskova a 500 slovenskych vyrobky a sluzbami Pozitivni vliv na inovaéni aktivitu firem maji:
Duréekové firem, 500 ) . VaV, skoleni, investice do inovaci, pofizeni
) e Investice do inovaci, VaV . ]
(2019) madarskych firem a majetku a obrat firmy.
501 polskych firem e Investice do obchodnich procestl,
o Inovacéni marketingové a organizacni
metody
o Bariéry inovativnosti: Nedostatek
lidskych zdrojt, piedpisy, normy
a konkurence
V elektronickém primyslu ptisobi na inovaéni
Celkem 30 nezévisl}'/ch proménn}'/ch, aktivitu firem: VaV, studie proveditelnosti,
Malé a stiedni které jsou rozdéleny do 3 skupin: Skoleni inovacni aktivity, testovani, interni
némecké podniky, informacni zdroje a spoluprace.
kde je 474 firem o Cinnosti a vydaje na inovace produkti
7 elektronického a procesii (pfevazné na VaV), Ve farmaceutickém a chemickém odvétvi maji
. vliv na inovaéni aktivitu firem: VaV, interni
Prokop a odvétvi, 473 firem

o informacni zdroje a spoluprace
zaméfené na inovacni procesy

a produkty,

e metody pro udrzeni nebo zvyseni
konkurenceschopnosti inova¢nich

produkti a procesi.

informacni zdroje, spoluprace, patenty a ochranné

znamky.

V kovoprimyslu maji vliv na inovaéni aktivitu
firem: VaV, interni a externi zdroje informaci,
spoluprace, pofizovani stroji, softwaru a budov,
studie proveditelnosti, testovani a projekéni

¢innosti.

Zdroj: viastni zpracovani

Z piedchozi tabulky je ziejmé, Ze nejCastéji se vyskytujicim determinantem ovliviujicim

pozitivn¢ inovacéni aktivitu firem je vyzkum a vyvoj. Vyvoz je dalsim dalezitym determinantem.
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Firmy, které vyrab¢ji pouze pro domaci trh, byvaji mén¢ inovativni nez ty, které vyrabi i na
zahrani¢ni trhy. Vysoky stupenn otevienosti vi¢i zahranicnim trhim tedy zvySuje
pravdépodobnost inovaci firmy (Hadhri, Arvanitis a M’Henni, 2016). DalSim dulezitym
determinantem je spoluprdce s univerzitami a védeckymi laboratofemi, kterd pomohla napf.
zacinajicim podnikiim v Jihovychodni Anglii, bez které by podniky na trhu neuspély (Romijn
a Albaladejo, 2002). Podstatna je i spoluprace se zakazniky, dodavateli a konkurenty (Bozié
a Mohnen, 2016). Velikost firmy je dalezitym faktorem, ktery podporuje zapojeni firem do
inovaci. Studie od De Fuentes a kol. (2014) upozornuje, ale na rozdil vyrobnich podnika
a podnikt nabizejicich sluzby. Vyrobni firmy maji pozitivni vztah mezi velikosti a inovacemi
(¢im vétsi firma, tim se vice inovuje), ale firmy poskytujici sluzby maji tento vztah negativni
(¢im veEtsi firma, méné se inovuje). Dals$im vyznamnym determinantem je Skoleni zaméstnancu,

kde firmy, které Skoli zaméstnance, maji vyssi pravdépodobnost, ze budou inovovat (Abdu

a Jibir, 2018).

Dalsim vySe zminénym determinantem, ktery ovliviiuje pozitivné inovace je vlastnictvi firmy
zahranicnim majitelem. Zahrani¢ni majitel mize mit lepsi pfistup k modernim technologiim
a vétsi mezinarodni zkusenosti, které zvysuji schopnost inovovat (Divisekera a Nguyen, 2018).
Dalsimi pozitivné ovliviujicimi determinanty z tabulky jsou: obrat firmy, vefejné financovani,

ziskovost, pofizovani strojii, softwaru a budov.

Z vyse uvedené tabulky je patrné, Ze jsou i determinanty, které maji negativni vliv na inovaéni
aktivitu firem. Patii sem nakladova bariéra, nedostatecné vzdélavani zaméstnanci a veék firmy
(¢im starSi firma, tim se méné inovuje). Dal§im determinantem jsou environmentalni vlivy
(lesni pozary, zaplavy, zemé&tieseni a epidemie), které odrazuji od inovativnosti hlavné podniky

V cestovnim ruchu.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze inovace jsou zékladnim kamenem pro tvorbu konkurenéni
vyhody podniku, ktera je kli¢ova, pokud chce podnik piezit v konkurenénim boji, ktery je
podpofen globalizaci. Dulezité je, aby inovace tvofila hodnotu pro zakaznika, jediné tak je
inovace uspesna. Pro podporu inovaci je nezbytna spravné nastavena podnikova kultura, ktera
povzbuzuje kreativitu v zaméstnancich. Mezi hlavni determinanty ovliviiujici pozitivné
inovacni aktivitu firem patii vydaje na VaV a rizné druhy spoluprace. V nasledujici kapitole
budou popsany oteviené inovace, které jsou zaméteny na pielévani znalosti mezi subjekty a na

spolupraci.
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2 KONCEPT OTEVRENYCH INOVACI

Oteviené inovace umoznuji podnikim prekrocit jejich hranice a navazat tak spolupraci
svn¢jSim okolim, které zahrnuje napiiklad zakazniky, dodavatele, védeckd centra
a konkurenty. Mezi témito subjekty dochazi k toku znalosti, ktery ptispiva k vyssi inovacni
efektivnosti. Zakaznici se mohou zapojit do inovacniho procesu, takze poskytnou informace
o idedlnim produktu. Produkt by mél byt pfijat trhem bez dodatecnych uprav na zakladé prani
zakaznika. Tento piistup poskytuje pfinosy napt. v podob¢ sdileného rizika, snizeni ndkladl na
VaV a urychleni vstupu na trh. Tato kapitola je nejdiive zaméiena na vymezeni pojmu
otevienych inovaci a na procesy otevienych inovaci. Poté jsou uvedeny vyhody a nevyhody
otevienych inovaci, rozdily mezi otevienymi a uzavienymi inovacemi. V posledni ¢asti

kapitoly jsou uvedeny tii modely zalozené na principu otevienych inovaci.

2.1 Vymezeni otevienych inovaci

Pojem oteviena inovace byl poprvé zminén Henrym Chesbroughem (2006), ktery ptedstavil
otevienou inovaci jako inova¢ni model, ktery je zaméten na ti¢elovy pfiliv znalosti do podniku
a odliv znalosti z podniku s cilem vyuzit externi znalosti a cesty komercializace (Chesbrough
a Bogers, 2014). Lindegaard (2011) definoval otevienou inovaci jako obousmérny proces, ktery
je rozdélen na dvé ¢asti. Prvni ¢ast tvori vstupni proces, ktery vychazi z externich napadd,
technologii a zdroju, které jsou potiebné pro rozvijeni vlastniho podnikdni. Vystupni proces,
tvorici druhou ¢ast, pfedstavuje prodej vlastni myslenky, technologie, licence nebo dalsiho
zdroje. Tyto procesy by mély probihat béhem vSech fazi inovac¢niho procesu. Podnik je
otevienym systémem, ktery v pribéhu inovac¢niho procesu vyuziva externi znalosti napi. od
dodavatelti, zdkaznikll, vyzkumnych center nebo konkurence. To podniku umozni reagovat na

ekonomické, technologické ¢i socialni zmény (Chesbrough a Bogers, 2014).

Oteviené inovace se déli na procesy zevnitt ven, zvenc¢i dovnitf a na kombinovany proces, ktery
propojuje tyto pristupy. Proces zevnitf ven se vyuziva v ptipadé, ze firmy vyc€leni své nevyuzité
know-how do samostatného podniku tzv. spin-off (Fotr a kol., 2020) a zamé&ii se na trhy, na
kterych jesté neptisobi (Enkel, Gassmann a Chesbrough, 2009). Tento pfistup se vyuziva napf.
tehdy, kdyz firma méni strategii podniku z divodu restrukturalizace podnikatelské ¢innosti,
a tak by ptivodni know-how nebylo pro firmu uz ptinosné. Dal§im divodem muze byt, Ze firma
neni schopna vyuzit v ramci svého podnikani know-how komercné, takZe vyc€leni toto know-
how dcefiné spolecnosti. Spole¢nost miize prodat nebo sménit know-how prostiednictvim

licenci. Pfikladem mohou byt spole¢nosti Toyota a Tesla, které zptistupnily zdarma patenty na
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vodikové pohony, aby ptipadni zdjemci mohli urychlit technologicky pokrok a zaroven, aby se

vybudovala potiebnd infrastruktura (Fotr a kol., 2020).

Druhym procesem je zvenci dovnitF, ktery zahrnuje spolupréci s takzvanymi pokrocilymi
uzivateli, ktefi testuji produkt v okamziku, kdy neni jest¢ komercializovan. Tito uzivatelé jsou
schopni identifikovat urcité potieby diive nez ostatni (Fotr a kol., 2020). Jedna se o dodavatele,
zakazniky, konkurenty a vyzkumné instituce (Enkel, Gassmann a Chesbrough, 2009). Pokud
vymysli feSeni ur¢itého problému, mohou dostat slevy nebo je jim umoznén piednostni nakup
produktu (Fotr a kol., 2020). Enkel, Gassmann a Chesbrough (2009) uvadi vznik novych forem
zdkaznickych komunit jako je crowdsourcing? a masova vyroba na zakazku®. Masovou vyrobu
na zakazku nejdiive zacaly vyuzivat spole¢nosti Levi's a Lands'End, které vyrabély dziny na
objednéavku. Pozdéji se ptidaly dalsi firmy jako Nike, kterd umoziiuje zdkaznikim udélat boty
dle svych piedstav nebo spole¢nost Procter & Gamble, ktera smichala kosmetické produkty

zakaznikim na zéklad¢ vyplnovani dotazniku (Kotler a Keller, 2007).

Ptikladem pristupu zven¢i dovnitt mize byt situace, kdy se spotiebitel zapoji do inovacniho
procesu uz od pocatku, takze by inovace méla byt pfijata spottebiteli ihned po uvedeni inovace
na trh a vyhovovat jejich pozadavkim (Zizlavsky, 2011). Podle Novéka (2017) je cilem
otevienych inovaci vtahnout zdkaznika do inovac¢nich procesi a najit tak nové napady ¢i feSeni.
Nejvyssi stupném oteviené inovace je spolutvorba na vyrobku ¢i sluzbé se zakaznikem. Pokud

se na inovaci vyrobku ¢i sluzbé aktivné podileji samotni zékaznici a koncovi uzivatelé jsou

pfinosem pro spolegnost tyto vyhody (Zizlavsky, 2010):

e vetsi pravdépodobnost piijmuti nové inovace na trhu, kviili zainteresovani zakaznikt

do procesu vyvoje inovaci,
e vznik nového vyrobku dle ptani zédkaznik, takze nebudou potieba dodatec¢né upravy,
e mén¢ prace pro vyzkumna a vyvojova oddéleni, coZ pfinasi usporu nakladd,
e dosazeni reklamniho uspéchu.

Poslednim pfistupem je proces kombinovany, ktery spojuje pfedchozi ptistupy. Na zacatku

vyvoje jsou firmy oteviené novym napadim a dochazi tak K ziskani externich znalosti od

2 Jedna se o metodu, ktera spociva v zadani ukolu skuping (vefejnosti), kterd méa hledat feSeni; miZe probihat

online i offline (Vysekalova, 2014).

3 Schopnost spole¢nosti vyhovét pozadavkéim kazdého zakaznika -vyrabét hromadné individudlné navrzené

vyrobky, sluzby a programy (Kotler a Keller, 2007).
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dodavatelti, zakaznikd a konkurence (zvenci dovniti). Poté se spoji s partnery do alianci
a vybuduji know-how (zevnitt ven), které v poslednim stadiu uvedou na trh (Enkel, Gassmann
a Chesbrough, 2009).

2.2 Vyhody a nevyhody otevienych inovaci

Rada védeckych studii o otevienych inovacich poskytuje informaci, Ze spoluprace s externimi
partnery zpuasobuje vyS8i vykonnost spole¢nosti. Piikladem muze byt studie provedena
Laursenem a Salterem (2006), kde vzorek tvotil 2707 britskych vyrobnich firem. Tato studie
dokazuje pozitivni vztah mezi vyuzitim externich znalosti a inovacni vykonnosti firmy.
Primarnim diivodem implementace otevienych inovaci je hledani efektivniho zptsobu, jak
dosahnout zvyseni trzeb a jak vyvinout novy produkt. Nekteré empirické studie ukazuji, ze
kromé piimého dopadu na inovaéni vykonnost podniku, existuji také dalsi pfinosy otevienych

inovaci jako je (Chesbrough a Crowther, 2006; Ullrich a Vladova, 2016):
e pristup k dulezitym znalostem, zdrojim a trhtim,
e zkraceni doby vyvoje produktu,
e snizeni nakladu,
e sdileni rizika pfi vyvoji vyrobku ¢i vstupu na trh,
e rychlejsi uvedeni vyrobku na trh.

Navzdory ocekavanym pifinosim mnoho podnikli stidle vahd s rozhodnutim, zda otevfit
inovacni procesy. V ptipad¢, Ze spolecnost pfechazi z uzavienych inovaci na oteviené inovace,
mize Celit vyzvam, které se tykaji zmény firemni kultury, organiza¢ni struktury, motiva¢niho
systému a dovednosti a schopnosti zaméstnancii. Potencialni rizika otevienych inovaci zahrnuji

ptedevsim (Lazarenko, 2019):
e ztratu znalosti, technologii a organizacni kompetence,
e trzni nejistotu,
e slozité fizeni vztahti s partnery,
e obtiznou ochranu duSevniho vlastnictvi,
e obtizné pfivlastnovani pfinost z inovace.

Vétsina problémt pfi fizeni otevienych inovaci se tyka odporu vii¢i zménadm. Neochota zménit

tradi¢ni organiza¢ni postupy, zejména pokud jde o sdileni znalosti a duSevniho vlastnictvi
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S partnery mimo organizaci. Otevieny inova¢ni model vyzaduje budovani nové firemni kultury,
ktera si ceni vnéjSich kompetenci a znalosti a vnima kontinualni uceni jako dilezitou soucast

rutinni ¢innosti spole¢nosti (Lazarenko, 2019).
Enkel, Gassmann a Chesbrough (2009) uvadi dalsi nevyhody:
e nedostatek Casu a finan¢nich zdrojii na oteviené inovacéni aktivity,
e nerovnovaha mezi kazdodennim podnikénim a otevienymi inova¢nimi aktivitami,
e obtizné nalezeni spravného partnera,
e vy$8i naklady na koordinaci,
e ztratu kontroly.

Pokud je v odvétvi inovacni spoluprace mezi firmami, kazda firma, ktera se této spoluprace
nezGcastni, bude mit pravdépodobné konkuren¢éni nevyhodu. Firmy, které nespolupracuji
a nevymeénuji si znalosti, dlouhodobé snizuji svou znalostni zdkladnu. Spoluprace s externimi
firmami je proto zakladem pro zvySeni inovativnosti a zaroven zkracuje dobu uvedeni inovace
na trh. Mnoho firem stale nevim, kdy a jak profitovat z konceptu otevienych inovaci (Enkel,
Gassmann a Chesbrough, 2009).

Piistup otevienych inovaci vyuziva nékolik zndmych firem jako tfeba spolecnost Procter
& Gamble, ktera byla schopna zvysit Gspésnost svych produktti o 50 % a efektivitu vyzkumu
a vyvoje o 60 % (Enkel, Gassmann a Chesbrough, 2009). Spole¢nost Lego zalozila webovou
stranku, kde zakaznici mohli popsat své predstavy o novych hrach. Vznikla tak internetova
komunita Lugnet, ktera se podili na vyvoji novych vyrobki. Firmé diky spolupraci se zakazniky
stouply trzby v roce 2010 o 19 % a zisk o 30 % (Zizlavsky, 2010). Dal§im piikladem jsou
spoleénosti  Starbucks, BMW, Apple (Zizlavsky, 2010), PepsiCo a Heineken (Agafitei
a Avasilcai, 2015).

2.3 Rozdil mezi otevienymi a uzavienymi inovacemi

Drtive se vyuzival koncept uzavienych inovaci. Pokud firma chtéla vyhrat nad konkurenci,
musela zaméstnavat nejchytiejsi a nejlepsi zaméstnance, kteti museli prichdzet s nejlepSimi
napady a uvést je na trh jako prvni. Potiz byla v tom, Ze rostla mobilita vysoce vzdélanych

a zkusenych zaméstnanct (Zizlavsky, 2010), takze dochazelo k toku znalosti mezi firmami.
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Dalsim problémem byla rostouci dostupnost rizikového kapitalu®, takze kvalitni napady
a technologie vznikaly mimo firmu, napf. formou spin-off podniki nebo prostfednictvim
licen¢nich smluv. Spole¢nosti zaCaly hledat jiné zplUsoby ke zvySeni efektivity svych
inovacnich procesii, jako je spoluprace s dodavateli, konkurenci nebo univerzitami za celem

tvorby hodnoty pro zakazniky (Chesbrough, 2006).

Nize uvedena tabulka popisuje principy uzavienych a otevienych inovaci. Z tabulky je patrné,
Ze oteviené inovace maji oteviené hranice podniku a ptipousti, ze vSechny dobré napady nemusi
vzniknout pfimo ve firm¢, protoze chytii lidé pracuji i mimo spole¢nost. Spole¢nost
nepotiebuje vlastni VaV, aby inovovala. Zaroven se mize podélit o své know-how s okolim
a muze tézit z jiného know-how. Princip uzaviené inovace je opakem. VSe potfebné pro
inovovani se odehrava v konkrétni spolecnosti a nejdiilezitéjsi je dostat inovaci na trh jako prvni
za kazdou cenu, nejde o to promyslet dany koncept. Své know-how si spole¢nost chrani pred

okolim.

Tabulka 2: Pfistup uzavienych a otevienych inovaci

Piistup uzaviené inovace

Piistup otevi‘ené inovace

Chytii lidé v oboru pracuji pro nasi spole¢nost.

Vsichni chytii lidé nepracuji pro nasi spolecnost, takze je
potfeba najit a vyuzit znalosti a odbornost chytrych jedinct

mimo spole¢nost.

Aby spole¢nost profitovala z VaV, musi ho cely obstarat

sama.

Externi VaV muze vytvofit vyznamnou hodnotu, interni

VaV je pottebny k ziskani urcité ¢asti této hodnoty.

Pokud spole¢nost vytvoii novy vynalez, jejim cilem je dostat

findlni produkt na trh jako prvni.

Spoleénost nepotiebuje vlastni vyzkum, aby zng& méla

prospéch.

Vyhraje spole¢nost, ktera dostane inovaci na trh jako prvni.

Promysleny model podnikdni a tim padem i promysleny

vstup na trh je lepsi nez byt prvni na trhu za kazdou cenu.

Podnik vyhraje, pokud vytvoii nejvice nejlepsich napadd

v oboru.

Podnik vyhraje, pokud nejlep$im zptisobem vyuZije interni

i externi napady.

Spolecnost by méla mit pod kontrolou své dusevni

vlastnictvi, aby konkurence neprofitovala z jejich napad.

Spolecnost by méla tézit z toho, ze jiné firmy vyuzivaji jeji
dusevni vlastnictvi a zaroven by méla koupit duSevni
vlastnictvi jinych firem, protoze to posouva obchodni model

spole¢nosti.

Zdroj: zpracovino dile Chesbrough (2006)

4 Kapital k financovani za¢inajiciho podniku, zéroveii kapital na rozvoj ¢i expanzi podniku. Jedna se o partnerstvi

podnikatele a investora (Srpova a Rehot, 2010).
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Na obrazku 2 je uveden princip vyse zminénych uzavienych inovaci, kde je vidét, ze ma podnik
uzaviené hranice vuci okolni spolupraci. Napady, které vznikaji pouze ve firmé, proudi zleva
doprava. Ve vyzkumné ¢asti vznikaji soubory vyzkumnych projektt, které jsou poté filtrovany
a interné provefeny. Pokud projekty uspésné projdou internim testovanim, tak jsou premistény

do vyvoje. Nasledné jsou projekty umistény na trh, kde by mohly uspét (Prokop, 2021).

Vyzkum ————p Vivoj —————p
Soubor Hranice
vy zkumnych \ / firmy
prult:klu A’/ l

v

}, o—>0 > ) ——
/v A
)/

Trh

/

—

Obrazek 2: Princip uzavienych inovaci

Zdroj: Prokop (2021)

Koncept otevienych inovaci je uveden na obrazku 3. Z obrazku je patrné, ze méa podnik
oteviené hranice vici okolni spolupraci. Napady se netvoii pouze uvnitf podniku, ale mohou
pfichazet 1 zvenc¢i, navic ndpady mohou ze spolecnosti odchdzet. Projekty, které se ve
vyzkumné nebo vyvojové fazi zdaly ztratové, se mohou uplatnit na novych trzich nebo
zkombinovat s jinymi projekty, které jsou do podniku pfinaseny externimi partnery (Prokop,
2021).
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Obrazek 3: Princip otevienych inovaci

Zdroj: Prokop (2021)
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2.4 Modely zaloZené na principu otevirenych inovaci

Modely zalozené na principu otevienych inovaci jsou postaveny na spolupraci mezi subjekty
ekonomického prostiedi. Kazdy model je specificky, protoze zahrnuje jiny pocet
ekonomickych subjektii. Subjekty si mezi sebou sdili své znalosti. Model triple helix byl
vyvinut jako reakce na vznik znalostni ekonomiky v 90. letech 20. stoleti. Quadruple helix
reaguje na obc¢anskou spolecnost. Quintuple helix vychézi z principt socidlni ekologie. Blize

jsou popsany jednotlivé modely v nasledujicich podkapitolach.

2.4.1 Triple helix model

Triple helix model, jehoz hlavnimi pfedstaviteli jsou Etzkowitz a Leydesdorff (2000), je
zaloZzen na mySlence vzdjemné spoluprdce mezi inovaénimi firmami, vefejnou spravou
a znalostnimi institucemi (viz obrazek 4), mezi které patii vyzkumné ustavy, univerzity

a zprostiedkujici instituce (Zitek a Klimova, 2016).

Vetejny sektor

Znalostni
sektor

Obrazek 4: Triple helix

Zdroj: zpracovano dle Etzkowitz (2008)

Cilem tohoto modelu mé byt podpora produkce inovaci (Prokop a Stejskal, 2018), ktera spociva
Ve vzajemné spolupraci aktérd, ktefi si mezi sebou pielévaji znalosti (Zitek a Klimova, 2016),
coz usnadiuje, zrychluje a zleviiuje tvorbu inovaci (Dias a kol., 2018). Model triple helix neboli
trojita Sroubovice, analyzuje aktivity a vzajemnou spolupraci mezi jednotlivymi aktéry (Zitek
a Klimova, 2016) a zaroven je zdrojem doporuceni pro zlepSeni situace v daném regionu.
Postaveni jednotlivych stran v modelu nemusi byt rovnocenné, ale hlavné musi kazda strana
plsobit maximalné efektivné v rdmci své role a pozice v kooperativnim prostiedi. K tomu

dochazi, pokud si jednotlivé subjekty sd€luji aktualni potieby a problémy a je mezi partnery
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informac¢ni symetrie (Prokop a Stejskal, 2018). Dle Lundvalla (2007) je triple helix model

vniman i jako obecna platforma pro vznik a fungovéni inovacniho systému.

Mezi jednotlivymi aktéry modelu dochézi k pielévani znalosti a technologii. Pfelévani znalosti
znamena, ze jeden aktér vytvoii znalost, kterou pak vyuzivaji ostatni aktéfi a za tuto znalost nic
neplati anebo plati nizsi ¢astku, nez kterou by znalost byla ocenéna. Transfer znalosti probiha
ve formé spolecnych konzultaci, projektti a publikovani. Prelévani technologii pfedstavuje

prenos vysledktl vyvoje a vyzkumu do praxe (Zitek a Klimova, 2016).
Johnson (2008) uvadi nasledujici vyhody participace v triple helix modelu:
e piistup k nové technologii a technickému know-how,
e pfistup na trhy,
e snizeni rizika,
e snazsi pfistup k rozsahlym inovaénim projektim.
Dalsi vyhody uvadi Prokop a Stejskal (2018):

e Uspory nakladi, které jsou zplsobené sdilenim a sniZenim transakénich,

marketingovych a dopravnich ndkladd,
e vyssi vyjednévaci sila viici externim subjektim,
e zkraceni doby vyvoje nového vyrobku ¢i inovativniho zlepSeni stavajicich vyrobk,
e univerzity a vyzkumné instituce dostavaji navic finan¢ni prostredky, které jsou nezbytné

na spolufinancovani projektovych cinnosti, pfipadné obnovovaci investice do

infrastruktury a technologii.

Trojita Sroubovice s sebou nese i rizika jako je neochota podilet se na investi¢nich nebo
inovacnich nakladech, zneuziti znalosti ¢i informaci nékterého z partnert, nartst vlastni interni
byrokracie, nevstficnost vii¢i potfebam a limitim mensich (vétSich) podnikii a nedostatek
podnét ke spolupraci (Prokop a Stejskal, 2018). Dal§im rizikem muze byt sdileni vlastniho

know-how, snizeni kontroly a zvysena zavislost na ostatnich subjektech (Johnson, 2008).

2.4.2 Quadruple helix model

Quadruple helix ma poskytovat pohled do budoucnosti, ktery se zamé&fi na soucasné vyzvy
a predstavi udrzitelna feSeni. Model quadruple helix (viz obrazek 5) je tvofen ptvodnim

modelem (podniky, vefejnd sprava, znalostni instituce) a navic vefejnosti (Carayannis
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a Campbell, 2012). Vefejnost predstavuje obcanskou spole¢nost, nékdy také kulturni
vztahu s organizaci z pramyslového, vefejného nebo znalostniho sektoru. Tento vztah mtize byt
obc¢ansky, komunitni nebo zdkaznicky. ObcCansky a komunitni vztah je motivovan vznikem
inovaci, které pfinesou obcanovi pozadovany uzitek, ptipadné se zvysi uzitek celé komunity
nebo spolec¢nosti, kterd zije na daném uzemi. Mlze jit i o aktivni obCany, kteti se chtéji zapojit
do inovacnich procest jako je testovani produktu nebo poskytovani zpétné vazby (Prokop

a Stejskal, 2018).

Znalostni
sektor

Obrazek 5: Quadruple helix
Zdroj: zpracovano dle Schiitz, Heidingsfelder a Schraudner (2019)

Uspéch inovace je ¢asto uréovan preferencemi spotiebiteld, a proto je daleZité navéazat
komunikaci se spotiebiteli prostfednictvim specifickych informacnich technologii (televize,
radio, internet), které pomliZou vytvaret preference spotiebitell a podpofit tak riist inovaci mezi

spotiebiteli (lvanova, 2014).

Cai a Lattu (2021) uvadi 3 vlastnosti, které tvoii zaklad tohoto modelu. Za prvé, demokracie
nebo znalostni demokracie, ktera je dulezitd pro vzajemnou spolupraci aktérii za Gcelem
produkce znalosti a inovaci (Carayannis a Campbell, 2017). Dalsi vlastnosti modelu je
produkce znalosti. Carayannis a Campbell (2012) definovali produkci znalosti jako vznikajici
inovacni ekosystém 21. stoleti, kde se setkavaji a vzajemné ovliviyji lidé, kultura a technologie,
aby se podnécovali ke kreativité, tvofili inovace a urychlili inovace napti¢ védeckymi
a technologickymi obory, vefejnym a soukromym sektorem. Konkurenceschopnost znalostniho
systému je urCovana adaptivni schopnosti kombinovat a integrovat rizné zplsoby znalosti

a inovaci (Carayannis a Campbell, 2009). Quadruple helix se vyskytuje Vv inovacnim
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ekosystému, ktery je zalozen na systémové analyze (Carayannis a Campbell, 2012) a umoziuje

spolupraci podnikatelskym ekosystémiim na regionalni trovni (Cai a Lattu, 2021).

2.4.3 Quintuple helix model

Carayannis a Campbell (2010) rozsitili model o patou Sroubovici (viz obrazek 6), a to o vliv
Zivotniho prostiedi. Zivotni prostiedi je dilezité pro dosazeni udrzitelného rozvoje, protoZe je
zdrojem ptirodniho bohatstvi a zaroven prostiedim pro Zivot lidi a existenci rtiznych subjektt
(Prokop a Stejskal, 2018). Cilem tohoto modelu je transformovat spole¢nost na cirkularni
ekonomiku, a tim dosdhnout udrzitelnosti. Cirkularni ekonomika je zalozena na myslence, ze
vSechny produktové a materidlové toky by mély byt po pouziti znovu zapojeny do svych cykla,
kde se opét stanou zdroji pro nové vyrobky a sluzby. To znamend, Ze odpad jako takovy uz
nebude existovat (Majetnik a kol., 2021). Kromé toho, je tento model povazovan za zptsob

feSeni problému spojenych s globalnim oteplovanim (Grundel a Dahlstrom, 2016).

Zivotni prostiedi

Veftejny
sektor

Znalostni
sektor

Obrazek 6: Quintuple helix
Zdroj: zpracovano dle Carayannis, Barth a Campbell (2012)
Soucasti modelu Quintuple helix jsou tito aktéfi (Carayannis, Barth a Campbell, 2012):

e podniky, které vytvaii ekonomicky kapital (napf. stroje, technologie, zatizeni, finan¢ni
prostiedky, vyrobky a sluzby). Jedna se o vyrobni podniky, obchodni podniky i podniky

nabizejici sluzby,
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znalostni sektor, ktery je zdrojem lidského kapitalu (napt. akademici, studenti, védci

a vyzkumnici). Znalostni sektor je tvoien vysokoskolskymi institucemi,

vetejny sektor, ktery je zdrojem legislativniho a politického kapitalu, ktery je napf.
Vv podobé¢ plant, politik, strategii, zdkont a vyhlasek. Politicky systém je tvofen organy
ze statni spravy a samospravy, které rozhoduji a organizacné zajistuji chod véci

vefejnych,

vefejnost, kterd je zaloZzena na kultufe a médiich. Kulturni kapital je tvofen napf.
hodnota, tradicemi. Medialni kapital je zaloZzen na informacich, které jsou

zprostiedkovany prostiednictvim televize, radia, tisku nebo socialnich siti,

zivotni prostiedi, které je zdrojem ptirodniho kapitalu (napf. zdroje, rostliny, zvitata).

Zivotni prostiedi je rozhodujici z pohledu udrZitelného rozvoje.
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3 ANALYZA VLIVU ZVOLENYCH DETERMINANTU NA INOVACNI
AKTIVITY FIREM VE VYBRANYCH ZEMI STREDNI A VYCHODNI

EVROPY

V této Casti je analyzovan vliv vybranych determinantl na inovacni aktivity firem ve vybranych
zemich stfedni a vychodni Evropy. Nejdiive je popsan zdroj dat a vyzkumny vzorek. Dale je
popsana metoda, kterou jsou data analyzovana. Analyza je provedena pro kazdou zemi zvlast
s cilem identifikovat signifikantni proménné inovacénich aktivit firem. Pro kazdou zemi je

uveden rozbor vzorku firem dle odvétvi a velikosti.

3.1 Data a vyzkumny vzorek

Zdrojem pro analytickou ¢ast byla data z Community Innovation Survey (CIS) za obdobi 2012
az 2014. Community Innovation Survey je dotaznik, ktery shromazd’uje informace o inovacich
a inovacnich aktivitaich podnikli. Tento prizkum zavedly clenské staity EU v roce 1992
aprovadi se kazdé dva roky. Eurostat spole¢n¢ se zemémi vytvaii pro kazdé dva roky standardni
dotaznik, ktery reaguje na potieby uZivateld. Prizkum se provadi v €lenskych statech EU,
kandidatskych zemich EU a v Evropském sdruzeni volného obchodu. CIS mé poskytovat
informace o inovativnosti firem dle jednotlivych odvétvi, typt a skupin podnikd. Prizkum se
zaméfuje napf. na produktové inovace, inovace obchodnich procest, vydaje na inovace, vyvoj
inovaci, zdroje financovani inovaci, piekazky inovaci, zdroje informaci o inovacich aj.

(Evropska komise, 2022).

K analyzdm byly vybrany zemé ze stfedni a vychodni Evropy, konkrétné se jedna o Ceskou
republiku, Slovensko, Litvu a Estonsko. Jedna se o skupinu zemi, které byly doposud ¢asto
vnimany jako zaostavajici (napfiklad v ramci inovacénich aktivit, podpory vyzkumu a vyvoje,
zvySovani konkuren¢ni vyhody) a to zejména oproti zemim zapadni Evropy (Petrariu, Bumbac

a Ciobanu, 2013; Prokop a kol., 2021).

Obecné jsou zemé stfedni a vychodni Evropy, ve srovnani se zdpadoevropskymi zemémi,

spojovany s nasledujicimi problémy (Kotkové Sttiteska a Prokop, 2020):
e nedostatek finan¢nich prostiedkii,
¢ nedostate¢na motivace ke spolupraci,

e potize se sdilenim informaci a strategickym planovanim,
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e mén¢ rozvinuty socialni kapital,
e horsi technologické vybaveni firem,
e mén¢ rozvinuty systém vyzkumu a inovaci,

e nedostate¢na rozvinutost inovacénich siti a nezakofenéna spoluprace v ramci modelu

triple-helix.

K analyzam bylo celkem vybrano 5198 firem z Ceské republiky, 2657 firem ze Slovenska, 2297
firem z Litvy a 1616 firem z Estonska. Firmy pochazi z riznych odvétvi a maji rizné velikosti

(viz Cast 3.3).

3.2 Popis metody a proménnych

V analytické ¢asti je zkoumén vliv 18 determinantl (nezavislych proménnych) a 2 kontrolnich
proménnych (nezavislych proménnych) na produktové inovaci (zavislé proménné), ktera
nabyva binarnich hodnot. Pokud podnik realizuje inovaéni aktivitu, je zavisla proménna rovna
1, pokud nerealizuje inovacéni aktivitu, je zavisla proménnd rovna 0. Nezéavislé proménné
nabyvaji také pouze dvou hodnot. Pokud je dany determinant splnén hodnota je rovna 1, pokud
neni hodnota je rovna 0. Ke zkoumani vlivu nezavislych proménnych na zavislé proménné,

ktera nabyva binarnich hodnot, se vyuZziva tzv. binarni logisticka regrese.

3.2.1 Logisticka regrese

Cilem logistické regrese je najit nejlepSi model pro popis vztahu mezi zavisle proménnou a vice
nezavislymi proménnymi. Logisticka regrese predikuje pravdépodobnost dané udalosti, ktera
se bud’ s pravdépodobnosti 0 nestala nebo s pravdépodobnosti 1 stala. Pouziva kategorickou
zavisle proménnou a podle typu zavislé proménné se déli na binarni (zavisla proménna nabyva
dvou hodnot), ordinalni a nominalni logistickou regresi. U logistické regrese neni potieba splnit

predpoklad normality (Ozdemir, 2011).

Pro predikci hodnot zavislé proménné Y nelze vyuzit linearni regresni model tvaru (Meloun,
2007):

Y =Bo+ Bixg + -+ Brxy @
kde:  Xi,...,xk vyjadiuje k vysvétlujicich proménnych,

Bo,..., Pk vyjadiuje regresni koeficienty, které maji byt odhadnuty.
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protoze na levé strané jsou pouze 0 a 1, zatimco na pravé stran¢ mohou byt jakékoliv realné
hodnoty. Resenim je modelovat pravdépodobnosti Gspéchu a zavést $ance. Sance vyjadiuje
podil pravdépodobnosti vyskytu jevu a pravdépodobnosti, Ze se dany jev nevyskytne. Sance
nabyva hodnot zintervalu (0, o) a je potfeba tento interval transformovat na interval
(- o0, 00) (Meloun, 2007). K tomu Ize vyuzit pfirozeny logaritmus Sance, tzv. logit, ktery je dan
touto rovnici (Ondruskova, 2011):

m(x)

9() = In| 22| = Bo + Buxs + - + B 0

kde: m(x) vyjadiuje pravdépodobnost, ze zavisla proménna dosdhne hodnoty 1,
1- n(x) vyjadiuje pravdépodobnost, Ze zavisla proménna dosahne hodnoty 0,
X1,...,Xk vyjadiuje K vysvétlujicich proménnych,

Bo vyjadiuje pocatek (intercept),
Bo,..., Pk vyjadiuje regresni koeficienty, které maji byt odhadnuty.

Vzorec logistického modelu (Ondruskova, 2011):

gx)
m(x) = m 3)

Odhady parametri bindrni logistické regrese se urci pomoci metody maximalni vérohodnosti

(Ondruskova, 2011).

V modelech je uveden koeficient Exp(B), ktery ptedstavuje pomér Sanci a vyjadiuje kolikrat se
zvysi vystup, kdyZ se vstup zvysi o jednotku. Pokud je koeficient Exp(p) kladny, determinant
pozitivné ovliviiuje inovacni aktivitu firem, pokud je koeficient Exp(B) zaporny, negativné
ovliviiuje inovacni aktivitu firem, ale vzdy zalezi na p-hodnoté, jestli je tento vliv vyznamny.
3.2.2 Vstupni a vystupni proménné
Vystupni proménné zastupujici inovacni aktivity firem ve zvolenych zemich jsou nasledujici:
e zavedeni vyrobkovych inovaci v letech 2012 az 2014,
e zavedeni inovativnich sluzeb v letech 2012 az 2014.

Ty proménné mohou nabyvat hodnot 0 a 1. Pokud podnik zavedl vyrobkovou inovaci nebo
sluzbu, pfislusna vystupni veli¢ina je rovna 1, pokud ne tak 0. V modelech budou vyuzity dva

typy inovacnich aktivit:
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e inovacni aktivity vyrobki — pokud firma zavedla vyrobkovou inovaci v letech 2012 az

2014, tak vystupni veli¢ina dosahuje hodnoty 1; pokud firma nezavedla vyrobkovou

inovaci v letech 2012 az 2014, tak vystupni veli¢ina dosahuje hodnoty 0,

e inovacni aktivity sluzeb — pokud firma zavedla inovativni sluzbu v letech 2012 az 2014,

tak vystupni veli¢ina dosahuje hodnoty 1; pokud firma nezavedla inovativni sluzbu

v letech 2012 az 2014, tak vystupni veli¢ina dosahuje hodnoty O.

V tabulce 3 jsou uvedeny vstupni (nezavislé) proménné, které byly vybrany z vyse

popisovaného dotazniku.

Tabulka 3: Seznam nezavislych proménnych pouzitych v jednotlivych modelech

Proménna

Popis veli¢iny

Spoluucast ve skupiné

Spoluucast podniku ve skupiné€ v roce 2014. Skupina se sklada ze dvou
¢i vice pravné definovanych podniki se spoleénym vlastnictvim. Kazdy

podnik ze skupiny miiZze plisobit na rtiznych trzich.

Prodej na mistnim trhu

Podnik prodal vyrobky ¢i sluzby v letech 2012 aZz 2014 na mistnim trhu.

Prodej na narodnim trhu

Podnik prodal vyrobky ¢i sluzby v letech 2012 az 2014 na narodnim
trhu.

Prodej na trhu EU

Podnik prodal vyrobky ¢i sluzby v letech 2012 az 2014 na trhu EU.

Prodej na trhu mimo EU

Podnik prodal vyrobky ¢i sluzby v letech 2012 az 2014 na trzich mimo
EU.

Interni vyzkum a vyvoj

Podnik provadél interni vyzkum a vyvoj za G¢elem vytvoieni novych
znalosti nebo feSeni védeckych nebo technickych problému v letech

2012 az2014.

Porizeni strojii, zarizeni,

softwaru a budov

Podnik pofidil stroje, zafizeni, softwaru a budovy, které maji byt
pouzity pro nové nebo vyznamné vylepSené produkty ¢i procesy

v letech 2012 az 2014.

Porizeni know-how od
jiného podniku nebo

organizace

Podnik portidil jiz existujici know-how, dila chranéna autorskym
pravem, patentované a nepatentované vynalezy od jinych podnikt nebo

organizaci pro vyvoj novych nebo vyznamné vylepsenych produkti

nebo procest v letech 2012 az 2014.
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Skoleni inovacnich aktivit

Podnik poskytoval Skoleni zaméstnanci na vyvoj nebo zavadéni
novych nebo vyznamné vylepsenych produktu ¢i procest v letech 2012
az 2014.

Spoluprace

V letech 2012 az 2014 podnik spolupracoval na inovacni aktivité
s jinymi podniky ¢i organizacemi. Inovaéni spoluprace je aktivni ucast

s jinymi podniky nebo organizacemi na inovacnich aktivitach.

Spoluprdce v ramci skupiny

podnikii

Spoluprace na inovacich s jinymi podniky v rdmci spolutiCasti ve

skuping¢ v dané zemi.

Spoluprdce s dodavateli

Spoluprace na inovacich s dodavateli zafizeni, materialu, soucastek

nebo softwaru v dané zemi.

Spoluprdce s klienty i
zdkazniky ze soukromého

sektoru

Spoluprace na inovacich s klienty ¢i zakazniky ze soukromého sektoru

V dané zemi.

Spoluprace s konzultanty
nebo komercnimi

laboratoremi

Spoluprace na inovacich s konzultanty nebo komerénimi laboratofemi

V dané zemi.

Spoluprace s univerzitami

Spoluprace na inovacich s univerzitami nebo jinymi vzdélavacimi

institucemi v dané zemi.

Spoluprace s viadou,
verejnymi nebo soukromymi

vyzkumnymi institucemi

Spoluprace na inovacich s vladdou, vefejnymi nebo soukromymi

vyzkumnymi institucemi v dané zemi.

SniZeni spotreby materidlu
nebo vody zpiisobené

inovacemi

Podnik, ktery snizil spotiebu materialu nebo vody na jednotku vystupu

v letech 2012 az 2014 kvili inovaci.

Snizeni energie nebo CO;

zpiisobené inovacemi

Podnik, ktery snizil energie nebo CO, v letech 2012 az 2014 kvili

inovaci.

Zdroj: viastni zpracovani dle dotazniku CIS

Do modelii vstupuji tyto kontrolni proménné:

e odvétvi — pokud firma vykonava ¢innost ve zpracovatelském prumyslu (10-33 NACE),

tak vstupni veli¢ina dosahuje hodnoty 1; pokud firma nevykonava cinnost ve

zpracovatelském priimyslu, tak vstupni veli¢ina dosahuje hodnoty 0,

e velikost firmy - pokud firma zamé&stnava 0 az 249 zaméstnanc, tak vstupni veli¢ina

dosahuje hodnoty 1; pokud firma zaméstnava 250 a vice zaméstnanci, tak vstupni

veli¢ina dosahuje hodnoty 0.
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Aby byla posouzena uspésnost modelu, tak jsou v modelu uvedeny 2 koeficienty: Cox and Snell
R square a Nagelkerke R square. Cox and Snell R square je koeficient determinace, ktery
posuzuje schopnost regresniho modelu popsat pozorovana data. Nagelkerke R square je
upravena verze Cox and Snell R square, ktera upravuje méftitko statistiky tak, aby pokryla cely

rozsah od 0 do 1. K analyze byl pouzit software IBM SPSS Statistics.

3.3 Analyza vlivu determinanti na inovace firem ve vybranych zemich

stiedni a vychodni Evropy

Nasledujici podkapitoly jsou rozdéleny podle vybranych zemi stfedni a vychodni Evropy. Pro
kazdou zemi je uveden piehled firem dle velikosti a klasifikace ekonomickych ¢innosti. Dale

je analyzovan Vliv vybranych determinanti na produktovych inovacich firem v kazdé zemi.

3.3.1 Ceska republika

Pro identifikaci inovaénich determinantti Ceské republiky bylo vybrano 5198 firem. Tyto firmy
maji riizné velikosti a plisobi napfi¢ riznymi odvétvimi. Z obrazku 7 je ziejmé, ze nejvetsi podil
zaujimaji firmy, které zaméstnavaji méné nez 50 zaméstnanct. Jednd se o 2832 podnika
(55 %). Dalsi skupinou jsou podniky, které zaméstnavaji 50-249 zaméstnanci, zde ptisobi 1361

podnikt (26 %). Zbylych 1005 podnikt (19 %) zamé&stnava 250 a vice zaméstnanc.

H méne nez 50 zaméstnanctu M 50-249 zaméstnancu

250 a vice zaméstnancu

Obrazek 7: Rozdéleni firem dle velikosti v Ceské republice

Zdroj: viastni zpracovani dle CIS

V ramci analyzovaného vzorku firem v Ceské republice nejvice podniki ptisobi v oblasti

informac¢ni technologie (NACE 62-63), kterd je zastoupena 324 firmami. To je ziejmé
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z obrazku 8. Druhym nejcetnj$Sim odvétvim je velkoobchod, ktery nezahrnuje motorova
vozidla (NACE 46). Do tohoto odvéti patii 267 firem. Dalsi velmi poc¢etnou kombinaci odvétvi
je vyroba potravinaiskych vyrobki (NACE 10) a vyroba tabakovych vyrobki (NACE 12), kde
pisobi celkem 261 podniki. Ctvrtou pozici zaujima odvétvi vyroby kovodélnych vyrobki
a kovovych konstrukei, které nezahrnuje zatizeni a stroje (NACE 25). Do této skupiny patii
250 firem. DalSim velmi pocetné zastoupenym odvéetvim je vyroba stroju a zatizeni j. n. (NACE
28), do kterého patii 246 firem. Z analyzovaného vzorku je nejméné zastoupenym odvétvim

vodni doprava (NACE 50), kde podnika pouze 6 firem.
350
300
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o
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Pocet firem

100

62-63
10a12

Klasifikace ekonomickych ¢innosti (NACE)

Obrazek 8: Rozdéleni firem dle klasifikace ekonomickych &innosti v Ceské republice

Zdroj: viastni zpracovani dle CIS

Z tabulky 4 je ziejmé, e inovacni aktivity vyrobkii v Ceské republice nejvice ovliviiuje interni
vyzkum a vyvoj. Vyznamnost tohoto determinantu byla potvrzena v mnoha studiich, napf.
Bhattacharya a Bloch (2004) uvadi vyznamnost tohoto determinantu v Australii, Abdu a Jibir
(2018) v Nigérii, Prokop a Stejskal (2019) v Némecku. Abdu a Jibir (2018) povazuji VaV jako
zaklad pro fadu védeckych objevi. Dalsi signifikantni determinant je prodej vyrobki mimo EU.
Firmy, které exportuji své vyrobky jsou vystaveny mezinarodnimu konkurenénimu tlaku, a to
je nuti inovovat (Alvarez, Bravo-Ortega a Zahler, 2015). Dalsimi determinanty na nejvyssi
hladin€ vyznamnosti jsou: pofizeni strojii, zafizeni, softwaru a budov; Skoleni inova¢nich

aktivit; snizeni spotfeby materidlu nebo vody zplsobené inovacemi a spoluprace. Spolupraci
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v Chorvatsku.

jako vyznamny determinant na inovacich vyrobkt potvrzuji svou studii Bozi¢ a Mohnen (2016)

Tabulka 4: Vliv determinantii na produktové inovace firem v Ceské republice

Determinant

Inovacni aktivity vyrobkt

Inovacéni aktivity sluzeb

p-hodnota (Exp(p))

p-hodnota (Exp(B))

Intercept

0,000*** (-0,009)

0,000%** (-0,039)

Spolutcast ve skupiné

0,761 (1,035)

0,865 (-0,981)

Prodej na mistnim trhu

0,313 (-0,898)

0,004*** (1,399)

Prodej na narodnim trhu

0,033** (1,335)

0,001%** (1,605)

Prodej na trhu EU

0,189 (1,173)

0,096* (-0,813)

Prodej na trhu mimo EU

0,000%** (1,631)

0,004*** (-0,701)

Interni vyzkum a vyvoj 0,000%** (8,917) 0,000*** (2,916)
Portizeni stroj;’lijﬁz(ljfoi\z/eni, softwaru 0,000%** (3,460) 0,000%** (4,260)
Poﬁzen.i know-how od.jiného 0,073* (1,340) 0,001*** (1,605)
podniku nebo organizace
Skoleni inovaénich aktivit 0,000%** (1,858) 0,000*** (2,151)

Spoluprace

0,000%** (2,103)

0,002%** (1,637)

Spoluprace v ramci skupiny
podnik

0,916 (-0,976)

0,023** (1,545)

Spoluprace s dodavateli

0,049** (-0,692)

0,303 (1,180)

Spoluprace s klienty ¢i zdkazniky
ze soukromého sektoru

0,467 (1,173)

0,024** (1,508)

Spoluprace s konzultanty nebo
komerénimi laboratofemi

0,229 (1,343)

0,159 (-0,755)

Spoluprace s univerzitami

0,153 (1,336)

0,003*** (-0,594)

Spoluprace s vladou, vefejnymi
nebo soukromymi vyzkumnymi
institucemi

0,675 (-0,894)

0,706 (1,087)

Snizeni spotfeby materialu nebo
vody zpuisobené inovacemi

0,000%** (1,798)

0,482 (1,108)

SniZeni energie nebo CO>
zpusobené inovacemi

0,038** (1,326)

0,898 (1,017)
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Odvétvi 0,000*** (6,005) 0,000%** (-0,198)
Velikost firmy 0,532 (1,082) 0,102 (1,231)
Cox and Snell R square 0,431 0,208
Nagelkerke R square 0,629 0,376

Legenda: * vyznamné na hladiné vyznamnosti P<0,1; ** vyznamné na hladiné

vyznamnosti P<0,05; *** vyznamné na hladiné vyznamnosti P<0,01
Zdroj: vlastni zpracovani dle CIS

Inovacni aktivity sluzeb na nejvyssi hladiné vyznamnosti ovliviiuji tyto determinanty: interni
vyzkum a vyvoj; pofizeni stroju, zafizeni, softwaru a budov; Skoleni inovaénich aktivit
a spoluprace. Firmy, které spolupracuji s vétsi pravdépodobnosti zavadéji inovace nez firmy,
které nespolupracuji (Divisekera a Nguyen, 2018). Tyto determinanty jsou shodné s faktory,
které ovliviiuji inovace vyrobki v Ceské republice. Z tabulky 4 dale vyplyva, Ze potizeni know-
how od jiného podniku; prodej sluzeb na mistnim trhu a prodej sluzeb na ¢eském trhu jsou
dal$imi faktory, které podnécuji k inovacim sluzeb. Potizeni know-how od jiného podniku vice
ovliviiuje inovace sluzeb nez vyrobkové inovace (Carvalho, Costa a Caiado, 2013). Naopak
spoluprace s univerzitami a prodej sluzeb na trhu mimo EU snizuji inovacni aktivitu.
Z uvedenc¢ho vyplyva, Ze prodej sluZzeb na domacim trhu podporuje inovace sluzeb, zatimco

export negativné koreluje s inovacemi sluzeb.

3.3.2 Slovensko

K identifikaci inovacnich determinantti na Slovenku bylo vybrano 2657 firem. Na rozdil od
Ceské republiky je velikost firem rozd&lena pouze do dvou kategorii. Podle obrazku 9 je ziejmé,
ze nejvetsi podil tvoii firmy, které zaméstnavaji 10 az 249 pracovniki. Jednd o 2298 podniki

(86 %). Zbylych 359 firem (14 %) zaméstnava 250 a vice zaméstnancui.
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H 10-249 zaméstnancu @250 a vice zaméstnancu

Obriazek 9: Rozdéleni firem dle velikosti na Slovensku

Zdroj: viastni zpracovani dle CIS

V ramci analyzovaného vzorku firem na Slovenku je nejpocetnéjsim odvétim velkoobchod,
vyjma motorovych vozidel (NACE 46). V tomto odvétvi pusobi 480 firem. Velkoobchod,
vyjma motorovych vozidel (NACE 46) patfi k podetnym odvétvim i v Ceské republice.
Druhym nejpocetnéjsim odvétvim je potrubni a pozemni doprava (NACE 49), ve které podnika
206 firem. Tretim nejcetnéjSim odvétvim je vyroba kovodélnych vyrobkit a kovovych
konstrukcei, které nezahrnuje zatizeni a stroje (NACE 25). Zde pisobi 205 firem, coz je patrné
z obrazku 10. Toto odvétvi patii k pocetnym i v Ceské republice, kde zaujima &tvrtou pozici.
Specializované stavebni ¢innosti (NACE 43) zaujimaji ¢tvrtou pozici. V tomto odvétvi ptisobi
153 firem. Dal§im pocetnym odvétvim je vystavba budov (NACE 41), kde se jedna o 126
podnikli. Nejméné pocetnym odvétvim jsou umélecké, zabavni a tvlir¢i Cinnosti a ¢innosti

kulturnich zafizeni, knihoven, muzei a archivii (NACE 90-91).
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Obrazek 10: Rozdéleni firem dle Klasifikace ekonomickych ¢innosti na Slovensku
Zdroj: vlastni zpracovani dle CIS

Na inovacni aktivity vyrobkii na Slovensku ma nejvétsi vliv interni vyzkum a vyvoj. Druhou
nejvice signifikantni nezavislou proménnou je pofizeni strojl, zafizeni, softwaru a budov.
Vyznamnost téchto dvou determinantil je potvrzena i v Ceské republice. Navic vyznamnost
pofizeni strojl, zatizeni, softwaru a budov déle potvrzuje studie od Prokopa a Stejskala (2019),
kterd byla provedena v némeckém kovoprlimyslu. DalS§imi proménnymi, které pfispivaji
k inovac¢ni aktivité vyrobku na nejvyssi hladiné vyznamnosti jsou: spoluprace s klienty ¢i
zakazniky ze soukromého sektoru a prodej na mistnim trhu. Spoluprace s klienty ¢i zakazniky
ze soukromého sektoru je také signifikantni u produktovych inovaci v Chorvatsku (Bozi¢
a Mohnen, 2016). Skoleni inovaénich aktivit ovliviiuje vyrobkové inovace na nejvyssi hlading

vyznamnosti ve v§ech zemich az na tuto.

Tabulka 5: Vliv determinantii na produktové inovace firem na Slovensku

Inovaéni aktivity vyrobka Inovaéni aktivity sluzeb
Determinant

p-hodnota (Exp(B)) p-hodnota (Exp(B))
Intercept 0,000*** (-0,005) 0,000*** (-0,012)
Spoluti¢ast ve skuping 0,042** (1,636) 0,164 (1,460)
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Prodej na mistnim trhu

0,005*** (1,987)

0,399 (1,250)

Prodej na narodnim trhu

0,444 (-0,797)

0,305 (1,458)

Prodej na trhu EU

0,270 (1,371)

0,011** (-0,467)

Prodej na trhu mimo EU

0,581 (1,144)

0,529 (-0,818)

Interni vyzkum a vyvoj 0,000*** (11,893) 0,000*** (5,501)
Potizeni stroji, zafizeni, softwaru a
0,000*** (6,188) 0,000*** (4,240)
budov
Potizeni know-how od jiného podniku
. 0,620 (-0,852) 0,524 (1,225)
nebo organizace

Skoleni inovaénich aktivit 0,018** (1,894) 0,002*** (2,403)
Spoluprace 0,019** (2,135) 0,006*** (2,914)

Spoluprace v ramci skupiny podnikti 0,013** (-0,311) 0,091* (2,003)
Spoluprace s dodavateli 0,213 (-0,637) 0,012** (2,610)

Spoluprace s klienty ¢i zakazniky ze

soukromého sektoru

0,006%** (2,927)

0,454 (-0,757)

Spoluprace s konzultanty nebo

komerénimi laboratofemi

0,394 (1,440)

0,240 (-0,629)

Spoluprace s univerzitami

0,813 (1,115)

0,048** (-0,442)

Spoluprace s vladou, vefejnymi nebo

soukromymi vyzkumnymi institucemi

0,694 (-0,787)

0,239 (1,831)

Snizeni spotieby materialu nebo vody

zpusobené inovacemi

0,573 (1,192)

0,046** (1,999)

Snizeni energie nebo COz zplsobené

inovacemi

0,158 (1,557)

0,610 (1,194)

Odvétvi

0,000%** (2,808)

0,000%** (-0,260)

Velikost firmy

0,760 (-0,922)

0,743 (-0,907)

Cox and Snell R square

0,267

0,168

Nagelkerke R square

0,602

0,502
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Legenda: * vyznamné na hladiné vyznamnosti P<0,1; ** vyznamné na hladiné vyznamnosti

P<0,05, *** vyznamné na hladine vyznamnosti P<0,01

Zdroj: vlastni zpracovani dle CIS

U inovacnich aktivit sluzeb na Slovensku byly shledany jako vyznamné tyto 4 determinanty:
interni vyzkum a vyvoj; pofizeni stroju, zafizeni, softwaru a budov; skoleni inova¢nich aktivit
a spoluprace. Tyto determinanty jsou signifikantni i v Ceské republice. Skoleni inovaénich
aktivit by mélo zlepSovat znalosti zaméstnanci a zaroven produktivitu firmy, coz
pravdépodobné piispé&je k inovaéni vykonnosti. Skoleni probih ve formé& seminaie, workshopu

nebo konference (Abdu a Jibir, 2018).

3.3.3 Litva

Ve staté Litva bylo vybrano pro analyzu inovaénich determinanti 2297 firem. Nejvétsi podil
tvofi firmy, které zaméstnavaji mén¢ nez 50 zaméstnanct. Zde pisobi 1324 podniki (58 %).
Dalsi skupinu tvoii 740 firem (32 %), které zamé&stnavaji 50 az 249 zaméstnancii. Zbylych 233

firem (10 %) zaméstnava 250 a vice zaméstnancu.

H méné nez 50 zaméstnancu ®50-249 zaméstnancu

250 a vice zaméstnancu

Obrazek 11: Rozdéleni firem dle velikosti v Litvé

Zdroj: viastni zpracovani dle CIS

V ramci analyzovaného vzorku firem v Litve jsou nejvice zastoupena odvétvi, ktera se zameétuji
na ¢innosti V oblasti vydavatelstvi, videozaznaml a filmi, tvorby programl a vysilani,
telekomunikaci a informacnich ¢innosti (NACE 58-63). V tomto rozpéti odvétvi ptisobi 255
firem. Dal§imi pocetnymi ekonomickymi Cinnostmi jsou dle obrazku 12 odvéti, ktera se

zabyvaji maloobchodem, velkoobchodem a opravami motorovych vozidel, velkoobchodem
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a maloobchodem vyjma motorovych vozidel (NACE 45-47). V téchto odvétvich podnika 236
firem. Tteti nejcetnéjsi skupina zahrnuje odvétvi, ktera se tykaji ucetnich a pravnich ¢innosti,
¢innosti v oblasti fizeni podnikii, inZenyrskych a architektonickych ¢innosti, vyzkumu a vyvoje,
prizkumu trhu a reklamy, ostatnich védeckych, technickych a profesnich cinnosti
a veterinarnich ¢innosti (NACE 69-75). V tomto rozpéti ekonomickych ¢innosti ptsobi 208
firem. Dalsi pocetnou skupinou jsou odvétvi, ktera se zabyvaji vystavbou budov,
specializovanymi stavebnimi ¢innosti a inZzenyrskym stavitelstvim (NACE 41-43), kde pisobi
201 firem. Potrubni, pozemni, letecka a vodni doprava (NACE 49-51) je patou nejcetnéjsi

oblasti, ve které podnikd 148 firem. Nejméné¢ Cetnym odvétvim je tisk a rozmnozovani

nahranych nosi¢t (NACE 18), kde je 24 firem.
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Obrazek 12: Rozdéleni firem dle klasifikace ekonomickych ¢innosti v Litvé

Pocet firem

35 I

33 I
18

69-75 I
49-51 I
22-23
26-28 I
52-53 I
24-25 I
31-32 I

64-66 I

13-15

36-39 I

19-21

29-30

45-47 I
41-43

Zdroj: viastni zpracovani dle CIS

Na inovacni aktivity vyrobkii v Litvé ma nejvétsi vliv interni vyzkum a vyvoj a pofizeni stroji,
zafizeni, softwaru a budov, coZ je stejné jako v Ceské republice a na Slovensku. Dal§imi
vlivnymi determinanty jsou: prodej na trhu mimo EU; Skoleni inovacnich aktivit a spolupréce.
Tyto nezavislé proménné jsou signifikantni i v Ceské republice, coZ potvrzuje vyznamnost
téchto proménnych. Spoluprace s dodavateli snizuje inovacni vykonnost. Bozi¢ a Mohnen
(2016) potvrzuji negativni vliv spoluprace s dodavateli u produktovych inovaci, naopak

pozitivni vliv je prokdzan u organizacnich inovaci.
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Tabulka 6: Vliv determinanti na produktové inovace firem v Litvé

Determinant

Inovacni aktivity vyrobkt

Inovacni aktivity sluzeb

p-hodnota (Exp(pB))

p-hodnota (Exp(p))

Intercept

0,000*** (-0,006)

0,000%** (-0,034)

Spolutcast ve skupiné

0,443 (-0,871)

0,116 (1,295)

Prodej na mistnim trhu

0,251 (1,300)

0,306 (1,256)

Prodej na narodnim trhu

0,916 (-0,980)

0,831 (1,037)

Prodej na trhu EU

0,014** (1,663)

0,958 (-0,991)

Prodej na trhu mimo EU

0,001%** (1,759)

0,988 (1,003)

Interni vyzkum a vyvoj 0,000*** (4,065) 0,000*** (3,294)
Poftizeni stroju, zafizeni, softwaru a
0,000*** (3,927) 0,000*** (4,118)
budov
Potizeni know-how od jiného podniku
. 0,037** (1,595) 0,772 (1,063)
nebo organizace
Skoleni inovaénich aktivit 0,001*** (1,827) 0,000*** (2,576)
Spoluprace 0,001*** (2,100) 0,047** (1,524)

Spoluprace v ramci skupiny podnikt

0,535 (1,209)

0,705 (1,110)

Spoluprace s dodavateli

0,007*** (-0,526)

0,318 (-0,804)

Spoluprace s klienty ¢i zakazniky ze

soukromého sektoru

0,013** (2,045)

0,079* (1,593)

Spoluprace s konzultanty nebo

komerénimi laboratofemi

0,184 (-0,655)

0,355 (1,299)

Spoluprace s univerzitami

0,425 (1,260)

0,723 (-0,905)

Spoluprace s vladou, vetejnymi nebo

soukromymi vyzkumnymi institucemi

0,150 (1,662)

0,421 (-0,761)

Snizeni spotfeby materidlu nebo vody

zpusobené inovacemi

0,650 (1,111)

0,677 (-0,909)
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SniZeni energie nebo CO, zplisobené
] ) 0,082* (1,398) 0,649 (1,087)
inovacemi
Odvétvi 0,000*** (5,402) 0,000*** (-0,238)
Velikost firmy 0,256 (1,293) 0,046** (1,520)
Cox and Snell R square 0,284 0,197
Nagelkerke R square 0,475 0,341

Legenda: * vyznamné na hladiné vyznamnosti P<0,1; ** vyznamné na hladiné vyznamnosti

P<0,05; *** vyznamné na hladiné vyznamnosti P<0,01
Zdroj: vlastni zpracovani dle CIS
Na inovacni aktivity sluzeb maji signifikantni vliv 3 proménné, které jsou vyznamné v Ceské

republice i na Slovensku. Jedna se o pofizeni stroju, zafizeni, softwaru a budov; interni vyzkum

a vyvoj a Skoleni inovacnich aktivit.

3.34 Estonsko

K identifikaci inovacnich determinanti v Estonku bylo vybrano 1616 firem. Z obrazku 13 je
zfejmé, ze nejveétsi podil tvori firmy zaméstndvajici méne nez 50 zaméstnancu. V této skuping
pasobi 1015 firem (63 %). Pouze 78 podniki (5 %) zaméstnava 250 a vice zaméstnanc.

Zbylych 523 podnikti (32 %) zaméstnava 50 az 249 zamé&stnanct.

H méné nez 50 zaméstnancu H 50-249 zaméstnancu

250 a vice zaméstnancu

Obriazek 13: Rozdé&leni firem dle velikosti v Estonsku

Zdroj: viastni zpracovani dle CIS
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Na zakladé analyzovaného vzorku firem v Estonsku, stejné jako u Litvy, je nejvétsi zastoupeni
firem ve vydavatelskych, telekomunika¢nich a informac¢nich ¢innostech (NACE 58-63), kde
pusobi 160 firem. Druhou nejzastoupenéjsi skupinou je vyroba optickych a elektronickych
zafizeni a piistroju, pocitacl a vyroba zafizeni a stroji j. n. (NACE 26-28), kde je 136 firem.
Dalsi pocetna skupina je tvofena firmami, které se zamétuji na maloobchod, velkoobchod
a opravu motorovych vozidel a zaroven velkoobchod a maloobchod vyjma motorovych vozidel
(NACE 45-47), kde podnika 134 firem. Tato odvétvi v Litve také patii mezi nejéetnéjsi. Vyroba
textilii, odévi, usni a souvisejicich vyrobkid (NACE 13-15) je na ¢tvrtém misté. V téchto
odvétvich se nachazi 125 firem. Ugetnické a pravni ¢innosti, vyzkum a vyvoj, prizkum trhu
a reklama az po veterinarni ¢innosti (NACE 69-75) to je skupina, ktera zaujima patou pozici.
V této skupiné je 111 firem a také v Litve patii k pocetné skuping. Nejméné pocetnym odvétvim

podle obrazku 14 jsou ¢innosti exteritorialnich organt a organizaci (NACE 99).
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26-28 I
45-47 I
13-15 I
69-75 I
31-32 I
64-66 I
36-39 I

19-21
29-30

77-82 I
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Obrazek 14: Rozdéleni firem dle klasifikace ekonomickych ¢innosti v Estonsku

Zdroj: viastni zpracovani dle CIS

Z tabulky 7 je ziejmé, Ze nejvice prispiva k inovaci vyrobkii interni vyzkum a vyvoj, ktery je
nejvyznamnéj$i u vSech predchozich zemi. Na produktové inovace v Estonku nema vyznamny
vliv pofizeni strojll, zafizeni, softwaru a budov, jako je tomu v Ceské republice, na Slovensku

a v Litvée.
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Tabulka 7: Vliv determinantt na produktové inovace firem v Estonsku

Determinant

Inovacni aktivity vyrobkt

Inovacni aktivity sluzeb

p-hodnota (Exp(pB))

p-hodnota (Exp(p))

Intercept

0,000*** (-0,001)

0,000*** (-0,032)

Spolutcast ve skupiné

0,872 (1,041)

0,551 (-0,849)

Prodej na mistnim trhu

0,138 (1,471)

0,086* (1,618)

Prodej na narodnim trhu

0,019** (2,191)

0,435 (1,289)

Prodej na trhu EU 0,254 (1,586) 0,808 (-0,919)
Prodej na trhu mimo EU 0,092* (1,488) 0,960 (-0,987)
Interni vyzkum a vyvoj 0,000*** (15,738) 0,000*** (7,780)

Poftizeni stroju, zafizeni, softwaru a

budov

0,317 (-0,724)

0,201 (1,518)

Potizeni know-how od jiného podniku

nebo organizace

0,225 (1,442)

0,662 (-0,881)

Skoleni inovaénich aktivit

0,038** (1,879)

0,009%** (2,182)

Spoluprace

0,188 (1,603)

0,000%** (5,277)

Spoluprace v ramci skupiny podnikt

0,809 (-0,911)

0,416 (1,338)

Spoluprace s dodavateli

0,663 (1,166)

0,255 (-0,686)

Spoluprace s klienty ¢i zakazniky ze

soukromého sektoru

0,139 (1,702)

0,102 (1,728)

Spoluprace s konzultanty nebo

komerénimi laboratofemi

0,180 (1,665)

0,200 (-0,623)

Spoluprace s univerzitami

0,229 (1,643)

0,854 (-0,927)

Spoluprace s vladou, vetejnymi nebo

soukromymi vyzkumnymi institucemi

0,297 (-0,586)

0,137 (-0,471)

Snizeni spotfeby materidlu nebo vody

zpusobené inovacemi

0,822 (1,091)

0,198 (1,627)
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Snizeni energie nebo CO; zpiisobené
] ) 0,099* (1,803) 0,731 (-0,889)
inovacemi
Odvétvi 0,000*** (4,291) 0,000*** (-0,226)
Velikost firmy 0,050* (2,287) 0,034** (-0,441)
Cox and Snell R square 0,234 0,215
Nagelkerke R square 0,504 0,498

Legenda: * vyznamné na hladiné vyznamnosti P<0,1; ** vyznamné na hladiné vyznamnosti

P<0,05; *** vyznamné na hladiné vyznamnosti P<0,01
Zdroj: vlastni zpracovani dle CIS

Inovace sluzeb jsou ovlivnény internim vyzkumem a vyvojem, ale navic jsou tu velmi
vyznamné determinanty, jako spoluprace a Skoleni inovaénich aktivit. VSechny tyto
3 determinanty jsou potvrzeny ve vSech pfedchozich zemi, az na spolupraci, kterd neni

signifikantni na nejvyssi hladin¢ vyznamnosti v Litvé.

Tato kapitola se vénovala analyze vybranych determinantl a jejich vlivu na inovacni aktivity
produkti firem. Podle vysledkl analyz byly jako signifikantni determinanty nejcastéji
shledény: interni VaV, spoluprace, pofizeni strojli, zafizeni, softwaru a budov a vzdélavani
zaméstnancl. Vyznamnost téchto determinantl byla potvrzena i v ramci pfedchoziho vyzkumu
zkoumajiciho inovaéni determinanty (viz tabulka 1). Spoluprace a vzdélavani zaméstnanci
pfinasi do podniku externi znalosti, na kterych je zalozen princip otevienych inovaci.

V nasledujici kapitole budou navrzena doporuceni pro jednotlivé zem¢.

50



4 SHRNUTI VYSLEDKU A DOPORUCENI

V posledni kapitole jsou uvedeny signifikantni determinanty inovacénich aktivit produktt v§ech

analyzovanych zemich. Na zaklad¢ téchto determinantli jsou uvedena doporuceni, ktera by

méla podpofit inovacni vykonnost firem.

4.1 Inovaéni aktivity vyrobkii

V tabulce 8 jsou uvedeny signifikantni determinanty inovacnich aktivit vyrobkd vSech

analyzovanych zemi. Na zéklad¢ zjisténych signifikantnich determinantl jsou navrzena

doporuceni, ktera by méla podporovat inovaéni vykonnost firem.

Tabulka 8: Vyznamné determinanty vyrobkovych inovaé¢nich aktivit v zemich stfedni a vychodni Evropy

Inovaéni aktivity vyrobkl

P<0,1

P<0,05

P<0,01

e Potizeni know-how od
jiného podniku nebo
organizace

¢ Snizeni energie nebo CO2
zpusobené inovacemi

e Prodej na trhu mimo EU

Prodej na narodnim trhu
(-) Spoluprace s dodavateli
Snizeni energie nebo CO2
zpusobena inovacemi
Spoluucast ve skupiné
Skoleni inovaénich aktivit
Spoluprace

(-) Spoluprace v ramci
skupiny podnikd

Prodej na trhu EU
Pofizeni know-how od
jiného podniku nebo
organizace

Spoluprace s klienty ¢i
zakazniky ze soukromého

sektoru

Prodej na trhu mimo EU
Interni vyzkum a vyvoj
Potizeni stroju, zatizeni,
softwaru a budov

Skoleni inovaénich aktivit
Spoluprace

Snizeni spotieby materidlu
nebo vody zplisobené
inovacemi

Prodej na mistnim trhu
Spoluprace s klienty ¢i
zakazniky ze soukromého
sektoru

(-) Spoluprace s dodavateli

Legenda: (-) znamena, ze dany determinant snizuje inovacni aktivitu
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Doporuceni pro vyrobkové inovace:

z vysledka je ziejmé, ze pro kazdou analyzovanou zemi je vyznamny interni VaV — za
jedno z hlavnich doporuceni je proto mozné uvést financovani interniho VaV v zemich
sttedni a vychodni Evropy. K tomu mohou byt vyuzity jak interni, tak
I externi zdroje (napf. dotace z EU, programy a dotace ¢eské vlady, bankovni Gvéry
a vlastni zdroje). V tomto piipadé je ale také dulezité motivovat stavajici zaméstnance
k aktivni ucasti v ramci VaV aktivit a k neustalému zvySovani jejich znalostni zakladny.
Pro tyto Gcely jsou mozné napiiklad (i) ucast na védeckych konferencich; (ii) trainee
programy; (iii) dalsi sSkolici a vzdélavaci programy pro zaméstnance. Zaroven, pro
kazdou z analyzovanych zemi, je mozn¢é navrhnout konkrétni doporucenti, ktera by méla

prispét k podpote VaV v dané zemi. Jedna se o nasledujici:

o Ceska republika: mélo by dojit ke zjednoduseni podminek a urychleni procesu
pro pfijimani zahranicnich pracovniki do VaV a zamétfeni se na kvalitu
interniho VaV, coz je v souladu s inovaéni strategii Ceské republiky (2019).
Zaroven Prokop (2021) doporucuje, aby se firmy zamétily na budovani interniho

socialniho kapitalu, ktery zvysi ditvéru mezi pracovniky,

o Slovensko: mélo by dojit k financovani obort, které maji nejvyssi potencial.
Dale by se méla zvySit kvalita a dostupnost lidskych zdroji ve VaV
prostfednictvim zvySeni poctu absolventti pfirodnich a technickych véd,
ptichodu kvalifikovanych vyzkumnych pracovnikii ze zahrani¢i a zvySeni platu,

coz je v souladu s vyzkumnou a inovaéni strategii Slovenské republiky (2021),

o Litva: mélo by se podporovat doktorské studium v ptirodovédeckych,
technickych a matematickych oborech, kvalita lidskych zdroji ve VaV
prostiednictvim snizeni piekazek pro piijem zahrani¢nich pracovnikt, coz je
v souladu s nazory oecd.org (2021) na inovaéni strategii Litvy,

o Estonsko: melo by se podporovat doktorské studium, kariérni moznosti pro
vyzkumné pracovniky, pocet akreditovanych laboratofi, stanoveni odvétvi

a cila, na které se bude zaméfovat VaV, coz je vsouladu s inova¢ni

a podnikatelskou strategii Estonska (2021),

firmy v Ceské republice, Litvé a na Slovensku by mély nakupovat stroje a softwary,

které by mély napomoci k podpofe digitalizace v danych zemich, coz je také jednim
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z ptedpokladi pro podporu konkuren¢ni vyhody firem v soucasném globalizovaném
SVELE,

e v Ceské republice a Litvé by se firmy mély zaméfit na budovani externiho socialniho
kapitalu, protoze podporuje budovani dobrych vztahii s externimi partnery, a zaroven
ptispiva K fungovani pro-inova¢nich modelti zaloZenych na principu otevienych
inovaci. Zaroven v téchto zemich by firmy mély exportovat vyrobky mimo EU, protoze
jiné preference spotiebitell a jiné podminky na zahrani¢nich trzich nuti firmy inovovat

své vyrobky,

o firmy na Slovenku by mély spolupracovat s klienty ¢i zakazniky ze soukromého sektoru,
protoze tato spoluprace piinasi nové vyrobky, které jsou ovlivnény preferencemi

kone¢nych spotiebitelii. Tuto spolupraci lze podpofit strategii win-win.

4.2 Inovaéni aktivity sluzeb

V tabulce 9 jsou uvedeny souhrnné vysledky inovacnich aktivit sluzeb vSech analyzovanych
zemi. Navrzend doporuceni podporuji oblast, ve které jsou identifikovany signifikantni

determinanty.

Tabulka 9: Vyznamné determinanty inova¢nich aktivit sluzeb v zemich stfedni a vychodni Evropy

Inovacni aktivity sluzeb

P<0,1 P<0,05 P<0,01

¢ Prodej na mistnim trhu
e Spoluprace v ramci skupiny
. e Prodej na narodnim trhu
e (-) Prodej na trhu EU podnikt

. L. . . . e (-) Prodej na trhu mimo EU
* Spoluprace v ramei skupiny | e Spoluprace s klienty &i
. e Interni vyzkum a vyvoj
podniki zakazniky ze soukromého
, . .. e Poftizeni stroju, zatizeni,
e Spolupréce s klienty ¢i sektoru
. . . softwaru a budov
zakazniky ze soukromeho | e Spoluprace

e Pofizeni know-how od
sektoru e (-) Prodej na trhu EU

) L ) jiného podniku nebo
* Prodej na mistnim trhu e Spoluprace s dodavateli _
organizace
e (-) Spoluprace 5
o e Skoleni inovacnich aktivit
S univerzitami

e Spoluprace
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e Snizeni spotieby materidlu | o (-) Spoluprace
nebo vody zplisobené S univerzitami

inovacemi

Legenda: (-) znamend, ze dany determinant snizuje inovacni aktivitu
Zdroj: vlastni zpracovani

Doporuceni pro inovace sluzeb:

e podobné¢ jako v ptipad€ vyrobkovych inovaci, i zde je nezbytné, aby se firmy zamétily
na interni VaV. Zaroven by se méli motivovat stavajici zaméstnanci a do vzdelavaciho
planu zaméstnancii by se mélo pridat Skoleni inovacnich aktivit. Analyzované staty by
m¢ély zjednodusit proces ptijimani zahrani¢nich pracovnik do VaV, a tim by se mohla

zvysit kvalita a dostupnost lidskych zdrojt,

e firmy v Ceské republice, Litvé a na Slovensku by mély nakupovat stroje a softwary,

které by mély napomoci k podpote digitalizace v danych zemich,

o v Ceské republice, na Slovensku a v Estonsku by firmy mély udrzovat dlouhodobé
vztahy se spolupracujicimi podniky a organizacemi, které by se mohly podpofit strategii
win-win. To by ptispélo ke spoluprdci, ktera podnécuje k inovacni aktivité firem,

e firmy v Ceské republice by se mély zaméfit na tuzemsky trh, protoze toto konkurenéni
prostfedi povzbuzuje k inovacim sluzeb.

Inovacni strategie statli by se mély zaméfit na budovani vnéjSiho socialniho kapitalu, protoze
pfinasi informace a znalosti, které mohou podpotit inovaéni vykonnost firem a zaroven by se

mohly eliminovat obavy firem z externi spoluprace. Dale by se staty mély zamé¥it na podporu

startupu a digitalizace, coz by mohlo ptispét k vyssi konkurenceschopnosti zemé.
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ZAVER

Cilem prace byla komparace vlivu vybranych inovacnich determinantit na firemni inovace
v zemich stiedni a vychodni Evropy, a to v kontextu konceptu otevienych inovaci. Pro analyzu
byly vybrany tyto zemé: Ceska republika, Slovensko, Litva a Estonsko. Data byla ziskana od
Eurostatu z dotazniku Community Innovation Survey za obdobi 2012 az 2014. V praci byl

zkouman vliv 18 determinantd na inovacni aktivity vyrobki a sluzeb pomoci binarni logistické

regrese.

Teoreticka ¢ast prace byla rozdélena na 2 kapitoly. Prvni kapitola vymezovala pojem inovace,
zakladni ¢lenni inovaci a proces jejich tvorby. Posledni ¢ast této kapitoly uvadéla inovacni
determinanty véetné piehledu vybranych studii. Druha kapitola byla zaméfena na koncept
otevienych inovaci, kde byl tento pojem definovan a zaroven bylo uvedeno ¢lenéni otevienych
inovaci. Nasledné byly popsany vyhody a nevyhody otevienych inovaci a objasnény rozdily
mezi otevienymi a uzavienymi inovacemi. Tato kapitola byla zakonéena modely zalozenymi

na principu otevienych inovaci.

Na inovacéni aktivity vyrobkdi mél pfedev§im vliv interni vyzkum a vyvoj, ktery byl
signifikantni v kazdé zemi. Dal§im dilezitym determinantem bylo pofizeni stroji, zafizeni,
softwaru a budov. Tento determinant byl jako signifikantni identifikovan v kazdé zemi krom¢&
Estonska. Skoleni inova¢nich aktivit, spoluprace a prodej na trhu mimo EU byly shledany jako
vyznamné determinanty v Ceské republice a v Litvé. SniZeni spotfeby materialu nebo vody
v diisledku zavedeni inovace bylo signifikantni v Ceské republice. Na Slovensku byly
vyznamnymi faktory: prodej na mistnim trhu a spoluprace s klienty ¢i zakazniky ze soukromého

sektoru. V Litvé spoluprace s dodavateli negativné ovliviiovala inovace vyrobkd.

Na inovacni aktivity sluzeb ve vSech analyzovanych zemich mély vyznamny vliv interni
vyzkum a vyvoj a Skoleni inovacnich aktivit. Pofizeni strojd, zafizeni, softwaru a budov
vyznamné ovlivnilo inovaéni aktivity sluzeb v Ceské republice, na Slovensku a v Litvé.
Inovace sluzeb byly vyznamné ovlivnény spolupraci v Ceské republice, na Slovensku
a v Estonku. Dal§imi vyznamnymi determinanty v Ceské republice byly: potizeni know-how
od jiného podniku, prodej sluzeb na mistnim trhu a prodej sluzeb na ¢eském trhu. To byly
faktory, které podnécovaly k inovacim sluzeb. Naopak spoluprace s univerzitami a prodej

sluzeb na trhu mimo EU snizovaly inovacni aktivity firem.
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