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Ostatni pripominky k praci

Prace se zabyva tvorbou marketingové strategie pro zamysleny e-shop s ¢isticimi prosttedky. Autor nejprve
teoreticky popisuje marketing, marketingové prostfedi a strategie, nasledné se vénuje konkrétnéji vyuziti e-shopt
v marketingu. Vyznamnéj$im vécnym nedostatkem v této ¢asti prace je, ze autor sice vyjmenovava alternativni
ptistupy k marketingovému mixu ve sluzbach ¢&i v online prostiedi, av§ak nijak blize je nespecifikuje, ani je
nevyuziva v dalSich ¢astech prace, a to piesto ze se pohybuje na trhu online sluzeb. Také subkapitola 1.6 nijak
bliZze nenavazuje na piedchozi ¢asti, pokud ji autor zamyslel jako popis vyhod/ nevyhod vyuzivani e-shopt ¢i
jako jejich vyznam pro podnikové prostiedi nebo strategické sméfovani podniku (vzhledem k piedchazejicim
subkapitolam), tak tato ambice naplnéna nebyla — kdyby autor tuto subkapitolu neuvadél viibec a ponechal pouze
kapitolu 4 Marketingovy mix pro e-shop, udélal by Iépe.

V analytické ¢asti prace autor nejprve vytvaii mnozstvi dil¢ich analyz zabyvaji se marketingovym prosttedim,
konkurence by bylo vhodné zaméfit se naptiklad na délku sortimentu, cenovou troven alespon u nékterého typu
zbozi ¢i aktivitu na socialnich siti v podobé Cetnosti vlastnich piispévki, poctu sledujicich atp. Tyto dil¢i analyzy
autor posléze propojil do SWOT analyzy, z niz nasledné¢ definuje vyplyvajici strategie. Dale definuje nékolik
segmenttl, jez piiblizuje pomoci zékaznickych person; prvni vytkou v této ¢asti je absence popisu ndkupniho
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chovani jednotlivych segmentil/ person, zejména z hlediska predpokladané velikosti a cetnosti nakupti. Druhym,
vyznamnéj$im nedostatkem je absence popisu vlastnosti jednotlivych segmentt s ohledem na jejich velikost,
dostupnost ¢i ziskovost. Zavérem autor navrhuje komplexni doporuceni pro klasicky marketingovy a
komunikacni mix. Az na popsany nedostatek ohledné vyuziti marketingového mixu pro podnik zabyvajici se
maloobchodem v online prostiedi a nasledné promitnuti téchto specifickych nastrojii do marketingové strategie
byl cil prace naplnén.

Otazky a naméty k obhajobé

1. Muzete alespoii naznacit kvantifikaci Vami vybranych segmentt a ndsledné uvést jejich poradi
z hlediska potencialni ziskovosti pro podnik?

2. U nekterych e-shopti je zbozi, které zakaznik vyhleda pies cenové srovnavace, levnéjsi, nez kdyby jej
nasel ptimo na jejich e-shopu. Doporuéil byste vyuziti takovéhoto nastroje Vami zvolenému podniku,
zdtvodnéte?
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