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ANOTACE

Préce je vénovana vysvétleni zdkladnich pojmi z oblasti podnikani, definici drobného podniku,
porovnani jednotlivych forem podnikani, zakladatelskému rozpoctu, ndlezitostem a specifikiim
podnikatelského planu. Cilem prace je zpracovat podnikatelsky plan pro nove vznikajici drobny

podnik v oblasti specidlni vyzivy.

KLICOVA SLOVA
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TITLE

Business plan for starting a small business.

ANNNOTATION

The work is devoted to the explanation of basic concepts in the field of business, the definition
of a small business, a comparison of various forms of business, the founding budget,
requirements and specifics of a business plan. The aim of the work is to develop a business plan

for a newly emerging small business in the field of special nutrition.
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business, enterprise, businessman, founding budget, business plan, analysis
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UvVOD

Jako téma diplomové prace bylo zvoleno zpracovani podnikatelského planu pro nové
vznikajici drobny podnik v oblasti specidlni vyzivy. Otazkou je, co si predstavit pod pojmem
specialni vyziva. V dnesni dobé& ptibyva stale vice lidi trpici néjakou potravinovou intoleranci.
Mohou jimi byt potraviny jako jsou mlécné vyrobky, pSenice, vejce aj. V piipadé, ze ¢lovek
pozie nékterou z téchto potravin a ma na ni alergii, mohou se u ného projevit ptiznaky jako jsou
bolest hlavy a bficha, problémy s trdvenim, snizeni imunity, kozni problémy a mnoho dalsich.
Ve vétsing piipadi je témto lidem natfizena dieta v rdmci, které se snazi potravinam zpusobujici

problémy vyhybat.

V piipadé, Ze je clovéku diagnostikovana néjakd nemoc spojend s potravinovou
intoleranci, je tfeba se zacit zajimat o nové potraviny, které ty nevyhovujici nahradi. Bohuzel
na trhu nejsou skoro zadné produkty, které by ty bézné nahradily a pokud ano, jsou zbytecné
predrazené. V porovnani s pfedchozimi lety se nabizeny sortiment zacal rozsitfovat, avSak stale
trh neni tak rozsahly a nenabizi mnoho moznosti. Zalozeni podniku, ktery bude poskytovat
produkty zohlednujici potravinové intolerance by mohlo pfedstavovat velkou pfilezitost pro

uchyceni se na trhu.

Cilem diplomové prace je zpracovat podnikatelsky plin pro nové vznikajici

drobny podnik v oblasti specialni vyzivy.

Prvni kapitola teoretické casti se zabyvd vykladem zadkladnich pojml z oblasti
podnikéni, definuje tedy samotné podnikani, podnikatele a podnik. Dale dle definic vymezuje
drobny podnik, jelikoZ pro n¢j bude v praktické casti sestaven podnikatelsky plan. Pred
samotnym poc¢atkem podnikéni je tfeba, aby podnikatel vybral tu nejvhodné;jsi formu, proto
tato kapitola popisuje jednotlivé zplisoby zaloZeni spolecnosti a jejich vyhody i nevyhody.
Zalozeni vlastni firmy nezahrnuje pouze vybér pravni formy podnikéni, proto diplomova prace
uvadi 1 postup pfi zalozeni a veskeré kroky, které je tieba ucinit. V neposledni fad¢ zminuje
1 zakladatelsky rozpocet, ktery spolu s podnikatelskym planem predstavuje zékladni

dokumenty potiebné pro zaloZeni.

Druhym velmi dileZitym a potfebnym dokumentem je podnikatelsky plan, kterému se
vénuje celd druhd kapitola teorie. V prvnim kroku se snazi vymezit jeho definici a ucel, pro
ktery je sestavovan. Nésledn¢ shrnuje zasady pro vypracovani a kroky potiebné k jeho ptipravé.

Posledni a zaroven nejobsahlejsi ¢ast druhé kapitoly se vénuje struktute podnikatelského planu,
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ve které blize popisuje napiiklad marketingovy a finan¢ni plan, analyzu okoli podniku nebo
samotné predstaveni podniku ¢i vyrobkl, které bude dand spolecnost poskytovat svym

zakazniklim.

o~

Tteti kapitola se jiz fadi do praktické ¢asti diplomové prace a zabyva se sestavenim
podnikatelského planu pro nové vznikajici podnik, pohybujici se v oblasti cukraistvi a zaroven
specidlni vyzivy. Firma s ndzvem Bezlepkova Dortikarna s.r.o. bude nejdiive ptedstavena,
spolecné s ni 1 diivod zalozeni, mise, vize 1 zdkladni cile. Nasledné budou popsany vyrobky,
které jsou poskytovany zdkaznikiim a s nimi i zplsob jejich prodeje. Nezbytnou soucasti je
provedeni analyzy okoli podniku, kterd zahrnuje pfedstaveni prostiedi podniku a blizsi popis
umisténi provozovny, PESTLE analyzu, segmentaci a definici fiktivnich person, také uvedeni
zakladnich konkurentli a sestaveni Porterova modelu 5-ti sil. Podnikatelsky zdmér dale
obsahuje marketingovy plan s bliz§im popisem ,4P*“, vyrobni plan zachycujici vyrobni
kapacity, pottebné zatizeni ¢i dodavatele dale personalni a organizaéni plan. V celku obsadhlém
finan¢nim planu lze nalézt zahajovaci rozvahu, predbéZny vykaz ziskl a ztrat, vykaz Cash flow,

plan nakladd, plan vynost, plan zisku, zdkladni pomérové finanéni ukazatelé, bod zvratu

a v neposledni fad¢ plan financovani.
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1 ZAKLADNI POJMY Z OBLASTI PODNIKANI

Pted zacatkem podnikani je potfeba si uvédomit fadu dilezitych véci, naptiklad co vSechno
podnikani obnasi nebo jakou formu zvolit. Prvni kapitola diplomové prace tedy definuje
zakladni pojmy z oblasti podnikani. Hlavnim cilem je objasnit pojeti podniku a podnikatele.
Dale zminit moznosti podnikani fyzickych a pravnickych osob, ¢lenéni podniki dle definice

malého a stfedniho podnikéni a postup pii zalozeni drobného podnikatelského subjektu.
1.1 Podstata podnikani

K podnikani 1ze pfistupovat na zaklad¢ dvou hlavnich myslenkovych sméra. Je chapano
ve smyslu podnikatelstvi neboli jako néco, co je inovativni, co pfinasi hodnotu, co je nové
a jedinec¢né. Tento pohled je spojen s vyuzivanim trznich pfilezitosti a rychlym ristem poctu
novych firem na trhu. Z druhého pohledu je chapan tak, Ze podnikatelem miize byt kdokoli, kdo
vlastni a vede podnik nebo Zivnost. V odborné literatuie se vyskytuje mnoho definic a témi

napiiklad jsou:

., Podnikatelstvi je stav mysli a proces vytvareni a rozvijeni ekonomické cinnosti spojenim
kreativity, inovace a ochoty nést riziko s kvalitnim managementem v ramci nové nebo jiz

I3

existujici organizace.

., Podnikatelstvi je proces, kterym jedinci vyuzivaji prileZitosti, bez ohledu na zdroje, které

maji v soucasnosti k dispozici. *

,, Podnikatelstvi je proces tvorby néceho nového, co ma hodnotu, cemu se vénuje nezbytny
cas a usili, predpoklada prijeti financnich, psychickych a socialnich rizik a obdrzena odmeény

v podobé penézniho nebo osobniho uspokojeni.“ (Srpova, 2020, s. 17).
1.1.1 Podnikatel

Pojem ,,podnikatel mé své zastoupeni v fad¢ odborné literatury. Nejznaméjsi definici vSak
uvadi § 420 zakona ¢. 89/2012 Sb., dale jen Obcansky zakonik, ktery podnikatele definuje jako
toho:

,Kdo samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydelecnou cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni

zisku. “ (Cesko, 2021a)
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Pro spravné pochopenti je tfeba doplnit objasnéni dil¢ich pojmt uvedenych v této definici:

- samostatnost — v piipad¢, Ze je podnikatelem fyzicka osoba, musi jednat osobné,

pravnicka osoba prostfednictvim statutdrniho organu;

- vlastni Gcet a odpovédnost — podnikatel provadi pravni tkony vlastnim jménem,
popf. jménem spolecnosti a nese odpovédnost za veskera rizika plynouci z jeho

¢innosti;

- soustavnost — vykonavana ¢innost musi byt provadéna opakované a pravidelné, ne

prilezitostng;

- dosazZeni zisku — podnikatel musi vykonavat veskeré ¢innosti spojené s podnikanim

s umyslem docilit zisku (Srpova, Rehoft a kol, 2010, s. 20)

Zaroven za podnikatele povazujeme osobu, kterd je zapsana v obchodnim rejstiiku
a podnika na zaklad¢ Zivnostenského opravnéni, jiného nez zZivnostenského opravnéni ¢i osobu,
ktera provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zvlastnich predpist. Dle
platného obchodniho zdkoniku muze byt podnikatelem jak fyzickd, tak prévnicka osoba

(Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 30).

VSichni podnikatelé by méli disponovat jistymi vlastnostmi a zplsobilostmi
charakteristickymi pro osobu, ktera chce podnikat. Velmi diilezitou schopnosti je nachdzet nové
prilezitosti a vytvaret realné cile. Déle je potieba zabezpecit financni prosttedky nutné pro
podnikani a umét zorganizovat podnikatelské aktivity, pfedev§im vhodné€ porozumét predmétu
podnikéani. Pro dosaZeni Uspéchu je také nezbytné podstoupit riziko spojené s vykonavanim
¢innosti. V neposledni fad€ by se mél spravny podnikatel vyznacovat sebedtivérou, vytrvalosti,
dlouhodobym nasazenim a talentem ucit se ze svych vlastnich zkuSenosti (Veber, Srpova a kol.,

2005, s. 16).
1.1.2 Podnik

Podnik pfedstavuje dalsi ze zékladnich pojmd, ktery je nutno vymezit. Lze jej definovat
z n€kolik pohledl. Z obecného hlediska je chapan jako ,, subjekt, ve kterém dochazi k premeéne
vstupu na vystupy.“ Obséhleji se podnik vymezuje jako ,,ekonomicky a pravné samostatna
jednotka, ktera existuje za ucelem podnikani.” Pravné je pak formulovéan jako ,,soubor
hmotnych, jakoZ i osobnich a nehmotnych slozek podnikani.* (Srpova, Rehof a kol., 2010,
s. 35).
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Charakteristika a klasifikace malych a stfednich podniki

Malé a stfedni podniky maji v Ceské republice i Evropské unii nezastupitelnou roli.
V prvé tade se v oblasti podnikavosti fadi mezi ty nejaktivnéjsi a tim prispivaji ke stabilité
a rustu narodni ekonomiky. AvSak mnohdy zaroven Celi trznim nedostatkiim, jako je naptiklad
problém obtiznosti ziskani kapitalu v zacatcich podnikani nebo omezeny piistup k inovacim
a technologiim. Mezi zékladni znaky malych a stfednich podnik( tedy patifi financovani
z vlastniho kapitalu, prostor pro osobni rozvoj podnikateld, jednoducha organiza¢ni struktura

¢1 nezavislost v rozhodovani.
Vymezeni podniki

Velkou roli pfi zahajeni podnikani hraje vymezeni velikosti podniku. Definice malého

a sttedniho podnikéni bere v Givahu tii kritéria:
- pocet zaméstnanct;
- rocni obrat;
- bilan¢ni sumu ro¢ni rozvahy.

Do kategorie mikro, malych a sttednich podnika spadaji ty, které zaméstnavaji méné nez
250 osob, jejichz rocni obrat neptesahuje 50 milionlit EUR nebo jejichz bilancni suma rocni
rozvahy neptesahuje 43 milionit EUR. Definice malého a stfedniho podnikani definuje podniky

takto:

- za mikropodniky, zvané také jako drobné podniky, povazuje ty, které zaméstnava;ji
méné nez 10 osob a jejichZ ro¢ni obrat nebo bilanéni suma ro¢ni rozvahy neptekracuje

2 miliony EUR;

- zamalé podniky povazuje ty, které zaméstnavaji méné nez 50 osob a jejichz ro¢ni obrat

nebo bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy neptekracuje 10 miliontt EUR;

- za stfedni podniky povazuje ty, které zaméstnavaji méné¢ nez 250 osob a maji bud’
rocni obrat nepiesahujici 50 miliont EUR nebo bilan¢ni sumu ro¢ni rozvahy

nepiesahujici 43 milioni EUR (EU, 2019, s. 11).
Vyhody a nevyhody malych a stifednich podnikii

Malé a stiedni podniky disponuji fadou vyhod oproti velkym spolecnostem. Za prvni

velkou vyhodu Ize povazovat jednoduchou organizaéni strukturu, dale nizs§i provozni naklady,
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nizkou kapitalovou narocnost pii zalozeni, lepS$i uplatnéni na lokélnich trzich, inovaéni
potencidl, schopnost produkovat kvalitni vyrobky, moznost udrzeni osobniho kontaktu se
zakazniky nebo rychlejsi a citlivéjsi reakce na zmény okoli (Strakova, Vachal, 2020, s. 23).
Jsou uvadény 1 nejriznéjsi nevyhody, které brani v rozvoji podniku. VéEtsina drobnych firem
trpi nedostateCnou kapitdlovou vybavenosti a zdroveh ma obtizny a nakladny pfistup ke
kapitélu, informacim i znalostem. Dal$im negativem je slaby dliraz na marketing, nedostatecna
ochrana prav duSevniho vlastnictvi ¢i diraz na rozvoj lidskych zdrojii nebo nedostatecné

manazerské dovednosti a dalsi (Strakova, Vachal, 2020, s. 27).
1.2 Pravni formy podnikani

Jesté pred tim, nez osoba zacne podnikat, je velmi dilezité vybrat vhodny typ pravni formy.
Kdyby podnikatel nevybral ten spravny, pozdé&ji ho lze transponovat na jiny. To vSak zahrnuje

dalsi komplikace a naklady. Obchodni zakonik rozliSuje tyto pravni formy podnikani:
- podnikéni fyzickych osob;
- podnikéni pravnickych osob (Veber, Srpova a kol, 2005, s. 65).
1.2.1 Podnikani fyzickych osob

Tento typ pravni formy predstavuje nejjednodussi zplisob podnikani. Osoby zde provadi
¢innost na zéklad€ Zivnostenského ¢i jiného opravnéni a je vhodnd zejména pro zacinajici
podnikatele. Vyznaluje se také charakteristickymi rysy, mezi které patii nizké naroky na
pocatecni kapitél, vysokd mira odbornosti podnikatele pii vykonu povolani, neomezené ruceni
za zavazky vyvolané podnikanim a velké ¢asové vytizeni podnikatele (Siman, Petera, 2010,

s. 35).
Zivnostenské opravnéni

Nejveétsi pocet zalozenych podnikt vznikl formou Zivnostenského opradvnéni neboli
tzv. zivnosti. Ta je dle § 2 zdkona €. 455/1991 Sb., dale jen zdkon o Zivnostenském opravnéni,

definovana jako:

,,Soustavna cinnosti provozovana samostatne, vlastnim jménem, na viastni odpovédnost,

za ucelem dosazent zisku a za podminek stanovenych timto zakonem. “ (Cesko, 2021¢)

Dle § 9 zdkona o Zivnostenském opravnéni, zivnosti délime na ohlaSovaci a koncesované.
Abychom mohli vykondvat ohlasovaci Zivnost, je tifeba splnit podminky stanovené

Zivnostenskym zadkonem a zarovei ohlasit Zivnost na Zivnostenském ufad€. Koncesované pak
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lze vykonavat az na zaklad¢ spravniho rozhodnuti neboli po udéleni koncese, jinymi slovy

statniho povoleni (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 75).

Zivnosti ohlaSovaci dale délime na volné, FemesIné a vazané. U volnych neni potieba
prokazovat zddnou odbornou zptsobilost. Sta¢i, aby osoba spliiovala vSeobecné podminky pro
ziskani dle zivnostenského zdkona (Malach, 2004, s. 28). Ptikladem volné Zivnosti je chov
domécich zvifat, vyroba odévi, zprostfedkovani obchodu nebo ndkup a prodej nemovitosti
(Cesko, 2021c) Pro ziskani Femesiné Zivnosti je potieba predlozit vyuéni list nebo maturita i
diplom v oboru. Pokud osoba ani jedno nevlastni, femeslna Zivnost mize byt jesté udélena na
zaklade¢ Sestileté praxe v oboru (Malach, 2004, s. 28). Prikladem uvadime zednictvi, hostinskou
¢innost, montaze, opravy nebo revize a zkousky elektrickych zatizeni (Cesko, 2021c) Vizané
zivnosti jsou udélovadny na zaklad¢ prokazani odborné zpisobilosti stanovené piilohou
zivnostenského zakona (Malach, 2004, s. 28). Prikladem jsou masérské sluzby, Cinnost
Gidetnich poradct &i provozovani autoskoly (Cesko, 2021c¢). Na néasledujicim obrazku Ize vidét

shrnuti déleni zivnosti:

Remeslné
Ohlasovaci F—— Vazané
Zivnosti ) _ ) .
Koncesované Volné
Obrazek 1 - D¢leni Zivnosti Zdroj: viastni zpracovani

1.2.2 Podnikani pravnickych osob

Druhou variantou, jak zalit podnikat, je skrze pravnickou osobu. V takovém piipad¢ je

v

je nutno slozit pocatecni kapital. At uz podnikatel zvoli jakoukoli formu pravnické osoby, vzdy
musi byt zapsana do obchodniho rejstiku (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 68). Zakon &. 90/2012

Sb., dale jen zdkon obchodnich korporacich, déli pravnické osoby na:
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- osobni spolecnosti;
- kapitalové spolecnosti;
- druzstva.

Osobni spolecnosti

Jestlize podnikatel zalozi osobni spolecnost, je prfedpokladana jeho osobni ucast na fizeni
spolecnosti, at’ uz tim jsou na mysli jeho dovednosti, schopnosti nebo vlastnosti. Také ruci
neomezené za zavazky spolecnosti (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 66). Zakon o obchodnich

korporacich ¢leni osobni spolecnosti na:
- vefejnou obchodni spolecnost;
- komanditni spole¢nost (Cesko, 2021b).

Verejna obchodni spolecnost prestavuje historicky nejstarS$i formu obchodnich korporaci
aje velmi ¢asto uvadéna pod zkratkou v.o.s. Jedna se o pravnickou osobu, kterda muize byt
zalozena pouze za ucelem podnikani, a to minimaln¢ dvéma zakladateli, ktefi ruci spolecné
a nerozdilné za zavazky spole¢nosti celym svym majetkem (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 70).
Tato skutecnost ptispiva k solidni image spolecnosti na zakladé¢, které ma pak velmi dobry
piistup k cizimu kapitalu. Zaroven ale také hrozi moZna osobni rizika a s nimi vznik konflikth
pii tizeni chodu korporace. Spole¢niky mohou byt fyzické i pravnické osoby, kdy fyzicka osoba
musi spliiovat vSeobecné podminky pro provozovani zivnosti. VSichni zakladatel¢ tvofi
statutarni orgdn spolecnosti. Pfi zaloZeni v.o.s. neni nutny zadny pocatecni kapital. DosaZeny
zisk (poptipadé€ ztrata) je délen rovnym dilem mezi vSechny spolecniky a podléha dani z pfijmu

fyzickych osob (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 70).

Komanditni spolecnost ptredstavuje pravnickou osobu znamou také pod zkratkou k.s. Je
oznacovana za spole¢nost smiSeného typu, jelikoZ v ni alespon jeden spole¢nik ruc¢i za zavazky
omezené neboli do vyse svého nesplacené¢ho vkladu (komanditista) a alespon jeden spole¢nik
neomezené tzn. celym svym majetkem (komplementar). Komplementafem muizZe byt osoba,
ktera dle Zivnostenského zdkona splituje podminky pro provozovani zivnosti. Stejné jako
u v.o.s. 1zde mohou vznikat spory mezi spole¢niky, jelikoZ kazdy z nich nese jinou miru rizika.
Pocate¢ni vklad shromazd’uji pouze komanditisté, avSsak minimalni vySe vkladu neni zakonem
stanovena. Dosazeny zisk (poptipadé¢ ztrata) se dé€li dle spolecenské smlouvy. Komanditistim
je zdanén dani zpfijmh pravnickych osob a po vyplaceni znovu srazkovou dani.

JOA)

Komplementaitv zisk podléhéd pouze dani z ptijmu fyzickych osob. Komanditni spole¢nost se
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také vyznacuje administrativné naroénym vznikem, jelikoZ je potfeba sepsat spolecenskou

smlouvu, na jejiz Gprave se podili jak komanditisté, tak komplementafti (Epravo.cz, 2002).
Kapitalové spolecnosti

Osoby zakladajici kapitalové spole¢nosti maji povinnost vnést pocateni vklad. Oproti
osobnim spole¢nostem zde maji zakladatelé ruCeni za zédvazky spolecnosti pouze omezené

anebo zadné. Kapitalové spolecnosti pak délime na:
- spolecnost s ru¢enim omezenym;
- akciovou spole¢nost (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 70).

Spolecnost s rucenim omezenym, znama také pod zkratkou s.r.o., pfedstavuje nejmladsi
a zaroven nejpouzivangjsi formu obchodni spole¢nosti v Ceské republice. Velkou oblibu ma
zejména u drobnych a stfednich podnikatelt. Jelikoz je zatazovana mezi kapitalové spolecnosti,
je predpokladana ucast spolecnikli formou poskytnutého kapitalu. Minimalni vklad pti zaloZeni
¢ini 1 K& pokud ovSem spoleCenskd smlouva nestanovi jeho vySi  vysSsi
(Obcanskyzakonik.justice.cz, 2021a). S minimalni vysi pocatecniho kapitdlu mohou vznikat
rizika malé davéryhodnosti vic¢i obchodnim partnert. Dle § 142 zakona ¢. 90/2012 Sb., dale
jen zakon o obchodnich korporacich, je spolecnost s ru¢enim omezenym definovana jako ta, za
jejiz dluhy ruci vSichni spolecnici spole¢né a nerozdilng, a to do vySe jejich nesplacenych
vkladii zapsanych v obchodnim rejstiiku. Sama spole¢nost odpovida za poruseni svych zavazkl
celym svym majetkem. Podil spole¢nika je urovan dle poméru jeho vkladu k celkové vysi
zékladniho kapitalu (Cesko, 2021b). Vklad miize byt ve form& penéznich prostiedk, ale i
v nepenézni formé&. Korporace miize byt zaloZena pouze jednou osobou, nejvice viak miiZze mit
50 spole¢nikil. Spole¢nost ma povinnost vytvaret rezervni fond a jejim nejvyS$im organem je
je potieba svolat valnou hromadu, pravidelné provadét zéapisy z porad a zaroven ustanovit

jednatele (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 72).

Akciova spolecnost je zakladana zejména za tcelem podnikani. Tuto formu je vhodné
zvolit v ptipade spravy a provozu vétSich podnika, které vyzaduji velkou kumulaci kapitalu.
Stejné jako u spolecnosti s ruenim omezenym i zde akciondfi skladaji pocatec¢ni kapital
rozvrzen na urcity pocet akcii (Obcanskyzakonik.justice.cz, 2021b). VySe zdkladniho kapitalu
¢ini 2 mil. K¢ nebo 80 000 EUR. Na zdklad¢ této skutecnosti ma spole¢nost velmi dobré jméno

u svych obchodnich partnerti a zaroven 1 pfistup k cizimu kapitalu, jelikoz plisobi solidné
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a stabilné. Akcionafi neru¢i za zdvazky spoleCnosti, avSak spoleCnost ru¢i celym svym
majetkem. Velkou nevyhodou pfi zaloZeni této pravni formy je slozité administrativni zalozeni
a fizeni spole¢nosti, dale také velmi komplikované a omezujici pravni upravy. Je zapotiebi
piijmout stanovy, které jsou zaroven 1 hlavnim dokumentem korporace. Nejvyssim organem je
valna hromada, jejiz ukolem je zvolit ¢i odvolat ¢leny predstavenstva tvofici statutarni organ
spole¢nosti. Na vykon a piisobeni predstavenstva dohlizi dozor¢i rada tvofena nejméné ze tii

¢lent (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 73).
Druzstva

Zakon o obchodnich korporacich definuje druzstvo jako ,,spolecenstvi neuzavieného poctu
osob, které je zalozeno za ucelem vzajemné podpory svych clenii nebo tretich osob, pripadné
za ucelem podnikani.” Jedna se o nejméné vyuzivanou pravni formu korporaci a od piredchozich
se 1181 tim, Ze muZe byt zaloZeno i za jinymi Ucely, nez je podnikani. Dosavadni zminéné formy
m¢ély spolecny cil, dosaZzeni maximalniho zisku a orientaci na hospodarskou expanzi. Hlavnim
zamérem druzstva je vSak svépomoc a vzdjemnd podpora svych €lend. DruZzstvo musi mit
alespon tii Cleny, ktefi neruci za zavazky spolecnosti. V priubéhu chodu lze piijmout i dalsi
¢leny, jejichz vstup je velmi jednoduchy. Staci podat prihlaska, nikoli ménit stanovy, které jsou
1 vtomto ptfipadé hlavnim dokumentem. VSichni ¢leni maji rovné postaveni a podili se na
zakladnim kapitalu clenskym vkladem. Jeho vySe neni zdkonem stanovena, avSak je pro

v§echny stejna (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 81-82).
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Pro lepsi shrnuti, nésledujici obrazek znazorfiuje vSechny zminéné formy podnikani

v Ceské republice.

i

Podnikani na zikladé
Fyzicka osoba Zivnostenské
opravneéni
.
Vefejna
Formy obchodni
podnikani v Osobni spolecnost
R spolecnosti
Komanditni
spole¢nost
Obchodni - )
spoletnosti Spolecnost s
Pravnicka osoba P rufenim
R Y2 omezenym
DruiZstva LI P—
spolec¢nosti
Akciova
spole¢nost
Obrazek 2 - Formy podnikani v CR Zdroj: viastni zpracovani

1.3 Postup pri zaloZeni drobného podniku

Ptfed samotnym zah4jenim podnikatelské Cinnosti je tfeba ucinit hned n€kolik rozhodnuti
a zrealizovat fadu formalnich procedur, bez kterych by nebyla mozna legalizace a fungovani

podnikatelského subjektu.
1.3.1 Vybér vhodné formy podnikani

Prvni krok pfi zaloZeni podniku pfedstavuje volba spravné formy podnikani. Podnikatel se
musi rozhodnout, zda bude provadét ¢innost jako fyzicka nebo pravnicka osoba. Tato volba ¢ini
velmi dileZité rozhodnuti. Postupem ¢asu mize byt zménéna a transformovana na jiny typ. To
vSak pfinadsi mnohé komplikace a naklady (Srpova, 2020, s. 164). Pii vybéru vhodné pravni

formy je zohlediovano hned né&kolik kritérii, jsou jimi:

zpusob a rozsah ruceni;

pocet zakladatel;

naroky na zakladni kapital,

naro¢nost administrativy pii zalozeni a chodu;
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- Ucast na zisku, popf. ztrat¢;

- pfistup k cizim zdrojim;

- danové zatizeni;

- povinnost zveifejnovani (Synek, 2007, s. 25).

Jestlize podnikatel zvoli formu podnikani skrze pravnickou osobu, pak se dale rozhoduje,
jaky typ obchodni korporace pro néj bude nejlepsi, zdali osobni ¢i kapitalova spolecnost

(Srpova, 2020, s. 164).
1.3.2 ZalozZeni pravnické osoby

Zalozeni pravnické osoby je upraveno obcanskym zdkonikem, jehoz ustanoveni udavaji
jasny postup. Velmi dualezité je stanovit pocet zakladateli. V ptipadé jednoho spole¢nika je
tteba sepsat zakladatelska listina. Jestlize spole¢nost bude mit vice spolecnikil, pak se obchodni
korporace zaklada spole¢enskou smlouvou. Smlouvy maji byt vzdy v pisemné form¢ a v zavéru
je tfeba uvést ovétené podpisy zakladateld, kterymi dochazi ke ztvrzeni platnosti dokumentu.

Dale by obé¢ listiny mély obsahovat tyto povinné naleZitosti:
- obchodni nazev firmy;
- sidlo firmy;
- pfedmét podnikani;
- vySe zakladniho kapitalu a formy jeho splaceni;
- informace o spole¢nikovi / spole¢nicich;
- informace o jednateli / jednatelich;
- urceni spravce vkladu;
- dalSi udaje vyzadované zakonem (Atlaxo.cz, 2021).

1.3.3 SloZeni ¢asti zakladniho kapitali

Zpusob, jakym je potieba slozit ¢ast pocatecniho vkladu stanovi spolecenska smlouva ¢i
zakladatelska listina. NejvyuZzivanéj$i forma je prostiednictvim bankovniho uUctu, kdy je
zalozen novy ucet na jméno spravce vkladu a urcitd ¢astka je na néj vlozena. Na vyzadani banka

vyda potvrzeni o slozeni a vysi vkladu. Toto potvrzeni poté slouzi jako jeden ze zakladatelskych
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dokumenti a zaroven se doklada pfi podani navrhu na zapis do obchodniho rejstiiku
(Businesscenter.podnikatel.cz, 2021). Dle § 148 zdkona o obchodnich korporaci musi byt pred
podanim navrhu na zéapis spolecnosti do obchodniho rejstiiku splaceno z kazdého penézitého

vkladu alespoii 30 %.
1.3.4 Ziskani Zivnostenského opravnéni

Kazda fyzicka i pravnickd osoba muze vykonavat svou podnikatelskou ¢innost jen na
zakladé opravnéni ¢i registrace vydané zivnostenskym ufadem, profesni komorou ¢i jinym
piislusnym organem. V Ceské republice je podnikani nejéastéji provozovano pravé na zakladé
zivnostenského opravnéni, které ma sviij specificky postup ziskani (Veber, Srpova a kol., 2005,

s. 73).

Prvni krok vyZzaduje ovéteni, zda Cinnost, ve které chceme podnikat, vykazuje znaky
zivnosti, jelikoz ne vSechny podnikatelské ¢innosti jsou zivnostmi. Pfikladem lze uvést drobné

zemédélee, umélce, notate ¢i soukromé 1ékare. Tyto Cinnosti se fidi zvlastnimi predpisy, které

wewvr

V druhém kroku je potfeba zatadit budouci vykondvanou cinnost do pfislusné skupiny
zivnosti, jelikoz kazda vyzaduje jiné pozadavky na odbornou zpusobilost, zvané také jako
zvlastni podminky pro provozovani Zivnosti (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 74). Jednotlivé

pozadavky jsou jiz popséany v kapitole 1.2.1.

Treti krok se zabyva vSeobecnymi a zvlastnimi podminkami pro provozovani zivnosti.
Jestlize chce pravnickd osoba ziskat Zivnostenské opravnéni musi spliiovat vSeobecné

podminky, kterymi jsou:
- zpusobilost k pravnim ukontim;
- bezuhonnost (Srpova, 2020, s. 167-168).

Za zvlastni podminky je povazovana jiz zminéna odborna ¢i jind zptsobilost, kterou musi
dolozit osoba povéiend jako odpovédny zastupce. Predklada doklad o vyuceni v praxi,
osveédCeni ¢i autorizaci, o dokonceném stiedoskolském ¢i vysokoSkolském vzdélani nebo

o odborné praxi (Srpové, Rehof a kol., 2010, s. 67).

Ctvrty krok zahruje ohlaseni Zivnosti, které 1ze podat osobné u kteréhokoli Zivnostenského
ufadu, skrze centrdlni registratni misto (CRM) nebo zaslat poStou, elektronicky C¢i

prostiednictvim datové schranky pfisluSnému tradu. Samotné ohlaSeni je provadéno pres
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formulaf a je tfeba dolozit doklad o zfizeni ¢i zaloZeni pravnické osoby. Déle uvést nezbytné
udaje jako je obchodni nazev, sidlo, jména osob a jejich identifikacni udaje tvorici statutarni
organ, piredmét podnikani a oznaceni provozovny. V neposledni fadé je tieba uhradit nezbytny

poplatek pro ptidéleni zivnosti (Mpo.cz, 2013).
1.3.5 Navrh na zapsani do obchodniho rejstiiku

V obchodnim rejstiiku musi byt zapsany vSechny podnikajici osoby, i n¢které podnikajici
fyzické osoby na uzemi Ceské republiky, jejichz piijmy nebo vynosy snizené od daii z piidané
hodnoty za posledni dv¢ ti¢etni obdobi piesahly 120 milioni korun nebo o zapis pozadaly samy.
Avsak at’ uz osobam uklada tuto povinnost pravni ptedpis nebo se rozhodly dobrovolné, je tieba
splnit nékolik naleZitosti (Cesko, 2021d). Navrh na zapis do obchodniho rejsttiku Ize uéinit
dvéma zplsoby. Prvni pfedstavuje tzv. ptimy zapis provedeny notafem a druhy skrze vyplnéni
navrhu na zéapis do rejstiiku (Epravo.cz, 2016). Adresatem je rejstiikovy soud, tedy krajsky
soud, ktery pfislusi sidlu spolecnosti nebo podnikajici fyzické osob&. Vzdy se musi uvést
obchodni nazev nove zakladané spolecnosti, pod kterym bude zapsana do obchodniho rejstiiku,
dale adresa sidla, pfedmét podnikani, Clenové statutdrniho a jinych organt, oznaceni
spole¢nikil, ovéfené podpisy a dalsi skute¢nosti stanovené zdkonem o vetejnych rejstticich

pravnickych a fyzickych osob. K provedeni zapisu jsou tieba tyto listiny:
- zakladatelské pravni jednani ve formé vetejné listiny;
- Cestné prohlaseni osob tvofici statutarni organ;
- prohlédSeni spravce vkladu a potvrzeni banky o splaceni zakladniho kapitalu;
- listinu osvédc¢ujici moZnost vyuzivat prostory sidla;
- vypis z rejstiiku trestu kazdého z ¢lenti statutarniho organu;
- vypis z zivnostenského rejstiiku (Epravo.cz, 2016).
1.3.6 Zapis do obchodniho rejstriku

Zapis do obchodniho rejstiiku mize byt proveden az do 6 mésici od podani navrhu.
V moment¢ zapsani, dostane podnikatel od rejstiikového soudu tzv. rozhodnuti o zapisu, které
je doporucené zaslano do sidla podnikéni. Spole¢nost tedy vznika dnem zapisu do obchodniho

rejstiiku (Businesscenter.podnikatel.cz, 2021).
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1.3.7 OhlaSovaci a registra¢ni povinnosti

Samotnym zapisem spolecnosti do obchodniho rejstiiku registracni a ohlasovaci povinnosti
nekonci. Dale je potieba, aby noveé vzniklad spolecnost zazadala ¢i podala ptihlasku k fadé

dal§im ukoniim. Mezi nejcastéjsi Ize zaradit registraci k:

- Zrizeni datové schranky — Datova schranka predstavuje elektronické ulozisté dat a je
urc¢ena ke komunikaci mezi organy vetejné spravy jako jsou Finan¢ni sprava, Okresni
sprava, pojistovny, soudy nebo Cesky statisticky tfad. (Eliskapourova.cz, 2020). Ze
zakona maji povinnost zfidit datovou schranku vSechny pravnické osoby zapsané

v obchodnim rejsttiku (MVCR.cz, 2017).

- Spravci dané — Jakmile ziska spolec¢nost opravnéni k podnikani, je povinna provést
registraci k dani z pfijmu pravnické osoby, dani z pfidané hodnoty a dal§im vybranym
danim, které bude podnikatel povinen dle zakona platit, napt. dan silniéni ¢i
majetkovou. Na zaklad¢ registrace podnikatel ziskd osvédceni o registraci dané spolu

s dafiovym identifikaénim ¢islem DIC (Profisidla.cz, 2021).

- Elektronické evidenci trzeb — Jestlize podnikatel pfijima evidované trzby,
tzn. uskuteéiiuje platby na izemi Ceské republiky formou hotovosti, $eku nebo jiného
podobného zpiisobu a zarovenl zahrnuje piijem z podnikatelské ¢innosti, je povinen

provést registraci k elektronické evidenci trzeb EET (Etrzby.cz, 2021).

- Ceské spravé socialniho zabezpe&eni a zdravotni pojistovné — V piipadé zaméstnani
osob v pracovnépravnim vztahu, tzn. pfijme-li zaméstnance na hlavni pracovni pomér
nebo dohodu o provedeni prace €i pracovni ¢innosti, je povinen podnikatel podat
prihlasku do registru zaméstnavatelii. Dale je zaméstnavatel platcem ¢asti pojistného za
svého zaméstnance, z tohoto divodu mu vznikaji povinnosti i vii¢i zdravotni pojiStovné

(Portal.pohoda.cz, 2016).

- Zakonnému pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele — Se zamé&stnanim zaméstnance
dale souvisi povinnost platit pojisténi, ze kterého bude uhrazena zaméstnanciim $koda
na zdravi neboli Skoda vznikla v souvislosti s pracovnim Grazem ¢i nemoci z povolani

(Koop.cz, 2021).

- Povinneosti pri zfizeni provozovny — V momenté, kdy podnikatel ztidi provozovnu
vztahuje se na n¢j nova oznamovaci povinnost, a to zZivnostenskému tfadu o zahajeni

provozu provozovny, kterd musi mit fddné a viditelné oznaceni, na kterém je uveden
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obchodni nazev firmy, DIC, jméno odpovédné osoby za &innost provozovny &i prodejni

a provozni doba (Businessinfo.cz, 2020).
1.4 Zakladatelsky rozpocet

V ramci dalSich krokli potiebnych pti piipravé zalozeni podniku, je tieba vénovat
pozornost i zpracovani dvou zdkladnich dokumentti, a to podnikatelského planu (rozebran
v kapitole ¢. 2) a zakladatelskému rozpoctu. Zakladatelsky rozpocet si klade za hlavni cil
specifikovat a kvantifikovat financni prostfedky potiebné k zahdjeni podnikatelské Cinnosti
(Veber, Srpova a kol., 2005, s. 87). Dulezitost zakladatelského rozpoctu roste s velikosti
rozsahu podnikatelské Cinnosti. Veskeré propocty se provadi ve vice variantach, varianté

optimistické, pesimistické a realistické. M¢l by obsahovat nasledujici druhy rozpoc¢ti:
- potiebného kapitalu na zahéjeni podnikani a jeho stabilizaci;
- predpokladané¢ho majetku a zdroja jeho kryti;
- predpokladanych vynost, nakladu a zisku;
- predpokladaného toku ptijmi a vydaji (cash flow);
- predpokladané vynosnosti a navratnosti celého zdméru (Clanky.rvp.cz, 2011).
Rozpocet potfebného kapitilu na zahajeni podnikani a jeho stabilizaci

Stanovuje vysi vydajl, které jsou nutné pro zalozeni firmy a financovani jeji pocatecni
¢innosti. Nelze opomenout vydaje typu spravnich poplatki spojenych se ziskdnim
zivnostenského opravnéni, zipisem do obchodniho rejstiiku, vydaje na vyhotoveni

zakladatelského dokumentu, platby vynaloZené na provozni ¢innosti podniku.
Rozpocet predpokladaného majetku a zdroji jeho kryti

Voli nejen celkovou vys$i dlouhodobého majetku, ale 1 jeho strukturu. Tento krok
pfedstavuje zdvazné rozhodnuti, které ovliviluje budoucnost firmy, jelikozZ majetek slouzi
podniku déle jak jeden rok. Jesté slozit&jsi je naplanovat optimalni vysi ob&ézného majetku,
ktery musi zajistit plynulost vyroby a prodej s minimalnimi néklady. Subjekt zde také musi

rozhodnout, z jakych zdrojii bude majetek financovat.
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Rozpocet predpokladanych vynosii, naklada a zisku

Vychazi z odhadu piedpokladaného objemu prodeje, o¢ekdavané urovné cen a odhadu
nakladii s vynosy. Je tfeba rozpocet sestavit alespon na jeden rok a rozélenit jej na jednotlivé

mgésice.
Rozpocet predpokladaného toku piijmua a vydaji (cash flow)

Se sestavuje na zéklad¢ odhadu predpokladanych ptijmi a vydaji. Rozpocet podobné jako

v predchozim ptipad¢ byva vétSinou roc¢ni, a i zde se roz¢lenuje do jednotlivych mésici.
Rozpocet predpokladané vynosnosti a navratnosti celého zaméru

Zde je tfeba vypocitat predpokladanou rentabilitu kapitalu. Pro zhodnoceni efektivnosti
projektu, je vhodné vyuzit napiiklad metodu doby ndvratnosti investice, Cistou soucasnou
hodnotu nebo vnitini vynosové procento. Podnikatel by vSak mél dosdhnout vyssiho
zhodnoceni nez pii uloZeni penéz a minimalné stejného zhodnoceni pfi investovani do stejné

rizikovych projektt (Clanky.rvp.cz, 2011).
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2  NALEZITOSTI PODNIKATELSKEHO PLANU
A JEHO SPECIFIKA

DalSim a zaroven velmi rozsdhlym krokem pifi zahajeni podnikdni je sestaveni
podnikatelského planu. Kazdy podnikatel ma pted samotnym zacatkem ve své mysli mnoho
mysSlenek a ty je tfeba uspotadat. S podnikanim také vznika hned nékolik otazek, jako jsou
napiiklad jakym zplisobem ziskame pottebny kapital, jak dlouha bude doba navratnosti
investice ¢i zda se nas napad na trhu uchyti. Prave z téchto uvedenych diivodu je velmi dilezité
sestavit podnikatelsky plan, ktery uspoifada myslenky podnikatele a zaroven odpovi na vSechny
jeho kladené otazky (Svobodova, Andera, 2017, s. 69). Nasledujici kapitola tedy objasni pojem
podnikatelsky plan trochu blize, shrne jeho nalezitosti, zasady pfi zpracovani a rozebere jeho

strukturu.

2.1 Definice a ucel podnikatelského planu

Jak jiz bylo zminéno, nabizi se hned nékolik diivodili, pro¢ podnikatelsky plan sestavit.
PredevS§im zacinajici podnikatelé se zajimavymi podnikatelskymi napady mohou zjistit
celkovou potiebu penéznich prostiedkll nebo i potiebu financovani z cizich zdrojii. Objasni si
ale i zakladni kroky a fakta, kterymi jsou osloveni zdkaznikii, volba vhodnych trhii pro nabizeni
svych produkti, sila konkurence nebo pocet potiebnych zaméstnancti atd. (Srpova, Svobodova,

Skopal, Orlik, 2011, s. 14). Podnikatelsky plan 1ze tedy definovat jako:

vevr

souvisejici se zahdjenim podnikatelské cinnosti ¢i fungovanim existujici firmy. “ (Veber, Srpova

a kol., 2005, s. 89)

Podnikatelsky plan slouzi jak k internim, tak externim uéeliim. Uvnitt firmy plni funkci
plénovaciho néastroje, podkladu pro rozhodovaci procesy nebo nastroje kontroly. Mnoho
podnikatell ho také poskytuje jako stru¢né shrnuti svym zaméstnancim, aby se lépe seznamili
se zakladnimi cili firmy (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 60). Za hlavni pfinosy zpracovani

podnikatelského planu pro management lze povazovat:

- provedeni analyz a ziskani poznatkii ndpomocnych v lepsi orientaci v ramci legislativy,

politické situace atd.;
- shrnuti hlavnich zamért firmy;

- ptedpoved vyvoje finan¢nich tok;
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- vycisleni potfeby a tvorby finan¢nich prostiredk;

- vcasné odhaleni moznych budoucich slabin ¢i rizik;

- sezndmeni zaméstnancl se zédkladnimi cili a zdméry spolecnosti;
- budovani podnikové kultury (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 90).

Podnikatelsky plan je poskytovan i externim subjektiim, ktefi na jeho zaklad¢ naptiklad
analyzuji schopnost firmy realizovat narocnéjsi investicni program, piipravenost uchazet se
o n¢ktery druh podnikatelské podpory atd. Jelikoz zacinajici podnikatelé obvykle nemaji
dostatek finan¢nich prosttedki pro provoz podniku, potiebuji pfesvédcit investory o vyhodnosti

jejich projektu a tim i ziskat potiebny kapital (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 60).
2.2 Zasady pro zpracovani podnikatelského planu

Plati obecné platné zasady, které by mél kazdy podnikatel pfi sestaveni podnikatelského

planu dodrzovat, jsou jimi:

- Srozumitelnost a stru¢nost — prvni dllezitou zasadou je srozumitelnost. Podnikatel by
se m¢l vyjadiovat jednoduse a zbytecné¢ dohromady nekombinovat vice myslenek

(Veber, Srpova a kol., 2005, s. 90).

- Logika a prehlednost — vSechny myslenky podnikatele by mély byt logicky nadvazné
a podlozené fakty. Pro lepsi prehlednost je mozno zvolit tabulky &i grafy (Srpova, Rehof
akol., 2010, s. 60).

- Pravdivost a redlnost — veSkeré uvedené udaje by mély byt vzdy pravdivé.
Piedpokladany vyvoj musi splitovat podminku realnosti (Srpova, Rehot a kol., 2010,
s. 60).

- Respektovani rizika — aby byl podnikatelsky plan co nejdivéryhodnéjsi je tieba
respektovat piipadna hrozici rizika, které je nezbytné identifikovat, navrhnout opatfeni
na jejich zmirnéni a sestavit varianty konkrétnich feSeni v kritickych momentech

(Veber, Srpova a kol., 2005, s. 90).

- Inovativnost — v neposledni fadé¢ by mél byt inovativni a také ukazovat, jak je
spole¢nost schopna uspokojit svymi vyrobky ¢i sluzbami potieby zédkazniki 1épe nez
konkurence. Dulezité je prokdzat, Ze pfinasi n¢jakou unikatni pfidanou hodnotu pro

zakaznika (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 90)
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2.3 Priprava podnikatelského plianu

Rozsah a propracovanost kazdého podnikatelského planu zavisi na velikosti firmy,
predeviim také Gielu, pro ktery je podnik zalozen. Uplnost celého dokumentu dale ovliviuje
velikost trhu, konkurence a ristovy potencial. Je ptihlizeno 1 k tomu, zda je plan sestaven pro

externi ucely nebo podniku pouze slouzi pro tcely interni (Veber, Srpova a kol. 2005, s. 92).

S pripravou podnikatelského planu se Casto poji jedna otdzka a to: ,,Kde zacit?*. Samotné
sestaveni vyzaduje podrobné informace o skoro kazdém aspektu podnikéni. Proces ptipravy

podnikatelského planu Ize rozdélit do téchto zékladnich krokt:

stanoveni zakladni obchodni koncepce;

- shromazdéni idajti o proveditelnosti a specifikach zvolené koncepce;
- upfesnéni koncepce na zékladé shromazdénych dat;

- nastinéni specifik podnikani;

- uvedeni planu do presvédEivé formy (Abrams, 2019, s. 18).

Kazdému nejvétsimu uspéchu predchazi dikladné shromézdéni informaci, jelikoz
s presnymi fakty podnikatel déla lepSi obchodni rozhodnuti. Dostateény priizkum dokaze
zabranit zahrnuti nepfesnych ¢i dokonce chybnych informaci do podnikatelského planu, coz by
napiiklad v budoucnu mohlo podnikateli prekazit ziskani finan¢nich prostfedkii nebo mu
zpisobit dalsi potize (Abrams, 2019, s. 19). Diky vyvinutym informa¢nim technologiim je
mnozné ziskat znacné mnoZzstvi informaci v elektronické podobé, ale i nadéale zlstava velmi

dualezity osobni kontakt se zdkazniky ¢i dodavateli (Veber, Srpova, 2005, s. 91-92).
2.4 Struktura podnikatelského planu

Podnikatelsky plan nema vymezenou Zadnou jednotnou strukturu, kterd by byla zavazna
a podle které¢ by se mél fidit kazdy podnikatel. Business plan je sestavovan pifimo na miru
kazdému podniku a vychézi z jeho potieb a ucelu, pro ktery byl zalozen (Svobodova, Andera,

2017, s. 70). Nejcastéji zpracovavana struktura definuje a obsahuje:
- titulni list a pfedstaveni spolecnosti;
- shrnuti;

- obsah;
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- identifikaci klicovych osobnosti;

- popis podniku;

- popis vyrobkl a sluzeb;

- analyzu okoli podniku;

- marketingovy plan;

- vyrobni plan;

- personalni zdroje a organizacni plan;

- financni plan;

- ptilohy (Drasilova, 2019, s. 57-60).

2.4.1 Titulni list, shrnuti, obsah, klicové osobnosti

Podobné jako u kazdého jiného dokumentu by i tento mél obsahovat titulni list, na kterém
nesmi chybét ndzev zakladajici nebo jiz existujici spolecnosti, logo firmy, jména autorti, nazev
podnikatelského planu, popft. datum a misto sepsani (Srpova, Svobodova, Skopal, Orlik, 2011,
s. 14). Vhodné je dbat i na spravnou formalni Upravu, jelikoZz by uvodni strana méla vypadat
profesionalné, upravené¢ a piehledné. Prvni dojem mtize byt velmi dulezity naptiklad

u budoucich investorti (Drasilova, 2019, s. 58).

Hned po titulni strance nasleduje tzv. shrnuti, jehoZ sestaveni obvykle pfedstavuje nelehky
ukol pro mnoho podnikatelti. Je vSak povazovano za nezbytnou souc¢ést podnikatelského planu,
jelikoz mnohé ovlivni vice nez ptecteni celého dokumentu (Barrow, 1995, s. 180-181). M¢élo
by obsahovat pfehlednou a stru¢nou charakteristiku hlavnich bod celého planu, v neposledni
fadé¢ cely zamér a jeho vysledek. Hlavnim cilem je naldkat ¢tenafe k pfecteni celého dokumentu
(Drésilova, 2019, s. 58). Zamérem shrnuti je poskytnout pfesvéd€ivy obraz o hlavnich cilech

firmy a zaroven cestach k jejich dosazeni (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 92).

Déle je vhodné pro lepsi piehlednost zatadit obsah, na ktery je casto zapominéno. Pro
¢tenafe se dokument stavd piehlednéjSim, umoZzni mu rychlej§i orientaci a vyhledavani

potifebnych informaci (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 92).

Velky dlraz je také kladen na charakteristiku klicovych osobnosti ve firmé¢, proto je
soucasti podnikatelského planu 1 pfedstaveni vlastnik napadu, predevSim po jejich profesni

strance, vzdelani a pracovnich zkuSenostech (Drésilova, 2019, s. 58).
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2.4.2 Popis podniku

At uz se spole¢nost formuje a pfipravuje na sviij vznik nebo je jiz zalozena a podnikatelsky
plan definuje jeji princip fungovani, v obou piipadech je potieba blize specifikovat a popsat
zakladni informace o subjektu. Jiz zalozend spolecnost v této sekci uvadi fakta o sobé samé,
o svém dosavadnim ptsobeni, o datu a mistu vzniku, zakladatelich ¢i dosavadnim pokroku.
Teprve vznikajici spolecnost naopak uvadi zamyslenou formu zalozeni, horizont pro zacatek

podnikani ¢i informace spojené se samotnym zalozenim (Napadroku.cz, 2021).

Dale je vhodné vénovat pozornost stanoveni strategickych cili, mise a vize spolecnosti,
které ji pomohou spravné navést na cestu, po které ma jeji ¢innost sméfovat. Pojem ,,cil*
definuje zadouci stav, kterého chce organizace dosdhnout v urcité oblasti svého podnikani ¢i
jinych aktivit v budoucnosti (Jakubikova, 2008, s. 25). Pti definici cili by kazda spole¢nost
méla dodrzovat tzv. pravidlo SMART. Kazdy cil by mé&l byt:

- Specificky — neboli urcen jasné, konkrétné a srozumiteln€. Nemél by pripoustét vice

interpretaci.

- Méritelny — takovy, aby bylo mozné vysledek zméfit a na zdkladé toho fict, zda se cile

podaftilo dosahnout.

- Akceptovany — jestliZze se na plnéni podili vice lidi je vhodné, aby méli osobni vztah

k vysledktim a vnitin€ byli s cilem ztotoznéni.

- Realisticky — cil by m¢l byt dosaZitelny a redlny. S dosaZzenim souvisi i dostupnost

nastroju ¢i znalosti.

- Terminovany — jestlize neni stanoveny deadline, ma mnoho podnikatelti tendenci

plnéni cile odkladat (Drasilova, 2019, s. 44).

Pojem ,mise“ vyjadifuje zakladni smysl podnikéni neboli dlouhodobé podnikatelské
pfedstavy firmy. Spravné zvolena mise by méla respektovat historii firmy, jeji schopnosti,
strategické hodnoty, predpoklddané vlivy prostiedi, zarovenl by se méla zamétovat na trh,
dosazitelnost vysledki, specificnost podnikatelského zaméfeni a na motivaéni prvky (Fotr,

Soucek, 2015, s. 38)

Pojem ,vize* naopak pfedstavuje pfesné a strukturované vyjadieni stavu firmy
v konkrétnim budoucim ¢asovém horizontu. Jinymi slovy se jedna o formalizovanou predstavu,

kde by se firma m¢la v budoucnu nachéazet (Fotr, Soucek, 2015, s. 39).
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2.4.3 Popis vyrobki a sluzeb

V dalsim kroku by mé¢l byt uveden popis produktii ¢i sluzeb, které spolecnost planuje
nabizet nebo zatadit do svého portfolia. Jestlize jsou v portfoliu zahrnuty vyrobky, je vhodné
uvést jejich popis, objasnit jejich vlastnosti ¢i ucel, k jakému budou slouzit. Také zminit
naroCnost a prubéh vyroby nebo materialy, ze kterych bude vyrobek vyrabén. Dale je tu
zminovana 1 dopliujici nabidka sluzeb, jako jsou napiiklad opravarské a udrzbaiské prace,
servisni podpory, zasSkoleni pro spravné pouzivani ¢i instalace a poradenské sluzby. V piipadée
portfolia slozeného z poskytovanych sluzeb je tteba uvést v ¢em spocivaji, jak funguji nebo

jakym zptisobem budou poskytovany (Srpova a kol., 2011, s. 17).

vvvvvv

musi mit. Na prvni pohled by mélo byt pro zakaznika a investory zfetelné, v ¢em je poskytovany
produkt lepsi nez u konkurence. Spolecnost by méla pftijit s lepsi nabidkou a zajimavé;si
koncepci nez konkurent, aby v dne$nim téZkém souboji na trhu obstéla. Poskytované produkty
by vzdy mély prinaset uzitek pro zakaznika. Je tu kladen velky diiraz na prospéch, ktery vyplyva
z nabidky spole¢nosti pro zédkazniky. Jinymi slovy je nutné zdtraznit pro¢ by zakaznici neméli
nakupovat u konkurence, ale u nas. Za konkuren¢ni vyhody nemusi byt vzdy povazovana pouze

niz8i cena, ale 1 leps$i kvalita, dostupnost ¢i Sife doplitkovych sluzeb (Srpové a kol., 2011, s. 17).

Nemusi zde byt obsaZen pouze samotny popis produktu, ale i problémy, které se vyskytuji
na trhu a navrhy na jejich feSeni. Také je vhodné porovnat vlastni produkty s konkuren¢nimi,
k ¢emuz napftiklad slouzi matice, ve které proti sob¢ stoji vykonové parametry a cena vlastniho
a ciziho produktu, jelikoz maji tyto parametry velky vliv na rozhodnuti zakaznika. Poslouzi tak
k rychlému zorientovani a pifehledu o ptfednostech a slabinach produkt. Pro jesté lepsi
dokresleni jsou v podnikatelskych projektech uvadény rtizné diagramy, barevné prospekty,

schémata nebo fotografie (Veber, Srpova a kol., 2005, s. 94).

Cast podnikatelského planu, zamé&fujici se na pfedstaveni poskytovanych produkti a sluzeb

tedy obsahuje:
- popis hlavnich ryst produktt a sluzeb;
- definici konkuren¢ni vyhody;
- srovnani produkta s konkurenci;

- silné a slabé stranky produkti.
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2.4.4 Analyza okoli podniku

Management a vedeni firmy by mélo dobfe poznat okolni prostfedi podniku, aby 1épe
pochopilo povahu a faktory, které jej ovliviiuji. Externi analyza se zamétuje na dvé ¢asti, a to
na:

- makrookoli podniku;

- mikrookoli podniku (Drasilova, 2019, s. 69-73)

Analyza makrookoli analyzuje ptisobici prostiedi celé¢ ekonomiky, a to narodni, evropské
1 svétové. Hlavnim ukolem je odhadnout uCinek zmén faktorti makrookoli plisobicich na

spole¢nost. Také definovat hrozby a pftilezitosti. Zamétuje se na nasledujici Casti:

- Makroekonomické prostredi, které hodnoti na zakladé makroekonomickych indikétori

(mira ekonomického ristu, irokova mira, mira inflace aj.).

- Technologicke prostredi ptedstavuje hrozbu pro firmu zdivodu rychlych zmén
v technologiich a technologickém vyvoji zpiisobujici zastarani vyrobkl ¢i zkracovani

zivotniho cyklu vyrobku.

- Socialni prostiedi neboli hrozby i pfilezitosti ze strany spotiebitelského chovani

zakaznik ¢i trend v Gsili o zlepSovani Zivotniho prostredi.

- Demografické prostiredi zahrnuje strukturu obyvatelstva, uroven vzdélani nebo vykyvy

v poctu narozenych deéti.

- Politické a legislativni prostiedi mize vyrazné ovlivnit celou firmu nebo 1 jednotlivé

sektory. Lze sem zatadit politickou stabilitu nebo legislativni omezeni.

- Svetové okoli predevS§im zohlediiuje postupujici globalizaci. Nelze také opomenout

potencialni hrozby valek, epidemii ¢i terorismu (Srpova a kol., 2011, s. 163-165).

Jedna z nejznaméjSich analyz, kterd zkouma makrookoli podniku je PESTLE analyza
ptredstavujici analytickou techniku, diky které dochéazi ke zhodnoceni vyvoje vnéjsiho prostiedi.
Jeji nazev se sklada z pocatecnich pismen raznych faktori, a to politickych, ekonomickych,
socialnich, technologickych, legislativnich a ekologickych. Hlavni podstatou této analyzy je
prozkoumat kazdou skupinu faktorti, které ovliviiuji nebo mohou ovlivnit ¢innost podniku

(Jakubikova, 2008, s. 83).
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Analyza mikrookoli zkouma odvérvi, ve kterém firma pasobi. Prostfednictvim dikladné
analyzy trhu musi zjistit informace o velikosti a vynosnosti trhu, podminkach pro ptipadny
vstup na trh a o zakaznicich (Veber, Srpova a kol., 2012, s. 100). Dle odborné teorie je tfeba
podrobné¢ vymezit cilovy trh a popsat jeho charakteristické znaky na zéklad¢, kterych
spolecnost dokaze 1épe uspokojit potieby svych potencidlnich zakazniki (Srpova a kol., 2011,
s. 20). Aby doslo k co nejlepsimu uspokojeni potieb, je tieba provést tzv. segmentaci trhu,
prostiednictvim které podnik nejlépe identifikuje homogenni zakaznické skupiny se stejnym ¢i
obdobnym chovanim a spotifebnimi zvyklostmi. Lépe tak dokaZze piizplsobit své marketingové
aktivity jednotlivym skupindm zékaznikli neboli segmenttim trhu. Jejim hlavnim cilem je
poznat strukturu daného trhu, na ktery chce organizace umistit sviij vyrobek nebo sluzbu, dale
rozdelit trh dle zakaznikil a segmentacénich kritérii a nasledné vybrat nejlepsi cilovy segment
(Jakubikova, 2008, s. 61). Jakmile podnik vymezi cilovy trh, musi o ném ziskat ptislusné

informace a provést pruzkum trhu, ktery zkouma:

charakter sektoru ¢i odvétvi;

- stanoveni kritérii a strategie segmentace;

- velikost trhu;

- pfilezitosti na trhu (SWOT analyza);

- bariéry vstupu na trh (Napadroku.cz, 2021).

Pro analyzu mikrookoli neboli odvétvi a trhu, 1ze vyuzit Portertiv model péti sil, ktery
slouzi ke zhodnoceni veskerych konkurencnich sil plisobicich v daném odvétvi a také k urcent
intenzity odvétvové konkrence. Model pracuje s péti silami, a to s rizikem vstupu potencidlnich
konkurentli do odvétvi, rivalitou mezi stdvajicimi konkurenty, smluvni silou odbérateld,

smluvni silou dodavatelll a hrozbou substitu¢nich vyrobkl (Nyvltova, Marini¢, 2010, s. 194).

Déle analyza mikrookoli zkoumé konkurenci. V prvnim kroku by spole¢nost méla urcit
firmy, které predstavuji konkurenty. Patii k nim zejména korporace pusobici na stejnych
cilovych trzich a ti, kteti prodavaji podobné nebo stejné produkty. Kromé téchto subjektu se do
konkurence mohou zafadit i dalSi firmy, které zatim na spolecnost tlak nevyviji, ale do
budoucna by se to mohlo zménit. Pak by se dalo hovoftit o tzv. potencidlnich konkurentech.
Jakmile jsou hlavni konkurenti urceni, je tfeba zanalyzovat jejich slabé a silné stranky

a vyhodnotit je napiiklad podle obratu, ristu, podilu na trhu, vyrobki, sluzeb, zakaznik, cen,
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sidla, dostupnosti nebo prodejnich cest (Srpova a kol., 2011, s. 22). Analyza konkurence by

tedy méla odpovédét na nasledujici otazky:

kdo je konkurence, jaké ma vysledky a podil na trhu;

- jaké ma cile;

- kdo by mohl byt novym konkurentem,;

- jaké produkty a sluzby konkurence nabizi;

- jaké technologie a postupy vyuziva;

- jaké jsou jeji slabé a silné stranky;

- na jaké zdkazniky se zaméiuje aj (Kotler a kol., 2007, s. 568).

Zadna spolecnost vSak nesmi zapomenout, Ze pii posuzovani konkurence nezalezi na

subjektivnim hodnoceni dané firmy, ale na pohledu zakaznika (Srpova a kol., 2011, s. 22).

Dopliiujicim nastrojem v rdmci rozboru mikrookoli miZze byt naptiklad SWOT analyza,
jejimz autorem je Albert Humphrey ze Stanfordské univerzity. Tato univerzalni analyticka
technika vznikla v 60. letech 20. stoleti a jeji princip spoc¢iva ve zhodnoceni vnitinich a vnéjsich
faktorti ovlivilujici uspéSnost projektu (Machal a kol, 2015, s. 35). Hlavnim cilem je
identifikovat, do jaké miry jsou strategie firmy a jeji silnd a slabd mista relevantni a zda je
schopna vyrovnat se zménami, které nastdvaji na trhu. SWOT analyza je nazyvana také
analyzou silnych a slabych stranek, pftilezitosti a hrozeb. Vychazi z pivodnich dvou analyz,
ato OT a SW analyzy. OT (pftileZitosti a hrozby) ptichdzeji z makroprostiedi, ve kterém se
promitaji rizné faktory. Jsou jimi politicko-pravni, ekonomické, socidlni, kulturni
1 technologické faktory. Dale z mikroprostiedi, kam se fadi zdkaznici, dodavatelé, odbératelé,
konkurence 1 vefejnost. SW (silné a slabé stranky) analyza se zabyva vnitinim prostiedim
a hodnoti cile, systémy, procedury, firemni zdroje, mezilidské vztahy i kvalitu managementu

(Jakubikova, 2008, s. 103).
2.4.5 Marketingovy plan

Jestlize podnik provedl segmentaci trhu a vybral si konkrétni segment zdkaznika, mutze

vvvvvv

(Havlicek, Kasik, 2005, s. 35). Kazdy podnik fesi hned n¢kolik otazek, jsou jimi ,, Jak efektivné

ptuisobit na zakazniky? “ nebo ,,Jaky produkt zakaznik ocekava, za jakou cenu a kde? “. Jednim
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z nejznaméjSich nastroji, ktery manazerim napomdhd k odpovédi na tyto otazky je
tzv. marketingovy mix, ktery byva casto oznacovan také jako ,,4P*“. Jedna se o metodu tvoftici
rizné nastroje, které je tfeba navzajem kombinovat a koordinovat. Spravny mix se sklada ze
Syt slozek, kterymi jsou produkt, cena, propagace a distribuce (Srpova, Rehot a kol, 2010,
s. 198).

Za produkt Ize povazovat vse, co mize byt sménéno a zaroven uspokoji ptani a potieby
zakaznikli. Nejsou to jen rizné predméty, ale i sluzby, osoby, mista, myslenky ¢i zkuSenosti.
Tento nastroj nezahrnuje pouze samotny vyrobek, snim isouvisejici design, obal,
poskytovanou zaruku, servis a dalsi sluzby (Kotler a kol, 2007, s. 70). VSechny tyto
vyjmenované vlastnosti l1ze rozdélit do tzv. trovni. Nejnizsi troven (zdkladni produkt), tvofi
jéadro, za které je povazovan zakladni uZzitek ¢i sluzba, ktery vyrobek zdkaznikovi ptfindsi. To,
jak spotiebitelé vyrobek vnimaji a co pro né skute¢ny vyrobek znamena, obsahuje stfedni
uroven (vlastni produkt), do které se nejcastéji zahrnuje baleni, znacka, kvalita, design a rizné
dopliiky. Posledni vné&j$i Uroven piedstavuje rozsifeny vyrobek, kam patii zaruky, servisy,
instalace nebo dodavky. Velmi dulezité je vSak naucit se vnimat produkt ofima zdkazniki,

protoze pouze tak spole¢nost dokaze nejlépe uspokojit jejich potreby (Kotler a kol, 2007,
s. 615-616).

Vnéjsi uroven Stiedni uroveii
rozsireny vyrobek zaruka viastni produkt
\ baleni
znacka
- zakladni .
dodéni witek servis

design T 9

kvalita Nejniz§i uroven
zakladni produkt

instalace
Obrazek 3 - Vrstvy produktu Zdroj: viastni zpracovani dle Kotlera a kol.

Cena je povazovana za nejflexibilnéjsi slozku marketingového mixu a vyjadiuje hodnotu
zbozi pro spotiebitele. Zaroven piedstavuje velmi mocny a citlivy néstroj, se kterym musi

spolecnost zachazet opatrné. Na jedné strané totiZ stoji zakaznici, ktefi porovnavaji hodnotu
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produktu s néklady potiebné pro jeho ziskéni. Na druhé zase podnikatel¢ se svymi trzbami
ziskanymi z prodeje vyrobku a néklady, které museli vynalozit na jeho pofizeni (Drasilova,
2019, s. 140). Prvek marketingového mixu ,,cena® jist¢ zahrnuje definovani cilii cenové
politiky, kterymi mohou byt navratnost investice, ziskdni novych zékaznikii ¢i dosazeni
urc¢itého podilu na trhu. Déle je vhodné urcit charakter poptavky neboli jaké je ocekavani cen
ze strany zékaznikd, tzn. jak reaguji na zmény cen nebo zda jsou citlivi na kvalitu ¢i rychlost.
Dilezité je také sledovat, v jakych cenach se pohybuje konkurence, co se do ni ceny zahrnuje
a jaké slevy poskytuje. V neposledni fad¢ je potieba vybrat tu nejvhodné€jsi metodu tvorby ceny.

Mezi nejcastéji vyuzivané metody patii:

- Nakladové orientovana cena zahrnuje vSechny ndklady na jednotku produktu
a pripocitava zisk ¢i marzi, které podnikatel pozaduje. Cena vSak nezohlediiuje

poptavku a konkurenci a neumozinuje pruznou reakci na situaci na trhu.

- Konkurencné orientovana cena je tvofena dle pramérnych cen konkurence

a nezohlediuje néklady ani poptavku na trhu.

- Poptavkové orientovana cena se fidi dle zakaznika a toho jaké ma predstavy
o vlastnostech produktu. Cena je tedy odvozena od hodnoty, kterou stanovi zdkaznik.
Jednou z nevyhod je mozna nestabilita ze strany poptavky (Dvotacek, Slunc¢ik. 2012,

s. 51).

Oblast propagace byva oznaovana také za marketingovou komunikaci, ktera piedstavuje
nejviditelnéjSi slozku marketingového mixu. Kazda spolecnost by si méla definovat svou
komunikacni politiku na zakladég, které se pak bude snazit plnit své stanovené ekonomické cile,
tj. stimulovat poptavku k ndkupu produktu nebo informovat zakazniky o existenci produktu,
jeho vlastnostech, kvalité a zplisobu uziti (Srpova a kol., 2011, s. 26). Muze k tomu vyuZzit

nasledujici slozky komunikaéniho mixu:

- Reklamu, kterd pfedstavuje ve vétSiné pripadi placenou neosobni formu komunikace
prostiednictvim riznych médii. Nakladové nejvyhodnéjsi byva reklama zvolend tam,
kde rychle oslovi Sirokou skupinu spotiebitelid. Nevyhodou vsak je jednosmérnost, diky

které klesa naléhavost a presvédcivost.

- Podporu prodeje, kterou lze realizovat spiSe u kone¢nych spotiebiteld. Mezi jeji formy
se zafazuji bonusy, kuponové prodeje, vzorky zdarma, zakaznické kluby ¢i

spotiebitelské soutéze (Businessinfo.cz, 2012).
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Public relations neboli vztahy s vefejnosti, které jsou chapany v Sir§im vyznamu, a to
nejen jako vztah k spotfebitelim, ale i jako vztah ke vSem trznim subjektim
a zajmovym skupindm spolec¢nosti. Jsou jimi firmy, média, Sirokéd vefejnost i statni
organy. Hlavnim cilem public relations je pfispét svymi ¢innostmi ke zvySeni image
a zlepSeni obrazu v oCich vefejnosti, a tim tak nepfimo stimulovat poptavku po
produktech. Napftiklad prostiednictvim charitativnich dar@, sponzoringu, komunikace
s médii ¢i vydavani podnikovych casopist (Srpova a kol., 2011, s. 26).

wevr

komunikace. Zaklada si na principu piimého dialogu mezi zakaznikem a prodéavajicim,
ktery muze bezprostiedné sledovat reakce spotiebitele ¢i jeho potieby a vlastnosti.
Osobni prodej zahrnuje obchodni setkani, veletrhy a vystavy, poradenstvi pti prode;ji

nebo neformalni setkani.

Pfimy marketing vyznacujici se pifimou a adresnou komunikaci k zdkaznikm,
tzn. pfimym kontaktem firmy se svymi zédkazniky bez jakykoliv mezi¢lanki. Lze jej
vyuzit tam, kde neni zadkaznik anonymni a dokaze ho oslovit, naptiklad formou e-mailu,

telefonu, osloveni pies web ¢i objednavkového katalogu (Kotler, Keller, 2007, s. 642).

Rada odborné literatury na distribuci pohlizi jako na optimélni zpasob doru¢eni produktt

¢1 sluzeb na pozadované misto, v poZadovaném mnozstvi, Case 1 kvalité. Kazda spole¢nost by

st m¢la zvolit hlavni cil distribuce. Dale by méla analyzovat potieby zédkaznikii a na zékladé

segmentace trhu zvolit vhodny typ distribuce. Také je vhodné popiemyslet o spravné distribucni

strategii a poctu Clankli vyuzivanych v tzv. distribu¢nich cestdch. Pocet je totiz ovlivnén

povahou distributora, jeho umisténim, vztahem a komunikaci se zakazniky, povahou zbozi,

objemu dodavek, poptavky aj. Lze rozlisit dva typy prodeje, kterymi jsou:

Piimy prodej vyuzivany pii prodeji vlastnich produkti ptimo kone¢nym zakaznikim.
Hlavni vyhodou je pfimy kontakt se zdkaznikem nebo ziskani kontroly nad produktem.

Nevyhodou je vSak ¢asova ndrocnost nebo nedostate¢né pokryti trhu.

Nepiimy prodej zahrnuje a vklada do distribu¢ni cesty vice riznych mezi¢lank,
kterymi mohou byt maloobchod, velkoobchod ¢1 zprostiedkovatel. Zakaznik tedy neni
koncovym uZzivatelem, jelikoZ ve vétsing piipadii prodava produkt dal. Mezi vyhody lze
zatadit rozsahlejsi pokryti trhli nebo podnik nemusi vyhledéavat jednotlivé zakazniky a
budovat tak distribu¢ni kanaly pro spotiebitelsky trh. Nevyhodou je vSak zavislost na
obchodnich partnerech (Drasilova, 2019, s. 146).
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2.4.6 Vyrobni plan

Dalsi propracovana cast struktury podnikatelského planu zahrnuje problematiku vyroby

a provoznich c¢innosti. Nezahrnuje pouze popis pouzivanych vyrobnich postuptli, ale

i vyzdvizeni konkuren¢nich vyhod firmy v této oblasti. Kazdd spole¢nost ve svém

podnikatelském planu vénuje této kapitole jinou pozornost, jelikoz rozsah a podrobnost popisu

zavisi na tom, jaky vyznam pro ni vyroba ¢i provozni ¢innosti maji. Bylo by vSak vhodné,

zminit tyto podkapitoly:

Vyrobni postupy — kazda firma zachazi do riznych hloubek popisu vyrobnich postupti.
Podstatné je, aby bylo na prvni pohled zfetelné, jaké zhruba pouziva principy vyroby,

jaka je pozadovana kvalifikace u pracovniki a jejich specifické znalosti.

Stroje a zaFizeni — v této oblasti by se spole¢nost méla zaméfit na uréent, v jaké vyrobni
fazi a na ¢em vyrabi, kdy se zatizeni nakoupi, jakéa bude jeho cena a kdy probéhne jeho
uvedeni do provozu. Jestlize jsou pro provoz zatizeni potieba specidlni povolenti, i ty se
zde uvadi. Stejné tak jako potencialni rizika a hlavni opatieni k jejich snizeni (Veber,

Srpova a kol, 2005, s. 96).

Vyrobni kapacity — velikost vyrobni kapacity ovlivituje mnoho faktord. Nékteré z nich
maji spiSe omezujici charakter a tim vymezuji interval vyrobni kapacity. Horni mez je
uréena piedevs§im omezenymi zdroji surovin, materidlu, vzdalenosti zdroji a finan¢nimi
prostiedky. V kazdém piipad¢ by se spolecnost méla snazit o jeji optimalizaci. Je zde

potieba uvést velikost vyrobni kapacity a jeji vyuZiti.

Materialové a surovinové zabezpeceni — v této oblasti by mél byt uveden zpusob
zajisténi potfebnych vstupl, tzn. surovin, materialu, energii apod. Lze zde zminit
1 ovliviwyjici faktory jako je dostupnost materidlu ¢i surovin, moZnost substituce daného
materialu, kvalita, vzdéalenost zdrojii, cenovd turoven nebo zminéni dodavatelii

(Zaciname.podnikat.sweb.cz, 2021).

2.4.7 Personalni zdroje a organiza¢ni plin

I pracovnici a organizac¢ni struktura maji v podnikatelském planu své misto. Je tfteba popsat

1 organizacni strukturu firmy a uvést kolik zaméstnancii bude firma mit, jaka bude potieba

kvalifikace pro vykon jejich zaméstnani ¢i jaké bude v€kové sloZeni. Nejvetsi diraz je kladen

na popis pracovni naplné, ktera by meéla obsahovat nasledujici prvky:
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- popis pracovniho mista a charakteristika zaméstnance, ktery ho zastava;

- odborn¢ a kvalifikacni pozadavky na zaméstnance;

- organizacni zaclenéni pracovniho mista v ramci vztahu nadiizenosti a podfizenosti;
- urceni kompetenci zaméstnancii (Srpova a kol., 2011, s. 28).

2.4.8 Financni plan

Hlavnim cilem finan¢niho plénu je vSechny zminéné piedchozi ¢asti pfeménit do financni
podoby na zdkladég, které Ize prokdzat redlnost podnikatelského zaméru. Zakladnimi vystupy

finan¢niho planu jsou:

- plénova rozvaha;

- plénovany vykaz zisku a ztrat;

- plan penéznich toki;

- plén nakladu;

- plén vynost;

- finan¢ni analyza;

- vypocet bodu zvratu;

- plan financovani, aj (Srpova a kol., 2011, s. 28).
Planovana rozvaha

Rozvaha ptedstavuje ucetni vykaz zachycujici bilanéni formou planovany stav
dlouhodobého a kratkodobého hmotného a nehmotného majetku (aktiva) a zdroji jejich
financovani (pasiva) ke stanovenému datu. V podstaté¢ poskytuje spolecnosti piehled
o majetkové situaci podniku, zdrojich financovani a finan¢ni situaci podniku. V rdmci
majetkové situace spoleCnost zjisti, v jakych druzich aktiv je majetek vazan, jak je ocenén,
v jaké mife opotieben, jak rychly je jeho obrat ¢i jaka je optimalnost sloZzeni majetku. Zdroje
financovani vykazuji, jakym zptsobem byl majetek potizen. Primarni zajem spolecnost klade
o vysi vlastnich a cizich zdroji financovéni a o jejich strukturu. Informace o financni situaci
podniku jsou také pro spole¢nost velmi dulezité, protoze na zéklade nich 1ze zjistit, jakého zisku
podnik dosahl, jak ho rozd¢li ¢i zda je podnik schopen dostat svym zavazkiim (Ruckova, 2015,
s. 23).
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Planovany vykaz zisku a ztrat

Hlavnim cilem vykazu zisku a ztraty, zkracené tzv. vysledovky, je vycislit vynosy, naklady
a hospodaisky vysledek v jednotlivych letech. Zachycuje tedy pohyb nékladli a vynost za urcité
obdobi. Z tohoto vykazu spolecnost vycte napiiklad informace o tom, jaky bude hospodaisky
vysledek v jednotlivych letech, zda bude schopna plnit své zdvazky nebo hradit planované
splatky uvéru apod. Lze tedy fict, Ze ziskané informace slouzi piedevs§im jako podklad pro

hodnoceni firemni ziskovosti (Srpova a kol., 2011, s. 30).
Plan penéZnich toki

Plan penéznich toktli, znamy také pod ndzvem cash flow, informuje o pohybu penéznich
prostiedki a penéznich ekvivalentl za urcité ¢asové obdobi. V rdmci jeho sestaveni je tfeba
zpracovat prehled operaci, diky kterym se stav penéznich prostfedkii a ekvivalentl zvysil
a snizil. Kazdy tento pohyb se pak zatadi do jedné z tii oblasti, do oblasti provozni, finan¢ni
a investi¢ni. K pocate¢nim stavim penéznich prostfedkti a ekvivalentli na zacatku ucetniho
obdobi, spole¢nost promitne Cisté zvySeni, poptipad¢ snizeni a zjisti stav na konci ucetniho

obdobi (Madati.cz, 2021).
Plan nakladi

Pojem naklad pfedstavuje spotfebu vyrobnich prostfedkli vyjadienou v penézich, proto by
mély byt ndklady vynakladany uceln€ a hospodarné. Jestlize chce podnikatel spolecnost fidit
efektivné, je nezbytné sestavit plan nakladu, ktery by mél zohlednovat jejich strukturu. Existuje
nékolik druhti ¢lenéni nakladl, kdy kazdy zptsob poskytuje rozdilné informace. Druhové
&lenéni lze vyuZit pii porovnani s obdobnymi firmami. Ugelové ¢lenéni zase slouzi pii vypodtu
kalkulaci. Obzvlast cenné informace poskytuje rozdéleni nakladi na variabilni a fixni, které

podniku pozdéji poslouZi pii vypoctu bodu zvratu (Srpova a kol., 2011, s. 29).
Plan vynosu

Vynosy predstavuji pro podnik vysledky podnikani vyjadiené v penéznich jednotkach za
urcité obdobi (Srpova a kol., 2011, s. 28). Za vychozi dokument pro sestaveni vynosové ¢asti
finan¢niho planu lze povazovat obchodni plan, ktery se fidi vyrobni kapacitou podniku, jelikoz
jeho hlavnim cilem je naplanovat hodnotu a strukturu trzeb za prodej vlastnich vyrobkt a sluzeb

v souladu s vyrobni kapacitou (Siman, 2010, s. 162).
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Finanéni analyza

Tento pojem lze chapat jako ekonomické hodnoceni podniku, které vychazi z ucetnich
podkladt, kterymi jsou rozvaha, vykaz zisku a ztrat ¢i vykaz cash flow. Na zdklad¢ vhodné
aplikace zdkladnich metod finanéniho hodnoceni muze ziskat management néstroj
k finan¢nimu fizeni spolecnosti. Pravidelna analyza finan¢niho zdravi mlize v¢as upozornit na
problémy v oblasti hospodaieni firmy (Paulat, 1999, s. 9-14). Finan¢ni analyza vychazi
z raznych ukazateld, které prevazné tvoii polozky z ucetnich vykazi. Ukazatele 1ze Clenit na
absolutni, které vyhazeji z pfimého posouzeni hodnot jednotlivych polozek tcetnich vykaz.
Déle jsou to ukazatele rozdilové, které se vypocitaji jako rozdil mezi polozkou z aktiv a pasiv.
Princip vypoctu je zalozen na podilu dvou polozek (Rickova, 2015, s. 44). Mezi nejznamé;jsi

pomérové ukazatele 1ze zatadit:

- Ukazatele rentability — podavaji obraz o schopnostech firmy tvofit zisk a zhodnocovat
vloZeny kapital. Do této skupiny patii ROE, ROA, ROS, ROCE, rentabilita nakladi,

nakladovost trzeb, vynosnost vlastniho kapitalu.

- Ukazatele likvidity — informuji o schopnosti podniku splatit v€as a bez problémil své
kratkodobé zavazky, tedy o kratkodobé stabilité. Do této skupiny patii ukazatel bézné,
pohotové a okamzité likvidity, podil pracovniho kapitdlu na celkovych aktivech nebo

ukazatel kryti zasob pracovnim kapitalem.

- Ukazatele aktivity — hodnoti intenzitu vyuzivani sloZzek majetku. Do této skupiny patii

ukazatel obratu, doba obratu, obrat aktiv, obrat zasob a dalsi.

- Ukazatele zadluZenosti — pomé&fuji cizi a vlastni zdroje podniku a zaroven zkoumaji
schopnost hradit naklady dluhu. Do této skupiny patii ukazatel celkové zadluZenosti,

finan¢ni paky, miry zadluzenosti ¢i urokovée kryti (Scholleova, 2012, s. 181).
Vypocet bodu zvratu

Dal8im krokem finan¢niho planu je vypocet bodu zvratu neboli zjisténi mnozstvi produkce,
ktera zajisti, aby spolecnost nebyla ve ztraté. Jedna se o takové mnoZstvi, pti kterém se budou
naklady rovnat trzbam. Tento vypocet také slouzi k posouzeni stupné vyuziti vyrobni kapacity

(Srpova a kol., 2011, s. 30).
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Plan financovani

Posledni soucésti finan¢niho planu je sestaveni navrhu pro zdroje financovani. Jestlize
podnik k financovani svych ¢innosti vyuziva cizi zdroje, musi zde uvést jejich potiebnou vysi,
dobu, za kterou budou splaceny i podminky, dle kterych mu byly poskytnuty (Srpova a kol.,
2011, s. 30).

2.4.9 Prilohy

Posledni nezbytnou soucasti podnikatelského planu jsou piilohy, jejich rozsah zavisi na
konkrétni spolec¢nosti. V rdmci nich spolenost zahrnuje napiiklad vypisy z obchodniho
rejstiiku, fotografie ¢i vykresy prodavanych a nabizenych produktl, zivotopisy klicovych
osobnosti, vysledky prizkumu trhu, vysledky propagacnich akei, technologickd schémata
vyroby, zpravy a ¢lanky z novin ¢i ¢asopisti o produktu a trhu, vykazy zisku a ztraty, rozvahu,
penézni toky za uplynulé obdobi, reference vyznamnych osobnosti, dilezit¢ smlouvy nebo

ziskané certifikaty aj (Veber, Srpova a kol, 2005, s. 98).
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3 PODNIKATESLKY PLAN PRO PODNIK BEZLEPKOVA

DORTIKARNA S.R.O.

Nasledujici kapitola diplomové prace se zabyva praktickou ¢asti, ve které je hlavnim cilem

sestavit podnikatelsky plan pro nové vznikajici podnik. Vychazi ze zminéné struktury

podnikatelského planu a rozebird jeji jednotlivé kroky, poc¢inaje od ptedstaveni spolecnosti,

popisu vyrobkt, analyzy okoli podniku az po marketingovy, vyrobni ¢i finan¢ni plan.

3.1 Titulni list

Podnikatelsky plan pro zaloZeni podniku

Bezlepkova Dortikarna s.r.o.

Ndzev spolecnosti:

Datum predpokladaného zalozZeni:
Sidlo:

Majitelé:

Predmeét podnikani:

Pocet zameéstnancu:

Logo:

Kontakt:

Zakladni kapital:

Bezlepkova Dortikarna s.r.o.

1. ervence 2022

Velké namésti 23, 500 01 Hradec Kralové, CR
Bc. Renata Burketova, Bc. Andrea Burketova

pekaristvi, cukrafstvi, hostinska ¢innost, vyroba,
obchod a sluzby neuvedené v pftilohach 1 az 3
zivnostenského zdkona, prodej kvasného lihu,

konzumniho lihu a lihovin

5 zaméstnancu

Obrazek 4 - Logo  Zdroj: viastni zpracovani

bezlepkova-dortikarna@gmail.com

www.bezlepkova-dortikarna.cz

400 000 K¢
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3.2 Predstaveni podniku

Spolec¢nost Bezlepkova Dortikarna s.r.0. bude ptedstavovat malou cukrarnu nachazejici se
v samotném historickém centru jednoho z nejkrasn&jsich mést Ceské republiky a zaroven
dominanty vychodnich Cech, v Hradci Kralové. Na prvni pohled miiZe ptisobit jako klasicka
cukrarna, avSak neni jen tak ledajakd. Zakaznika miize naldkat pfijemné a tulné prostredi
s Sirokym vybérem zdkuskll a dortd. A ¢im se tedy bude odliSovat od ostatnich? VSechny
prodavané vyrobky budou bezlepkové. Dezerty i1 dorty si Bezlepkova Dortikarna bude vyrabét
sama podle svych receptur. Dbat bude predevsim na pouzivani téch nejkvalitn€jsich Cerstvych
surovin a co nejveétsi napodobeni chuti klasickych sladkych dezertd, které jsou celiakiim

odpirany.
Oteviraci doba: pond¢li az patek, od 9:00 do 17:30.

Zakladni kapital: byl stanoven ve vysi 400 000 K¢. Obé jednatelky spole¢nosti poskytnou
penézity vklad v hodnoté 200 000 K¢, tim tedy budou vlastnit 50% obchodni podil. Tato ¢astka

je ur¢ena predevsim pro financovani prvnich mésict podnikani.

Mise spolecnosti: Péct jedine¢né dezerty z téch nejkvalitnéjSich surovin, co nejvice napodobit

chut’ klasickych lepkovych zékuskil a dortil, tak aby si 1 osoby trpici celiakii mohli osladit zivot.

Vize spolecnosti: Stat se ispéSnou prosperujici firmou a zaroven zdkaznikovou prvni volbou

pii touze uspokojit jeho sladké chuté.
Cile spolecnosti:

- Do 1. ¢ervna 2022 musi jednatelka €. 1 vyfidit administrativu spojenou se zaloZenim

spole¢nosti.
- Do 1. Cervna 2022 musi jednatelka €. 1 uspotadat vybérové fizeni na pozici cukraf.

- Do 1. ¢ervence 2022 musi jednatelka €. 1 zaméstnat dva pracovniky ve vyrob¢ a vytidit

potifebnou dokumentaci s touto zalezitosti spojenou.

- Do 1. ¢ervence 2022 musi jednatelka €. 2 obstarat a zavést veskeré potfebné dokumenty

pro provoz vyrobny.
- Do 1. €ervence 2022 jednatelka €. 2 navaze kontakty s dodavateli a zajisti zdsobovani.

- Do 31. prosince 2022 musi jednatelka ¢. 2 zvySit povédomost mezi obyvateli Hradce

Kralové a okoli, prostfednictvim marketingové propagace.
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- Do 1. ledna 2023 jednatelka €. 2 rozsiii nabidku sortimentu o nové dezerty.

- Do 1. Cervence 2023 musi jednatelka €. 2 zajistit odborné kurzy pro své zaméstnance.
- Do 1. ¢ervence 2023 ziska podnik certifikat HACCP.

- Do 1. Cervence 2024 cukrarna ziska stabilni pozici na trhu a konkurenc¢ni vyhodu.

- Do 1. ¢ervence 2024 spole¢nost ztrojnasobi své vyrobni kapacity.

- Do 1. ¢ervence 2025 spole¢nost zaméstnd 2 nové zaméstnance, na pozici prodavac

a cukraf.
- Od 1. Cervence 2025 spolec¢nost bude mit nove otevieno i o vikendech.
- Do péti let, od pocatku podnikani, spolecnost investuje do vystavby vlastnich prostora.
3.3 Popis vyrobki a sluzeb

Vyrobkové portfolio spolecnosti Bezlepkova Dortikarna s.r.o. nebude zas tak rozsahlé.
Hlavnim cilem je ho sestavit tak, aby byla nabidka rtiznoroda a pestrd. Podnik se bude
specializovat predev§im na vyrobu a prodej sladkého peciva, jako jsou naptiklad chutné
zakusky, dorty ¢i makronky. Veskeré proddvané zbozi bude svym sloZzenim uzplsobené pro
osoby trpici nesnasenlivosti lepku. AvSak chutné dezerty, na prvni pohled nerozpoznatelné od
téch klasickych, oceni 1 zadkaznici, kterym celiakie nebyla diagnostikovana. V nasledujici
tabulce je uveden souhrn hlavniho nabizeného sortimentu isjeho cenami, jejichZz zplsob

vypoctu je podrobnéji rozepsan v kapitole 3.5.2.
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Tabulka 1 - Nabidka hlavniho sortimentu spole¢nosti Bezlepkova Dortikarna s.r.o.

Nabidka hlavniho sortimentu spole¢nosti
Bezlepkova Dortikarna s.r.o.
Nazev Cena
Klasické zakusky
- Laskonky 19,-
- Vénecek 19,-
- Likérova $picka 29,-
- Indian 29,-
- Makronka 29,-
- Profiterolky 29,-
- Vétrnik 39,-
- Tiramisu 39,-
- Cupcakes 49,-
- Pavlova 59,-
Mini dorty
- Misa 59,-
- Malinovy cheesecake 59,-
- Bortuvkovy cheesecake 59,-
- Cokoladovy 65.,-
- Vanilkovy 65.,-
- Citronovy 65.,-
- Bortuvkovy 65.,-
- Slany karamel 65.,-
- Mechovy 69.-
- Redvelvet 69,-
Celé dorty
- Jednopatrové (od 10 porci) 1500,-
- Dvoupatrové (od 20 porci) 2500,-
- 3D (od 3 kg) od 2100,-

Zdroj: viastni zpracovani

Vzhledem k vcelku rozsahlému vybéru, nebudou tyto zminéné dezerty prodavany kazdy

den vSechny. Zakaznik si bude moci v ramci denni nabidky vybrat z cca z 8 az 10 produkti,

které spolecnost zatadila do hlavniho sortimentu. Kazdy tyden vSak prob&hne akce v ramci,

které bude nabizen i1 specialni a ojedin€ly druh dortu, ktery se v bézné nabidce nenachazi.

Jak jiz bylo zminéno firma se bude zabyvat vyrobou a prodejem sladkého sortimentu.

Znamena to tedy, ze veskeré vyrobky si sama upece a zdkaznik bude mit tfi moznosti, jak je

ochutnat. Ta prvni je na zdklad¢ objednavky, ktera mu bude pfipravena na predem stanoveny

svatebni ¢i modelované, nebo v ptipadé z4jmu o vétsi mnozstvi zadkuskl. Druhd moznost
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ochutnani se nabizi formou klasického provozu cukrarny, kam zakaznici budou moci chodit na

chutné zékusky nebo si je odnést s sebou na cesty.

Nabizené portfolio by vSak mélo spliiovat hned n€kolik pozadavkl. V prvé fadé bude
kladen diraz na kvalitu surovin, jelikoz se v dne$ni dobé zacinaji dostavat do poptedi i jina
kritéria zakaznikil, nez je jen cena. U bezlepkového peciva Casto dochézi k jednomu problému,
a to je jeho chut’. Osoby trpici celiakii velmi Casto pozaduji, aby se bezlepkové vyrobky
priblizily co nejvice chuti téch klasickych. Z tohoto diivodu bude jednim z hlavnich cili co
cena, jelikoz dnesni bezlepkova nabidka ma mnohdy nastavené az zbyteéné vysoké ceny.
Z tohoto diivodu bude tedy velmi dilezité nalézt dodavatele, ktery bude nabizet kvalitni

suroviny za rozumné penize, a tim stanovit ceny piijatelné pro zakazniky.

Krom¢ jiz zminénych vyrobki si bude moct zakaznik koupit i dopliikovy sortiment. Ten
budou tvofit zejména riizné druhy napoj, a to od kvalitni kdvy a €ajti, domacich limonad az po

klasické chlazené napoje nebo vybrané alkoholické napoje.

Dale bude muset byt zajiSténo zasobovani hned nékolika potravin. Nejvyuzivanéjsi
kategorii budou mlécné vyrobky, zejména mléko, maslo, smetana, Slehacka, syr mascarpone
a jiné. Také vejce, razné druhy mouky, sladidel, ¢okolad, olejti, ovoce pro ozdobu zakusku ¢i
pridani do naplné a dalsi suroviny. V ramci piipravy domacich limonad a ¢ajii bude potieba
zazvor, citrony nebo maliny. V neposledni fad¢é je tfeba zajistit spolehlivého a kvalitniho

dodavatele kavy, ¢ajli a chlazenych népoju.

Jelikoz si zdkaznik bude moci vybrat, zda si zboZi vychutna pfimo v provozovné nebo si
jej odnese s sebou, musi spolecnost také tesit obalové materidly. V ramci hezké prezentace
budou zajistény papirové ubrousky, kelimky nebo krabicky, na kterych bude vytisténo logo

spolecnosti a zdkaznik si jej odnese s sebou na cesty.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny silné a slabé stranky pro cely nabizeny sortiment

spole¢nosti Bezlepkova Dortikarna s.r.o.
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Tabulka 2 — Silné a slabé stranky nabizeného sortimentu

Sortiment spolecnosti Bezlepkova Dortikarna s.r.o.
Silné stranky Slabé stranky
- kvalitni a Cerstvé suroviny - trvanlivost surovin
- Siroka nabidka sortimentu - zavislost na dodavatelich
- Cerstvé produkty - malé mnozstvi dodavatelt
- velké mnozstvi dodavatelt (bezlepkové mouky)
(ovoce, mlécné vyrobky) - Vyssicena

Zdroj: viastni zpracovani

V okoli Hradce Kralové se nachazi nékolik konkurenti. Pievazné se vSak jedna
o spolecnosti, které se zabyvaji prodejem zakuskl ¢i dortl a ve svém vyrobkovém portfoliu
maji zatazené nékteré produkty vhodné i pro celiaky. Dale jsou to e-shopy, skrze které si
zakaznik mize objednat zakusky na zakdzku a sam si je vyzvedne. Po prozkoumani trhu vSak
neni v okoli zadny z konkurenttl, ktery by si sdm své produkty vyrabél a nabizel je zakaznikiim

Ve SV€ provozovne.

Na zéklad¢ jiz zminénych informaci, 1ze urcit hlavni konkurenéni vyhody. Za tu nejvétsi
muze byt povazovano to, ze zakaznik pfijde do prodejny a bude si moci objednat z celkem
Siroké nabidky cokoli bude chtit, jelikoz vSechny vyrobky budou svym slozenim uzptsobeny
pravé pro néj. Dalsi vyhodou je, Ze konzumuje Cerstvé a kvalitni produkty domdci vyroby.
Kdezto u konkurence je velmi maly vybér a zaroven u vétSiny piipadl zakoupi pouze na

objednani.

3.4 Analyza okoli podniku
3.4.1 Okoli podniku

Sidlo podniku bude umisténo ve mésté Hradec Kralové, které je zaroven statutarnim
méstem vychodnich Cech. Nejvyrazngjsi krajska metropole s poétem necelych sta tisic
obyvatel se pysni pfedevS§im CcCeskou architekturou, konkrétné gotickymi, renesan¢nimi
a baroknimi stavbami. Kromé toho mésto predstavuje dilezity dopravni uzel, sidlo mnoha
ufadi, statnich institucich ¢i bank. V Hradci Kralové je také bohaty studentsky zivot, jelikoz se
zde nachazi tfi vysoké Skoly. Studentiim i1 béZnym obyvateltim je nabizeno mnoho kulturnich
projektl i sportovnich aktivit, jako je naptiklad kulturni déni v Klicperové divadle ¢i v divadle
Drak nebo v méstské Filharmonii. Dale se zde nachazi Muzeum vychodnich Cech, Galerie
moderniho uméni nebo Kongresové centrum Aldis, které roéné pofdda mnoho atraktivnich

programi. V oblasti sportu pak meésto nabizi sportovni stiedisko s plaveckym bazénem,
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méstskymi laznémi, krytou zimni halou, fotbalové stadiony ¢i koupalisté (Hradeckralove.org,

2022).

Spolecnost Bezlepkova Dortikarna s.r.o. pfevezme prondjem po jiz zavedeném bistru
s barem. Lokalita se nachazi na Velkém namésti v samotném centru Hradce Kralové. Obchodni
prostory ve velikosti cca 100 m? nabizeji posezeni s vylohou do podloubi a moznosti vyziti
1 venkovni Casti. Restaurace poskytuje mistnost k sezeni pro hosty, détsky koutek, bar se
zazemim, prostor pro piipravu pokrmii, Satnu a toalety pro personal, panské a damské socialni
zatizeni pro zékazniky a mistnost pro uklid. Jedna se tedy o pronajem vhodny pro provoz bistra,
kavarny ¢i rychlého obcerstveni. Veskery obchodni prostor je noveé opraveny, Gtulny a moderni.
Toto umisténi provozovny je vyhodné zejména pro snadné parkovani, vysokou priichodnost
podloubim v centru meésta, blizké zastdivky MHD a bohatou obcanskou vybavenost v okoli
(Sreality.cz, 2022). Umisténi spolecnosti a okolni vybavenost lze podrobnéji vidét na

nasledujici mapce.

' B Lizn:

' lf’_.iikcqf sady

Adalbertinum ® Kiicperovo divadlo

Provozovna

’
’ ' ' Prazsky Morovy sloup

Muzeum vychodnich Cech ' Galerie moderniho uméni

Bila véz
Divadlo Drak
Jiraskovy sady ’ Studiyni védecka knihovna
’ ¢ ux @  Cowmikino Sirik
Obrazek 5 - Umisténi spolecnosti a jeji okolni vybavenost Zdroj: viastni zpracovani

V ramci analyzy okoli podniku byla provedena také PESTLE analyza na zakladé, které

probéhlo zhodnoceni vnéjsiho prostiedi firmy:

Politické faktory — Soudasna politicka situace v Ceské republice je velmi nestabilni
predevsim diky nové zvolené vlade, ktera se ujala moci v poloving prosince roku 2021. V roce
2022 Ceskou republiku také &eka prevzeti predsednictvi v Evropské unii, obecni volby

a obména 1/3 senatori. Na podzim roku 2022 také spusti své kampané kandidati na nového
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ceského prezidenta. Nejvice ovliviiujicim faktem vsak stale zlistdva epidemie covidu-19, ktera
narusuje chod ekonomiky jiz tfetim rokem a nastupujici energeticka krize. Novée zvolend vlada
bude muset Celit velmi slozité situaci, jelikoz nadéji na postupné uzdravovani ekonomiky navic
zkomplikoval valecny konflikt na Ukrajiné. Coz jist¢ znamend, Ze se rekonvalescence
prodlouzi. Nejvétsi dopad valeéného konfliktu 1ze ocekévat ve zdrazovani plynu, elektfiny,
ropy, ale i p§enice. Velmi zrychlujici se inflace se tak nebude tykat pouze Ceské republiky, ale
1 Evropy a celého svéta. DalSim velkym problémem, kterému musi stat celit je pfiliv uprchlika.

Tém se bude snazit zajistit distojné zivotni podminky, a to bude velmi finan¢né narocné.

Ekonomické faktory — Dle aktudlnich statistickych udaji Ize konstatovat, ze
ekonomicka situace Ceské republiky neni v souéasné dobé viibec piizniva. To je zapii¢inéno
predev§im pandemii covidu-19, ktera postihla cely svét, véetnd ob¢anii a podniki v Ceské
republice. Na Ufadu prace CR bylo k 31.12.2021 evidovano celkem 258 173 uchazeéi
o zaméstnani, coz bylo o 33 804 osob vice nez loni. Celkové podil nezaméstnanych vzrost na
3,5 %, to je 0 0,5 p. b. mén¢ nez pred rokem (Uradprace.cz, 2022). V Kralovehradeckém kraji
dosahovala obecnd mira nezaméstnanosti k tietimu ctvrtleti roku 2021 2,1 % (Czso.cz, 2022a).
Nominalni neboli skute¢né vyplacend mzda, opét k tietimu Ctvrtleti roku 2021, dosahovala vyse
37 499 K¢, meziro¢n€¢ zaznamenala rust o 5,7 % (Czso.cz, 2022b). Kralovehradecky kraj
eviduje mzdu o néco nizsi, 35 336 K¢ a meziro¢ni rast o 8,2 % (Czso.cz, 2022a). V souvislosti
s aktudlni situaci na Ukrajin€ se nabizi otdzka mozné pracovni sily ukrajinskych obcani. Mezi
nimi se jisté najde mnoho kvalifikovanych a vzdélanych lidi, kteti by mohli vyplnit dlouhodobé&
chybéjici pracovni silu. Dal§im sledovanym ukazatelem je hruby doméci produkt, ktery
k ¢tvrtému Ctvrtleti pfedchoziho roku vzrostl na 3,6 % (Czso.cz, 2022c). Mira inflace vyjadfena
ptirtstkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen za rok 2021 doséhla vyse 3,8 %
(Czso.cz, 2022d). V kraji Kralovehradeckém v listopadu roku 2021 3,5 % (Czso.cz, 2022e).
Mezi dalsi ekonomické faktory, které mohou ovlivnit €innost podniku Ize urcité zaradit aktudlni
zdraZovani energii a rst cen nemovitosti. V neposledni fad€ také zajem o zaloZeni novych
firem. Covid-19 nejvice postihl oblast ubytovani, stravovani a pohostinstvi. Propad €inil vice
nez 19 %. V souCasné dob¢ se zajem podnikatelli o néco zvysil, avSak stdle zaznamenava

propad o 13 % oproti pfedchozimu roku (Kurzy.cz, 2022).

Socialni faktory — Celkovy pocet obyvatel v Ceské republice k 30. zaF{ roku 2021 &inil
necelych 10,7 milionu obyvatel. Po dlouhé dob& viak pocet Zijicich osob v Cesku klesl,
predevsim diky vyS$$i Gimrtnosti a migraci. Pouze ve dvou krajich poCty vzrostly, a to ve

Stiedo¢eském a Jihomoravském. Nejvétsi pokles zaznamenal kraj Ustecky, kde ubylo za devét
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mésict pies pét tisic obyvatel. Kraj Kralovehradecky zaznamenal tbytek ve vysi 2 765 osob
(Ct24.ceskatelevize.cz, 2021). Dalsim dualezitym socidlnim faktorem, ktery ovliviiuje celou
spolecnost i podnik je starnuti obyvatelstva. Na zakladé¢ statistik je prokdzano, ze prvni polovina
21. stoleti pfinese velmi vyrazné zmény ve struktuie populace dle véku. Do roku 2050 by se
podil osob v produktivnim véku mél snizit ze soucasnych 65 % na necelych 57 %. Nejvétsi
zménu zaznamena seniorskd skupina osob, ktera by méla v tom samém roce dosahovat vyse
28,6 %. Pramérny vék obyvatel Ceské republice by se tim tak mél zvysit na 46,2 let (Czso.cz,
2019). Diky pandemii covidu-19 a koronavirovym opatienim vyrazné poklesla také navstévnost
restauraci a jejich trzby. V porovnani spied covidovym rokem se néavstévnost snizila
o polovinu. V soucasné dob¢ se oba sledované faktory zvysuji, avsak ubytek navstévnik stale
dosahuje deset procent. Zajimavosti je, ze kraj Kralovehradecky se fadi mezi regiony, kde se
naopak navstévnost oproti roku 2019 zvysila, konkrétné o 7,48 % (Kurzy.cz, 2021). ZaloZenou
spole¢nost budou ovliviovat i statistiky ohledné celiakie. V roce 2015 v Ceské republice byl
uvadén pomér 1:200 az 1:250, coz znamena 40-50 tisic nemocnych (Klubpevnehozdravi.cz,
2015). V dnesni dobé je piedpokladan vyrazné vyssi pocet. Ustav zdravotnickych informaci
a statistiky CR pravidelné zpracovava reporty vykazujici poéty osob trpicich celiakii. Jeji
analyzy se opiraji o identifikaci pacientd, ktefi jsou s diagnézou zaevidovani u svého 1ékare.
Da se tedy predpokladat, ze konecné soucty budou jesté vyssi, jelikoz mnoho lidi odbornika
nenavstivilo. V roce 2020 bylo vykéazano 23 800 diagnéz, z toho 7 272 muzi a 16 528 Zen.
Nejvice nemoc postihuje vékovou skupinu ve véku 40-49 a 11-18 let (Celiak.cz, 2021).

Tabulka 3 — Pocet celiaki v roce 2020 dle pohlavi a véku

Vékova kategorie Muzi Zeny
novorozenci az 10 let 1 547 2120
11-18 let 1741 2 878
19-29 858 2398
30-39 781 2 443
40-49 940 3 086
50-59 519 1631
60-69 507 1150
70-79 281 659
80-89 89 153
90+ 9 10
Celkem 7272 16 528

Zdroj: (celiak.cz, 2021)
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V soucasné dob¢ se také stava ¢im dal tim oblibenéjsi zdravy Zivotni styl. Klasické a
bézné pecivo je vSak v rozporu s nim, a tak se v Ceské republice nachazi i mnoho osob, které

bezlepkovou dietu dodrzuji sami od sebe.

Technologické faktory — Dnes uz se nenajde asi zadny podnik, ktery by technologické
faktory neovlivilovaly. V soucasném podnikatelském svété hraji vyznamnou roli pfedevsim
informacni technologie. Kazdy zakaznik jiz povazuje webové stranky a dal§i marketingové
propagacni nastroje firmy jako samoziejmost. Predstavuji tedy zptsob, kterym se mohou
podnikatelé odlisit od ostatnich a ziskat konkuren¢ni vyhodu. Samoziejmé maji i sva negativa,
kterymi jsou finanéni a ¢asova naroc¢nost. V prvé fade¢ je tfeba ziidit webové stranky, e-mail
pro piipadné dotazy ¢i ucty na socialnich sitich. Dale Ize do této skupiny faktort zatadit vyrobni
technologie, které jsou v oblasti gastronomie také nepostradatelné. Majitel tak bude muset
zajistit vybaveni kuchyné, jako je lednice, sporak, mrazadk, mycka, mixér, robot, kavovar,
vyrobnik ledu ¢i talife, sklenice, hrnky, pfibory atd. Nutné je i vybaveni zajiStujici chod firmy,
takZe pocitac, internet, tablet s pokladnim systémem, EET, mobilni telefon pro objednévky ¢i

WIFI, ke které budou mit ptistup zdkaznici.

Legislativni faktory — Vykonavani podnikatelské ¢innosti v gastronomii podléha celé fade
zakonl a nafizeni. V prvé fadé je to ovlivnéno zédkonem ¢. 89/2012 Sb., dale jen obcansky
zakonik, zdkonem ¢. 90/2012 Sb., déale jen zdkon o obchodnich spole¢nostech a druzstev,
zakonem ¢. 455/1991 Sb., dale jen zakon o Zivnostenském podnikani ¢i zakonem ¢. 304/2013
Sb., dale jen zakon o vetejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob. VSechny tyto zakony
byly jiz zminény v teoretické casti diplomové prace. Dale je tfeba v€novat pozornost zakonu
¢. 112/2016 Sb., déle jen zakon o evidenci trzeb, zakonu ¢. 235/2004 Sb., dale jen zdkon o dani
z pridané hodnoty, zdkonu ¢. 110/2019 Sb., dale jen zakon o zpracovani osobnich udajt, zakonu
¢. 379/2005 Sb., dale jen zdkon o opatienich k ochrané pied Skodami zptisobenymi tabdkovymi
vyrobky, alkoholem a jinymi navykovymi latkami, konkrétné § ¢. 10 podminkami prodeje
a prodavani alkoholickych népojt, také zdkonu €. 65/2017 Sb., déle jen zdkon o ochrané zdravi
pfed Skodlivymi u€inky navykovych latek, konkrétné § €. 8 zakazem koufeni a zakazem
pouzivani elektronickych cigaret. V ramci hygienickych opatieni je to pak zdkon ¢. 258/2000
Sb., dale jen zdkon o ochrané vefejného zdravi, natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 178/2002, které stanovuje obecné zasady a pozadavky potravinového prava a bezpecnosti
potravin, nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 853/2004, které stanovuje zvlastni
hygienické ptedpisy pro potraviny ZivociSného piivodu, natizeni Komise (ES) ¢. 2073/2005

o mikrobiologickych kritériich pro potraviny, nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)

56



¢. 852/2004 o hygiené potravin ¢i vyhlaska ¢. 137/2004 Sb., dale jen sbirka o hygienickych
pozadavcich na stravovaci sluzby a o zasadach osobni a provozni hygieny pii ¢innostech
epidemiologicky zavaznych. V neposledni fad¢ je tfeba vénovat pozornost zakonu ¢. 309/2006,
neboli zakonu, kterym se upravuji pozadavky na bezpecnost a ochranu zdravi pii praci

v pracovnépravnich vztazich neboli BOZP.

Ekologické faktory — Ekologie a ekologické zasady, to je problém, kterému se zacCina
vénovat cely svét. I podnik Bezlepkova Dortikarna jist¢ ovlivni, jelikoZ svou c¢innosti
vyprodukuje velké mnozstvi odpadu, a to jak obalového, tak Zivocisného. Je tedy vyzadovana
snaha odpad co nejvice eliminovat, naptiklad vyhledanim dodavatelt, které suroviny dodéavaji
bezobalové nebo ve specidlnich recyklovatelnych obalech. Za samoziejmost bude povazovano
ttidéni odpadk, pocinaje od papiru, plastu, tetra paku, skla, smési az po bio odpad. V oblasti
zivocisné je tieba co nejvice promyslet jidelni listek, a to z toho divodu, aby se zbylé potraviny
daly pouzit k ptipraveé dalSich produktt. Dalsi zptisob, jak prispét k lepSimu zivotnimu prostiedi
je pouzivani recyklovatelnych bréek ¢i papirovych sackt a krabicek, ve kterych budou
prodavany vyrobky zdkaznikiim v piipad¢€, ze si ho budou chtit s sebou odnést. V neposledni

radé je to uspora energii prostfednictvim LED Zarovek.
3.4.2 Segmentace trhu

Onemocnéni tykajici se celiakie se mezi lidmi vyskytuje jiz po dlouhd staleti. Nejvétsi
rozvoj vSak piineslo obdobi 2. svétové valky, kdy se od 50. let 20. stoleti zacala praktikovat
tzv. bezlepkova dieta. V soucasné dobé na trhu piibyva stale vice firem, které se na tuto
problematiku zacinaji zaméfovat. Velky rozmach bezlepkovych produktli zaznamenalo
posledni desetileti. Nyni si zdkaznici v obchodech mohou vybrat z celkem Siroké nabidky
vyrobkll. Na tomto trhu se vSak stale nachdzi mnoho mezer, které by se daly vyplnit. Naprosta
vétSina spoleCnosti predstavuje e-shopy, kde lze zakoupit spiSe vakuované a trvanlivé
bezlepkové potraviny. Z obchodu si zdkaznik neodnese ani jeden cerstvy chléb, obloZenou
bagetu nebo zdkusek. Pouze malé mnoZstvi prodejcii nabizi Cerstvé zpracované potraviny, at’
uz se jedna o sladké ¢i slané pochutiny. VétSinou nabizi moznost objednéni jen pies internetovy

e-shop.

Z hlavniho podnikatelského zdméru spoleCnosti vyplyva, ze se tedy bude pohybovat
pfedev§im na trhu se specidlné uréenymi produkty pro osoby trpici nesndsenlivosti lepku,
konkrétn¢ v oblasti vyroby a prodeje Cerstvych zakuski koncovym spotiebitelim. Hlavni

skupiny zakaznikd, na které se spoleCnost bude zamétfovat, byly definovany na zakladé
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provedené ankety, jejiz hlavnim cilem bylo zjistit, kteti budouci zédkaznici by méli zdjem
cukrarnu navstivit. Tyto skupiny jsou definovany na zéklad¢ nize uvedenych fiktivnich person.

Hlavnimi stanovenymi segmentacnimi kritérii jsou:
- vzdalenost bydlisté od mista provozovny (do cca 30 km);
- vek a pohlavi zakaznika (Zeny a muzi starSich 16 let);
- aucel ndkupu a navstévy provozovny (studium, prace, relaxace, objednavky dortu).

Persona ¢. 1

Jméno: Lenka Novotna Rodinny stav: vdana
Veék: 32 let Zameéstnani: na mateiské dovolené
Pocet déti: 2 Bydlisté: Hradec Kralové

Ucel navstévy a ndkupu: cestou domu z prochdzky se zastavi se svymi détmi v cukrarné na

zakusek a Caj.

Vztah k onemocnéni celiakii: synovi byla diagnostikovana celiakie.

Persona ¢. 2

Jméno: Jan Chvatal Rodinny stav: svobodny
VéEk: 37 let Zameéstnani: podnikatel
Pocet déti: 0 Bydlisté: Hradec Kralové

Ucel navstévy a nakupu: rad chodi do cukrarny kviili klidnému a piijemnému prostedi, za

ucelem vyftizeni pracovnich véci. Kazdou navstévu si zakoupi zakusek s kavou.

Vztah k onemocnéni celiakii: v roce 2018 mu byla diagnostikovana celiakie.

Persona ¢. 3

Jméno: Tereza Mala Rodinny stav: svobodny
Vék: 24 let Zaméstnani: student
Pocet déti: 0 Bydlisté: Ostrava

Ugel navitévy a nakupu: v Hradci Kralové bydli na kolejich. Cukrarnu navitévuje za ucéelem

studia.

Vztah k onemocnéni celiakii: v roce 2015 ji byla diagnostikovana celiakie.
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Persona ¢. 4

Jméno: Alena Svobodova Rodinny stav: vdana
Vek: 45 let Zaméstndni: administrativni pracovnice
Pocet déti: 3 Bydlisté: Jaromet

Ugel navitévy a nakupu: Vyzvednuti objednaného dortu a zakust k oslavé manzelovych

50. narozenin.

Vztah k onemocnéni celiakii: celiakie byla diagnostikovana dvou ¢lentim rodiny.

Persona ¢. 5

Jméno: Roman Dvotak Rodinny stav: svobodny
Vék: 26 let Zaméstnani: ucitel
Pocet déti: 0 Bydlisté: Tiebechovice pod Orebem

Ucel navstévy a nakupu: Pfi cesté do prace se zastavi pro zakusky a kavu, jelikoZ ma jeho

kolegyné narozeniny.

Vztah k onemocnéni celiakii: Kolegyni nedéla lepek dobie, celiakie ji nebyla diagnostikovana.

Persona ¢. 6

Jméno: Marie Cerna Rodinny stav: vdana
VEk: 65 let Zaméstnani: dichodkyné
Pocet déti: 2 Bydlisté: Hradec Kralové

Ucel navstévy a ndkupu: Setkani s dlouholetou kamaradkou.

Vztah k onemocnéni celiakii: Celiakie ji byla diagnostikovana v roce 2010.

3.4.3 Konkurence

Jak jiz bylo feceno v Hradci Kralové lze nalézt n€kolik firem, které pro spolecnost
Bezlepkova Dortikdrna s.r.o. predstavuji konkurenty. VSechny ale spojuje fakt, ze se zadna
z nich nezabyva pouze vyrobou ¢i prodejem bezlepkovych produktd. Jejich sortiment je velmi
omezeny a zédkaznik nema tak Siroky vybér. Princip jejich fungovéni je spiSe postaven na
provozu e-shopu, pies ktery lze vyrobky objednat pfedem. VSichni konkurenti vSak piisobi na
trhu ne€kolik let a mezitim si stihli vybudovat velkou loajalitu u svych zdkaznika. V nasledujici

¢asti dojde k predstaveni konkurence.
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Konkurent ¢. 1 zacal podnikat v roce 1992 a s postupem ¢asu rozsitil své pobocky po celém
uzemi Hradce Kralové. Tento fakt 1ze povazovat za jednu z nevyhod, jelikoz se za 1éta svého
pusobeni dostal do povédomi zdkaznikd. Jednu zprovozoven ma dokonce nedaleko
planované¢ho sidla Bezlepkové Dortikarny, tedy také na Velkém namésti. Jejich princip
podnikani spociva v pultové prodejné, kam mohou zakaznici pfijit nakupovat, nebo formou
rozvozi jidel, kterou zavedli teprve neddvno. Ve své prodejné nabizi obCerstveni, které si sami
vyrabi nebo na jeho vyrobé¢ spolupracuji s dlouholetymi dodavateli. V ramci jejich nabidky si
zakaznik mize vybrat Cerstvé celozrnné kolacCe, celozrnnou ¢i Spaldovou pizzu, zeleninové
salaty, bagety, sendvice ¢i zdkusky. Svou obchodni politiku také hodn¢ zaméiuji na osoby, které
preferuji zdravou ¢i dietni stravu, bio vyrobky, veganské a vegetarianské speciality nebo jiz
mnohokrat zminénou bezlepkovou dietu. T¢ vénuji nejvetsi pozornost a své klientele nabizi
pfedev§im pfirozené bezlepkové i specidlni suroviny a vyrobky, jako je pecivo, kolace,

zakusky, knedliky ¢i listové tésto.

Konkurent ¢. 2 provozuje cukrérnu jiz od roku 2001, veSkeré vyrobky si vyrabi on sam.
V nabidce mulze zdkaznik nalézt nejznaméjsi zakusky jimiz jsou bandny v Cokolade,
¢okoladové rolady, kremrole, Misa fezy, vénecky, vétrniky a mnoho dal$ich. VSechny tyto
zminéné vyrobky vSak obsahuji lepek a v ramci sortimentu nabizi jen par bezlepkovych

zakusk €1 DIA roladu. Na piani zakaznika také umi vyrobit dort na zakazku.

Konkurent ¢. 3 svou obchodni politiku zastavd formou provozovani e-shopu a kamennych
prodejen. Hlavni smérem opét neni pouze nabidka bezlepkovych zakusk, ale prodej kvalitnich,
cerstvych potravin. V ramci bezlepkového sortimentu maji veelku Siroky vybér, od Cerstvych
bezlepkovych dortli, kolach, peciva, babovek aZz po muffiny. M4 to vSak jednu velkou
nevyhodu, a to tu, Ze si zdkaznik muize zbozi zakoupit pouze v piipadé, ze je dostupné

v kamenné prodejné v Hradci Kralové.

Konkurent ¢. 4 a 5 podnikd na stejné bazi. Provozuji rozsahlou sit’ kavaren, které
zakazniklim nabizi prostory k pfijemné stravenému casu, relaxaci ¢i studiu a praci. Hlavnim
prodavanym sortimentem je samoziejmé velmi kvalitni a chutna kéva. Dale také slané a sladké
produkty, salaty, polévky ¢i dorty a kolace. Pro celiaky zaradili do své nabidky velmi malé

mnozstvi zakusku.
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Portertiv model S sil
Stavajici konkurence

Jak jiz bylo zminéno, na trhu se nachéazi velmi malé mnozstvi podnikatelt, se kterymi by
firma mohla vést konkurencni boje. Se stejnym podnikatelskym zdmérem zde nevystupuje ani
jeden konkurent. VSichni zminéni v pfedchozi ¢asti své obchodni strategie vedou jinymi sméry

a nabizi bezlepkovy sladky sortiment pouze jako jednu z jeho ¢ésti.
Potencialni konkurence

Hrozba vstupu novych konkurentt je velika. A to pfedevsim proto, jelikoZ se v dnesni dobé
zacina do poptedi dostavat zdravy zivotni styl. Lidé se vice zacinaji zajimat o to, co jedi a zalezi
jim na kvalité surovin, které konzumuji. Také ptibyva vice osob s problémy nesnasenlivosti
lepku a diagnostikovanou celiakii. Potencialni konkurenty by v§ak mohly odradit velmi naro¢né
podminky pro zaloZeni a provoz podniku zabyvajici se gastronomii. Mnoho lidi také ani nevi,
co vSechno dodrzovani bezlepkové diety obnasi, které potraviny obsahuji lepek nebo jak slozity

a naro¢ny je proces tvorby bezlepkovych produkta.
Smluvni sila odberatelii

Podnik Bezlepkovéa Dortikarna bude primarné zaloZen pro vybrany specificky segment,
a tim jsou osoby trpici nesnaSenlivosti lepku. Vzhledem k tomu, Ze se na trhu nenachazi moc
moznosti, kde by si zakaznici mohli zakoupit bezlepkové zdkusky, da se predpokladat, ze
vyjednavaci sila odbé&ratelii nebude tak silna. Tito zékaznici vyhledavaji vyrobky, které co
nejvice napodobi ty klasické. Jestlize je produkty co nejvice napodobi, zaroven budou

prodavany za pfiméfené ceny a vyrobeny z kvalitnich surovin, zakaznik je rad vzdy nakoupi.
Smluvni sila dodavatelii

Jak jiz bylo zminéno, spole¢nost bude muset zajistit externi dodavky hned nékolika
mouky a ptisady na peceni korpusti zakuskl. Da se tedy fict, Ze v této kategorii miize byt
spolec¢nost ohrozena z hlediska vyjednavaci sily dodavatelt, jelikoZ jich neni na trhu tolik, kteti
by potiebné potraviny nabizeli a zaroven neni prostor pro vybér nejvyhodnéjsiho dodavatele
z hlediska cenového. V ostatnich potravinovych kategoriich by tento problém byt nemél,

protoze je trh vice nasycen.
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Substitucni vyrobky

I v oblasti substitu¢nich vyrobkl Ize nalézt hrozby. A to piedev§im diky postupné se
rozsifujici nabidce sladkych pochutin. Jak v kamennych prodejnéach, tak v internetovych
obchodech prodavajici nabizi mnoho bezlepkovych produkti jako jsou suSenky, oplatky ¢i
kolace, které by si zakaznici mohli koupit misto ¢erstvych zakuskl. Na trhu lze také nalézt
naptiklad bezlepkovy medovnik, muffiny s riznymi pfichutémi, medové pernicky nebo
cukrovi. VSechny zminéné sladkosti vSak ptedstavuji trvanlivé peCivo. Déle by se daly za
substituéni vyrobky povazovat i bezlepkové smési. V dnesnich obchodech zakaznici mohou
nalézt predem smichané ptisady a z nich snadno vytvofit linecké cukrovi, croissanty, piskotovy

korpus nebo makovnik.

3.5 Marketingovy plan
3.5.1 Produkt

Hlavnim smérem, kterym se podnik bude ubirat je jiz zminénd vyroba a prodej
bezlepkového sladkého peciva. Ve svém portfoliu mé spolecnost zatazené klasické zdakusky
jako jsou indiani, vétrniky, vénecky, likérové Spicky nebo laskonky. Ani na novodobé trendy
by neméla zapomenout, proto si bude moci zédkaznik zakoupit i moderni zakusky jako jsou mini
Pavlova dorty, nékolik druhii cupcakes, profiterolky s karamelem i ¢okoladdou nebo makronky.
Dale se bude specializovat na vyrobu a prodej dortl. V kategorii klasickych nabizi pouze dva
typy korpusu, klasicky piskotovy bily a tmavy. Ty vSak kombinuje hned s n€kolika druhy
krémi, pocinaje od cokoladového, vanilkového, citronového, bortvkového, krému
z mascarpone nebo slaného karamelu. Déle bude vyrabét Misa dort, malinovy a bortivkovy
cheesecake, mechovy nebo Redvelvet dort. U vSech zminénych dezertl se bude dbat predevsim
na kvalitu surovin potiebnych pro jejich vyrobu a pé¢kny vzhled a také jejich zdobeni a finalni
upravu, které jsou velmi dulezité. Snahou spolecnosti bude i zaméfeni se na servirovani
a baleni dorti i zdkuskl. Kazdy navstévnik, ktery si je bude chtit odnést s sebou nebo provede

objednéavku, dostane dezerty v krabicce potisténé a barevné sladéné s logem spole¢nosti.
3.5.2 Cena

Ceny jednotlivych vyrobkii budou zohlediiovat pfedevsim ndklady na potizeni jednotlivych
surovin, praci, obalové materidly a zaroven piipoctou zisk. V nasledujici tabulce je uveden
zpisob vypocteni ceny jednoho z vybranych dezertti. Nejdiive byly zjistény ndklady na

suroviny a rozpoc€itany na 1 kus. Nasledné ptipocteny néklady na préci, energie, dopravu
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a obalové materidly. U celkové vyrobni ceny dezertu déle bylo zohlednéno DPH a marze 25 %.
Obdobnym zptisobem byly ceny odhadnuty u vSech zbyvajicich dezertl, avSak spolec¢nost

vyvine snahu pro zachovani stejnych cen u podobnych typt vyrobki.

Tabulka 4 — Ukéazkova kalkulace ceny vyrobku

Mini Pavlova dort

Suroviny Cena za 8 ks | Cena za 1 ks
150 g bilka 8,83 K¢ 1,10 K¢
200 g cukru 5,11 K¢ 0,64 K¢
250 g mascarpone 52,10 K¢ 6,51 K¢
100 ml slehacky 9,56 K¢ 1,20 K¢
ovoce na ozdobu 1,47 K¢ 0,18 K¢
Skrob, stl, citrénova $tava 2,00 K¢ 0,25 K¢
Naklady na suroviny 77,07 K& 9,63 K¢
Naklady na praci 216,60 K¢ 27,08 K¢
Eilt(el;idé)iyna energie + dopravu surovin + obalové 40,00 K& 5,00 K&
Celkova vyrobni cena produktu 333,67 K¢é 41,71 K¢
+ Marze a DPH 498,83 K¢ 59,96 K¢

Zdroj: viastni zpracovani
3.5.3 Propagace

Jelikoz se jedna o nové€ vznikajici podnik, bude z poc¢atku podnikani potieba vloZzit veétsi
finan¢ni obnos do propagacnich néstroji, aby se podnik dostal do povédomi zikazniki
a prilakal je ke koupi sladkosti. Prvnim komunika¢nim néstrojem budou webové stranky, které
jsou dnes povaZzovany za samoziejmost. Zakaznik zde nalezne =zakladni informace
o spole¢nosti. Témi jsou oteviraci doba, kontakty, sidlo a mapka jeho umisténi nebo online
objednavkovy formuladf. Dale také fotografie interiéru cukrdrny a jednotlivych nabizenych
vyrobki, u kterych se budou moci dozvédét informace naptiklad o jejich slozeni nebo cené.
Uéty na socialnich sitich, i do t&chto propaga¢nich néstrojti podnik zainvestuje. Dojde
k zalozeni facebookového a instagramového Uctu, kde bude spolecnost pravidelné zvetejiiovat
ptispévky tykajici se uvedeni novinek, ptfedstaveni produktli nebo informovani o akcich.
Zaroven bude na téchto dvou doménach predplacena reklama. V Hradci Kralové se kazdoro¢né
pofada hned nckolik znamych akei, a to DoZinky, Slavnosti kralovny EliSky, mezinarodni
festival Divadlo evropskych regiont a dal$i. Na téchto akcich by se spole¢nost spolu se svymi

vyrobky mohla prezentovat, pfedvést své produkty a zprostfedkovat ochutnavky. V ramci
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socialnich siti bude pravidelné probihat pofadani soutézi o krabicky, ve kterych budou moci
zakaznici vyhrat vybrané zakusky. Z pocatku podnikéni bude umistén inzerat v informac¢nim
mésicniku Hradce Kralové. Daéle také spolecnost chysta tisk darkovych poukazi. V nasledujici

tabulce jsou uvedeny néklady na propagaci.

Tabulka 5 — Jednorazové pocatecni naklady na propagaci

Jednorazové pocatecni naklady
Stanek na trhy 30 000 K¢
Banery 5000 K¢
Cedule 5000 K¢
Celkem 40 000 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Tabulka 6 — Pravidelné mésicni naklady na propagaci

Pravidelné mési¢ni naklady

Ztizeni a udrzba webovych stranek 2 000 K¢
Reklama na socialnich sitich 6 000 K¢
Inzerat v mési¢niku 3410 K¢
Tisk darkovych poukazi (100 ks) 194 K¢
Tisk letacka (500 ks) 633 K¢
Ochutnavky 1 000 K¢
Soutéze 600 K¢
Celkem za mésic 13 837 K¢
Celkem za rok 166 044 K¢
Celkové propagacni naklady za 1. rok podnikani 206 044 K¢

Zdroj: viastni zpracovani
3.5.4 Distribuce

V ramci distribuce si spolecnost zvoli pfimy prodej. Své vyrobky tedy bude prodavat
koncovym zékaznikim, kteti si budou moci vybrat ze 3 zpiisobil, jak zadkusky ¢i dorty zakoupit.
Prvni moZnosti je navstéva a posezeni v cukrarné, kde si zdkaznici vyberou dezert a k tomu si
objednaji doplitkovy sortiment. Veskery sortiment si ndvstévnici cukrarny budou moci také
odnést s sebou na cesty. Prodavacka bude mit k dispozici pfedem nachystané kelimky na kavu

a krabicky, do kterych zabali vybrané dezerty. V neposledni fad€ Ize sortiment objednat na
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zakladé vEasné objednavky, at’ uz se jednd o vétsi mnozstvi zakuskid nebo dort k riznym
ptilezitostem. Objednavka bude pfipravena v pfedem stanoveny Cas a datum a zdkaznik si ji

vyzvedne na prodejné.

3.6 Vyrobni plan
3.6.1 Vyrobni postupy a kapacity

Vyrobni postupy a kapacity podniku budou v nemalé mife pfizpisobeny poctu
zameéstnancu a jejich pracovni dobé, jelikoz ve vyrobé budou zaméstnany ze zacatku podnikani
pouze dv¢ cukrarky, jejichz pracovni doba je stanovena na 8 hodin denn¢ od 6 hodin do 14:30.
Je tfeba aby stihly pfipravit co nejvice zakuskl pred otevienim provozovny. Cely proces
ptipravy bude organizovén, a to tak, Ze v prvni poloviné pracovni doby se cukraiky budou
zabyvat zdobenim a dokoncovanim vyrobkll. To znamend, Ze pfipravené korpusy naplni,
dezerty ozdobi a ptipravi pro zakazniky, ktefi béhem dne navstivi cukrarnu. V druhé poloviné
pracovni doby se budou zabyvat predev§im pecenim piskotl a piipravou krémii na druhy den,
ale také vyfizovanim zékaznickych objednavek. V prvnich mésicich bude pfipravovano od
kazdého druhu malych zakusk i dortli cca 12 ks, celkem 100 az 120 ks dezertl za den. V ramci
dorti objednanych na zakéazku je schopna vyrobit po 2 ks za den. V nasledujicich mésicich

planuje spole¢nost kapacity rozsifit.
3.6.2 Potiebné stroje a vybaveni provozovny

Provozovna bude umisténa ve vybudovanych a pfimo na miru rozvrzenych prostorech pro
provoz kavarny, cukrarny ¢i bistra. Kuchyn i prostor za pultem vSak bude potieba upravit
a dovybavit pro potieby spoleCnosti. Nejveétsi investici je tfeba vynalozit na opravu kuchyné,
ktera se musi nové vymalovat, nejlépe omyvatelnou barvou. Déle bude potieba sehnat firmu,
ktera by na miru vyrobila nerezovy nabytek, jako jsou pracovni stoly, dfezy ¢i skiin€. VSe by
mélo byt v souladu s dokumentem HACCP popisujici vSechna mozné rizika vznikajici pfi
peceni v provozovné. Za hlavni vyhodu lze povaZovat to, ze vyrobna jiz ziskala vSechna
povoleni pro provoz, a to od hygienické stanice ¢i pozarniho technika. Spole¢nost bude muset
zakoupit vybaveni jako je cukréaiskd pec, chladici skiii na zakusky, lednice a mrazdk,
kuchyniské Slehace, indukéni vafic, kuchyniské vahy, mycku na nadobi, vozik na plechy nebo
kosSe na tfidéni odpadu. V nésledujici tabulce je uvedeno zdkladni vybaveni vyrobny a celkové

naklady na jeho poftizeni.
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Tabulka 7 — Zékladni vybaveni vyrobny a naklady na jeho potizeni

Zakladni vybaveni vyrobny Naklady bez DPH Naklady s DPH
Cukratska pec 18 863 K¢ 22 824 K¢
Chladici skiii na zakusky 9074 K¢ 10 980 K¢
Lednice a mrazdk 5702 K¢ 6 899 K¢
Kuchynské slehace 17 684 K¢ 21 398 K¢
Indukeéni varic 6327 K¢ 7 655 K¢
Kuchynska vaha 990 K¢ 1 198 K¢
Nerezovy nabytek + jeho instalace 89 000 K¢ 107 690 K¢
Myc¢ka na nadobi 81999 K¢ 99 219 K¢
Vozik na plechy 3990 K¢ 4 828 K¢
Nerezovy kos na tiidéni odpadu 9338 K¢ 11299 K¢
Celkem 242 967 K¢ 293 990 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Soucasti investice tykajici se zafizeni kuchyné bude i drobné vybaveni. Je tieba obstarat
pottebné nadobi, jako jsou misy, hrnce, piibory, noze, vatecky, sitka aj. Déle plechy na peceni,
podlozky a folie, porcovace dortil, cukrarské klestg, strojky na potahovaci hmoty a riizné
cukrarské pomicky. V nasledujici tabulce jsou opét uvedena jednotlivd drobna vybaveni

a néklady na jejich potizeni.

Tabulka 8 — Drobné vybaveni vyroby a néklady na pofizeni

Drobné vybaveni vyrobny | Naklady bez DPH | Naklady s DPH

Nadobi 20 661 K¢ 25 000 K¢
Cukrafské pomticky 16 529 K¢ 20 000 K¢
Plechy 3554 K¢ 4300 K¢
Drobné cukraiské pomticky 4132 K¢é 5000 K¢
Celkem 44 876 K¢ 54 300 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Dalsi naklady budou vynaloZeny na dovybaveni cukrarny. V ramci pultového prostoru
musi spolec¢nost zakoupit chladici zakuskové vitriny, kavovar, pokladnu, nésténné police,
chladici skiin, mycku na sklo a nadobi, jako jsou piibory, talife, skleni¢ky nebo hrnecky na

kavu. V dalsi tabulce je uvedeno nutné vybaveni cukrarny a nédklady na potizeni.
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Tabulka 9 — Vybaveni cukrarny a jeho naklady na poftizeni

Vybaveni cukrarny Niaklady bez DPH | Naklady s DPH
Chladici zakuskové vitriny 50 000 K¢ 60 500 K¢
Kavovar 42 369 K¢ 51266 K&
Pokladna 6 800 K¢ 8228 K¢
Nasténna police 3305 K¢ 3999 K¢
Nadobi 30 000 K¢ 36 300 K&
Mycka na sklo 20 157 K¢ 24 390 K¢
Dekorace 4132 K¢ 5000 K¢
Celkem 156 763 K¢ 189 683 K¢

Zdroj: viastni zpracovani
Celkové naklady bez DPH ¢ini 444 606 K¢, celkové ndklady s DPH 537 973 K¢.

Vzhledem k tomu, ze spolecnost potizuje dlouhodoby hmotny majetek a n¢které polozky
ptesahly cenu potizeni vyssi jak 80 000 K& bez DPH, bude muset také sestavit odpisovy plan,
ktery lze nalézt v piiloze A. Je tieba odepsat mycku na nadobi a nerezovy nabytek. V ramci
danovych odpisit byl vSechen zminény majetek zatazen do odpisové skupiny 2 a zvolen
rovnomérny typ odepisovani. Pro ucetni odpisy bylo stanoveno odepisovani casové, konkrétné

na 24 mésici.
3.6.3 Materialové a surovinové zabezpeceni

Pro provoz podniku a vyrobu sladkych dezertth bude muset byt zajisténo zasobovani hned
nekolika surovin. Jak jiz bylo zminéno je tfeba nalézt spolehlivé dodavatele mlécnych vyrobkaii,
ovoce, vajec, mouky, oleji nebo sladidel aj. Kromé surovinového zabezpeceni bude tieba
obstarat 1 krabicky pro baleni dortli a zdkuskd, kelimky na kdvu nebo brcka. V nasledujici ¢asti

jsou piedstaveni jednotlivi obchodni partnefi.

Dodavatel €. 1 — se na trhu pohybuje uZz pfes sto let. Nabizi velmi Siroké portfolio mlécnych
vyrobkii, poc¢inaje od mléka, smetany, jogurtd, tvarohu, masel a tukli aZ po rizné druhy syra.
Celkovy ro¢ni objem vyrobkl ¢ini 350 milionl kusl, tim tak pfedstavuje nejvétSiho
zpracovatele mléka v Ceské republice. Firma si zaklada po dlouha desetileti na tradici a kvalité

vSech jejich stoprocentné piirodnich vyrobkd.

Dodavatel €. 2 — predstavuje spolecnost zabyvajici se distribuci cerstvého ovoce a zeleniny,

exotickych a lesnich plodi, bylinek, salatt ¢i ¢erstvych hub na ceském trhu. Jeji podnikéani bylo
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zahéjeno v roce 1993 a to prostfednictvim stankové prodeje ovoce, zeleniny a dodavani zbozi
do gastronomickych provozi. V dnesni dobé ma dlouholeté zakazniky a odbératele z tad
restauraci, hoteld, skol ¢i Skolek. Zbozi dodava od velkopéstiteli v Holandsku, Némecku,
Spanélsku i Recka. Prevaznou &ast sezonniho zboZi viak pochazi od Eeskych farmaii. Stejné

jako u predchoziho dodavatele, i tento dba na jedinecnou kvalitu a erstvost.

Dodavatel ¢. 3 — piedstavuje podnik s vice nez 40letou tradici, konkrétné v produkci
konzumnich vajec a vajecné melanze. Pii své podnikatelské ¢innosti vyuziva nejmodernéjsi
technologie a standardy EU pro zajisténi té nejvyssi kvality vajec. Sidlo podnikani ma nedaleko

Hradce Kralové a zajist'uje pravidelné dodavky.

Dodavatel ¢. 4 — je Cesky vyrobce, ktery se specializuje na vyrobu bezlepkovych smési na
peceni. Déle také nabizi Sirokou nabidku bezlepkovych muk, kasi a vlocek 1 pomocnikii pri
pecenti, jako je drozdi, vlaknina, Skroby a zahuStovadla. VSechny zminéné suroviny nabizi ve

velkych vyhodnych balenich.

Dodavatel €. 5 — je Ceskym velkoobchodem, ktery dodéva zbozi pfimo do gastronomickych
provozil po celé Ceské republice. V sou¢asnosti nabizi velmi iroké spektrum vyrobki pro
lahiidkatskou, cukrarskou a pekarenskou vyrobu. Spole¢nost Bezlepkové Dortikarna od tohoto

dodavatele bude odebirat oleje, sladidla, med, caje, pudinky, zelé ¢i kakao.

Dodavatel ¢. 6 — plsobi na trhu jiz od roku 1992 a predstavuje Ceského vyrobee cokolady.
Nabizi velmi Sirokou Skalu hotovych vyrobkd, ale také poskytuje svlij sortiment pro prumysl
a gastro, konkrétné rizné druhy ¢okolad, polev, naplni i fondanu. Dbé pfedevSim na kvalitni

suroviny a tradicni postupy zpracovani a vyroby.

Dodavatel €. 7 — predstavuje firmu plsobici na trhu pfes 5 let. Jedn4d se o rodinnou
spolecnost, ktera klade diiraz na zachovani tradice. Zabyva se prodejem rtiznych cukraiskych
potieb a surovin. Spole¢nost od né¢j bude pravidelné odebirat dortové zdobeni, jako jsou
cokoladové posypy, hoblinky, perlicky, ale také svicky. Dale také balici, dekoracni papir nebo
podlozky pod zakusky a dorty.

Dodavatel €. 8 — se zabyva prodejem alkoholickych a nealkoholickych napojii. Za
hlavniho zédkaznika povazuje gastronomické zatizeni, kam pravidelné dodava pivo, alkoholické

a nealkoholické népoje nebo vino.
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Dodavatel €. 9 — se vyskytuje na trhu od roku 2003. Zabyva se ptipravou a prodejem
vyberové i konvencni kavy. Zaklada si predev§im na kvalité, proto dovazi kavu z malé italské

prazirny.

Dodavatel ¢. 10 — se vyskytuje v oboru obalovych materialii vice jak 16 let. Pfedstavuje
prvni spolecnost, ktera pfisla na trh s jinymi obaly, nez s papirovymi a plastovymi. Znamena to
tedy, ze se zaméfil na EKO a BIO obaly, které neSkodi Zivotnimu prostfedi. Spolecnost
Bezlepkova Dortikarna od néj bude odebirat kelimky a vicka na kavu, krabicky na dorty
a zakusky ¢i brcka. Velkou vyhodou je, Ze spolecnost nabizi i individudlni potisk produkti,

ktery také zajistuje ekologickymi barvami.
3.7 Personalni zdroje a organizacni plan

Spole¢nost Bezlepkova Dortikarna pfedstavuje drobny podnik, bude tedy mit dohromady
pouze 5 zaméstnanct. Klicovymi zaméstnankynémi budou 2 jednatelky, déle spolecnost

zamestna 2 cukrafky a 1 prodavacku. V nasledujici ¢asti jsou predstaveny jednotlivé naplné

prace. Vypocet mési¢nich mzdovych nakladl na zaméstnance 1ze nalézt v priloze B.

Jednatelka ¢. 1 - bude mit na starost veskeré ekonomické, finan¢ni a personélni ¢innosti
jako je komunikace s Uifady a institucemi, zaictovani piijatych a vydanych faktur, pokladnich
a internich dokladli, bankovnich vypisl, vedeni evidence hmotného majetku, zpracovani
a podani DPH, kontrolu stavu uctd, ptipravu ro¢ni zavérky, zpracovani mezd zaméstnanct,
vedeni personalistiky, fakturaci, vedeni pokladny, evidenci surovin ¢i objednavani spottebniho
materidlu aj. Na tuto pracovni pozici bude vyzadovano piedev§im vysokoskolské vzdelani

ekonomického sméru a zaroven absolvovani cukrafského kurzu.

Jednatelka ¢. 2 - bude zajistovat chod a provoz spole¢nosti ¢i marketingové a manazerské
¢innosti. Néaplni prace tedy bude nakup surovin, zajiSténi zdsobovani, komunikace s dodavateli,
vypracovani dokumentu HACCP, kontrola provadéni hygienickych a sanitac¢nich ¢innosti ve
vyrobnég, kontrola dodrzovani bezpe¢nostnich ptedpisi, tiprava webu, navrhy novych vyrobkii,
kalkulace cen, tvorba propagacnich nastroji, vedeni ¢i motivace zaméstnancl. Stejné jako
u pfedchozi jednatelky i zde bude vyZadovani vysokoskolské vzdélani ekonomického sméru

a absolvovani cukraiského kurzu.

rv W

Cukrar €. 1 —bude zajist'ovat piijem, kontrolu a skladovani potravin, kontrolu trvanlivosti
surovin, ptipravu teést, peceni a zdobeni zakuskt ¢i dorti. Na zaméstnance bude kladen narok

ptedlozeni zdravotniho prikazu. Déle také dikladné dodrZzovani bezpecnostnich ptedpist
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a hygienickych ¢i sanita¢nich ¢innosti. Jednou z podminek pro pfijeti bude minimalni vyuceni
v oboru cukrafiny, praxe v oblasti gastronomii miniméln¢ 2 roky, orientace v cukrafing,

kreativita a zajem o nové trendy.

Cukrar ¢. 2 — bude piijimat telefonické objednavky a vést evidenci zakazek. Napln prace
je stejné jako u druhého spolupracovnika neboli pfiprava teést, peceni a zdobeni zakuskl ¢i
dortti. Plati pro n¢ho 1 dodrZzovani bezpeCnostnich ptedpisti, hygienickych a sanitacnich
¢innosti. Podminkami pro pfijeti bude opét vyuceni v oboru cukrafiny, praxe v oblasti

gastronomii minimalné 2 roky, orientace v cukrafing, kreativita a zdjem o nové trendy.

Prodavaé¢ — bude obsluhovat zdkazniky, pravidelné dopliiovat sortiment ve vyloze,
zajiStovat uklid cukrdrny a socidlniho zafizeni. Na tuto pracovni pozici jsou vyzadovany
predevsim dobré komunikacni schopnosti, aktivni piistup k zdkaznikim a spolehlivost.

Vyhodou miize byt zkusenost z obdobného zaméstnani.

Pracovni doba zaméstnanct se bude lisit, jelikoZ je potfeba, aby cukraiky stihly pfipravit
zakusky pred otevienim provozovny. Jednatelky budou mit stejnou pracovni dobu jako
prodavacka, a to z toho diivody, aby byly k dispozici pro ptipadné feSeni problémi a vypomoc.

V ¢asovém intervalu je zahrnuta i piil hodinova pauza na obéd.

Tabulka 10 — Rozvrzeni pracovni doby

Pracovni doba
Zaméstnanec
od do
Prodavacka
9:00 17:30
Jednatelka
Cukrarka 6:00 14:30

Zdroj: viastni zpracovani
3.8 Financ¢ni plan

Nasledujici kapitola se zabyva sestavenim finan¢niho planu spolecnosti, pocinaje od
zpracovani planované rozvahy, vykazu zisku a ztrat, planu penéznich toktl, planu nakladf

a vynost, finan¢ni analyzy az po vypocet bodu zvratu.
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3.8.1 Planovana rozvaha

V tabulce €. 11 je vyobrazena planovana rozvaha spole¢nosti Bezlepkova Dortikéarna s.r.o.

k 1. ¢ervenci roku 2022. Na stran¢ aktiv je v dlouhodobém hmotném majetku je zatazeno

vybaveni spolecnosti, které piesahlo potizovaci hodnotu 80 000 K¢ a doba pouzitelnosti je delsi

jak 1 rok. Jedna se tedy konkrétné€ o nerezovy nabytek a mycku na nadobi. Do zasob byl zatazen

ostatni dlouhodoby hmotny majetek ve vysi 273 607 K¢ a k tomu byly piipocteny hodnoty

banert, ceduli a stanku uréenych k propagaci. Déle material a suroviny ve vysi 150 000 K¢.

Sva aktiva bude spolec¢nost financovat z vlastnich zdroji, a to ze zakladniho kapitalu ve vysi

400 000 K¢ a cizich zdroji v podobé dlouhodobého bankovniho uvéru, rovnéz ve vysi

400 000 K¢.

Tabulka 11 - Planovana rozvaha k 1. ¢ervenci 2022

Aktiva Pasiva
Stala aktiva Vlastni kapital
Dlouhodoby hmotny majetek | 170 999 K¢ | Zakladni kapital 400 000 K¢
Obé&zna aktiva Cizi kapital
Zasoby 463 607 K¢
Dlouhodobé bankovni uvéry | 400 000 K¢
Penézni prostredky 165 394 K¢
Celkem 800 000 K¢ | Celkem 800 000 K¢

3.8.2 Planovany vykaz zisku a ztrat

Zdroj: viastni zpracovani

V nésledujici tabulce je uveden zkraceny planovany vykaz ziskd a ztrat pro prvni rok

podnikani. Hospodaisky vysledek byl vypocten pro tii varianty moZznych vysi trzeb, a to

realnou, optimistickou a pesimistickou.
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Tabulka 12 — Planovany vykaz ziskl a ztrat

Provozni vynosy 4 626 050,00 K¢ 5507 600,00 K¢& 2 614 900,00 K¢
Trzby z prodeje vyrobki 4626 050,00 K¢ 5507 600,00 K¢& 2 614 900,00 K¢
Provozni naklady 4 442 977,00 K& 4 442 977,00 K& 4 442 977,00 K&

Vykonova spotfeba

2 063 169,00 K¢

2 063 169,00 K¢

2 063 169,00 K¢

Spotfeba materialu 1369 419,25 K¢ 1369 419,25 K¢ 1369 419,25 K¢
Energie 96 000,00 K¢ 96 000,00 K¢ 96 000,00 K¢
Odpisy 42 749,75 K¢ 42 749,75 K& 42 749,75 K¢
Néjemné 455 000,00 K¢ 455 000,00 K¢ 455 000,00 K¢
Opravy a udrzba 100 000,00 K¢ 100 000,00 K¢ 100 000,00 K¢
Osobni naklady 2 379 808,00 K¢ 2 379 808,00 K¢ 2 379 808,00 K¢
Mzdové naklady 1 696 000,00 K¢ 1 696 000,00 K¢ 1 696 000,00 K¢
Néklady na SP a ZP 573 248,00 K¢ 573 248,00 K& 573 248,00 K¢
Dan 110 560,00 K¢ 110 560,00 K¢ 110 560,00 K¢
Finan¢ni vynosy 2 000,00 K¢ 2 000,00 K¢ 2 000,00 K¢
Pfijaté uroky za vedeni BU 2 000,00 K¢ 2 000,00 K¢ 2 000,00 K¢
Finan¢ni naklady 145 805,00 K¢ 145 805,00 K¢ 145 805,00 K&
Vydané uroky za vedeni BU 4 200,00 K¢ 4 200,00 K¢ 4 200,00 K¢
Pojistné 60 000,00 K¢ 60 000,00 K¢ 60 000,00 K¢
Splatky 81 605,00 K¢ 81 605,00 K¢ 81 605,00 K¢

3.8.3 Plan penéZnich toku

Zdroj: viastni pracovani

Nasledujici tabulka obsahuje predbézné sestaveny plan penéznich tokd neboli vykaz cash

flow. Za pocateni stav penéznich prostiedkli byla zvolena vysSe finan¢nich prostredkil

z pocateéni rozvahy. Nasledné doSlo k zaznamenani vysledku hospodafeni za prvni rok

¢innosti, Ucetnich odpisi, prirGstku zasob a splaceni pijc¢ky. Pro optimistickou variantu

predstavoval Cisty penézni tok 871 962,85 K¢, pro redlnou a pesimistickou snizeni

09 587,15 K¢ a2020 737,15 K¢.
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Tabulka 13 — Plan penéznich toka

VH za t&etni obdobi 39268,00Ké| 920 818,00 K&| - 1971 882,00 K&
Uketni odpisy 42 749,75 K& 42 749,75 K& 42 749,75 K¢
Ubytek/piiriistek zésob - 10000,00K¢| -  10000,00K&| - 10 000,00 K&
CF 7 provozni &innosti 72017,75Ke| 953 567,75K&| - 1939 132,25 K&
Snizeni pijcky - 81604,92K¢| - 81603,92Ke| -  81602,92 K&
CF 7 finanéni Sinnost - 81604,92K¢| - 81603,92KE| -  81602,92 K&

cisti’i ien&ni tok - 9587,15K¢ 871 962,85 K& | -2 020 737,15 K&

Zdroj: viastni zpracovani
3.8.4 Plan nakladu

V tabulce ¢. 14 jsou uvedeny jednotlivé néklady, které spolecnost musi vynalozit pred
zahdjenim podnikatelské Cinnosti. Byly sem zafazeny vydaje na ziizeni spolecnosti, které
zahrnuji riizné poplatky potiebné pro zaloZeni, dale naklady na zakoupeni vybaveni spole¢nosti,
pravidelné ndjemné, materidl a suroviny potfebné k vyrob& dezertli, néklady spojené
s marketingem a mzdy urcené pro jednatelky. V neposledni fadé jsou tu zminény vydaje na

dopravu surovin, energie ¢i pojisténi prostorti. Celkova vyse ¢ini 728 423 K¢.

Tabulka 14 — Naklady na zahajeni podnikatelské ¢innosti

Ztizovaci vydaje 15 000 K¢&
Vybaveni provozovny 444 606 K¢
Najemné 35000 K¢
Material a suroviny 40 000 K¢
Marketing 60 000 K¢
Mzdy 90 592 K¢
Ostatni (doprava, energie, pojisténi) 43 225 K¢
Celkem 728 423 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Tabulka ¢. 15 zndzoriiuje ndklady vynalozené za prvni mésic podnikatelské Cinnosti.

Rozd¢luje jednotlivé polozky na fixni a variabilni. Fixni ndklady dohromady ¢ini 54 800 K¢
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a zafazuje se do nich najemné, energie, pojisténi a splatka tivéru. Variabilni naklady dosahuji
vyse 266 730 K¢&. Ta se sklada z vydajti na pofizeni materidlu, marketing, mzdy, odpisy a opét

naklady na dopravu ¢i nezbytné opravy. Celkové naklady za prvni mésic tak ¢ini 322 018 K¢.

Tabulka 15 — Néklady za prvni mésic podnikatelské ¢innosti

Naklady za prvni mésic podnikatelské ¢innosti

Fixni naklady

Néajemné 35000 K¢
Energie 8 000 K¢
Pojisténi 5000 K¢
Splatka tvéru 6 800 K¢
Celkem 54 800 K¢
Variabilni naklady

Spotfeba materialu 40 000 K¢
Marketing 13 837 K¢
Mzdy 190 768 K¢
Odpisy 7 125 K¢
OO;;:::}r;)(doprava surovin, nezbytné 15 000 K&
Celkem 266 730 K¢
Celkem naklady 321 530 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Piedbézné naklady za prvni rok podnikani spole¢nosti Bezlepkova Dortikarna s.r.o., po
seCteni pocatecnich nadkladi, mési¢nich fixnich, variabilnich nakladii a vyndsobeni za vSech

12 mésicu, ¢ini cca 4 586 782 K¢.

Tabulka 16 — Naklady za prvni rok podnikatelské ¢innosti

Naklady za prvni rok podnikatelské ¢innosti
Pocatecni naklady 728 423 K¢
Fixni naklady 657 600 K&
Variabilni naklady 3200 760 K¢
Celkem 4 586 728 K¢

Zdroj: viastni zpracovani
3.8.5 Plan vynosi
V nasledujici tabulce je uveden vypocet predpoklddanych vynosii za prvni mésic

podnikani. Obsahuje dohromady tfi moznosti, a to variantu realnou, optimistickou
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a pesimistickou. U kazdé z nich byl odhadnut pocet navstévnikli za den a vypoctena jejich
primérnd utrata. Dale stanoven pocet objednanych dortl a zdkust za mésic a jejich primérna

cena. Po vzajemném secteni ¢astek vysla hodnota dosazenych ptijmi za prvni meésic.

Tabulka 17 — Planované vynosy za prvni mésic podnikani

T Varianta
realna optimisticka | pesimisticka

Pocet navstévnikil za den 25 35 15
Primérna ttrata na navstévnika 170 K¢ 190 K& 150 K¢
Piijem za den 4 250 K¢ 6 650 K¢ 2 250 K¢
Pocet objednanych dortti za mésic 30 40 15
Primérna cena za dort 1570 K¢ 1 800 K¢ 1 500 K¢
Piijem z prodeje dorti za mésic 47 100 K¢ 72 000 K¢ 22 500 K¢
Pocet objednanych zakuskl za mésic 600 700 400
Primérné cena za zdkusek 65 K¢ 65 K¢ 65 K¢
Piijem z prodeje zakusku za mésic 39 000 K¢ 45 500 K¢ 26 000 K¢
Celkovy prijem za mésic 188 100 K¢ | 277100 K¢ | 102 500 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Tabulka ¢. 18 byla spocitdna obdobnym zplisobem, navic znézoriiuje odhady vynosii

v dal$ich mésicich a celkovy pfijem za prvni rok podnikani.

Tabulka 18 — Planované vynosy za 1. rok podnikéni

T Varianta

realna optimisticka pesimisticka
Pocet navstévnikil za den 45 50 30
Primérna ttrata na navstévnika 190 K¢ 205 K¢ 170 K¢
Piijem za den 8 550 K¢ 10 250 K¢ 5100 K¢
Pocet objednanych dorti za mésic 50 55 30
Priimérna cena za dort 2275 K¢ 2 400 K¢ 1 800 K¢
Piijem z prodeje dorti za mésic 113 750 Ké 132 000 K¢ 54 000 K¢
Pocet objednanych zakuskt za mésic 1300 1500 800
Primérna cena za zakusek 65 K¢ 65 K¢ 65 K¢
Piijem z prodeje zakusku za mésic 84 500 K¢ 97 500 K¢ 52 000 K¢
Celkovy prijem za dalsSi mésice 403 450 K¢ 475 500 K¢ 228 400 K¢
Celkovy pfijem za rok 4 626 050 K¢ 5507 600 K¢ 2 614 900 K¢
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3.8.6 Plan zisku

Po celkovém zhodnoceni jednotlivych ndkladi a vynosi lze sestavit i plan zisku.
Nasledujici grafy zobrazuji jeho vysi pro prvni mésic a rok podnikani pro vSechny tii varianty
o¢ekavanych piijmua. Na prvnim grafu Ize vidét, Ze vSechny 3 varianty dosahuji zapornych ¢isel,

realna vyse 133 430 K&, optimisticka 44 430 K¢ a pesimisticka 219 030 K¢&.

Redlna Optimisticka Pesimisticka
400 000 K¢
300 000 K¢
200 000 K¢
100000 K&
@)
- K¢
-100 000 K¢
-44 430 K¢
-200 000 K¢
-133 430 K¢
2300 000 K¢& -219 030 K¢
Varianta
B Celkové naklady Celkové vynosy Zisk
Obrazek 6 - Planovany zisk za prvni mésic podnikani Zdroj: viastni zpracovani

Druhy graf znézornuje zisk za prvni rok podnikani. Zde uz kladnych c¢isel dosahuje realna
a optimistickd varianta. V tom redlném pohledu by spole¢nost po jednom roce podnikani
dosahovala zisku ve vysi 39 268 K¢. V optimistickém pak 920 818 K¢. Pesimistickd varianta

nadale zlstava ztratova, v konkrétni vysi 1 971 882 K¢.
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Realna Optimisticka Pesimisticka
6 000 000 K¢
5000 000 K¢
4000 000 K¢

3000 000 K¢

CZK

2000 000 K¢
1 000 000 K¢

0 K¢
-1 000 000 K& 39268 K¢ 920 818 K¢

-2.000 000 K¢& )
Varianta -1 971 882 K¢

u Celkové naklady Celkové vynosy Zisk

Obrazek 7 - Planovany zisk za prvni rok podnikani Zdroj: viastni zpracovani

3.8.7 Financni analyza

Nésledujici kapitola zahrnuje zakladni vypoctené pomérové ukazatele slouzici ke
zhodnoceni finanéniho zdravi podniku, a to ukazatele rentability, aktivity a zadluzenosti.
Posledni oblast tykajici se likvidity nebyla propoétena z diivodu slozitého odhadu kratkodobych

zavazkl za prvni rok podnikéni.
Ukazatele rentability

Cisty zisk 31807,08
0 = —*100=7,95%

ROE = 1
0 vlastni kapital * 10 400 000

Ukazatel ROE neboli rentabilita vlastniho kapitalu, vyjadiuje vynosnost kapitalu vlozeného
jednateli podniku. Znamena to tedy, ze z jedné vlozené koruny do podnikani ziska podnikatel
7,95 % zisku. Ideédlni hodnoty by mély dosahovat vyse cca 8 %.

Cisty zisk 0 31 807,08
* = ———————
celkova aktiva 800 000

ROA = * 100 = 3,98 %

Ukazatel ROA neboli rentabilita vloZenych aktiv, vyjadiuje celkovou efektivitu firmy a jeji
vydelecnou schopnost. Jinymi slovy zjisti, jaka ¢ast zisku byla vygenerovéana prostfednictvim

investovaného kapitalu. Idealni hodnoty by mély dosahovat vyse 5 %.

Cisty zisk 31807,08

ROS = 100 = ————
trzby z prodeje ’ 4626 050

* 100 = 0,01 %
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Ukazatel ROS neboli rentabilita trzeb, zndzornuje, kolik z jedné utrzené koruny podnikatelé
ziskaji % zisku. Znamena to tedy, Ze podnikatel z jedné vydé€lané koruny ziska 0,01 % zisku.

Idedlni hodnoty by mély dosahovat vice jak 10 %. V tomto ptipadé vychazi ukazatel velmi

Mrw e

Ukazatele aktivity

trzby z prodeje 4 626 050
celkové aktiva 800 000

obrat aktiv = = 5,78 krat

Ukazatel obratu aktiv udava, kolikrat se béhem daného roku obrati v podniku neboli jak je
efektivné hospodareno s aktivy. Spolecnost by podle vySe uvedeného vypoctu méla sva aktiva
obratit témét 6krat. Doporucené hodnoty by mély dosahovat co nejvyssi tirovné, jelikoz nizké
signalizuji nedostatecné vyuziti vyrobnich kapacit nebo naopak nadbyte¢nost dlouhodobého

majetku.

celkova aktiva 800 000

= = 62,26 d {
trzby z prodeje/360 4626 050/360 m

doba obratu aktiv =

Ukazatel doby obratu aktiv udava pocet dni, za které se aktiva v podniku obrati. Dle
uvedeného vypoctu spolecnosti vychdzi necelych 63 dni. Idealni hodnota by méla vyjit co
nejnizsi.
trzby z prodeje 4 577 400
celkové zasoby =~ 371238

obrat zasob = = 12,33 krat

Ukazatel obratu zasob udava, kolikrat se béhem daného roku spotiebuji a znovu doplni.
Spolecnost by podle vyse uvedeného vypoctu méla své zadsoby v podniku obratit témet 13krat.
Ideélni hodnota by méla vyjit opét co nejnizsi.

celkové zasoby 463 607
trzby z prodeje/360 4626 050/360

doba obratu zasob = = 36,08 dni

Ukazatel doby obratu zasob udava pocet dni, za které se zasoby v podniku obrati. Dle
uvedeného vypoctu spolecnosti vychdzi necelych 37 dni. Idealni hodnota by méla vyjit co
nejnizsi, jelikoZ vysoké hodnota znamenaji zvySeni rizika zpomaleni prodeje ¢i hromadéni

zasob.
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Ukazatele zadluzenosti

cizi kapital 100 400 000
* = —l—_——
celkova aktiva 800 000

Celkova zadluzenost = * 100 =50 %

Ukazatel celkové zadluZenosti vyjadiuje pomét ciziho kapitalu a celkovych aktiv. Cim
vysSich hodnot je dosazeno, tim vzniké vyssi riziko nebezpeci zadluzenosti. Piijatelné hodnoty
se pohybuji v rozmezi 30 az 60 %, coz tato spole¢nost splituje.

cizi kapital 400000
vlastni kapital ~ 400 000

Zadluzenost vlastniho kapitalu =

Na zaklad¢ ukazatele zadluZenosti vlastniho kapitalu 1ze urcit, zda podnik preferuje vlastni ¢i
cizi zdroje k financovani. Hodnoty vyssi jak 1 znaci, Ze jsou preferovany cizi zdroje. Ideédlni

hodnoty by mély prevysit 80 %.
3.8.8 Vypocet bodu zvratu

Jelikoz se spole¢nost bude zabyvat prodejem zakuskt a dortt, jejichz prodejni ceny jsou
velmi odlisné, byl vypocten bod zvratu dvakrat neboli pro kazdy typ vyrobku zvlast. Prvni
vypocet zahrnuje udaje tykajici se vybran¢ho druhu zakusku, ktery se prodava za 59 K.
Variabilni naklady na jeho vyrobu a prodej ¢ini 41,7 K¢, celkové fixni ndklady 54 800 K¢. Po
dosazeni do nasledujiciho vzorce vySlo mnozstvi produkce, diky kterému se naklady budou

rovnat vynosiim spolecnosti, ve vysi 3 168 kusi.

F 54 800

= — 3168k
P—_VC 59—417 s

Q:
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Produkce v ks

Celkové vynosy == Fixni naklady Variabilni niaklady === Celkové naklady

Obrazek 8 - Bod zvratu pro vyrabéné zakusky Zdroj: viastni zpracovani

Druhy vypocet zahrnuje udaje pro prodavané dorty. Vybrany dezert je prodavan za 1 500
K¢. Variabilni néklady pro jeho vyrobu a prodej ¢ini 941 K¢&. Celkové fixni naklady jsou stejné
jako v pfedchozim ptipadé€, dosahuji tedy vyse 54 800 K¢. Po dosazeni do vzorce bylo zjisténo,

ze pro dosazeni rovnosti nakladd a vynosu, je tieba vyrobit 98 ks dortil

F 54800
P—VC 1500 — 941

Q= =98 ks
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Obrazek 9 - Bod zvratu pro vyrabéné dorty Zdroj: viastni zpracovani

3.8.9 Plan financovani

Posledni a zaroven velmi dalezitou ¢asti podnikatelského zdméru je plan financovani. Jiz
ze zahajovaci rozvahy vyplyva, Ze dohromady bude mit spole¢nost k dispozici ke kryti svych
aktiv a k financovani podnikatelské c¢innosti zdroje ve vysi 800 000 K¢&. Z této castky,
400 000 K¢ vlozi jednatelky prostiednictvim zakladniho kapitalu a zbylych 400 000 K¢ bude
zaji§téno prostiednictvim bankovniho uvéru od banky CSOB pfi trokové sazbé 6,9 %. Cely

uvér bude splacen za 6 let pfi pravidelné mésicni splatce 6 800,41 K¢&.

Tabulka 19 — Plan financovani dlouhodobého tvéru

400 000 K¢

6

6,90 %




Plan pro 1. rok podnikani

Rok | Meésic Splatka Urok Umor Uvér
1 1 6 800,41 K¢ 2 300,00 K¢ 4 500,41 K¢ 395 499,59 K¢
1 2 6 800,41 K¢ 2274,12 K¢ 4 526,29 K¢ 390 973,30 K¢
1 3 6 800,41 K¢ 2 248,10 K¢ 4 552,31 K¢ 386 420,99 K¢
1 4 6 800,41 K¢ 2221,92 K¢ 4 578,49 K¢ 381 842,50 K¢
1 5 6 800,41 K¢ 2 195,59 K¢ 4 604,82 K¢ 377 237,68 K¢
1 6 6 800,41 K¢ 2 169,12 K¢ 4 631,29 K¢ 372 606,39 K¢
1 7 6 800,41 K¢ 2 142,49 K¢ 4 657,92 K¢ 367 948,47 K¢
1 8 6 800,41 K¢ 2 115,70 K¢ 4 684,71 K¢ 363 263,76 K¢
1 9 6 800,41 K¢ 2 088,77 K& 4 711,64 K¢ 358 552,12 K¢
1 10 6 800,41 K¢ 2 061,67 K¢ 4 738,74 K¢ 353 813,38 K¢
1 11 6 800,41 K¢ 2 034,43 K¢ 4 765,98 K¢ 349 047,40 K¢
1 12 6 800,41 K¢ 2 007,02 K¢ 4793,39 K¢ 344 254,01 K¢
Plan pro nasledujici léta
Rok | Miésic Splatka Urok Umor Uvér

2 | 24 6 800,41 K& 1 665,62 K& 5134,79 K¢ | 284 537,51 K&

3 36 6 800,41 K¢ 1 299,89 K¢ 5500,52 K¢ 220 567,74 K&

4 | 48 6 800,41 K¢ 908,12 K& 589229K¢ | 152 041,77 K&

5 60 6 800,41 K¢ 488,45 K¢ 6 311,96 K¢ 78 635,06 K¢

6 72 6 800,41 K¢ 38,88 K¢ 6 761,53 K¢ - Ke

82

Zdroj: viastni zpracovani




ZAVER

Jak jiz bylo feceno, tato diplomova prace je zamétfena na vysvétleni zékladnich pojmu
z oblasti podnikdni, vymezeni drobného podniku, porovnani jednotlivych forem ¢i
zakladatelského rozpoctu. Vsechny tyto zminéné pojmy jsou povazovany za velmi dulezité,
jelikoz pted samotnym pocatkem zah4jeni vlastni podnikatelské ¢innosti je tieba zvazit mnoho

faktorii, tak aby podnikatel vybral tu nejvhodnéjsi formu podnikani a zaroven si ujasnili, co

vSechno zalozeni svého podniku obnasi. Této problematice byla vénovana celd prvni kapitola.

Cilem diplomové prace je zpracovat podnikatelsky plan pro nové vznikajici drobny

podnik v oblasti specialni vyZivy.

Z tohoto divodu je celd druha kapitola teoretické casti vénovana jiz samotnému
podnikatelskému planu, ktery by mél sestavit kazdy podnikatel, jestlize se chce vydat smérem
vlastniho podnikani. Pfedstavuje tedy jeho zdkladni definici a ucel, pro ktery je sestavovan ¢i
jednotlivé zasady a kroky potfebné pro vypracovani. Nejobsahlejsi ¢ast popisuje jeho strukturu,
pocinaje od predstaveni spolecnosti a poskytovanych vyrobkt, analyzy okoli, marketingového
planu, vyrobniho planu, finanéniho planu, personalniho a organiza¢niho planu ¢i planu

financovani.

Nasledujici kapitola je vénovana praktické Casti v ramci, niz doslo k sestaveni konkrétniho
podnikatelského planu pro nové vznikajici podnik zvany Bezlepkova Dortikarna s.r.o. Tato
spolec¢nost predstavuje malou cukrarnu, kterd se bude nachazet ve mésté Hradec Kralové.
Nejedna se ale o klasickou cukrarnu, nybrz o subjekt zabyvajici se vyrobou a prodejem
sortimentu vyznacujici se bezlepkovym slozenim. Jelikoz v dnes$ni dob¢ ptibyva stale vice osob
trpici touto potravinovou intoleranci a na trhu neni moc moznosti, kde by tito zadkaznici mohli
zakoupit Cerstvé zakusky nebo dorty bez lepku, mohlo by to byt vnimano jako velka pfileZitost

pro uchyceni se na trhu.

Kromé provozu malé cukrarny, kde si zdkaznici budou moci zakoupit klasické 1 moderné;si
zakusky a mini dortiky, bude spolecnost péct i dorty na zakladé objednavek. Bezlepkova
Dortikdrna planuje zaméstnat 5 zaméstnancli, znichz to budou 2 jednatelky zajistujici
administrativu, provoz a chod spole€nosti, 2 cukrarky a 1 prodavacka. Majitelky spolecnosti
zaroven poskytnou vklady ve vysi 200 000 K¢. Zakladni kapital spole¢nosti, tedy bude Cinit
400 000 K¢ a ob& budou mit 50% podil.
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V ramci sestaveni podnikatelského planu déale doslo k analyze okoli podniku. Umisténi
provozovny bylo vybrano ve statutirnim mésté vychodnich Cech, v Hradci Kralové, ve kterém
se nachazi tii vysoké Skoly, mnoho divadel ¢i muzei a pravidelné je zde poraddno mnoho
kulturnich projektd 1 sportovnich aktivit. Konkrétni umisténi se bude nachazet na Velkém
namesti v samotném centu mesta, jelikoz je vyhodné pro snadné parkovani, vysokou

prichodnost lidi, blizké zastavky MHD a bohatou obcanskou vybavenost.

Pro spolecnost by ale mohla znamenat velkou hrozbu soucasna politickd a ekonomicka
situace, kterd je momentalné v Ceské republice velmi nestabilni skrze pandemii Covidu-19
a nov¢ vzniklému konfliktu mezi Ukrajinou a Ruskem, diky kterému lze ptedpokladat v roce
2022 opétovné zhorSeni ekonomickych ukazateld. Za dal§i velkou piekdzku je urcité

povazovano ovlivnéni ¢innosti celou fadou zdkont a natfizeni upravujici provoz gastronomie.

Bezlepkova Dortikarna s.r.o. definovala také fiktivni persony, které predstavuji mozné
potencialni zdkazniky, kteti by mohli cukrarnu navstivit. Za segmentacni kritéria byla zvolena
vzdalenost bydlisté od mista provozovny, vék a pohlavi zdkaznika a i¢el nakupu ¢i navstévy

provozovny.

V Hradci Kréalové se nachazi nékolik firem, které pro spolecnost pfedstavuji konkurenci.
Z4dny z konkurentti se vSak nezabyva pouze vyrobou a prodejem bezlepkovych sladkych
zakuskl. Nabizi pouze velmi omezeny vybér. Navic vétsina téchto spolecnosti funguje na bazi
provozu e-shopu, pfes ktery zakaznik zboZi objednd, mnohdy dezerty nejsou ani Cerstvé.

Nevyhodou vSak miize byt jejich dlouholeté plisobeni na trhu a jejich loajalita zdkaznik.

Marketingovy plan rozebira jednotliva ,,4P*. Spolecnost bude dbat u svych vyrobenych
produktli predev§im na kvalitni suroviny, pékné zdobeni a jejich finalni upravu, v neposledni
fadé¢ na servirovani a baleni dortl ¢i zakuski. Pii stanoveni cen zohlediiuje ndklady na potizeni
jednotlivych surovin, préaci, obalové materidly a pfipoctenou marzi ve vysi 25 %. Za
komunikac¢ni nastroje povazuje webové stranky, Gcty na socialnich sitich, ucast na znamych
mestskych akcich, potadatelstvi soutézi o krabicky s dorty a darkové poukazy. Bezlepkova
Dortikarna ptfedstavuje maloobchodni prodejnu, proto byl zvolen piimy prodej koncovym
zakazniktim. Ti si budou moci zakusky a dorty vychutnat pfimo v cukrarné€ nebo si je odnést
s sebou na cesty. Jestlize budou mit zajem o vétsi mnozstvi dezertl nebo o dort ke slavnosti

ptilezitosti, mohou provést v€asnou objednavku a tu si poté vyzvednout na prodejné.

Vyrobni kapacity jsou uzptsobeny malému poctu zaméstnanci, pfedevSim pracovni dobé

cukrafii. V prvnich mésicich podnikdni bude vyrabéno maximalné cca 100 az 120 ks zakuskt
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a 2 dorty za den. Déle bude tfeba zajistit vybaveni vyrobny a cukrarny. Celkové naklady na
vybaveni ¢ini 537 973 K¢ s DPH. Pro majetek s cenou pofizeni vyssi jak 80 000 K¢ a dobou

pouzitelnosti delsi jak 1 rok, byl zaroven sestaven odpisovy plan, ktery Ize nalézt v ptiloze A.

V zahajovaci rozvaze byla strana aktiv vyc¢islena na 800 000 K¢&. Dlouhodoby majetek byl
potizen za 170 999 K&, zésoby za 463 607 K¢ a penézni prostiedky za 165 394 K¢&. Strana pasiv
obsahuje pouze zakladni kapital v hodnoté 400 000 K¢ a dlouhodoby bankovni Gvér rovnéz ve
vysi 400 000 K¢. Poskytnutému uvéru je vénovan zaroven i plan financovani, kde jsou
vypocteny mésicni splatky a Groky. Dale finan¢ni plan obsahuje vykaz zisku a ztrat, ktery po
zaneseni nakladl, vynost a po odecteni dané, ¢ita celkovy hospodatsky vysledek pro redlnou
variantu v hodnoté 31 807,08 K¢. Po sestaveni planu penéznich tokii ¢ini kone¢ny stav
penéznich prostfedkti o 9 587,15 K¢ méné neboli 155 806,85 K¢&. Také byly sestaveny
jednotlivé plany nékladi, vynost a ziskl, které se pirehlednym zptisobem pomoci tabulek ¢i
grafil, snazi vycislit jejich vysi. V prvnim mésici podnikani by, v rdmci realné varianty, méla
spolecnost dosahovat ztraty ve vysi 133 430 K&. V nasledujicich mésicich pak jiz zisku
39 268 K&. V neposledni fadé doslo k vypoctu zakladnich pomérovych ukazatela slouzicich ke

zhodnoceni finan¢niho zdravi podniku a bodu zvratu, zvIast’ pro zakusky a dorty.

Tabulka 20 — Ptehled silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb podniku

Silné stranky Slabé stranky

kvalitni, Cerstvé domaci zakusky a dorty specificky druh vyrobki

umeérné ceny ku kvalité vysoké pocatecni naklady

zkuSeni a specializovani zameéstnanci zavislost na dodavatelich

utulné prostredi, nové vybavené prostory omezené vyrobni kapacity

dobra dostupnost provozovny malo zkuSenosti s vedenim podniku
PrileZitosti Hrozby

rust poctu osob trpici celiakii nestabilni ekonomicka a politick4 situace
mala konkurence v okoli slozita a rozsahla legislativa

rozsiteni nabidky (low carb, bez laktozy) vstup novych konkurent na trh
zvySujici se zajem o zdravy Zivotni styl rust cen energii, ndjmu a surovin
roz§iteni vyrobnich prostort kratka spoluprace s novymi dodavateli

Zdroj: viastni zpracovani
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PRILOHA A Odpisovy plan dlouhodobého majetku

Danové odpisy

Majetek (ngsi(:l‘;é Cena porizeni

I\Lzrlf;&y 2. 89 000,00 K&

Pocetlet | Obdobi Sazba Odpis Opravky 7C
1 2022 11 9 790,00 K¢ 9 790,00 K¢ 79 210,00 K¢
2 2023 22,25 19 802,50 K¢ 29 592,50 K¢ 59 407,50 K¢
3 2024 22,25 19 802,50 K¢ 49 395,00 K¢ 39 605,00 K¢
4 2025 22,25 19 802,50 K¢ 69 197,50 K¢ 19 802,50 K¢
5 2026 22,25 19 802,50 K¢ 89 000,00 K¢ - K¢

Majetek (s)l(:f:;si(:l‘;é Cena porizeni

Mnyacdl;i?a 2. 81 999,00 K&

Pocetlet | Obdobi Sazba Odpis Opravky 7C
1 2022 11 9019,89 K¢ 9019,89 K¢ 72 979,11 K¢
2 2023 22,25 18 244,78 K¢ 27 264,67 K¢ 54 734,33 K¢
3 2024 22,25 18 244,78 K¢ 45 509,45 K¢ 36 489,56 K¢
4 2025 22,25 18 244,78 K¢ 63 754,22 K¢ 18 244,78 K¢
5 2026 22,25 18 244,78 K¢ 81 999,00 K¢ - K¢
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Zdroj: viastni zpracovani




Ucetni odpisy

Majetek Doba odepisovani | Cena porizeni | Mési¢ni odpis
Nerezovy nabytek 24 mésict 89 000 K¢ 3 708,33 K&
Pocet let Obdobi Odpis 7C
1 2022 (6 mésict) 22 250,00 K¢ 66 750,00 K¢
2 2023 (12 mésici) 44 500,00 K¢ 22 250,00 K¢
3 2024 (6 mésici) 22250 K¢ - K¢
Majetek Doba odepisovani | Cena porizeni | Mési¢ni odpis
My¢ka na nadobi 24 mésicu 81 999,00 K¢ 3416,63 K¢
Pocet let Obdobi Odpis 7C
1 2022 (6 mésict) 20 499,75 K¢ 61 499,25 K¢
2 2023 (12 mésicir) 40 999,50 K¢ 20 499,75 K¢
3 2024 (6 mésici) 20 499,75 K¢ - K¢
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Zdroj: viastni zpracovani



PRILOHA B Mési¢ni mzdové naklady na zaméstnance
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Jednatel 32 000 K¢ 1440 2080 | 2480 | 2880 | 7936 | 26000 K¢ | 45296 K¢
Jednatel 32 000 K¢ 1440 2080 | 2480 | 2880 | 7936 | 26000 K¢ | 45296 K¢
Cukrar 24 000 K¢ 1 080 1560 1280 2160 5952 | 20080 K¢ | 33 392 K¢
Cukrar 24 000 K¢ 1 080 1560 1280 2160 5952 | 20080 K¢ | 33 392 K¢
Prodava¢ | 24 000 K¢ 1 080 1 560 1280 | 2160 5952 [ 20080 K¢ | 33392K¢
Celkem 190 768 K¢
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Zdroj: viastni zpracovani



PRILOHA C Planovana organiza¢ni struktura

Zdroj: viastni zpracovani
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