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ANOTACE

Prdce se zabyvd charakteristikami oteviFenych dat a analyzou datovych portdalit na virovni mést.
Obsahuje vymezeni zakladni pojmii, funkce a sluzby datovych portalii véetne ukazek z praxe.
Vybrané datové portaly hlavnich mést v Evropé jsou ohodnoceny na zdklade metodiky indexu
GODL. V zaveru jsou diskutovany vysledky a predstavena doporuceni s ohledem na zjisteni

| aktudlni trendy.

KLICOVA SLOVA

oteviena data, datové portaly, charakteristiky, analyza, GODI metodika
TITLE

Open data and data portals at the regional and city level
ANNOTATION

The thesis deals with the characteristics of open data and analysis of data portals at the city
level. It contains the definition of basic concepts, features and services of data portals,
including examples from practice. Selected data portals of capital cities in Europe are
evaluated on the basis of the GODI index methodology. Finally, the results are discussed and

recommendations are presented with regard to the findings and current trends..
KEYWORDS
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UvVOD

Informacni technologie a jejich vyuzivani je dnes vinimano jako norma a néco, co je kazdodenni
a bézné. Je normdlni mit doma pocitac, notebook, tablet nebo mobilni telefon. Je normalni
vyuzivat socialni sit¢ a dal§i komunikac¢ni prostfedky. A je normdlni vyuzivat internet a pomoci

n¢j pristupovat k riznym webovym portaliim a zdrojim dat a informaci.

Mezi kliCové trendy moderni veiejné spravy patii otevienost, transparentnost a poskytovani
sluzeb, které¢ vychazeji vstiic potiebdm obcant. Zpravidla se jedna o online sluzby dostupné
ptes webova rozhrani, kde je Casto vyzadovana autorizace a autentizace uzivatele. V téchto
ptipadech se jedna o sluzby, kde je nutné ovéfit identitu uzivatele, ktery ma pak online pfistup
k odpovidajicim datiim v informacnich systémech a registrech vetejné spravy. Toto je stézejni
oblast e-governmentu, neboli elektronické vetejné spravy, kdy je ob¢an nebo podnik v n&jaké

oficialni form¢ interakce s instituci verejné spravy.

V poslednich letech vSak nabyva na vyznamu novy pohled na e-government, kdy sluzby nejsou
cileny na konkrétni subjekty, resp. nevychdzi z povinnosti danych zakony a dal$imi pravnimi
ptedpisy, ale instituce vefejné spravy sami nabizeji data a informace, které mize kdokoliv
vyuzit. Tento pfistup je soucasti oteviené¢ho vladnuti, kdy se jednotlivé instituce, obce, mésta,
kraje 1 stat snazi byt proaktivni a transparentni vici svym obCanim. Zpravidla se jedna
0 zvefejiiovani dat a informaci, na které maji ob&ané pravo podle n&jaké pravni normy. V Ceské
republice (CR) je to Zakon ¢&. 106/1999 Sb. o svobodném piistupu k informacim. Dnes se tato
data shromazd’uji na tzv. datovych portalech (open data portély), které mize provozovat stat,

kraje, mésta, obce, jednotlivé instituce nebo neziskové organizace.

Klicové pro tyto portaly je, Ze by mély dodrzovat pravidla pro zvetejiiovani otevienych dat,
a zaroven nabizet takové funkce, které uzivatelim umozni s t€émito daty snadno a rychle

pracovat a vyuzivat je pro svoje potieby. Nicméné ne vSechny datové portély toto spliuyji.

Cilem této prace je popsat charakteristiky zdroji otevienych dat na Grovni regiond a mést
a analyzovat vybrané pfistupy feSeni. Datové portaly na Grovni regiont a mést byly zvoleny
proto, Ze mésta a obce jsou svym obcanlim bliZe a Ize predpokladat, Ze zvefejiiuji takova data,
ktera maji pro jejich obCany vyznam. Z tohoto diivodu je nutné analyzovat to, jak tyto portaly
spliuji pravidla pro oteviena data a formulovat takové zavéry, které umozni jejich dalsi rozvoj

a zlepSovani nabidky sluzeb pro obc¢any.
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V prvni ¢asti jsou rozepsany zékladni pojmy. Poté nasleduji charakteristiky zdrojii otevienych
dat. Hlavni ¢ast prace je vénovana analyze existujicich feSeni, tzn. vybéru, rozdéleni, popisu,
porovnani a vyhodnoceni vysledka datovych portalii na Grovni regioni a mést podle vybraného
postupu. V posledni kapitole jsou pak zformulovany zavéry z provedené analyzy a pfedstavena
doporuceni smétujici ke zlepSeni datovych portalti s ohledem na dodrzovani pravidel pro

oteviena data, véetné zasazeni do kontextu aktualnich trendu.
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1 ZAKLADNI POJMY

1.1 HISTORIE OTEVRENYCH DAT

Oteviena data se dostala do poptedi zajmu vlad po roce 2009, kdy tehdejsi prezident Spojenych
statti americkych Barack Obama piedstavil svou koncepci otevieného vladnuti (Davies et al.,
2019). V evropském kontextu lze zminit napf. spor nékolika britskych autorit s mistnim
ministerstvem o jizdni fady, které bylo mozno do té¢ doby vyuZzivat pouze vV ramci komercniho
vyuziti s velmi drahou licenci. K byrokratickému odboji se pfidal i tehdejsi premiér Gordon
Brown. Tlak byl nakonec uspésny. Ministerstvo data zvetejnilo a to zdarma. Bylo tedy mozné
je vyuzit kymkoliv na cokoliv. Tento krok mél velkou odezvu. Zacaly byt vytvareny tispésné

aplikace a zvedl se zajem o dalsi data z riiznych oblasti (Bocek et al., 2012).
1.2 ERA OTEVRENEHO VLADNUTI

I pires pretrvavajici predsudky a strach z otevirani dat vSem zdarma, stale vice statd, mést i obci
dnes zptistupiiuje sva data online. Nicméné je potieba si ale uvédomit, Ze oteviena éra vladnuti
je sama o sob& nova myslenka, prakticky novy princip. Nejenom v minulosti 1ze nalézt mnoho
prikladt kdy vlady nebo jiné organy nestaly o to, aby nékde mohl nahlédnout do struktury jejich
fungovani nebo nakladani s finan¢nimi prostiedky. Myslenka toho, Ze lidé tu nejsou pro stat,
ale naopak stat je tu pro lidi, k ndm pfichdzi ucelené aZ v reZimu demokracie, kterd je
vV novodobé historii také pomémé nova. Co ma tato historie spole¢ného s otevienymi daty?
Prosty fakt, Ze oteviena data vyZaduji zménu smysleni. Jak oby¢ejnych lidi, tak lidi, kteti maji
v rukéach odpovédnost za sviij stat. Pokud ma stat slouzit lidem, byt jejich oporou, pak je naopak
potieba, aby lidé méli pfistup k informacim. Svobodné, bez piekazek a zdarma (Davies et al.,

2019; Harari, 2012).

Soucasna éra oteviené¢ho vladnuti se vyznacuje tim, Ze obcané jizZ nemusi zadat rizné instituce
o zvetejnéni dat v otevienych formatech, ale tyto instituce je zvetejiiuji automaticky a rovnéz
je udrzuji aktualni. Staty, mésta, ale i obce zaroven vytvareji rizné metodiky a doporuceni, jak
postupovat pii zveiejiiovani otevienych dat. ZkusSenosti z riznych oblasti dokazuji, Zze podpora
otevien¢ho vladnuti je cesta ke zvySovani transparentnosti a ditvéryhodnosti vefejného sektoru

v ocich Siroké vetejnosti (Charalabidis et al., 2018).
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1.3 KONCEPCE OTEVRENYCH DAT

Jak jiz bylo zminéno, oteviena data jsou pomérné nova, a proto lze nalézt vice definic. Podle
Open Knowledge?!, ktera ve variant& 2.1 ¥k, Ze ,, Data jsou oteviend, pokud k nim miize kazdy
volné pristupovat, pouzivat je, upravovat a sdilet za podminek, které nejvice zabezpeci
zachovani pitvodu, tedy vlastnictvi a otevienost.“ Coz zjednodusené¢ znamend, ze data jsou
k dispozici online a kdokoliv je muZe vyuzivat, ménit a sdilet bez jakychkoliv omezeni.
Otevienost je tedy klicova vlastnost, kdyz pii zakazu jejich zpracovani, ¢i komercniho uziti se
jedné o vefejna data, ale nikoli o oteviena data (Myska et al., 2014). Je potieba, aby data byla

oteviena technicky i pravné. Coz znamena z technického pozadavku (Open Definition, 2014):

e otevienou licenci nebo stav,

byt v maximalnim mozném rozsahu ptivodniho zdroje,

e volny a snadny pfistup k bezplatnému stazeni pies internet s minimalnim usilim

a néklady,

strojovou Citelnost,
e aotevieny format.
Z téch pravnich musi umoznovat (Open Definition, 2014):
e volné uZiti ve smyslu licenci,
o redistribuci,
¢ modifikaci,
e oddéleni prav od jinych d€l, aniz by to znamenalo omezeni.
Data nesmi nikoho diskriminovat ani byt zpoplatnéna (Open Definition, 2014).

Definice od Sunlight Foundation ? formuluje deset principii, ve kterych jsou podrobné
vymezeny podminky, které musi data vefejné spravy splitovat, aby je bylo mozné povazovat za
oteviena data. Témito podminkami jsou (Ten principles for opening up government

information, 2017):

1 Open Knowledge — mezinarodni neziskova organizace orientovana na oteviena data.
2 Sunlight Foundation — neziskova organizace vénujici se otevienym datim na vladni urovni.
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Uplnost — data musi byt v maximalnim mozném rozsahu, ktery je definovan pravnim
pfedpisem, vladnim usnesenim ¢i poskytovatelem dat. Napiiklad seznam vSech

pamatkové chranénych objekti v dané obci.

Snadnd dostupnost — data musi byt snadno dostupna internetu a dohledatelnd bézné
dostupnymi ICT nastroji a prostfedky. Neméla by existovat omezeni pro riizné zatizeni,

napf. osobni pocitac, tablet, mobilni telefon atd.

Strojova Citelnost — data a jejich struktura by mé¢ly byt ve formatu vhodném pro strojové

zpracovani.

Pouzivani standardti s volné dostupnou specifikaci (oteviené standardy) — data musi byt
ve formatu, ktery je volné (zdarma) dostupny pro libovolné pouziti nebo do takového

formatu ptevoditelny volné (bezplatn¢) dostupnou aplikaci.

Ptistupnost za jasn¢ definovanych podminek uziti dat (licence) s minimem omezeni —

je potieba, aby podminky vyuzivani dat byly jasn¢, zieteln¢ a vefejné definovany.

Dostupnost dat pfi vynalozeni minima nékladt na jejich ziskani — poskytovatelé jsou
v souvislosti s poskytovanim dat opravnéni zadat uhradu maximalné ve vysi, ktera
nesmi presdhnout naklady spojené s jejich zpfistupnénim uzivateli. Poskytovatel dat
muze i jednorazové vyzadat tthradu za mimofadné narocné pofizeni dat, pokud si

uzivatel zpfistupnéni téchto dat vyzada.

Dale je vhodné, aby oteviena data byla:

7.

Primérni (pGivodni) — data, kterd jsou zvefejnéna plivodcem dat v podobé, v jaké byla
puvodcem jako primarni (piivodni) vytvorena.

Zvetejnénd bez zbytecného odkladu — zvefejnéni dat neni zdrZovano jinymi nez
nezbytné nutnymi ¢innostmi. Nezbytné nutné Cinnosti jsou provedeny v case, ktery
umozni jejich zvetrejnéni bez nepfimétrené dlouhé prodlevy.

Neomezujici pfistup — data musi byt dostupnd zplsobem, ktery nediskriminuje

jednotlivce nebo skupinu osob.

10. Stale dostupna — data jsou dostupna online po dobu uvedenou jejich poskytovatelem.

Podle této definice se za oteviena data vefejné spravy povazuji takova data, ktera vyhovuji

alespont bodiim 1-6 vyse.
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1.4 POTENCIAL OTEVRENYCH DAT

Oteviena data maji zejména potencial v podob¢ zpétné vazby, resp. kontroly vii¢i poskytovateli
dat a prispivaji ke zvySovani transparentnosti a otevienosti celého vefejného sektoru viici svym
ob¢aniim. Znovu vyuzivani otevienych datovych sad je realizovano predevsim ptes webové ¢i
mobilni aplikace, které tato data vyuzivaji. Mezi hlavni divody pro publikovani dat nalezi

(Mracek et al., 2014):

e Lepsi sluzby — nad otevienymi daty se daji vytvaret modely ¢i vyuzivat nejriznéjsi
analytické ndastroje, pfedevSim vizualizace dat, diky které je mozné odhalit nové

souvislosti a vztahy mezi daty.

e Ekonomicky potencidl — aplikace mohou generovat vyznamné zisky a vracet tak statu
naklady na oteviend data v danich hned nékolikanasobné. Jejich ekonomicky potencial

muze spocivat i ve schopnosti penize usetfit.
e Transparentnost — mohou zprihlednit fungovani statu a zefektivnit jeho fungovani.
e Efektivnéjsi sprava — procesy mohou fungovat rychleji a efektivngji.

U nas jsou data stale na ptli cesty. Mdme v tomto ohledu mnoho nedostatkd, jako je omezeny
pfistup k nim, ¢i zvefejnéni ve strojové necitelném formatu, jako je napiiklad PDF. Pfitom
oteviena data mohou pomoci v boji s korupci. Stadi si jen predstavit, jak t€¢zké by muselo byt
jen n¢jakou korupci provést, pokud by se zvefejiiovala vybérova fizeni, kompletné. Vcetné
nabidek od firem. A nad témito daty by fungoval inteligentni srovnavac ¢i pfimo aplikace
zaméfena na pomoc pii rozhodovani. Bylo by mozné nastavit a posoudit priority. Nékdy ve
velmi vzdalené budoucnosti by lidé mohli mit i moznost hlasovat a vyjadrit svilj ndzor. Stat
chce koupit to nejlevnéjsi? Jist¢ bude spousta lidi, co s touto prioritou na cen¢ bude souhlasit,
ale co kdyz se nékterd z nabidek vyrazné vice vyplati v budoucnosti? Vlada by mohla ziskat
hodnotnou zpétnou vazbu a tdaje o lidech ve svém state, ke kterym se jinak nedostane. Navic
by takové moznosti mohli vést i k diskusi nad témito tématy ve spolecnosti, které jsou obecné

dobré pro usmérnéni ndzorti (Hawken et al., 2020).
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1.5 METODIKA PUBLIKACE OTEVRENYCH DAT VE VEREJNE
SPRAVE CR
1.5.1 Datovy katalog

Ve vetejném sektoru jsou data ukladana v ruznych Informacénich Systémech Veiejné Spravy
(ISVS), ale i v listinné podobé (Myska et al., 2014). Katalog otevienych dat vefejné spravy CR,
dale jen Datovy katalog, je jednotné misto, kde je mozné vyhledat oteviena data vetejné spravy
a ziskat udaje o nich (metadata). Datovy katalog priméarn¢ k ukladani otevienych dat neslouzi,
uklada pouze zdznamy o nich, na zakladé¢ kterych jsou jeho uzivatelé schopni vyhledat data na
jednom misté, bez potieby prochazet jednotlivé izolované webové portaly jednotlivych organi
vetejné spravy. Zaroven zaznamy v Datovém katalogu obsahuji i popis dat, diky kterym je

usnadnéna prace s témito daty (Klimek, 2020; Klimek, 2021).
1.5.2 Role pii publikaci a katalogizaci otevienych dat

Pti publikaci otevienych dat spolupracuje nékolik roli, které jsou uvedeny nize. Pro uplnost je
uvedena i role koncového uzivatele, ktery data bude vyuzivat a k vyhledavani vyuzije Datovy

katalog. Vymezeni roli je nasledujici (Ministerstvo vnitra CR, 2015):
Poskytovatel dat

Poskytovatelem dat je pro oblast otevienych dat ve vetfejné spraveé jakykoliv organ verejné
spravy, ktery miize a nemusi mit povinnost zvetejiiovat data, ale v ramci svych kompetenci se
rozhodne oteviena data zvetejnit. Pokud data pochazi z ISVS, pak je poskytovatelem téchto dat

spravce ISVS.
Kurator dat

Kurator je osoba, starajici se o zvefejnéni otevienych dat a udrzbu zdznamu o datech v Datovém
katalogu. Zpravidla je u zdznamu o otevienych datech uveden kontakt pravé na tuto osobu, na

kterou by mélo byt mozZno se Vv ptipadé problémi obratit.
Spravce datového katalogu

Spravce Datového katalogu je osoba ¢i subjekt odpovédny za Datovy katalog jako takovy.
Spravce Datového katalogu muze byt zaroven i jeho provozovatel. Obecné se predpoklada, ze

roli spravee Datového katalogu bude vykonavat Ministerstvo vnitra CR.
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Provozovatel Datového katalogu

Zpravidla provadi c¢innosti souvisejici se zajisténim bézného chodu a udrzbou Datového
katalogu a potiebného softwarového a hardwarového vybaveni. Mimo jiné zodpovida i1 za

zajisténi bezpecnosti Datového katalogu.
Redaktor

Redaktorem je zpravidla osoba, kterd se stard o obsahovou kontrolu vlozenych zaznamu
0 otevienych datech vefejné spravy CR. Pfedpoklada se, Ze obsazovani role redaktora spada do

plisobnosti Ministerstva vnitra CR.
Koncovy uZzivatel

Koncovy uzivatel je osoba, kterd 1) vyhledava zaznamy o otevienych datech vefejné spravy
CR v Datovém katalogu, 2) posila spravci Datového katalogu podnéty na vytvofeni novych
zaznami, respektive upravu stavajicich zaznamd v Datovém katalogu, a 3) vyuziva data

v souladu s podminkami jejich uziti. Jako koncovy uzivatel mize vystupovat kdokoliv.
1.6 PRAVNI LEGISLATIVA OTEVRENYCH DAT

Predpoklada se, ze informace jsou nedilnou souc¢ésti svobodného projevu. V ramci vetejného
sektoru je problematika informaci ptimo zakotvena v zakoné ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim. Ten vymezuje 1 oteviend data. Pravni Uprava informaci vefejného
sektoru (Public Sector Information, PSI) je rozvétvena do dvou ¢asti. Prvni ¢ast je minéna jako
pfistup k informacim jako projev zakladniho politického prava na informace. Druha ¢ast ma
ucel ekonomicky, naplilovany moznosti opétovného uziti PSI pro dalsi pfedem nedefinované

ucely, v€etné uziti komeréniho (Zakonné definice otevienych dat, 2020).

Moznost op&tovného uziti PSI je v Cesku zaloZena zasadou legélni licence, a je tedy limitovéna
jen vyjimkami a omezenimi vyplyvajicich z pravnich ptedpisii, jako je naptfiklad ochrana
osobnich udajl, obchodni tajemstvi, nebo dusevni vlastnictvi (Myska et al., 2014). Obvyklymi
predpoklady otevienych dat jsou zvefejnéni PSI online v otevieném a strojové Citelném
formatu, ktery mé minimalni pravni pfekazky a takové podminky uziti, které¢ nijak neomezuji
zpusob a ucel jejich dalsiho vyuziti. Tomu rovnéz odpovida zakonna definice v podobé¢ § 3 odst.
11 zakona ¢. 106/1999 Sb., kterd navic pfinasi podminku registrace zvetfejnovanych otevienych

dat v Narodnim katalogu otevienych dat®, jehoz i¢elem je umoznit efektivni vyhledavani mezi

3 Nérodni katalog otevienych dat je ISVS ve spravé Ministerstva vnitra, fungujici jako seznam otevienych dat.
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publikovanymi otevienymi daty. Vedle zavedeni definice a zakotveni Narodniho katalogu
pfinesla tzv. Open Data novela provedena zakonem ¢. 298/2016 Sb. teti zasadni novinku
v podobé povinnych otevienych dat, které byly uréeny nafizenim vlady ¢. 425/2016 Sb. V roce
2019 byla pfijata smérnice EU ¢. 2019/1024, o otevienych datech a opakovaném pouziti
informaci vetejného sektoru, ktera s ucinnosti od ¢ervence 2021 nahradila smérnici z roku 2003

a jeji novelu.

Prvni z nich spociva v rozsifeni ptisobnosti smérnice na vetfejné podniky ve smyslu definice
vychézejici ze smérnice 2014/25/EU, tedy na obchodni spolecnosti podnikajici v klicovych
oblastech fakticky ovladané statem. Druhd novinka spocivd v zavedeni tzv. datovych sad
s vysokou socioekonomickou hodnotou, které budou stanoveny provadécim piedpisem k Open
Data Smérnici, a které budou povinné zvetejiiovany naptic¢ EU. V sou€asné dob€ nejsou znamy
konkrétni informace, které budou takto zvefejiiované. Open Data Smérnice nicméné stanovi
alesponl obecné kategorie, z nichz maji byt vybrany. Jedna se o informace o pozorovani Zem¢
a zivotni prostiedi, meteorologii, statistické udaje, nebo udaje o vlastnictvi spolecnosti.
Kone¢né treti zdsadni novinka spociva ve vyslovném zahrnuti tidaji z védeckého vyzkumu
provadéného z vetfejné podpory do aplikacniho rozsahu smérnice. Soucasnad Uprava Ceska
otevienych dat stanovi jasné povinnosti urcujici, které informace maji byt jako oteviena data
publikovany. Zaroven vSak nechava oteviené dvefe moznosti poskytovat oteviena data

dobrovolné¢ nad ramec téchto povinnosti (Komarkova, 2017).

Dalsi pravni variantou pro oteviena data je licence Creative Commons®*. Klade si za cil rozsifit
mnozstvi autorskych dél dostupnych vetejnosti k legalnimu vyuZivani a sdileni. Konkrétné
Creative Commons 4.0 je vefejnd licence, nyni kompletné pfelozena do ¢eského jazyka. Diky
této vetejné licenci je mozné dat zdjemci svoleni k uZiti obecné, uZziti ke komerénim ucelim

nebo editaci (Myska et al., 2014).

1.7 DATOVE PORTALY

Urovné otevienych dat mohou jit od t€ch nejmensich na tirovni obci, pfes uroven meést, statl ¢i
spolecenstvi. Existuji i data na Grovni EU. Specifick4 jsou tim, Ze EU je spolecenstvi nékolika

zcela odliSnych statd, které ale dohromady maji vyznamnou obchodni silu. Portél pro oteviena

4 Creative Commons je americka neziskova organizace pracujici s autorskymi pravy.
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data na Grovni EU nabizi jak data jednotlivych statl, tak i agregovana data, ktera se tykaji celé

EU (Oficialni portal evropskych dat, 2022).

Datovy portal (datovy katalog), je zpravidla definovan jako webova stranka, na které 1ze nalézt
datové sady. Ty jsou néjak usporadané, napi. dle kategorii, a 1ze mezi nimi vyhledavat, filtrovat
podle kritérii, hodnotit a komentovat, zddat o novou sadu, pfipadné provadét rizné analytické
operace s daty, napt. souhrny. Uzivatelé nékdy mohou na portal nahravat i upravené datové
sady nebo aplikace vytvorené nad zde zvetejnénymi daty. Pfedpoklada se, ze spolu s datovymi
sadami budou nalezeny na téchto portalech i metadata, ktera budou podavat informace o datové
sad¢. Zaroven portaly nabizi i API rozhrani pro vyvojare. Krom¢ téchto funkci, které 1ze na
portalu vyuzivat, je dilezita také pouzitelnost celého portalu, protoze pokud uzivatelti nemohou
najit poZzadovana data, tak je nemohou ani dale vyuzivat (Machova a Lnénicka, 2017; Thorsby

etal., 2017).

Nejrozsitengjsim typem datového portalu je takovy, kde datové sady splituji pravidla platna pro
oteviena data, viz vyse. Zdrojem téchto dat mize byt bud’ pouze jedna instituce (poskytovatel
dat) nebo se na portalu mize zaregistrovat vice poskytovatelii a uzivatele tak maji na vybér
mezi vice datovymi sadami na jednom misté. Toto jsou zpravidla portaly na nérodni urovni,
kde vétsina datovych sad plati pro cely stat. Postupné vSak portaly s otevienymi daty zacaly
spoustét 1 regiony a mésta, ¢imz se dostavaji blize ke svym ob¢anlim, kterym jsou zpravidla
bliz8i konkrétni datové sady z jejich mésta a okoli nez z celého statu (Machova a Lnénicka,

2017; Thorshy et al., 2017).
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2 CHARAKTERISTIKY ZDROJU OTEVRENYCH DAT

Tato kapitola se vénuje charakteristikdm zdroji otevienych dat ve formé datovych portalt. Jak
bylo zminéno jiz vyse, tak datové portaly jsou webové stranky a plati pro né€ pravidla pro tvorbu
webovych stranek, pozadavky na pfistupnost, pouzitelnost atd. Tyto charakteristiky nicméné
nebudou déle rozebirany a pozornost bude vénovana funkcim portalt a vlastnostem datovych

sad.
2.1 UKLADANI A SPRAVA OTEVRENYCH DAT

Zde je nutné zminit, Ze oteviena data nejsou jenom véc vefejného sektoru, ale data mohou volné
zvetejnovat i neziskové organizace, podniky, obc¢ané atd. Oteviena data ve veiejném sektoru se
nazyvaji Open Government Data (OGD) a jsou na n¢ pii zvetejnovani a spraveé kladeny zejména
pozadavky souvisejici s ochranou osobnich udajii a bezpecnosti statu (napt. vojenska zatizeni

nebo rtizné smlouvy).

Na zékladé toho je pak nutné pristupovat k volbé konkrétniho feSeni. Naklady na uloZeni
a spravu dat také nemusi byt zrovna malé a je tfeba porovnat i piinosy a naklady. Mracek et al.
(2014) se doporucuji v prvnim kroku rozhodnout, zda se bude jednat pouze 0 manualni nebo
automatizované zvefejiiovani otevienych dat. Pfi manualnim lze zvetejnit nékolik datovych sad
na zkouSku zajmu ze strany ob¢ant a dalSich uzivatelii, napt. na béZnych webovych strankach
meésta ¢i obce. V piipadé zajmu lze pak pristoupit k automatizovanému feseni, kdy je zvoleno
feSeni, které celou spravu otevienych dat usnadiiuje a zaroven nabizi rizné funkce, které mohou

uzivatelé pouZivat.
2.1.1 Webova tloziste

Principem je, Ze provozovatel ulozi$té nabidne prostor za cenu zobrazovani reklam. Velkou
nevyhodou, obzvlaste pro vefejny sektor je, Ze nepiisobi Uplné divéryhodné. Samo o sobé je to
netypické feSeni, ale splituje poZzadavky a k tomu je zdarma. Pro nizkonakladové feSeni stoji za
uvahu. Patii sem napf. nastroje Google. Je to kancelarsky balik zdarma v ramci Google disku.
K pouziti je tfeba jen registrace Google Gctu, ktery je také zdarma. Nejuzivangj$im pro oteviena
data z Google baliku je ¢ast zvana Tabulky Google. Tento nastroj ma bohatou dokumentaci
a prace S daty 1 metadaty je intuitivni. Navic Google, spole¢nost zaloZena na vyhledavani umi
tuto ¢innost 1 nad otevienymi daty. Nastroj je i takovy katalog dat, tedy pravdépodobnost ndlezu

a vyuziti dat je vysoka. Uzivatele potési fakt, ze jim jsou k dispozici analytické nastroje. Spravci
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otevienych dat zase odpada starost o server, protoze prace s daty probihd na Google serveru,

0 ktery se stara jeho vlastnik, véetné vytizeni.

Mezi dalsi vhodné aplikace typu webdisk patii také OneDrive nebo Dropbox. Mezi nevyhody
vSech téchto aplikaci naleZi piedevsim otazka bezpe¢nosti v souvislosti s OGD, maly prostor,
pokud se pouziva pouze verze zdarma, a omezeny pocet funkci, které¢ by umoznily datové sady
blize prozkoumat. Za vice prostoru a lepsi funkce se musi platit a v tomto ptipadé je vyhodné&jsi

zvolit placeny cloud.
2.1.2 Placeny cloud

Velmi podobné feseni jako oteviena ulozisté, kdyz za poplatek nabizi lepsi sluzby. Nemusi tam
byt reklama, zaruci vys$si vykon, nonstop podporu ¢i zaruku proti vypadku sluzeb. VéEtsinou je
vSe 1 smluvné oSetieno a hlavni poskytovatelé cloudovych sluzeb se zamé&fuji i na vefejny sektor
a jeho pozadavky. Lze takto ziskat lepsi zabezpeceni, propojeni na dalsi sluzby nebo moznost

integrace s dal$imi systémy.

Vyuzit 1ze Google Cloud Platform, Amazon Web Services a jejich sluzbu pfimo zamétenou na

oteviena data, Microsoft a jejich sluzbu Azure Open Datasets atd.
2.1.3 Vlastni server

Moznost, ktera se zpravidla vyplati jen velkym institucim. Je potfeba mit nékoho, kdo bude
server spravovat a zodpovidat za n&j. Mezi vyhody lze zafadit kontrolu nad daty a jejich moznou
spravu. Nevyhod je ale hned n¢kolik. Mit vlastni server znamena nezanedbatelny neptetrzity
odbér energie, ktery je potieba pro zajisténi dostupnosti dat. Dale nutné aktualizace a napojeni

na dalsi systémy (Mracek et al., 2014).
2.1.4 Systémy pro spravu otevienych dat

Tyto systémy patii do kategorie online informacnich systému a jsou pfimo vytvoreny tak, aby
odpovidaly pozadavklim na zvetejiniovani otevienych dat. Jde zejména o strukturu katalogu, kdy
je nutna podpora vyhledavani v katalogu datovych sad podle riznych kritérii, rozsah mozného

popisu a kategorizace kazdé datové sady, a nastroje pro aktivni praci s nimi.

Nejpouzivangjsim systémem je CKAN (Machova a Lnénicka, 2017), ktery je open-source. Je
obliben pro svou flexibilitu v oblasti vyuzivani vybranych modelt a funkci, jez 1ze ptizptlisobit
podle pozadavki provozovatele portalu. Dal$im systémem je DKAN, ktery je opét open-source
a zameétuje se vice na problematiku propojovani otevienych dat (linked data). Existuji rovnéz

komer¢ni systémy jako Junar, Socrata nebo OpenDataSoft.
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2.2 PETIHVEZDICKOVE SCHEMA

Existuje nékolik metrik pro hodnoceni kvality otevienych dat. Internetovy vizionar a vynalezce
webu Tim Berners-Lee sestavil hodnoceni otevienost dat na zakladé hvézdi¢ek. Minimum je
1 hvézdicka, nejlepsi skoré je 5 hvézdicek. Je povazovan za standard, ze kterého vychazi
vétsina definic otevienosti datovych sad. Kazdé hvézdickové hodnoceni I1ze rozvést a hodnotit
nekolik dalSich kritérii, které se povazuje za podminku splnéni daného poctu hvézdicek.

V pétihvézdickovém schéma vypada hodnoceni nasledovné (Berners-Lee, 2006):
* Publikace dat a jejich opétovné pouziti.

Minimum je zvetejnit alespon néjaka data v jakémkoliv formatu. I kdyby mélo jit jen
0 naskenované dokumenty, i tak je to prvni kriicek a v n¢kterych ptipadech i dobré feseni.
Naptiklad pro archivovana data, které jsou zapséna ve strojové nerozlustitelném formatu,
a nebylo by efektivni je pievadét. I tak ale digitalizovana data, online zvefejnéna, Setii
praci tfedniktim i lidem, ktefi nemusi na tfad.

** Strojové Citelna data.

Toto nejsou jen online data, jsou 1 strojové €itelnd. Tedy srozumitelné nejen pro ¢loveéka,
ale i pro pocita¢. Uplné jednoduse data nejsou v podobé obrazkt, ale znak®, které zvladne

nacist i stroj a dale s nimi pracovat.
*#% Oteviené formaty.

Tti hvézdicky povazujeme za standard pro vetejny sektor. Je to pozadavek, aby datové
sady mohly byt pouzit béznymi programy. Data by tedy neméla byt ve formatu, ktery

dokaze ptecist jen jeden program, a jesté k tomu placeny.
*#%% Univerzalni identifikatory.

V Ceském prostiedi uz jsou 4 hvézdicky nadstandard. Univerzalni identifikator zdroje
(Uniform Resource Identifier, URI) znamena pfifazeni vlastnosti kazdému sloupci
tabulky. Technologické feSeni takovéto strojové struktury vyzaduje vysokou miru

standardizace anebo kvalifikovanou ru¢ni préci.
*akx%k Propojend data.

Poslednim krokem k otevienym datiim je urcit, které informace v datech jsou spolecné,
idealné pomoci kédu. Nasledné je mozné je pomoci dotazovaciho jazyka spojit a zacit

provadét analyzy. A to navzdory tomu, Ze kazdy z udajti se nachazi v jiné tabulce.
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2.3 FORMATY OTEVRENYCH DAT

Format otevienych dat je dulezity pro jejich vyuziti. Udava totiz, jak budou data vypadat

a jakym zptisobem se s nimi bude pracovat. Formaty se 1isi 1 ve vyuzitelnosti, kdyz klicové

formaty jsou strojové zpracovatelné a jejich struktura umoznuje napt. snadny pienos pies API.

Mezi tyto formaty patii (Bocek et al., 2012):

XML — Siroce pouzivany format pro vymeénu dat, je mozné ho libovoln¢ editovat.

JSON — snadno citelny forméat pro programovaci jazyk, oproti XML nema zaruc¢enou

formalni strukturu, ale i tak je snadnéji zpracovatelny pro pocitac.

RDF — format, ktery umozniuje zobrazeni dat ve formé, kterd je vhodné pro kombinovani
informaci z vice zdroji. RDF data mtZou byt uchovana jako JSON nebo XML. Tim

Bernes-Lee povazuje RDF za jeden z cilu projektt otevienych dat (Berners-Lee, 2006).

CSV — jednoduchy format pro data se stejnou strukturou, zpravidla byva prvni fadek

hlavicka a pod ni vSechny jeji hodnoty.

Cisty text — formaty TXT jsou velmi dobie strojové &itelné, nicméné obvykle neobsahuji

informace o struktuie pfimo v dokumentu.

PDF — zpravidla text uloZzeny v univerzalni formé¢ pro tisk. K jeho ¢teni je tieba mit

spravnou aplikaci. Neni vhodny pro strojové cteni, ale spiSe pro zpracovani.

Tabulkovy procesor — vyhodou je moznost pouziti informace za pouZiti popisku buné¢k,
zaroven je to Casto pouzivany format u instituci vefejného sektoru. Jeho piikladem je
napiiklad MS Excel. Nevyhoda spoc¢iva v tom, Ze n€ktera makra nebo formulafe mohou

byt v jinych programech nefunkéni.

Dokument — asi nejuzivanéjsi program pro dokument je MS Word. Tento format je
dobry pro zobrazeni relativné stalych informaci. Zpravidla tyto formaty neprochazi
konverzi, jak byly vytvofeny, tak jsou zvefejnény. Z tohoto diivodu jsou tyto formaty

sice levné, ale nemivaji pevnou strukturu, takze je t€¢zké je strojove Cist.

2.4 FUNKCE A SLUZBY DATOVYCH PORTALU

Pro vyuzivani otevienych dat je nutné, aby datovy portal nabizel takové funkce a sluzby, které

uzivateliim rychle a efektivné umozni pracovat s datovymi sadami. Tyto funkce a sluzby se

vSak lisi podle toho, jaky je cil a potenciadlni uzivatelé portalu. Nékteré portaly jsou zamétené

pouze na zvefejiiovani dat, jejich vyhledani a stazeni. Jiné portaly nabizi vice funkci také pro
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vizualizace a analyzy datovych sad. Dalsi datové portaly pak preferuji podporu interakce
v ramci komunity otevienych dat, tzn., Ze tyto portdly nabizi vice funkci pro zpétnou vazbu,
hodnoceni datovych sad, zadosti o nové datové sady, diskusni fora, hackathony atd. Dale je
nutné vzit v tvahu i cilovou skupinu uzivatelli, piedevsim jejich znalosti, tzn., Ze provozovatel
portalu mize nabizet jednoduché funkce a sluzby pro zacatecniky a stiedné pokrocilé uzivatele,
nebo se mize zamé&fit na pokrocilé uzivatele a experty a tomu piizplsobit datovy portal

(Hawken et al., 2020; Lnénicka et al., 2021).
Lnénicka et al. (2021) definovali tyto zakladni kategorie funkci a sluzeb:

1. Uceni se a prozkoumavani — portal poskytuje dokumentaci, ndvody, pokyny, sekci pro

odborniky atd.,

2. Hledani a filtrovani — portal poskytuje vyhledavaci pole, prochdzeni témat a kategorii,

rizné moznosti filtrovani atd.,

3. Vybér a stazeni — portal poskytuje metadata, statistiky, rizné formaty, moznosti

stahovani atd.,

4. Analyza a propojeni — portal poskytuje APl a SPARQL, nahled datovych sad, nastroje

pro propojovani datovych sad atd.,

5. Vizualizace a interakce — portal poskytuje vizualizace dat v grafech a mapach véetné

interaktivnich prvki atd.,

6. Hodnoceni a diskuse — portal poskytuje funkce pro komentovani a hodnoceni datovych

sad, vetejné diskusni forum atd.,

7. Zpétna vazba a hlaseni — portal poskytuje funkce pro zpétnou vazbu, hlaseni problémd,

kladeni otazek atd.,

8. Zadost a navrh — portal poskytuje formulaf zadosti o datovou sadu, seznam existujicich

Zadosti a jejich stav, navrZeni nového zdroje (napf. aplikace) atd.,

9. Sdileni a publikovani — portal poskytuje seznam otevienych aplikaci, mozZnost

nahravani zdrojt, kanal ke sdileni datovych sad nebo aplikaci atd.
2.5 DATOVE PORTALY A APLIKACE NAD OTEVRENYMI DATY

Krom¢ datovych sad jsou na datovych portalech klicové aplikace vytvotené s vyuzitim danych
datovych sad. Tato charakteristika portala je zdsadni pro usnadnéni predstavy uzivatelii o tom,

co lze z otevienych dat vytvofit a jak je 1ze vyuzivat v praxi. Vytvorené aplikace pak obantim
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a dal$im uzivatelim mohou pomahat v bézném zivoté, kdy jim mohou usettit ¢as nebo naklady
na cestovani. Snahou je i zvySovani transparentnosti vetejné sektoru. Aplikace se zpravidla déli
na ty webové, tzn. piistupné pres webovy prohlizec, a mobilni. Na portalech jsou rozclenény
do kategorii podle oblasti, napt. doprava, zdravi atd., a lze je rGzn¢ filtrovat. VétSina systému
pro spravu otevienych dat podporuje i préci s aplikacemi a napf. i jejich propojeni na konkrétni

datové sady, ze kterych byly vytvofeny.
2.5.1 Datové portaly v CR

Jak bylo zminéno jiz vyse, tak datové portaly pro OGD se zpravidla déli podle izemni oblasti,
ke které se datové sady vztahuji. Existuje n¢kolik globalnich datovych portald, které nicméné
ve vétsiné piipadd pouze shromazd'uji data stazena z narodnich portala (pfes API nebo jiné
rozhrani). Nadnarodni urovei je reprezentovana EU. Narodni datovy portal je nejCastéjsi feseni,
které se ve svéte objevuje (Machova a Lnénicka, 2017; Lnénicka et al., 2021). Dalsi trovni jsou
meésta, kdyz se to tyka hlavné téch vétsich, které maji dostatek prostiedkl pro provoz, a hlavné
potencial pro vyuzitelnost otevienych dat. Lze nalézt i portaly na Grovni regiontli nebo portaly
pokryvajici svazek mést nebo obci, kdyz tyto piistupy se lisi v jednotlivych statech, s ohledem

na jejich izemni ¢lenéni a historické a kulturni vazby.

Narodni portal otevienych dat CR lze nalézt na https://data.gov.cz/, kdyz v dubnu 2022 zde
bylo dostupnych vice jak 140 000 otevienych datovych sad. Kromé nich zde Ize nalézt velké

mnoZstvi informaci pro poskytovatele a uzivatele dat (Portal otevienych dat CR, 2022).

Na Urovni kraju lze zminit napt. datovy portal Kralovéhradeckého kraje, ktery je dostupny na
https://www.datakhk.cz/. Na portalu lze nalézt v horni list€ menu, které slouzi pro navigaci po
strance. Je zde logo stranek a vybér z moznosti otevienych dat, aplikace a infografika, stav kraje
v datech. Pro zapojeni vefejnosti je zde moznost i zapojit se, coz spoc¢iva v moznosti sdilet sva
data nebo zapojeni se do hackathonu, kde je moznost i vyvoje aplikaci nad otevienymi daty.
Posledni polozka menu je zpétnd vazba, kterd zahrnuje kontakt na tym portalu, moZnost

hodnoceni portalu dotaznikem a sdileni postojti €i preferenci uzivatelem portalu.

V katalogu otevienych dat lze fadit datové sady dle relevance, data vytvoreni, data aktualizace
anazvu. Filtrovat je Ize pomoci typu obsahu, posledni aktualizace, zdroje, kategorie a klicovych
slov. Po rozkliknuti datové sady se nalevo objevi informace o poskytovateli datové sady
ametadata o datové sad¢, vCetn€ licence. Lze si otevrit i dalsi informace o datové sade,
vyfiltrovat data, stdhnout, pfidat do oblibenych, sdilet nebo pielozit. V ptipadé€, Ze ma uzivatel

zajem data pouzit, miiZe si vybrat, co s nimi chce d¢€lat. Lze vybrat z vytvofeni mapy s témito
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daty, vytvofit piibéh v ArcGIS StoryMaps, zobrazit zdroje API, vSechna metadata nebo
moznost oteviit data v ArcGIS online. Data 1ze zobrazit v mapé (kde to je mozné), ale i z ni se
l1ze jednim klikem dostat zpét na data v podob¢ tabulky (Datovy portal Kralovéhradeckého
kraje, 2022).

Na trovni mést 1ze zminit napt. datovy portal mésta Brna (Praha bude soucésti analyzy v dalsi
kapitole), ktery je dostupny na https://data.brno.cz/. Tento portal kromé datového katalogu
obsahuje i sekci pro aplikace vytvorené nad otevienymi daty rozdélené podle kategorii (je jich
téméf 80) a sekci pro analyzy otevienych dat skrze dashboardy vyuZivajici nastroj Microsoft

Power Business Intelligence pro vizualizaci dat (Datovy portal mésta Brna, 2021).
2.5.2 Oteviena data a datové portaly na urovni EU

Stav a vyvoj v oblasti otevienych dat na trovni EU je jiz od roku 2015 kazdorocn& hodnocen
ve zpravach Open Data Maturity Report. Aktudlni zprava hodnotici rok 2021 si klade za cil
podpofit jednotlivé staty, aby 1épe porozumély tirovni jejich vyspélosti v této oblasti, zachytit
jejich pokrok v ¢ase, najit oblasti pro zlepSeni a porovnat to vSe s dalSimi staty. Zprava navic
poskytuje piehled osvédcenych postupti Gspésné implementovanych v celé Evropé, které by
mohly byt dale vyuZity v ostatnich statech. Jsou hodnoceny tyto dimenze otevienych dat:

1) politika, 2) dopad, 3) datovy portal a 4) kvalita (Van Hesteren a Van Knippenberg, 2021).

Portal evropskych dat, dostupny na https://data.europa.eu/, 1ze pouzivat ve vSech oficialnich
jazycich EU. Nabizi ptehledy o poctech katalogt, statl a soubort dat. Déle na ném lze nalézt
oblibené datové sady a prohledavat je. Pro jednoduchost jsou zde uvedeny kategorie dat jako
jsou doprava, energie, hospodafstvi a finance, mezinarodni otazky, populace a spole¢nost atd.
V zalozZce data je na vybér ze soubori dat, vyhledavani SPARQL, statistiky, kvalita metadat,
URI a slovniky EU. Dilezita jsou ovSem oteviena data. Ta je mozna fadit podle otevienych dat,
nebo vyhledat katalogy. Samotny fazeni je mozné podle naposledy upravenych, relevance, dle
nazvu 1 sestupné a naposledy vytvofenych dat. Filtrovat 1ze podle lokality, kterou lze vybrat
I v mapé (Oficialni portal evropskych dat, 2022). Nakonec lze zminit, Ze tento portal je rovnéz

rozcestnik pro pfistup na narodni portaly statd EU.

26



3 ANALYZA VYBRANYCH PORTALU

Tato prace se vénuje analyze datovych portald na tirovni regionii a mést. Zde je nutné zminit,
ze ptestoze dale bude pracovano pouze s mésty, tak hodné datovych portali mést 1ze povazovat
za regiondlni uroven. Je to z toho diivodu, Ze mensi mésta nebo obce nemaji finan¢ni prostiedky
na provoz vlastnich portali, a tak ¢asto vyuzivaji portal nejblizs§iho mésta, nebo mohou vyuzit

1 narodni portal.

Vlastni analyzu datovych portala lze provést na zdklad¢é raznych kritérii nebo hodnoticich
ramcu (Machova a Lnéni¢ka, 2017; Lnénicka et al., 2021; Van Hesteren a Van Knippenberg,
2021). O ohledem na cil této prace byla zvolena analyza s vyuzitim indexu Global Open Data
Index (GODI), jehoz kritéria vychazi ze zédkladnich pozadavkd na oteviena data, viz kapitola
1. Tento index se také na rozdil od komplexnich metodik a ramch, jako je Van Hesteren a Van

Knippenberg (2021), hodi pro datové portély riiznych typa.
3.1 GLOBAL OPEN DATA INDEX

GODI je nezavislé hodnoceni zvetejiovani OGD, které bylo poprvé piedstaveno v roce 2013.
GODI umoznuje riznym zucastnénym strandm v oblasti otevienych dat sledovat pokrok vlady
v oblasti uvoliiovani otevienych dat. GODI také umoziiuje vladam ziskat ptimou zpétnou vazbu
od uzivateli dat. Index poskytuje obéma stranam zéklad pro diskusi a analyzu ekosystému
otevienych dat v jejich zemi a na mezinarodni urovni. Nezabyva se dalSimi aspekty spole¢ného
ramce pro posuzovani vefejné piistupnych dat, jako je kontext, pouziti nebo dopad. Toto uzké
zaméfeni mMu umoziuje poskytovat standardizované a srovnatelné hodnoceni otevienych dat po
celém svété. Funguje na principu 11 otazek, jejichz odpovéd’ se ohodnoti. Soucet ohodnoceni
jednotlivych otazek poté vyusti v konkrétni ¢islo, na jehoz zdklad€ je mozné srovnat jednotlivé

staty, resp. jejich datové portaly (Methodology, 2016).

Otazky pouZité pro hodnoceni portalid se v jednotlivych letech vyvijely, kdyZ nasledujici otazky
vychazi z metodiky z roku 2016. Pod kazdou otazkou je vysvétleno i bodové hodnoceni, které

bylo upraveno pro potieby této prace, tzn., Ze bodové hodnoceni miiZze nabyvat jen 3 hodnot.
1. Jsou data shromazdéna vladou?

Resi se zde, kdo provadi sbér dat, nebo zdali nejsou data shromazd’ovana viibec. Sbér
udajii sdm o sobé neni charakteristickym znakem otevienych dat, nicméné, pokud si

data nesbird stat nebo tfeti strana oficidlné pracujici pro vladu, je mozno nad
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spolehlivosti takovych dat debatovat a tdzat se, zdali data nebyla upravena napftiklad pro

vlastni ucely.

Hodnoceni: 1 bod za vlastni zpracovani vladou nebo povéfenou organizaci; 0,5 bodi za

shromazdéni tieti stranou; 0 pokud nelze dohledat.
2. Jsou data viibec online?
Zde se hodnoti, jestli je viibec realné se k datim dostat jakymkoliv zpisobem.

Hodnocent: 1 pokud se lze k datim pres piekazky dostat; 0 pokud k nim neni mozny

pristup.

3. Jsou udaje k dispozici online, aniZ by bylo nutné se k nim registrovat nebo

Zadat o pristup k nim?

V tomto piipad¢ je zjiStovano, jestli je mozné se k datlim dostat bez ptekazek v podobé

registrace nebo jinych administrativnich krok.

Hodnoceni: 1 bod, pokud je mozné data najit a ihned bez piekazet stahnout; 0,5 bodu,
pokud je tfeba ucit né&jaky online krok K jejich ziskani; 0 pokud je tfeba podstoupit kroky

K jejich ziskani v realném svété (fyzicky).

4. Jsou udaje k dispozici zdarma?

Data zdarma jsou takova data, za kterd neni nutné platit.

Hodnocent: 1 pokud jsou data zdarma; 0 pokud je tfeba za n¢ dat finan¢ni obnos.
5. Jsou data usporadina na jednom misté?

Najit data nemusi byt viibec snadné, obzvlast, pokud je jich vice a kaZzda na jiném misté.
Proto by mély na portalu otevienych dat existovat kategorie, pod kterymi je mozné

nalézt vSe k poZadovanému tématu.

Hodnoceni: 1 bod, pokud je moznost data tfidit kategoriemi na jednom mist¢; 0,5 pokud
existuje alespon rozcestnik, nebo seznam; 0 pokud je nutné ru¢né data hledat na vicero

mistech.
6. Jak naro¢né bylo nalezeni dat?

V tomto bod¢ se hodnoti to, jak bylo narocné pozadovana data najit. Velmi obecné je

otazka poloZena na pocet klikd, které uzivatel musel ucinit.
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Hodnoceni: 1 bod, kdyZ je odkaz na oteviena data na hlavni strance, at’ uz v podobé
menu, jeho soucasti, nebo jiného odkazu; 0,5 za predpokladu, ze k otevienym datim je
cesta jen v urcitych jazykovych verzich ¢i jinych prekazkach; 0 pokud je nutna zména

v URL adrese a standardni cestou je nelze dohledat.
7. Jsou data ke stazeni najednou?

V tomto kritériu se fesi, jestli je mozné data stahnout z jedné URL adresy, ackoli jsou
V podsouborech kviili velikosti, nebo rozliSeni, nebo je tfeba provést nékolik ruc¢nich

krokti pro stazeni ¢i je mozné nacist jen malou ¢ast datové sady najednou.

Hodnoceni: 1 bod, pokud staci 1 kliknuti na soubor pro stazeni pozadovanych dat; 0,5
bodu, pokud je tfeba vic kliki, ale data se nachazi na jedné URL adrese; 0 bodt, kdyz

je nutné prochazet stranky pro stazeni jedné datové sady.
8. Jsou data aktualni?

V tomto bod¢ se tesi, zdali je urCitelné datum publikace dat a zdali jsou data aktudlni.
Idealni je odpovédet ano na oboji, neaktualnost dat by totiz mohla byt problémova
Vv piipadném vyuziti.

Hodnoceni: 1 bod, pokud jsou data aktualni a lze nalézt datum aktualizace; 0,5 bodu,

pokud lze nalézt datum posledni aktualizace, ale data jsou stard nékolik let; 0 bodd,

pokud ¢asové udaje nejsou k dispozici.
9. Jsou data licencovana/verejné pristupna?
Oteviena data musi byt opatiena licenci, nebo alesponn prohlasenim o moznosti uziti.

Pokud neni ziejmé, ze licence nebo podminky pouziti jsou v souladu s definici

otevienych dat, tak se o oteviend data viibec nemusi jednat.

Hodnoceni: 1 bod, pokud je u dat uvedena licence, ktera je v souladu s definici
otevienych dat; 0,5 bodu, pokud neni uvedena licence, ale je uvedeno alespon
prohlaseni o uziti, které splnuje definici otevienych dat; 0 bodl, pokud licence ani

prohlaseni uvedené neni, nebo to neni v souladu s definici otevienych dat.
10. Jsou data v otevirenych a strojové ¢itelnych formatech soubora?

Strojové zpracovani dat znamena, Ze je pocita¢ dokdze sdm Cist, zpracovat a pfistupovat
Knim. Zaroven musi data byt ve formatu, ktery lze zpracovat alesponn jednim

bezplatnym softwarovym ndstrojem idealné s otevienym kodem.
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Hodnoceni: 1 bod, pokud jsou vSechna data ve standardu umoziujici strojové
zpracovani dostupnym programovym vybavenim, nebo pokud je nejvyssi zastoupeni
dokumentii ve strojové Citelném formatu; 0 bodi, pokud nesplituje nic z vyse

uvedeného.
11. Kolik lidského usili je zapotiebi k pouZiti dat?

Toto je pomérné subjektivni hodnoceni. Ze své podstaty zalezi, na co se dana data maji
vyuzit a dle toho je otdzkou, nakolik vyhovuji danému ucelu. Pokud ma uzivatel
v umyslu data jen piecist pro zajimavost, nutné mu nemusi vadit PDF soubor. Pokud
ma ale Vv planu data zpracovavat a vytvaret analyzy, pak PDF soubor muze tuto praci

znaén¢ zkomplikovat.

Hodnoceni: 1 bod, pokud jsou data ve vice formatech; 0,5 bodu, pokud je nejvice dat
ve strojové Citelném formatu; 0 bodl, pokud jsou data ve formatech, které neni snadné

strojove precist.
3.2 POSTUP ANALYZY

Jako vzorek pro analyzu byly zvoleny portaly hlavnich mést v Evropé. Prvni krokem bylo
vytvoreni seznamu stat a jejich hlavnich mést. Pro kazdé mésto byla snaha dohledat portal.
Za timto ucelem byla zvolena strategie vyhleddvani pomoci klicovych slov pies webovy
vyhledavag, tzn. nazev hlavniho mésta + open data (portal). Dalsim krokem bylo vyfiltrovani
portald na zakladé kritéria a tim byla dostupnost anglické jazykové verze portalu, ze kterého

byl vystupem pocet portall pro analyzu.

Hlavni krokem analyzy je porovnani portalti na zakladé¢ kritérii definovanych v indexu GODI,
véetn¢ zvolené hodnotici $kaly, viz. ptedchozi kapitola. Z vysledkl je nasledné vytvoieno
pofadi a okomentovany jednotlivé segmenty a struktura portaldl, tzn. v§echno, co takové portaly

nabizi svym uZivatelim S ohledem na kritéria indexu GODI.
3.3 VYSLEDKY A ZJISTENI
3.3.1 Obecny popis portala

Vétsina hodnocenych portali vypada podobné. V horni €asti stranky se nachézi zpravidla menu,
diky kterému se lze na dostat do datového katalogu, kdyz vétSina portalt pouziva CKAN nebo
DKAN. Menu zpravidla obsahuje také dalsi polozky podle zaméteni portalu, které by mohly
zaujmout i bézného navstévnika stranek. Pod zalozkou otevienych dat se tedy nachazi katalog

otevienych dat obsahujici moznosti fazeni a vybér z dat. Ten se nejcastéji provadi na zaklad¢
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kategorii nebo poskytovatele datovych sad. Nejcastéji zastoupené byvaji finance obecné, at’ uz

jde o rozpocet a naslednou bilanci, tak i zobrazeni HDP a dal$iho.

Mozna je ale i jina varianta, a to portal pouze pro oteviena data. Ten ma na hlavni strance
zpravidla jen odkazy na riizné kategorie, coz umoziuje rychlejsi vyhledavani. Spole¢né jsou
pro tyto portaly nastroje pro zpétnou vazbu, minimaln¢ to je ve formé textu odkazujici na email
odpovédné osoby. Nékteré portaly obsahuji i informacni sekei se Clanky, pfipadné moznost

zazadat si o datovou sadu, ktera zatim neni na portalu dostupna.
3.3.2 Vyhledani evropskych portala

Pro vyhledani evropskych portala byl vyuzit internetovy vyhledava¢ Google a kombinace slov
mésto + open data (portal). Pokud odkaz existoval, byl zpravidla v nabidce prvnich 5 odkazi.
Dalsi variantou bylo nalezeni odkazu na narodni portal otevienych dat, pod kterym mésto sva
oteviena data zveiejiiovalo. Jelikoz takové portaly ale neodpovidaji zadani prace, tak jsou
uvedeny pouze v prvni piehledové tabulce. Ze 46 hlavnich mést nemélo 12 mést portal vibec,
resp. nebyl nalezen ani narodni portal. Dale 13 mést vyuzivalo portal na narodni Grovni, tzn.,

Ze tam byla zpravidla sekce ur¢ena pro hlavni mésto. Pro 22 hlavnich mést byl portal nalezen.

Pokud mélo mésto vlastni portal pro oteviend data, bylo ovéieno, zdali je dostupny v anglicting.
To znamena, ze do hlavni faze analyzy postoupilo 11 portald hlavnich mést. Vysledna tabulka
pro vyhodnoceni portali se skladala ze seznamu statii Evropy, jejich hlavnich mést, typu, resp.
existence datového portalu hlavniho mésta (ano = méstsky, narodni, ne = nenalezen), URL,

a dostupnosti anglické verze portalu, viz Tabulka 1.

Tabulka 1: Piehled evropskych mést a jejich datovych portala. Zdroj: autor.

Stat Hlavni mésto Typ/nalezen | URL Angl.
Albanie Tirana ano https://opendata.tirana.al/ ne
Andorra Andorra la Vella |ne

Belgie Brusel ano https://opendata.brussels.be/ ano
Bélorusko Minsk narodni https://opendata.by/

S(::riegovina Sarajevo narodni https://bhas.gov.ba/

Bulharsko Sofia ano http://www.opensofia.info/ ne
Cerna Hora Podgorica narodni https://data.gov.me/

CR Praha ano https://opendata.praha.eu/ ano
Dansko Kodan narodni Qgsesr:{ém'Opendata'dk/CIty-Of-

Estonsko Tallinn ano https://avaandmed.tallinn.ee/ ano
Finsko Helsinky narodni https://hri.fi/ ano
Francie Patiz ano https://opendata.paris.fr/ ne
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Stat Hlavni mésto Typ/nalezen | URL Angl.
Chorvatsko Zahieb ano http://data.zagreb.hr/ ne
Irsko Dublin ano https://data.smartdublin.ie/ ano
Island Reykjavik ano ?et;plfjécdii%pendata.arcgis.com/ ne
Italie Rim ano https://dati.comune.roma.it/ ano
Kosovo Pristina narodni https://opendatakosovo.org/

Kypr Nikosie ne

Lichtenstejnsko | Vaduz ne

Litva Vilnius ano https://api.vilnius.|t/ ano
Lotyssko Riga narodni https://data.gov.lv/

Lucembursko Lucemburk ano https://data.public.lu/ ano
Mad’arsko Budapest’ narodni http://www.opendata.hu/

Malta Valletta narodni https://open.data.gov.mt/

Moldavsko Kisinév ne

Monako Monaco-Ville ne

Némecko Berlin ano https://daten.berlin.de/ ne
Nizozemsko Amsterdam ano https://data.amsterdam.nl/ ne
Norsko Oslo ano Egt/ps://statistikkbanken.oslo.kommune. ne
Polsko Var$ava ne

Portugalsko Lisabon ano http://lisboaaberta.cm-lisboa.pt/ ne
Rakousko Viden ano https://digitales.wien.gv.at/open-data/ | ano
Rumunsko Bukurest’ narodni https://data.gov.ro/

Rusko Moskva ano https://data.mos.ru/ ne
Recko Atény narodni https://data.gov.gr/

San Marino San Marino ne

ﬁ/leglfégi)nie Skopje narodni https://data.gov.mk/

Slovensko Bratislava ano https://opendata.bratislava.sk/ ano
Slovinsko Lublan ne

Eﬁﬁjoe\fwi Londyn ano https://data.london.gov.uk/ ano
Srbsko Bélehrad ne

Spanélsko Madrid ano https://datos.madrid.es/ ne
Svédsko Stockholm ano https://dataportalen.stockholm.se/ ne
Svycarsko ?jg%nngr%né (de | srodni https://opendata.swiss/

Ukrajina Kyjev ne

Vatikan Vatikan ne
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3.3.3 Hodnoceni vybranych portalt

Po vyfiltrovani mést, které je mozné hodnotit, zacalo samotné hodnoceni. Hodnotilo se na
zakladé metodiky GODI rozepsané vyse a vysledky jsou v Tabulce 2. Nejvice bodu, vSech 11
mélo 5 mést, konkrétné Brusel, Praha, Dublin, Rim a Vilnius. Lze tedy tvrdit, Ze tato mésta

spliiuji vSechny pozadavky na oteviena data vychazejici z metodiky GODI.

Tabulka 2: Vysledné ohodnoceni vybranych datovych portalti na tirovni mést. Zdroj: autor.

Kritérium indexu GODI

Mésto 1. | 2 | 3 | 4 | 5 | 6. | T 8 | 9. |10 | 11 Souet bodu
Brusel 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Praha 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Dublin 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Rim 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Vilnius 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Helsinky 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 105 10,5
Bratislava 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 105 10,5
Londyn 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 105 10,5
Lucemburk 1 1 1 1 (05| 1 1 1 1 1 105 10
Viden 1 1 1 1 1 (05| 1 1 1 1 105 10
Tallinn 1 1 1 1 /05| 1|05 1 (05| 1|05 9

O pul bodu mén¢ méla 3 mésta a to Helsinky, Bratislava a Londyn. VSechna tii mésta ¢aste¢né
selhala v poslednim bodu hodnoceni, a to v moznostech vyziti dat. Pro metodiku GODI bylo
hodnoceni zaloZeno na ptredpokladu, Ze vyuziti pro data mize byt rtizné. Obycejny uzivatel
muze mit zdjem se na data podivat ve vizualizovaném prostiedi ¢i s moznostmi ziskat zakladni
prehled o dané datové sadé¢, zpravidla jako metadata. Pro tyto ti€ely je mozné uziti PDF formatu.
Hlavnim poslanim otevienych dat je ovSem slouzit dal, coZ se provadi pfes rizné programy
nebo rozhrani. Lze ptedpokladat, ze malo lidi v nasi zemi bude védét, ze existuji soubory, které
popisuji dopravu u nas, jako jsou jizdni fady a podobné. Jenze mnohem vétsi ¢ast lidi zna jejich
aplika¢ni vyuziti, jakym je napt. Idos®. Z tohoto diivodu bylo udéleno hodnoceni alespoi piil
bodu za predpokladu, ze sice nepfevazuje moznost ziskani dat ve vicero formatech, ale alespon
prevazuji datové sady ve formatech vhodnych pro strojové ¢teni, coz vice odpovida piedstave

0 realném vyuziti téchto dat dal.

5 Aplikace pro vyhledavani jizdnich fadt v CR.
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O dalsiho pil bodu, a tedy s celkovym poctem 10 bodu, je Lucemburk. Stejné jako Bratislava,
Helsinky a Londyn ztratil ptl bodu na prezentaci dat ve vicero formatech, ale jest¢ na zobrazeni
dat na jednom mist¢. Pil bodu dolt dostal kviili nemoznosti data fadit podle kategorii. Takze
vSechny kategorie byly v jednom velkém seznamu a bylo nutné je slozit¢ hledat na n¢kolika
mistech. Stejné si vedla Viden. Ta také ztratila ptl bodu na vyuzitelnosti dat, ale dalsi pal bod
ztratila na slozitosti oteviena data najit. V anglické verzi portdl zcela zméni strukturu a jsou
k nalezeni pouze ¢lanky v anglickém jazyce o riznych tématech. Zde bylo zvazovano 0 bodd,
ale nakonec se v puvodnim jazyce povedlo datovy katalog najit, a proto portal dostal pul bodu

V tomto kritériu.

Posledni misto zaujalo mésto Tallinn. To ma specialni portal pouze pro oteviena dat. Pil bodu
ztratilo na vyuzitelnosti, dal§iho pil bodu na licenci. U datové sady licenci nemélo uvedenou,
ale ziskalo ptl bodu alespoii za to, Ze na hlavni strdnce maji prohlaSeni o moznostech uziti
otevienych dat, coz se bere jako deklarace vile. Dalsi ptl bod mésto dostalo v otdzce stazeni
dat najednou. Data sice byla na jedné URL adrese, ale po kliknuti na odkaz se nepieslo rovnou
na stazeni, ale na XML dokument v prohlizeci, coZ nenaplituje podminku pro udé€leni 1 bodu.
Dalsi ptl bod byl strzen za neuspofaddni dat na jednom misté. Kviili nemoznosti data settidit
na zaklad¢ jedné kategorie je tieba projit cely seznam dat, ale alespon je ten seznam na jednom

misté, za coz portal dostal pravé ten ptl bod.
3.3.4 Z pohledu GODI kritérii

Jednotlivd mésta a to, jak si pocinaly jejich portaly, uz je okomentovano. Zajimavéjsi, kvili
nadhledu a vyvozovani zavért, je vSak pohled na to, jak si portaly vedly v kritériich obecné.
Vsechny mély plny pocet bodi u kritéria 1, coz je ziskavani dat vladou. VSechny portaly mély
data ziskané statem, resp. n€jakou instituci vefejného sektoru na trovni mésta. Déle bylo mozné
se u vSech webl k datim dostat, zpravidla bez pfekazek. VSechna data také byla zdarma,
aktualni a ve strojové Citelnych formatech. To je solidni vysledek vypovidajici o tom, ze troven

dat z velké casti splituje samotnou definici otevienych dat.

Jeden portal dostal snizenou zndmku v Sestém kritériu, které fesi narocnost nalezeni dat. Pro
Sesté kritérium je to ale potad dobry vysledek. Stejné tak mé jeden web snizené hodnoceni
I U kritérii 7 a dal$i jeden u 9. Kritérium 7 fe$i naroc¢nost stazeni dat a 9 uvedeni licence. Tento
fakt vypovida o malych technickych problémech, které jsou pomérné snadno fesitelné. Posledni
dvé zminénd kritéria jsou snadno feSitelnd. Pro plny pocet bodii u kritéria devét staci pri

zvefejnéni do Sablony vlozit odkaz na licenci. Kritérium sedm lze feSit taky pomérné snadno
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malou programatorskou Upravou pro otevieni odkazu nikoli na dalsi strance, ale pro staZeni,
coz je kosmetickd iprava v HTML koédu. Horsi je feSeni je u kritéria Sest. Zde byl problém se
k datlim realn¢ dostat. Po zméné jazykové verze neslo nalézt oteviena data. To je zavazna chyba
a vzhledem k provedeni je otazkou, zdali to tak neni G¢elné, ze se cizinci k témto datim
nedostanou. V takovém piipadé je ale otazkou, nakolik takova data spliuji podminku
otevienosti a ackoli technické feSeni neni tak snadné jako u ptedchozich dvou bodu, zaroven

ale neni obtizné natolik, aby se nedalo zvladnout.

O maly kousek hufe si vedlo kritérium pét, které hodnoti uspofadani dat na jednom misté. Dva
portaly dostaly o piil bodu snizenou znamku za absenci mozného tfidéni dle kategorii. To zprvu
nemusi pusobit n¢jak zavazné, ale pokud ma nékdo zajem vytvotit aplikaci sledujici napf.
ekonomicky stav zemé, tak muZe mit v tomto stavu realny problém vsechna data, ktera se toho
tykaji, najit. To znaéné snizuje samotnou vyuzitelnost takovych dat, coz je hlavni ucel, ke
kterému se viibec zvetejnuji. Zde je proto zna¢na mezera, kterd mize vést k velkému vylepseni

datovych portalii na tirovni mést.

Nejhtte si vedlo kritérium 11, které mélo za cil hodnotit vyuZzitelnost dat jako takovou. Lze
argumentovat, Ze nejvyssi vyuzitelnost dat je tam, kde jsou data dostupna ve vice formatech,
a kde alespon jeden format podporuje moznost strojového ¢teni. Pokud jsou datové sady
dostupné ve vicero formatech, je redlné, ze je vyuzije uzivatel pfi snaze se informovat, stejné

jako pfi vytvareni aplikaci, které mohou data ,,pfedlozit” $iroké vefejnosti, ¢i byt vyuzita dal§im

vvvvv
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4 DOPORUCENI A AKTUALNI TRENDY

Tato kapitola se vénuje doporuc¢enim pro dalsi rozvoj a vylepseni datovych portalli na tirovni
meést a regiontl. Ta vychazi predevsim z vysledkt analyzy provedené v ptedchozi kapitole a je

dale doplnéna o aktualni trendy objevujici se v literatute i v praxi.

Prvni doporuceni Ize formulovat s ohledem na nutnost spusténi vlastniho portalu, kdyz pro
mensi staty je vhodnéjsi mit jeden oficidlni ndrodni portal, kde miize byt sekce pro hlavni mésto.
Takto lze uSetfit finan¢ni prostiedky a zaroven se uzivateliim usnadni nalezeni portalu, protoze
nemusi dohledavat dalsi. Takovyto piistup je patrny i z Tabulky 1, kde pro rozlohou a poétem
obyvatel mensi staty nebyl nalezen portal pro hlavni mésto. Zarovei ale nebyl pro nékteré staty
nalezen ani narodni portal. Lze predpokladat, Ze tyto stdty maji oteviena data pristupna napf.

pres portal vefejné spravy nebo vyuzivaji néjaky nadnarodni portal, napt. ten od EU.

S ohledem na propojeni statti v Evropé, kdy vétSina obcant ovlada néjaky cizi jazyk, predevsim
angli¢tinu, lze doporucit, aby portaly mést byly dostupné i v tom jazyce. JelikoZ jsou na
portalech dostupna data v riznych kategoriich, 1ze timto zptisobem ziskat 1 dal$i potencialni

zajemce o vytvafeni aplikaci, které mohou pfispét K rozvoji mésta (chytra mésta).

Dale lze na zakladé GODI metodiky a jejich vysledkd doporudit, aby portaly nabizely moznost
tfidéni dat na zakladé kategorii. Znacné tim zvedaji redlnou vyuzitelnost dat. Stejné jako tim,
ze data budou publikovat alespon ve dvou formatech. Jeden srozumitelny pro ¢lovéka s obrazky
a n¢jakymi statistickymi idaji a agregovanymi vystupy a druhy pro strojové zpracovani. Cilem
dat je v prvni fad€ byt znovu pouzity. Pokud je pouzije bézny obcan, pro svou informovanost,
ma to také svoji cenu. Muze to vést ke zvyseni Zivotni Grovné, obecné informovanosti vedouci
k hlubsimu pochopeni problematiky, a nakonec i spokojenosti obyvatel, protoZze uvidi, Ze stat,
resp. mésto s nimi jedna jako se sob¢ rovnymi. Ackoli je tento pfistup chvalyhodny, stale je ale
nakonec pro mésta primarni dal$i uziti a zpracovani strojem, vedouci ke tvorbam aplikaci ¢i
dal§im sluzbam zaloZenym na otevienych datech. Tento zplsob totiz mize pomoci vzniku nové
firmy (ve vazbé na OGD zpravidla jako start-up), ktera bude odvadét dan¢ a zameéstnavat lidi.
Je to hlavni ekonomicky cil otevienych dat, kterému je tteba pomoci tim, Ze ptipadnym tviircim
nebudou hazeny klacky pod nohy. Navic shrnujici dokument, ktery si pfecte obycejny uzivatel

muze slouzit i programatorim pro pochopeni dat.

Ve vazbé na OGD a jejich vyuzitelnost ve prospéch mést je dnes nejcastéji diskutovan koncept
chytrych mést (smart cities), vice informaci lze nalézt napt. v Hawken et al. (2020). Tento

proces propojeni modernich ICT a mést zahrnuje snahu o udrzitelny rozvoj mést, zlepSeni
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feSeni infrastruktury, rychlou komunikaci s ufady apod. Prikladem jsou napi. kamery sledujici

provoz a reagujici na jeho hustotu, svazeni odpadii na zéklad¢ informaci ze senzoru atd.

Dal8im trendem je zakladni start-upti, které jsou zpravidla zalozeny na modernich ICT a ¢asto
vyuzivaji pro svoje ¢innosti i OGD, ktera rychle dokazou pretvaret do efektivnéjSich sluzeb ¢i
produktt, nez kdyby ty samé ¢innosti realizoval vefejny sektor. Pro mésta je tedy vyhodnéjsi

mit tyto firmy na svém tizemi a vychdzet jim vstfic.
4.1 BEST PRACTICES EU

Dilezity je tedy dalsi rozvoj portalti na zakladé best practices. Napiiklad EU v roce 2020 vydala

osvédcené postupy pro oteviena data (Open Data Best Practices in Europe, 2020):

1. Politika otevienych dat — vytvoreni legislativy a strategii pro oteviena data. Dale
vytvoreni planu implementace, aby byla strategie proveditelna a aby byly jasné

odpovédnosti.

2. Portal otevienych dat — jeho spusténi, nabidka Siroké skaly funkci, a zaméteni
se na interakci mezi poskytovateli dat a uzivateli prostiednictvim diskusnich for,

systému zpétné vazby pro konkrétni datové sady a systémt hodnoceni.

3. Uctinnost a dopad otevienych dat — monitorovani a analyza op&tovného pouziti
otevienych dat; zajisténi, aby byly ve spravny cas k dispozici spravné datové
sady; komunikace s uzivateli, pro pochopeni jejich potfeby prosttednictvim

interakci s otevienymi daty.

4. Kuvalita otevienych dat — Skoleni vydavateli a poskytovatelt dat, integrace vsech

opatfeni, ndvodl a moZnosti Skoleni do jedné platformy na portalu.

Vsechna doporuceni jsou zpravidla praktického razu. Je to z divodu, ze v nasich koncinach
jeste nejsou oteviena data béznou soucasti nasich zivotd, a jesté jsme se nedostali k pfemysleni
o otevienych datech v systémové logice a ptistupu k nim. Proto Ize kazdy z predchozich bodi

doporucit a vnimat je jako postup pro zvyseni kvality otevienych dat.
Pro CR je nutné zdtiraznit predev§im nutnost vétsiho zapojeni vefejnosti, ptipravit postupy pro
ziskani podrobné zpétné vazby, a vice se vénovat integraci jednotlivych systémi, ze kterych

Ize ziskavat data (ISVS) a publikovat je jako oteviena, protoze v CR je obecné velky problém

s nekompatibilitou a pievoditelnosti formata dat.
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4.2 BEST PRACTICES USA

Spojené staty americké (USA) maji doporuceni rozdélena do 9 okruht (U.S. Open Data ToolKit,

2018):

Sbér dat — zpisob, jakym jsou data zpocatku shromazd’ovana, mize urcovat
kvalitu a hodnotu dat v prib¢hu zivotniho cyklu, proto je nutna kontrola kvality

na samém zacatku.

Ochrana osobnich udaji — pied otevienim dat je nutné provést anonymizaci
a deidentifikace, protoze je mozné, ze kombinaci riznych datovych sad muze
dojit k identifikaci jednotlivcd. Je doporuc¢eno budovani divéry s komunitou

ohledn¢ pouzivani dat.

Kvalita dat — zlepseni kvality dat vede k velké fad¢ socialnich, védeckych,
ekonomickych a provoznich vyhod. Vysoce kvalitni data mohou vést k lepsim
vefejnym sluzbam, rozvoji védeckého vyzkumu a nartstu obchodnich
ptilezitosti. Slouzit k tomu méa vyvoj systémll zpétné vazby od uZivateld
k identifikaci problému s kvalitou. Dal§im bodem je vyuZiti vyzev a soutézi ke

zlepSeni kvality dat.

Vydani dat — lze doporucit uvolnit jak nezpracovana data, tak vylepSena data
s transparentnosti ohledné ptesnosti, kvality a pivodu. Také hackathony a vyzvy
mohou zapojit komunitu otevienych dat a dalsi, aby nasli nové zptisoby, jak data
vyuZzit.

Datové standardy — mély by byt aplikovany pied sbérem dat, protoze pozdé;si

pfevod na standardy mize vést k urcité ztraté kvality dat.

Spoluprace mezi organizacemi — zvefejiiujicimi data i s témi, kdo je vyuzivaji.

Mohou to byt i mezioborové spoluprace, které povedou k inovativnim pracim.

Oteviena véda — v USA je to hnuti, jehoz cilem je zptistupnit data shromazdéna
prostiednictvim védeckého vyzkumu voln€ vSem, osvédCilo se vyzadovat
sdileni a zvefejiiovani dat jako podminku financovani vyzkumu a pomdahat

vyzkumnikiim splnit tento pozadavek.

Spoluprace soukromého sektoru — soukromy sektor a vlada maji spolecny zajem
na zajiSténi toho, aby vladni datové programy byly vysoce kvalitni, snadno

dostupné a ndkladové efektivni.
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9. Vefejné zapojeni — rozvinout komunity praktik kolem otevienych dat, které
zahrnuji zainteresované strany jak v ramci vlady, tak mimo ni. Webova analyza
a demograficka analyza mohou také poskytnout pohled na uzivatele otevienych
dat. Metriky pro hodnoceni vyuzivani otevienych dat zarovenn mohou pomoci
ukazat, jak efektivné jsou data agentur a vyzkumnikli vyuzivana, a mohou

agenturam pomoci uptednostnit hodnotu riznych datovych sad.

Pii pohledu na EU a USA je od pohledu vidét zna¢ny rozdil. Z tohoto divodu je pro nas
doporuceni o ochrané¢ osobnich udajui realné¢ zastoupené primarné deidentifikaci, spocivajici
Vv odebrani udaju, které by mohly daného ¢lovéka pomoci identifikovat a nahradit univerzalnim
identifikatorem. Zaroven si diky témto doporu¢enim mtzeme domyslet, kam mohou teoreticky
oteviena data smérovat a na zaklad¢ toho upravovat uz nyni, jak s nimi zachazime, a uz ted’ si
Ize domyslet, jaka bude nutna legislativa v budoucnosti. Proto 1ze doporucit pfedevsim diraz

na kvalitni legislativu okolo otevienych dat.

Dalsim doporucenim je to, Ze mdme vyzkumniky odméiovat ¢i podminovat jejich vyzkum
prave zvetejnénim dat. Je zcela pfedstavitelnd rovina spoluprace na zaklad¢ otevienych dat na
urovni statu, nicméné na trovni védy to otevird zcela novy potencial otevienych dat. Pokud by
vyzkumnici netratili za zvefejiiovani svych datovych sad, mizeme realné urychlit a zkvalitnit

dalsi vyzkum, coz muize vést k velkému posunu v ramci technologii a dalSich véd.

Dal$im bodem, ktery se v malém méfitku uz uplatiluje i u nas, jsou hackathony. Uz funguji na
urovni nékterych kraji ¢i mést, ale 1ze doporucit, ze by mély vice fungovat i na Grovni statu ¢i
EU. V tomto ohledu by mohly vzniknout pfevratné projekty, které z otevienych dat ud¢laji
novy atraktivni podobor. Problémem vSak ¢asto byva ptistup k vhodnym datiim, protoze ta

Zasto nejsou pfipravena na tuto formu vytvateni aplikaci, zejména pokud jde o CR a jeji ISVS.

Velky tspéch by mohlo mit i zvefejfiovani dat v surové formé a téch, které byly upraveny
pozdgji, tzn. verzovani datovych sad. Diky ¢emuz se mohou zvefejiovat rychleji. Navic
zvetejnéni téchto neupravenych dat miize vést k vytvoreni standardi, které je mozné zavést uz
pii sbéru dat. Nem¢l by byt problém data zvefejnit nejdiiv v redlném cCase a nasledné je
naformatovat a jednou za nekolik dni, tydnl apod. je zvetejnit v upravené formé. Napiiklad

praveé pro dopravni data by to mohlo byt klicem k tvorbé aplikaci, které je vyuziji.
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ZAVER

Pokud né¢kde mezi béznymi smrtelniky zazni pojem oteviena data, resp. open data, malokdo si
dokaze predstavit, co se tim mysli, nebo pro¢ by to mélo existovat. Osobn¢ si myslim, ze i diky
minulym rezimtim neni nase ¢eska natura zcela ochotna k otevienym datim. Také je to prace
navic, a ne upln¢ levna zalezitost. Ale tvarit se kviili tomu, Ze jsou oteviena data nepodstatna,

nebo se jim vyhybat neni cestou.

Obcas se o otevienych datech mluvi jako o ,,nové pramyslové revoluci®. Jenze oteviena data
se od obvyklych surovin razantné odlisuji. Daji se pouzit mnohokrat a jejich hodnota se prave
znovupouzitim zvySuje. Neubyva jich a jsou dostupnd vSem bez rozdilu. Jejich potencial si
zatim dost dobfe uvédomuje malokdo, nicméné tim, co oteviena data dokazala uz nyni, ve svém

pocatku, je z nich rozhodné citit velky potencial.

Cilem prace bylo popsat charakteristiky zdroju otevienych dat a analyzovat datové portaly na
urovni mést. Za timto ucelem byly nejdiive vymezeny zakladni pojmy tykajici se otevienych
dat, jejich historie, potencialu, metodiky jejich publikace, pravni legislativy, a zejména vyznam
datovych portalii. Nasledovala charakteristika zdroji otevienych dat, ktera se blize vénovala
existujicim moznostem ukladani a spravy otevienych dat, pétihvézdiCkovému schématu,
formatim otevienych dat, funkcim a sluzbam datovych portalt. V této kapitole byly podrobnéji
popsany a vyhodnoceny vybrané datové portaly a aplikace nad otevienymi daty v CR a EU,

coz lze povazovat za prvni vyznamny piinos této prace.

Hlavni pfinosy lze nalézt v kapitole analyzujici vybrané datové portaly pro oteviena data na
urovni mést. Pro potieby analyzy byla zvolena metodika indexu GODI a jeho 11 kritérii,
pomoci kterych byly portaly ohodnoceny. Pro v§echna kritéria byl rovnéz zformulovan i vlastni
postup hodnoceni, tzn. ptesné ureni bodi a co dany portdl musi spliovat, aby je ziskal.
Nasledoval popis vlastniho postupu jejich analyzy. Jako vzorek byla zvolena hlavni mésta statt
V Evropé. Ze 46 mést nemélo 12 portal viibec, resp. nebyl nalezen ani narodni portal. Déle 13
mést vyuzivalo portdl na narodni Urovni, tzn., Ze tam byla zpravidla sekce ur¢ena pro hlavni
meésto. Pro 22 hlavnich mést byl portal nalezen a po aplikovani podminky dostupnosti anglické

verze portalu bylo analyzovano celkem 11 datovych portalt.

Tyto portaly byly ohodnoceny podle kritérii indexu GODI, sestaveno jejich potadi a kazdy
portal byl popsan s ohledem na dosazené¢ vysledky. Zdiiraznény byly zejména nedostatky téchto
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portald, aby bylo mozné je potencidlné odstranit, piipadn¢ se jich vyvarovat u jinych portald.

Konkrétnim navrhiim na jejich odstranéni se pak vénovala dalsi podkapitola.

Nakonec byly zformulovany zavéry a doporuceni pro dalsi rozvoj a vylepseni datovych portala
na trovni mést a regiont. Ta vychazi hlavné¢ z vysledkl provedené analyzy a jsou dale doplnéna
o aktualni trendy objevujici se v literatufe 1 v praxi. Jedna se o vyuzivani OGD pro rozvoj tzv.
chytrych mést, ktera jsou zalozena na modernich ICT a datovych tocich, coz zvefejnovani dat
v otevienych formatech plné podporuje. Nakonec byla zminéna i problematika start-upt a to,

jak souvisi s otevienymi daty.

Zaverem lze zminit, Ze piestoze 11 ohodnocenych portali dosédhlo velmi dobrych vysledkii, tak
velké mnozstvi hlavnich mést v Evropé bud’ sviij portal viibec neprovozuje nebo vyuziva sluzeb

narodniho portalu. Divody téchto zjisténi by tak mély byt prozkoumany v dalsi praci.
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