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ANOTACE

Diplomova prace se zaméiuje na rodi¢ovstvi v azylovém domé pro Zeny a matky s détmi s cilem
popsat vychovu a péci o déti. Teoreticka cast priblizuje téma rodicovstvi, rodiny a popis roli
otce a matky. V neposledni fad¢ se prace zabyva azylovym domem jako pobytovou sluzbou
podle Zékona o socialnich sluzbach, popisuje, jaké poskytuje sluzby nebo jeho persondlni
zajisténi, zaméfuje se zejména na azylovy dim pro Zeny a matky s détmi. V praktické Casti
prace je zpracovan kvalitativni vyzkum pomoci rozhovorti s matkami zijicimi s détmi

v azylovém domé, a které se ocitly v tizivé socidlni situace bez vlastniho bydleni.

KLICOVA SLOVA

Matky, dité, azylovy diim pro Zeny a matky s détmi, vychova, péce, rodicovstvi
TITLE

Parenting in a shelter for women and mother with children

ANOTTATION

The thesis is focusing on parenting in an asylum home for women and mothers with children
in order to describe the upbringing and children daycare. The theoretical part introduces the
topic of parenthood, the family and a description of the roles of father and mother. Last but not
least, the thesis is dealing with the shelter issue as a residential service under the Social Services
Act, describes what services it provides or its staffing. It also focuses mainly on the shelter for
women and mother with children. The practical part of the thesis is processed by qualitative
research using interviews with mothers living with children in the shelter, who found

themselves in a difficult social situation without their own housing.

KEYWORDS

Mothers, child, shelter house for women and mothers with children, education, care, parenting
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UVvOD

Pro diplomovou praci jsem zvolila t¢éma RodiCovstvi v azylovém domé pro zeny
a matky s détmi. Vybér tématu ovlivnila praxe, kterou jsem méla v planu splnit prave v zatizeni
nabizejicim socialni pobytové sluzby na dobu maximalné jednoho roku osobam vyskytujici se
V nepiiznivé socidlni situaci a spojené se ztratou bydleni. Divody, které vedly k vyhledani
k této konkrétni pobytové sluzbé jsou riznorodé. Dle mého nazoru ¢ast majoritni spole¢nosti
nema pozitivni vztah ke klientim podobnych zafizeni, avSak lehce se mtize stat, ze se ¢loveék
vyskytne v podobné situaci jako pravé matky, které zazily ztratu bydleni, umrti manzela

a neunosnou finan¢ni situaci ¢i nevyhovujici rodinné zazemi.

Teoreticka ¢ast diplomové prace bude diferenciovana do tii kapitol. Prvni kapitola bude
vénovana tématu rodiCovstvi @ zmini mimo jiné i vnitini a vné&jsi stimuly. Dale budou

pfedstaveny role otce a matky, ale také problémy, s kterymi se potyka osamély rodic.

Druhé kapitola obsahne detailné€jsi informace o rodin¢. Vyskytnou se v ni naptiklad

funkce rodiny nebo styly vychovy, ale také problémové charakteristiky rodiny nebo osobnostni
rysy.

Posledni teoreticka kapitola se bude zabyvat azylovymi domy. Nabidne definici a rozbor
sluzeb, ale téz popis a vymezeni pfimé a nepiimé prace. Dale uvede persondlni zajisténi sluzby
a jejich napln Cinnosti. Bude zde také zakomponovana definice azylového domu pro matky
s détmi. Tuto kapitolu zakon¢i soucasné platna legislativa a to zakonem ¢. 108/2006Sb.,

0 socialnich sluzbach.

Poté bude nasledovat prakticka ¢ast, ktera bude zaloZena na kvalitativnim vyzkumném
Setfeni provedené S vyuzitim polostrukturovanych rozhovord. Na uvod kapitoly bude popsana
metodologie vyzkumného Setieni. Dale budou nasledovat formulace cilt. Nalezneme zde také
uvedeni vyzkumnych otazek, metodu sbéru dat, vyzkumny vzorek a realizaci vyzkumného

Setfeni. Metodologie bude uzaviena kapitolou tykajici se analyzy dat.

Posledni kapitolou prace bude interpretace vysledka vyzkumu, kde dojde k zodpovézeni
na hlavni vyzkumnou otazku: Jak vypada vychova déti v azylovém domé pro Zeny a matky

s détmi? A dalsi dil¢i vyzkumné otazky, které poskytnou lepsi porozuméni problematice.



1 RODICOVSTVI

Spolecnost déti ptipravuje na pracovni uplatnéni v zivoté, ale ve stejné mife nedochazi
k ptipravé, aby jednoho dne obstaly jako zena a muz ¢i jako matka a otec. Mnohdy nastane
situace, kdy se mladi lidé stanou matkami a otci jeSté predtim, nezli spolecensky a psychicky
dospéli v Zeny a muze. Neni to dlouho, co se na Skolach zacalo otevirat téma sexualni zivot.
Kdyz se zacalo mluvit o sexudlni vychové, ozvali se rodi¢e déti, ktefi se bali, ze to bude mit
zanasledek brzky zacatek sexudlniho zivota. Obcas méli namitky i ucitelé. Pfislo jim tézké
mluvit o konkrétni oblasti Zivota, sami neméli moznost piiprav ani rad, jak si po¢inat. Dal§im
ucitelim branil ostych a doporucovali, aby tuto ¢ast vzdélavani na sebe vzali rodice,
ale ani rodice se necitili byt vzdélani a branil jim stud rozebirat toto téma s vlastnimi détmi.
Mnozi se stavéli proti sexudlni vychove na Skoléach, jelikoz nevédéli, co to bude presné obnaset.
Rodice se ptedevsim spoléhali na lékafe a na to, Ze mladym lidem zodpovi jejich dotazy.

(Brablcova, 1977, str. 108-109)

Dilezitym milnikem byl vynalez antikoncepce. Zena ma suverénni rozhodnuti,
zda akdy bude mit déti. Jednalo se o civilizaéni zménu. ,,Spolu s tim, jak prestivalo byt
rodicovstvi prirozenym udelem, opravdu ucinné regulovatelnym pouze infanticidou, celibatem
¢i dobrovolnou pohlavni abstinenci, oziejmila se jeho socialni podminénost* (Mozny, 2006,
str. 46-147). Postupné dochazelo k zakotveni rodiCovstvi napii¢ celou spoleénosti,
a to od ekonomie po védéni a politiku. Moznost planovat i vyloucit rodi¢ovstvi se promitlo
dovnitf rodiny i do socidlniho makroprostoru. Spolecnost s niz§i porodnosti je zaroven
spole€nosti s jinou vékovou strukturou. Politickd vaha se presouva na zajmy svobodnych
a seniort nezli na potfeby rodin, coz dale pfispiva ke snizovani porodnosti. ,,Zvétsi-li se
ekonomicka kapacita Zeny kultivaci jeji pracovni sily prostrednictvim kvalifikace natolik,
Ze dokaze i sama udrzet rodinny systém na akceptovaném standardu za predpokladu omezeného
poctu deti, a je-li v jejich rukou prostredek, a tedy i rozhodnuti omezujici pocet déti, je poprvé

V historii skutecné nezavisla, samostatna, rovhopravna‘“ (Mozny, 1983, str. 51).

Rodicovstvi je koncept s odliSnym obsahem podle tseku rodinného cyklu. Koncept fazi
rodinného cyklu zahrnuje koncept prechodii mezi jednotlivymi fazemi. Nejvyznamnéjsim
pfechodem je piechod k rodiCovstvi a zaroven je nejspiSe nejvyznamnéjSim prechodem
v zivoté. Alice Rossiova uvadi ¢tyti vlastnosti prechodu k rodi¢ovstvi.

r s

Za prvé je to prechod, ke kterému dochazi pod mocnym kulturnim tlakem, ptisobici

pfedevSim na zenu. Z historického hlediska je status Zeny siln¢ spjaty s matetstvim. I poté,
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co spolecnosti téméf zcela legalizovaly preruSeni téhotenstvi, tak té¢hotnd Zena rozhodujici
0 umeélém preruSeni je pod natlakem kultury, ktera se tradicné stavi proti odmitani matefstvi.
Bezdétna Zena narazi v jejim okoli na otazku, zda nemtize, anebo nechce mit déti, anebo mohla
by mit déti a chce se stat matkou, ale nenaSla vhodného partnera k zalozeni rodiny.
»Dobrovolnd bezdeétnost se stala po druhé svetové valce, i pri vseobecné dostupné,
| kdyz 7 dnesniho hlediska primitivni antikoncepce, na nekolik desetileti zcela okrajovou
variantou zivotnich drah* (Mozny, 2006, str. 149). Skoro kazda zdrava Zena méla
piinejmensim jedno dité, vétsi rodiny vSak nebyly vyjimkou. Béhem poslednich dvou desetileti
se stale vice rozsituje a spolecensky akceptuje dobrovolna bezdétnost.

Za druhé je to prechod, ke kterému dochazi mimovolné. Dit¢ muze byt pocato
i neplanované. Béhem druhé poloviny dvacatého stoleti v ¢eskych zemi byla kazda druha
nevésta t¢hotna. Jednalo se o zménu vzorce pii zakladani rodiny. S restauraci kapitalismu
se postupné navraci tradi¢ni hodnoty a pocet téhotnych nevést klesl u prvnich siatkd na necelou
tietinu.

Za tieti je to prechod nerevokovatelny. Tempo zmén ve spolec¢nosti béhem poslednich
sto let vzal Glovéku oporu v tradici. Clovék musi &init rozhodnuti sim za sebe a &ini rozhodnuti
i béhem situace, kdy ma nedostatek informaci pro odhad nasledkil. Clovék je nucen riskovat
a pouziva metodu pokusu a omylu. Unahlené zmény podminek vytvareji nové prilezitosti,
to znamena, Ze skoro vie &lovék mize vymazat a zkusit znovu. Clovék ma volbu $koly,
zaméstnani nebo partnera, avSak dité se neda vzit zpét.

Za &tvrté je to prechod zlomovy. Zivotni pfechody maji piipravnou periodu. Obvykle
pfed snatkem probihaji zasnuby nebo ve spole¢nosti je uveden vék odchodu do dichodu.
Narozeni ditéte tento charakter nema. T&hotenstvi pfipravuje zenu po fyziologicke strané, nikoli
socialné. Zejména matky cekajici prvniho potomka proZivaji béhem tchotenstvi iluze, které
vystiida Sok po narozeni ditéte. Studie LeMasterse z roku 1957 snad jako prvni v sociologické
sféfe popsala prechod krodiCovstvi jako krizi. Dal§i americké vyzkumy poukazuji
na to, ze vzdélanéjsi matky pocit'uji piechod tizivéji neZz matky z délnickych rodin. Rosalind
Croward ve své anglické studii (Nase zradna srdce) popisuje frustraci a pocit vlastni
nedostatecnosti Celici tlaku okoli, aby se staly perfektnimi matkami, a to se tyka zejména
vzdélangjsich matek (Mozny, 2006, str. 148-152).

RodiCovstvi je té€Z projevem generativity dospélého veéku, ale napliiuje svym zpiisobem
intimitu, jelikoZ umoziuje vznik hluboké citové vazby trvajici vétSinou po cely zivot.
Rodicovstvi je zdrojem zivotni zatéze, ale také psychosocidlnim obohacenim (Vagnerova,

2007, str. 108).
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1.1 Rodicovska role

Rodicovska role je soucasti identity cCloveéka. Jedna se o primarné biologicky
podminénou roli, kterda mé socidlni a psychickou hodnotu. Tato role je velmi specificka,

Vv mnoha smérech je jind nez ostatni role dospélého cloveka. Lze ji nasledovné charakterizovat:

1. Ve srovnani s ostatnimi rolemi neni vratna, nelze ptestat byt rodic¢em.

2. Rodicovska role je asymetricka, je to jedina nadfazena role. Rodi¢ se stiva dominantni
autoritou, dit¢ je rodici podfizené a zavislé na jeho péci.

3. Dité jej pouta nezruSitelnou vazbou K partnerovi, tedy k druhému rodiéi, jelikoz
je spoleénym potomkem.

4. Rodicovstvi predstavuje zasadni zménu zivotniho stylu. Pfinasi s sebou mnoho
povinnosti, omezeni a klade vysoké naroky na zodpovédnost (Véagnerova, 2007,

str. 108-109).

Rodicovska role vyznamné pfispiva k osobnostnimu rozvoji dospélého cloveka
poskytujici dilezitych zkusenosti. Ovliviiuje jeho emocni prozivani, mezilidské vztahy, dalsi
role a uvazovani. V ramci rodiCovstvi dochdzi k rozvijeni schopnosti socialni a emocni
inteligence, vnimat svét o¢ima jin¢ho ¢loveka, ochota potlacit své potteby ve prospéch ditéte,

empatie a flexibilita a prohubuje se schopnost vytvoreni citového a hlubokého vztahu.

Rodicovstvi je vyzva, pii které nemusi dojit k akceptovani. Mladi dospéli mohou
za urcitych okolnosti narozeni ditéte odkladat nebo dat prednost bezdétnosti. Rodicovstvi mlize
byt jedna z nejtézSich zkouSek partnerti. Motivace smétujici k rodicovstvi ovliviiuji nékteré
vnitini 1 vnéjsi faktory a pfi vzdjemné interakci dojde ke kone€nému rozhodnuti (Vagnerova,
2007, str. 109). Kocourkova uvadi, ze spostupnym casem dochédzelo a dale dochazi
K navySovani naro¢nosti vychovy a spoleéné s tim se zvySily i naroky na zintenzivnéni

angazovanosti rodi¢t (Kocourkova, 2006, str. 154.)

1.2 Stimulace rodicovstvi

Stimulace rodiCovstvi Ize rozd¢lit na dvé oblasti, a to na vnitini stimulaci a na vngj$i

stimulaci rodiovstvi. Prvni oblasti je tedy vnitini stimulace rodicovstvi.

K nému se vaze napiiklad zajisténi pokracovani existence rodu vrozenou biologickou
potiebou. Sila pudu je velmi individualni. Je zfejmé, ze ncktefi lidi nemaji potfebu mit déti,
zatimco jini touzi mit hodné potomku. ,,7ato potreba je, stejné jako jiné pudové potreby,

ve znacné mire modifikovana psychicky. Socidlné orientovani psychologové a sociologové
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dokonce povazuji vliv pudové slozky za podstatny* (Vagnerova, 2007, str. 110). Potieba
se nemusi projevovat piimo, avSak urcity vyznam ma. Napiiklad kontakt s détmi posiluje
u vetsi ¢asti lidi ochotu mit vlastni potomky. Rodicovstvi z urcité ¢asti mize uspokojit zékladni

psychické potieby, avSak mize uspokojeni blokovat:

1. Potieba citové vazby. Dité pfijima city od svych rodict a vyjadiuje pocity nazpét. Vztah
s ditétem je jisty a spolehlivy. AvSak dité bézn¢ omezuje naplnéni dalSich emocnich
vztaht, jelikoz na sebe vaze lasku a pozornost dospélych. Rodicovstvi svym zplisobem
vzdy zméni partnerské vztahy a miize dojit k ochlazeni vzajemného vztahu. Je to dano
novymi povinnostmi a diferenciaci rodi¢ovskych roli a zodpovédnosti, kterou kazdy
rodi¢ miiZe interpretovat jinak.

2. Potteba novych podnétt. Dité poskytuje nové zkuSenosti, zazitky a muze tak obohatit
své rodice, ale zaroven omezuje dal$i moznosti. Rodi¢e se uz nerozhoduji zcela
svobodné.

3. Potieba seberealizace nabizi uspokojeni i v rodiCovské roli. Schopnost mit déti
potvrzuje normalitu na psychosocidlni a biologické trovni u dospélého cloveka.
Rodicovstvi nese velky vyznam v nékterych spolecenskych skupinach, napiiklad
na vesnici, a je nositelem nové identity. Dospély jedinec bez déti mize byt povazovan
za podivného ¢i ménécenného. Dité mulze pfispivat k pocitu naplnéni a stane se
smyslem existence a pii odchodu déti z domova se mohou objevit pocity prazdnosti.

4. Potieba oteviené¢ budoucnost. Dité je nositelem Zivota rodi¢lim. Uchovava jejich
télesnou podobu, vlastnosti, hodnoty, tradici, zvyklosti a predava je dal. V détech
je na genetické a psychosocialni Grovni zakodovana existence rodu s typickymi znaky.
Na druhé strané€ je dité limitem pro budoucnost rodict, jelikoz berou ohled na své dité

a na jeho potieby, alespon tak by se chovat méli (Vagnerova, 2007, str. 110-112).

Pti pohledu z druhé strany se dostavame k vnéjsi stimulaci rodicovstvi, kdy na ¢lovéka
pusobi vnéjsi vlivy, naptiklad socidlni normy. Standartni socidlni norma zahrnuje mladého
dospélého cloveka, ktery uzavie manzelstvi a bude mit potomky, avSak roste tolerance
spole€nosti k mladym lidem odkladajicim zaloZeni rodiny. Zména ve spole€nosti vytvaii
rozdilné genera¢ni zkuSenosti. Dochédzi ke zméndm podminek pro rodicovstvi a ¢ast mladych
lidi klade v¢étSi diraz na individualni potfeby. Posilujicim aspektem k zalozeni rodiny
je materialni a ekonomické zabezpeceni. Neexistence vhodného partnera logicky snizuje snahu
stat se u zen matkou. ,, Potieba zalozit rodinu je velmi vyznamné ovlivnéna zkuSenostmi

Z detstvi. Jejim zdakladem je zpiisob, jakym clovek prozil své deétstvi a jak vanimal potencialni
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zateéz materské a otcovské role, jak ji zvladli jeho rodice, i jakou ma zkusenost s jejich chovanim
k détem* (Vagnerova, 2007, str. 110). Model rodi¢ti mtize pusobit jako pozitivni vzor
akceptujici bez zmény a posilujici ochotu mit déti. Pokud je rodicovsky vzor hodnocen

negativné, stimuluje nejisty a odmitavy postoj k rodi¢ovstvi (Vagnerova, 2007, str. 109-110).

1.3 Role rodicu

Postaveni a napln rodicu je zcela odlisna. MUize se rozchazet i v jejich postoji ke své roli,
mira zvladani povinnosti a zatézi, které s sebou dana role ptinasi (Vagnerova, 2007, str. 117).
Ve fungujicich rodindch dit¢ muze spolupracovat na svych cCinnostech s obéma rodici,
aniz by mezi matkou a otcem vyvolalo spory o vychovné kompetence nebo Zzarlivost.
Nepftizniva situace vznikd, pokud matka selhava ve své pecovatelské roli a otec chybi,

¢i je vniman jako nepfitel (Jedlicka, Kota, Slavik, 2018, str. 321-322).

1.3.1 Role matky

Role matky ma vymezené povinnosti a prava. V ¢eské spolecnosti je akceptovan nazor,
ze role matky je biologicky dand, pro Zenu samoziejma a predstavuje poslani zeny. Matefstvi
je spojeno s potlacenim vlastnich potieb aZz se sebeobétovanim. Ocekava se empaticka péce
a citova vielost k malému ditéti. Matka je povazovana za pecovatelskou a vychovnou autoritu,
ma prioritni pravo rozhodovat o ditéti. Matefstvi je vyznamna slozka zenské identity,
je teoreticky vysoce cenéna, ale vsouCasné spoleCnosti je spiSe znevyhodnénim.
Déle poskytuje uspokojeni, ale zaroveii je velmi Casove narocnd, ze spousta jinych aktivit ztraci
svij vyznam. Proména zenské role je velmi naro¢na oproti muzské roli. Vyznamnym vlivem
je potieba matefstvi spojend se zménou uvazovani a prozivani a touhou peCovat. Matefstvi
byva spojeno s pierusenim zaméstnani a izolaci. Zeny, pro které neni mateistvi pfinejmensim

piijatelné, mohou byt silné frustrovany (Vagnerova, 2007, str. 117-118).

1.3.2 Role otce

Role otce je charakterizovana vétsi variabilitou a nejednozna¢nym vymezenim. Ma nizsi
prestiz oproti matetské roli. Od otce se ofekavd méné a spoleCnost je k chovani otcil
tolerantn&jsi. Touha po ditéti neni ve velké mife podminéna biologicky, a proto se muZi stavi
K otcovstvi s mensim zajmem. Chovani otct je vice podminéno spoleCenskymi pozadavky
a pravidly a tato role se piedava z generace na generaci. (Zoja, 2005, str. 195). Mezi otcem
a ditétem vztah vznika postupné a pomaleji. Vyplyva z jeho védomé volby a tmyslu, nemutize
se spoléhat na pudovy zéklad. Muz se stane otcem az pii kontaktu s ditétem a pfi postupném

budovani vztahu. Pro rozvoj role otce je velmi podstatny straveny cas s ditétem i1 spole¢né
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¢innosti a je ovlivnén chovanim partnerky-matky. Mnohdy jde o napodobovani chovani matky
ditéte, jelikoZ nese s sebou jistotu a otec Casto nevi, jak se ma spravne chovat. Otcovsky vztah
je zraniteln&jsi oproti vztahu matka a dité. ,, Nékteré matky se nechtéji o SVou moc nad ditétem
delit s partnerem a na jeho vazbu s otcem Zarli, coz miize rozvoj vztahu mezi otcem a ditétem
zavaznym zpiusobem blokovat® (Lamb a Tamis-Lemonda, 2004; cummings, Goeke-Morey
a Raymond, 2004; Badinterova, 2005; Bretherton, Lambert a Golby, 2006 in Vagnerova, 2007,

str. 118). Pro muze nebyva role otce nejvyznamnéjsi ¢ast jeho identity, z pohledu muze jsou

.....

YV

vystupujiciho jako autorita, kterd bude respektovana. V soucasné dobé se zaroven od otce
ocekava emocni podpora ditéte a citova vielost, kterd dive byla vyhrazena matkdm. Role otce
tudiz vyzaduje harmonizaci slozek jako jsou mocenské a autoritaiské, tak i chapajici, empatické
a podporujici, slouzici k vyrovnani. Otec by se m¢l stat spolurodic¢em, ktery sdili povinnosti

r

spojené s péci a vychovou o dité (Vagnerova, 2007, str. 118-119).

1.4 Pfinosy a obéti rodicovstvi

Socidlni ocekavani nebo osobni okolnosti do zna¢ni miry ovliviiuji rozhodovani
0 rodiCovstvi, v popfedi je individudlni hodnoceni obéti a piinost rodiCovstvi. Nejprve

se podivame na prinosy rodi¢ovstvi:

1. Rozvoj vztahii. Matefstvi poskytuje novy, ¢asto radostny vztah, a dodava novy
rozmér 1 ve vztahu k partnerovi. Matefstvi je pfilezitosti pro nova pratelstvi bud’ s dalSimi

matkami, anebo s rodinami.

2. Osobni naplnéni. Nékteré Zeny pocituji po narozeni potomka osobni hodnotu

a predstavuje pro né piilezitost k osobnimu rozvoji a k sebevyjadieni.
3. Pokracovani rodu.
4. Rodicovstvi je vyzva, poskytuje poznani sebe sama a i druhého.

5. Rodicovstvi piedstavuje znak dospélosti, avSak Zeny tento piinos zmituji daleko vice

nez muzi (Sobotkova, 2001, str. 115-116).
Nasledné se podivame na obéti rodicovstvi:
1. Zpomaleni nebo zastaveni kariéry matky.

2. Znevyhodnéni po finan¢ni strance.
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3. Omezeni osobni svobody. Péce o dité znamend naroky na zménu zivotniho stylu Zeny.

4. Dopad na manzelsky nebo partnersky vztah. Piiblizn¢ 50 % part uvadi po narozeni
ditéte negativni vliv vycCerpanosti a obcas vyskytujici emociondlni labilitu Zeny

na sexualni zivot.

Dalsi vyskytujici davody, které uvadeji bezdétné pary:

5. Rodicovstvi je nezvratné.

6. Nékteré Zeny nebo muzi maji strach byt rodici, boji se selhani.

7. Nékteré pary nechtéji pocit dité ve svété, kterému hrozni nukledrni konflikt

a vyskytuji se globalni problémy (Sobotkova, 2001, str. 115).

1.5 Osamély rodic

Miller uvadi, ze osamélé rodiCovstvi je jednim z projevii ménici se rodiny a zivota

Vv Evropé. Evropané jsou starsi pii vstupu do manZelstvi a déti maji méné nez v predchozich

v v

Rodi¢ Zijici bez partnera pouze se svymi détmi byva ¢astym dusledek rozpadu vztahu
partnerd. Je to role, kterd vétSinou nezavisi na volbé ¢loveéka, jenz ziska roli osamélého rodice.
Pokud je moZnost vybéru, jde o volbu mezi neuspokojivym partnerstvim anebo osamélym
rodicem. Tato role je velmi naroc¢nd, spojena s riziky a nizS§im subjektivnim uspokojenim.
Po rozvodu nebo rozpadu partnerského souziti mtize dojit ke zménadm v rodi€ovském chovani
vV podobé snizené tolerance, tendence naristu trestani, narustu stresu nebo redukci Casu
a omezenim kontroly ditéte. Osamély rodi¢ je nucen zastdvat univerzalnéjsi roli, do niz
je potfeba zahrnout matetské i otcovské chovani. Osaméli rodi¢e byvaji dominantngjsi, maji
veSkerou moc 1 zodpovednost, avSak Castokrat byvaji tolerantné;j$i a unavené;si (Warshak, 1996
in Vagnerova, 2007, str. 162). V soucasné dobé je role osamélého rodice velice Cetna,

vvvvv

matka (Vagnerova, 2007, str. 162).

1.5.1 Problémy osamélého rodice
Subjektivni aspekt. Role osamélého rodi¢e je emocné narocnéjsi, jelikoz rodi¢ vi,

ze zodpovédnost za rozvoj ditéte 1 vSechny povinnosti spoc¢ivaji jenom na ném. Pouhé védomi

vvvvvv

smérech frustrovany. ,.Jeho osobni potieby nemohou byt uspokojovany v dostatecné mire,
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protoze mu na jeho osobni Zivot nezbyva cas, energie a casto ani financni prostredky. Socialni
stigmatizace jiz neni tak vyznamna, ale presto miize byt faktorem, ktery ztézuje zvladnuti pozice
osameélého rodice” (Vagnerova, 2007, str. 163). Osamély rodi¢ je pietizen povinnostmi,
nemuze je na chvili pfedat n€ékomu jinému, ani se s nékym o né pod¢lit. Snadno dochazi

ke zménam v sebepojeti, k pocitim nedostatecnosti, ale nékdy piispéje k posileni sebejistoty.

Adaptaci na novy zptisob Zivota ovliviiuje dostupnost zdrojii opory u Sirsi rodiny,
naptiklad prarodict ¢i jinych pfibuznych a pratel. Osamély rodi¢ miva castéji nedostatek
financi. To plati pfedev§im u matek dosahujici nizsiho vydélku a soucasna situace omezuje
vybér pracovniho mista, naptiklad nemohou jezdit na sluzebni cesty nebo pracovat na smény

(Kovatik in Vagnerova, 2007, str. 164).

Vztahové problémy. V Zivoté¢ matky samozivitelky je vétSinou na prvnim misté vztah
oproti vdanym matkdm. Vice akcentovaly i vyznamnost porozuméni mezi rodi¢i a détmi
(Kovatik, in Vagnerova, 2007, str. 164). To ovS§em neznamend, ze matkam nechybi partnersky
vztah. Osamély rodi¢ ptipoutany k ditéti miize mit ke svému potomku extremizovany vztah
Vv podobé nadmérné vazby nebo konflikti ¢i nejistotu ve vychoveé. Osamély rodi¢
nemusi byt vniman autoritativné jako diive v partnerském vztahu. K proméné chovéani dochazi
i U osamélych otci, u kterych lze sledovat chovani podobajici se matetskému nez béznému
otcovskému piistupu. Bez ohledu na pohlavi rodice urcuji zachovani nékterych tradic, rodinnou

soudrZnost a hodnotu rodiny.

.....

Pro zvladnuti naroki osamélého zivota a piijatelného sebehodnoceni jsou dulezité
vztahy s byvalym partnerem a zvladnuti promény vztahu. Podstatné je ptijmout fungovani
rodicovské role byvalého partnera, v podobé tolerance jeho ucasti na vychove a péci o déti.
Celych 25 % rozvedenych rodich spolupracuje na vychoveé déti, u 30 % se vyskytuji konflikty
a u 40 % dochézi k neangazovanosti jednoho z rodi¢li, neplati vyzivné a neprojevuje o déti

zajem (Berger a Thompson, 1998; Fine a Demo, 2000).

Osamély rodi¢ svou situaci proziva a hodnoti. Hodnoceni vlastniho Zivota pii roli
osamélého rodice byva Casto ambivalentni a zavisi na tom, zda pro jedince je vyznamnéjsi ztrata
partnerského souziti nebo zachovani vztahu s détmi. Osamély rodi¢ miiZe pocitovat opusténi
a ponizeni, proziva svoji situaci jako nespravedlivou. D¢je se tak tehdy, pokud si neptal rozvod

aV jeho postoji pfevazuji pocity 4jmy z rozpadu manzelského vztahu. Osamély rodi¢ v urcitych
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ptipadech dosahne vétsi sebeucty a pocitu vétsi osobni hodnoty, jelikoz ziskal déti do vyhradni
péce. ,, Miize svou situaci prozivat jako ditkaz viastnich kvalit a nezavinéni rozpadu manzelstvi,
role vinika je timto opatrenim prircena partnerovi. Takovy postoj zaujimaji i lideé, kteri

vvvvv ¢

(Vagnerova, 2007, str. 165).

Reakei na zatéz pojici se s osamélym rodic¢em jsou riizné obranné mechanismy v podob¢

racionalizace nebo agresivity. Chronicka stresova situace a osobni nespokojenost mohou

wrwe

24

vice pozornosti (Vagnerova, 2007, str. 165).

1.5.2 Postoj osamélého rodice ke svym détem

Vlivem zatéze dochdzi ke zméné postoje a pod tlakem muze dojit 1 ke zméné obsahu
détské role. Osamély rodi¢ mize vyZadovat neadekvatni naroky, jimiz nuti dité
do nedopovidajici a extrémni pozice viaéi veku. Dité se najednou ocitne v pozicCi
pseudopartnera, od né¢hoz je o¢ekdvana podpora a porozuméni, kterd neni adekvatni k véku

ditéte.

Dité najednou je vice ochraiiovano a udrzovano v podfizeném a zavislém postaveni,
jelikoz to osamélému rodic¢i vyhovuje. Z pohledu takového rodi¢e je nezadouci, aby dité
dospivalo a zarovenl se osamostatnilo, protoZe citovy vztah s ditétem je jedinym citovym
vztahem v jeho Zivoté. Rodi¢ k projeviim dospivani zaujme méné piiméfeny postoj, jelikoz
se boji samoty, ktera nastane pii osamostatnéni ditéte nebo naopak si rodi¢ pieje, aby bylo dité

co nejdiive samostatné a nevyzadovalo péci.

Dité se bohuzel muze stat i jako prostiedek na ovladnuti byvalého partnera, kdy osamély
rodi¢ demonstruje svoji slabost a vyuziva jakékoliv problémy ve vychové a péci o dité
K potrestani byvalého manzela nebo k udrzovani vztahu s byvalym partnerem i piesto, Ze se stal
nefunk¢nim. Rizikem toho postoje je nizk4d motivace fesit problémy u ditéte, jelikoz bez nich

by osamély rodi€ ztratil svou moc nad byvalym partnerem (Vagnerova, 2006, str. 166).
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2 RODINA

Kazdého z nas néco spojuje. Nezalezi, zda se jedna o muze nebo zeny, mladé nebo
postarsi, zdravé ¢i nemocné, véfici v boha nebo ateisty a tak dale. Spole¢nym prvkem
je existence, jsme nositeli zivota diky biologickym rodi¢im. BohuZel uZz nelze tvrdit,
ze se vSichni narodili v rodiné a téz nelze predpokladat, ze se vSem dostalo jednotné, milujici

a kvalitni vychovy.

Vzpominky na détstvi si kazdy z nas s sebou nese po cely zivot. Vzpominky mohou
slouzit jako podklad nebo trauma ¢i plisobit jako stigma. Jedna se o vnitiné zpracované zazitky

z détstvi a jsou pomocnikem v obtiznych ¢i zdvaznych Zivotnich situaci (Vesela, 2003. str. 10).

Renata Vesela ve své publikaci Rodina a rodinné pravo uvadi: ,, O rodiné miizeme mluvit
az tehdy, kdyz se muzi a Zené, kteri spolu ziji, narodi dité. Rodinu tedy automaticky netvori lide,
toho ¢i onoho pohlavi, kteri spolu pouze Ziji v jenom byte anebo kteri spolu pouze vedou
spolecnou domdcnost* (Vesela, 2003. str.11). Podle definice tak rodinu neutvaii manzelské
pary bez déti, ¢i bezdétné pary ve spole€ném souziti nebo homosexualni pary. Vesela uvadi
pojem pseudorodina, kde jeden nebo oba znesezdaného paru si do souziti dovedou
své biologické dité (Vesela, 2003, str. 11-12).

Rodina jako instituce prosla velmi dlouhym historickym vyvojem a postupné dochézelo
k formovani roli ¢lent rodiny, k utvafeni vztahti a mife emocionalniho a osobniho zaujeti
stanoviska. Rozvinuly se potieby k uspokojeni souvisejici s rodinnou instituci. Clenové rodiny
véetné koexistuji v jedné domacnosti, vzajemné se na ni podili a vztahy jsou zalozené pfevazné
na emocionalité. Odchylky mohou vést ke vzniku méné zdvazné az zavazné rodinné patologii.
Nejcastéji u nedospélého ¢loveéka patologické rodinné vztahy mohou mit podil na vzniku

osobnosti a socialni patologie (Kasikova, ValiSova, 1994, str. 73).

Matousek ve své knize Slovnik socidlni prace definuje rodinu v tradi¢néjS$im pojeti jako
skupinu lidi spojujici pokrevnimi piibuzenskymi pouty nebo pravni svazky v podobé¢ snatku
¢iadopce. V §irSim pojeti, rozsifujici se na tizemi USA a né¢kolik statu Evropské unie,
Ize za rodinu povazovat i skupinu lidi, ktefi se jako rodina prohlasuji na zaklad¢ oboustranné
naklonnosti. Béhem novoveku rodina svych nékolik funkci jako napiiklad vzdélavani déti,
vykon prava ¢i ekonomické zajisténi ¢lenti rodiny béhem zivota, postupné predala satu a sama

se stala na statu zavisla (Matousek, 2008, str. 177).
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2.1 Problémové charakteristiky rodiny

Na perspektivu manzelské rodiny je pohlizeno problematicky. Problémové

charakteristiky rodiny jsou definovany v nasledujici kapitole.

Snizena stabilita rodiny. Je ddna vlivem ekonomickych, socialnich a pravnich tlaka,
které mohou mit za disledek stresovou a naroc¢nou situaci. Déle je dana snizenou toleranci
ke stresu a veskerym vlastnostem partnerd, nizkou psychickou a socialni zralosti partnerd.
Mlada rodina je nejvice ohrozena stabilitou do péti let po uzavieni manzelstvi. Spole¢nost

zacala akceptovat rozvod a neni to nic, ¢eho by se lidé dé€sili nebo za co by se styd¢li.

Dalsi charakteristikou je nizk4a pfipravenost vést partnersky a rodinny zivot.
Je zptisobena nizkou urovni znalosti v této oblasti a nedtslednosti rodin, které se malo zabyvaji

otazkami partnerstvi a rodicovstvi.

Nasledujici charakteristikou je demokratizace vztah uvnitf rodiny. Demokratizaci
vztahl rodi¢-dit¢ a muz-zena byla odbourana formalni bariéra problematizujici rozvoj

jednotlivych ¢lent rodiny.

Prodlouzeni doby zivota déti v rodiné¢ dochazi vlivem s oddalovanim biologické
a socialni dospélosti a téz vlivem emancipace mladého Clovéka, ktery teSi bytové otazky,

vy$i nastupnich plati nebo vysi Zivotnich néklada.

Klesajici pocet rodin v pfepoctu na pocet obyvatel. Nejen u nas klesa pocet uplnych
rodin. Roku 1980 bylo v Ceské republice 22 % domacnosti tvofeno jednotlivci. Pari
bez zavislych déti bylo 34 %, neuplnych rodin 8 %, 3 % rodin bylo sloZeno z vice generaci

a 32 % rodin spliovalo ptedstavu o spolu souziti rodict a déti (Mozny, 1990, str. 19).

Rodina neni schopna plné¢ dodrzet prava ditéte. Syndrom Can, tedy ohrozené, tyrané

a zneuzivané dité je jev, kterému se spolecnost neumi u¢inné branit (Vagnerova, 1994. str. 75).

Velmi dilezity vztah je mezi matkou a ditétem. Dité si vztahem vytvafi davéru
k okolnimu svétu a zaroven zakladni vztah k autorité. Budovani divéry lze napiiklad spatfit
pfi prvnich samostatnych krocih ditéte. Matka nejdtive dité drzi za ruku a vede jej az do chvile,
kdy se dité samo pusti a pokusi se o nékolik krokti samo. Nejdfive jsou kroky nejisté a vyskytuji
se klopytnuti ¢i pady. Matka ma strach o dité, aby se nezranilo, ale zaroven zvétSuje prostor

kolem ditéte uréeny pro aktivitu a samostatnost ditéte (ValiSova, 1999. str. 91).
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2.2 Proména rodiny

Po pievratu a nasledném padu komunistického rezimu v Ceskoslovensku doslo
K Cetnym zménam. Pad pfispél ke zméné spoleCenského ziizeni a k obnové demokracie
souvisici s obCanskymi svobodami, jejichz soucast tvoii zdkonnd ochrana soukromych
a vlastnickych prav a v disledku zminénych skute¢nosti doslo téz k pfeméné prostiedi i celé
Ceské spolecnosti. Spolecnost je postupné vice obcanska, klade diraz na rozhodovani kazdého
ob¢ana o svych ¢inech a budoucnosti, klade diiraz i na samostatnost. Pfeména spolecnosti
s sebou pfinasi nové moznosti pro kazdého jedince akceptujici tyto zmény, ale také naroky
na pfipravenost jedince a schopnost a ochotu k témto zméndm. Zmény spocivaji v jiném
zptisobu mysleni a uvazovani, chovéni, jednani a preferenci hodnot. Cim je jedinec mladsi, tim

ma vys$$i miru adaptability a kreativity.

V roce 1989 bylo uzavieno 60 000 siatkti snoubenct do 30 let, o deset let pozdéji klesl
pocet snatkli na 3 000. Béhem roku 1989 mezi mladymi lidmi do 29 let bylo 488 tisic
svobodnych, roku 1999 ¢islo stouplo vice jak na jeden milion. V roce 1989 pripadlo 7, 8 snatkti
na 1 000 obyvatel, jiz o rok pozdé&ji nastava sestupny trend, kdy se uskutecnilo 7,0 snatki
na 1 000 obyvatel a roku 1999 je to pouze 5,2 snatka (Vesela, 2003. str. 39-41). Historicky
nejmensi pocet siatkl byl evidovan v roce 2013 a to 43, 5 tisic. Behem roku 2017 bylo

uzavieno 52 567 shatki (Cesky statisticky Gifad).

Mezi sociology panuje nékolik rliznych nazor na pficiny poklesu siatkti. Rabusic
zastava dva diivody poklesu. Prvni diivod je transformace ceské spole¢nosti na demokratickou,
jez nabizi prostor pro svobodny Zzivotni styl. Druhy ditvod se tykd pozvolna vytvarejici
se alternativé manZzelského souZiti — spolecné partnerské souziti bez uzavieni manzelstvi.
Rychtatikova vidi za trendem sniZovani uzavirani siatkli nepfiznivé ekonomické podminky,
nebot’ dochazi k narustu zivotnich nakladii a téZ nakladi na déti ¢i nejistota v ziskani vlastniho

bydleni a tyto aspekty maji podil na odkladu vstupu do manzelstvi.

Katriidk, Rubusic a Mozny zminuji jiné vysvétleni, a to takzvanou siatkovou tisni,
kdy pocet Zen a muzi vyskytujici se v bézném snatkovém véku je v ofividném nepoméru.
Zen narozenych V poloviné osmdesatych let je vys$§i podet nez muzi, a proto se ocitly
ve siatkové tisni. Situace vyvrcholila roku 1993, kdy doslo k opa¢né situaci a ve siatkové

tisni se ocitaji muzi (Vesela, 2003, 41-42).

Dalsim jevem tykajici se zmény rodiny je trvaly pokles porodnosti, ktery

je zaznamenam od zacatku Sedesatych let dvacatého stoleti. Devadesata leta dvacatého stoleti
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se staly renesanci trendu zakladani rodiny v pozdé¢j$im v€ku, avSak mnohdy s jednim ditétem.
Postupné dochéazi ke zméné€ charakteru souziti, mezi mladou populaci klesa popularita snatku
a dochazi ke snizeni porodnosti. V roce 1996 zila v nuklearni rodin€, v rodiné s jednim
nebo vice détmi, neceld téetina populace. Uplnych rodin stalé vice ubyva. Tomas Kartiak uvadi
statistiku. ,,V roce 1988 zilo v nukledarni rodine 33 % populace, v roce 1996 je to jiz necelych
temer jedna polovina“ (Vesela, 2003, str. 44). Vroce 2011 byl primérny pocet Clent
domacnosti pouze 2,1 osoby ve velkych méstech nad 100 000 obyvatel. Podil aplnych rodin
tvoii 49 %. Domacnosti tvofené jednotliveem je 32,5 % a jejich pocet stale naristd (Cesky

statisticky urad).

Rozvodovost je na vzestupu a ma exponencialni charakter. Ivan Skalik uvadi piehled
rozvodil a informuje tak o poctu rozvodld na zdkladné poctu nezletilych déti. V roce 1989
probéhlo 31 376 rozvodu, zatimco roku 2001 se ¢islo zvysilo na 31 586 rozvodi. Primér mezi
lety 1990-2000 cini 30 188 rozvedenych manzelstvi (Vesela, 2003, str. 45). Historické
maximum bylo zaznamenano v roce 2010, kdy pocet manzelstvi ukoncené rozvodem bylo

50 %. Roku 2016 skonéilo manzelstvi rozvodem celkem 45,2 % (Cesky statisticky tGad).

Ivo Mozny klade diraz na dvé skutecnosti, které je mozné brat na védomi
pfi interpretaci rozvodovosti: ,,1) pravdépodobnost, zda manzelstvi skonci rozvodem,
je podstatné ovlivnéna dobou, jez v pruméru uplyne, nez manzelstvi skonci jinym moznym
zpusobem, jmenovité umrtim jednoho z manzelii; 2) aby bylo manZelstvi mozno rozvést,
je zapotrebi je nejdrive uzavrit. “ (Vesela, 2003, str. 46). Dale uvadi pokusy troji povahy, které
vysvétluji jev rozvodovosti. Prvni je teorie studujici rozvodovost jako typicky jev modernich
spolecnosti a snazi se porozumét narustu rozvodovosti. Druhé jsou teorie, které se zamétuji
na vnitini mechanismy, jez sméfuji k rozvodu. Cilem je modelovat a vysvétlit proces rozpadu
manzelstvi. Za tieti to jsou vyzkumy hledajici predikaty rozvodu, jedna se o empirickou snahu

identifikovat proménné korelujici s chovanim smétujici k rozvodu (Vesela, 2003, 46).

Uz od druhé poloviny 20. stoleti se vyskytuji trendy, jimiZz jsou niz§i pocet déti v roding,
nartstajici vék uzavieni prvniho manzelstvi, nartista pocet rozvodii s ohledem na pocet siatkti
a téZ roste pocet nesezdanych pari a matek samozivitelek ¢i zvySeni poctu part bez déti nebo

lidi zijicich v netradi¢nich formach rodiny (Matousek, 2008, str. 177).
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2.3 Funkce rodiny

Potteby délime na nékolik oblasti, které rodina uspokojuje. Mezi zékladni fadime
potfebu stimulace a poskytovani podnétli, potiebu bezpeci, emociondlni odezvy a jistoty,
pottebu nabyvani zkuSenosti a uceni, potfebu spoleCenského uznani a uplatnéni
a téz pozitivniho hodnoceni, potiebu vytvareni své vlastni perspektivy a vytvoreni zivotni
drahy. Tyto zakladni potieby spoluvytvaieji vztah k prostiedi, ve kterém Clovek Zije, ale také
utvareji vztah k sob¢€, kdy se ¢loveék snazi uchopit pojeti individualnich hodnot, zivotni jistotu,

fixaci spokojenosti a sebedtivéru (Vagnerova, 1994, str.73-74).

S pojmem rodina souvisi i funk¢nost. To znamena stav, kdy je pfinejmensim naplnéna
moznost rozvoje ¢lent rodiny. Jestlize dojde Kk potlac¢eni nebo k vynechani z jedné funkci, dojde
K negativnimu projevu. Mezi zakladni funkce patii biologicko-reprodukéni, emocionalni,

domestikacni a vychovna.

Biologicko-reproduk¢ni neboli biologicka funkce obstarava reprodukci rodu. Hraje
velmi dilezitou roli v souziti partnerd, jelikoz umoziuje biologickou obnovu sil. Rodina

tak udrzuje spole¢nosti schvalenou formu sexualni koexistence.

Emocionalni funkce je nezastupitelnd, jelikoz je vyznamna pro zdravy vyvoj jedince.
V situaci, kdy v détstvi nastane dlouhotrvajici odcizeni od rodiny, at’ uz se jedna o emocionalni
¢i vztahové, hrozi vznik citovych deprivaci, neurdz a dité je vystaveno vysokému riziku

naruSenim normality a ucelenosti osobnosti.

Domestikaéni funkce je dulezita pro zakotveni ¢lovéka a vede K vytvoreni pocitu — tady

jsem doma a tady patfim. V détstvi méa podobu ochrany a pocitu bezpeci.

Ekonomicka funkce ma na starost zabezpeceni ¢lenti rodiny po ekonomické a hmotné
strance. Podle ¢asu ¢lenti vénovany materialnimu zabezpeceni rodiny lze poznat hodnotovou

orientaci a Zivotni vyznamy dospélych, a to se odrazi na déti.

Vychovna funkce je zamétena na vychovu nové generace mladeze, ma vliv na zaclenéni
do spolecenskych vztahil a téz ur€eni individualniho mista ve vztahu. Je potieba, aby misto bylo
vnimano pfinejmenSim pfijatelng, v lepSim piipadé pifijemné. S vychovnou funkci se poji
prohlubovani chyb a problému v rodinném zivoté nasledujicich generaci (Vagnerova, 1994,

str. 74).

Zdené€k Helus ve své knize uvadi pét kategorii rodin dle funk¢nosti k ditéti:
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1. Rodina stabilizované funkéni. Rodice svym potomkiim zajist'uji dobré socializaéni
podminky.

2. Funk¢ni rodina s pfechodnymi, vice ¢i méné vaznymi problémy. Rodina své
problémy, avSak dokaze vyfeSit a poskytuje pozitivni rozvijeni a upevnéni.
Problémy jsou zplisoby vnéjSimi okolnostmi, vlastnostmi ¢lenti rodiny, osobnim
selhanim nebo i1 udalostmi, které se vyskytuji v bézném zivoté. Prednéjsi hodnota
vzdy ztstava hodnota rodiny. Problémy, s kterymi se rodina vyporadava nejsou
traumatizujici.

3. Rodina problémova. Vyskytuje se zproblematizovani plnéni funkci. Clenové jsou
vystaveni krizi s hrozicim rozpadem. VétSinou dochéazi k odlouéeni partnert
a hledani zpisobu, ktery je pro déji nejlepsi.

4. Rodina dysfunkéni. Jedna nebo vice z funkce je zavazné a dlouhodobé narusena
a déti jsou velmi vazné€ ohrozeny. Vyvstava potieba zasahu instituci, ale rodina
se ne vzdy fidi jejich radami a nerozumi ucinénym opatienim. Napiiklad jde
o rodiny, v nichz se vyskytuje alkoholismus, s podprimérnym piijmem, vyskytujici
se psychické nebo jiné poruchy.

5. Rodina afunk¢ni. V roding jsou riizné patologické projevy a dité je vysoce ohrozeno,
rodi¢e neprojevuji zajem o dit¢ a mohou pocitovat az nevrazivy postoj vici nému.
Zpravidla soud rozhodne o zbaveni rodicovskych prav a umisti dit€¢ do nékterych

zatizeni nahradni rodinné péce (Helus, 2015, str. 222-224).

2.4 Styly vychovy

Pedagogicky slovnik definuje pojem vychovny styl nasledovné: ,, souhrn zamérnych
spontannich zpiisobii chovani vychovatele k vychovavanému® (Pricha, 2013, str. 279).

ValiSova ve své knize pfedstavuje tii typy vychovnych styla.
Autoritativni

Autoritativni styl vychovy vede chovani déti na urovni odpovidajici véku a schopnostem
ditéte. Vyzaduje, aby se chovaly spolecensky a rozumné. Tento styl také klade diiraz na péci,
vielost a rodice se zajimaji o nazory a city ditéte. Pokud rodi¢ ud€ld rozhodnuti tykajici se
ditéte, sdeli odlivodnéni. Rodi¢ se snazi dosahnout toho, aby dit¢ bylo nezavislé, kamaradské
vuci vrstevnikiim, spolupracovalo s rodi¢i, umélo se prosadit, bylo spokojené. Tento styl vede
dité, aby se snazilo dosdhnout co nejlepSich vykoni a bylo tak tspésné (ValiSova, 1999. str. 89-

o1).
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Shovivavy

Tento styl nema velké naroky na dit€ a pozaduje po ném méné oproti ostatnim stylt.
Dit¢ je nezralé, neumi ovladnou své impulsy a postrada spolecenskou odpovédnost. V chovani
ptevlada pozitivni citové ladéni. Dité¢ se téz nedokéze spolehnout samo na sebe, mohou

se objevit sklony k agresivité (Valisova, 1999. str. 89-91).
Zanedbavajici

Rodice jsou orientovani sami na sebe a zabyvaji se vlastnimi ¢innostmi. Jevi maly zajem
o dit¢ a nedostatecné se zucCastiuji jeho zivota. U rodicii se vyskytuje vyhybani oboustranné
komunikaci a neberou zietel na city ¢i nazory ditéte. Chovani ditéte je naladové, mize byt Casto
nesoustfedéné. Dit€¢ neumi ovladat své city a impulsy. Nejevi zdjem o Skolni vyuku, a proto

se u ditéte Casto vyskytuje zaskolactvi.

Styly vychovy se mohou prolinat a vlivem vné&jSich okolnosti ¢i na zavislosti vztahu
k ditéti nebo vlastni nalad¢ se styly vychovy méni. Rodi¢e nemusi byt vyhranéni vici jednomu
typy styly vychovy, a proto péce o dité nese n€kolik znakti stylii. To samé plati téz pro chovani
ditéte, které se vlivem nabytych schopnosti a jeho temperamentu muize lisit od vySe popsanych
zpusobu. Je dulezité zduraznit, ze interakce mezi rodi¢em a ditétem je dvousmerna zalezitost

a dochazi k vzajemnému ovlivitovani (ValiSova, 1999. str. 89-91).

2.5 Osobnostni rysy

Nékteré rysy osobnosti mohou byt samy o sobé piekdzkou uspéSného manzelstvi
a spolecného souziti a Kratochvil je rozdélil do deseti osobnosti s konkrétnimi

charakteristikami.

Hypersenzitivni a astenickd osobnost ma vystupfiované nékteré rysy melancholického
typu. V astenické osobnosti ptrevlada slabost, nepriibojnost, nesmélost a unavitelnost.
U hypersenzitivni osobnosti jeji vné€j§i podnéty vzbuzuji z velké ¢asti pocity zranitelnosti,

ptecitlivélosti a choulostivosti. Mala zatéz miize vyvolat neurotické ptiznaky.

Explozivni osobnost je vyostfend osobnost cholerika. Vybuchy vzteku doprovazi
nadavky, urazky a Casto i fyzické napadeni ¢i nasili. Nepodstatné véci mohou vést k vytrznosti

bez ohledu na to, zda je doma nebo na vetejnosti.
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Dalsi osobnostnim rysem je rezonér. Jedna se o zahotklého a nevlidného pesimistu.
Vétsinou je se vSim nespokojeny a ma potiebu suzovat lidi okolo sebe. Déle dava najevo jeho

nadtazenost, ostatni jsou pro néj nevzdélani lid¢.

Schizoidni osobnost trpi nedostate¢nou schopnosti vyjadfit své city anebo jedinec
je citové chudy. Schizoidni ¢lovek provokuje okoli svymi vystiednimi nazory, odlouc¢enim od
redlného zivota, nadmiru komplikovanymi uvahami a téz vagni komunikaci. Aktivnéjsi

schizoidi se pasivné stahuji do ustrani a zustavaji dlouho nebo trvale svobodni.

Nasledujicim rysem je asocidlni anetickéd osobnost. Jedinec je citové plochy, eventualné

s absenci citl, laskavosti, soucitu a vielosti a dopousti se nejednou amoralniho jednani.

Pro hysterickou osobnost je charakteristickda zvySena emocionalita, pfechod nalad
z extrému do extrému, potieba byt sttedem pozornosti ¢i vice inklinuji k citovému vydirani.
V piipadé mirn€ hysterické zeny jsou spoleensky akceptovany, zatimco muZzi s mirnymi
projevy hysterické osobnosti piisobi choulostivé a citlivé. Hysterické projevy u miizu se mohou
projevit zvyraznénim vlastni muznosti nebo hrdinskymi ¢iny. Zeny oproti muziim

jsou nespokojené ve vlastnim vztahu a hledaji uspokojeni v jiném.

Nasledujicim typem je zarliveckd osobnost. Partnera obviniuje z nevéry, hlida ho,
pronasleduje, kontroluje a vyzaduje dikazy o vérnosti, ackoliv s nimi nikdy neni spokojen

a vyzaduje stale dalsi diikazy.

Posledni osobou, kterou zminim, je osoba zavisla na alkoholu. Zavislost dosahla
Jiz stupné, kdy zavislé osob€ Cini potize v zaméstnani, ve spolecnosti, piesto neni jedinec
schopny piestat sdm pit. Zatimco muz zavisly na alkoholu pije na vetejnosti, Zena prevazné pije
doma, kde alkohol schovavé a za svou zavislost se stydi. Obdobny problém provazi osobu

zavislou na jinych ndvykovych latkach nebo pii patologickém hracstvi.

Kratochvil zminuje i1 jiné problémy v osobnosti. Zde zafazuje sexudlni orientaci
a abnormalni sexudlni preferenci napiiklad pedofilie, exhibicionismus, fetiSismus, voajérstvi,
masochismus, transvestitismus a sadismus. N¢které z forem sexudlnich deviaci spiSe obtéZuji,

avsak n¢které mohou dosahnout trestniho jednani (Vesela, 2003. str. 25-27).
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3 AZYLOVY DUM

Azylovy dim je ubytovaci zafizeni poskytujici sluzby osobdm bez pfistiesi.
Klienti, kteti jsou motivovani ke zméné zivotniho stylu zafizeni umoziuje integraci
do spole¢nosti. V nékterych azylovych domech klienti prochazeji fazemi pobytu, takzvanymi
vétSinou omezen na nemnoho mésicii. Vyjimku tvoii emauzské domy, Vv nichz je stanovena
povinnost pracovat a za obdrzené penize piispivaji klienti na pobyt a Stravu. Na rozdil
od necirkevnich azylovych domu neni na klienta kladen diraz ke zméné Zivotniho stylu.
Ziizovatelé v Ceské republice jsou nejéastéji cirkve, poté nestatni organizace nebo obce &i statni
organy. Ubytovaci zafizeni maji vétsi komfort nez nocleharny. U klientli v azylovych domech
se predpoklada, ze maji zaméstnani ¢i pobiraji dlichod a mohou si dovolit zaplatit vyssi ¢astku

za noc oproti nocleharn¢ (Matousek, 2008, str. 30).

Azylové domy slouzi predevSim poskytnuti pobytové sluzby lidem, kteti se ocitli
V neptiznivé socialni situaci souvisejici se ztratou bydleni a bez existenci dostupnych moznosti
teSici situaci pomoci béznych zdrojl a sluzeb. Poskytovatelé sluzby se mohou specializovat dle
definovaného okruhu osob a vedle naptiklad azylového domu pro Zeny nebo muze lze nabizet

sluzby pro rodice s détmi nebo poskytovat dané sluzby v rezimu tajené¢ho pobytu.

Sluzba reaguje na typickou nepiiznivou socidlni situaci spojenou a absenci prostoru
pro bydleni, pfi které doslo ke ztraté bydleni nebo je bydleni nevyhovujici ¢i jsou nejisté anebo
neexistujici finan¢ni zdroje, které by umoznili udrzet a zajisti bydleni. Sluzba déle reaguje
na nasleduji nepfiznivé socialni situace spojené se ztratou bydleni, a to na absenci prostoru
slouzici pro feSeni individudlni nepfiznivé situace spojené s pocitem poklesu bezpeci,
nefunkéni vztahovou siti nebo potfebou nékam patiit. Déle je to vyskyt dalSich problémd,

weNo ey

které zapfi¢iiuji nebo prohlubuji nepfiznivou socidlni situaci, naptiklad psychiatrické
onemocnéni, rizné zavislosti, psychické nebo jiné zdravotni problémy, ztratu zaméstnani,
rodinné problémy ¢i financni problémy v podobé dluznika nebo exekuce. Poté¢ do skupiny
je zahrnuto ohrozeni prava v podob¢ obéti agrese, domaciho nasili ¢i trestné ¢innosti a soucasti
nepfiznivé socidlni situace jsou nelspéSné piedchozi pokusy feSici situaci v Zivoté

i predchozich stupnich podpory (Moravskoslezsky kraj, 2019).
Specifika potteb, na které sluzba reaguje:

- Zajistit zakladni potfeby spojené s ubytovanim, osobni hygienou a stravou,
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- potieba osobni stabilizace v podob¢ financi, vztahti, rodiny, zdravotnich problémd,
psychickych problémi, planovani feseni aktudlni situace a smeéfovani zivota a podobné,

- potifeba navyseni kompetenci, které by umoznily uspésné a tim padem udrzitelné feseni
0sobni neptiznivé situace doprovazené se ztratou bydleni,

- potieba partnerského a rovného pfistupu s pozitivni zpétnou vazbou,

- potieba bezpecného kontaktu s dal§imi lidmi a se spolecenskym prostiedim,

- potieba podpory motivace k feSeni vlastnich problémut (Moravskoslezsky kraj, 2019).

Specifika potieb se poji predevsim s klientovou projevenou vili situaci fesit. Projev viile
je hlavni identifikator a téz vstupni kritérium toho, zda mohou byt potieby zadatele a nasledné
klienta feSeny V socialnich sluzbach. Vzhledem K neptiznivé socialni situaci ¢lovéka se pocita
s ptilezitostnym poklesem vile a zajmu feSit svoji situaci, ale je dileZzité projevit opctovnou
snahu a vzit si ponauceni z krizovych situaci a osvojit si feSeni problémt (Moravskoslezsky

kraj, 2019).

U klientek vyuzivajici této a podobnych socialnich sluzeb poskytujici pobytové sluzby
je problém uplatit se na trhu prace a zajistit tak staly financni pifijem. Klientky nemaji
zaméstnani z riiznych divodi, od nizkého vzdélani, ptes starani se o své déti ¢i neblahy

zdravotni stav (Moos, 1997).

3.1 Cinnosti sluzby

Cinnosti azylového domu jsou zaméfené a realizované tak, abych slouzily primarng
k feSeni nepiiznivé socialni situace klienta, tedy aby nedochazelo k bezcilné konzumaci sluzeb,
je nezbytné c¢innosti a ukony vykondvat v maximalni mife reflektujici poZadavky vydané
Zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a v prvni fadé §88 Povinnosti poskytovatelt
socidlnich sluzeb, §2 Zakladni zasady a Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. Ptiloha ¢.2 k vyhlasce

¢. 505/2006 Sb. Zakonu je v praci vénovana samostatna kapitola.

Cinnosti sluzby jsou dale udéleny na zakladé definované nabidky sluzeb
od poskytovatele obsahujici rozsah povinnych ¢innosti a ukoli nebo volitelné c¢innosti,
pfipadné dalsi sluzby, které organizace poskytuje jako vedlejsi hospodaiskou Cinnost nebo

¢innost, které je vykonavana v jiném legislativnim rezimu.

Nabidka sluzba by méla uvadét, co je obsahem jednotlivé zakladni ¢innosti a ukonu

aVjakém case, rozsahu a mnozstvi miiZze byt ¢innost klientovi poskytnuta, pokud ji klient
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potiebuje k feSeni nepiiznivé socialni situace, dale je nutno uvést cenu sluzby. Z predeslych
uvedenych divodi je nabidka sluzeb poskytovatelii zékladnich Cinnosti a tkonl totozna,
ale srozdilnym  obsahem  odpovidajici  specifikim  jednotlivych  poskytovateld

(Moravskoslezsky kraj, 2019).

Azylovy dim muze rozsifit svoji nabidku sluzeb nad ramec svych povinnosti,
a to o takzvang fakultativni sluzby. Tyto sluzby mohou byt zpoplatnéné a patii zde poskytovani
informacnich a komunikacnich technologii, nabidka odévu z charitativnich sbirek nebo riizné

volnoc¢asové aktivity pro matky s détmi (Hughes, Wearing, 2007, str.16).

3.1.1 Minimalni struktura ¢innosti — nabidky sluzeb Azylového domu
Struktura oblasti je rozdé€lena na zakladni socidlni poradenstvi a zakladni Cinnosti

a jejich ukony.

Zakladni socialni poradenstvi, definované Vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., §3, v ptipadé

zmeény viz aktualni znéni, je zajisténo pomoci:

a) poskytnuti informace sméfujici k FeSeni nepiiznivé socialni situace prostiednictvim
socialni sluzby,

b) poskytnuti informace o moznostech vybéru druhu socialnich sluzeb podle potieb osob
a o jinych forméach pomoci, napiiklad o davkach pomoci v hmotné nouzi a jinych
socialnich davkach,

c) poskytnuti informace o zakladnich pravech a povinnostech osoby, zejména v souvislosti
s poskytovanim socialnich sluzeb, a 0 moznostech vyuzivani bézné dostupnych zdroji
pro zabranéni socidlniho vylouceni a zabranéni vzniku zavislosti na socialni sluzbé,

d) poskytnuti informace o moznostech podpory ¢lenti rodiny v piipadech,

kdy se spolupodileji na péc¢i o osobu (Moravskoslezsky kraj, 2019).

Zakladni ¢innosti a jejich tkony definované Vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., §22, v ptipadé

zmé&ny viz aktudlni znéni:

1. poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy:
a) vytvorit podminky vhodné pro samostatnou pfipravu nebo pomoc s piipravou
stravy,
b) zajistit nebo poskytnout stravu odpovidajici v€ku a zasadam racionalni vyzivy
a pottebam dietniho stravovani, tato ¢innost je zajiStovana v rozsahu jednoho

ukonu,
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2. poskytnuti ubytovani:
a) ubytovani zpravidla nepiesahujici jeden rok,
b) umoznit hygienu téla,
C) vytvofit podminky pro zajisténi prani a Zzehleni osobniho pradla, vymény lozniho
pradla a celkového uklidu,
3. pomoc pii uplatilovani opravnénych zajmu, prav a pii obstaravani osobnich zélezitosti:
a) pomoc pii vyfizovani zalezitosti, které plynou z individualnich pland,
b) pomoc pii upevnéni ¢i obnoveni kontaktu s rodinou, pomoc a podpora pfi ostatnich
aktivitach, zajist'ujici podporu socidlniho zaclefiovani osob nevyjimaje uplatilovani

zakonnych pohledavek a naroki.

Z praxe vyplyva, ze k dulezitym ¢innostem piispivajici k feSeni nepfiznivé socialni
situace klientli vyuzivajici sluzeb azylovych domt, patii i socioterapeutické Cinnosti, které
ovSem v povinnych zakladnich cinnostech a tkonech uvedeny nejsou. Poskytovatel mize
¢innosti socioterapeutického charakteru definovat jakou soucast nékterych zakladnich ¢innosti

a ukonu (Moravskoslezsky kraj, 2019).

3.2 Forma a obsah piimé prace s klientem

Pfima prace s klientem obsahuje ¢innosti a ukony, které jsou spojené s feSenim
nepfiznivé socialni situace klienta. Cinnosti a tkony jsou v souladu s jeho individualnim

planem s docilenim pozitivni zmény s ohledem K feseni situace.

V azylovém dom¢ mohou vykonavat ptimou péci pracovnici, které spliuji predpoklady
pro vykon €innosti v socidlnich sluzbach Zakon ¢. 108/2006 Sb., §115, v ptipadé¢ zmény viz
aktualni znéni. Pfima préce s klienty zahrnuje 1 praci realizovanou v ramci jednani se zajemcem
¢i zadatelem, praci vykonavanou b&hem zhodnoceni pribéhi poskytovani sluzeb a také

k aktualizaci cilti véetné aktualizace individualniho planu.

Ptimou préaci s klienty sluZzeb vykondvanou v azylovém domé vykovavaji pracovnici
na pozicich socialniho pracovnika a pracovnika Vv socialnich sluzbach (Moravskoslezsky kraj,

2019).

3.2.1 Vymezeni pifimé prace
- Realizace jednéani a vedeni se zajemcem o poskytnuti socialni sluzby zahrnujici vedeni
dokumentace celého jednani. Jednani vykonava socialni pracovnik nebo spolupracuje

s pracovnikem v socidlnich sluzbach,

30



- Uzavieni smlouvy o poskytovani socidlni sluzby v pisemné formé,

- Cinnosti zahrnujici vyhodnocovéni, piehodnocovani a aktualizaci individualniho nebo
obdobného planu, které fesi nepiiznivou socialni situaci konkrétniho klienta,

- Odtvodnéné doprovody do dalSich instituci, napiiklad s ufady pifi sniZzenych
kompetenci klienta,

- Odtvodnéné konani a jednani ve prospéch klienta se zacastnénymi stranami, které jsou
zapojené v procesu feSeni klientovi neptiznivé socialni situace,

- Ukonceni smlouvy spojené¢ sukoncenim smlouvy o poskytnuti socialni sluzby

(Moravskoslezsky kraj, 2019).

3.2.2 Vymezeni neprimé prace

Neptimd prace zahrnuje Cinnosti pracovnikill, které nelze ptitadit k procesu pii feSeni
nepiiznivé socidlni situace klienta, naptiklad vzd€lavani zaméstnancli, pracovni porady,
metodicka porada a supervize. Dale zahrnuje provozni, fidici a jiné podptrné Cinnosti, které
umozni realizaci socidlnich sluzeb danym poskytovatelem v jeho rozsahu sluzeb. Mezi
nepiimou praci je i administrativa sméfujici k analyze, pldnovani a hodnoceni sluzeb a jiné
administrativni ¢innosti nezbytné pro chod socialni sluzby a naplnéni zakonnych pozadavku
tykajicich se zainteresovanych stran. Neptima prace obsahuje i jednani s institucemi a utady,
které se vsak netyka feSeni konkrétniho uzivatele, naptiklad setkdni skupiny pracovnikt

komunitniho planovani.

Prace socialniho pracovnika i pracovnika v socialnich sluzbach by se méla skladat okolo

80% ptimé prace a 20% neptimé prace (Moravskoslezsky kraj, 2019).

3.3 Optimalni provozni doba

Provozni doba Azylového domu by méla byt stanovena tak, aby sluzba byla pro klienty
dostupna, to znamena sluzbu umoznit bez vétSich omezeni a ptekazek pii feSeni neptiznivé
socialni situace. Vzhledem k tomu, Ze Azylovy diim slouzi pfedev§im v situaci, kterd je spojena
se ztratou bydleni, je tento druh sluzby poskytovan nepfetrzité, to znamena 24 hodin denné,
kazdy den béhem roku. K tomuto je ale nutné uvést dalsi zptesiujici informace, které ¢innosti
a ukony sluzby nabizi neptetrzité a které jsou naopak dostupné pro klienty v presné daném case

(Moravskoslezsky kraj, 2019).
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3.4 Personalni zajiSténi sluzby

Nasledujici podkapitoly se zabyvaji zakonnym popisem jednotlivych profesi, které
se v azylovém dom¢ vyskytuji. Primarné je dulezité rozlisit socidlni pracovniky a pracovniky
Vv socialnich sluzbéch, néasledné pak ostatni profese, které jsou dilezité pro chod azylového

domu (Moravskoslezsky kraj, 2019).

3.4.1 Socialni pracovnik a jeho ¢innosti
Vypis Cinnosti socialniho pracovnika je vypsan v ¢asti osmé, § 109. Predpokladem
k vykonu povolani je bezuhonnost, plna svépravnost, zdravotni zpusobilost a odborna

zpusobilost podle zdkona 108/2006 Sb.

Socialni pracovnik vykonava zakladni socialni poradenstvi, analytickou, metodickou
a koncepcni Cinnost v socidlni sféfe, zabezpecCuje socidlni agendy vcetné socialné pravnich
problému vyskytujicich se v zafizenich poskytujicich sluzby socialni péce, depistazni ¢innost,
poskytuje krizovou pomoc, socialni rehabilitaci a socialni poradenstvi, pomaha s uplatinovanim
prav a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti, podili se na uzavieni smlouvy. M4 na starost ¢innosti
spojené s vyhodnocovanim a aktualizovdnim individudlniho planu pfi feSeni nepiiznivé
socialni situace klienta, jedna a kona ve prospéch klienta se zainteresovanymi stranami, které
Jsou zapojeny Vv procesu feSeni nepiiznivé socialni situace klienta, spolupracuje na ukonceni
smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby. Dale vykonava vzdélavani zaméstnanct, vede intervizi
a porady, metodickou podporu, spolupracuje s ufady a institucemi, zabezpecuje socialni agendu

a ma na starost socialné pravni problémy.

3.4.2 Pracovnik v socialnich sluzbach

Pracovnici v socidlnich sluzbach jsou uvedeny v hlaveé tii, ¢ast devata, §115.

Pracovnik v socidlnich sluzbach poskytuje stravu nebo pomaha pfi zajistovani stravy.
Vykovava cinnosti spojené s poskytnutim ubytovani, vytvofenim podminek pro zajiSténi
uklidu, umoZnéni celkové hygieny téla, prani a Zehleni pradla a vyménu lozniho pradla. Dale
jeho ¢innost spociva v prohlubovani a upeviiovani zékladnich hygienickych a spolecenskych
navykl klientli, spolupracuje v rdmci realizace jednani se zdjemcem o poskytnuti socidlni
sluzby, které probihd pod vedenim socidlniho pracovnika a je pfizvan k vyjednani sluzby.
Poté zafizuje Cinnosti spojené s planovadnim vyhodnocovanim a aktualizaci individualniho
planu slouZici k feSeni nepfiznivé socidlni situace klienta, a to pod vedenim socidlniho

pracovnika jeli pfizvan k vyjednani sluzby. Pod dohledem socialniho pracovnika déle vykonava
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¢innosti spojené se zakladnim socialnim poradenstvim a spojené s poskytovanim pomoci
pfi uplatiiovani opravnénych z4jma, prav a pii obstardvani osobnich zélezitosti. Dale jedna
a kona ve prospéch klienta se zainteresovanymi stranami, které¢ jsou zapojené do procesu feseni
Vv klientové nepiiznivé situaci a téz vykonava cinnost pod vedenim socialniho pracovnika.
Pracovnik v socidlnich sluzbach se ucastni vzdélavani zaméstnancl, metodickych podpor
a supervizi a v neposledni fad¢ fidi ptridélené podptrné a provozni Cinnosti, které zajistuji

realizaci socialnich sluzeb poskytovatelem.

3.4.3 Ostatni profese
Nasledu;ji profese nevykonavaji piimou praci s klientem, ale podileji se na poskytovani

sluzeb azylového domu.

Reditel, vedouci, manaZer. Tyto pozice vykonavaji ¢innosti zahrnujici vedeni, rozvoj
a strategii, jednani s institucemi a ufady, koordinaéni a fidici ¢innosti tykajici se provozu a dalsi
¢innosti, které zajist'uji realizaci poskytované socidlni sluzby a jeji efektivitu a kvalitu.
Déle mezi Cinnosti patfi jednani jménem poskytovatele vcetné podepisovani smluv
a zastupovani poskytovatele na venek a Cinnosti, které vedou Kk zajisténi sluzeb zdroji

jak lidskymi, tak i finan¢nimi.

Odborny pracovnik — ekonom, asistent. Tito PracovniCi maji na starost
administrativni a ekonomické €innosti a dals$i ¢innosti nutné vyzadujici chod socialni sluzby
a plnéni zakonnych poZadavki rGznych stran a jednani s institucemi a tfady dotykajici se jejich

odborného zaméreni.

Provozni pracovnik — vratnice, idrzba, uklid. Tyto pozice vykonavaji ¢innosti
spojené s Gdrzbou, uklidem a sdal$imi Cinnostmi nutnymi pro chod socialni sluzby

a téz naplnéni zakonnych pozadavkl zainteresovanych stran.

Ridici a podptirné profese maji vyrazny podil na zajidténi kvality hlavnich sluzeb
a procest, a proto by nemély byt z pohledu vyse pracovnich iivazkd poddimenzovany. Obecné
lze doporucit poskytovatelim sluzeb azylovych domi intenzivnéj$i podil socidlnich
pracovniki, ale také podporu externich odbornikii v podobé socioterapeuta, psychologa
a psychoterapeuta. Obsazeni sluzeb azylového domu s 25 klienty predpoklada s vyuzitim tfech
socidlnich pracovnikii a jednoho pracovnika v socidlnich sluzbach, ktefi budou pracovat
nadenni smén€ a dvou pracovniklli na no¢ni sméné v socidlnich sluzbach. Na zajisténi
nepfretrzit¢tho provozu sluzeb azylového domu je zapotfebi osm pracovnikli v socialnich

sluzbach a tii socidlnich pracovnik.
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3.5 Parametry kapacity ve sluzbé

V piipadé¢ azylového domu je doporuceno definovat kapacitu z nasledujicich parametrt:
luzka, v ptipad¢ azylového domu pro matky s détmi lizka a pocet domacnosti, obloznost,
to je vyuziti luzkové kapacity, pocet tivazkt v piimé péci, kolik fyzickych osob béhem roku
vyuzilo socidlni sluzby, pocet odmitnutych zéjemcii o sluzby slouzici ke zjisténi nedostupnosti
nebo dostupnosti sluzeb a intervence. Intervence ma charakter strukturovaného rozhovoru
sméiujici k cili, ktery koresponduje s individualné naplanovanymi cili uzivatele a s cili sluzby.
Intervence obvykle trva od tficeti minut a vice. Jedna se o zasah pracovnika do procesu zmény
zivotniho stylu zajemce o sluzbu ¢i klienta. Intervence se vztahuje k feSeni nepiiznivé socialni

situace klienta. Kazda intervence se zaznamenava do osobni dokumentace klienta.

3.6 Optimalni vysledek prace sluzby smérem k uzivateliim

Optimalnim vysledkem sluzeb, které nabizi azylové domy, by mélo dojit k pozitivnimu
ovlivnéni vyvoje nebo k uplnému vyieseni nepiiznivé situace klienta. Je dilezité, aby sluzby
byly poskytovany odborné€, kvalitné, bezpecné, efektivné a profesiondlné. To znamena,
Ze je sluzba kvalitni a fe$i konkrétni, do hloubky poznanou a stanovenou nepiiznivou situaci
klienta. Déle jsou urCeny cile spoluprace a predpokladané vysledky. Mezi optimalni vysledky
klientd azylového domu lze pokladat stabilizaci zivotni situace a orientace v této situaci, vlastni
bydleni, pozitivni zménu v rodinnych vztazich a zapojeni blizkych osob do feSeni situace
Klienta, ziskani kompetenci a zvySeni motivace klienta k feSeni nepfiznivé socialni situace
pomoci vlastnich dostupnych zdroji.  Nedilnym parametrem optimalniho vysledku
poskytovani sluzeb je posouzeni toho, do jaké miry forma arozsah pomoci a podpory
poskytnuté socidlni sluzbou vychazi z individualnich potieb, zachovava lidskou distojnost,
podporuje rozvoj samostatnosti klientll a podporuje jejich aktivitu, posiluje jejich socialni
zaClenovani. Déle zda jsou sluzby poskytovany v zajmu klientd, v patficné kvalité a takovym

zpusobem, aby byla dodrzena zakladni pravni svoboda osob a dodrzeni lidskych prav.

V azylovém domé je dalSim optimdlnim parametrem i délka poskytovani sluzeb, ktera
by méla byt co nejkrat$si a v maximalni mife nepfesdhnout jeden rok. Poskytovani sluzeb
presahujici dobu jednoho roku musi byt odiivodnéné a jevit se jako nezbytné z pohledil feSeni

konkrétniho pripadu (Moravskoslezsky kraj, 2019).
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3.7 Azylovy diim pro matky s détmi

Ubytovaci zafizeni slouzici pro matky s malymi détmi, které se nachazi v tizivé Zivotni
situaci a bez nahradniho ubytovaciho zatizeni by nebyly schopné postarat se a vychovavat
své dité. Tento typ azylového domu poskytuje matkdm a détem samostatnou mistnost
s vybavenym kuchynskym koutem. Pracovnici v azylovém domé poskytuji vyzZadovanou
podporu a instruktdz. Obvykle matky mohou vyuzit poradenstvi ¢i terapeutické programy.
Matky plati za pobyt ¢ast realnych nakladt. V Ceské republice ziizuji tento typ azylovych domi
cirkve nebo obce ¢i organy statu (Matousek, 2008, str. 30).

V Ceské republice je 217 azylovych dom a z toho je 61 azylovych domi pro matky
s détmi (MPSV, 2022). Zeny v zahrani¢i, napiiklad v Rakousku, mohou vyuzit nabidky sluzeb
bezplatné az na jeden rok, ale v Ceské republice je pobyt zpoplatnén, jelikoz jsou dotace
na socialni sluzby nedostacujici. Ekonomicky tlak Zeny nuti vyuzit sluzeb azylového domu
na ptechodnou dobu, ale znevyhodiiuje Zeny s niz$imi piijmy. Zédkon neumoziuje odmitnou
zenu, které¢ nema dostatek financi, avSak poskytovatelé dotaci sluzby zakazuji brat klientky,
které nejsou schopny platit. Azylové domy uzaviraji smlouvy na kratkou dobu, aby v ptipadé
neplaceni ze strany klientky mohly pobyt ukoncit. Kritickd doba je kolem tii mésicii
od ptichodu klientky do azylového domu, nez si stihne vyfidit socialni davky a nez ziska

doplatek na bydleni (Budinova, 2012, str.39).

Azylové domy poskytuji sluzby véetné ubytovani formou samostatné bytové jednotky
nebo samostatného pokoje, kde se matka stard o své déti. Malou ¢ast klientek tvoti divky
s nechténym téhotenstvim, které se ocitly bez podpory a pomoci ze strany rodiny. Dochézi
Sjinym nasilnikem, jenz vyusti k opétovnému ukrytu, nebo mnohem castéji Spatnou
ekonomickou situaci nedovolujici zajistit pro sebe a pro své déti jiny typ ubytovani.
Pracovnici azylovych domiti s klientkami nejcastéji  feSi: nevyfizené socialni davky,
hospodateni s financemi, nezaméstnanost, problémy se zdravotnim a socidlnim pojisténim, péci
o déti, samostatnost a prebrani odpovédnosti, psychicky stav klientky a jejich déti a zadluzenost

klientek (Budinova, 2012, str. 40).

Budinové ve své praci uvadi n¢kolik doporuceni, jimiz jsou: zvySeni poctu azylovych
domil pro matky s détmi a azylovych domu s utajenou adresou, cenové dostupné startovaci
byty, zvySeni poctu socidlnich bytil, startovaci bezurocnd ptjcka tyranym Zenam, zajiSténi

ey

financovani azylovych domil, aby mohly poskytnou neplaceny pobyt Zendm Zijici s ndsilnikem
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a zajistit chranéné a prechodné bydleni pro Zeny se zdravotnim hendikepem ¢i zdravotné

postizené a pro seniorky (Budinova, 2012, str. 41).

3.8 Legislativa

Pravnim ramcem, kterym je oSetiena problematika azylovych domi v Ceské republice
je zéakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Zakon formuluje zdkladni druhy a formy

socialnich sluzeb v § 32.
Socialni sluzby zahrnuji
a) socialni poradenstvi,
b) sluzby socialni péce,
¢) sluzby socialni prevence.
Druhy forem poskytovani socialnich sluzeb jsou rozepsany v § 33.
(1) Socialni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

(2) Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich

socialnich sluzeb.

(3) Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo
je doprovazena nebo dopravovana do zafizeni socialnich sluzeb a soucasti sluzby neni

ubytovani.

(4) Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim

pfirozeném socidlnim prostiedi.

(5) Pti poskytovani socidlnich sluzeb Ize ty Cinnosti, u nichz to je mozné a vhodné,
poskytovat v distan¢ni formé&. Poskytovanim ¢innosti v distan¢ni formée se rozumi poskytovani
¢innosti  zajiStujici potieby osoby bez pifimého vzdjemného kontaktu zaméstnanci
poskytovatele socidlnich sluzeb a osoby, zejména prostiednictvim elektronickych nebo

zasilkovych sluZeb.

Azylovy diim je definovan v Casti tieti zabyvajici se socialnimi sluzbami. Specifické

informace poskytuje § 57.

(1) Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepiiznivé

socialni situaci spojené se ztratou bydleni.
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(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zékladni Cinnosti:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,

c) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4djmi a pii obstardvani osobnich

zalezitosti (CESKO, 2006).
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4 METODOLOGIE VYZKUMNEHO SETRENI

Tato kapitola je zacatek praktické ¢asti. Prakticka ¢ast prace je zaméfena na metodologii
vyzkumného Setfeni, cile vyzkumu a interpretaci vysledkl, které byly zjiStény béhem

vyzkumného Setieni. Ziskana data poskytuji odpovéd’ na hlavni a dil¢i vyzkumné otazky.

Praktickd cast prace se zabyva méné prozkoumanym tématem a tim je rodicovstvi
Vv azylovém domé¢ pro Zeny a matky s détmi. Hlavnimi aktéry vyzkumu jsou tedy matky, které
béhem vyzkumu byly ubytované v azylovém domé pro zeny a matky s détmi a s nimiz byly
uskutecnény rozhovory. Vyzkumna ¢ast se soustfedi na vychovu v tomto typu zafizeni, jakou

roli hraje otec pii vychove vlastnich déti a s jakymi obtizemi se potyka matka.

4.1.1 Formulace cili
Prace je zaméfena na problematiku rodicovstvi v azylovém domé¢, ve kterém jsou
poskytovany socialni sluzby predevsim matkdm s détmi Vv tizivé socialni situaci bez vlastniho

bydleni.

Hlavnim cilem préce je zjistit, jak vypada vychova ditéte v azylovém domé i péce o ngj
a jak situaci zvladaji samotné matky. Cilem prace je zjistit, jak se citi matky v azylovém domé
a jak vnimaji péci o dité ve specifickém prostfedi v podobé azylového domu. Price se téz

zabyva zainteresovanosti otce déti. V praktické Casti prace je realizovan kvalitativni vyzkum

ey

matek zijicich v zafizeni na zaklad¢ polostrukturovanych rozhovorti s matkami v dané instituci.

4.1.2 Vyzkumné otazky a tazatelské oblasti
Hlavni vyzkumnd otdzka je formulovéna nasledovné: Jak vypada vychova déti

VvV azylovém dom¢ pro Zeny a matky s détmi?
K prohloubeni tématu jsou stanoveny dalsi dil¢i vyzkumné otazky:
DVO1: Jakou roli hraje otec pii vychové?
DVO2: Pomaha nékdo matce pii vychove déti?
DVO3: Jak vychéazi matka s financemi?
Tazatelské oblasti jsou stanoveny takto:

o pobyt v azylovém domé¢, vypli ¢asu s détmi, pomoc, vychova, otec
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4.1.3 Metodologicky pristup a metoda sbéru dat

Diplomova prace je zalozena na kvalitativnim vyzkumu, jelikoz tato vyzkumna strategie
pronika do hloubkové problematiky a piedpokladd, ze rGzné fenomény socialniho svéta
v podobé objektt, procest a aspektil, které se stavaji predmétem zkoumani, jsou métitelné nebo
minimalné né&jak usporadatelné a tiiditelné (Reichel, 2009, str. 40). Metodolog Creswell
definoval kvalitativni vyzkum nasledovné: ,, Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozumeéni,
zalozZeny na riznych metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského
problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné typy textu, informuje
o nazorech ucastniki vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach. “ (Hendl, 2005,

str. 50).

V pripad¢ kvalitativniho vyzkumu vyzkumnik vybird téma na zacatku vyzkumu
a definuje zakladni vyzkumné otazky, které mohou byt doplnéni v prib&hu vyzkumu ¢i sbéru
dat. Z tohoto divodu je tento ptistup povazovan za pruzny typ vyzkumu. Vyzkumnik vyhledava
a nasledné¢ analyzuje informace pfispivajici k osvétleni stanovenych vyzkumnych otazek

a vyhodnocuje deduktivni a induktivni zavéry.

Mezi ptednosti kvalitativniho vyzkumu je zahrnuto zkouméni fenoménu v ptirozeném
prosttedi, pozitivné reaguje na mistni podminky, hledé pfi¢inné souvislosti a ziskava podrobny
popis zkoumaného fenoménu, skupiny ¢i jedince. Mezi nevyhody je poukazovano na ¢asové
narocné etapy, vysledky mohou byt ovlivnéné vyzkumnikem nebo nékteré ziskané informace

nelze zobecnit do jiného prostfedi nebo na populaci (Hendl, 2005, str. 52).

Mezi zasady kvalitativniho vyzkumu je otevienost vii¢i zkoumanym osobam, metodam
a v tvorb¢ planu. Déle zahrnuje subjektivitu, vyzkumnik se identifikuje se zkoumanym jevem
a procesualnosti. Dllezita je i reflexivita, je zapotiebi interpretativniho porozumeéni a schopnost
vhodné zareagovat na neobvyklé momenty a zméteni na piipad, kdy je zapotiebi podrobného

popisu (Sebera, 2012).

Nedilnou soucasti vyzkumu je i etika, kterd ma Ctyfi pilife: princip diveéryhodnosti,
princip dobrovolné participace, princip spravnosti a integrity a princip neubliZovani. Hendl
uvadi, ze je velmi dulezitd anonymita respondentdi, udéleni informovaného souhlasu
a obeznameni s vyzkumem pied jeho zahijenim. Nezbytné je vytvofeni emocniho bezpeci

a vyzkum nesmi byt ohrozen fyzickym nebo psychickym zdravim respondenti (Hendl, 2005).

Pro vyzkumnou c¢ast diplomové prace byla zvolena metoda polostrukturovaného

rozhovoru. Vedeni rozhovoru vyzaduje citlivost, dovednost, interpersondlni porozuméni,
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koncentraci a disciplinu. Obvykle je potfeba urcit obsah otazek i jejich potadi. Je dilezité
vénovat uréitou pozornost zacatku a konci rozhovoru. Pfed rozhovorem je diilezité odstranit
psychické bariéry a ziskat souhlas s nahravanim. Konec rozhovoru je téz dilezity, jelikoz nam

muze poskytnou, napiiklad pii lou¢eni, podstatné informace (Hendl, 2005, str. 166-167).

4.1.4 Vyzkumny vzorek
V kvalitativnim vyzkumu je potfeba definovat vyzkumny vzorek. Vyzkumny vzorek
je slozen ze skupiny jednotek, které jsou v ramci vyzkumu pozorovany. V kvalitativnim

vyzkumu Ize malokdy zkoumat cely zakladni soubor (Disman, 2011).

Vyzkumny vzorek je tvofen ¢tyifmi matkami s détmi zijici v azylovém domé pro Zeny
a matky s détmi. Tyto matky byly osloveny pies socidlni pracovniky pracujici v azylovém
domé¢. Po udéleni souhlasu socialnich pracovniki a matek s rozhovory byl stanoven datum
osobni schiizky a rozhovoru. V den setkéni prob&hlo pfedstaveni, seznameni s cili vyzkumu
a poskytnuti souhlasu podilet se na diplomové praci za podminky zachovani jejich anonymity.
Z toho diivodu nejsou uvedeny jména respondentek a jsou oznaceny pismeny (R1, R2, R3, R4).

Dale jsou vynechana i jména déti nebo jsou pozménéna.

4.1.5 Realizace vyzkumného Setieni

Realizace vyzkumného Setfeni byla naro¢na z diivodu vyskytu pandemie COVID-19.
Bé&hem studia oboru Resocializa¢ni pedagogika je povinna praxe, kterou jsem chtéla absolvovat
Vv azylovém domé pro Zeny a matky s détmi. BohuZel praxe z divodu pandemie nebyla moZna,
ani nebylo mozné stat se dobrovolnikem. Po né&jaké dob& byl v Ceské republice vyhlasen
nouzovy stav spojeny s omezenim pohybu a omezeni kontaktti. Bohuzel azylové domy byly
pro vefejnost uzavieny a veskerd komunikace probihala po emailu nebo telefonnim hovoru.
Socialni pracovnice mély aktivni pfistup a pfedaly kontakt na mé klientkam, ale bez zpétné
vazby. Matky nechtély anebo nemély moznost poskytnou rozhovor on-line. Proces oslovovani
klientek probihal né€kolikrat, anakonec se do vyzkumu piihlasily ctyfi respondentky.

Z ptedchozich uvedenych divoda vyzkum zabral delsi ¢as, nez bylo plivodné zamysleno.

Rozhovory probéhly v obdobi bfezna roku 2022. U rozhovort nebyli pfitomni socialni
pracovnici ani pracovnici v socidlnich sluzbach. Kazdy rozhovor trval okolo 50 minut. Pied
zahajenim samotného rozhovoru byl udélat souhlas s nahravanim rozhovoru a pouziti vysledka
a kazda respondentka byla informovana o zachovani anonymity. Nejdiive prob¢hlo ptedstaveni

a zdivodnéni navstévy, kterd pomohla vytvofit pfijemnou atmosféru a odbourat ptipadnou
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z duvodu zaméstnani ditéte a matka obcas ztracela koncentraci.

Ze zaCatku vétSinou matky odpovidaly kratce, avSak s postupem Casu a navozenim
pfijemné atmosféry a soundlezitosti se rozpovidaly samy. Obcas bylo potieba otazku
dovysvétlit, aby doslo k lepSimu pochopeni a u nékterych otazek probéhla sondaz, aby doslo

k prohloubeni odpovédi (Hendl, 2005, str. 170).

4.1.6 Analyza dat

Rozhovory s matkami byly sinforma¢nim souhlasem nahravany na diktafon
V mobilnim zafizeni. Audiozdznam je dilezity pro metodu fixace. Vyhodou je, Ze nahravaci
zatizeni zachyti veSkerou komunikace a vyzkumnik se mulze vénovat béhem rozhovoru
neverbalnimu projevu respondenta nebo si délat pozndmky pro svou potiebu. Béhem
piepisovani zdznamu si miize rozhovor nékolikrat prehrat a vnimat dalsi souvislosti, naptiklad

silu hlasu nebo intenzitu (Miovsky, 2006).

Po pofizeni zdznamu nésledovala transkripce, jednd se o pievedeni informaci
Z netextové formy na psanou formu. Pfepis rozhovort nebyl doslovny, jelikoz se v nich
objevily informace, které nebyly pro cil vyzkumu podstatné a v ptepisech jsou zachovany
vSechny nespisovné odpovédi respondentek, které jsou psané kurzivou a uvedeny do uvozovek.
Pro analyzu byla vybrana technika otevieného kddovani. K jednotlivym datim byly pfirazeny
kédy a ty na zédkladé obsahu byly pfirazeny k odpovidajicim kategoriim. Prace s kody
a kategoriemi byla Casové naro¢na a vyzadovala nékolik tuprav, které vedly k finalnimu

uporadani.
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5 INTERPRETACE VYSLEDKU

Nasledujici kapitola poskytuje vysledky vyzkumu ziskané diky otevienému kodovani.
Odpovédi byly rozdé€leny do péti nasledujicich kategorii: pobyt v azylovém domé, otec, pomoc,

finance, déti.

5.1 Pobyt v azylovém domé

Kody: délka pobytu, umrti, vysoké ceny, nevyhovujici prostfedi, spokojenost, pomoc

od pracovnic, nevyhody z pohledu déti, porovnéani azylového domu s byvalym bydlistém

K lepSimu porozumeéni situaci matek vyuzivajici sluzeb azylovému domu uvadim
davody k vyhledani tohoto typy zatizeni a dalsi informace, které se tykaji ubytovani v azylovém

dom¢ pro Zeny a pro matky s détmi.

Respondentce R1 zemfiel manzel a zvySujici najmy byly pro ni ptilis: ,, ...predtim jsem
bydlela v podndajmu, ale jak se to stalo, mné umiel manzel a pak se zdraZily energie, tak to bylo
pro mé neunosny a majitel mi nechtél stejné prodlouzit smlouvu.” Respondentka R2
Vv rozhovoru poskytla nasledujici informace: ,,Jad jsem tady skoncila kvili byvalému pritel,
on si nasel milenku a chtél, abychom vsichni tii bydleli dohromady s détma, tak to jsem Fekla
teda ne, a tak jsem sla, ale neméla jsem kam. * Dal$i dvé respondentky se zdrahaly odpovidat,
respondentka R3 na toto téma nakonec dodala: ,, ... my jsme drive bydleli v rodinném domku
ated jsme vlastné tady a libi se nam tady. Nic mi tady nechybi, jsem spokojend, vzdycky
mi poradi, kdyz potrebuju, a nemam vyhrady néjaky. Ja jsem teda poprvé v azylovém dome,

ale nemenila bych. Tady mdame vSechno, co potrebujeme. *

Co se tyce délky pobytu v azylovém domé pro Zeny a matky s détmi, tak respondentka
R2 jako jedina vyuziva sluzeb od konce minulého roku. Respondentka R3 je v azylovém domé

od zacatku ledna a respondentky R1 a R4 nékolik mésict.

Matky dale uvedly, Ze jsou spokojené s poskytovanim sluzeb a ochotou pracovnikd.
Kazd4 matka v pribéhu rozhovoru uvedla, Ze se nachazi v t€zké Zivotni situaci, predevS§im
po financ¢ni strance. Matky také sd€lily, Ze déti nesou zménu prostiedi docela dobte. Matka R3
dale uvedla: ,, ...syn akorat vika, zZe jsme tady takhle spolu, ale Fikala jsem Ze nez ziistat nekde
u cizich, ze je to lepsi tady, no. Ale planujeme se odstehovat zase na barak, aby méli kazdy svy

soukromi. *
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Respondentka R4 zminila spokojenost s poskytovanim volnocasovych a aktivizacnich
ginnosti pro déti, které azylovy dam poskytuje. Cinnosti jsou naptiklad zaméfené na vyrabéni
ozdob podle ro¢niho obdobi a plni funkci i k vyzdobé obyvaného prostoru. Respondentky
vnimaji kladné i détské centrum. Dale respondentka v rozhovoru sdilena obavu nad hledanim
ubytovani: ,, ...akoradt vSechny byty se davaji Ukrajincum, tak uvidime, jak to pak bude za par

‘

mésicii. Abychom pak viitbec mély kam jit s malou.

5.2 Otec
Kody: kontakt s otcem, placeni alimentt

Prvni kategorie se zabyva otcem ditéte. Pfi rozhovorech jsem si uvédomila citlivost
tématu. Otazky tykajici se otce byly poloZeny piiblizné v poloviné rozhovoru. VSechny
respondentky se ostychaly mluvit o otci svych déti a obCas bylo znat, Ze toto téma je jim
nepiijemné. Béhem rozhovoru s respondentkou R1 vyplynulo, Ze otec syna je po smrti a z toho
davodu nebyly pokladany zadné dalsi otazky na toto téma. Respondentka R2 uvedla, ze otec
neprojevuje zdjem o déti od minulého 1éta. Dalsi dvé respondentky uvedly, ze taktéz se deti
nevidaji s otcem a ani otec financn& na déti nepfispivd. Vyjimaje respondentky R1 ostatni
respondentky nechtély specifikovat, pro¢ se otcové nevidaji se svymi détmi a ani matkdm

nepiispivaji finan¢né na déti a jejich postoje byly respektovany.

5.3 Pomoc
Koédy: prarodice, pomoc od blizkych

Druhd kategorie je zaméfena na pomoc matce. Jedna respondentka uvedla,
zZe je na vechno sama a nikoho nema. Respondentka R2 uvedla: ,, Ne, jd uz nemdam rodice. Jsem
na vSechno sama a o syna se staram sama. Ale taky mam kamaradku, ktera ho obcas pohlida.
Dalsi dvé respondentky se svéftily, Ze maji v okoli nékoho, na koho se mohou obratit.
Respondentka R1 se mize spolehnout na prarodice od zesnulého manzela a své starsi syny.
V rozhovoru uvedla: ,, No mam babicku a dédu, a to jsou rodice od mého manzela a obcas k nim
jezdime. V blizkosti nikoho nemam, synové bydli daleko a jsou to dospeli lidi, ale stykame se,
aby se bratri videli. Kdyz néco nemam nebo nevyjdu, tedka ty finance nejsou velky a vsechno
se zdrazuje, tak synové, zZe jo. Neni to pravidelné, maji svuj Zivot. Az nastoupi malej do skolky,
tak si planuju néco najit. “ Respondentka R3 uvedla nésledujici: ,, Mdme od byvalého pritele

sestru a tam hodné jezdime a ta nam pomaha a kdyz bych potrebovala penize, tak rikala,

Ze by byla ochotna mi néco dat nebo i néco jiného, takze je ochotnda mé podporit.
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5.4 Finance
Kody: penize, uspora, nakupy, piivydélek

Vsechny matky uvedly, Ze jejich finan¢ni situace neni lehka a je to pro né¢ mnohokrat
naro¢né. Z rozhovora vyplynulo, ze matky piedev§im fesi jidlo a nakup obleCeni pro déti.
Respondentka R2 si béhem rozhovoru povzdychla: ,,Je to tezky, no. Adam bude potiebovat
boty, bundu a kalhoty. On roste, ze jo. Tedka chce mit styl, takze je to tezky.” Obdobnou
odpovéd poskytla matka R3: ,, No néco mi zbyde, ale musime se uskromnit. Déti potrebuji porad
nové obleceni, jak rostou a sem tam na tu zmrzlinku, ale Setiime a néjak se to da. Kdyz potrebuju
nejaké obleceni pro sebe, tak jdu do nejakého vyprodeje nebo jak se tomu rika a tam kolikrat

maji lepsi obleceni nez v klasickych obchodech. “

Cast financi fedi pomoci davek od Gfadu socialni prace, kde jsou zaregistrované
na davkach hmotné nouze. Respondentka R1 uvedla: ,, Néco mi zbyde, mné tohle hradi socidlka
Jako tady to ubytovani. To je néjaka ta hmotnd nouze, méla jsem jesté péci na sebe, ale tu mi

vzali. “ Podobnou odpovéd’ sdélila i respondentka R4.

Respondentka R3 jako jedina je zaméstnand na ¢asteCny tivazek. Ostatni respondentky

uvedly zdjem o zaméstnani, az budou déti starsi a bude to pro né ¢asové mozné.

5.5 Déti
Kody: dité v péci matky, dospélé déti, samostatné déti

Na zacatku rozhovoru jsem zjiStovala, kolik déti je u matky v azylovém domé.
Dv¢ respondentky uvedly, Ze kazda z nich ma v péci jednoho syna. Respondentka R3 uvedla:
,,Mdm dve, malou dcerku a syna a ten je starsi, ten je na zdkladni skole.* Respondentka R4

ma v péci deeru v predSkolnim veku.

V rozhovorech vyplynulo, ze tfi respondentky maji dal§i déti. VétSinou se jedna
uz 0 star$i syny, ktefi uz jsou samostatni. Respondentka R1 ftekla: ,,...a mdm dalsi deéti,
ale ty jsou starsi, je mezi nimi pauza. Nejstarsi syn uz ma svou rodinu a druhy bydli s pritelkyni.
Vite ja jsem méla prvniho syna jako mlada, proto je mezi nima takovy rozdil. No a ten prostredi
uz bydli néjakou dobu se svou pritelkyni a chtéji jakoby uz taky rodinu. “ Syn respondentky R3
také buduje rodinu: ,, A mdm jesté nejstarsiho syna, ale ten bydli s pritelkyni, protoze ceka
rodinu a ten s nami komunikuje i se se svymi sourozenci se styka, tireba nékde ve mésté nebo

tak. Maji spolu hezky vztah a jsem za to rada, Ze si rozumeéj. ““ Respondentka R2 ma dva syny.
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Prostfedni syn bydli u pfitelkyné¢ a nejstarSi je momentalné bez prace a je na ubytovné.
Respondentce se o ném tézko mluvilo, kdyz zminila: ,,Uz se musi postavit na vlastni nohy,

ted'ka mé jenom vyuziva. Mami dovez a tak. Uz jsem mu tolikrat pomohla, ale uz to stacilo.
Trest versus pochvala
Kody: zlobeni, trest, zékaz, pochvala, odména, fyzicky kontakt s ditétem, odpusténi

Nejspis kazdé dité obcas zlobi, a to téz uvedly vSechny respondentky. Oteviené
vypravély o tom, jak je déti neposlouchaji a jak situaci matky zvladaji. Respondentka R1
uvedla, Ze se snazi se synem oteviené mluvit o jeho chovani: ,, Nekdy zazlobi a ja mu reknu,
aby nezlobil a on mi na to rekne — mdmo, ja uz budu hodnej. A prestane. To neni vylozené jako
zlobeni, mé spis skadli, zkousi, co si miize dovolit a kdyz vidi, Ze zvySim trochu hlas,
ja 10 neresim fyzickym trestem, to nemd smysl, ale snazim se mu to vysvetlit, aby to nedelal,
Ze je to blby a takovy a ze to nemd smysl no a nekdy to pochopi, nékdy to na mé zkousi vicekrat,
ale potom vétsinou to pochopi. “ Respondentka R2 uvedla, Ze pouziva zakazy, které ovSem Casto
odvola. Poukazala i na to, Ze jeji nyné&jsi ptitel synovi nic nezakazuje: ,, Zlobi. Ja treba obcas
néco zakazu, ale stejné to za chvili povolim. Ale on je chytrej. To ten starsi syn. To je samé
jojojo, ale za zady se chova uplné jinak. A on tedka si Sahl na dno, a to bylo pro mé psychicky
narocny, ale snad uz se zlepsi, ale ten druhy syn, co bydli s pritelkyni, to je pravy opak. Patrik
vySel jenom devitku a hotovo. Jsem si nasla pritele a ten zase uplné vsechno synovi dovoli. *
Dale respondentka R3 uvedla, ze obcas fyzicky déti tresta a zakazuje synovi kamarady: ,, Défi
uméj zlobit hezky. Maminka je takova, ze udelaji psi oci a maminka zmékne. Ale né, nékdy tady
dostanou vyhubovano, jako kazdy dité dostanou na zadek, to nerikam Ze nedostanou, ale prosté
nekde je to potieba. Ne Ze bych je mlatila, to fakt ne. Ja teda i néco zakazuji, treba synovi
kamarady, ktery maji na néj Spatny vliv, ale jinak zdkazy nepouzivam. To je asi jediny velky
zdkaz, protoze tam $lo hodné o alkohol a marihuanu. Akorat ja mu to reknu, on to odkejve
audela pravy opak, on je prave lehce stahovatelnej, ale uz to snad pochopil. Malej reknu,
Ze treba néco nesmi a snazim se jit to vysveétlit a ona to pochopi.“ Respondentka R4 sdélila,
7e kdyZ napomene svou dceru a ona neposlechne, tak ji jemné uhodi ptes ruku nebo zadek:
,, ...no tak jako obcas tu malou pldacnu pres zadek, ona nékdy umi bejt otravna, ma svou hlavu.
Ale vétsinou se pak uklidi a hned na to zapomene, ale tohle se stava vyjimecne. Ja svy dité

I3

nemlatim, to ne. To je zas nemam rada, vite. *

Vsechny respondentky uvedly, Ze se snazi své déti chvalit. Respondentka R1 sdélila

nasledujici: ,, Kdyz néco udéla dobre, tak ho pochvalim, tady jsou sladkosti, ty on ma rad nebo
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si pak hraje s hrackama. “ V rozhovoru poukazovala na sladkosti v podobé cokolady, ktera byla
polozené na stole. Matky R3 a R4 se v odpovédich shodly na fyzickém kontaktu v podobé
objimani. Matka R3 dale uvedla, ze pokud syn néco chce, musi si to zaslouzit svym chovanim:
A déti se snazim chvalit, kdyz udélaji domaci vkoly, nebo mi s nécim pomiizou. My se hodné
tulime a reknu jim, Ze je to dobre, co tedka udélali. Oni jsou tulivi zatim, tak si to uzivam.
A synovi reknu, Ze kdyz treba chce néco nového na sobe, tak mi musi vice pomahat nebo se vice

snazit ve Skole. Kdyz oni na mé udélaji o¢i a vsechno jim dovolim. “
Trest versus pochvala
Kody: déti, samostatnost, pomahani déti

Respondentka R1 uvedla, ze se jeji syn uci rychle: ,,Jo, on je ucenlivej. Rano se obcas
sam oblikne. Kdyz se mu néco nelibi, hodi to do kose na prdadlo. To on se uci rychle.*
Respondentka R2 uvedla, Ze ji syn pomahd, kdyz ma sam néladu: ,, Kdyz ma ndladu, tak umyje
i utie ndadobi a zamete, ale musi mit naladu. A treba mi pomdhaji i u vareni, maji radi
brokolicovou polivku a brambory na ruzné zpiisoby. ““ Respondentka R3 mi sdélila, Ze se déti
samy oblékaji a rady se zapojuji do vateni: ,,DéEti jsou samostatné a zvladnou toho hodné samy.
Samy se oblékaji, hygienu. Mald mi hodné pomaha i pii vafeni, syn si ob¢as 1 néco uvaii sdm.
Nejcastéji si vaii vajcka. A pak déti spolu umejou nadobi, utfou ho. Nebo tfeba déti chtéji
I krajet, ale to malou nenecham, ale tfeba Srabe brambory nebo tak. Respondentka R4 uvedla:
,,Jako jo, trochu se umi uz sama oblikat, ale ja ji s tim pomizu, kdyz ji néco nejde nebo tak,

ale to se pak obcas zacne vztekat.
Vedeni k samostatnosti

Kody: vzdélani, samostatnost, zdravi

wewvr

a na co se nejvice zameétuji. VSechny respondentky uvedly, Ze chtéji pro svoje dité/déti dobry

Zivot, a to pro né znamena piedevs§im zdravi, vzdélani a samostatnost.

R1: ,, Hlavne aby, jak bych to rekla, aby jako mél dobrej Zivot. To znamend, aby se pak
dobre ucil, zZe jo, aby mél dobré zaméstnani, a hlavné aby néco dokazal v Zivote, aby se nemél

tak jak ja. Kdyz bude mit néjaké nadani, nebo takhle, tak proc by si treba nemohl udélat gympl. *

R2: ,,No tak je ve ctvrté tride, takze hlavné to uceni. On ma samé jednicky, ale teda
to cteni a psani, to je masakr. Ucitelce diplom, kdybych ja ho méla ucit, tak ho zabiju nebo
nevim. On mi rekne, Ze to Cist nemusi, Ze mu to prectu ja.
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R3: ,,Asi ta skola, aby neskoncili nékde na ulici, aby prosté méli néjaky to vzdeélani
a uplatnili se na trhu prace, to je tedka diilezity, a hlavné je dulezity zdravi, ale takhle ta skola

a slusnost. Respektovani ostatnich.

R4: ,, No tak chtéla bych, aby se méla dobre, Ze jo. Aby pak treba jednou byla samostatna

¢

a postarala se o sebe a nemusela byt na nikom zavisla, no.
Traveni volného ¢asu s détmi

Kody: ranni navyk, hiisté, prochazky, venkovni Cinnosti, Spatné pocasi, ¢teni, hracky,

vzdélavani

Tato kategorie je zaméfena na aktivity s détmi. Nejdiive poskytuje informace tykajici
se ranniho navyku a déle uvadi nejcastéji provozované ¢innosti zahrnujici venkovni i vnitini

aktivity.

Réno u respondentek probiha stejné. Vstanou, vétSinou se nasnidaji nebo si uvati kavu
a vzbudi déti. Nasleduje hygiena, snidané a odchod do matetské Skoly. Pro pfiblizeni uvadim
informace od matky R3: ,, No tak rano vstaneme a ja si uvarim kdavu. Se spolubydlici probereme,
co budem varit a povidame si o détech, jaky byl ten predesly den. Ve trictvrté na sedm budim
deti a mala se sama oblikne a udéla ranni hygienu, a to i syn. No, nasnidaji se a pak odchazi
do skoly a ja dcerku vodim do skolky.“ Matka R2 uvedla, Ze rano syn sdm odchazi do zékladni

Skoly.

Vsechny respondentky uvedly, ze skoro kazdy den chodi s détmi ven, a to nejcastéji
na htisté¢. Matka R1 sdélila, Ze mé kamaradkou s ditétem ve stejném veéku a obcas chodi
dohromady ven. Matka R3 fekla, ze dceru samotnou nikam nenecha jit, jelikoZ se o ni boji:
., A pak uz jdeme ven, prochdzka, aby se vyradili. Syn chodi sam ven s kamarady, ale dceru
samotnou nenechavam. S malou chodime na hvisté a tam jsou ty posilovaci stroje,
tak se predbihame, kdo ma veétsi silu, a jesté si navic u toho zacvici.* Matka R2 a R4 tekly,
ze jejich deti maji velmi rady piirodu a deti samy chtéji travit co nejvice ¢asu na Cerstvém

vzduchu.

Pti Spatném pocasi se snazi matky své déti edukovat. Matka R1: ,,...nebo se ucime
barvy. Uc¢im ho malovat, nékdy néco napisu a ucim ho pismenka a snazZim se ho rozvijet.
On je zvédavej a pta se na vSechno mozny, tak se mu na vsechno snazim odpovédet. A kdyz
mu Feknu, co to je, tak se tim uci.” Dale uvedla, ze si syn rdd hraje se svymi oblibenymi

hrackami, nejcastéji dinosaury nebo se diva na pohadky na mobilnim telefonu matky. Matka
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R2 a R4 uvedly, ze détem predcitaji knihy, momentalné ¢tou knihu Broucci. Matka R3
vypravéla, ze s détmi hraji hry nebo vyplhuji pracovni sesity. ,, Kdyz je osklivy pocasi
tak to rizné vystiihujeme nebo hrajeme hry, malda ma rdada clovéce nezlob se. A pak hodné stavi
spolu tady na pokoji bunkry. Mala si hraje na doktory s panenkama. Ten starsi syn je spis
S kamarady a spis je tady pak na telefonu, ale obcas se zapoji taky. A dcerka uz ma néjaké

pracovni listy, tak ji s tim pomdha syn. A tieba i radi hraji pexeso a dcerka hodné rada kresli. *
Volny ¢as matky
Kody: uklid, vafeni, zafizovani na uiadu

V této kategorii jsou Cinnosti, které matky vykonavaji ve svém volném case. Nejcastéji
zaznivalo vareni, Uklid, vymysleni ¢innosti pro déti a zafizovani véci na uradech, Castokrat
se jednalo o davky hmotné nouze na Gradu prace. Matky mi 1 sdélily, Ze moc ¢asu samy pro

sebe nemaji, ale jsou na to uz zvyklé.

R1: , Vetsinou uklizim a varim a tak dal...az zacne chodit do Skoly, tak to bude jiny.
Ja jsem si zvykla, Ze prakticky tohle je miij denni reZim, ale mé to néjak nevadi, ja jsem si na to

zvykla na takovy rezim, Ze rano vstanu, oblecem se a tak. *

R3: ,,...a hlavné to zarizovani tedka na uradech. Nebo jdu treba nakoupit a pak prijde

‘

syn a naji se.

5.6 Zavéry vyzkumu

Zavérem této kapitoly je souhrn informaci ziskanych z rozhovord, které odpovidaji
na vyzkumnou otazku a také na dil¢i vyzkumné otazky. Jejich zodpovézenim lze nahlédnout

na problematiku rodicovstvi v azylovém domé pro Zeny a matky s détmi.
o DVOL1 Jakou roli hraje otec pri vychové?

Jedna z dil¢ich otazek byla zaméfena na otce a na to, jakou hraje roli ve vychové
ditéte/déti. Prace si kladla za cil zjistit, jestli dochdzi ke kontaktu mezi otcem a ditétem ¢i détmi,

zda se podili na vychove¢ a jestli pfispiva matce finan¢né.

Respondentce R1 manzel a otec déti zemtel. Ostatni respondentky uvedly, ze otec své
déti nenavstévuje, neudrzuje s nimi zadny kontakt a ani matce neposila Zadny finan¢ni obnos.
Vsechny respondentky byly neklidné pii otazkach na otce déti, vétSinou odpovidaly velmi
kratkymi vétami. Kdyz jsem polozila otdzku tykajici se otce, obCas respondentky téz na chvili
prestaly mluvit a bylo znat, ze usilovné premysli. Respondentka R1 se svéftila, ze jeji otec déti
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a zarovei jeji manzel zemfel. Ostatni matky nechtély poskytnou odpovédi tykajici se otce déti.
Potieba nesdilet informace na toto téma jsem respektovala. Z tohoto divodu béhem rozhovoru
vyplynulo napovrch pouze to, ze Zzadny z otcli neprojevuje zdjem o své déti, ale bohuzel nebyly

v

zjisténi detailnéjsi informace.
o DVO2: Pomaha nékdo matce p¥i vychové déti?

Tato dil¢i otazka zkoumala blizké osoby, které jsou zainteresované v osobnim Zivoté
ditéte. Respondentka R4 uvedla, ze je na vychovu své jediné dcery sama a s rodinou se nestyka
a v blizkém okoli nikoho nema. O své rodin¢ nadale nechtéla mluvit. Z rozhovoru postupné
vyplynulo, Ze ma respondentka se svymi rodi¢i né¢kolikalety komplikovany vztah, ktery pred
par lety vyustil v pfetrhani rodinnych vazeb. Dalsi tfi respondentky uvedly, Ze maji starsi déti,
které ziji v domacnosti s partnerem anebo uz zalozili své vlastni rodiny. Tyto respondentky
se téz zminily, Ze se na své starsi déti mohou vzdy spolehnout a opétovné se spolecné setkavaji.
Respondentka R1 spoléha na prarodice déti, ktefi své vnoucata pravidelné vidaji. Respondentka

R3 v rozhovoru sd¢lila, Ze se pravidelné schazi se sestrou od otce svych déti, s kterou navazala

ptatelsky vztah.

A z rozhovori lze vypozorovat, Zze vyjimaje jedné respondentky maji ve své rodiné
oporu. Prarodi¢e poméhaji formovat mladé osobnosti. Respondentka R3 uvedla, Ze jeji dcera,
a pfedev$im mladsi syn vzhliZeji k nejstarSimu synovi. Ten bydli se svou partnerkou a ¢ekaji
potomka. VSichni sourozenci se vidaji a nejstarsi syn dava rady svym mladS$im sourozenctim,
a tak ¢astecné plni roli otce, ktery détem chybi. Respondentka se 1 svéfila, Ze nejstarsi syn obcas

domlouva mlad$imu bratrovi a ten spi§ poslechne jeho nez matku.

Z ptedchozich informaci vyslo zfetelné najevo, ze matky vychovavaji své potomky
témet samy. V teoretické ¢asti jsem popsala role otce, kterou déti momentalné postradaji. Syn
jedné respondentky zacal vzhlizet ke svému star§Simu sourozenci a vidi v ném autoritativni
osobu, kterou otec Casto predstavuje. Nékteré respondentky uvedly, Ze by si praly mit po svém
boku partnera, ktery nastavi détem hranice a bude je vyzadovat. Dale také tekly, ze maji

problém nastavit pravidla, jelikoZ détem €asto ustupuji a neumi byt tolik autoritativni.
o DVO3: Jak vychazi matka s financemi?

Posledni dil¢i otazka se tykala toho, jak matky vychazeji s penézi, kolik jim zbude
po zaplaceni sluzby, jestli maji ve svém okoli n€koho, kdo je finan¢né€ podporuje nebo na koho

se mohou obratit co se ty¢e penéz.
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Vsechny respondentky si posteskly nad finan¢ni situaci. Opétované pti rozhovorech
zaznivalo, Ze je pro né€ velmi tézké vyjit s penézi co maji. Nejvice se v odpoveédich vyskytovalo,
7e¢ Fesi nakupy obleCeni pro své déti a jidlo. Dale také zaznivalo, Ze se musi v mnoha ohledech
uskromnit a obleCeni pro n¢ samotné témeét neiesSi. Respondentka R3 jako jedind sehnala
zaméstnani na ¢astecny ivazek a tim se snazi zlepsit svoji momentéalné financ¢ni situaci. Ostatni
matky nakladaji se svymi penézi podle jejich uvéazeni a nejlepsiho védomi. Od kazdé matky
minimalné¢ béhem rozhovoru jednou zazn€lo, ze az déti povyrostou, tak si chté&ji najit

zaméstnani na plny uvazek.

Nekteré respondentky pobiraji davky hmotné nouze, které jim pomadahaji po financni
strance. Respondentka R1 uvedla, Ze se v minulosti obratila na svého star§iho syna s zadosti
0 poskytnuti mensi financni ¢éstky, kterou dostala. Déle dodala, Ze se stoupajicimi cenami

potravin, energii i paliv by syna nerada znovu oslovila s zadosti o penize.

Respondentka R3 se svétila, ze se miiZze spolehnout na sestru od byvalého ptitele. Déle
tekla, ze sestra ji yjistila o pfipadné pomoci, v€etné poskytnuti finan¢ni ¢astky. Respondentka
dale tekla, Ze si penize od sestry zatim nevzala, ale je rada, Ze v piipadé nejvétsi nouze se ma

na koho obratit.
o HVO: Jak vypada vychova déti v azylovém domé pro Zeny a matky s détmi?

Vychova déti v kazdém neobvyklém prostiedi je narocna. VSechny respondentky
uvedly, Ze jsou momentalné vcelku spokojené, ale této situaci predchazelo velice stresové
obdobi, které siln€ zasdhlo Zeny i déti. Matky se snaZi poskytnout nejlepsi péci svym détem.
Do vychovy déti nezasahuji pracovnici a veskeré zaleZitosti spojené s ditétem jsou na matce.

Matka vychovéava dit€¢ podle svého nejlepsiho svédomi, dohlizi na to, aby plnilo Skolni

dochazku a poctivé vypracovavalo ukoly spojené se vzdélavanim.

V teoretické Casti je uvedena kapitola o osamélém rodicovstvi s jeho aspekty. V jeho
¢asti je napsano, ze z osamélého rodice se mlZe stat tolerantnéjsi rodi€. B€hem rozhovoru
s matkami tento jev vySel najevo. Tii respondentky v rozhovorech sd€lily, Ze pouzivaji zakazy,
které ovSem zpétn¢ po détech nevyzaduji. Respondentka R3 uvedla, ze svym détem nékdy
vynada a dé zdkaz, ale po chvili ho sama odvola poté, co za ni pfijde dcera a smutné se na ni
podiva. Co se tyce pochvaly, respondentky ji davaji nejvice najevo fyzickym kontaktem
v podob¢ objimani se s ditétem. Matka R1 tekla, Ze jako pochvalu syna nejcastéji obdarovava

sladkostmi.
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Kazda respondentka uvedla, Ze ma problémy s nastavenim hranic u ditéte. Posteskly
si nad tim, Ze détem chybi idealni muzsky vzor, ktery pevné vytvoii hranice a bude vyzadovat
jejich dodrzovani. Otcovské roli je vénovana kapitola v teoretické Casti, kterd se propojila
s praktickou ¢asti. Matky samy uvedly, Ze by potfebovaly zapracovat na nastaveni hranic,
ale zaroven dodaly, Ze je to pro né tézké a az skoro nemozné. Dv¢ respondentky si zasteskly

nad absenci muzského vzoru pro déti.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo zjistit, jak vypada vychova ditéte v azylovém domé
I samotna péce o n¢j a jak vzniklou situaci zvladaji matky. Dal§im cilem prace bylo zjisténi, jak
se matky v azylovém dom¢ citi a jakym zptisobem vnimaji péci o dité ve specifickém prostiedi

V podobé azylového domu.

Diplomova prace byla na zaklad€ Givodni rozvahy rozdélena do celkem 5 kapitol. Prvni

3 Z nich jsou teoretické, nasledované 2 kapitolami praktickymi.

Prvni kapitola se V teoretické roviné zabyva socidlnimi jevy, souvisejicimi
s rodiCovstvim, uvadi charakteristiky rodicovské role. Zabyva se vnitinimi a vnéj$imi stimuly
rodi¢ovstvi a také dulezitosti a rozmanitosti roli matky a otce. Nasleduje podrobngjsi ¢ast

vénovana roli osamélého rodice, jeho problémiim a postoji osamélého rodice ke svym détem.

Druha teoretickd kapitola zpocatku definuje termin rodina, poté nasleduje pasaz
pojmenovavajici nékteré z problémovych charakteristik rodiny. Pro zajimavost je pfidan pohled
do historie, konkrétné na promény ceské rodiny od 90. let minulého stoleti po soucasnost.

Dalsi ¢ast popisuje funkce rodiny, styly vychovy déti a osobnostni rysy v roding.

Posledni teoreticka kapitola se zabyva problematikou azylovych domt, jejich definici,
struénym rozborem sluzeb a minimalni strukturou ¢innosti. Nasleduje ¢ast zabyvajici se formou
a obsahem prace s klientem a jejim vymezenim na pfimé a nepiimé prace. Dale nasleduje
stanoveni optimdlni provozni doby, persondlni =zajiSténi sluzby a jeho rozdé€leni
pro matky s détmi, ¢im se 1isi oproti jinym azylovym domim. Konec kapitoly je vénovan
legislativeé, konkrétné vybranym pasdzim ze zakona ¢. 108/2006 Sb., o sociédlnich sluzbach.

eey

V praktické casti prace je realizovan kvalitativni vyzkum matek Zijicich v zafizeni

na zaklad¢ polostrukturovanych rozhovort s matkami v dané instituci.

Prvni kapitola praktické casti se vénuje metodologii vyzkumného Setieni. Je zde tedy
stanoven cil vyzkumu, ur¢eni vyzkumnych otazek a vyzkumného vzorku. Poté nasleduje popis

piipravy a pribéhu samotného vyzkumného Setieni.

Druha kapitola praktické Casti se zabyva analyzou dat, ziskanych na zaklad¢ vypovédi
matek. Jedna se o transkripci zaznamenanych rozhovori 4 respondentek a jejich odpovédi

na 13 témat, ktera byla konkrétné: pocet déti, délka pobytu, porovnani azylového domu
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s mistem byvalého bydliste, porovnani azylového domu s mistem byvalého bydlisté s ohledem
na déti, vyhody a nevyhody, nedostatek sluzeb z pohledu matek, volnocasové aktivity matky,
volnocasové aktivity s détmi, otec ditéte, pomoc od blizkych matky, pochvala a trest, vychova

z pohledu matky, finance.

Na zaklad¢ ziskanych informaci je mozné vyvodit nékolik zavért. Z odpovédi na otazky
tykajicich se otce ditéte vyplynulo, zZe absence muze chybi predevSim détem, jelikoz muz
predstavuje autoritu a ptirozeny respekt, ktery matky maji problém dosédhnout u svych déti.
Jedna respondentka uvedla, ze matka ma byt milujici a pecujici a muz mé nastavit hranice

chovani détem, ale matka pry nemtize byt obojim.

Myslim si, ze matky zazily velmi stresové chvile, které vedly k vyhledani specifickych
sluzeb. Na druhou stranu je to pro matky vyzva, aby u€inily kroky, jak se zp&t postavit na vlastni
nohy a ziskat opét své vlastni zdzemi, svllj domov. Vyzkum poukdzal i na vysokou miru
adaptability déti. Rozhovory nebyly uskuteénény s détmi, ale matky je velmi chvalily a jedna

respondentka zminila, ze dcera vypada spokojenéjsi nez v misté predchoziho bydlisté.

Vyzkum samotny velmi ovlivnila pandemicka situace. Plivodné jsem méla absolvovat
praxi v azylovém domé pro Zeny a matky s détmi, coz bylo vzhledem k omezeni kontakti
a uzavreni socialnich sluzeb nemozné. N¢kolik matek rozhovor odieklo, jelikoz se baly sejit
a online rozhovor bohuzel nebyl mozny. Nakonec se pro ucely vyzkumu podaftilo sehnat Ctyfi

respondentky a domluvit s nimi setkani za pfisnych hygienickych podminek.
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Piiloha A Zikladni struktura rozhovoru

Kolik mate déti?

Jak dlouho jste v azylovém domé&?

Co je v azylovém domé lepsiho nebo horsiho, nez jste bydlela predtim?
Jaké z toho plynou vyhody a nevyhody vzhledem k détem?
Co vam jako matce v azylovém domé¢ chybi nejvic?
PopisSte mi vas den.

Jak s détmi travite cas?

Poméha vam nékdo s vychovou ditcte?

Pomahaji vam déti?

Zlobi vas n€kdy déti? Jak to fesite?

Chvalite déti? Jakym zplisobem?

Co je pro vas ve vychove dulezité?

Pomaha vam nékdo?

Jak vychazite s penézi o zaplaceni sluzby?

Zdroj: autor



