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ulohy zajisténi v tomto procesu. Jsou popsany rizné zpusoby fizeni pojistné-technického
rizika. Popisuje podobu soucasné¢ho zajistného trhu a jeho aktudlni problémy s navrhem

moznych feseni.
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UvVOoD

Cilem diplomové prace je piedstavit tlohu risk managementu v komer¢nich pojistovnach
a vyznam zajisténi (reinsurance) v této ¢innosti. Je pojednavano o zajisténi ve smyslu pienosu
pojistné-technického rizika. Prace se nevénuje fizeni jinych typu rizik, naptiklad trznimu, kde

se vyuziva zajisténi (hedge) ve zcela jiném smyslu.

Komeréni pojistovny, stejné tak i zajistovny, maji ze zakona (alespoit v Ceské republice a
Evropské unii) povinnost fidit sva rizika. Sjednoceni riznych pfinost pfinesla implementace
Solvency Il (Nafizeni Komise v pienesené pravomoci (EU) 2015/35 ze dne 10. fijna 2014,
kterym se doplhuje smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES o pfistupu
K pojistovaci a zajiStovaci ¢innosti a jejim vykonu), ktera vytvofila standardizovany piistup

K fizeni rizik v pojistovnictvi a zajistovnach, které maji sidlo na tzemi EU.

Kromé zajisténi existuji dal§i zplsoby fizeni pojistné-technického rizika, napiiklad
diverzifikace, tvorba rezerv nebo vyuziti n¢jakého ze zpusobu alternativniho ptenosu rizik.
Zajisténi a alternativhim moZnostem pifenosu rizik se vénuje druhd kapitola. Dale jsou
uvedeny podminky, za kterych mohou byt techniky snizujici rizika zahrnuty do vypoctu
solventnostnich kapitdlovych pozadavki a je uréen vyznam zajiSténi pro komercni

pojistovny.

V treti kapitole diplomoveé prace je stru¢né popsan vyvoj zajistného trhu, charakterizovana
jeho sou€asnéa podoba a aktudlni problémy zajisténi. Pozornost je vénovana moznosti zajisténi
pfirodnich katastrof a ukazce vypoctl zajistného na konkrétnich datech z pojistné praxe. Jsou
nabidnuty moZné piistupy k fizeni pojistné-technického rizika pojistoven vyuzitim zajisténi,
které ztejmée neposkytuji uplny vycet, jak lze dané problémy fesit, ale spiSe oblasti, na které je

potieba se zaméfit.
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1. Risk management v komer¢nich pojist'ovnach

Pro vysvétleni vyznamu zajisténi v managementu rizik komercnich pojistoven je dilezité
nejprve definovat rizika, kterym mohou byt komeréni pojistovny vystaveny, predstavit

disciplinu zvanou management rizik a mozné piistupy K fizenti rizik.

1.1 Vymezeni pojmu rizika

Pted piedstavenim discipliny zvané management rizik (nebo risk management ¢i fizeni rizik,

zkratka RM) je potieba definovat pojem riziko.

., Neni jednotna definice rizika. Ekonomové, behavioralni védci, rizikovi teoretici, statistici,
pojistni matematici a historikové maji kazdy viastni koncept rizika. “ [1, s. 20, vlastni pteklad

autora]

V SirSim pojeti lze za riziko povaZzovat jakoukoliv odchylku od piedpokladaného nebo
chténého vysledku/stavu. To znamend, Zze odchylka miize byt jak kladnd, tak i1 zdporna.

V tradi¢nim pojeti 1ze riziko definovat nasledovné:

,, Objektivni realitou kazdé lidské Ccinnosti je existence rizika, jako mozZnost negativni

odchylky od ocekavaného vysledku. Riziko predstavuje moznost ztraty ruznych hodnot. "

[2,s.7]

Pokud mize mit jev (udalost, ¢innost) odchylku jak kladnou, tak i zapornou, jedna se o riziko
spekulativni neboli zdmérné riziko, charakteristické napiiklad pro sédzeni nebo trading®. Pokud
muze u daného jevu nastat pouze zaporna odchylka, jedna se o Cisté riziko. Dale se v praci

pouziva pojem riziko v tomto smyslu.

Podle zavislosti na lidské ¢innosti Ize rizika dé€lit na subjektivni a objektivni. Objektivni rizika
jsou na ¢innosti lidi nezavisla (napf. ptirodni katastrofy), kdezto subjektivni rizika jsou pfimo
spojena s lidskou c¢innosti (napf. dopravni nehody). Nedilnou soucasti subjektivnich rizik
je riziko moralni, které spociva ve zvyseni pravdépodobnosti realizace rizika po jeho pfenosu
na jinou osobu, coZ je zplUsobeno zménou chovani pfenositele. VéEtSinou se bere v ivahu
moralni riziko pojisténého ve vztahu pojistitel-pojiStény. Morélni riziko se ale muze

objevovat i na vyssich irovnich napt. ve vztahu zajistitel-pojistitel.

! Trading je spekulace &isté na pohyb ceny uréitého aktiva a jeho nakup nebo prodej, nejast&ji na Forexu, trzich

s krypto ménami nebo komoditnich burzach.
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Dalsi mozné déleni rizik je podle ptic¢iny jejich vzniku. Takto lze rizika délit na pfirodni
(napf. blesk, povodné, vichfice, kroupy) nebo rizika vyvolana lidskym faktorem, kterd se dale
daji d¢lit na rizika technickd (protoze technicka zatizeni vytvoftil ¢loveék) a rizika vyvolana

piimo lidmi (napi. vandalismus, kradez).
1.1.1 Rozméry rizika

Rozméry rizika jsou jeho vlastnosti, které souviseji s jeho realizaci. Okamzik realizace rizika
urCuje, kdy se riziko stane realitou, nebo jak dlouho bude realizace rizika trvat (napft.
hospitalizace pojisténého v nemocnici). Vyskyt rizika urcuje, zda se riziko realizuje,
respektive jaka je pravdépodobnost jeho realizace. U nékterych rizik je tento rozmér
opomijeny, protoze se jedna o rizika jista. Takové rizika urcité nastanou (pravdépodobnost
jejich realizace je rovna jedné, napt. umrti). Poslednim rozmérem, ktery Ize u rizik sledovat je
rozsah jejich realizace. Ten muze byt bud’ ¢astecny anebo plny. Néktera rizika mohou mit
pouze plnou realizace (napi. smrt), kdezto néktera se mohou realizovat i ¢aste¢né (napf. pozar

muze postihnout cely diim nebo jen jeho ¢ast).
1.1.2 Realizace rizika

Vznik odchylky od pfedpokladaného nebo chténého stavu je realizaci rizika s vySe uvedenymi
rozmé&ry. V pojistovnictvi se jedna o nastani nahodné udalosti (jevu), které¢ vede ke vzniku
Skod. Pii realizaci rizika je dulezita velikost dopadu na dany subjekt nebo jedince, které jsou
danému riziku vystaveni. Dopad realizace rizika zavisi na CcCetnosti vyskytu rizika

a na zavaznosti jeho realizace.
Podle ¢etnosti vyskytu a velikosti dopadu miizeme rizika dé€lit do ¢ty skupin:

a) nizkd Cetnost a nizkd zdvaznost rizika => riziko se realizuje ziidka a pri realizaci

vznikaji malé Skody,

b) vysokd cetnost a nizka zavaznost rizika => u daného rizika dochazi k casté realizaci,

ale s malymi Skodami v diisledku realizace rizika,

C) nizka cetnost a vysokd zdvaznost rizika => riziko se realizuje ziidka, ale realizace

znamenda vysokou skodu,

d) vysokd Cetnost a vysokd zavaznost rizika => riziko se realizuje casto, a navic jeho

realizace je spojena s velkymi skodami. * [3, s. 21]
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1.2 Management (Fizeni) rizik

., Pritomnost rizik vyustuje v nechténé socialni a ekonomické dusledky. Rizika maji

pro spolecnost ti hlavni bremena:
e Navyseni nouzovych fondii.
o Nedostatek urcitého zbozi a sluzeb.
e Pritomnost obav a strachu. “ [1, s. 31, vlastni pieklad autora]

S vyvojem lidstva vznikaji nova rizika a objevuje se stale vice rizik, ktera se stavaji ¢im dal
slozit&jsimi (napft. kyberneticka rizika). Proto vznikl obor zvany management (#izeni) rizik
(RM).

Pokud se organizace rozhodne fidit rizika, kterym je vystavena, mélo by byt jasn¢ vymezeno,
kdo bude RM provadét, jak casto, v jakych systémech, s pomoci jakych néstrojli, na jakych
platformach (komisich, fidicich organech spolecnosti, ...), s jakym finan¢nim obnosem a dalsi

specifické oblasti souvisejici s fizenim rizik v dané spolecnosti.

1.2.1 Proces rizeni rizik

Spravné nastaveny RM by mél byt kontinudlnim procesem, ktery je zohlednén
v kazdodennich cinnostech organizace. M¢l by zahrnovat data a lidi z riznych oblasti
organizace (Gcetnictvi, controlling, prodej...). Fungujici RM by m¢él organizaci pomoci
prekonat neoc¢ekavané a nezadouci udalosti nebo bariéry v jejich ¢innostech tim, ze bude
managementu spole€nosti, pfipadné i1 pracovniklim na nizSich urovnich fizeni, poskytovat

informace pro kvalitni rozhodovani s ohledem na dana rizika.

Zaroven by RM mél byt provadén tak, aby organizace mohla identifikovat a vyuzit
| potencionalni pfilezitosti. Zjednodusené by se dalo fici, ze RM pomaha organizaci aktivné
kontrolovat (pasobit) na budouci vysledky jeji ¢innosti. ,, Cilem risk managementu je dosazeni
bezpecné cinnosti pri co nejnizsich ndkladech na zajisténi této bezpecnosti. “ [3, . 24]

Proces tizeni rizik by mé¢l zahrnovat nasledujici kroky:

1) Identifikace rizik: Jakym rizikim je organizace vystavena? Co muze negativné
ovlivnit chod spolecnosti? Jaka rizika se poji s ¢innostmi organizace? Jaka legislativni,

socialni nebo ekonomickd zména miize mit negativni dopad na spole¢nost?
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2) Analyza rizik: Jaka je pravdépodobnost realizace rizika a jaky bude jeji pfipadny

dopad? Jak se budou rizika métit? Jak se k rizikim bude ptistupovat? V této fazi je
potiecba zapojeni managementu spole¢nosti, aby definoval rizikovy apetit, tedy miru
(mnozstvi) a typy rizik, které je organizace ochotna nést sama, akceptovat je
pti dosahovani svych cild. Poslednim krokem pfii analyze rizik je vytvoreni tzv. reakce
na riziko (risk response) plant. Tyto plany definuji, jak bude spole¢nost k jednotlivym

rizikim piistupovat. Ptistupy k fizeni rizik jsou popsany v dalsi podkapitole.

3) Meéreni rizik a jejich rizeni: Na zaklad¢ analyzy rizik je provadéno ptislusné méfeni

4)

a implementace ptistupti k fizeni rizik do ¢innosti spolecnosti. Tato faze vyzaduje
zapojeni zaméstnanci i1 zjinych oddé€leni spolecnosti a sbér relevantnich dat
pro efektivni méfeni rizik. Zaroven jsou implementovany jednotlivé pfistupy
k rizikim (napf. jejich pfenos na jiné subjekty nebo vytvareni vlastnich fondd,

piipadn& kaptivni pojisténi’).

Monitorovani rizik: Pravidelné a kontinudlni monitorovani stavajicich rizik,
ale i procesi a cCinnosti kvuli identifikaci novych rizik nebo pfilezitosti. Cimz

se pomyslny kruh uzavira a spole¢nost pokracuje znovu krokem 1.

Vsechny vyse uvedené ¢innosti by méla provazet dostate¢na komunikace ze strany toho, kdo

RM provadi. Zaroven by mélo byt prostfedni organizace nastaveno tak, aby bylo mozné

pfifizeni rizik ziskadvat dodatecné informace a relevantni data (napf. formou konzultaci)

Z interniho 1 externiho prosttedi.

1.2.2

Pristupy k fizeni rizik

Existuji dva hlavni zpiisoby, jak fidit rizika. Prvni je jejich kontrola a druhym je financovani

rizik. V ramci kontroly rizik jsou mozné nasledujici postupy:

1)

2)

Vyhnuti se riziku, bud’ odstranénim pficin jeho vzniku, nebo pferuSenim provozovani

¢innosti, se kterou je riziko spjato.

SniZeni rizika, at’ uz sniZeni pravdépodobnosti realizace rizika nebo jeho dopadu.
Snizeni pravdépodobnosti realizace rizika miZe byt dosaZzeno napiiklad
bezpecnostnimi opatfenimi (snizeni pravdépodobnosti vzniku pozaru zékazem koufeni
v budov€). Piipadné dopady rizika se daji sniZovat riznymi zplsoby, mezi

nejpouzivanéjsi patfi zavedeni ochrannych prvka nebo opatieni (v pfipadé pozaru

? Kaptivni pojisténi je blize popsano v kapitol 2.3.1 Kaptivni pojiiténi/zajisténi.
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3)

to mize byt instalace pozéarnich hlasicl, sprinklerti a protipozéarnich dvefti, Vv ptipadé
rizika ztraty dat maze byt dopad tohoto rizika sniZen jejich zalohovanim). Druhym
Castym zpusobem snizovani dopadu realizace rizika je pfeneseni rizika na jiny subjekt.
To mize byt bud’ ¢aste¢né nebo plné. EXistuje spousta moznosti pfenosu rizika na jiné
subjekty (napf. spoluprace na projektu sjinou firmou), ale nejcastéjSi a nejvice

vyuzivanou moznosti je pojisténi.

Diverzifikace rizik. Pojem diverzifikace si vétSina lidi spojuje s investovanim, ovSem
I rizika v jinych cCinnostech se daji diverzifikovat. Muze se jednat o diverzifikace
geografickou (riziko zemétreseni se da fidit rozprostienim vyroby do nékolika zemi),
¢asovou nebo diverzifikaci dodavatelsko-odbératelskych vztahii. Spole¢nost by méla
mit vice dodavatelii, aby v pfipadé¢ vypadku jednoho znich byla stile schopna
pokracovat ve vyrobé. To samé plati i o odbératelich, protoze je dobré mit vice
odbérateli, aby ztrata jednoho z nich nezpusobila uzavieni firmy, protoze jeji vyrobky

nebo sluzby nebude mit kdo kupovat.

Ptikladem nastavené kontroly rizik ve vybrané spole¢nosti mize byt nasledujici tabulka.

Tabulka 1 Priklad kontroly rizik

Frekvence Skod
Skoro 7adnd Mala Stfedni Velka
Zavaina Prevedeni Snizeni/Pfedchdzeni SniZzeni/Pfedchazeni Vyhnuti se
\gllfj: Velkd | Ponechani/Akceptace Prevedeni Snizeni/Pfedchazeni Vyhnuti se
Mald | Ponechani/Akceptace Prevedeni Predchazeni Predchazeni

Zdroj: vlastni zpracovani podle [1, s. 75]

Financovani rizik znamena pfipravu na jejich piipadnou realizaci. Divod pro fizeni rizik

timto

zpisobem muize byt velikost jejich dopadu, kterd zapada do rizikového apetitu

spoleCnosti, nebo nemoznost jejich fizeni jinym zplsobem (spole¢nost se v pripadé

nepojistitelnych rizik mize rozhodnout je akceptovat a vytvaret vlastni rezervy na pokryti

ptipadnych $kod). Pro rizika fizena timto zplisobem je dilezité mit vypracované dobré plany

reakce na riziko (risk response), aby v pfipadé nastani takovychto rizik nevznikala zbyte¢na

panika a dodate¢né naklady.

Financovani rizik miiZze byt aktivni nebo pasivni. Aktivni pfistup znamena planované tvoireni

rezerv. Piikladem aktivniho financovani rizik (z pohledu pojisténého) mize byt sjednana

spoluucast pii pojisténi, ktera v nékterych ptipadech muiZze snizit pojistné nebo dokonce
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umoznit dané riziko pojistit. Pasivni pfistup k financovani rizik mlize vzniknout z nékolika

dtivodt, napt. z lenosti nebo z neschopnosti dané riziko identifikovat nebo z jeho ignorovani.

1.2.3 Omezeni managementu rizik

Stejné jako kazda jina Cinnost i fizeni rizik mtze byt dobré jen podle toho, kolik zdroji mu
organizace vénuje. Dilezitou roli v managementu rizik maji data. Jejich ziskavani (sbér)
je Casto ¢asové nebo finanéné naro¢né. Bohuzel bez relevantnich, kvalitnich a v¢asnych dat se

RM neobejde.

Kwvalitni data sama o sob¢ nic neznamenaji, pokud organizace nemé dostatecn¢é kvalifikovany
personal, ktery s nimi umi pracovat. Toto je dilezité hlavné pfi analyze rizik. Kvalitni risk
manazeti by méli umét propojovat a analyzovat rizika nejenom z pohledu jednoho procesu,

odd¢leni nebo oblasti, ale z pohledu celé organizace.

Jiz bylo zminéno, Zze RM by mél byt kontinudlni proces, protoze ve stale se ménicim
a vyvijejicim svété se mohou objevovat stile nova rizika. Pokud by organizace pravidelné
neprovadéla identifikaci rizik, mohla by ziskat faleSny pocit kontroly a utrpét necekanou

ztratu, které mohla pfedchazet nebo s ni minimalné pocitat predem.

Dalsi omezeni mize pramenit z nedostate¢né komplexnosti a robustnosti RM. Pokud bude
organizace fidit rizika jenom na papife, ale nebude RM =zohlediiovat v kazdodennich
¢innostech, je to stejné, jako kdyby zadny RM ned¢lala. Je dobré vytvaret politiky, smérnice
a nafizeni, které se daji v organizaci implementovat a pouzivat a zaroven dbat na osvétu mezi
ostatnimi utvary spolecnosti a poméhat s implementaci postupti a procest, které fizeni rizik

zohlednuji.
1.3 Rizika spojena s ¢innosti komerénich pojistoven

Komeréni pojistovny (nebo zajiStovny) jako podnikatelské subjekty celi kromé vSeobecnych
podnikatelskych rizik také rizikim specifickym pro jejich ¢innost. Zakon o pojistovnictvi [9]

definuje nasledujici rizika:

., @) upisovacim rizikem € riziko ztrdaty nebo zmény vyvolavajici ztratu hodnoty zdavazku
Z pojisteni nebo zajistéeni zpusobené neprimerenymi predpoklady pri  stanoveni vyse
pojistného, zajistného nebo technickych rezerv,

b) trznim rizikem je riziko ztrdty nebo nepriznivé zmény ve financni situaci vyplyvajici primo

nebo neprimo z kolisani urovné a volatility trznich cen aktiv, zavazku a financnich nastrojii,
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c) uvérovym rizikem je riziko ztraty nebo nepriznivé zmény ve financni situaci vyplyvajici
Z kolisani uveroveého hodnoceni emitentii cennych papiru, protistran a jakychkoli dluznikii,
Jjimz jsou pojistovny a zajistovny vystaveny, v podobé rizika selhani protistrany nebo rizika

kreditniho rozpéti nebo koncentrace trznich rizik,

d) operacnim rizikem je riziko ztrdaty vyplyvajici z neprimérenosti nebo selhani vnitrnich
procesu, zaméstnanci nebo osob cinnych pro pojistovau nebo zajistovnu, systéemu nebo
Z vnejsich udalostt,

e) rizikem likvidity je riziko neschopnosti pojistovny nebo zajistovny zpenézit své investice

a dalsi aktiva urcena k uhradé svych dluhu v okamziku, kdy se stavaji splatnymi,

f) rizikem koncentrace jsou vsechna vystaveni rizikiim s moznou ztrdtou, kterd je dostatecné
velka, aby ohrozila solventnost nebo financni situaci pojistovny nebo zajistovny.* [9, § 3

odstavec 1]

Vétsinu z vySe uvedenych rizik l1ze délit na dalsi rizika. Napiiklad trzni riziko lze rozdélit
nariziko akciové, realitni, urokové, ménové, riziko kreditniho rozpéti a riziko trzni

koncentrace.

Kazda pojistovna nebo zajistovna je unikatni entitou, proto na kazdou z nich mohou vyse
uvedena rizika plsobit rizné, néktera nemusi byt vilbec vyznamna a naopak dana entita miize
celit Gpln€ jinym rizikiim nez vySe uvedenym.

1.3.1 Pojistné technické riziko

Charakteristickym rizikem pojistného (a také zajistného) sektoru je pojistné technické riziko
(upisovaci riziko, anglicky technical insurance risk, zkratka TIR). ,,Z hlediska pojistitele
se rizika prevzatd od klientii transformuji na tzv. pojistné technické riziko pojistitele, které
spociva v potencidalnim nebezpeci, zZe nedojde kvyrovndni mezi prijatym pojistnym

a vyplacenym pojistnym plnenim.
Pojistné technické riziko pojistovatele ovliviiuji hlavné dve zakladni charakteristiky:
e Cetnost vyskytu pojistnych udalosti,

e zdvaznost pojistnych udadlosti, tedy velikost skody spojend s realizaci rizika.* [2, S. 7]
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Z vyse uvedené definici je ziejmé, ze TIR je mozné presné méfit az zpétné a jeho aktudlni

vySe se da s urCitou pravdépodobnosti odhadovat. Pojistné-technické riziko miize pramenit

Z raznych ¢innosti pojistovny a mize se proto délit do riiznych podskupin. Naptiklad:

Celkova vyse
pojistny plnéni

Nahodné riziko, které prameni z kolisani skutecného Skodniho pribéhu kolem jeho

odhadnutého priméru. Mize se jednat o normdlni nahodné riziko, tedy kolisani
v ramci standardni odchylky nebo katastrofalni ndhodné riziko, které je zptisobeno

velkymi Skodami a mize mit zna¢ny dopad do hospodareni pojistovny.

e POjistNd pINéni === Priimér

i e VAR

Obrazek 1 Nahodné pojistné-technicke riziko

Zdroj: vlastni zpracovani podle [3, s. 115]

Riziko zmén, které je zplisobeno zménou podminek pro vyskyt pojisténych rizik,
coz vede k neadekvatné stanovenému pojistnému a ke zméné prumérné velikosti
pojistnych plnéni. Tyto zmény mohou byt cyklické, nastavajici S pribchem
hospodarského cyklu, trendové, které jsou vyvolany napiiklad biologickymi,
strukturdlnimi nebo klimatickymi zménami, a nepravidelné, vyvolané naptiklad

vykyvy pocasi.

Riziko omylu spociva v nespravném odhadu $kodniho prubéhu, ktery vede

ke Spatnému stanoveni pojistného a k neadekvatnosti technickych rezerv pojistovny.

Riziko nacasovani, kterym je zatizeno hlavné Zivotni pojisténi, spocivd v nastani
pojistného plnéni v jiny nez v pojistovnou ocekavany okamzik a vyvolava tak dalsi

naklady nebo rizika (napt. pfedcasné nebo naopak ,,opozdéné‘‘ umrti pojisténého).
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Vyse uvedeny vycet predstavuje jenom nézornou ukazku, z ¢eho vSeho miize pojistné-
technické riziko vznikat. Pfi podrobnéjsi analyze by se napiiklad mohlo uvazovat riziko
spravnich nakladi, riziko pojistného, riziko neadekvatnosti $kodnich rezerv, ... Tato rizika
by mohla byt zahrnuta v riziku zmén anebo stat sama o sob¢, to uz zalezi na systému fizeni

rizik dané pojistovny.

Minimalni vycet rizik, kterd by méla byt zahrnuta do TIR je stanoven i v pfislusnych pravnich

normaéch, tykajicich se pojistovnictvi, které jsou blize popsany v nasledujici kapitole.
1.4 Risk management komer¢nich pojist'oven

Na rozdil od jinych podnikti, komeréni pojistovny a zajistovny Si nemohou vybrat, zda budou
rizika, ktera je ohrozuji fidit nebo ne, povinnost fidit rizika jim ukldda zdkon. Také jsou dané
pozadavky na minimalni Groven fizeni rizik. Na urovni Evropské unie jsou tyto pozadavky
ukotveny v zakon¢ Commission delegated regulation (EU) 2015/35 (Solvency 1), ktery byl

fenesen na ¢esky pojistny trh novelizaci zakona o pojistovnictvi.
y y

,, Cielom je poskytnut’ vicsiu ochranu poistenym a prijemcom poistného plnenia za sucasnej
podpory stability trhu, a to vysSou kvalitou ohodnocovania rizik a efektivnou alokdaciu

kapitalu. © [10, s. 1364]

Solvency Il je tii pilifovy systém (obdoba Basel Ill v bankovnictvi), ktery udava jak
kvantitativni tak 1 kvalitativni pozadavky pro Ccinnost pojiStoven nebo zajiStoven.
Kvantitativni pozadavky jsou obsazeny v pilifi I, ktery stanovuje kapitdlové pozadavky vici
rizikim, kterym je pojistovna nebo zajistovna vystavena. Pro vypocet kapitalovych
pozadavkl je mozné pouzit Standardni formuli (SF), ktera je detailn€ popsana praveé v prvnim
pilifi Solvency II. V ptipadé, ze by SF vedla k neadekvatnimu zachyceni rizik, lze pouZit
interni model, ktery musi byt pfedem schvalen regulatorem. Je moZné pouzit 1 kombinaci
obou pfistupt, tedy Castecné SF a Casteéné interni model. Pojistovny a zajistovny, které
pouzivaji interni modely (nebo c¢astecné interni modely) by méli pravideln¢ testovat a

ohodnocovat jejich adekvatnost, pfedpoklady a miru odlisnosti od SF.

Zakon o pojistovnictvi uklada pojistovnam a zajistovnam ,,...po celou dobu své cinnosti
udrzovat funkcni a efektivni ridici a kontrolni systém, pravidelné z néj vyhodnocovat

informace a vcas prijimat odpovidajici opatrent.“ [9, § 6 odstavec 1]

Ridici a kontrolni systém by mé&l minimaln& zahrnovat nasledujici oblasti:
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., @) primérenou a jasné vymezenou organizacni strukturu s jasnym urcenim a vhodnym

oddelenim povinnosti,
b) ucinny zpiisob predavani informaci,

c) Fizeni rizik, kontrolu zajistovani shody s predpisy, vnitini audit a pojistné-matematicke

Ginnostic

d) postupy pro schvalovani kazdého pojistného produktu a jeho vyznamnych zmeén pred jeho
distribuci zdkaznikium podle zdkona upravujiciho distribuci pojisténi a zajisteni.” [9, § 7

odstavec 1]

Jak by mél vypadat systém fizeni rizik v pojistovnach a zajistovnach, definuje ¢lanek 259

Solvency II:
., Systém rizeni rizik
1. Pojistovny a zajistovny vytvori, zavedou a udrzuji systém rizeni rizik, ktery musi zahrnovat:

a) jasné definovanou strategii rizeni rizik, ktera je v souladu s celkovou obchodni strategii
pojistovny nebo zajistovny. Cile a klicové zdsady této strategie, schvalené pripustné odchylky
rizik a prideleni povinnosti ve vSech Ccinnostech pojistovny nebo zajistovny musi byt

zdokumentovany;
b) jasné definovany postup rozhodovaciho procesu;

c) pisemné koncepce, jez ucinné zajistuji definici a kategorizaci podstatnych rizik, jimz
je pojistovna nebo zajistovna vystavena, podle typu téchto rizik, a schvdlené pripustné
odchylky rizik pro kazdy typ rizika. Tyto koncepce provadéji strategii Fizeni rizik pojistovny
nebo zajistovny, usnadnuji fungovani kontrolnich mechanismit a zohlednuji povahu, rozsah

a casova obdobi cinnosti a souvisejici rizika,

d) ohlasovaci postupy a procesy zajistujici, Ze informace o podstatnych rizicich, kterym
je pojistovna nebo zajistovna vystavena, a ucinnost systému Fizeni rizik jsou aktivné

sledovany a vyhodnocovany a v pripade potieby jsou v systému provadeény zmeény.

2. Pojistovny a zajistovny zajisti, aby osoby, které pojistovnu nebo zajistovau skutecné ridi
nebo zastavaji jiné klicové funkce, ve svém rozhodovacim procesu zohlednovaly informace

nahlasené v ramci systéemu rizeni rizik.

* Nékdy souhrnng oznadovény jako (4) klicové funkce.
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3. Pojistovny a zajistovny tam, kde je to vhodné, do svého systému rFizeni rizik zahrnou
provadeni zatézovych testii a analyzu scénari pro vsechna prislusna rizika, jimz je pojistovna

nebo zajistovna vystavena. “ [11 s. 276]

Zaroven je zékonem stanoven minimalni rozsah rizik, na kterd by se systém fizeni rizik mél

vztahovat.

., Systém Fizeni rizik se vztahuje na rizika zahrnutd do vypoctu solventnostniho kapitdalového
pozadavku podle § 74 a na rizika, kterd nejsou zahrnuta nebo nejsou plné zahrnuta do jeho

vypoctu; system rizeni rizik se vztahuje nejménée na

a) upisovani pojisténi a tvorbu technickych rezerv,

b) Fizeni aktiv a pasiv,

¢) investice, zejména derivaty a podobné zavazky,

d) Fizeni rizika likvidity a rizika koncentrace,

e) Fizeni operacniho rizika a

/) zajisteni a dalsi techniky snizovani rizik. ““ [9, § 7b odstavec 2]

V Ptiloze A je zobrazeno schéma kapitdlovych pozadavki podle Solvency II. I pfesto, ze se
jedna o starsi verzi (z roku 2017), podmoduly, které ilustruji rozsah TIR, se nezménily. Podle
Solvency II by pojistovny a zajistovny meli do vypoctu kapitdlovych pozadavki pro pojistné-
technické riziko zahrnout moduly zivotniho, nezivotniho a zdravotniho upisovaciho rizika

a vSechny jejich podmoduly.
1.4.1 Nastroje rizeni pojistné-technického rizika

Asi nejvetSim a hlavné nejvice specifickym rizikem pro pojiStovnictvi je pojistné technické
riziko. Jiz bylo uvedeno, Ze TIR prameni z riznych ¢innosti v pojistovne, proto také existuje

mnoho zpusobi, jak toto riziko fidit.

Ze zékona maji pojiStovny a zajiStovny povinnost vyuzivat jeden ndstroj pro fizeni TIR,

kterym je tvorba rezerv.
,, Technickeé rezervy
(1) Tuzemskd pojistovna a tuzemskad zajistovna vytvari k vyrovndni zavazkii z veskeré

Ji provozované pojistovaci nebo zajistovaci cinnosti, které jsou pravdépodobné nebo jisté, ale
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nejistd je jejich vyse nebo okamzik, ke kterému vzniknou, technické rezervy. To se pouZije
obdobneé pro pojistovnu z tretiho statu a zajistovnu z tretiho statu ve vztahu k zavazkim
Z pojistovaci nebo zajistovaci c¢innosti provozované na vzemi Ceské republiky, nestanovi-li

mezinarodni smlouva, ktera je soucasti pravniho radu, jinak.

(2) Hodnota technickych rezerv je rovna souctu hodnoty nejlepsiho odhadu a rizikové
prirazky a odpovida castce, kterou by pojistovna nebo zajistovna podle odstavce 1 musela
zaplatit za okamZzity prevod prislusnych zavazkii z pojistovaci nebo zajistovaci cinnosti

na jinou pojistovnu nebo zajistovnu.

(3) Pri vypoctu technickych rezerv pouziva pojistovna a zajistovna podle odstavce 1
informace z financnich trhit a obecné dostupné udaje o upisovacich rizicich a zajisti soulad

vypoctu s temito udaji a informacemi.

(4) Pojistovna a zajistovna podle odstavce 1 pocita technické rezervy obezretnym,

spolehlivym a objektivnim zpiisobem.

(5) Pojistovna z jiného clenského statu a zajistovna z jiného clenského stdatu, ktera provozuje
pojistovaci nebo zajistovaci cinnost na uzemi Ceské republiky, vytvari technické rezervy

«

K vyrovnani zavazkii z této cinnosti v souladu s pravni upravou domovského clenského statu. *

[9 § 52]

Nejvice pouzivanym (alespoil na ceském pojistném trhu) pfistupem k fizeni pojistné-
technického rizika je jeho diverzifikace. Ta mutze byt provedena z hlediska produktu,
to znamend, ze pojistovna by méla prodavat vice produktl, které kryji rizna rizika
(napf. prodej produkti Zivotniho a neZivotniho pojisténi) nebo z hlediska uzemi, nemit
pojisténa rizika soustfedéna v nebo kolem jednoho mista (mésta, kraje, regionu, pfipadné

I statu).

Dalsi oblasti, kde miize byt TIR fizeno je samotny upisovaci proces. Pojistovny by méla
peclivé zvazovat, jakd rizika do pojisténi pfijme a jaké uz ne. Mohou byt stanoveny limity
pojistnych plnéni a razné formy spoluucasti klientd. Pojistovny také mohou vyuzit

dokonalejsi pojistné-matematické modely, které by vylepsily odhady pojistnych plnéni.

Dal$i moznosti fizeni pojistné-technického rizika je jeho prenos na jiné subjekty. Zptisoblim

pienosu TIR je vénovana druha kapitola této diplomové prace.
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2. Redukce pojistné-technického rizika

Moznosti redukce pojistné technického rizika je mnoho, mize se jednat o rizné druhy
zajiSténi nebo napiiklad specidlni pojistné cenné papiry a derivaty (alternativni moznosti
ptenosu TIR).

2.1 Zajisténi

Z velkého mnozstvi definic zajisténi, kdy jako nejjednodussi a nejkratsi pro laickou verejnost
by byla: , pojisteni pojistovny“ [3, s. 86], ovSem =za sofistikovanéjsi zplisob popisu
charakteristiky zajisténi 1ze povazovat nasledujici definici:

., Zajisteni je prevod casti rizika, které pojistitel pojistil v zajmu pojisténého formou primého
pojisteni, na jiného nositele rizika, ktery neni s pojistenym v zadném smluvnim vztahu.

[12,s. 9]

Zajisténi je smluvni vztah mezi pojistitelem a zajistitelem. Zajistitelem muize byt v podstaté
jakykoliv subjekt, ktery ma od regulatora (v Ceské republice od Ceské narodni banky)
povoleno provozovani zajisStovaci ¢innosti. Zpravidla to byvaji pojistovny nebo zajistovny,
tedy organizace specializujici se vyhradné na poskytovani zajisténi. Podle zakona

0 pojisStovnictvi je zajiStovaci ¢innost definovéna nasledovné:

., prebirani pojistnych rizik na zdklade uzavienych smluv, kterymi se zajistovna zavazuje
poskytnout pojistovné ve sjednaném rozsahu plnéni, nastane-li nahodild udalost ve smlouvée
blize oznacena, a pojistitel se zavazuje platit zajistiteli ve smlouvé urcenou cdst pojistného
(dale jen ,,zajistné“) z pojistnych smluv uzavienych pojistitelem, které jsou predmétem této
smlouvy (dale jen ,,zajistovaci smlouva*“), plnéni z téchto smluv a uzavirani zajistovacich
smluv mezi zajistiteli, pricemz soucadsti zajistovaci cinnosti jsou cinnosti primo vyplyvajici
Z povolené zajistovaci cinnosti, zejména cinnosti souvisejici se vznikem zajistéeni a jeho
sprdavou, investovani, poskytovani statistického nebo pojistné-matematického poradenstvi
V pojistovnictvi, analyza a priizkum pojistnych rizik, cinnost holdingové osoby a cinnosti
Ve financnim sektoru podle zdkona upravujiciho doplnkovy dohled nad financnimi

konglomeraty* [9, § 3 odstavec 1 pismeno 1]

2.1.1 Formy zajisténi

Zajistné kryti se mize sjednavat ve dvou zékladnich formach. Prvni z nich je fakultativni

zajisténi, které je sjednavano pro jednotlivé pojistné smlouvy. Druhou formou je zajisténi
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obligatorni, kdy je zajistné kryti sjednano pro vybrané portfolio pojistnych smluv na dané
casové obdobi. Existuji jesté kombinace obou forem. Fakultativné-obligatorni zajisténi dava
pojistiteli moznost se rozhodnout, zda pojistnou smlouvu postoupi do zajiSténi ¢i nikoliv.
Zajistitel ovSem musi vSechny postoupené pojistné smlouvy do zajisténi pfijmout.
V obligatorné-fakultativnim zajistném vztahu maé pojistitel povinnost predkladat vSechny
pojistné smlouvy k zajisténi, ale zajistitel si miize vybirat, které z nich do zajisténi pfijme

a které odmitne.

2.2 Typy zajisténi

Existuji dva zékladni typy zajiSténi, proporciondlni a neproporciondlni. Oba typy maji sva
specifika a pied jejich blizSim popisem je tfeba uvést jesté zakladni rezimy ruceni. V rezimu
Business Written jsou zajistény pouze zajistné smlouvy, které byly nové uzavieny
nebo prodlouzeny béhem platnosti zajistné smlouvy. Zajistné kryti pro tyto smlouvy nadale
plati i po skonceni zajistné smlouvy, ovSem mulze byt ¢asov€ omezeno (napi. jeden rok
po skonceni zajistné smlouvy). V rezimu Business in Force jsou zajistény pojistné smlouvy

jen po dobu platnosti zajistné smlouvy. Rozdily obou rezimu ilustruje obrazek 2.

pojistnad smiouva A pojistna smlouva B

ay a; b 0;

— < X % > — )

zajistna smlouva

kalendarni rok

= |

Pojistné: ne ne ano ano
Business Written
~Skody: ne ne ano ano

Pojistné: ne ano ano ne
Business in Force
Skody: ne ano anc ne

Obrazek 2 Rezimy ruceni

Zdroj: ptevzato z [12, s. 95]

2.2.1 Proporcionalni zajiSténi

V ramci proporciondlniho zajiSténi se pojistnd ¢astka, pojistné plnéni a inkasované pojistné
déli mezi pojistitele a zajistitele ve predem stanoveném pomeéru. Podle stanoveni tohoto

pomeéru se rozliSuje zajisténi excedentni a kvotové.
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e Kvoétové zajisténi

V kvotovém zajisténi (quota share) je délici pomér (kvdta) pojistitele a zajistitele stanoven
pro kazdou smlouvu stejné (napt. kvota 80 % pro zajistitele). To znamena, Ze u vSech
pojistnych smluv ze zajiStovaného portfolia se rozdéli danou kvotou pojistna castka, pojistné
plnéni 1 pfijaté pojistné.

Napt. pii sjedndni zajistné obligatorni smlouvy quota share s kvotou 75 % si pojistitel
ponechd 25 % inkasovaného pojistného, 75 % prenechd zajistiteli jako zajistné. Pti vzniku
pojistné udalosti pak bude pojistitel kryt 25 % pojistného plnéni a zbylych 75 % bude kryto

zajistitelem.

e Excedentni zajiS§téni
U excedentniho (surplus) zajisténi je vlastni vrub pojistitele stanoven absolutni hodnotou, coz
vede K riznym pomérim zajistného kryti jednotlivych smluv v zajistovaném portfoliu, jak
ukazuje priklad na Obrazku 3. Ve stejnych pomérech je déleno i pojistné a pojistné plnéni.

. ) Kryti pojistného kmene - excedentni zajisténi
Rucdeni [CZK mil]

Pojistitel nad limitem
zajistitele

66,67%  66,67%  70,59% 75% 75% Zajistitel
72,41%
69,23%
65,22%

50%
33,33%

Pojistitel

A B C o E F G H ] K L M
Pojistné smlouvy

Obrazek 3 Poméry kryti u excedentniho zajisténi
Zdroj: vlastni zpracovani podle [12 s. 68 - 69]
2.2.2 Neproporcionalni zajiSténi

V neproporcionalnim zajiSténi se zajistné stanovuje bez ohledu na pojistné inkasované
pojistitelem, ale jako jeden ze vstupli se pouziji minuld pojistna plnéni zajiStovaného

portfolia. Zajistitel kryje pouze ¢ast $kod, které prekro¢i pfedem stanovenou prioritu, ur¢enou
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bud’ pro jednotlivé Skody nebo v souhrnu za Skodni udélost nebo Casovy usek, a vyse kryti

zajistitelem je uréena tzv. vrstvou.

e, Priorita (nebo vlastni vrub) je maximalni cast vzniklé Skody (pojistného naroku),
kterou hradi prvopojistitel (alternativni termin vlastni vrub bézny v proporcionalnim
zajisténi se v neproporciondlnim zajisténi ovSem vztahuje na pojistné plneni a nikoli

na ruceni ve formé pojistné castky nebo PML);

o vrstva je maximalni cast vznikle Skody (pojistného naroku) nad prioritou
prvopojistitele, kterou hradi zajistitel (jedna se tedy o limit zajistitele vyjadieny
V neproporcionalnim zajisténi opét nikoli pomoci pojistné Ccastky, ale pomoci
pojistného plnéni); pokud celkova Skoda presahne kapacitu zajisténé pojistné smlouvy
(j. presahne soucet priority prvopojistitele a vrstvy zajistitele), jde nadbytecna cast
na vrub prvopojistitele nebo castéji do navazujici vrstvy dalsiho zajistitele.
Prvopojistitel totiz casto sjednava nekolik na sebe navazujicich vrstev u riiznych (nebo

I stejnych) zajistitelu... “ [12, s. 111 - 112]

Dvéma zdkladnimi skupinami, do kterych se smlouvy neproporciondlniho zajisténi dé€li, jsou

Excess of Loss a Stop Loss.

e Zajisténi Skodniho nadmérku (Excess of Loss)
Zajisténi Skodniho nadmérku, v anglic¢tiné Excess of Loss (XL) zajisténi miZe mit nékolik

podob:

1. Zajisténi Skodniho nadmérku jednotlivych rizik (WXL/R) je zajisténi, kdy jsou
kryty Skody z jednotlivych pojistnych smluv. Tedy portfolio se nebere jako celek, ale
smlouva po smlouvé (riziko po riziku), a u kazdé pojistné udalosti kryje zajistitel sviij

dil.

2. Zajisténi Skodniho nadmérku jednotlivych udalosti (WXL/E) je kryti Skod
v souhrnu za celé portfolio pro jednotlivé udalosti. V ptipad¢ povodni, které zasdhnou
rozsahlou oblast se na rozdil od WXL/R neberou v tivahu jednotlivé smlouvy/rizika,
ale jejich kumulace, celkové Skody vzniklé pii danych povodnich (udalosti). Rozdil
mezi WXL/R a WXL/E znazornuji obrazky 4 a 5.

3. Zajisténi Skodniho nadmérku katastrofickych udalosti (CAT XL) je podobné
zajisténi WXL/E stim rozdilem, Ze v zajistné smlouvé by mély byt piesné

charakterizovany katastrofické udélosti, na které se zajiSténi vztahuje. Aby bylo
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zvyraznéno, ze se jedna o kryti katastrofickych udalosti, byva priorita pojistitele

stanovena vyse nez u WXL/E.

1000 - Skody[CZK mil]

WXL/R

900 - Pojistitel nad limitem
._._- Fice
800 -

700

600 4

500 4

Zajistitel
400 -
300 A
200 7 Pajistitel
100
a
A B C D E F G H I 1 K L M
Pojistné smlouvy
Obrazek 4 Zajisténi skodniho nadmérku jednotlivych rizik
Zdroj: vlastni zpracovani podle [12 s. 113]
8000  Skody[CZK mil] WXL/E Pojistitel nad limitem
zaiisn'lele
7000 -
6000
5000 4
4000 A
Zajistitel
3000
2000 - P 1
1000 -
o]
A B C o E F G H I 1 K L M Soulet

Pojistné smlouvy
Obrazek 5 Zajisténi skodniho nadmérku jednotlivych udalosti
Zdroj: vlastni zpracovani podle [12's. 117 - 118]
e Zajisténi ¢asového nadmérku (Stop Loss)

Zajisténi casového nadmeérku, neboli Stop Loss zajisténi je zajistna ochrana, ktera se vztahuje

na kumulaci $kod pojistitele za dané Casové obdobi (vétSinou kalendaini rok). Priorita
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pojistitele muze byt vyjadiena absolutni castkou, pomoci Skodniho pribeéhu (relativni
vyjadieni) nebo kombinaci obou variant. Krom¢ zajistnych kryti oznacovanych jako Stop

Loss lze do této kategorie zaradit napf. i dalsi kryti:

e Umbrella cover poskytuje zajistné kryti pro vice pojistnych odvétvi, respektive kryji
se kumulované Skody za dané obdobi plynouci z vice pojistnych odvétvi pojistitele.
Zajisténi vice pojistnych odvétvi mize byt stanoveno i u jinych typl zajisténi, a to

V zajistné smlouvé uvedenim rozsahu kryti.

e Zajisténi nejvysSich skod (LCR, Largest claims reinsurance) je kryti, pii kterém

zajistitel hradi n nejvyssich skod pojistitele za stanovené obdobi.

e ECOMOR zajisténi predstavuje formu kryti, kdy zajistitel hradi cast skod, které

presahnou n-tou nejvyssi skodu.
2.3 Alternativni pienos rizik

Pokud komer¢ni pojistovna neni schopna nebo ochotna sjednat tradicni typy zajisténi
(viz kapitola 2.2), mze vyuzit alternativniho ptenosu rizik pro fizeni Svého pojistné-

technického rizika, ale i pro sledovani jinych svych cilt.
2.3.1 Kaptivni pojiSténi/zajiSténi

Kaptivni pojistovna (nebo zajistovna, v piipadé, kdy zakladajici spole¢nosti je pojistovna) je
specifickym subjektem pojistného trhu, ktery pfijima (pojistuje nebo =zajistuje) rizika
vyhradné od svého zakladatele nebo skupiny zakladatelt. Pivodné byly kaptivni pojistovny
zakladany nefinancnimi subjekty, které neméli ptistup ke komerénimu pojisténi nebo by bylo
jeho sjednani pro takové subjekty piili§ drahé. Jedna se tedy o rizika s vysokou frekvenci
vyskytu a nizkym dopadem nebo o specificka rizika, kterd jsou vétSinou nepojistitelna

(vysoky dopad s nizkou frekvenci vyskytu).

Dal$im diivodem zalozeni kaptivni pojisStovny nebo zajisStovny miize byt danova optimalizace
v ramci dané skupiny subjektti. Kaptivni pojisStovna nebo zajiStovna je zalozena v danovém

raji a placené pojistné nebo zajistné je u zakladajicich subjekt vykézano v nékladech.
2.3.2 Finan¢ni zajiSténi

Primarnim cilem sjednani finan¢niho zajisténi neni pfenos pojistné-technického rizika
pojistitele na zajistitele, ale sleduje urcité financ¢ni cile, napf. stabilizace obchodnich vysledkad,

optimalizace kapitalu, dafiova optimalizace, sniZzeni solventnostnich kapitalovych poZzadavki
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a navySeni Solvency II ratia, .... Jelikoz hlavnim cilem finan¢niho zajiSténi neni pfenos
pojistné-technického rizika, mize se toto zajisténi tykat i pfenosu jinych rizik, naptiklad

trznich nebo investiénich.

Podle vztahu kuzavienym pojistnym obchodim se finan¢ni zajisténi miaze délit
na retrospektivni a prospektivni. Mezi techniky retrospektivniho finan¢éniho zajiSténi patfi
Loss Portfolio Transfer (LPT), kdy dochazi k pfeneseni zavazkt plynoucich z budoucich
pojistnych plnéni jiz uzavienych smluv. Dalsi technikou retrospektivniho finan¢niho zajisténi
je Adverse Development Cover (ADC), pfi némz zajistitel poskytuje kryti Skod zjiz
uzavienych smluv, které by ptfevysSovaly technické rezervy vytvoiené pojistitelem (riziko
nedostate¢nosti rezerv). Pojistitelovi rezervy lze tedy vtomto piipadé zajistného kryti

ptirovnat k jeho vlastnimu vrubu.

Mezi techniky prospektivniho finanéniho zajisténi patii Financial Quata Share (FQS),
postavena na principech ,klasického* proporcionalniho zajisténi se zdmérem dosdhnout
néjakého finan¢niho cile pojistitele (napf. optimalizace ndkladl, optimalizace financ¢nich
prostiedki nebo jejich tokt, pii zachovani zajistného kryti, ...). Spread Loss Treaty (SLT) je
dalsi technikou prospektivniho finan¢niho zajisténi, ktera se snazi stabilizovat pojistné-
technické vysledky pojistitele 1 zajistitele tim, Ze je rozprostie v ¢ase. Takové zajistné kryti je

tedy uzavirano na vice let.

2.3.3 Multiprodukty

Rozli$uji se integrované multiprodukty a multi-trigger produkty. Integrované multiprodkty
(MMP) poskytuji kryti vice rizik po dobu nékolika let na zakladé jedné pojistné (€1 zajistn€)
smlouvy. Piikladem mize byt pojisténi rizika pozaru, pteruSeni provozu a odpovédnosti
za vady vyrobku, sjednané na pét let. Vyhodou multiprodukti mohou byt niz§i administrativni

naklady a niZ§i cena.

Multi-trigger produkty (MTP) poskytuji pojistné nebo zajistné plnéni pouze tehdy, nastane-li
S pojistnou udalosti také néjaka dalsi udalost, jejiz vyskyt by mél byt nezavisly na realizaci
pojistné udalosti. Takovou dalsi udalosti mtize byt pohyb ménovych kurzii, arokovych sazeb,

uroven inflace nebo tteba HDP.

29



2.3.4 Sekuritizace

Sekuritizace spo¢iva ve vyuziti finanénich trhti pro zmirnéni rizik komerénich pojistoven
(pojistné-technického, ale i dalsich) transformaci téchto rizik do cennych papirt nebo derivata

(ILS — insurance-linked securities).

e Pojistné dluhopisy
Nejrozsifenéjsi zpusob sekuritizace pojistnych rizik ptredstavuji pojistné dluhopisy, jejichz
nejrozsifenéjSim typem jsou katastrofické dluhopisy. V pifipadé nastani pfedem definované
pojistné udalosti mize emitujici komercni pojistovna nomindlni hodnotu, ziskanou emisi
dluhopist, a placené kupony pouzit ke kryti ztrat. Drzitelé pojistnych dluhopisi tedy nesou
riziko realizace predem definované pojistné udalosti, protoze jim hrozi ztrata nominalni

hodnoty dluhopisti a budoucich kupdnd.

V ptipad¢ zivotniho pojisténé se mohou vydavat zivotni dluhopisy, jejich emisi ziska
pojistovna kapital na pokryti pocatecnich nakladl Zivotniho pojiSténi a na oplatku pouzije

pfijaté pojistné jako kupované platby drzitelim dluhopisti.

e Pojistné derivaty
Pojistné derivaty se daji pouzit pro fizeni riznych rizik, kterym komercni pojistovny mohou
celit. Nejvice se asi pojistné derivaty pouZzivaji pro fizeni rizik, kterd komerénim pojisStovnam
plynnou z investi¢ni ¢innosti, naptiklad riziko selhani protistrany, urokové riziko nebo riziko
likvidity. Rozsah pouziti derivati muze byt Siroky a zédlezi na ochoté a moznostech

komer¢nich pojiStoven je pouZivat.

Ptiklady pouZiti pojistnych derivati mohou byt nésledujici. Katastrofickd opce, kterd dava
pojistovné moznost prodat podkladova aktiva (naptiklad akcie) za pfedem stanovenou cenu,
pokud nastane néjaka predem definovana katastroficka udalost. V ptipadé Zivotniho pojiSténi
muze komer¢ni pojiStovna investovat své rezervy a k danym aktiviim sjednat forwardovy
kontrakt, ktery ji zaru¢i prodej podkladovych aktiv za pfedem sjednanou cenu v predem
dohodnutém case. Pokud potiebuje komercéni pojistovna snizit urokové riziko, miize

ho pomoci swapu pfenést na protistranu, vyménou pohyblivé trokové sazby za pevnou.
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2.4 Podminky pro zahrnuti technik sniZujicich riziko do vypoctu

solventnostnich kapitalovych pozadavku

Sekce 10 Natizeni Komise v pienesené pravomoci (EU) 2015/35 ze dne 10. fijna 2014,
kterym se dopliuje smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES o pfistupu
K pojistovaci a zajiStovaci ¢innosti a jejim vykonu (Solventnost II) upravuje kritéria metod
snizujicich rizika komer¢nich pojistoven a zajisStoven a uklada piipadna omezeni jejich
uplatnéni pfi vypoctech solventnostnich kapitdlovych pozadavkii. V ptipadé, ze komeréni
pojistovny chtéji své zajistné kryti uplatit v oblasti vypocti Solvency II musi se témito
nafizenimi fidit.

Ve vypoctu solventnostnich kapitalovych pozadavkli se mohou pIné zohlednit techniky
snizujici riziko, které budou v platnosti miniméln¢ nasledujicich dvanact mésicti od data
vypoctu solventnostnich kapitdlovych pozadavka. V pfipad€ krat$i platnosti (nez je
nasledujicich dvanact mésictl) té€chto technik je potieba jejich ucinnost proporcionadlné snizit.
Vyse zminéné techniky snizujici riziko musi splnit nasledujici kvalitativni kritéria, aby mohly
byt zahrnuty do vypoctu solventnostniho kapitalového pozadavku:

a) ,,smluvni ujednani a preneseni rizika jsou prdavné ucinné a vymahatelné podle vsech
prislusnych pravnich radii;

b) pojistovna nebo zajistovna ucini vSechny ndlezité kroky, aby zajistila ucinnost
ujednani a aby pokryla rizika, ktera s ujednanim souviseji,

C) pojistovna nebo zajistovna je schopna priubézné sledovat ucinnost ujedndni
a souvisejicich rizik;

d) v pfipade selhani, platebni neschopnosti nebo upadku protistrany nebo v pripadé jiné
smluvné stanovené uverové uddlosti ma pojistovna nebo zajistovna primou
pohledavku za touto protistranou;

e) nedojde k dvojimu zapocitini ucinki sniZujicich rizika v kapitalu a ve vypoctu

solventnostniho kapitilového pozZadavku nebo v rdamci vypoctu solventnostniho

kapitdlového pozadavku. “ [11, s. 235 - 236]

Pokud techniky snizujici rizika maji kratsi platnost nez nasledujicich dvanact mésicli od data

vypoctu solventnostnich kapitalovych pozadavkl a pojiStovna nebo zajisStovna mé v imyslu
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tyto techniky, po skonceni jejich platnosti, prodlouzit nebo v né€jaké podobné formé¢ obnovit,

musi byt splnéna nasledujici kritéria, aby mohly byt zahrnuty do vypoctu:

a)

b)

d)

9)

h)

., pojistovna nebo zajistovna ma pisemnou koncepci nahrazeni nebo upravy uvedené
techniky sniZovani rizik, kterd se vztahuje mimo jiné na situaci, kdy pojistovna nebo
zajistovna pouziva kombinaci nekolika smluvnich ujednani k prenosu rizika podle

¢l 210 odst. 5;

k nahrazeni nebo uprave techniky snizovani rizik dochadzi castéji nez jednou tydné
pouze v pripadech, kdy by uddlost méla bez nahrazeni nebo upravy podstatny

nepriznivy dopad na solventnost dané pojistovny nebo zajistovny;,

nahrazeni nebo uprava techniky sniZovani rizik nejsou podminény Zadnou budouci
uddlosti, kterd je mimo kontrolu pojistovny nebo zajistovny, a v pripade, Ze nahrazeni
Nebo uprava techniky snizovani rizik jsou podminény jakoukoli budouci udalosti, ktera
Jje pod kontrolou pojistovny nebo zajistovny, jsou podminky tohoto nahrazeni nebo

upravy jednoznacné zdokumentovany v pisemné koncepci uvedené v pismenu a);

nahrazeni nebo uprava techniky snizovani rizik jsou realisticky zaloZené na pripadech
nahrazeni a uprav, které pojistovna nebo zajistovna uskutecnila jiz drive, a jsou
Vsouladu se soucasnou obchodni praxi a obchodni strategii pojistovny nebo
zajistovny;

neexistuje podstatné riziko, Ze techniku sniZovani rizik nebude mozné nahradit

Ci upravit z ditvodu chybéjici likvidity na trhu;

riziko, Ze béhem nasledujicich dvandcti mésicu vzrostou naklady spojené s nahrazenim
nebo upravou techniky snizovani rizik, je zohlednéno v solventnostnim kapitalovém

pozadavku,

nahrazeni ¢i uprava techniky snizovani rizik by nebyly v rozporu s pozZadavky, které

se tykaji budoucich opatreni vedeni uvedenych v ¢l. 23 odst. 5;

pocatecni smluvni splatnost neni kratsi nez jeden mésic v pripadech, kdy pojistovna
nebo zajistovna prevadi rizika prostirednictvim ndakupu nebo emise financnich

nastroju,
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1) pocatecni smluvni splatnost neni kratsi nez tri mésice, pokud pojistovna nebo
zajistovna prevadi upisovaci rizika pomoci zajistnych smluv nebo zvlastnich ucelovych

Jednotek. “ [11, s. 236 - 237]

Kazda technika snizujici riziko muze zaroven vytvaret rizika souvisejici s protistranou.
U zajistnych smluv to muze byt riziko selhani zajistitele. Z pohledu Solvency II lze pienos
rizika povazovat za u¢inny, pokud technika snizujici riziko nevytvaii dalsi rizika. Pokud jsou
pii prenosu rizik néjaka dalsi vytvorena, méla by byt zohlednéna ve vypoctu solventnostnich
kapitalovych pozadavkli a neméla by vést k jejich nesrozumitelnosti nebo k znesnadnéni

jejich spravné interpretace.

Pokud je pouzito zajisténi jako technika snizujici riziko, musi byt jesté¢ dale splnény
pozadavky na protistrany, tedy na zajistitele, pokud jej pojistovny (pfipadné zajisStovny)

chtéji zahrnout do vypoctu solventnostnich kapitdlovych pozadavkd.
., 2. V pripadé zajistnych smluv musi byt protistranou:
a) pojistovna nebo zajistovna, kterd splituje solventnostni kapitdalovy pozadavek;

b) pojistovna nebo zajistovna ze treti zemé, ktera ma sidlo v zemi, jejiz
Solventnostni rezZim se v souladu s clankem 172 smeérnice 2009/138/ES
povazuje za rovhocenny nebo docasné rovnocenny se solventnostnim reZimem
stanovenym uvedenou smérnici, a ktera splituje solventnostni pozadavky této

treti zemé;

C) pojistovna nebo zajistovna ze treti zemé, ktera nema sidlo v zemi, jejiz
solventnostni rezim se v souladu s clankem 172 smérnice 2009/138/ES
povazuje za rovnocenny nebo docasné rovnocenny, a které byl v souladu

S kapitolou I oddilem 2 této hlavy pridelen stupen uiverové kvality 3 nebo lepsi.

3. Pokud je protistranou zajistné smlouvy pojistovna nebo zajistovna, ktera po uzavreni
zajistné smlouvy prestane spliiovat solventnostni kapitdilovy pozadavek, muze byt ochrana
poskytnutda prostrednictvim techniky sniZovani pojistnych rizik castecné uznana po dobu
nejdéle Sesti mésicii poté, co protistrana prestane solventnostni kapitalovy pozadavek
spliovat. V takovém pripadé se ucinek techniky snizovani rizik snizi o procentni podil, o ktery
byl porusen solventnosti kapitalovy pozadavek. Jakmile protistrana soulad se solventnostnim
kapitalovym pozZadavkem obnovi, ucinek techniky sniZovani rizika se jiz ddle nesnizuje. Pokud

protistrana do uvedenych Sesti mésicu soulad se solventnostnim kapitilovym poZadavkem
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neobnovi, ucinek techniky snizovani rizik se jiz dale neuzndava. Pokud pojistovna nebo
zajistovna pred uplynutim Sestimésicni lhuty zjisti, Ze je nepravdeépodobné, Ze protistrana
bude schopna soulad se solventnostnim kapitalovym pozZadavkem v této [hiité obnovit,
pojistovna nebo zajistovna jiz ucinek techniky snizovani rizik v zakladnim solventnostnim

kapitalovéem pozadavku neuznava.

3a. Bez ohledu na odstavec 3 se v pripadech, kdy je protistranou zajistné smlouvy
pojistovna nebo zajistovna, kterd po uzavreni zajistné smlouvy prestane spliiovat minimalni
kapitilovy pozadavek, ucinek techniky snizovani rizik v zdkladnim solventnostnim

kapitilovém pozadavku jiz neuzndva. *“ [11 s. 238 - 239]

Zvlastni ustanoveni je veénovano technikdm snizujici riziko, které riziko prenaSeji
alternativnim zptusobem. Aby mohly byt takové techniky brany v vahu pii vypoctu

solventnostnich kapitalovych pozadavkil, musi spliiovat dalsi kvalitativni kritéria.

., 2. Technika snizovani rizik musi byt v souladu s pisemnou koncepci Fizeni rizik této

pojistovny nebo zajistovny uvedené v ¢l. 44 odst. 2 smernice 2009/138/ES.

3. Pojistovna nebo zajistovna musi byt schopna v souladu s clankem 75 smeérnice
2009/138/ES spolehlive ocenit aktiva, zavazky, jez podléhaji technice snizovani rizik, a pokud

tato technika snizovani rizik zahrnuje pouziti financnich nastroji, tyto financni nastroje.

4. Pokud technika snizovani rizik zahrnuje pouZiti financnich ndstrojii, musi mit tyto financni
nastroje uverovou kvalitu, které byl v souladu s kapitolou I oddilem 2 této hlavy pridélen

stupen uverove kvality 3 nebo lepsi.

5. Pokud technika sniZovani rizik neni financnim nastrojem, musi protistrany této techniky
snizovani rizik mit uvérovou kvalitu, které byl v souladu s kapitolou I oddilem 2 této hlavy

prideélen stupen uvérové kvality 3 nebo lepsi. ““ [11, s. 240]
2.5 Vyznam zajiSténi pro komerc¢ni pojistovny

Sjednéani zajistného kryti, celkové i jinych technik pfenosu pojistné-technického rizika, ma
pro komeréni pojistovny fadu vyhod:

e ZvysSeni kapacity rizik pfijimanych do pojiSténi, coZ pojistiteli pfinasi fadu vyhod.

Pojistitel ,,(1) nemusi hledat ndhradni, ale vétsinou méné vyhodna TFeseni

(napr. navyseni vlastnich kapitdalovych zdrojii je obvykle drazsi nez zajisténi, méné

pohotové nebo dokonce momentalné nedostupné); (2) miize ziskat vetsi podil
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na pojistném trhu a rozsirit sviyj pojistny kmen, (3) nemusi odmitat pojistné obchody,
coz by mohlo mimo jiné poskodit jeho poveést; (4) efektivnéji vyuzije fixni spravni

nadklady nezavislé na velikosti pojistnych obchodu. “ [12, s. 14]

Homogenizaci pojistného kmene. Pro zpfesnéni pojistné-statistickych vypocth
se pojistitel¢ snazi disponovat velkym pojistnym kmenem homogennich rizik.
Pro umélou homogenizaci pojistného kmene, respektive svého vlastniho vrubu,

mohou pojistitelé pouzit zajistné kryti a zpiesnit tak své vypocty.

Stabilizaci vysledkt pojistitele. Stabilita vysledkt pojistnych obchodti mize byt
obecné ohrozena nékolika vlivy. ,,Riziko ndhodného kolisani zahrnuje nejen
nepredpoveditelné kolisani Skodniho priubéhu (fj poméru pojistného plnéni vici
pojistnemu), ale také vyskyt katastrofickych udalosti, které kumulativnim zpiisobem
ovlivni  velky pocet pojistnych  smluv; riziko ekonomickych, socialnich
a technologickych zmén spociva ve zméndch, které je obtizné zohlednit pri kalkulaci
pojistného, jako je stridani ekonomickych cykli, inflace, riist mezd, klimatické zmeny,
nova legislativa a predpisy, nariist kriminality, starnuti populace, aktivnéjsi pristup
k odpovednosti za skody, nové stavebni techniky a viibec technicky pokrok apod.
(zajisténi zde casto chrani pojistitele behem prechodného obdobi, nez adekvatne
prestavi pojistné sazby); riziko chyb se miize projevit napr. v chybnych predpokladech

pojistné-technickych vypoctu, v nevhodné interpretaci podkladovych statistik apod.
[12s. 15]

Rozprostteni a diverzifikaci pojistnych rizik. Jedna se pfedevSim o casovou

diverzifikaci u zajistného kryti sjednaného na vice let.

Dosazeni financnich vyhod. Finanéni vyhody jsou primarnim cilem finanéniho
zajisténi, ovSem 1 pii sjednani ,,tradi¢niho* zajistného kryti ziskava pojistitel nékteré
Znich, 1 kdyZ primarnim cilem je pfenos pojistné-technického rizika. Jedna se
napiiklad o wvylepSeni finan¢nich ukazatel, dafovou optimalizaci, sniZeni

solventnostnich kapitalovych pozadavka a dalsi.

Ziskani doplnkovych sluZzeb zajistiteld. Pfi sjedndni zajiSténi pojistitelé nepiendsi
pouze rizika na zajistitele, ziskdvaji tim 1 ur€ity zajistny servis. Takovymi sluZbami
mohou byt ,,podpora pri tvorbé produktii, prenos zkuSenosti mezi staty a regiony,
ocenéni zvlastnich rizik (u narocnych technologickych rizik, u specialnich zdravotnich

vvvvvv
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véetné poskytnuti rozsdahlych (nadnarodnich) statistickych archivii, konzultace
Voblasti zabrany skod a regulace rizik, vychova kvalifikovaného personalu, pomoc
Vinvesticni cinnosti, pri vybéru schopnych manazéri, pri soupojistéeni ¢i fuzich

pojistoven aj. “ [12, s. 18]
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3. Soucasné problémy zajistného trhu

I kdyz je tato kapitola vénovano hlavné rozboru soucasnych problémi zajistného trhu

a navrhu jejich mozného feSeni, v tivodu je strucné shrnut vyvoj zajistného trhu.
3.1 Historicky vyvoj zajistného trhu

Prvnim smluvnim ujednanim, které by se dalo pfirovnat k soucasnému zajisténi, je ujednani
z roku 1370, kdy bylo pojisténo zbozi piepravované z Janova do Brugg. Puvodni pojistitel

ptenesl odpovédnost za pojisténi ¢asti této cesty na dalsi subjekt (zajistitele).

Béhem 15. stoleti dochazelo k vydavani prvnich statnich zdkoni nebo nafizeni, které
upravovali oblast pojiSténi. Zakonnd uprava zajiSténi zacala vznikat az pozdé&ji, v 17.

a v 18. stoleti.

S postupnym pronikdnim pojisténi 1 do jinych oblasti lidské c¢innosti (pojisténi pozéru,
pojisténi pfirodnich katastrof, Zivotni pojisténi, ...) si pojistovny zacaly uvédomovat potiebu
zajisténi, respektive potiebu fizeni pojistné-technického rizika. Rozkvét zajistné cCinnosti
nastal v 19. stoleti, nejdiive v Evropé a poté ve Spojenych statech americkych. ,, Vyvoj
se ubiral (1) nejprve od vzdjemného zajistovani pojistoven na fakultativni bdzi
pro individuadlni pojistné smlouvy,; (2) pres vzajemné obligatorni zajistovani vétsich blokii
pojistnych obchodii formou zajistnych smluv (prvni smlouva tohoto typu byla uzaviena v roce
1821 v Nemecku); (3) az po vznik profesiondlnich zajistoven, které se venovaly vyhradné
zajistné cinnosti, a odbouraly tak mimo jiné neprijemny unik informaci od vzdjemné
Si konkurujicich pojistoven provazejici bohuzel predchozi vzdjemné zajistovani. “ [12, s. 19 -

20]

3.2 Soucasna podoba zajistného trhu

Profesionalni zajistitelé, stejné jako komer¢ni pojiStovny, potiebuji pievzata rizika fidit.
Kromé tvorby technickych rezerv je dobrym zplsobem i diverzifikace. V piipadé zajistitel
byla v prvni fad¢ diverzifikace hlavné geograficka, proto v soucasné dob¢ plisobi na zajistném
trhu velci mezinarodni zajistitelé, kteti poskytuji zajiSténi v rtiznych pojistnych odvétvich
a ke sjednanému zajisténi poskytuji i zajistny servis. Deset nejvétsich zajistiteld podle ¢istého
zajistného v roce 2019 je sefazeno na obrazku 6. U zajistiteld je uvedena zemé¢, ve které maji

sidlo a je vidét, ze vybrani zajistitelé pochéazeji z rliznych ¢asti svéta.
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Obrazek 6 Nejvetsi zajistitelé podle Cistého zajistného v roce 2019 (v miliardach USD)

Zdroj: ptevzato z [16]

Postupnou globalizaci pojistného a zajistného trhu se vytvofilo dobré prostfedi pro vznik
zajistnych brokert, organizaci, které zacaly propojovat poptavku s nabidkou na zajistném
trhu, ¢imz bylo tempo globalizace jest¢ urychleno. Sluzby zajistnych brokerd umoznuji
I mens$im pojistitelim pienést své pojistné-technicka rizika na globalni zajistitele, a naopak,
zajistitelim umoznuji lepsi fizeni své geologické a rizikové diverzifikace. Zajistni broketi
ovSem nepusobi pouze jako prostfednici, ale poskytuji i fadu doplitkovych sluzeb (naptiklad
modely pfirodnich katastrof, poradenstvi v oblasti fizeni rizik, hledani talentd a spoustu

dalsich). Tabulka 2 zobrazuje pét nejvétsich zajistnych brokert podle trzeb v roce 2017.
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Tabulka 2 Nejveétsi zajistni brokefi podle trzeb

Zajistny broker | Trzby 2018 (mil. USD)  Trzby 2017 (mil. USD) Trzby 2016 (mil. USD)

Guy Carpenter 1565 000 000 1467 000 000 1141 000 000

Aon Reinsurance

. 1563 000 000 1429 000 000 1361 000 000
Solutions
Willis Re 652 000 000 619 000 000 580 000 000
TigerRisk
90 000 000 70 000 000
Partners
UIB Holdings 64 000 000 54 000 000

Zdroj: vlastni zpracovani podle [18]

Slozeny pomér (Combined ratio)* zajistného trhu® v poslednich letech rostlo vlivem gkod
plynoucich z pfirodnich katastrof a vroce 2020 také vlivem pandemie coronaviru
(viz obrazek 7). Underlying combined ratio je vyhlazenim reportovaného slozeného poméru,

provedeného normalizaci Skod z ptirodnich katastrof a o¢isténim o vliv coronaviru.

* Slozeny pomér je pomér mezi zajistnymi plnénimi navySenymi 0 s nimi souvisejici naklady a zaslouzenym
zajistnym. Pokud je slozeny pomér nizsi nez 1 (100 %), jedna se profitabilni byznys. V piipad¢, Ze je sloZeny
pomér vyssi nez 1, jedna se o ztratu zajistitele. U pojistitelti se slozeny pomér pocita obdobnym zptisobem.

® Primér skupiny zajistitelii uvedenych v piiloze 2 reportu spole¢nosti Willis Towers Watson [20].
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Obrazek 7 Slozeny pomér zajistného trhu

Zdroj: vlastni zpracovani podle [20]

Ovlivnéni slozeného poméru skodami z prirodnich katastrof (zvySujici se ¢etnost i zdvaznost
dopadu) a z pandemie Covid-19 je vycisleno na obrazku 8. Vliv pandemie nemusi byt Gplné
shodny s realitou, protoze riizni zajistitelé pouzivaji rizné pftistupy, pro zohlednéni Skod
souvisejicich s pandemii Covid-19. Nicméné oproti reportovanym pololetnim vysledkiim roku
2020, vysledky z konce roku maji mens$i rozptyl, coz svéd¢i o Uprave piistupu nekterych
zajistitelt, ktery mize souviset s vétsim celosvétovym pochopenim tohoto onemocnéni. VIiv
pandemie Covid-19 na ziskovost zajistného sektoru byl patrny hlavné v prvni poloviné roku
2020, s naslednym navracenim ziskovosti na uroven piedchoziho roku v poslednim &tvrtleti

tohoto roku.
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Obrazek 8 Vliv $kod z ptirodnich katastrof a pandemie COVID-19 na slozeny pomér zajistného trhu

Zdroj: vlastni zpracovani podle [20]

Obnova zajistnych smluv v roce 2021 probiha podobné jako v ptedchozich letech, tzn. bez
vétSitho ovlivnéni vySe zminénymi faktory. Pokud byly zajistné smlouvy v roce 2020
obnovovany jesté¢ pied vypuknutim pandemie, dochazi pii obnovach v roce 2021 Kk tipraveé
zajistnych podminek tak, aby lépe vyhovovaly potiebam pojistitelli a zajistitelt a zaroven

odrazeli aktualni pandemickou situaci.
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Obrazek 9 Zména Cistého zaslouzeného zajistného v roce 2020

Zdroj: vlastni zpracovani podle [20]

Podle informaci uvedenych v reportu spole¢nosti Willis Tower Watson (Willis Re) [20]
v roce 2020 na svétovém zajistném trhu vzrostlo Cisté zaslouzené zajistné v priiméru o 8,8 %°

(zluta ¢ara na obrazku 9) oproti roku 2019. Ovsem ne u vSech zajistiteli zaslouzené zajistné

rostlo, jak ukazuji posledni tfi vybrani zajistitelé

Z pohledu investori a vlastnikii spolecnosti zajiStovaci sektor Si Vv poslednich letech
zachovava stabilni navratnost kapitalu (v relativnim vyjadfeni), i pies pokles ziskovosti v roce

J A

2020, kdy zajistitelé vyplatili vice prosttedka akcionartim, nez kolik jich vydélali.

Na obrazku 10 je zobrazen pomér dividend (fialové sloupce) a zpétného odkupu akeii (Zluté
sloupce) k hodnot¢ vlastniho kapitalu na zac¢atku ucetniho obdobi (leva svisla osa) a celkovy

vyplatni pomér Cistého zisku (modré ¢ara a prava svisla osa).

® Primérny riist neni po&itan jenom ze zajistiteli uvedenych na obrazku 10, ale ze skupiny zajistiteli uvedenych

v ptiloze 2 daného reportu [20].
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Obrazek 10 Navratnost kapitalu zajistného sektoru

Zdroj: ptevzato z [20]

3.3 Aktualni problémy zajistného trhu

3.3.1 Pandemie COVID-19

Mezi hlavni soucasné problémy zajistného trhu patii jiz diive zminéné dva. Aktudlnim
problémem je pandemie COVID-19, ktera pfinesla mnoho zmén do Zivota vSech a promitla se
i na zajistny trh. Reinsurance News provedly v 1ét¢ 2020 dotaznikové Setfeni mezi pojistiteli a
zajistiteli [23], ze kterého vyplynulo, ze plné pochopeni nebo odhaleni dopadi pandemie
COVID-19 na pojistny a zajistny sektor bude néjakou dobru trvat. VéEtSina Ucastnikil

dotazniku se ptiklani k moznosti 2-5 let.
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Jak dlouho bude trvat, nez zajistny a pojistny sektor plné
pochopi dopady pandemie COVID-19?

10 a7 20 let; 5az10 let;
1,40% 12,20%
méné nez 2

roky; 25,90%

Obrazek 11 Za jak dlouho bude plné ukazan dopad pandemie COVID-19 na pojistovaci a zajist'ovaci
sektor?

Zdroj: vlastni zpracovani podle [23]

Samoziejmé, ze nékteré z dopadi uz jsou znamé, napiiklad vliv pandemie COVID-19
na slozeny pomér Vv roku 2020 (zminéno diive) a Gprava pojistnych a zajistnych podminek.
Utastnici vy$e zminéného dotazniku se shoduji, Ze vétsi kody souvisejici s pandemii budou
plynout z nezivotni ¢asti byznysu nez z zivotniho pojisténi. Tyto $kody by mohly plynout
hlavné z pojisténi pieruseni provozu, vzhledem Kk nutnosti byt v karanténé pii nakazeni
COVID-19, pii kontaktu s nakazenym a v dalSich situacich. Dal$imi opatfenimi proti Sifeni
pandemie, které tuto myslenku podporuji, jsou uzavirani ¢asti ekonomik a omezeni pohybu,
coz by zase mohlo vést k niz§im $kodam v jinych pojistnych odvétvich. Skute¢ny dopad

pandemie tedy bude jasny aZ s uré¢itym c¢asovym odstupem.

Na budouci dopady pandemie COVID-19 se pojistitelé a zajistitelé mohou u nového byznysu
pfipravit diverzifikaci pfes dal§i pojistnd odvétvi, napiiklad upisovanim rizik pozaru.
Geograficka diverzifikace by nemusela byt Gplné G¢inna vzhledem k tomu, ze se jedna
0 celosvétovou pandemii, na druhé stran€ by se do upisovaciho procesu Zivotniho pojisténi
dala ptidat kritéria, které by zohlediiovala prodélani onemocnéni COVID-19 a nasledky
ockovani proti této nemoci. V piipadé nezivotniho pojisténi by se tato kritéria také mohla
zohlednit a upisovat rizika v zemich, kde je vysoké procento o¢kovanych a vysoké procento

obcani, ktefi jiZ onemocnéni prodélali.

V piipadé¢ stavajiciho, ale i nového byznysu se pojistitelé a zajistitelé na budouci Skody

mohou pfipravit tvorbou rezerv nad ramec téch povinnych. Pfitom mohou vyuziti naptiklad
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sluzeb zajistnych brokerti, ktefi jim mohou pomoci s modelovanim budouciho vyvoje
pandemie, s predikcemi a Upravami jejich byznys modelli, pfipadné na zaklad¢ zkuSenosti

Z ptedesiého vyvoje pandemie by mohli upravovat své rezervotvorné procesy a modely.

Vzhledem ke stalému prubéhu pandemie nebude ziejmé lehké a/nebo cenové piivétivé riziko
retro-cedovat. Pravdépodobnéjsim fesenim by mohlo byt vytvotfeni zajistnych poolll nebo

vyuziti nékterych technik alternativniho ptenosu rizik (naptiklad zajistnych derivati).

Pandemie COVID-19 neni jenom problém, ale i pfilezitost, kterd otfasla pojistnym
a zajistnym trhem, ¢imz vytvofila prostor pro vytvaieni novych vztahi a uzavirani novych
smluv. Pojistitelé a zajistitelé mohou spolupracovat, sdilet své zkuSenosti, know-how
a zefektivnit vzajemnou komunikaci. Nabizeji se 1 pfilezitosti pro rist, tedy uzavirdni smluv
Snovymi partnery nebo vytvafeni novych produkti a novych feSeni, kterd budou lépe
odpovidat nové vzniklé situaci a potfebam spolecnosti. Zarovenl to miize byt i pfilezitost
pro vystup z byznysu, ktery pro pojistitele nebo zajistitele nemusi byt tolik zajimavy,
napiiklad doplnkové zajisténi, které bylo sjedndno v rdmci vyjednavani o jiném, vice

atraktivnim nebo potfebném zajisténi.

3.3.2 Prirodni katastrofy

Druhym dlouhodobéjsim problémem je zvySujici se pocet a velikost Skod plynoucich
z ptirodnich katastrof. Tento problém souvisi s klimatickymi zménami a ristem populace.
Nejvice se projevuje hlavné na uzemi USA. V prvnim ctvrtleti roku 2021 vystoupaly skody
z ptirodnich katastrof na zhruba USD 21 miliard. Vice nez 80 % $kod v prvnim ¢tvrtleti 2021
pochazi pravé z USA. Evropa se na celkovych skodach podili zhruba USD 1 miliardou a
hlavnim zdrojem S$kod nauzemi Evropy jsou vichfice. V roce 2020 byly pojisténé Skody
z ptirodnich katastrof (USD 81 miliard) nad desetiletym primérem (USD 74 miliard) a tvofily
zhruba 91 % ze vsech katastrofickych skod.

Klimatické zmény maji vliv nejen na vysSi Cetnost nebo dopad pfirodnich katastrof, ale
I na skody vznikajici v jinych pojistnych odvétvich. Pfimy vliv je vidét v zivotnim nebo
zdravotnim pojisténi, kdy nastavaji Skody zpusobené vinami veder. Dalsim ptiklad je
zemedelské pojisténi, kdy troda trpi obdobimi sucha a méni se i1 zpusoby vyuzivani pudy.
Neptimim efektem klimatickych zmén je st€éhovani obyvatelstva a jeho koncentrace
v urcitych oblastech. Koncentrace obyvatel souvisi i1 s ristem populace a rozSifovanim
osidlenych oblasti, coz vede k vétsim Skodam, ale i k vétSimu poctu pfirodnich katastrof,

jelikoz jsou osidlovana mista, kterd nikdy pred tim obydlena nebyla.

45



Rostouci trend $kod zptsobenych ptfirodnimi katastrofami Ize pozorovat uz od sedmdesatych
let minulého stoleti. Obrazek 12 zobrazuje kumulativni pojisténi $kody z priméarnich (modra
plocha) a sekundarnich (modra ¢ara) ptirodnich katastrof (v miliardach USD, v cenach roku
2020).
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Obrazek 12 Trend rtstu skod z ptirodnich katastrof

Zdroj: pievzato z [26 s. 18]

Kromé rozsahlych materidlnich Skod pfirodni katastrofy maji vliv na zivotni a zdravotni
pojisténi jak b&hem samotné udalosti, tak ipfi odstranovani jejich nasledkd, kdy mize
dochdzet k riznym zranénim nebo umrtim. Nepiimym vlivem je odstfihnuti od zdravotni
péce, vypadky elektrické energie, poskozeni dopravnich komunikaci a dals$i. V obdobich
sucha mizZe byt snizena kvalita vzduchu vzniklym prachem a né&ktefi jedinci mohou mit
dychaci potize, ptipadné né&jaké zavazn€j$i onemocnéni dychacich cest. Dal§im problémem
spojenym s obdobimi sucha jsou bleskové povodné, tedy takové povodné, pii kterych
vyprahlad pida neni schopna pojmout skoro Zadnou vodu a ta pak musi nékam odtéct, ¢imz
vznikaji povodné. Prudké snéhové nebo destové prehaiiky nebo delsi obdobi dest’i a snézeni
zpusobuji veétsi vyskyt dopravnich nehod, které vétSinou nejsou vazné, protoze tidici se snazi

ptizpusobit svou jizdu vzniklym podminkam.

Na rozdil od skod pfi pandemii COVID-19 pii Skodach z pfirodnich katastrof bude 1épe
fungovat geograficka diverzifikace. Tady ovSem zajistitelé musi dat pozor, aby neupisovali
byznys v mistech, ktera jsou vystavena jinému druhu pfirodnich zivla. Pokud by naptiklad
zajistitel chtél diverzifikovat riziko vichtice v Evropé€ upisovanim rizik v oblasti Mexického

zalivu, kterd mohou byt ohroZzena hurikdny, moc sviij byznys nezlepsi.

Dal$im dualezitym rozdilem oproti pandemii COVID-19 jsou historické zkusenosti, hlavné

z poslednich let, které se daji vyuZzit pfi modelovani rizik pfirodnich katastrof, jejich
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prognézovani a hlavné budovani zabrannych systémil. S postupujicim technologickym
vyvojem se modelovani prirodnich katastrof stdva detailnéj$i a zohlediiuje vice parametr,
nez jenom frekvenci $kod a vysi jejich dopadu, které maji vliv na vysledné Skody a/nebo
piesah do dalSich pojistnych odvétvi. Dulezité je také urcit celkovy vliv vSech pouzitych
faktorti, nebot’ mohou vyvolavat sekundarni (doprovodné) skody a jejich dopad jako celku

mize byt zcela jiny nez dopady kazdého z nich samostatné.

Na budouci Skody plynouci z piirodnich katastrof se zajistitelé mohou pfipravit samoziejme
tvorbou rezerv nebo zlepSenim svého upisovaciho procesu. K obojimu mohou vyuzit vyse
zminéné modelovani a sluzeb zajistnych brokert, ktefi mohou poskytnout i poradenské sluzby

Vv této oblasti. V neposledni fadé mohou zajistitelé ptistoupit ke zvySovani zajistnych sazeb.

3.3.3 Zvysujici se tlak na vykonnost

Stejné jako jiné podnikatelské subjekty, i pojistovny a zajistovny jsou zakladany za Gcelem
tvorby zisku. Celkova vykonnost zajistného sektoru méfena ukazatelem RoE (Return

on Equity, navratnost na kapital) v poslednich letech klesa, jak ukazuje tabulka 3.

Tabulka 3 Vykonnost zajistného trhu

2018 2019 2020
Reportované RoE 4,7% 9,7% 2,7%
Ocisténi o Skody z ptirodnich katastrof 5,3% 4,4% 3,3%
Pii¢teni $kod z piirodnich katastrof -3,5% -4,5% -5,2%
O¢isténi o skody souvisejici s COVID-19 0,0% 0,0% 4,6%
Ocisténi o vyvoj minulych let -2,0% -1,2% -0,7%
Ocisténé RoE 4% 8,4% 4,8%
?Hc‘llnéct)ésltlll 0 vynosy/ztraty z investi¢ni 0.3% 5.2% 3.4%
glclll?(t)es?ie ROE bez vysledki investi¢ni 43% 3.2% 1.3%

Zdroj: vlastni zpracovani podle [20]

Pii o€isténi o investicni a ostatni vynosy a naklady (aktivity, které nesouviseji se zajistnou
¢innosti) je klesajici trend patrny. Z pohledu vlastnikd je klesajici vykonnost Spatnym
znamenim, avSak m¢li by si uvédomit, ze v nékterych letech budou skody vyssi a v nékterych

nizsi.

Tento problém by mél feSit pfedevSim management zajistnych spole¢nosti tim, Ze bude
s vlastniky pravidelné komunikovat, vysvétlovat jim souCasnou situaci a poskytovat

informace v §irsim kontextu.
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Aktivné by zajistitel¢é méli fidit své naklady. Kde je to mozné, méla by byt zavedena
automatizace a robotizace. Lidské kapacity by mély byt vyuzivany na Cinnosti, které vyzaduji
pfemysleni, kreativitu a posuzovani véci v souvislostech, tedy takové ¢innosti, které nejde

automatizovat nebo predat robotlim, tak aby lid¢ vytvareli svou praci pfidanou hodnotu.

3.3.4 Nové druhy rizik

S vyvojem spolecnosti a technologickym pokrokem jsou spojena nova rizika. Néktera mohou
byt ziejma na prvni pohled, a i nastaveni pojistnych produkti a jejich nasledné zajisténi je
jasn¢ dané. U jinych pojistitelé a zajistitelé potiebuji Cas, aby je dostatecné pochopili a mohli

vytvoftit dobré pojistné produkty.

v v

U zivotniho pojisténi to mohou byt rizika, které vedou k vys$si umrtnosti obyvatelstva.
V globalnim méfitku se jednd o epidemiologickd onemocnéni, napfiklad vySe zminény
COVID-19 nebo praseci chiipku a ptaci chiipku. Dalsi velkou vyzvou v Zivotnim
a zdravotnim pojisténi a zajiSténi jsou tzv. civilizacni choroby. Tyto choroby souviseji
s modernim Zivotnim stylem a jedna se naptiklad o nemoci souvisejici s nespravnou vyzivou,
nemoci pohybového apardtu souvisejici se sedavym zplsobem zivota nebo o zdvislosti a

nemoci zpusobené stresem.

U nezivotniho pojisténi souviseji nové druhy rizik hlavné se zvySenym vyuZzivanim
informacnich technologii. Jednd se pfedev§im o ochranu dat v kyberprostoru, spravné
fungovani softwaru a hardwaru, ochranu proti vypadkim pocitatovych siti a ochranu proti

hackerum.

Pojistitelé a zajistitelé maji nevyhodu v fizeni téchto rizik, protoze s nimi nemaji dostate¢né
historické zkuSenosti. Nékteré z nich se nedaji navic ani modelovat nebo né&jak piedvidat.
Tvorba pojistnych produkti a jejich nasledné zajisténi je proto krokem do nezndma. Dobrym
pristupem, jak ftidit rizika v této oblasti je jejich diverzifikace a dobife nastavené pojistné a
zajistné podminky. Dobré nastaveni ceny a konzervativni tvorba technickych rezerv budou
Vv prvnich letech pojistovani a zajistovani novych rizik klicové. ZkuSenosti se urcité¢ daji
cerpat z probihajici pandemie COVID-19, napiiklad v oblasti komunikace s klienty. Stejné
jako v pfipad¢é této pandemie budou pojistitelé a zajistitelé potiebovat Cas, aby ziskali

zkuSenosti.
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4. Ukazka stanoveni zajistného pro riziko prirodnich katastrof

Pfirodni katastrofy jsou jednim ze souCasnych problému zajistného trhu, respektive jejich

zvysujici se pocCet i velikost naslednych $kod. I ptesto se potad jedna o jevy ziidkavé, proto je

jejich pravdépodobnostni modelovani slozité. Proto je problém rovnéz stanoveni zajistného.

Profesor Cipra [12] uvadi nasledujici zpisoby, jak stanovit nettozajistné v neproporcionalnim

zajisténi:

Burning Cost: Pii tomto zplsobu stanoveni nettozajistného se vychazi z minulych
Skodnich zkuSenosti. Nettozajistna sazba je stanovena jako pomér mezi zajistnym
plnénim, které by bylo vyplaceno ve sledovaném obdobi, kdyby pro néj byla sjednana
dana zajistna smlouva, a pfijatym pojistnym. Ob¢ veli¢iny se mohou upravovat, aby
Iépe odpovidaly podminkam daného pojistitele a zajistitele, naptiklad pouzitim

praméru.

Exposure Rating: Tato metoda se pouziva zejména v piipadech, kdy nejsou
k dispozici informace o minulém Skodnim priubéhu a spoéiva v rozdéleni portfolia
pojistitele na homogenni rizikové skupiny, nebo podle PML (Probable maximal loss,
pravdépodobna maximalni ztrata/Skoda) ¢i pojistnych ¢astek. Pro kazdé takto
vytvotfené subportfolio je potieba zndt nettopojistné a tzv. odlehcovaci faktor
(relativni sniZeni plnéni pojistitele pii aplikaci zajiSténi). Nettozajistné pro jednotliva
subportfolia je stanoveno ode¢tenim odlehcovaciho faktoru od jednicky a

vynasobenim nettopojistnym.

Metoda scéndru: Hleda se Skodni frekvence, pfi které nettozajistné pokryje vyplacené
zajistné plnéni, které by mohlo vzniknout realizaci daného scénéfe. Z toho vyplyva,

Ze tato metoda je zna¢né nepfesna a zatizena velkou mirou subjektivity.

Model zaloZeny na Paretove rozdeéleni: Tato metoda je pouzita v ilustrativnim

ptiklad¢ a je bliZze popséana Vv dalsi kapitole.

4.1 Model zaloZeny na Paretové rozdéleni

Pti stanoveni nettozajistné sazby pomoci modelu zaloZeném na Paretové rozdéleni se vychazi

ze Skodnich zkuSenosti, stejné¢ jako pfi metodé¢ Burning Cost. Jednd se o metodu pojistné-

matematického charakteru, kterd konstruuje nettozajistné pro prioritu a na zakladé modelu,

ktery byl odhadnut pro tzv. observation poin, ktery je niz§i nez zvolend priorita, ¢imz
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se zvySuje pocet dostupnych dat. Nékdy mohou dostupnym datim odpovidat i jina

pravdépodobnostni rozdé€leni, no z vice divodu je vhodné pouzit pravé Paretovo rozdéleni.

Pro ilustrativni ukazku modelu, zaloZzeném na Paretové rozdéleni pro stanoveni nettozajistné
sazby byla vyuzita 0 vyske pojistnych z vichfice v Pardubickém Kraji, zptisobené orkanem
Herwart v fijnu 2017. Pro zpracovani dat a vypocty byly pouzity statistické programové

baliky Statgraphics Centurion 19, Statistica a Excel.

Pro ziskéni zakladnich informaci o datech byla vytvofena tabulka popisnych statistik
(tabulka 4) a histogram (obrazek 13). Vzhledem k ukazkové povaze vypoctu nebyla data nijak
upravovana. V praxi se data upravuji, protoze se stanovuji zajistné sazby pro smlouvy, které
budou platné pro dalsi obdobi. M¢la by se zohlednit inflace v pojistnych plnénich zpisobena
pohyby cen a mezd (napf. ceny stavebnich praci a materidlu). Déale by se mély zohlednit
zmény v zajiStovaném portfoliu (naptiklad rist pojistného kmene), zmény v pojistnych
sazbach, v parametrech zajistovanych produktl, planované danové a Géetni zmény a dalsi

relevantni zmény, které maji vliv na vyslednou netto sazbu zajisténi.

Tabulka 4 Popisné statistiky analyzovanych dat

n 710
Pramér 12 913,48
Minimum 478,00
Maximum 410 569,00
Median 5956,50
Modus 2 000,00
Cetnost (modu) 4
Rozptyl 975 206 007,47
Sm.odch. 31 228,29
Dolni (kvartil) 3220,00
Horni (kvartil) 10 705,00
Kvantil (90,00000) 23 443,00
Kvantil (95,00000) 45 250,00
Var.koef. 241,83
Sikmost 8,14
Spi¢atost 82,56

Zdroj: vlastni vypodet v systému Statistica 12
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Obrazek 13 Histogram analyzovanych dat

Zdroj: vlastni zpracovani v softwaru Statistica

V zajistovaném portfoliu bylo kvuli orkdnu Herwart vyplaceno 710 pojistnych plnéni
v Pardubickém kraji s primérnou vysi CZK 12 913,48. Hodnota medianu pojistnych plnéni je
CZK 5956,5. Podle histogramu lze fici, Ze vétSina pojistnych plnéni ma nizké hodnoty
aziejm¢ se jedna o pravostranné zeSikmené rozdéleni pravdépodobnosti, coz potvrzuje
I koeficient Sikmosti 8,14, znacné vétsi nez nula. Mezi plnénimi se vyskytuji i extrémni
hodnoty, které zplisobuji vysokou variabilitu analyzovanych dat, coz ukazuje vysoka hodnota

varia¢niho koeficientu (241,83 %) a rozptylu.

Podle hodnoty 95. percentilu (viz tabulka 4) byly stanoveny t#i observation points
na hodnotach 40 000 (OP1), 45 000 (OP2) a 50 000 (OP3). Pro vsechny zvolené observation

points byly odhadnuty hodnoty parametrii Paretova rozdéleni pomoci softwaru Statgraphics

Centurion 19. Vysledky jsou zobrazeny v tabulce 5.
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Tabulka 5 Parametry Paretova rozdéleni pro rizné hodnoty OP

Pareto (2- OP1 o2 or3
Parameter)
shape = b 1,57454 1,5816 155582
lower
threshold=a | 40000 45000 50 000

Zdroj: vlastni zpracovani v Statgraphics Centurion 19

Pro ovéfeni shody analyzovanych dat s predpoklddanym rozdélenim pravdépodobnosti,

V tomto piipadé€ s Paretovym rozdélenim v Evropském tvaru [2, s. 32] s distribu¢ni funkeci

Fa(x)=1—(§)b;x2a

S parametry uvedenymi v tabulce 5 byl pouzit Kolmogorav-Smirnoviv test dobré shody.
Principem testu je porovnani empirické (pozorované) a teoretické (ocekavané) distribucni
funkce. ,, Kolmogoriiv-Smirnovitv test je zalozen na maximalni linedrni vzdalenosti empirické
distribucni funkce Fy(X) a teoretické distribucni funkce F(x) rozdéleni, které predpoklida
nulovd hypotéza.” [2, s. 50] “Pokud je vzdalenost vetsi nez prislusna kriticka hodnota,
dochazi k zamitnuti uvedené nulové hypotézy.” [2, s. 51] Nulova hypotéza byla formulovana

nasledovné:
Ho: Vyse pojistnych plnéni mé Paretovo rozdéleni pravdépodobnosti.
Nulova hypotéze byla testovana na hladin¢ vyznamnosti a = 0,05.

Tabulka 6 Kolmogortv-Smirnoviv test dobré shody pro OP

K-S test OP1 OP2 OP3
DN 0,0855714  0,107589 0,125214
p-value 0,904045 0,785109 0,715957

Zdroj: vlastni zpracovani v Statgraphics Centurion 19

Podle p-hodnoty nelze zamitnout nulovou hypotézu, tudiz 1ze tvrdit, ze Paretovo rozdéleni je
vhodné pro vSechny zvolené observation points. Proto bude Paretovo rozdéleni pouZito
| pro stanoveni netto zajistné sazby. Jako doplnék ke Kolmogorovu-Smornovovu testu dobré
shody je vhodnost rozdéleni ovéfena jesté grafickymi metodami, konkrétné histogramem
(obrazek 14) a Q-Q (Quantile-Quantile) grafem (obrazek 15). Vzhledem ke stejnému

rozdeleni pravdépodobnosti jsou grafické metody uvedeny pouze pro OP1.
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Zdroj: vlastni zpracovani v Statgraphics Centurion 19
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Zdroj: vlastni zpracovani v Statgraphics Centurion 19

Dalsim krokem bylo zvoleni priority prvopojistitele a a uprava modelu tak, aby byl vhodny
I pro modelovani pojistnych plnéni nad touto prioritou. Na zakladé expertnich znalostni byla
priorita stanovena na hodnotu CZK 100 000 a pro data nad touto hodnotou (Xa) byl opét

odhadnut model zalozeny na Paretové rozdéleni. Jeho parametry jsou uvedeny v tabulce 7.
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Tabulka 7 Parametry Paretova rozdéleni pro Xa

Pareto (2- Xa
Parameter)

shape =b 1,73487
lower threshold = a 100 000

Zdroj: vlastni zpracovani v softwaru Statgraphics Centurion 19

Stejné jako v predchozim kroku bylo potfeba ovétit vhodnost pravdépodobnostniho rozdéleni.
Ktomu byl opét pouzit Kolmogortiv-Smirnoviv test dobré shody a grafické metody.

Vysledky testu dobré shody jsou zobrazeny v tabulce 8.

Tabulka 8 Kolmogortuv-Smirnoviv test dobré shody pro Xa

K-S test Xa

DN 0,162753
p-value | 0,881244

Zdroj: vlastni zpracovani v Statgraphics Centurion 19

Na hladiné vyznamnosti a = 0,05 nelze podle Kolmogorova-Smirnovova testu dobré shody
zamitnou nulovou hypotézu, Ze pojistna plnéni nad zvolenou prioritou maji Paretovo
rozdéleni pravdépodobnosti. Pro vizualni ovéteni vysledku Kolmogorova-Smirnovova testu
byl pouzit Q-Q graf (obrazek 16) Model neni potieba nijak dale upravovat a mtize se pouzit

pro stanoveni nettozajistné sazby.
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Obrazek 16 Q-Q graf shody s Pareto rozdélenim pro Xa

Zdroj: vlastni zpracovani v softwaru Statgraphics Centurion 19
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Poslednim krokem bylo stanoveni samotné nettozajistné sazby. Byl nasledovan postup posany
profesorem Ciprou [12] na stranach 139 az 141. Nettozajistna sazba byla pocitana pro zajistné
kryti s prioritou a = 100 000 (stanovenou Vv ptedchozim kroku) a bez limitu zajistitele.

Nettozajistné (NPz) bylo po¢itano podle vzorce [12, s. 141]:
NPz = LF(a) * EXL

kde LF(a) je odhad pramérného poctu skod, které v zajistovaném obdobi prekroci prioritu a;
EXL je stedni vyse zajistného plnéni.

Protoze je uvazovano zajistné kryti bez limitu zajistitele, bylo EXL nahrazeno stfedni
hodnotou Parctova rozdéleni E(X;), odhadnutého v pifedchozim kroku. Stfedni hodnota

Paretova rozdéleni se urcila podle vzorce [2, S. 32]:
Ex) =0 oh s
o) Ty P

Po dosazeni:

— 100000+ 1,73487 _ .
V=T 73287 -1 e

Pro odhad primérného poctu Skod LF(a) byly vyuzity historicka data, z nichz se dopocital
LF(OP), tedy pocet skod, které pievysuji zvoleny observation point, v tomto ptipadé se jedna
o pocet §kod, které ptrevysuji OP1, proto LF(OP) = 43. Vyuzitim OP1 doslo k rozsifeni
datového vzorku a zvySeni spolehlivosti odhadu. Primérny pocet Skod nad prioritou
a =40 000 se dopocital podle vzorce [12, s. 140]:

b

LF(a) = LF(OP) * (%f)

po dosazeni:

40 000 )1,73489

LF(a) =43« (100 000

=8,77.

Nettozajistné se pak dopocitalo nasledovné:

NPz = LF(a) * E(Xy) = 8,77 * 236 078,49 = 2 070 859,77.

vvvvvv

Nettozajistné je pouze jednou, no nejdilezitéjsi ze slozek zajistného placeného
prvopojistitelem zajistiteli, kterd pokryva riziko zajisStovaného portfolia. Do findlni hodnoty

zajistného (bruttozajistné) mohou vstupovat napiiklad tyto slozky:
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., (2) bezpecnosti prirazka (uncertainty loading): pokryva nahodné vykyvy ve vysi zajistného
plneni (je nutna v dusledku toho, Ze nettozajistné je pouze statisticky odhad, ktery nepokryje
fluktuace skutecného zajistného plnéni); vysSe bezpecnosti prirazky zavisi na pojistném
odvetvi, na velikosti a heterogenité zajistovaného portfolia, na vysi sjednané spoluucasti

prvopojistitele a limitu zajistitele a na dalsich faktorech;

(3) sprvani naklady (reinsurer’s costs): jedna se o ndklady, které ma zajistitel se spravou
zajisteni: mohou byt jak interniho charakteru (administrativni ndklady), tak externiho

charakteru (napr. dané nebo provize makléri za sjednani zajistného obchodu);

(4) ziskova prirazka (profit margin): zajistitel ocekava ze zajistného obchodu urcity zisk, ktery
by mél minimalné odpovidat pozadovanému zuroceni jeho kapitilu viozeného do daného

obchodu;

(5) naklady spojené s retrocesi (retrocession costs): tato sloZka je soucasti zajistného jen
V pripade, Ze zajistitel cast zajistného obchodu retroceduje a v diisledku tho mu vzniknou dalsi

ndklady. * [12, s. 132 - 133]
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ZAVER

V diplomové praci jsou predstavena rizika spojend s ¢innosti komerénich pojistoven a hlavni

pozornost je vénovana pojistné-technickému riziku, které je specifické pro ¢innost pojistitelti

a zajistitell. Je predstavena ¢innost fizeni rizik a zdkonné povinnosti pojistoven a zajiStoven

sva rizika ¥idit, v ramci Ceské republiky a Evropské unie.

roMs

Pojistné-technické riziko je mozni fidit nékolika zptsoby:

Tvorbou technickych rezerv. Vytvaieni rezerv na budouci pojistna nebo zajistna
plnéni za pouziti pojistné-statistickych modela.

Diverzifikaci. Pojistitelé a zajistitelé mohou pojistné-technické riziko diverzifikovat
bud’ geograficky, upisovanim rizik v riznych stitech, nebo pfes riznd pojistna
odvétvi, upisovanim rizik v zivotnim a nezivotnim pojisténi.

Upisovacim procesem. PeClivym vybérem rizik (nebo klientl), ktera do pojisténi nebo
zajisténi budou piijata.

Pfenosem rizika na jiné subjekty.

Pfenos pojistné-technického rizika mize byt realizovan zajisténim nebo né&jakou z technik

alternativniho pfenosu rizik. Vyznam zajiSténi pro komer¢ni pojistovny je nasledujici:

Zvyseni kapacity rizik pfijimanych do pojiSténi. Pojistitelé tak mohou bez nutnosti
navySovani kapitalovych zdroji upsat vice rizik a ziskat vétsi podil na trhu.
Homogenizaci pojistného kmene. Pro umélou homogenizaci pojistného kmene,
respektive svého vlastniho vrubu, mohou pojistitelé pouzit zajistné kryti a zptesnit tak
své pojistné-statistické vypocty.

Stabilizaci vysledka pojistitele.

Rozprostieni a (¢asovou) diverzifikaci pojistnych rizik.

DosaZeni finan¢nich vyhod, napiiklad vylepSeni finan¢nich ukazateld, daitova
optimalizace, sniZeni solventnostnich kapitalovych pozadavki a dalsi.

Ziskani doplitkovych sluzeb zajistitelti, naptiklad podpora pii tvorbé produktii, sdileni

zkuSenosti, pomoc s aktuarskymi vypocty a jiné.

Zajisténi stejné jako pojisténi proSlo dlouhym vyvojem. Prvni kontrakt, ktery se podobal

dnesnimu zajisténi, byl uzavien v roce 1370. V soucasné dobé pusobi na zajistném trhu silni

nadnérodni zajistitelé, ktefi poskytuji zajiSténi riznych pojistnych odvétvi a zajistny servis
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ke sjednanému zajisténi. Na zajistném trhu také plsobi zajistni brokefi, ktefi nejenze

propojuji poptavku s nabidkou, ale také poskytuji spoustu doplitkovych sluzeb.

Aktualnim problémem zajistného trhu je pandemie COVID-19, ktera méla vliv na slozeny
pomgér zajistného trhu v roce 2020. Pii obnovach kontrakti byly upraveny textace a zajistné
I pojistné podminky. Kvuli nedostatku zkuSenosti s pandemii celosvétového rozsahu bude
potieba jeji dopady na zajistny a pojistny trh hodnotit az s delSim cCasovym odstupem.
Pandemie COVID-19 neni jenom problémem, ale i pfilezitosti, ktera otfasla pojistnym
a zajistnym trhem, ¢imz vytvofila prostor pro vytvareni novych vztahl a uzavirani novych
smluv. Kromé vySe zminénych pfistupti fizeni pojistné-technického rizika, tj. tvorba
technickych rezerv, zlepSeni upisovaciho procesu a diverzifikace, se zajistitelé mohou
na budouci Skody pfipravit vytvofenim zajistnych poold, protoze samostatné retro-cedovani

ziejmé¢ nebude mozné, nebo bude pfilis drahé.

Dlouhodobg&jsimi problémy zajistného trhu jsou Skody plynouci z ptirodnich katastrof, tlak
na vykonnost zajistiteld a nové druhy rizik. ZvySujici se pocet a dopad Skod z ptirodnich
katastrof souvisi S klimatickymi zménami a ma piesah i do dalSich pojistnych/zajistnych
odvétvi (naptiklad Zivotniho pojisténi/zajisténi). ReSenim tohoto problému je zlepSeni
stavajicich technik fizeni pojistné-technického rizika, napiiklad za pomoci modell

pro modelovani pfirodnich katastrof a vyuZiti sluzeb zajistnych brokeri.

Jako podnikatelské subjekty by zajistitelé mély dosahovat zisku, jehoZ ¢ast nebo cely budou
distribuovat svym majiteliim. SniZujici se navratnost kapitalti v poslednich letech ale vytvari
tlak na zajistitele. Tento problém by s vlastniky mél fesit vrcholovy management zajistnych
spolecnosti tim, Ze jim vysvétli stavajici situaci. Zaroven by se zajistitelé méli zamétit

na fizeni svych nakladi, a pokud je to mozZné, tak na robotizaci a automatizaci svych procest.

Poslednim problémem, uvedenym v této praci, je pristup zajistiteld k novym druhim rizik.
V Zivotnim pojiSténi se mize jednat o epidemiologicka onemocnéni a civilizaéni choroby,
V nezivotnim pojiSténi hlavné o rizika spojend s vyuzivanim informacnich technologii.
Pti prvotnim zajist'ovani novych rizik autor doporucuje vyuzit konzervativniho piistupu, ktery

by zajistitelé méli postupné€ upravovat vyuZzitim nabytych zkuSenosti.

Resenim pro uvedené problémy zajistného trhu jsou viceméné zptisoby Fizeni pojistné-
technického rizika. Dalo by se tedy konstatovat, ze zajistny trh jako celek funguje dobfe.

V poslednich letech se snizuje jeho profitabilita (rostouci slozeny pomér a snizujici se
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navratnost kapitalu), takze pfi obnovach zajistnych kontraktl lze pfedpokladat zpiisnéni

zajistnych podminek nebo zvySeni zajistného.
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Priloha A Schéma kapitalovych pozadavkii podle Solvency Il

SCR
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Zdroj: ptevzato z [30]
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Priloha B Analyzovana data

Pojistnd plnéni: 478; 507; 546; 641; 691; 700; 869; 881; 954; 1001; 1001; 1019; 1022; 1036;
1061; 1120; 1174; 1212; 1234; 1250; 1268; 1290; 1302; 1306; 1322; 1375; 1383; 1395; 1399;
1402; 1436; 1462; 1466; 1479; 1484; 1496; 1514; 1548; 1573; 1574; 1582; 1589; 1591; 1614;
1628; 1653; 1653; 1672; 1689; 1690; 1691; 1723; 1733; 1751; 1761; 1764; 1781; 1787; 1800;
1811; 1837, 1844, 1850; 1852; 1858; 1869; 1875; 1875; 1883; 1885; 1891, 1897; 1899; 1916;
1926; 1930; 1933; 1939; 1942; 1948; 1952; 1958; 1965; 1965; 1976; 1986; 1995; 2000; 2000;
2000; 2000; 2035; 2049; 2064; 2074; 2074; 2074; 2078; 2080; 2095; 2101; 2112; 2116; 2122;
2155; 2159; 2182; 2188; 2241, 2246; 2262; 2275; 2281; 2385; 2386; 2396; 2398; 2420; 2420;
2434; 2439; 2460; 2480; 2493; 2500; 2503; 2529; 2551; 2558, 2577; 2580; 2594; 2611; 2616;
2618; 2618; 2646; 2647; 2648; 2683; 2696; 2705; 2710; 2733; 2739; 2770; 2772; 2794; 2815;
2827; 2835; 2856; 2862; 2869; 2869; 2912; 2943; 2967; 2969; 2974; 2977; 2980; 2985; 3000;
3003; 3019; 3023; 3057; 3081; 3093; 3109; 3120; 3126; 3146; 3177; 3181; 3203; 3220; 3227,
3243; 3261; 3267; 3272; 3278; 3294; 3304; 3315; 3324; 3343; 3373; 3385; 3388; 3433; 3460;
3462; 3468; 3468; 3481, 3484; 3493; 3500; 3550; 3554; 3561, 3563; 3578; 3584, 3599; 3607,
3632; 3648; 3676; 3676; 3677; 3681; 3690; 3690; 3710; 3724; 3727; 3747; 3754; 3755; 3758;
3760; 3769; 3770; 3771; 3840; 3860; 3887; 3910; 3937; 3944; 3974; 3974; 3990; 3995; 4000;
4001; 4011; 4024; 4042; 4043; 4046; 4061; 4062; 4093; 4095; 4099; 4126; 4139; 4149; 4190;
4193; 4195; 4217; 4217; 4237; 4267; 4267; 4278; 4286; 4299; 4317; 4317; 4318; 4329; 4342;
4365; 4375; 4383; 4385; 4392; 4393; 4404; 4410; 4418; 4418; 4434; 4490; 4523; 4542; 4610;
4619; 4630; 4637; 4641; 4655; 4656; 4679; 4766; 4821; 4827; 4859; 4869; 4900; 4905; 4929;
4943; 4949; 4962; 4995; 5038; 5041; 5047, 5051; 5059; 5063; 5106; 5141; 5187, 5189; 5250;
5265; 5271; 5282; 5282; 5285; 5292; 5293; 5298; 5299; 5319; 5341; 5367, 5378; 5381, 5410;
5438; 5439; 5442; 5474; 5514; 5538; 5540; 5622; 5633; 5635; 5645; 5648; 5673; 5721; 5729;
5740; 5769; 5802; 5821; 5842; 5845; 5855; 5876; 5891; 5928; 5955; 5958; 5969; 5973; 5978;
5980; 5983; 6011; 6039; 6044; 6054; 6098; 6122; 6135; 6156; 6167; 6182; 6182; 6209; 6233;
6237; 6240; 6249; 6264; 6280; 6287; 6292; 6303; 6343; 6367; 6411; 6439; 6473; 6481; 6498;
6519; 6545; 6565; 6567; 6596; 6598; 6604; 6630; 6635; 6664; 6682; 6695; 6697; 6741; 6743;
6765; 6779; 6780; 6805; 6830; 6834; 6864; 6888; 6977; 6990; 7003; 7010; 7030; 7061; 7083;
7147, 7158; 7183; 7194; 7203; 7211, 7216; 7248; 7273; 7283, 7302; 7306; 7328; 7371; 7379;
7380; 7432; 7473; 7482; 7563; 7578; 7589; 7598; 7623; 7633; 7643; 7647; 7698; 7705; 7748;
7749; 7804; 7822; 7839; 7862; 7928; 7964; 7988; 8121; 8130; 8143; 8162; 8175; 8195; 8198;
8213; 8248; 8310; 8339; 8351; 8352; 8356; 8415; 8437; 8448; 8476; 8483; 8500; 8511; 8597,
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8600; 8620; 8645; 8647; 8714, 8721, 8761; 8777; 8798; 8807; 8832; 8898; 8928; 9000; 9000;
9021; 9230; 9292; 9295; 9303; 9320; 9336; 9371; 9390; 9438; 9456; 9579; 9591; 9598; 9651,
9655; 9663; 9835; 9844; 9880; 9951; 10000; 10000; 10000; 10026; 10073; 10074; 10167,
10186; 10200; 10236; 10360; 10398; 10418; 10515; 10565; 10570; 10643; 10705; 10791,
10799; 10804; 10945; 10956; 11023; 11050; 11087; 11103; 11103; 11154; 11250; 11271;
11294; 11342; 11652; 11666; 11669; 11705; 11819; 11896; 11952; 12024; 12061; 12071;
12093; 12297; 12341; 12413; 12452; 12497; 12542; 12724, 12741; 12794, 12812; 12870;
12878; 12925; 12935; 12995; 13140; 13147; 13204, 13316; 13503; 13562; 13577; 13733,
13738; 13824; 13891; 14008; 14010; 14085; 14122; 14160; 14242; 14271; 14312; 14430;
14669; 14772; 14784; 14839; 14945; 15436; 15498; 15556; 15761; 15909; 16005; 16098;
16450; 16479; 16961; 17008; 17139; 17198; 17270; 17509; 17689; 17700; 17843; 17956;
17984; 18079; 18509; 18565; 18598; 18662; 19353; 19785; 20000; 20000; 20095; 20290;
20449; 20553; 20644; 22080; 22109; 22194, 22800; 23222; 23418; 23468; 23511; 23544,
23804; 24290; 25127; 25127; 25607; 26184, 26312; 26632; 27332; 27568; 27968; 28265;
28269; 28980; 29305; 29341; 29414, 29458; 29923; 30163; 34090; 35576; 38701; 39807,
39829; 40351; 40598; 41000; 41052; 41922; 43515; 44429; 45250; 46041; 47695; 47832,
47880; 49654; 50256; 50784, 52702; 54170; 55035; 55538; 56987; 58431; 59604; 59747,
61020; 62547; 69498; 74382; 75372, 77496; 82195; 93326; 102065; 109333; 128750;
132700; 144087; 152078; 157604; 238191; 267790; 270510; 385059; 410569

Zdroj: nejmenovana pojistovna, prevzato z [29]
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