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ANOTACE

Tato prace pojednava ve svém avodu zejména 0 teoretickém vymezeni sdilené ekonomiky jako
nového pojmu. Dale se zabyva historii sdilené ekonomiky a historii spole¢nosti Airbnb,
vymezenim benefitd a negativ tohoto odvétvi. Ve druhé Casti se pak zamétuje na konkrétni data

a podminky provozovani této sluzby v Ceské republice potazmo v konkrétnim méstg.

KLICOVA SLOVA

sdilena ekonomika, sdilené bydleni, Airbnb, sdileni, ubytovani

TITLE

Airbnb in the Czech Republic

ANNOTATION

In its introduction, this work deals mainly with the theoretical definition of the shared economy
as a new concept. It also deals with the history of the shared economy and the history of Airbnb,
defining the benefits and negatives of this industry. The second part focuses on the specific

dates and conditions of operation of this service in the Czech Republic, and therefore in

a particular city.
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SEZNAM ZKRATEK A ZNACEK

Airbnb Air bed and Breakfast

CR Ceska republika

CSJ Ceska spole¢nost pro jakost

B2B Business-to-business

B2C Business-to-consumer

B2P Business-to-peer

Cc2C Consumer-to-consumer

EU Evropské unie

EHHA European Holiday Home Association
Eurostat Evropsky statisticky urad

K¢ Jednotka ¢eské mény — Ceska koruna
MC Méstska East

P2P Peer-to-peer

Sb. Sbirka zakonu



Uvob
Sdileni je staré¢ jako lidstvo samo, ale pojem sdilend ekonomika je mnohem mlad$im
a konkrétngjsim terminem, jenz byl poprvé popsan ve dvacatém stoleti. Nyni ve dvacatém
prvnim stoleti se tomuto pojmu dostalo zna¢né pozornosti, a to zejména diky rozvoji modernich
technologii a internetu. Lidé maji rizné pohledy a nazory na to, kdy se o sdileni néjakého statku
jesté jedna a kdy uz prechazi v Cisté podnikani. Neexistuje jednotné defini¢ni vymezeni pro
sdilenou ekonomiku a tato prace se zabyva jejimi riznymi druhy definic a definicemi pojmu se

sdilenim spojenymi.

Dnesni platformy pro sdileni pracuji s modelem, kdy se sdili za aplatu majitelem nevyuzivany
statek Ci sluzba. Na bazi tohoto pojeti sdilené ekonomiky vznikla celd skéla riiznych spole¢nosti
a platforem, které zprosttedkovavaji at’ uz sdileni statk, ¢i sluzeb. V této souvislosti 1ze hovotit
o0 takovych spole¢nostech, jako je Uber a Taxify, pro sdileni dopravnich sluzeb Coughserfing,
kde se jedna o0 sdileni volnych ubytovacich kapacit v té nejCistsi formé sdileni, Vinted, jenz je
prostorem pro vyménu a prodej nevyuzivaného obleceni, ¢i 0 Airbnb pro sdileni volnych

mistnosti K ubytovani host.

Praveé Airbnb se tato prace vénuje do zna¢né hloubky. V praci je rozebrana historie spole¢nosti
I nelehky ptibéh zakladatelt spjaty se vznikem firmy Airbnb. Prace se zabyva vSemi aspekty
sdilené ekonomiky, jez jsou nesporné spjaty s velkym mnozstvim vyhod. Jak to tak byva,
spolusdileni ma i celou $kalu nevyhod, jez jsou V této praci také klasifikovany. V segmentu
sdileni bydleni jiz nyni existuje cela fada regulaénich opatieni a Ceska republika se snazi
nezaostavat za zbytkem Evropy a postupné tato mnohdy velmi nelehka legislativni opatieni
zavadi také. Pokud hovotime 0 sdileni ubytovani za uplatu, pak v Ceské republice hovoiime
i 0 podnikani a s nim spojenymi dafiovymi a poplatkovymi povinnostmi nejriznéjsich druht

a vysi, jez jsou V této praci klasifikovany a popsany.

Posledni cast prace se zabyva ekonomickou analyzou dostupnych dat ve vybranych méstech,

a to v hlavnim mést& Praze, a zejména v Brn&, druhém nejvétsim mésté CR.

Cilem této prace bylo teoretické vymezeni konceptu sdilené¢ho bydleni, jeho moznych benefitii
a negativ, stavajici regulace a poplatkové povinnosti osob podnikajicich v oblasti sdileného
bydleni v CR, ale i analyza sou¢asného stavu a ekonomickych disledki Airbnb ve vybraném

meste.



1 TEORETICKE VYMEZENI KONCEPTU SDILENEHO BYDLENI

Sdilena ekonomika je pojem, ktery je tu jiz odnepaméti. Piedpoklady pro sdileni jsou existence
statku ke sdileni, ochota sdilet pfi ur¢itych podminkéach a ochota lidi se takovou nabidkou
zaobirat. Rozvoj internetovych komunikacnich technologii a masivni rozvoj elektrotechniky,
spojeny s minimalizaci pfistroju @ zménou Zivotniho stylu lidi po celém civilizovaném svéteé,
prvni popsal sdileni v modernim pojeti S vyuzitim informacnich technologii Yochai Benkler
v knize Bohatstvi siti roku 2006 a sdilenou ekonomiku V klasické formé popsali jako prvni
Marcus Feslson a Joe L. Spaech v ¢lanku Community Tructure and Collaborative Consuption,
ato vroce 1987 (Veber, Krajcik et al., 2016, s. 8). Sdileni mize probihat za pfedpokladu
existence nerivalitni spotfeby verfejnych statkil (silnice a jeji kapacita), ale funkce sdileni je
mozna pfi sdileni soukromych nevyuzitych statkli za pomoci internetu a aplikaci poskytovateld.
V anglickém jazyce lze sdilenou ekonomiku ptelozit jako spole¢nou spotiebu ¢i vzajemnou

vyménu — tedy ,,sharing economy* (Veber, Krajcik et al., 2016, s. 7).

1. VYMEZENi A ROZVOJ SDILENE EKONOMIKY

Rok 2008 je velice vyznamnym milnikem pro sdilenou ekonomiku. Americky pocitatovy
gigant Apple vyviji prvni chytré telefony a s nimi vznikaji i chytré mobilni aplikace. Diky nim
nic nestoji v cesté volnému zac¢atku obrovského rozmachu. Tento rozmach je dnes znam jako
zacatek moderni sdilené ekonomiky. Velky podil na rozvoji sdileni méa tehdejs$i generace
mladych lidi, v tomto obdobi dospivajicich. Nedostatek finan¢nich prostfedki je vedl ke sdileni

intuitivné. Hovofime zde 0 milenialech ¢i generaci Y (Naprstkova, 2017, s. 15).

Milenialové neboli generace Y jsou lidé narozeni v letech 1983-1997, hojné pouzivajici
moderni technologie arychle vstfebavajici technologické novinky. Maji Gplné€ jiné Zivotni
hodnoty nez generace ptredchozi, ale zaroven jiné hodnoty nez generace nastupujici. Spolecné

maji pouzivani chytrych aplikaci pro vyuzivani sdilené ekonomiky (Forbes, 2020).

Diky témto technologickym pokrokiim je mozné sdilet véci jednoduseji, v podstaté kdykoliv
a kdekoliv. Pokud nékdo pouziva své véci omezeng, a nikoliv v plném rozsahu, muze je pomoci
chytré aplikace nabidnout K vyuzivani i ostatnim lidem, ktefi by 0 n¢ méli zdjem. S ohledem na
povahu véci mizeme do sdilené ekonomiky zatadit také jednordzové pracovni nabidky ¢i
sluzby hodinovych manzelt. Zéklady sdilené ekonomiky prameni z rodinného sdileni majetku
mezi ¢leny rodiny at’ uz v SirSim pojeti, ¢i v tom uzSim. Dalo by se tedy fict, Ze i pujcovny

ruznych typu zbozi jsou soucasti sdilené ekonomiky. Dnes je uspéch ptivydélku spoluuzivanim
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zavisly na kladnych recenzich, které se predavaji mezi lidmi i prostfednictvim mobilnich

aplikaci ptes internet (Scholzova, 2020).

Dle Roberta Chovanculiaka (2020, s. 36) neexistuje uplné piesna definice sdilené ekonomiky
a pojem neni zcela legislativné zakotven, avsak existuje jiz fada definic a dva zptsoby, jak tento
pojem uchopit. Uzké a §iroké pojeti — Chovanculiak (2020, s. 36) tvrdi, Ze nejspravngjsi

charakteristika pojmu se nachazi pravé mezi témito dvéma variantami.

V uzkém pojeti mizeme fict, ze skutecné sdileni probiha jen tehdy, kdyz lidé sdileji, tedy
spolecné vyuzivaji, a vymeénuji si véci neziStn¢ bez zapojeni penéz. Pak také tvrdi, Zze na
platformach Uber a Airbnb se tim padem podle né&j nesdili, ale vydélava. Tito lidé spojuji
sdilenou ekonomiku S vylepSenym neoliberalismem a tvrdi, Ze spolecnosti, které nabizeji

sdileni za penize, nazev sdilena ekonomika ptimo ukradli, a dozaduji se jeho o¢isténi.

Druh4 skupina lidi udajné definuje sdilenou ekonomiku velice Siroce a povazuje ji za mohutné
se rozvijejici sektor, ve kterém pojem sdilend ekonomika znamena téméf vse. Patii sem
napiiklad ¢inské, nebo i jiné firmy, které nakoupily tisice mi¢t, méstskych kol ¢i polstaia na
spani a poté jimi naplnily automaty ve méstech, jez nasledné napojily na internet a mobilni
aplikace. Kuptikladu firma WeWork pronajima kancelaiské prostory, které nasledné
designérsky upravi a nabizi start-uptim. | tato firma pak byla oznafena Casopisem Forbes za
firmu zabyvajici se sdilenou ekonomikou. Spravna definice tedy nelze pevné uchopit, av§ak jak
z ptedchoziho textu vyplyva, jeji nejpiesnéjsi podoba bude ,,nékde uprostied” (Chovanculiak,
2020, s. 36-39).

V prvni definici je postoj k tomu, Ze penize vzdy sdileni poskodi, neadekvatni a je tfeba brat
v tivahu, ze lidé, ktefi sdili sviij majetek s ostatnimi, to nedé€laji z ¢isté lasky Kk bliznim, nybrz
proto, aby si pfilepsili ke svému domacimu rozpo¢tu. Prvni definici, jak je psana, by teoreticky
splinovala jen sluzba Couchsurfing, v ramci niz lidé sdileji prostory pouze za to, aby mohli mit
spolecnost cestovateli z celého svéta. Nelze ovSem néco nazyvat sdilenou ekonomikou jen
proto, ze je sluzba spojena s internetem prostiednictvim mobilni aplikace. Jako délici meznik
pro urceni, kdy se jedna 0 sdilenou ekonomiku, miizeme brat miru vyuzivani statka ¢i zdroja
statkli, jez by jinak Clovek pIné nevyuzil (auto, byt, naradi), vytvofit kapitdlové statky
pfinasejici hodnotu. Tim se z nevyuzitého pasiva, tedy pokoje, auta ¢i vrtacky, stava vyuzité
aktivum, které pfinasi piijem, nebo alespon pokryje naklady na jeho provoz. Neni nic $patného

na vylepSeni businessu pomoci chytrych technologii, ovS§em sdilenou ekonomikou se statek
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stava tehdy, je-li prazdné, plné nevyuzité pasivum, jakym je tfeba prazdna kilna, pfeménéno
na aktivum, tieba pomoci smart aplikace, a nasledné nabidnuto za tplatu naptiklad sousediim.
Airbnb nezabrafuje majitelim vice nemovitosti nabizet nemovitost bez sdileni, tedy bez jejich
pfitomnosti, ale je zde i spoustu majiteld domu a bytd, ktefi nabizeji své domy se sdilenim.
V tom prtipadé¢ spliuje spoleénost Airbnb definici sdilené ekonomiky (Chovanculiak, 2020,
s. 36-39).

»ddilenou ekonomikou neboli tzv. sharing economy rozumime sdileni skupinovych statkt

riznymi uzivateli, ktefi se finan¢nimi platbami podili na jejich financovani majitelem.

Sdilena ekonomika — ekonomicky model, kdy prostfednictvim technologickych platforem se
propojuji dodavatelé ochotni pronajimat sva aktiva se spotiebiteli, ktefi maji zajem 0 docasné

pouziti téchto aktiv* (Veber, Kraj¢ik et al., 2016, s. 8).

Dalsi vSeobecna definice pak hovofi 0 sdilené ekonomice nasledovné: ,Je to socidlné-
ekonomicky ekosystém zalozeny na sdileni lidskych a pfirodnich zdroji, ktery zahrnuje
vytvafeni hodnot, produkci, distribuci, obchod a spotiebu zbozi asluzeb riznymi lidmi

a organizacemi* (Matofska, 2020).

Je tfeba zminit i definici uvedenou v Oxfordském slovniku: ,,Je to ekonomicky systém, pomoci
n¢hoz mohou lidé sdilet majetek, sluzby a dalsi statky. Obvykle tak ¢ini prostfednictvim

internetu (Oxford Learner’s Dictionaries, 2021).

Definic lze najit vskutku velké mnozstvi. Na rozvoji odvétvi mél velky vliv rozvoj
komunikacnich technologii a internetovych aplikaci, jak uz bylo zminéno vyse. To ale
neznamena, ze vSichni, ktefi pouZzivaji mobilni technologie pro uskute¢iiovani svého podnikani,
automaticky spliuji vyse uvedené definice sdilené ekonomiky. Trzni model, jaky byl do
zacatku dvacatého prvniho stoleni uzivan, je postaven na klasickém principu vymény statkli

mezi dvéma osobami, at’ uz za uplatu, ¢i za néjakou protisluzbu.

Model sdilené ekonomiky je vSak postaven na principu P2P, tedy ,,peer to peer. Pivod pojmu
pochazi z informatiky a naznacuje, ze se jedna 0 piimou sménu bez jakéhokoliv prostiednika.
Stiet nabidky, poptavky a osob, které se na vzniku téchto dvou faktord podileji, probiha
V realném case. V Cisté forme¢ by takova sména probihala neziskové pro ob¢ strany (Veber,

Krajcik, et al., 2016, s. 10).

v

Tento systém funguje diky tomu, ze je pro hodné uzivatelti vyhodnéjsi si danou véc pronajmout

nez cely statek vlastnit. Pokud vlastnik nemuze statek naplno vyuzit, koncept sdilené
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ekonomiky mu to umoziiuje. Dlivod pro vyuzivani této formy miize byt ¢isté ekonomicky nebo
se mize jednat 0 touhu po netradi¢ni formé provedeni transakce, ekologicky aspekt celého
principu sdileni anebo jen 0 touhu vyzkouset Si tuto formu uzavirani transakce (Utad vlady

Ceské republiky, © 2017, s. 13).

Pristupova ekonomika, ve které autorky uvadéji, ze sdilena ekonomika neni 0 sdileni, ma
udajné destabiliza¢ni tendence vuci trhu, aje tedy spiSe 0 pfistupu. Sdileni by mélo podle
zvetejnéného textu autorek probihat pouze bez naroku na zisk. Sdileni pry neni sdilenim, jelikoz
spoleCnost se stava prostfednikem V procesu smény a plati se pouze za ptistup k danym
statkim. Sva tvrzeni zakladaji na vyzkumu, ktery provedly ve spole¢nosti sdilejici automobily.
Lidé k autim pfistupuji bez citu a bez starosti, piedpokladaji, Ze vSe vyfesi spolecnost, ktera

sluzbu poskytuje (Eckhardt, Bardhi, 2015).

Swarm ekonomika neboli ekonomika hejna much je zaloZzena na oslabovani velkych
spole¢nosti, jelikoz jiz nejsou potfeba kamenné obchody a obchodnici, a to diky modernim

mobilnim a internetovym technologiim, jez utvati komplexni decentralizovany model (Veber,

Krajcik et al., 2016, s. 11).

Nyni se dokonce hovofti 0 vlastnictvi kapitalu ve virtudlni méne. Uvadi se, Ze klasické penize
nemaji zadnou vnitini hodnotu a jejich hodnota spociva ve vife ve statni spravu a ve funkénost
trhu z pohledu nabidky a poptavky (Swarm economics, 2021). Dal§imi existujicimi
alternativnimi pojmy pro sdilenou ekonomiku mohou byt cirkula¢ni ekonomika nebo
spoluspotiebitelstvi (angl. collaborative consumption ¢i pooling economy). Evropska komise
také zareagovala na ptichazejici trend sdilen¢ ekonomiky a byla vytvotfena definice: ,,obchodni
modely, v nichz jsou ¢innosti usnadiiovany platformami pro spolupraci, které vytvaieji
otevieny trh pro docasné vyuZivani zbozi nebo sluzeb poskytovanych Casto soukromymi

osobami* (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 13).

Existuje mnozstvi platforem sdilené ekonomiky Vv Sirokém spektru odvétvi. Dnes uz nejde jen
0 sdileni domovt ¢i aut, ale i jizdnich kol, zazitkd nebo podpory projekti riznych druht. Mezi
velké provozovatele sdilenych taxi sluzeb patii bezesporu Uber, ato celosvétove, ¢i Taxify
nebo Liftago. Do sekce ubytovani bychom pak zafadili jasné vedouci Airbnb ¢i Couchsurfing.
Dalsi sluzby sdilené ekonomiky jsou také napiiklad Rekola, crowdfunding, Kickstarter,
Indiegogo, LendingClub, TaskRabbit, Zonky, Seduo a spoustu dalsich. Tyto aplikace vznikaji
na celém svété kazdy den a jejich kompletni zmapovani je jiz téméf nemozné. Kvuli tomu, Ze

definice mezi podnikanim s vyuzitim digitalni platformy a sdilenou ekonomikou neni jasné
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definovéna, je obtizné stanovit, co spada do segmentu sdilené ekonomiky a co uz ne (Utad

vlady Ceské republiky, © 2017, s. 13-15).

1.2 SEGMENTY SDILENE EKONOMIKY

V tabulce 1 jsou rozepsany existujici kategorie segmentt sdilené ekonomiky, které dnes bézné

existuji, v 2 tabulce jsou pak rozepsany a znazornény konkrétni spolecnosti zamétujici se na

konkrétni segment sdilené¢ho podnikani.

Tabulka 1: Segmenty sdilené ekonomiky

e Jazykova pfiprava
e Ucebnice
e Konzultace

e Prilezitostna prace
e LET systém’
e Konzultace

Cestovani Domov Penize
e Ubytovani e Umélecké predméty e Pujcky
e Prohlidky e Nabytek e Pojisténi
e Priavodcovstvi e Naradi e Investovani
e Freecycling' e Virtualni ména
Zarizeni Luxusni zbozi Moda
e Stroje e Obleceni e Obleceni
e Naradi e Sporty e Dopliky
e Sportovni vybaveni e Svatby e Make-up
Elektronika Zabava Doprava
e Spotiebice e Knihy e Auta
e Fotoaparaty e Hry e Jizdni kola, kolobézky
e Pocitace e Filmy e Motocykly
e Stereo technika e Hudba e Sdileni jizd
Doméaci mazli¢ci Volny &as Déti
e Hlidani e Kempovani e Hlidani déti
e Hotel e Zimni sporty e Obleceni
e Sluzby e Letni sporty e Hracky
Jidlo Prostory Sluzby
e Dodavky e Kancelaf e Kuryii
e Obsluha e Obchodni prostory e Pochizky
o Uklid, myti e Ulozné prostory e Uklid
___® Zahradnislavnosti | e Parkovisté e Opravy
Uceni se Price Zemédélstvi

e Vyména, prodej
e Sdileni zahradky

Zdroj: (Veber, Krajcik et al., 2016, s. 12)
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Tabulka 2: Konkrétni druhy segmenti sdilen¢ ekonomiky v CR

' Cestovéni
e Airbnb,
Couchsurfing,

Daytrip, Flatio

 Zafizeni
e Pijcim.to, SharyGo

| Elektronika
e Sbazar, 1Cloud,
Dropbox

Domaci mazlicci
e Doginni.cz, Hlidani
mazlich, Canis
| Cattus
Jidlo
e Ubereats, Dame
Jidlo, Rozvoz
Pardubice, A to je
pecka

Uceni se
e Primat.cz, HubHub,
Seduo, Nostis

Domov

e Bazos, Facebook
Marketplace,
freecycle.org

Luxusni zbozi

e Luxory Bags, Second
Life

' Zabava

* YouTube, Spotify,
Apple Music,
Netflix, Reknihy,
Steam, Epicgames

| Volny ¢as

e Mojechaty.cz,
BezKempu

Prostory
e Hubpraha.cz,
deskroom, DY]I
Praha

| Priace

e LidskaSila.cz,
Freelancer

121 STATKY V SYSTEMU SDILENE EKONOMIKY

Penize

e Zonky.cz, Fundlift,
HitHit, Starovac,
Casova banka, Prvni
klubova pojistovna

| Méda

e Vinted.cz, Bazos

. Doprava

e Uber, Liftago,
Car4way, BlablaCar,
Rekola, Lime

| Déti

e Hlidacky.cz, Bazos,
Mimibazar
Sluzby
e Zavezu, Privezu,
Supersoused,
Hodinovy manzel,
mikroprace,

Nejremeslnici

| Zemédélstvi

e WWOOF Czechia

Zdroj: (Kolmasova, 2020, s. 20)

Statky v systému sdilené ekonomiky muzeme d¢lit na paralelni, které v jednom okamziku

vyuziva vice jedinci, a také sériové, jez mize vyuZzivat vice jedinci, avSak postupné v ¢ase po

jednom. Pokud je splnéno kritérium sdileni pomoci metody peer to peer, pak se nejedna

o rivalitni (Cisté) statky, které nemohou byt ze své podstaty sdileny (napft. rohlik), jelikoz

rivalita v jejich spotiebé vyluduje sdileni (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 12).

1.3 UCASTNICI VE SDILENE EKONOMICE

131 AKTERI

At uz je sdilend ekonomika definovéana podle jakékoliv dnes platné definice, vZdy se v ni jedna

0 tii kategorie aktért, jiZ se na jejim fungovani podileji. Kazdy z aktérti musi splnit urcité

podminky pro spravné fungovani celého systému.
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Jde o zprostiedkovatele, poskytovatele a uzivatele — v podrobnéj$im déleni bychom tam pak
jesté mohli zatadit pojmy jako prosumer, spotiebitel a podnikatel (Utad vlady Ceské republiky,
© 2017, s. 14-16).

132 ZPROSTREDKOVATELE

Zprostiedkovatelé umoznuji v prvni fadé propojeni samotnych vlastnikid se spotiebiteli. Proto
musi splitovat urCité pozadavky na vykonavani této ¢innosti. Musi zejména disponovat urcitou
velikosti nabidky pro sdileni a tu museji neustale vyhledavat ¢i jinak zajistovat. Musi umoznit
vznik komunikaéniho kanalu s moznymi budoucimi partnery a zajistit spravné pravni ukotveni
kazdé jednotlivé smlouvy a platby. VSechny tyto pozadavky plni zprostiedkovatel pomoci
néjakého druhu digitalni platformy (mobilni aplikace, webova stranka). Diky tomu je umoZnén
stiet nabidky a poptavky V redlném cCase. Zprostfedkovani komunikace je nejcastéji ¢inéno
v n¢kolika formach, ato C2C — consumer to consumer, P2P — peer to peer (spotiebitel vici
spotiebiteli) anebo C2B2C — consumer to business to consumer. V tomto modelu plni platforma
nejen funkci zprostfedkovatele, ale také nastavuje podminky obchodu (Utad vlady Ceské
republiky, © 2017, s. 14-16).

133 POSKYTOVATELE

Pokud né¢kdo vlastni potiebné zdroje a aktiva ¢i dovednosti a sdili je, aby si ptivydélal, pak
takového ¢lovéka miizeme nazyvat poskytovatelem sdilené ekonomiky. Poskytovatel mize byt
jednotlivec nebo celd firma, tedy profesionalni poskytovatel sluzeb, ktery tyto sluzby nabizi
V ramci svého povolani jako hlavni zdroj piijmt (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 14—
16).

134 UZIVATELE

Uzivatel sdilené ekonomiky je kazdy, kdo se pfipoji k tomuto systému a n¢jakym zptisobem
zane vyuzivat sluzby ¢i statky poskytované poskytovatelem. Uzivatel i poskytovatel by mél
byt chranén pravem zakotvenym ve statni legislativé a dale pak podminkami stanovenymi

zprostiedkovatelem (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 14-16).

135 PROSUMER

Ve sdilené ekonomice se takto oznafuje clovek, jehoZ pozice je mezi podnikatelem
a spotiebitelem (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 14-16). Definice spotiebitele
a podnikatele je pak zakotvena v novém obcanském zakoniku ¢. 89/2012 Sb. v § 419, § 420

a castecné také v § 1963.
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13.6 SPOTREBITEL
Spotiebitelem je kazdy ¢lovek, ktery mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jedna jinym

zpusobem (zakon ¢. 89/2012 Sb. § 419).

137 PODNIKATEL

Kdo samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou ¢innost Zivnostenskym
nebo obdobnym zplisobem se zamérem cCinit tak soustavné za Ucelem dosazeni zisku, je
povazovan se zietelem K této ¢innosti za podnikatele. Pro ucely ochrany spotiebitele a pro ticely
§ 1963 se za podnikatele povazuje také kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni
obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani,

popiipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na ucet podnikatele (zakon ¢. 89/2012 Sb. § 420).

1.4 MODELY PODNIKANI VE SDILENE EKONOMICE
Existuji dva zakladni modely sdileného podnikani. Je to kapitdlovy model a pracovné
kapitalovy model sdileni statkii, do kterého spadaji | moderni sluzby uvérovych typt, jako je

naptiklad Zonky, jezZ umoznuje volny pohyb financi mezi uzivateli, respektive poskytovateli.

U pracovn¢ kapitalového modelu nejde 0 sdileni nevyuzitych hmotnych statka tak, jak je tomu
v Cistém kapitalovém modelu, ale 0 sdileni pfebytecného Casu, ktery vlastni poskytovatel dané
sluzby. N¢kdy tento model byva oznacovan jako gig-economy ¢i on-demand economy. Jeho
nevyhodou je vSak v zasad€ pravni aspekt celé véci, a to zejména nedostate€nd pravni ochrana
obou zicastnénych stran z hlediska pracovnépravnich vztahli. Cela véc je pak statnim aparatem
obtizné sledovatelna a danova odpovédnost slozité vymahatelnd a dokazatelna (Utad vlady

Ceské republiky, © 2017, s. 17-18).

Do specifikace tohoto modelu zapada svou Cinnosti spolecnost Uber, kterd je zalozena na
sdileni ¢asu fidice. Poskytovateli se tedy v tomto modelu neplati za sdileni prostoru auta, ale
vyhradné za jeho ochotu sdilet cas pro poskytovani této sluzby. V dnes$ni dobé samoziejmée
existuji I dalsi spolecnosti zalozené na daném modelu, naptiklad platforma zalozena na hlidani
psti cizim lidem S ndzvem Dog-Inni ¢i webova stranka s nazvem Lidskasila.cz. Zde Ize vSak
nejspise uspésné spekulovat nad pomérem, jakym jsou tyto sluzby jesté sdilenou ekonomikou.
Spise se tadi ke klasickému modelu obchodovéni, avSak s vyuZitim modernich technologii
a aplikaci. Patfi mezi n& napiiklad spole¢nost Rohlik.cz, Dame jidlo ¢&i booking.com (Utad

vlady Ceské republiky, © 2017, s. 17-18).
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2 HISTORIE SPOLECNOSTI AIRBNB

2.1 HLAVNIi ZAKLADATELE

211 BRIANCHESKY

Narodil se na vychodnim pobiezi USA ve staté New York a vyrtstal se svou sestrou a rodici
Vv malém mésteCku Niskayuna. Brian mél uz od utlého véku talent na kresleni. Hral hoke;j, ale
ne tak dobfe, aby postoupil do vysoké soutéze navzdory tomu, jak moc trénoval. Dokonce se
Gi¢astnil n&kolika kulturistickych soutézi béhem studia na VS. Vystudoval Rhode Island School
of Design (RISD). Poté pracoval jako designér ve firmé¢ 3DID v Los Angeles, kam se
ptesté¢hoval. Tato prace ho ale nenapliiovala, jelikoz hracky, které navrhoval, vétSinou koncily
po par mésicich v koSich na odpadky. Dal$im zklamanim byla jeho Gi¢ast v designerské soutézi
v roce 2006, po niz se rozhodl, ze zkusi navrhnout vlastni kolekci nabytku, jez ale také nebyla

ptili§ Gspésna. Poté pracoval jako ucitel na ¢aste¢ny uvazek (Stone, 2019, s. 13-31).

212 JoE GEBBIA

Narodil se v Atlanté ve staté Georgia vV USA. Zil se svou sestrou a rodi¢i v doms, kde viak
netravil mnoho ¢asu, jelikoz pomahal rodi¢im s jejich podnikanim, coz bylo zastupovani
fetézce obchodnich domi Vv oblasti zdravé vyzivy, auz jako maly kluk proddval ovoce
a pomahal s naskladfiovanim zbozi v obchodech. V mladi hral tenis a délal atletiku. Na stiedni
Skole objevil svijj talent pro kresleni. Vystudoval vysokou Skolu Rhode Island School of Design
(RISD). Poté se snazil prorazit se svym vynalezem CritBuns, coz se mu ale uplné nepovedlo,
a zprvu bojoval s velkym nezajmem 0 sviij pénovy podsedak na zidli. Nakonec jich prodal jen
nékolik Sarzi s cenovkou dvacet dolarti za kus. Posléze pracoval jako designér piebald knih

v San Francisku, kam se pozdé;ji i prestéhoval (Stone, 2019, s. 13-31).

213 NATHANBLECHARCZYK

Narodil se v Bostonu na vychodé USA. Jeho otec pracoval jako elektroinZzenyr pro spole¢nost
zabyvajici se vyrobou prumyslovych stroji. Matka byla v domacnosti. Nathan a jeho bratr byli
vedeni svym otcem K prozkoumavani véci, a to tak, aby pfisli na to, jak funguji. Opravovali
s otcem staré pocitace, diky cemuz Nathana toto odvétvi pozdéji na stiedni Skole zcela pohltilo
a sam od sebe se zacal ucit programovat. Byl osloven k napsani nékolika programd, které budou
rozesilat marketing po e-mailu. Blecharczyk tedy vymyslel programy, které jsou dnes znamé
jako spam programy. Za jeden podobny program si obvykle uctoval tisic dolari a celkem si jen

za programy K rozesilani spamu vyd¢lal milion dolart. Je usmévné, ze v dob¢, kdy tyto
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programy vytvarel, byly jesté legalni. Po dostudovani Harvardovy univerzity jiz byl velice

zru¢ny a pomérné znamy jako programator/hacker nové doby (Stone, 2019, s. 75-77).

2.2 POCATKY A VZNIK SPOLECNOSTI

Prvnim zakaznikem se stal Amol Surve, ktery si pronajal byt 16. 10. 2007 za 80 dolari (1 USD
= 20,308 K¢ v roce 2007) (Kurzy, 2007). Byt pattil jednomu ze spoluzakladateld Joeu Gebbiovi
a nachazel se na Rausch Street 19 ve ¢tvrti South of Market v San francisku v USA. Byl to
prostorny byt s pfistupem na stiechu a vyhledem na mésto. Surve tak ucinil pomoci internetové
stranky Airbenandbreakfast.com, jez ale byla vté dobé velmi neptehlednd a vibec
neumoziiovala platby ptes internet. | za téchto podminek ho pronajmuti pokoje vyslo
nejvyhodnéji, pokoj byl totiz mnohem levnéjsi nez dostupné ubytovani v hotelech. Se svym
ubytovanim byl spokojeny, jelikoz mél pFistup do knihovny a bylo mu nabidnuto obcerstveni
arano snidané od hostitele. Joe Gebbia mu jesté navic piedal malou tasku s drobnostmi
a dalSimi uzite¢nostmi, jako byla pravidla domu, heslo na wifi, mapa mésta a drobné pro
bezdomovce, ktefi pobyvali v okoli. Joe Gebbia i Steve Chesky byli tehdy az fanaticky
fascinovani politikou Stevea Jobse, stejné jako jeho nazory a produkty. NesSlo zde pouze
0 spole¢nost Apple, ktera je velmi inspirovala, byli uhranuti celym prostiedim Silicon Valley
a vznikajicimi gardzovymi projekty z této oblasti. Jednou z frazi, ktera jim pomohla pfemyslet

inovativné, byl vyrok Stevea Jobse: ,,Smyslem Zivota je ménit svét™ (Stone, 2019, s. 13-31).

Brian Chesky a Joe Gebbia se seznamili na vysoké $kole pfi spolecnych piednaskach. Méli
mnoho spole¢ného a oba vedli sportovni univerzitni tymy. Jiz na vysoké $kole se spolu snazili
vytvorit néjaky projekt, ktery by zaznamenal uspéch, cozZ se jim ale bohuzel nepodatilo. Po
promoci se znovu potkali na obédé a Joe Gebbia tekl Cheskymu, Ze spolu jisté v budoucnu
zalozi inovativni firmu a budou znami po celém svété. Na konci roku 2006 se na byté v San

Francisku uvolnilo misto a Chesky se nakonec nastéhoval ke Gebbiovi (Stone, 2019, s. 13-31).

Stranka Airbnb nejdiive fungovala na bezplatné platformé stranek WordPress. Nebylo na ni
témet nic a napriklad placeni pomoci kreditni karty bylo pouze hudbou budoucnosti. Cely
koncept byl zprvu udélany tak, aby do jejich bytu prilakal zejména mladé designéry za
pronajmem s nizkou cenou a vyhodami, jako je wifi zdarma ¢i pfipravena snidané pro kazdého
ubytovaného. Tehdy vSak svou nabidku rozesilali pouze e-mailem a necekali 0 sluzbu Zadny
velky zajem. Jejich predstava tak, jak byla tehdy koncipovana, nebyla ani zdaleka piijata
pozitivné — spi§ naopak sbirala od ostatnich vysméch. Po pocatecnim neuspéchu a daleko

pozdé&ji V Case si Chesky uvédomil, jak vyznamny pro né byl jejich prvni host, kviili kterému
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nakonec cely napad dostal uplné jiny rozmér. Po skonceni veletrhu a po névratu tehdejsich
hosttt do svych domovi byl tento jejich napad na podnikani sice odstaven na vedlejsi kolej,
avSak jisty potencial v ném tito panové spatiovali, atak se zacali dlouhodobé stykat
s programatorem Nathanem Blecharczykem, svym byvalym spolubydlicim, ktery m¢l bohaté
zkuSenosti S podnikanim rizného typu. Tyto ajeho dalsi zkuSenosti jim byly pozdéji velice
uzitetné pii budovani vlastni firmy. Diky jeho zkuSenostem S programovanim a jejich
zkuSenostmi s grafickym designem se zacala rysovat myslenka na tvorbu stranek a principu
shanéni ubytovatell a ubytujicich se jakozto jejich spolecného podnikatelského zdméru. Zprvu
se jim podafilo vytvofit internetovou sluzbu pro vyhledavéani spolubydlicich na strankach
CrageList.com. Bohuzel jejich prvni spole¢ny zamér byl zhaSen tim, ze v roce 2007 zjistili
existenci podobné, v té dobé funkéni, stranky jménem Roommates.com (Stone, 2019, s. 13—

31).

Az po nékolika letech, kdy byl napad Cheskyho a Gebbiy dotvoten, znovu pozadali, v roce
2008, Nathana Blecharczyka o vytvoteni vlastni stranky. Blecharczyk piipravil n€kolik verzi
toho, jak by mohla nova sluzba na internetu vypadat, ale protoze se nejednalo o jeho prioritni
projekt, stranka nebyla ani zdaleka tak propracovana, jak by Chesky s Gebbiou chtéli. Na
strance se nenachazel zadny seznam volnych bytl a lizek ani prehled hostiteld. Chesky obeslal
vSechny tehdejsi hostitele, ktefi pouzivali k nabizeni pokojt stranku CrageList, aby své nabidky
inzerovali pfes jejich portal. Vysledkem byly dvé rezervace a z toho byla jedna pravé Cheskyho.
Aby svou sluzbu vyzkousel, ubytoval se u studenta techniky, pana Tieundunga Lea. JelikoZ se
Chesky nevzdal svého napadu na funkéni sluzbu Airbnb, inspirovany novym projevem Marka
Zuckerberga, dostal napad na zkvalitnéni sluzeb zakomponovanim do jejich internetové stranky

moznost bezkontaktniho placeni debetni i kreditni kartou (Stone, 2019, s. 13-31).

Blecharczyk na tom zapracoval a po néjaké dobé byla na svété dalsi a mnohem dokonalejsi
verze AirBed & Breakfast. Vyhledavani ubytovani bylo snadné a probihalo obdobné jako vybér
pokoje v hotelu. Vyhledavaci okénko S zadosti 0 udaje zadaného mista pobytu a dal$ich
podrobnosti byly tentokrat samoziejmosti a databaze hostitell jiz pomérné obsahla. S dal§im
vyvojem a odbornymi radami jim pomahali jejich znami ze spole¢nosti Justin.tv. Bohuzel i pies
jiz fungujici internetovou stranku projektu se potykali s finan¢nimi problémy a neochotou
investorl podpofit jejich napad. Pozadovali 150 000 USD pro potadny start jejich doposud
malého start-upu. Jeden investor se ptece nasel, avSak Chesky ho odmitl S tim, Ze S nim neni
schopen spolupracovat, ato i kdyz nabizel 250 000 USD. Oba byli tou dobou neuvétitelné

zadluZeni se zna¢nou sbirkou vycerpanych kreditnich karet. Na konci roku 2008 mélo Airbnb
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prumémné asi Sedesat realizovanych ubytovéani, pfitom vybirali provizi 12 USD =za
zprostiedkovanou noc V hodnoté¢ 100 USD. V zoufalém pokusu vymanit Se z depresivnich
mySlenek pii sledovani prezidentské debaty vymysleli zpisob, jak vydélat penize jinym
zpusobem neZ pres svVou stranku. Nechali si vytisknout papirové krabice na cerealie a nakoupili
velké mnozstvi levnych ceredlii ze supermarketu. Doma obsah levnych ceredlii piendali do
svych krabic a ty poté prodavali pies média. Krabice byly tematicky zaméfené k probihajicim
prezidentskym volbam a do tydne se vyprodaly. Diky tomu mohli splatit vétSinu svych dluht
na kreditnich kartach, ale spole¢nost jako takovou to dopiedu neposunulo téméf vibec, snad
jen mirné diky reklamé na Airbnb, umisténé na krabici S cerealiemi. Jako posledni pokus, jak
ziskat penize pro zprovoznéni Airbnb, se pfihlasili do Skoly start-upti s ndzvem Y-Kombinator,
jez poskytovala vybranym start-uptim 17 000 USD. Malem byli odmitnuti, avSak pfi odchodu
z pohovoru ptedali komisafi dvé své krabice s vlo¢kami. Ten si vyslechl cely jejich pfibéh,
oznacil je za nesmrtelné Svaby a dal jim prilezitost zucastnit se Skoly pro start-upy. Tim zacala

éra Airbnb (Stone, 2019, s. 13-31).

Bé&hem roku 2009 prob¢hla zména nazvu z AirBed & Breakfast na dne$ni nazev Airbnb, jejich
nabidka byla rozsifena 0 celé byty a domy a zaroven byla ptidana moznost ubytovani na celé
prazdniny. Mezitim probihal vyvoj prvni mobilni aplikace Airbnb na smartphony spole¢nosti
Apple. Aplikace byla vydana v roce 2010. Mezi lety 2008-2010 se oba zakladatelé snazili
zvysit pocet poskytovatelli ubytovani pres svou platformu osobnim pfistupem. Kazdy vikend
1étali do New Yorku ¢i jiného mésta v USA a navstévovali jiz zaregistrované poskytovatele.
Radili jim, jak se spravné prezentovat, aby K nim ptichazelo vice hostl, a pomahali jim
s fotografovanim jejich bytu tak, aby vypadaly lakavé. Ze zacatku neméli dostatek finan¢nich
prostiedkll ani na vlastni kvalitni fotografické vybaveni, atak si ho vzdy pujcovali

Vv ptij¢ovnach (Stone, 2019, s. 75-77).

2.3 VZESTUP SPOLECNOSTI DO SOUCASNE PODOBY

V prosinci 2016 byla celkova hodnota firmy 4,5 miliardy dolart. Zakladatelé se snazili pofadat
seminafe pro potencionalni nové hostitele, a to ve velkych méstech, ktera navstévovali (New
York, Miami, Las Vegas). Jejich mentor z Y-Kombinatoru vymyslel zptisob, jak oslovovat vice
lidi, ato pfesvéd¢enim spolecnosti spravujicich celé byty k tomu, aby je inzerovaly ptes
Airbnb. Oba stim souhlasili, ale pfi pobytu v Evropé, kde bydleli v prazdném byté a bez
hostitele, si napad rozmysleli. Zastavili obvolavani spole¢nosti, jez spravuji byty. Obavali se
toho, ze by byli ze strany samosprav regulovani jako hotelové sluzby. Nebylo to vsak nic platné,

jelikoz si tyto firmy adalsi jednotlivei nabizejici celé byty nasli cestu k Airbnb sami.
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Blecharczyk napsal program, jenz pti kazdé registraci nemovitosti do CrageListu odeslal
doty¢nému e-mail (spam) s nabidkou registrace nemovitosti do systému Airbnb. Po roce se
Airbnb rozhodlo zvolit zptisob zcela odlisny. Pii registraci na Airbnb nabizeli kreativni Sablonu
pro inzerat a moznost takto vytvofeny inzerat publikovat i na portalu www.craigelist.com.
Tento zpusob se osvédcil. V konecném disledku to znamenalo zaplaveni stranek nejvétsiho
konkurenta reklamami na Airbnb. V roce 2012 byla ale na zadost jejich konkurenta nabidka na
kiizové inzerovani Z moznosti vV portalu Airbnb smazana. V té dobé¢ jiz v§ak bylo Airbnb znamo
Siroké vefejnosti a lidé zacali své byty registrovat i bez reklamy. Blecharczyk dokonale
naprogramoval facebookové reklamy, které se automaticky personifikovaly a zobrazovaly se
tak, aby odpovidaly potiebam a konicktim jednotlivych facebookovych uzivateli. Airbnb tak
bylo diky hackerskym schopnostem Nathana Blecharczyka uz nezastavitelné rozjeto (Stone,
2019, s. 77-87).

Jejich osobni pfistup se osvédc¢il, netrvalo totiz dlouho a Airbnb zacalo pusobit i v Evropé.
V roce 2011 otevieli svou prvni evropskou kancelaf, ato v Némecku. V dalSich letech se
zakladatelé vénovali vylepSeni spole¢nosti z hlediska nabizenych funkci. V roce 2016 byla
pridana sluzba Zazitky a o rok dfive se Airbnb pysnilo titulem oficidlniho poskytovatele letnich
olympijskych her v Riu. Na zacatku roku 2018 zacala spolecnost ptsobit i na ¢inském trhu. Na
tento trh vstoupila pod znackou Aibiying avroce 2019 byla spole¢nosti Airbnb pievzata
spole¢nost HotelTonight. Od za¢atku koronavirové pandemie na jate roku 2020 bylo zavedeno
jiz n€kolik bezpe¢nostnich opatieni a také podpurnych fondt pro zdravotniky a dalsi lidi, jiz
bojuji s koronavirem v prvnich linii. Také byla ptetransformovana sluzba Zazitky, jez byla
z hlediska bezpecnosti kompletné prevedena do online prostiedi. Timto krokem se vedeni
spolecnosti snazilo ¢astecné smazat ztraty vzniklé kvuli opatfenim proti nemoci covid-19. Do
roku 2021 se na internetovém portalu Airbnb zaregistrovalo pies 4 000 000 hostitelt, ktefi
celosvétove nabizeji 5 600 000 bytt a dalSich ubytovacich zatizeni. Tito hostitelé si dohromady
Vv souctu piivydélali 110 000 000 000 $ USD. Z toho vychazi i primérny vydélek aktivniho
hostitele na 7 900 $ USD za rok (data uvadéna spole¢nosti Airbnb). Do roku 2021 bylo také
zaznamenano 800 000 000 zadosti 0 ubytovani ve vice nez stotisicich méstech celého svéta.
Toto Cislo je obrovskeé, a to z diitvodl dnes jiz celosveétové plisobnosti Airbnb. Plsobi ve vice
nez 220 zemich. Airbnb zaznamenalo diky cilevédomosti a neuvéfitelné trpélivosti
ainvencnosti zakladateli obrovsky rozmach adnes nabizi pfes 170 000 exkluzivnich

ubytovacich nabidek, z nichz mizeme vypichnout ty opravdu exkluzivni — 40 000 farem, 5 600
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lodi, 3 500 hradd, 2 800 jurt, 2 600 stromovych domi, 1 600 soukromych ostrovii, 300 majaka
a 140 igla (Airbnb, © 2021).

2.4 MOZNOSTI REGISTRACE HOSTITELE NA AIRBNB

Registrovat a piihlasit se lze na strankach Airbnb.com pomoci osobniho telefonniho ¢isla

a ruznych jiz existujicich Gétu, jako je Facebook, Google tcet, Apple tcet ¢i e-mail.

Pii registraci se vyplnuji zakladni osobni Udaje: jméno, piijmeni, pohlavi, datum narozeni,
e-mail, telefonni ¢islo a platny Gfedné ovéieny prikaz totoznosti. Lze vyplnit i dalsi nepovinné
udaje, jako je kontakt pro nouzové situace ¢i adresa trvalého pobytu. Tyto udaje nejsou
spolecnosti Airbnb pfedavany tfetim stranam pro komeréni ucely aslouzi vyhradné
k identifikaci hostitele pfi registraci pobytu. Naopak mohou slouzit pfipadnym hostiim, aby se

jejich prostiednictvim prvotné seznamili s hostitelem (Airbnb, © 2021).

Pfi registraci do systému Airbnb z pozice hostitele musi uzivatel vyplnit dalsi tdaje

0 nabizeném ubytovani, kdy si zvoli patfiény typ ubytovani a informace 0 ném:

e (Cela nemovitost, jiz budou mit hosté celou pro sebe — To znamena soukromy vchod a
soukromé prostory véetné koupelny a WC.
e Soukromy pokoj — Hosté maji sviij soukromy pokoj, ale n¢které prostory a mistnosti
mohou byt sdileny s hostitelem ¢i ostatnimi lidmi, ktefi nemovitost obyvaji.
e Sdileny pokoj — Hosté maji k dispozici pouze svou postel, ostatni prostory jsou sdileny
s dalSimi obyvateli nemovitosti. Tento typ ubytovani se nejvice pfiblizuje ptivodni
myslence zakladatelil Airbnb a konceptu sdilené ekonomiky.
Dale se vyplni, kolik hostii se mize v budové ubytovat, tzn. od jednoho do patnacti hostt,
anasledné se zvoli lokalita nabizeného ubytovani. Pod zvolenym vybérem systém generuje

odhadovany vydélek, jaky si muze pronajimatel vydélat za mésic.

Potom je tieba specifikovat, zda bude pokoj urcen pouze pro hosty, ¢i nikoliv a zda budova,

ktera je nabizena, slouzi i pro komer¢ni ucely (Airbnb, © 2021).

V nabidce ke sdileni prostor je napfiklad kuchyn, parkovaci misto, pracka, vifivka, bazén,
sauna, zabezpecovaci prvky ochranujici soukromi (detektory, alarmy, elektronické zamky) ¢i
cokoliv specialniho, co dana nemovitost nabizi (soukromy park), wifi, televize, tepla voda,
klimatizace, sampony, fén, klidné pracovni misto, nadoby pro ptipravu jidla, hygienické

potieby (ru¢niky, mydlo, toaletni papir, t€lové mléko, krémy...) atd.
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Pfi stavéni inzeratu lze také vyplnit, zda nemovitost disponuje bezbariérovym pristupem pro
vozickafe a piipadné kolik ma vstupti. Hostitel miize pro svilj inzerat nastavit piisnéjsi
pozadavky na vybér hostu, k zakladnim pozadavktim patii udani e-mailové adresy, telefonniho
Cisla, platebnich tdaju a kazdy host musi souhlasit S domacimi pravidly, dat 0 svém pobytu
veédét, oznamit pocet hostli a potvrdit ¢as piijezdu. Rozsitené pozadavky nabizi moznost
pozadovat autorizovany doklad totoznosti zaslany do Airbnb. Host také musi byt pfipadné

doporucen jinymi hostiteli, jinak mu nebude ubytovani umoznéno (Airbnb, © 2021).

Nastaveni domacich pravidel je velice dulezité pro filtraci hostl, které ve svém domoveé chceme
a které ne, nebo proto, abychom pii nabizeném byt¢ V panelovém domé nevzbuzovali
sousedskou nevoli vici sdilenému podnikani. Lze nastavit, zda je ubytovani vhodné pro déti ¢i
kojence, zda je povoleno koufeni, jestli jsou povoleni domaci mazli¢ci nebo jestli se daji
V nabizeném ubytovani poradat oslavy, nebo naopak nastavit pravidla no¢niho klidu. Dalsi
moznosti je nastavit ijiné dobrovolné podrobnosti 0 ubytovani: informace 0 schodech,
hlucnosti, detaily 0 nahravacich zafizenich v nemovitosti, nabizenych sluzbach nebo zbranich

a nebezpeénych zvifatech vyskytujicich se v nemovitosti (Airbnb, © 2021).

Nezbytnosti pro registraci nemovitosti je nahrani fotek a podrobny popis nabizenych prostort
pro sdileni. Lze nastavit vystizny nazev inzeratu tak, aby zaujal co nejvétsi, nebo naopak co
nejuzsi spektrum potencionalnich hostii. Je mozné nastavit dobu dostupnosti inzeratu i to, jak
moc dopiedu je idedlni si pobyt zarezervovat. Pokud budu pozadovat maximalni ¢as ptijezdu
(a odjezdu) hosti na (a z) ubytovani, mohu tuto informaci uvést tamtéz. V nabidce tvorby

inzeratu je i moznost nastaveni zakladni ceny pro hosta na noc.

Systém zobrazuje optimdlni odhadovanou cenu podle podminek nastavenych hostitelem
a umisténi nemovitosti (centrum mésta je drazsi nez jeho okrajové casti). Po splnéni vSech vyse
popsanych naleZitosti K aktivaci inzeratu nemovitosti hosté naleznou nabidku po pfihlaseni na
webovém prostfedi Airbnb. Hostiteli zlistdvd moZnost nastaveni, kdy bude dané ubytovani
k dispozici a kdy ho naopak rezervovat nebude mozné. Pokud se néjaky host po prostudovani
inzeratu rozhodne pro jeho rezervaci, hostitel je automaticky informovan e-mailem (Airbnb,

© 2021).

Je tieba zvazit danové povinnosti pro kazdou nabidku, kterd bude zvefejnéna. Témét v kazdém
mésté v Ceské republice jsou nastavena pravidla ohledné rekrea¢nich poplatki a dalsi pravidla,

jako jsou uzemni, stavebni, licen¢ni ¢i danové zakony (Airbnb, © 2021).
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3 MOZNE BENEFITY A NEGATIVA SDILENEHO BYDLENI

Podle EHHA (European Holiday Home Association), ktera sbira data z vice platforem
podobnych Airbnb, tedy P2P, je v Evropé pies dvacet milionti nabizenych sdilenych ltzek, coz
je témét dvakrat vice, nez je evropskych hotelovych kapacit. Spole¢nosti podnikajici v tomto
odvétvi maji dohromady obrat 80 miliard EUR. Ctyficet pét milionti Evropanii v poslednich
dvou letech vyuzilo sdilené ubytovani (EHHA, 2020). V roce 2018 byl proveden vyzkum
v ramci EU, jehoz cilem bylo zjistit stanoviska a diivody pro vyuzivéani sdilené ekonomiky.
Vysledky byly publikovany evropskou komisi pod nazvem Flash Eurobarometer 467 — The
use of the collaborative economy?. Tento vyzkum navazoval na prizkum, jenz prob&hl v roce
2016, azjistoval, jak se sluzby sdilené ekonomiky rozsifily, aby ziskal jejich kompletni
piehled. Také bylo hodnoceno, jaké jsou jejich vyhody a nevyhody i mira vyuzivani téchto
sluzeb. Z vyzkumu vyplynulo, Ze 23 % respondentl téchto sluzeb jiz n€kdy vyuzilo. V roce
2016 to bylo pouze 17 %. Respondenti také odpovidali, Ze nejcastéji vyuzili sluzeb ubytovacich,
ato v 51 %, apouze 4 % obcant tyto sluzby vyuziva pravidelné. Na obrazku 1 mizeme vidét,
ze ze statti EU jsou tyto sluzby nejvice vyuzivany ve statech, jako jsou Litva, Malta, Irsko a na
sedmé pozici se umistilo Slovensko. Naopak Ceské republika vysla v priizkumu jako $esta od
konce, na posledni pfi¢ce nalezneme Portugalsko se tfemi respondenty, kteti odpovédéli, ze
téchto sluzeb vyuzivaji minimaln€ jednou za mésic (Pichtr, Boha¢, Moravek, 2019, s. 246—
247).

Pocet respondentii, kteri vyuzili sluZeb sdilené ekonomiky
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Obrazek 1: Pocet respondenti, ktefi vyuzili sluzeb sdilené ekonomiky
Zdroj: (Europian Comision, 2021), vlastni zpracovani
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Sdilena ekonomika je bezesporu néco, co je pro 21. stoleti velice vyznacné, jelikoz prave ted’
zazivéa obrovsky rozmach. Prace se zminuje téz 0 pravnich problémech z hlediska lidské snahy
obejit stat a jeho danovou politiku. To je davodem, pro¢ by méli zdkonodarci na tyto podnéty
reagovat a nastavit tak patficné podminky pro provozovani sdilené¢ ekonomiky. Spolecnosti
provozujici sdilené platformy maji sva pravidla a podminky pro umoznéni poskytovatelim
zapojit se do sdileni. V soucasné dobé je role poskytovatele plné¢ zavisla na podminkach
konkrétni spole¢nosti a uZivatelé, ktefi tyto sluzby chtéji sub-poskytovat, pomoci této platformy
dana pravidla pfijmou. Legislativni zakotveni pro regulaci pronajmi spo¢iva v Ceské republice
hlavné v obc¢anském zakoniku (zakon ¢. 89/2012), a to v paragrafech § 2235 a § 2236, kde jsou
prondjmy definovany (Pichtr, Boha¢, Moravek, 2017, s. 293).

Obcansky zakonik (zédkon ¢. 89/2012) vSak nepocitd ve své soucasné podobé s kratkodobym
pronajmem celych bytt, coz lIze sledovat kupiikladu v § 2246, jenz specifikuje, ze se najemné
sjednava na jeden meésic, a pokud neni sjednana jeho vyse, pak jeho uréeni vychazi z ceny
obvyklé ke konkrétnimu mistu a ¢asu, ve kterém se ndjemné zapocalo pocitat. Odstavec, jenz
by specifikoval kratkodobé pronajmy, chybi. V obcanském zakoniku jsou pouze definovéany
pravidla pro kratkodobé ubytovani v § 23262331 v zatizenich k tomu uréenych, ovsem z vyse
uvedeného neni legislativné zcela jasné, zda se pii vyuzivani online sluzeb jedna 0 najemné, ¢i
0 ubytovani. Drobnd zmeéna tohoto ustanoveni by znamenala zménu pravniho radmce
a vymezeni pro sdilenou ekonomiku na poli ubytovani (zakon ¢. 89/2012, § 2326) (Pichtr,
Boha¢, Moravek, 2017, s. 63—65).

3.1 PozITIVvA
Mezi hlavni vyhody sdileného ubytovani mizeme zaradit cenu, ktera je velmi Casto nizsi, nez
byvaji ceny za klasické ubytovani v hotelovém pokoji. Tento fakt umoznuje i méné bohatym

cestovatelim cestovat komfortné, a cili tedy na velice Sirokou paletu zékazniki z celého svéta.

Pusobi tak ale i stejné vyhodné pro pronajimatele, ktefi uvoliuji ¢ast svého bytu ¢i domu a tim
si do svého rozpoctu piinasi extra kapital navic. Pro zakazniky mtize byt vyhodou i fakt, ze diky
tomuto druhu ubytovani mohou nalézt nové pratele a potkat nové lidi, a S tim pfimo souvisi
I moznost poznat odliSnou kulturu ¢i zvyky zblizka ptimo od poskytovatelt ubytovani. Sdilené
ubytovani mtizeme nalézt i na mistech, kde napiiklad takova existence hotelu neni myslitelnou
skuteCnosti, a nabizi se pravé souziti s celou rodinou domorodych obyvatel. To ptinasi i efekt

oziveni aposileni turismu Vdané lokalit¢ azlepSeni zivotni urovné pro obyvatele.
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Cestovatelim tato moznost pfinasi autenticky zazitek a prozitek v dané chvili a konkrétni

lokaliteé.

Sdilené ubytovani nam muze pfinést i zazitek v podob¢ osobnosti hostitele, ktery se nam muze
stat mistnim priivodcem ¢i nds jinak seznamit S Zivotem V okoli mista ubytovani, tim dochazi
k dalsimu sdileni, a to mnohdy nezi§tnému, tedy takovému, které neprobiha nutné za uplatu
amuze zahrnovat i zajisténi zakladnich hygienickych potieb ¢i jinych vyhod, napiiklad
Vv podobé poskytnutého obcerstveni. Spolecnost Airbnb si tyto pozadavky zékaznika
uvédomuje, a proto v roce 2017 vznikla sluzba Airbnb — Zazitky — kde jsou pro ubytované
zakazniky za uplatu nabizeny rtizné autentické zazitky. Ty jsou nabizeny ¢leny komunity
Airbnb, ktefi nabizeji sviij ¢as a osobnost za penize zakazniki. Tyto sluzby jsou nabizeny ve
formé kurzi, ochutnavek a dobrodruznych prohlidek, coz vyznamné podporuje cestovni ruch

v dané oblasti (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 40-43).

3.2 NEGATIVA

Pred prichodem internetu a platforem, jako je Airbnb, pfedstavovalo sdilené ubytovani urcité
bezpecnostni riziko, jelikoZ nebylo mozné zdkaznika identifikovat dle ovéteného profilu u dané
spole¢nosti. Nebylo ani mozné provadét bezkontaktni platby za ubytovani, takze mohlo
dochazet k podvodim S penézi, ovSem naopak pii nezabezpeCené bezkontaktni platbé je
moznost podvodu stejné vysoka. Dnes jsou lidé na zakladé okamZité zpétné vazby na platformé
hodnoceni podle svého chovani asvych zptisobu ostatnimi uzivateli, atak je hodnoceni
spravedlivé. Pokud se ubytuji ve sdileném pokoji abrzy rano zmizi azanechaji po sobé
neporadek, nemohou ¢ekat kladné recenze. V kone¢ném dusledku jim to miize zneptijemnit ¢i
ztizit moznosti pfi dal§im hledani sdileného ubytovani. Systém samoziejm& nebude nikdy
bezchybny, protoze efektu ¢erného pasazéra ¢i drobnym podvodim se pii sdileni vyhnout
nelze, ale pro omezeni nezadoucich jevi existuji rizna bezpecnostni opatfeni vydavana jak
ministerstvem zahrani¢i pro ptisluSnou zemi, tak samotnou spole¢nosti provozujici platformu
pro ubytovani. Existence hrozby v podobé diskriminace, Sikany ¢i rasismu nebo nenéavistného
chovani je dalsi hrozbou pro zékazniky i poskytovatele sluzby — ze strany sluzbu provozujici
spoleCnosti jsou vyddvand riznd pravidla chovani a dal$i smérnice snazici se tyto jevy
maximalné¢ omezit. Diky okamzité zpétné vazbé a dodrzovani pravidel je tento jev znacné
omezen, nikoliv zcela vyloucen. Dal§imi nevyhodami mohou byt malé pravni ochrana vSech
ucastnikli, dafiové uniky ku statu ¢i deformace a umélé ovlivnéni nemovitostniho trhu v urcité
lokalité. K tomuto jevu doslo v Berling, kdy kvili velkému poctu nabizenych sekundarnich

nemovitosti V centru mésta primarné ke kratkodobym prondjmim doslo ke zvySeni vsech
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dlouhodobych pronajmi v lokalité pro bézné domorodé obcany, a to jiz do finan¢né netinosné
vySe. Tento jev Ize fesit ¢asteCnym zdkazem prondjmu ¢i jinymi regulemi vydanymi statem,
samospravnym celkem ¢i pfimo danym poskytovatelem platformy. DalSim, ne poslednim,
rizikem je nedodrzeni rtznych bezpecCnostnich, pozarnich, hygienickych ¢i jinych reguli
poskytovatelem. Sdilené ubytovani nepodléhd stejnym pravidlim jako poskytovani
ubytovacich sluzeb hotely. Poskytovatelé Casto nejsou pojisténi proti Skodam zptsobenym
zakazniky nebo se snaZi vyhnout dafiové a jiné zakonné povinnosti vii¢i danému statu. V Ceské
republice musi poskytovatelé dodrzovat mimo jiné zakon 0 pobytu cizinct ¢. 326/1999 Sb., a to
zejména § 99 az 102, jez stanovuji vést evidenci ubytovanych cizincti V. domovni knize, a to po
dobu minimaln¢ Sesti let. Ovsem tento zékon je ¢asto nedodrzovan stejné jako mnoho dalsich
pravidel. V knize by kazdopadné mély byt obsazeny vSechny dulezité informace 0 ubytované
0sobg&, napf. jeji jméno, piijmeni, datum narozeni, statni ptislusnost, ¢islo pasu ¢i ob¢anského

prikazu (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 40-43).
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4 REGULACE A POPLATKOVE POVINNOSTI OSOB

PODNIKAJiCiCH vV AIRBNB V CR

Pro finan¢ni spravu je v soucasné dobé témet nemozné zachytit veskeré transakce za sdilené
podnikani. Idedlni situaci pro finanéni spravu by ptedstavovaly lehce transparentni pohyby
kapitalu mezi aktéry sdilené ekonomiky. K tomu by slouzily IT systémy. Pokud piijmy hostitele
nepiesahnou 30 000 K¢ za kalendaini rok, 1ze takové podnikani povazovat za piilezitostné a je
zbaveno danové povinnosti (Marek, France, 2017, s. 21). Spole¢nost Airbnb se rozhodla jit
vstiicnou cestou a s mésty spolupracovat. V CR se jedna zejména 0 spolupraci s mésty Praha
a Brno (Radce na finance, © 2021). Spole¢nost Airbnb zavedla do své aplikace mechanismus
pro pierozdélovani poplatki nalezicich mistnim samospravam (Marek, France, 2017, s. 20).
Dalsim bonusem z hlediska spoluprace s aktéry, zejména s hosty, je nabizena zakaznicka
podpora pfimo na strankach Airbnb. Pokud doty¢ny nenalezne odpovéd’ na své dotazy, pak
spole¢nost poskytuje telefonickou podporu Vv jedenacti svétovych jazycich (Radce na finance,

© 2021).

4.1 METODY LEGISLATIVNI REGULACE SDILENEHO PODNIKANI

Muze byt uvazovano 0 vice moznostech pravni regulace sdilené ekonomiky. Regulace nesmi
uskodit poskytovatelim platforem, poskytovatelim ubytovani, ale ani kone¢nym zakaznikim.
Tito ucastnici sdileného ubytovani budou moci nejvice ovlivnit zpétnou vazbu na trh a také to
budou oni, koho poskozeni nejvice zasdhne. Proto je styl provedeni legislativniho ukotveni

velice naro¢ny a v Ceské republice je uvaZzovano 0 tiech moZnych variantach.

Prvni variantou je nulova varianta, ktera pocita s témét nulovym zasahem do legislativy
a ptipadné spory by fesily az soudy (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 4). Nastaveni
pravidel by zistalo feSeno tak, jak je feSeno doposud vcetné dani. Zda jde 0 sdilenou
ekonomiku, ¢i nikoliv, by bylo posuzovano dle definic a znakd 0 podnikani. Pfi soucasné
legislativé bychom tak dosli k zaveéru, ze vétsSina podnikajicich subjektd podnika neopravnéné.
Pfi této varianté bychom mohli jako pozitiva vyjmenovat napiiklad nenarocnost jeji aplikace ¢i
piehlednost v orientovani se v pravidlech. Negativni vlastnosti této metody bychom mohli vidét
V nedostate¢né pravni Upravé pii vyhodnocovani pftisluSnych ufadii, zda jde, ¢i nejde
0 nepovolené podnikani. Dal§i nevyhodou je vydavani se proti oficidlni politice Evropské unie

(Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 20-26).

Ve druhé varianté je uvazovano 0 dil¢i zméné pravniho prostiedi, kde jde o nastaveni hranice

mezi soustavnou podnikatelskou ¢innosti ajinou vydéleCnou cinnosti. Tim je mySleno
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pileZitostné pronajimani pokoje vlastniho bytu (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 4).
Metoda definuje tzv. docasnost, jelikoZz neexistuje pravni definice soustavnosti jako
podnikatelské Cinnosti a je tieba kazdou podnikatelskou ¢innost posuzovat jednotlive, a tak je

podnikatelska ¢innost hodnocena i jako ¢innost sezonni.

Nabizi se tedy feSeni V podobé doplnéni 0 jiz existujici definici 0 podnikani v obanském
zakoniku (zakon ¢. 89/2012 Sh., § 420) nebo doplnéni definice z § 2 v zivnostenském zakoné
(zékon ¢. 455/1991 Sh., § 2), jenz definuje soustavnost, kterou lze doplnit pravé o pojem
docasnost. Poté by mohla definice znit: ,,Podnikatelem neni osoba, ktera ¢innost vykonava
docasné ¢i prilezitostn€, nebo zivnosti neni ¢innost vykonavana docasné ¢i prilezitostné, je-li

Z okolnosti zfejmé, Ze se nejedna 0 obchazeni podminek Zivnostenského podnikani.*

Tato forma zakotveni v legislativé by vSak vytvofila podhoubi a snahu pro obchazeni podminek
podnikani z hlediska zdanéni. Ptilisny zasah v jednom ptedpisu by mohl ovlivnit vyklad dalsich
ptedpist, jez se tykaji podminek podnikéni. Pfedpoklady pocitaji S minimélnim ovlivnénim

dalsich paragrafii (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 20-26).

Ve tfeti varianté je feSena myslenka celkového ukotveni a vymezeni pojmu sdilené ekonomiky
v pravnich regulich jednotlivych zakonu tak, aby vyhovovaly i pti budoucim neo¢ekavaném
vyvoji tohoto segmentu podnikani. Pti zavedeni by §lo snadno podchytit piipadné ptrekroceni
nastavené maximalni hranice ro¢niho vydélku a ptekvalifikovani z ptilezitostného podnikani
na podnikani soustavné a Stim souvisejici zmény datiové povinnosti (Utad vlady Ceské
republiky, © 2017, s. 4). Realizace této metody by spocivala Vv pravé vyjimek
z § 3 zivnostenského zakona (zakon €. 455/1991 Sb., § 3) a poté by sdilené podnikani mohlo
spadat do vyjimek z podnikani. Bylo by vSak potieba fadné nastavit podminky z poskytovani
téchto sluzeb, jako je naptiklad stanoveni hranice maximalniho pfijmu ¢i pocet prondjmi za
mésic. S presn€jSim legislativnim upfesnénim by nastala vétSi pravni jistota pro vSechny
ucastniky trhu, ale stejné tak jako U minulé metody zde hrozi riziko, ze i maly legislativni zasah

do piedpist miize ovlivnit predpisy jiné (Utad vlady Ceské republiky, © 2017 s. 20-26).
Dalsimi metodami jsou horizontalni a sektorova zména legislativy a jejich kombinace.

Horizontélni zpisob spociva ve vytvoreni novych zakonl a ptedpisiti namisto upravy téch jiz
existujicich. Nové zakony by byly vytvoreny tak, aby pfesné napliovaly podminky pro
vymezeni sdilené ekonomiky. Konkrétni podminky odpovédnosti spojené s poskytovanim
takovych sluzeb by pak vymezoval konkrétni poskytovatel sdilené ekonomiky. Do budoucna

Ize predpokladat legislativni nad¢asovost, hrozi ale i opaény vyvoj sdilené ekonomiky. Pruzné
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zmeény jsou V Ceské legislativé velice zdlouhavy a obtizny proces z hlediska jejich schvaleni

(Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 20-26).

Sektorova zména legislativy spociva V nepfilis rozsdhlém, ale konkrétnim zplisobu zmény
zakonil. Zména je natolik urcitd, Ze musi byt stanovena pro kazdou firmu poskytujici sluzby

sdilené ekonomiky zvlast. Metoda tedy neni legislativné pruzna.

Kombinovany model vznikne kombinaci vySe zminénych metod. Jeho zavedeni by muselo
prob&hnout v n€kolika fazich z hlediska jeho rozsahlosti, a tak je jeho plné zavedeni velice
naro¢né. Bude tieba vytvofit celkovou horizontdlni zménu doprovazenou sektorovymi
novelizacemi platnych opatfeni. Vysledkem bude univerzalni pravni forma aplikovatelna
na soucasné | budouci formy sdileného podnikani. Pti vytvofeni centralnich online registrli pro
poskytovatele by m¢l stat jakozto dozor¢i organ témét okamzitou zpétnou vazbu 0 dodrzovani

podminek v tomto druhu podnikani.

Vse by zaviselo na spolupraci s poskytovatelem platformy (Airbnb, Uber), ktery by mél
poskytovat anonymizovana data statu jako tfeti strané. Naklady S touto vymeénou a jejich
zapracovanim do registru by musel nést stat. Metoda je transparentni a definuje jasné hranice
mezi obCasnym sdilenym podnikédnim a podnikdnim soustavnym. Problém zavedeni spociva

v nepruznosti legislativy (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 20-26).

4.2 MISTNi POPLATEK Z POBYTU
Do 31. 12. 2019 se platil poplatek za lazeiisky nebo rekreacni pobyt. Tyto poplatky byly
k1.1.2020 zruSeny a nahrazeny poplatkem jinym, ato z pobytu. Kazda obec nebo mésto

mohou své poplatky zavést pomoci obecné zavaznych vyhlasek, které jsou platné na tizemi

daného mésta (St’astné, 2019, s. 59).

Poplatnikem je zékaznik, tedy ubytovany host, a plati poplatek za kazdy zapocaty den pobytu,
kromé dne pfijezdu. Pro placeni poplatku neni rozhodujici, k jakym tucelim je nemovitost, ve
které¢ je realizovan pobyt, urCena. Platcem je ubytovatel a poplatek musi odvést méstu
I vV pfipadé, ze poplatek od zakaznika zapomnél vybrat. Platce musi vést eviden¢ni knihu hosta.
Informace o lokalnich obecnich poplatcich jsou dostupné na pfislusném trad¢é nebo na jeho

internetovych strankach (Kancelaf vefejného ochrance prav, 2019, s. 8).

wewvr

vlada vydala cestou postupné novelizace sektorové legislativy tak, aby odpovidala sou¢asnému

vyvoji sdilené ekonomiky. Stastnd tvrdi, Ze pravni vakuum neni vyhodné pro Zadnou
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zaCastnénou stranu, ato jak pro zakonodarce, tak pro poskytovatele, avSak mize byt
v nékterych ptipadech provozovateliim ku prospéchu, a to zejména po strance danovych unikd.
Jako jedna z prvnich sektorovych novel byla v roce 2019 odhlasovana a podepsana prezidentem
republiky novela zakona 561/1990 Sb., Ceské narodni rady o mistnich poplatcich (Stastna,
2019, s. 59).

Aktualni znéni této novely vstoupilo v platnost 1. 1. 2021. Doslo zde k nahrazeni poplatku za
lazenisky nebo rekreac¢ni pobyt a poplatku z ubytovaci kapacity jednim mistnim poplatkem
z pobytu (Ceska republika, 2019, s. 20). Prezident Milo§ Zeman podepsal novelu zékona
0 mistnich poplatcich 23. 10. 2019. Novela se nov¢ vztahuje i na ubytovatele v soukromi, tedy
i na Airbnb. Pro rok 2020 platila sazba 21 K¢ za osobu na den. Od ledna 2021 si jednotlivé obce
mohou stanovit poplatek az 50 K¢ za osobu na den (Advokatni denik, 2019). Piedmétem
poplatku z pobytu je Gplatny pobyt trvajici nejvyse Sedesat po sobé jdoucich kalendainich dnt
u jednotlivého poskytovatele pobytu (zakon ¢. 565/1990 Sb., 2021).

Tento mistni poplatek z pobytu mize pozadovat kazda obec v¢etné dalsich poplatk, jako jsou
poplatky ze psd, zuzivani vefejného prostranstvi, ze vstupného, za povoleni k vjezdu
s motorovym vozidlem do vybranych mist a ¢asti mést, za zhodnoceni stavebniho pozemku
v ramci moznosti jeho pfipojeni na vodovod, ¢i kanalizaci nebo poplatek za komunalni odpad.
Zakladem poplatku je pocet zapocatych dnli pobytu s vyjimkou dne pocatku pobytu. Poplatku
jsou zprosténi naptiklad nevidomi, osoby mlads$i osmnacti let nebo osoba hospitalizovana ve
zdravotnickém zafizeni na izemi obce. Platcem poplatku je poskytovatel uplatného pobytu a je
povinen jeho vysi vybrat od poplatnika (hosta). Platce je povinen vést evidenci vSech mist, na
kterych poskytuje Gplatné ubytovani, a do ni zapisovat potiebné idaje 0 hostech. Knihu lze vést
I v elektronické podobé. Pozadovanymi tudaji jsou zakladni udaje o hostech, tedy data

z ob¢anského prikazu, den pocatku a den konce pobytu (zakon ¢. 565/1990 Sb.).

K porovnani vyse poplatku ve vybranych statech EU lze naptiklad uvést Slovensko, kde vyse
tohoto poplatku ¢ini 1,70 EUR. V Rakousku si vyS$i poplatkil stanovuji mistni samospravy
a napf. v Salzburgu je vySe poplatku 1,50 EUR za osobu na noc a dalsi poplatek cca 0,05 EUR
pro fond podpory cestovniho ruchu. V Némecku se dan z pobytu pohybuje dle jednotlivych
meést. Vyse taxi je 1,5-3,5 EUR. V Italii mize vyse poplatku dosahovat od 1 eura az k 7 EUR.
Novelizace zdkona ma v zasad€ nejvyssi piinos ve zptehlednéni vybiranych poplatki, jelikoZ

byly nahrazeny pouze jednim poplatkem z pobytu (Ceska republika, 2019, s. 24-25).
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4.3 POPLATKY POZADOVANE SPOLECNOSTI AIRBNB

Spole¢nost poZzaduje takzvané servisni poplatky, které slouzi k dotovani finanéné nakladnych

sluzeb, jako je nonstop zakaznicka podpora. Mezi dva hlavni poplatky patii: (Airbnb, 2021)

1. Poplatek za rezervaci a) poplatek sdileny
b) poplatek hrazeny vyhradné hostitelem
2. Poplatek za sluzbu Zazitky

43.1 POPLATEK ZA REZERVACI —POPLATEK SDILENY

Platba probiha z ¢asti od hosta a z ¢asti od hostitele. Kazdy se na ném podili jinou mérou.
Hostitel ve vétsSin€ zemi plati servisni poplatek ve vysi 3 %. Vyse poplatku se mize liSit
u hostiteltt v programu Airbnb Plus, u hostiteld, ktefi maji nastavené velmi pfisné storno
podminky pobytu, ¢i U hostiteld, ktefi své nabidky inzeruji v Italii. Poplatek je vypocten z ceny
ubytovani za noc, véetn¢ poplatki, které urcuje sdm hostitel. To je poplatek za uklid, poplatek
za hosty navic a dalsi. Do tohoto poplatku nejsou zahrnuty danové odvody. Vyse poplatku je
automaticky odecitana z hostitelovy vyplaty. Vyse strzeného poplatku 1ze zkontrolovat pomoci
webové platformy Airbnb.com. Po ptihlaseni je mozné vstoupit do sekce Historie transakei,
zvolit danou rezervaci av sekci vyplata se zobrazi vySe zaplaceného servisniho poplatku
hostitelem (Airbnb, 2021).

Na hosta ptipada k zaplaceni servisni poplatek ve vysi 14,2 %. Poplatek se sklada z ceny za noc
véetné poplatku za uklid, poplatku za hosty navic a dalSich. Do ceny poplatku nejsou zahrnuty
dané. Vyse poplatku se 1isi dle specifickych pozadavki na jednotlivé rezervace a jeho vySe se

vzdy zobrazi klientovi pfed findlnim uskute¢nénim rezervace pobytu (Airbnb, 2021).

43.2 POPLATEK HRAZENY VYHRADNE HOSTITELEM

Pokud je hostitel Airbnb zaroven poskytovatelem hotelovych sluzeb a je pfipojeny pomoci
softwarového rozhrani, pak bude platit poplatek ve vysi 10-16 % podle lokace nabidky.
Vyjimkou jsou hostitel¢ v USA, Kanadé a dalSich zemich, ktefi poplatky neplati (Airbnb,
2021).
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433 POPLATKY UCTOVANE ZA SLUZBU ZAZITKY

e Servisni poplatky na strang hostitele

Hostitelé organizujici zazitky jsou zatizeni poplatkem ve vysi 20 %, ktery je automaticky
vypocCitan z ceny zazitku ataké se automaticky odecita z vyplaty. U zazitkl, jez maji
celospolecensky prospésny charakter, se spole¢nost Airbnb tohoto poplatku dobrovolné vzdava

ve prospéch dané organizace (Airbnb, 2021).
e Servisni poplatek hosti

Za zézitek se podle soucasné poplatkové politiky spole¢nosti Airbnb neplati. Dalsi poplatky se
mohou platit v zavislosti na konkrétni zemi a stat mize za urcitych podminek k poplatkiim

uétovanych spole¢nosti Airbnb pfipocitavat i dan z ptidané hodnoty (Airbnb, 2021).

4.4 DANOVE POVINNOSTI OSOB POSKYTUJICICH UBYTOVACI SLUZBY

Ubytovatel vyuziva aplikaci pro nabizeni ubytovani a ziskavani hostl a platba probiha online.
Za vyuzivani aplikace se plati servisni poplatky, které plati hosté. Nahled do principu
fungovani sdilenych platforem lze pozorovat na nasledujicim obrazku 2 (Kancelai vetejného

ochrance prav, 2019, s. 2-3).

poskytnuti ubytovani

servisni

poplatek |. Mobi | ni ’ '
ubytovate| |——) [ 73kaznik

d pllka ce servisni

poplatek II.

platba za ubytovani

Obrazek 2: Schéma funkce sdilené ekonomiky
Zdroj: (Kancelar vetejného ochrance prav, 2019, s. 2)

Je tfeba stanovit, do jaké kategorie bude sdilené¢ podnikani spadat, zda se bude jednat
0 podnikani s zivnostenskym listem, ¢i bez ného, nebo zda bude provozovano pouze jako

prilezitostna ¢innost. Je také mozné, Ze bude sluzba poskytovana jako dlouhodoby najem.
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Pokud by sluzba spliovala podminky jednorazového sjednani na dobu delsi nez jeden mésic,
byla nabizena za ucelem bytové potieby a pronajimatel by neposkytoval zadné dalsi vyhody
z ubytovani, pak by se o byt staral najemnik a provadél jeho béznou udrzbu. Jiz v inzeratu je
specifikovano, zda je pozadovana cena za mésic (Kancelaf vetejného ochrance prav, 2019, s.

2-3).

Naopak znaky sdileného ubytovani jsou prakticky opac¢né. Ubytovani slouzi K docasné
kratkodobé rekreaci v fadu dnii az nékolika tydnt a poté je nabidnuto znovu dal§im zajemctim
0 kratkodobou rekreaci. K nabizenému ubytovani jsou poskytovany dopliikové aktivity
a sluzby, jako jsou napiiklad privodcovské sluzby, uklid, vyména povleceni ¢i hygienické
potteby zahrnujici ruéniky, mydla ¢i dezinfekéni prostfedky. Ten, kdo se rozhodne vyuzit takto
nabizené ubytovani, ned€la v misté¢ Zadné Gpravy, vSe nechava na hostiteli. Cena Vv inzeratu je
uvadéna pro vSechny zajemce V jednotkach osoba na den/noc. Pokud jde o ubytovani spadajici
do kategorie podnikani, musi byt provozovano soustavné, samostatn¢, vlastnim jménem, na
vlastni odpovédnost a za Gcelem dosazeni zisku. Ubytovatel musi mit Zivnostenské opravnéni.
Do kategorie pfilezitostné ¢innosti by ubytovani spadalo, paklize nenapliiuje nékteré znaky
podnikéni a zisk nepiesahne urcitou ¢astku. Pfi poskytovani nemovitosti za ucelem prondjmu
neni tfeba zivnostenské opravnéni, jinak téméf ve vSech ptipadech prondjmu ¢i jinych
poskytovani ubytovani musi zivnostenské opravnéni pronajimatel mit. Pokud ho nema, hrozi

mu sankce a dalsi problémy (Kancelat vetejného ochrance prav, 2019, s. 2-3).

441 NAJEM

Piijmy z najmu jsou piijmy, které nespadaji do § 6-8, ale do § 9 zakona ¢. 586/1992 Sb.,
0 danich z pfijmi. Zékladem dané¢ jsou piijmy plynouci z n4jmu vyjma specifickych situaci
uvedenych v § 9. Pokud poplatnik dané nechce ¢i nemiize prokazatelné uplatnit vydaje na
dosazeni, zajisténi ¢i udrzeni piijmu, pak mize vyuzit moznosti pausalnich vydajt, které I1ze
uplatnit ve vysi 30 % z piijmu Z ngjmu a miZe dosahovat maximalné¢ 600 000 K¢&. Pokud si
poplatnik vybere jednu moznost zdanéni, pak jiz tato moznost nelze v daném zdanovacim

obdobi zménit zpét (zakon ¢. 586/1992 Sh., § 9).

Dlouhodoby najem je na rozdil od toho kratkodobého osvobozen od DPH, ovsem za kratkodoby
najem se povazuje pouze takovy, ktery nepiekraCuje osmactyficet hodin, jako naptiklad
prondjem mistnosti pro vyuku vecerni Skoly po dobu tii hodin tfikrat v tydnu (Generalni

finan¢ni feditelstvi, 2016, s. 26-27).
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Stejn¢ jako kratkodoby najem podléhaji DPH také ubytovaci sluzby Vv ramci sdilené
ekonomiky. Pokud nema najemce v obci nahlasen trvaly pobyt, vyvstava mu povinnost platit
obci poplatek zrekreace. Z pfijmi ziskanych najemnym se neplati pojistné na socialni

a zdravotni pojisténi (Kancelaf vefejného ochrance prav, 2019, s. 2-3).

44.2 UBYTOVACI SLUZBY

Podnikatelé nabizejici ubytovaci sluzby pravidelné jako vedlejsi piijem ke svému hlavnimu
piijmu musi mit ke svému podnikani zivnostenské opravnéni. Pokud ho nemaji, podnikaji
nelegalné. Pouze Vv ptipadé€, Ze se jedna o0 ptilezitostné podnikani, neni tfeba zivnostenského
opravnéni a ptijem do 30 000 K¢ ro¢né je v tomto pfipadé osvobozen od dané. Pii piekroceni
této hranice budou piijmy danény dle § 10 zakona 0 danich. Tento pfipad je zcela vyjimecny,
spadaji sem pouze lidé, ktefi nabizeli sluzby pouze parkrat, ale tento styl podnikani jim

nevyhovoval a svou ¢innost pierusili (Kancelai vefejného ochrance prav, 2019, s. 5).
Je tfeba fesit:

e Dan z pfijmu
e DPH
e Mistni poplatky

e Zdravotni a socidlni pojisténi
Povinnosti pronajimatele:

e Zivnostensky list

e (QOdstranovani podnikatelského odpadu

e Hygienické pozadavky

e Povinnosti vici cizinecké policii

e Ochrana spotfebitele
443 PREHLED DANOVYCH POVINNOSTI PRI SOUSTAVNEM PODNIKAN{
Dan z pfijmi ze samostatné ¢innosti je uzakonéna v § 7. Zdanéni podléha ptijem z provozovani
téchto sluzeb jiz pii vydélku 15 000 K& spole¢né s jinymi piijmy za rok. Ptijem lze snizit
0 realné nebo pausalni vydaje, jez jsou od roku 2019 ve vysi 60 % a dosahuji maximalné

1200 000 K¢:

e DPH
e Mistni poplatky
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e Pojistné na zdravotni pojisténi

e Pojistné na socialni zabezpeceni
Pokud by se jednalo jen o prileZitostné podnikani, pak by se odvadéla pouze dai z ptijmu podle
§ 10 a bylo by nutnosti zaplatit pfipadné mistni poplatky. Povinnosti je vést daitovou evidenci
a evidenci pfijmi a pohledavek pti uplatiovani pausalnich vydaji. Pokud posledni znama
danova povinnost piesdhla 30 000 K&, je tieba zaplatit rovnéz izalohu na dan

(Kancelaf vetejného ochrance prav, 2019, s. 5).

Vyjimkou jsou Vtomto pfipadé zaméstnanci, jiz maji poskytovani sluzeb jako drobny
ptivydélek, tedy pokud je dil¢i zdklad dané u piijmil ze zaméEstnani vyssi nez 50 % z celkového
zakladu dan¢. Pokud nékdo tyto sluzby poskytuje bez patfiéného zivnostenského povoleni,
hrozi mu sankce a pfi presahnuti zisku 15 000 K¢ za rok spolecné s dal$imi piijmy mu také
vyvstava danova povinnost. Rozdil je zde v tom, ze tak vysokych pausalnich vydajii nemtize
vyuzit. V tomto piipadé je jejich maximalni vyse 800 000 K& nebo 40 % z piijmu, jak je
zobrazeno v tabulce 3. Ostatni povinnosti jsou totozné (Kancelaf vefejného ochrance prav,

2019, . 5).

Tabulka 3: Vydaje procentem z pfijmu podle zakona 0 danich z pfijmu

Vydaje procentem z pfijmu podle zakona o danich

z pfijma 2016 2018
n - a
§ 7/7/b prijmy ze zivnostenskeho podnikani 60 z’:nzagrumu 60 % z pfijma

s vyjimkou femeslinych Zivnosti max. 600 000 K¢

1 200 000 K¢
40 % z pijma
§7/7/d jiné pfijmy ze samostatné &innosti max.

800 000 K&

Zdroj: (Finan¢ni sprava, 2017, s. 8)

40 % z pfijma
max. 400 000 K&

Pfi neuhrazeni dané z pfijmu na pfisluSném finanénim ufadu bude dluZnikovi dané Gc¢tovan
urok zprodleni ve vySi 14 % z dluzné castky. Pfi nesplnéni dalSich povinnosti hrozi
poplatnikovi pokuty. Vy$i pokut stanovuje piislusny financni Ufad (Kanceldi vetejného

ochrance prav, 2019, s. 5).

Vsichni, jiz poskytuji ubytovaci sluzby, musi vést t€etnictvi v souladu se zdkonem ¢. 563/1991
Sb., o Gcetnictvi, dale vést danovou evidenci v souladu s § 7 zakona 0 danich z ptijma anebo
vést zdznamy O piijmech a pohledavkach spojenych s ubytovacimi sluzbami, paklize se
rozhodnou uplatiiovat vydaje procentem z ptijmu dle § 7 odst. 7 zakona 0 danich z pfijmu
(Generalni finanéni feditelstvi, 2016, s. 9-10).
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444 KDOJEPOVINENPLATIT DPH?

Ubytovatel vzdy plati DPH, a to bud’ jako platce DPH (dobrovolny, povinny), nebo jako osoba
identifikovana k dani. Dobrovolnym platcem se stane podnikajici osoba, ktera se k takové
platbé¢ dobrovolné registruje. Povinnym platcem DPH je kazdy podnikatel, jehoz obrat
Z provozované ¢innosti presahne 1 000 000 K¢ za tcetni obdobi, tedy 12 mésict, a v téchto
ptipadech se DPH plati z plateb za poskytované sluzby a zarovei ze servisnich poplatkti. Pokud
podnikatel neni platcem DPH, je pak osobou identifikovanou k dani, kdy postac¢uje, Ze vyuziva
sluZeb poskytovatele aplikace, jenz ma sidlo mimo Ceskou republiku, a plati servisni poplatky,
znichz je pak DPH placeno. Platce DPH musi také podavat kontrolni hlaseni

(Kancelat vetejného ochrance prav, 2019, s. 7).

Pii nesplnéni povinnosti zaplatit DPH nebo pii opozdéné platbé hrozi dluznikovi k vymétené
ceng pricteni jeste tzv. uroku z prodleni ve vysi 14 % z dluzné Castky a ptipadné dalsi sankce,

jez vymétuje piislusny finanéni afad (Kancelaf vefejného ochrance prav, 2019, s. 7).

Servisni poplatek je platba za to, Ze provozovatel aplikace zprosttedkovava poskytovatelim
ubytovani zékazniky. Jelikoz provozovatel sidli Vv zahrani¢i, tak se kazdy poskytovatel
ubytovani v Ceské republice stava osobou identifikovanou K dani. Jeho povinnosti je odvést
DPH, tedy registrovat se na pfislusném finan¢nim afadé k dani z ptidané hodnoty, podat danové
pfiznani a dan zaplatit. Povinnost nevznika podnikateli, jenz tyto sluzby poskytuje pouze jako

piilezitostnou ¢innost (Kancelaf vefejného ochrance prav, 2019, s. 7).

445 POJISTNE NA SOCIALNi A ZDRAVOTNI ZABEZPECENI

Pojistné za zdravotni pojisténi se plati zdravotni pojistovné a takovou povinnost ma kazdy, kdo
je uveden v §5 zakona ¢. 48/1997 Sh., o0 vefejném zdravotnim pojisténi. Tedy i 0soby
samostatné vydéleéné ¢inné. Zivnostenské ufady a zdravotni pojistovny vzajemné spolupracuji

a predavaji si informace (zékon ¢. 48/1997 Sh., § 5).

Vyse pojistného se odviji podle toho, jakym zplisobem se piijmy dani. Zda se jedna 0 piijmy
podle § 7 ze samostatné Cinnosti, Nebo o ptijmy podle § 10 o prilezitostnou ¢innost podle
zakona 0 danich z pfijmu (zakon ¢. 586/1992 Sh.). Pro pfilezitostnou podnikatelskou ¢innost je
placeni socialniho a zdravotniho zabezpeceni nepovinné. Pro osoby provozujici podnikatelskou
¢innost spadajici do § 7 je ucast na dichodovém pojisténi a ptispévku na statni politiku
zamé&stnanosti povinnd a Ucast na nemocenském pojisténi dobrovolna. Pfi vzniku dluhu
z neplaceni je tieba zalohy zpétné zaplatit, jinak dluznikovi hrozi pokuta ve vysi 0,05 % z dluhu

z prodleni za kazdy zapocaty den. Maximalni sazba je tak 18,25 % za rok. Kazdy podnikatel
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ma povinnost oznamit okresni spravé socidlniho zabezpeceni zahajeni Cinnosti a platit zalohy
na pojistné (diichodové, podporu statni politiky zaméstnanosti, diichodové pojisténi). Pokud
pouze tehdy, pokud v piechozim roce ptijmy dosahly rozhodné ¢astky, kterou pro rok 2021 ¢ini
85 058 K¢&. Pii vykonavani pouze prilezitostné Cinnosti povinnost platit odpada (Kancelat

vetejného ochrance, 2019, s. 10).

Vymeéiovaci zaklad pro socidlni pojisténi je 50 % z pfijmu z podnikatelskych Cinnosti po
odecteni vydaji na jeho dosazeni. Pokud dosdhne mens$i vySe, nez je minimdalni zaklad,

automaticky se pocita ve vysi t¢ minimalni.
Socialni pojistné zahrnuje:

e Pojistné na nemocenské pojisténi — 2,1 % (toto pojistné je dobrovolné pro OSVC)

e Pojistné na diichodové pojisténi — 28 %

e Piispévek na statni politiku zaméstnanosti — 1,2 %

(Ceska sprava socialniho zabezpedeni, 2021).

VSsichni podnikatelé nasledné odvadi na socidlnim pojisténi 29,2 % z vymeétovaciho zakladu.
Minimélni vymétovaci zaklad je 25 % a 10 % pro vedlejsi vydéle¢nou Cinnost z primérné
mzdy pro konkrétni rok. Pro rok 2021 je minimalni vymé&fovaci zédklad 8 861 K¢ pro hlavni
¢innost a 3 545 K¢ pro ¢innost vedlej$i. Maximalni vymétovaci zaklad letos ¢ini 1 701 168 K¢
a z vymerovacich zakladi se vypocitava vyse zaloh. Mési¢ni zaloha na diichodové pojisténi je
29,2 % z vymétovaciho zakladu. Minimalni @ maximalni vyse je tedy 2 588 K¢ a 41 396 K¢.
z vyméiovaciho zakladu (Finance.cz, 2021). Minimalni vySe vymeéfovaciho zakladu na
nemocenské pojisténi je 7 000 K&, a minimélni platbu tak déla 147 K& (Ceské sprava socialniho

zabezpeceni, 2021).

Minimalni vyméfovaci zaklad pro zdravotni pojisténi &ini pro rok 2021 u OSVC 50 % z rozdilu
mezi piijmy a vydaji. Z tohoto vymétovaciho zakladu se poté plati zaloha ve vysi 13,5 %

(Podnikatel.cz, 2021).
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4.5 NEDANOVE POVINNOSTI OSOB POSKYTUJICIiCH UBYTOVACI SLUZBY

451 STAVEBNE PRAVNI POVINNOSTI, HYGIENICKE POVINNOSTI, PRAVIDLA POZARNI OCHRANY

Stavbu je mozné uzivat pouze za ucelem, ke kterému je uréena podle kolauda¢niho urceni
udélen¢ho pii dokonCeni stavby, jez probihala na zakladé o povoleni stavby. Pii splnéni
urcitych podminek lze ziskat povoleni od stavebniho Gfadu a ucel stavby tak zménit (zakon ¢.
63/2006 Sb., § 119). Pro ucely poskytovani ubytovacich sluzeb by méla byt stavba
zkolaudovana jako stavba ubytovaciho zafizeni, a ne jako stavba pro bydleni (bytova jednotka,
rodinny dim). Pfi uzivani stavby V rozporu se zadkonem hrozi pokuta az ve vysi 500 000 K¢

(zakon ¢. 63/2006 Sb., § 119, § 126).

Stavebni povinnosti se tedy fesi na pfislusném stavebnim ufad¢, hygienické pozadavky na
hygienické stanici a pravidla poZzarni ochrany pak s hasi¢skym zadchrannym sborem ptislusného

kraje (Kancelaf vetejného ochrance prav, 2019, s. 11-12).

452 POVINNOSTI VUCI CIZINECKE POLICIT
Cizincem se rozumi kazd4 osoba tfetiho statu, ato vcetné stati Evropské unie. Zakon

se nevztahuje napiiklad na cizince, kteti Ceskou republiku pozadali 0 do¢asnou ochranu (zikon

¢.326/1999 Sb., § 1, § 2, § 156).

Pii poskytnuti ubytovani cizinci za thradu nebo pfi ubytovani vice neZ péti cizincti je tieba vést
domovni knihu, a tuto skute¢nost navic jesté ohldsit na cizinecké policii nejpozdéji do tfech

pracovnich dnti (Zodpovédné hostitelstvi v Ceské republice, 2021).

Ohléaseni se provadi pomoci internetové aplikace Ubyport nebo piedloZzenim dokumentu
V papirovém tiskopisu zpracovaném dle § 103 pism. b) zakona ¢&. 326/1999 Sb.

(Kancelaf vetejného ochrance prav, 2019, s. 12-13).

Pii nesplnéni povinnosti uvedenych v § 100, 101 a 102 zakona 0 pobytu cizincl na Gzemi
Ceské republiky (zakon &. 326/1999 Sb.) hrozi ubytovateli pokuta podle § 156 odstavce 2 a 5,
ato ve vysi az 50 000 K¢&. Paragrafy 100 az 102 specifikuji povinnosti ubytovatele neprodlené
oznamit umrti ubytovaného cizince, spolupracovat S policii, zajistit cizinci pfiméfené kvalitni
ubytovani, vydat na pozadani cizince potvrzeni 0 ubytovani a vést aktualni a srozumitelnou
domovni knihu v aktualnim ¢ase i datu. Domovni kniha musi byt uchovana po dobu $esti let od
zapsani posledniho zaznamu. Ubytovatel ma dale povinnost informovat cizineckou policii

0 ubytovani cizince do tfech pracovnich dnti od jeho zapisu kubytovani (zakon
¢. 326/1999 Sh., § 100-156).
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453 POVINNOST OCHRANY SPOTREBITELE (ZAKAZNIKA)
Povinnost ochrany spotiebitele vyvstava ze zakona 0 ochrané spotiebitele (zakon ¢. 634/1992

Sb.) a ubytovateli z n¢j plynou n¢které dalsi povinnosti. Lze uvést:

e Podnikatel musi nabizet sluzby za ceny sjednané v souladu s cenovymi piedpisy

a pii prodeji spravné uctovat ceny, § 3 odst. 1 pism. ¢).

e Prodavajici nesmi Vv souvislosti s pouzitym zptsobem placeni pozadovat poplatek
prevysSujici piimé naklady, které proddvajicimu S timto zptsobem placeni vznikaji,

§ 3 odst. 2.

e Nesmi byt podle § 4 uzito nekalé obchodni praktiky a dle § 5 ani klamavych rozhodnuti

¢i opomenuti a agresivni obchodni praktiky.
e Je nepfipustné, aby byl pii uskutectiovani obchodu zakaznik diskriminovan, § 6.

e Prodéavajici ma povinnost fddn¢ informovat zdkazniky o0 charakteru poskytovanych

sluzeb a vSech skute¢nostech s ubytovanim souvisejicich, § 9.
e Informace musi byt poskytnuty srozumitelné, ¢itelné, uplné, a to v ¢eském jazyce, § 11.

e Prodavajici je povinen hosta informovat 0 zptisobu uplatnéni a podminkach reklamace,

§ 13.

e Uzivani ubytovaciho zafizeni a jeho ptipadnych vyhod a doprovodnych sluZzeb nesmi

byt prezentovano jako finan¢ni investice, § 18c.

e Piiporuseni pravidel ustanovenych v tomto zakon¢ se ubytovatel jako podnikajici osoba
dopousti prestupku dle § 24 odst. 12 pism. a—i), a hrozi mu tak pokuta za ptestupek
podle jeho rozsahu az 2 000 000 K¢ (zékon ¢. 634/1992 Sb.).

e Poskytovatel musi zakaznikovi vystavit uctenku, avsak pouze na pozadani.

e Musi informovat zakaznika 0 subjektech, které fesi ptipadné mimosoudni spory a

kterymi jsou Ceska obchodni inspekce a SdruZeni ¢eskych spotiebiteli.

e Zakaznik nesmi byt diskriminovan, tedy byt odmitnut na zakladé své rasy,
etnickych rozdilt, pohlavi, sexudlni orientace, véku, zdravotniho handicapu €1 kviili
nabozenskému vyznani. Diskriminaci mize byt i slovni urazeni zakazniki. Takové

jednani je neptipustné.
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Kontrolu dodrzovani pravidel ma na starosti Ceska obchodni inspekce a pii zji§téni nedostatki

mize podnikateli vystavit pokutu (Kancelaf vefejného ochrance prav, 2019, s. 13).

454  ODSTRANOVANI PODNIKATELSKEHO ODPADU

Odpad vznikajici pti podnikani se nazyva odpad podobny komundlnimu odpadu. Pii nezajisténi
odstranovani takového odpadu hrozi pokuta ve vysi az 300 000 K¢. Odvoz odpadu vznikajiciho
Z ubytovacich sluzeb je feSen v kazdé obci zvlast’ a je tieba ho tak fesit na pfislusném méstském

uradé (Kancelar vefejného ochrance prav, 2019, s. 13).

Podle zakona 0 odpadech § 59 odst. 1 je obec povinna pievzit veSkery komunalni odpad
vznikajici na jejim Gizemi pii ¢innosti nepodnikajicich osob. Dle § 59 odst. 5 pism. C) plati pro
podnikajici osoby produkujici odpad, Ze se do obecniho systému musi zapojit na zaklade¢
pisemné smlouvy, a obecni vyhlaskou budou stanoveny druhy odpadii, které mtize podnikajici

osoba piedavat do obecniho systému (zakon ¢. 541/2020 Sb. § 59).
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5 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU A EKONOMICKYCH

DUSLEDKU AIRBNB VE VYBRANEM MESTE CR

Pies platformu Airbnb se podle udaju Ceského statistického uradu v roce 2018 ubytovalo
1,16 milionu zahrani¢nich turistéi. P¥i domacich cestach zvolilo tuto moznost 115 tisic Cechti
(Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 77—-78). Podil ubytovacich sluzeb v Cesku a v Praze

zobrazuje obrazek 3.

Trh s ubytovanim v CR Trh s ubytovanim v Praze

Obrazek 3: Podil sdilen¢ho ubytovani na ¢eském trhu
Zdroj: (Deloitte, 2017)

Airbnb v Cesku aktualné nabizi okolo 1 500 moZnosti ubytovani, pfi¢emz vétsina z nich je
Vv Praze. Firma prvni nabizeny prostor na zdej$im trhu zaregistrovala uz v zaii roku 2008, coz
je zhruba jeden mésic od prvniho spusténi projektu. Od té doby pocet ubytovanych pies Airbnb
v tuzemsku vzrostl. Za rok 2017 si na Airbnb.cz naSlo misto K piespani pies 21 tisic turisti
(Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 15).

5.1 ANALYZA DAT SDILENEHO UBYTOVANI VE MESTE PRAHA

Praha ptipravila a podpofila pfipravu novely Zzivnostenského zakona, ve kterém by byla
definovéna pravidla pro fungovani Airbnb. Napftiklad limit poc¢tu stravenych noci, kdy mize
byt byt pronajiman, a obdobi, kdy bude ubytovani touto formou zakazano. Novela zdkona

dosud nebyla schvalena a kvili trvajicimu nouzovému stavu ani neni jeji dal§i projednani
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prozatim na programu poslanecké snémovny. Ubytovani pfes Airbnb tdajné¢ vyvolava silnou
nevoli mistnich domorodych Prazant. Ti si stézuji na cetné stiidani hosti a hluk, ktery kvuli
tomu musi trpét. ,,Nemame dostatecné zakonné predpisy, abychom mohli tyto sluzby dostat do
n¢jakych rozumnych koleji,* fekla radni pro vefejnou spravu abydleni Hana Kordova

Marvanova (Ceska televize, © 2020).

V Praze bylo evidovano k 15. 2. 2021 zhruba 13 591 nabidek ubytovani s primérnou cenou
1750 K¢ za noc. Z téchto nabidek jich je 10 637 nabizeno jako celé byty, 2 723 jako sdilené
byty se soukromym pokojem a 231 nabidek je inzerovano jako sdileny byt se sdilenym
pokojem. V mésici kvétnu bylo aktivné vyuzito 7 418 nabidek kK ubytovani, z nichz bylo 6 085
nabizeno jako celé soukromé byty, 1 243 sdilenych bytd se soukromymi pokoji a 90 sdilenych
pokoji (Inside Airbnb, © 2021).

Na Airbnb pfipada piiblizn¢ 23 % trhu s kratkodobym ubytovanim Vv Praze. Nejvétsi
koncentrace Iuzek nabizenych skrze Airbnb byla zaznamenana v Praze 1 a Praze 2 (30 837
a 29 223 — celkem 60 060). Pocet lazek v téchto lokalitach tedy ¢ini 78 % z celkové kapacity
luzek v Praze. Intenzita nabizenych ltzek klesa s rostouci vzdalenosti od centra mésta. Na
okraji mésta se intenzita pohybuje V desitkach nabidek na km?2 Podle dostupnych udaju
muzeme Konstatovat, ze pouze 21 % nabidek je skute¢né sdilené ubytovani, ostatni nabidky,
tedy zbylych 79 %, obsahuji celé byty bez hostitele, a to na del§i dobu nez dvacet dni v roce.
V Praze vice nez tfetina poskytovateli ubytovani poskytuje k tomuto ucelu vice nez jednu
nemovitost. Konkrétné 13,94 % z nich nabizi dvé nemovitosti, 5,28 % tfi, 2,75 % ctyiia 7,4 %
nabizi vice nez pét nemovitosti. Nabidky Airbnb v Praze maji ro¢ni vynos dvou mld. K¢. Dle
statistik a modelovych vypodti zvefejnénych v analyze vlady Ceské republiky se jedna az
0 500 000 000 K¢ do obecniho a statniho rozpoétu (Utad vlady Ceské republiky, © 2017, s. 77—
78).

5.2 ANALYZA AIRBNB VE MESTE BRNO

K ekonomické analyze Airbnb bylo zvoleno statutarni mésto Brno, jehoz data byla poskytnuta
magistraitem mésta. Magistrat tato data ziskal na zakladé spoluprace mezi méstem Brno
a spole¢nosti. Brnu patii druha pticka v CR v poétu nabizenych ubytovani pres Airbnb. Prvni
pozici zastava hlavni mésto Praha, kde je neuvéfitelnych 13 591 nabidek Airbnb (Inside Airbnb,
© 2020).

Diky datiim dostupnym na datovém portalu mésta Brno a na strdnkdch AirDNA je moZné

vypracovat datovou analyzu od roku 2010. V tomto roce byla v Brn¢ zaznamenana prvni
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nabidka. V roce 2012 pak byl zaznamenan prvni vétsi pfirastek, a to deset nabidek. Od tohoto
roku pocet nabidek strmé roste a v roce 2020 jich bylo jiz 891. Na uzemi mésta zaroven i roste
pocet bytt, jichz bylo v roce 2010 165 366, kdezto v roce 2020 uz 189 240. Za deset let se podle
dostupnych dat zvysil pocet byt 0 14,4 %. Na nasledujicim obrdzku 4 je zaznamenan vyvoj
poctu bytil a vyvoj poctu nabidek ve mésté¢ Brno Vv jednotlivych letech (Magistrat mésta Brna,
2020).

Nejvyssi podil ze vSech nabidek Airbnb byl zaznamenan v méstské ¢asti Brno-stied, a to 67 %,
a Sdruhym nejvys$sim podilem 14,5 % zaujima druhé misto meéstska Ctvrt Brno-sever.
Dohromady tak tvoii ptes 80 % ze vSech dostupnych nabidek Airbnb v Brné (Magistrat mésta
Brna, 2020).

Pocet bytl a pocet bytl nabizenych pires Airbnb v Brné
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Obrazek 4: Pocet byt a pocet nabidek Airbnb v Brné
Zdroj: (Magistrat mésta Brna, 2020), vlastni zpracovani

Z dat dostupnych na portalu AirDNA vsak vyplyva, ze pocet aktivnich nabidek v poslednich
dvou letech klesa. Z obrazku 5 je jasné patrny sezonni vykyv, ktery je reprezentovan Sedivymi

sloupci. Mizeme zde vidét, Ze se lidé ubytovavaji v letnich mésicich vice nez ve zbytku roku.

Brno je idedlnim méstem na letni toulky, jelikoz nabizi celou $kalu letnich atrakci, které v zimé
vyuzivat nelze. Data publikovand na portalu AirDNA jsou mirné odlisna oproti datim
publikovanym magistraitem meésta Brna. Dle portdlu AirDNA bylo v roce 2018 aktivnich
primérné 736 nabidek, v roce 2019 primérné 825 a v nasledujicim roce to pak bylo primérné

699 nabidek. Z dostupnych dat lze také zjistit, ze za prvni ¢tvrtleti roku 2021 to bylo jen
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512 aktivnich nabidek, coz je ve stejném obdobi nejméné ze vSech sledovanych let (AirDNA,
© 2021).

Pocet aktivnich nabidek v jednotlivych Ctvrtletich a letech
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Obrazek 5: Pocet aktivnich nabidek dle dat AirDNA
Zdroj: (AirDNA, © 2021), vlastni zpracovani

Pocet nabidek Airbnb v Brné Vv jednotlivych letech rostl meziro¢né o zhruba 100 nabidek az do
roku 2019. V roce 2020 pocet nabidek poklesl a z dat dostupnych na AirDNA vyplyva, ze tento
trend pokracuje iV letosnim roce. Pokles nabidek je zapii¢inén pandemii covidu-19 a s ni
spojenymi vladnimi opatfenimi auzavienymi hranicemi. Tato a dal$i opatfeni zpiisobila
celkové ochromeni turistického ruchu nejen v Brné, ale také ve svété. Pocet nabizenych
sdilenych pokojl vSak klesa kazdorocné — zatimco Vv roce 2016 bylo takovych bytl nabizeno
¢trnact, v roce 2020 jich uz byla nabizena jen polovina. Vyvoj poctu soukromych pokoju ve
sdileném byté S majitelem ¢i jinymi lidmi se V letech ptilis neménil a v roce 2020 bylo takovych
pokojt 140. Nejvétsi podil na nabizenych nabidkach maji celé soukromé byty, jez tvotily vyse
zminény primérny piirtistek aktivnich nabidek meziro¢né 0 vice nez sto, a to az do roku 2019.

Mezi lety 2019 a 2020 bylo zruseno ptes 140 aktivnich inzeratd. Tento stav je zaznamenan na
obrazku 6 dale (Magistrat mésta Brna, 2020).
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Pramérny pocet nabidek Airbnb
v Brné za jednotlivé roky
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Obrazek 6: Primérny pocet nabidek Airbnb v Brné za jednotlivé roky
Zdroj: (Magistrat mésta Brna, 2020), vlastni zpracovani

V soucasné chvili k 20. 4. 2021 je v Brné 386 aktivnich nabidek (aktivni znamena, ze nabidka
m¢éla za posledni mésic alespon jeden rezervovany nebo dostupny den pro ubytovani). Z téchto
aktivnich nabidek je 270 celych samostatnych byti, 110 ubytovani je nabizeno jako samostatny
pokoj a 6 pokoji jako sdileny pokoj s dal§imi lidmi (AirDNA, © 2021).

Dale se prace zaméii na prehled rozmisténi nabidek Airbnb v Brné z portalu magistratu mésta
Brna. Na obrazku 7 mizeme sledovat, ze S rostouci vzdalenosti od centra mésta dramaticky
klesa i pocet dostupnych nabidek a v okrajovych ¢astech mésta se jejich pocet pohybuje v fadu
jednotek az desitek, kdezto v centru je nabizeno ubytovani Vv fadu stovek nabidek (AirDNA,

© 2021).
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Obrazek 7: Mapa zobrazujici rozmisténi aktivnich nabidek v Brné v bieznu 2021

Zdroj: (AIrDNA, © 2021)

Ze vsech brnénskych nabidek je 39 % nabidek dostupnych 1-90 dni v roce a 29 % nabidek je
k dispozici 91-180 dni v roce. Poté mizeme sledovat ubytek nabidek, protoze pouze 20 %
z nich je k dispozici 181-270 dni v roce a jen 13 % nabidek 271-365 dni v roce. Z nabidek,
které byly dostupné 1-90 dni v roce, bylo zarezervovano 69 %, z nabidek, které byly dostupné
91-180 dni Vv roce, bylo zarezervovéano 23 % a pouze 8 % z nabidek na 181-270 dni Vv roce
(AIrDNA, © 2021).

Primérna cena za cely byt V porovnani s primérnou cenou za hotelovy pokoj byla vzdy vyssi
nez cena za hotelovy pokoj. Je to dano hlavné tim, Ze se do statistiky zapocitavaji i kratkodobé
pronajmy celych domu ¢i apartmant, poté tedy Ize polemizovat nad tim, co vlastné z dat
0 cenach vyplyva. S jistotou lze urcit, ze do roku 2019 primérna cena obou zkoumanych
ubytovani rostla a nyni pokracuje v opaéném trendu, tedy klesa. V roce 2020 lze za 1 477 K¢
poridit primérny cely byt na jednu noc a za 1 249 K¢ pak primérny hotelovy pokoj. Primérné
se tedy ceny 1isi 0 zhruba 250 K¢. Na dale zobrazeném obrazku 8 lze sledovat postupny vyvoj

cen za cely byt i cely hotelovy pokoj (Magistrat mésta Brna, 2020).

50



Primérna cena za cely byt a hotelovy pokoj
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Obrazek 8: Primérna cena za cely byt a za hotelovy pokoj
Zdroj: (Magistrat mésta Brna, 2020), vlastni zpracovani

Zakaznici, ktefi se ubytovali vV nékterém z nabizenych ubytovani v Brné, toto ubytovani
hodnotili a souhrnné hodnoceni vsech nabidek je 4,69 bodu z péti moznych. Pfitom hodnoceni
alesponl 4,5 bodu udélilo 87 % zakaznikti. Nejlépe hodnocenym aspektem bylo ptihlaSeni se
K ubytovani (check-in), jez bylo hodnoceno 4,89 bodu z péti, Giplnost a piesnost informaci
Kk nalezeni bytu byla hodnocena 4,85 bodu a umisténi bytu 4,78 bodu. Komunikace s hostitelem
pomoci aplikace pak byla dale hodnocena 4,88 bodu, celkova Cistota v ubytovani 4,74 bodu
a to, zda cena odpovida kvalité ubytovani, bylo hodnoceno 4,69 bodu, coZ je nejnizs$i hodnoceni
ze vsech sledovanych kritérii (AirDNA, © 2021).

Primérny mési¢ni zisk primérného hostitele byl za rok 2019 necelych 18 000 K&, z toho
18 283 K¢ za cely byt, 10017 K¢ za soukromy pokoj al1l902 K¢ za sdileny pokoj.
primé&rného hostitele miiZe v srpnu Cinit az 25 500 K¢&, naopak nejnizsi mésicni zisk ptipada na
unor, a to pouhych 12 500 K¢. Vyse zisku V jednotlivych mésicich odpovida poptavce
V jednotlivych ¢astech roku (Kalandrova, 2020 s. 45). V m¢sici ¢erven 2020 byl prumérny
vydélek 20 500 K¢, ovSem kvili zastavenému turistickému ruchu byl zaznamenan vyznamny

pokles a prumérny zisk se tak za biezen 2021 pohybuje na trovni 7 600 K¢ (AirDNA, © 2021).

Obsazenost nabidek z dostupnych dat Magistratu mésta Brna je zobrazena na obrazku 9 a ve
sledované turistické sezoné Vv letech 2019 a2020 je nejvyssi vzdy v kvétnu asrpnu.

Z dostupnych dat 1ze zjistit, Ze cely rok 2019 byl oproti roku 2020 nadprimeérny. Také lze vidét,
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kdy lidé nejvice cestuji a vyuzivaji tak nabidek sluzby Airbnb. Jsou to mésice kvéten az srpen,
pricemz prave kvéten a srpen jsou nejvytizengjsi. V zati a poté V fijnu jsou tyto sluzby nepfilis
vyuzivané. V kvétnu 2019 bylo realizovano téméf ¢tyfikrat vice nabidek ubytovani nez v fijnu
2019. Rozdilny je rok 2020, kdy se naptiklad v srpnu, tedy nejvytizenéj$im obdobi sezony,
ubytovalo skrze Airbnb pouze 226 lidi. To je 0 135 realizovanych ubytovani méné nez za stejné
obdobi v srpnu 2019. V zafi a fijnu jiz rozdily nebyly tak markantni (Magistrat mésta Brna,
2020). V ¢ervnu 2020 bylo obsazeno 74 % ze vSech nabidek, ale v prosinci 2020 pouze 38 %,

coz znamena sezonni pokles 0 celych 36 % (AirDNA, © 2021).

Obsazenost nabidek ubytovani v jednotlivych mésicich
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Obrazek 9: Pocet obsazenych jednotlivych nabidek ve sledovaném obdobi
Zdroj: (Magistrat mésta Brna, 2020), vlastni zpracovani

Primérna nabidka v roce 2021 ma 1,1 loznice s kapacitou pro 3,8 hosta. Nej¢astéjsi nabidkou,
ktera se v Brné vyskytuje v roce 2021, je byt s jednou mistnosti K pronajmu, takové nabidky
tvoii 57 % ze vSech ubytovani. Dalsi velkou skupinou nabidek je cely byt s kuchyni (studio),
kterych je 17 %, a nabidky se dvéma mistnostmi (22 %), jez dohromady tvoii 39 % ze vSech
nabidek. Velky ubytek Ize sledovat u byt se tfemi mistnostmi, jichz jsou pouze 3 %, a byty

se Ctyfmi a vice mistnostmi tvoii jen 1 % ze vSech nabidek v Brné (AirDNA, © 2021).

Podil vybaveni a zatizeni bytl zobrazeném na obrazku 10 se Vv jednotlivych nabidkéach lisi.
Nejvice bytl je nabizeno S topenim, internetem a kuchyni — toto vybaveni ma pies 90 % bytt.
Kolem 70 % bytu disponuje prackou/susickou, sprchou ¢i parkovistém. Pouze nékteré typy
nabizenych bytd disponuji klimatizaci (30 %), kabelovou televizi (12 %) ¢i bazénem nebo
vitivkou (pouze 2 % ze vSech nabizenych bytt). Na grafu dale je podil vybavenosti vSech byt
znazornén (AirDNA, © 2021).
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Podil vybaveni bytu v nabizenych nabidkach
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Obrazek 10: Podil vybavy nabizenych byti
Zdroj: (AirDNA, © 2021), vlastni zpracovani

Nejaktivnéjsi hostitel zrealizoval za rok 2019 323 nabidek k ubytovani a dalsi aktivni hostitelé
zrealizovali 271, 266 ¢i 263 uspésnych nabidek k ubytovani. Dle ID hostitele 17337219 lIze

nalézt nejobsazovangjsi byt v Brné (Magistrat mésta Brna, 2020).

Nabidka nese nazev Garsonka Radunka s vlastni koupelnou a terasou. Nabidka byla hodnocena
od 350 recenzenti. Jeji hodnoceni ma 4,89 bodu z 5 moznych a hostitel dostal od spole¢nosti
Airbnb pfidomek super hostitel a disponuje také titulem Vylepseny uklid, jenz zavazuje
hostitele k vylepsenému tklidu celého bytu. Interiérové prvky v nabidce jsou zobrazeny na
obrazcich 11-14. V nabidce jsou definovdna domovni pravidla a storno podminky. Storno
podminky jsou nastaveny velice piivétive a rezervaci lze do 24 hodin pied ptijezdem bezplatné
elektronicky zrusit. Nabizené ubytovani je v soucasné chvili nabizeno od 1. 6. 2021 do
23.10. 2021. V téchto terminech vychazi jedna noc na 701 K¢. Cena se sklada v pomérné ¢asti
ze samotné ceny za piespani, coz je 599 K&, a servisniho poplatku. Ten je Gctovan ve vysi
17 % z ceny za piespani ajeho vySe je 102 K¢&. Z nabizeného vybaveni lze vyjmenovat:
dostupny fén, S8ampon, ruéniky, povleceni, TV, topeni i klimatizaci, hasici piistroj, funk¢ni
zamky na vSech dvefich a v nabidce nechybi ani internet prostiednictvim wifi v celém byté.
V budové se nachazi také vytah, tudiz je nabidka vhodna ipro handicapované zakazniky.

Z uvedenych recenzi vyplyva, ze ubytovani je opravdu piijemné (Airbnb, © 2021).
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Host Sara uvedla v prosinci 2020: ,,velmi Gtulny pokoj, lednicka, zakladni vybaveni a par
hracek pro déti za meé super™ (Airbnb, © 2021).

Host Anna uvedla v zati 2020: ,,Pfijemné skromné ubytovani s vybornou dostupnosti do centra,
v okoli hospidky i obchod. Lze parkovat pied domem (zéna B). Bezproblémova komunikace

s hostitelkou. Budu se rada vracet” (Airbnb, © 2021).

Host Felix uvedl v srpnu 2020: ,,Ubytovani i lokalita odpovida skute¢nosti, vybaveni a istota

v poradku, viele doporucujeme. Felix a Ivana Teplice® (Airbnb, © 2021).

NiZe jsou na obrazcich pfedstavené nahledy interiéru nejobsazovanéjSiho ubytovani v Brn¢ ptes

platformu Airbnb.

Obrazek 11: Ubytovanl Radunka 1nter1er 1 Obrazek 12: Ubytovani Radunka interiér 2
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Obrazek 14 Mapa s umisténim ubytovani
Zdroj: (Airbnb, © 2021)

Pocet hostli ve mésté Brno za jednotlivé roky dle dat zvefejnénych magistraitem mésta lze
sledovat na grafu dale. Pocet hosti mél podle obrazku 15 vyrazné stoupajici tendenci a ve
sledovaném obdobi 2016-2020 se pocet hostl zvySoval az do roku 2019, meziroéni ptirtstek

¢inil pramérné¢ 3 030 hostia. V souvislosti s pandemickymi opatfenimi ve spojitosti
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s onemocnénim covid-19 byl zaznamenan meziro¢ni ubytek az mezi roky 2019 a 2020, a to

0 10 314 hosta.

Velky podil na poc¢tu hostii maji v Brné¢ kazdoro¢né potadané velké akce, jako jsou ruzné
technické a socialni veletrhy evropské urovné (Magistrat mésta Brna, 2020) ¢i svétovy
motocyklovy zavod mistrostvi CR Grand Prix pofadany na Masarykové zavodnim okruhu.
V roce 2020 byly vSechny tyto velké akce v ramci bezpe¢nostnich opatfeni proti covidu-19
zruSeny a bylo oznameno, ze se S podobnymi akcemi nepocita ani v roce 2021 (Grand Prix,
2021).

Pocet hostll za jednotlivé roky ve mésté Brno
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Obrazek 15: Pocet hostil za jednotlivé roky ve mésté Brno
Zdroj: (Magistrat mésta Brna, 2020), vlastni zpracovani

Na obrazku 16 zobrazeném dale lze pozorovat, zjakych mést ptijizdéli turisté do Brna
nejcasteji. Lze vidét, Ze nejcastéj§im meéstem pivodu turistti byla Praha, ze které ptijelo 2 934
hostti, nasledovana Bratislavou s 784 hosty, Vidni s 671 hosty a Londynem, zZ néhoz piijelo 564
hostt. Turistt z Budapesti piijelo 471, z riznych mést v Anglii 365 hostii, Z Moskvy 333 hosti
a Z dal$ich, zejména evropskych, mést pak ptijelo vzdy zhruba 150-250 hostl. Nezanedbatelny
pocet hostii ovSem tvofii také ti, ktefi neuvedli své mésto ptivodu — tato kolonka je oznacena

pismeny N/A a ¢itd 6 366 hostli z riznych mést (Magistrat mésta Brna, 2020).
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Pocet turistl ubytovanych pres Airbnb v Brné dle mésta

plvodu
6000
5000
4000
2934
3000
2000
784 671
1000 564 471
. . 365 333 286 257 231 186 161 150 141 139 138 131 128 119 118 116 106 100
@ Q 2 P R e D @ PO CREESN TR
NI C R ARSI N CRNRE C N M GOSN
S E S FFEFFLF PP T IS TS
‘b‘ X & € QQ’) S W (_\,Q &
’bo \_f’\ &
& o Y

Obrazek 16: Pocet turisti ubytovanych pies Airbnb v Brn€ dle mésta ptivodu
Zdroj: (Magistrat mésta Brna, 2020), vlastni zpracovani

Podle dat zvefejnénych Magistratem mésta Brno lze na obrazku 17 sledovat pocet hostil
ubytovanych ptes Airbnb vV Brn¢ dle statu ptivodu. Lze sledovat, Ze nejvice hostli pochazi
z Ceské republiky Vv celkovém poétu 7 996 hostli, 0 poznani méné hostll pficestovalo ze
Slovenska, a to 2 432. V ramci o¢ekavani by se mohlo zdat, Ze za Slovenskem budou nasledovat
hosté z Polska, Némecka ¢i Rakouska, ty vSak ve svém poctu piedbéhli hosté z Velké Britanie
V poctu 2 171. Za takto vysoky pocet hostli ze Spojeného kralovstvi mlize nejspisSe pravidelna
letecka linka Brno—Londyn spole¢nosti Ryanair. Za britskymi turisty tvofili dal§i pocetnou
skupinu piekvapivé hosté Z USA v poctu 1 553. AZ poté nasleduji co do poc€tu hosté z Némecka
s 1 468 hosty a hosté z Polska v poctu 1 216. Hosté z Rakouska ¢itali 985 navstévniki a hosté
z Francie také bezmala tisic hostd, konkrétné 969. Poté nasleduji pocetné skupiny hostl
z Ruska, Mad’arska, Holandska, Kanady ¢i Italie. | v tomto pfipade jsou zaznamenani hosté,

vvvvvvvv

N/A, jak lze vidét na grafu dale (Magistrét meésta Brna, 2020).
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Pocet hostl ubytovanych pres Airbnb v Brné dle statu pavodu
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Obrazek 17: Pocet hostl ubytovanych pres Airbnb v Brn¢ dle statu piivodu
Zdroj: (Magistrat mésta Brna, 2020), vlastni zpracovani

V obou sledovanych méstech kazdoro¢né roste podil byt nabizenych pies platformu Airbnb
a stejné tak lze nalézt shodny trend v ubyvani dale od centra v okrajovych ¢astech mésta.
V Praze je témét 50 % vSech nabidek inzerovanych pies Airbnb a 79 % z nich je pak nabizeno
jako samostatné celé byty bez hostitele. V Brné je tento podil mnohem nizsi, ale trendové se
Brno piiblizuje Praze, coz je vidét na meziro¢nim ubytku pokoju nabizenych ¢isté jako sdilené

ubytovani. Tento trend Ize v Brn¢ sledovat od roku 2018.
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6 ZAVER

Sdilena ekonomika je v soucasné dobé velmi skloniovanym pojmem a diky svému masovému
rozsiteni se v poslednim desetileti dostala do povédomi Sir$i vetejnosti. Jeji specifické odvétvi
sdileného bydleni se Vv poslednich letech hlavné diky firme¢ Airbnb rozsitilo do celého svéta
a jejich sluzeb vyuzivaji miliony lidi. Jen malokdo ma vSak Sir$i znalosti 0 tom, co vlastné
sdileni jako takové znamena4, ¢i jak je sdilend ekonomika vymezena. Prace jiz ve svém uvodu
specifikovala rizné definiéni vymezeni sdilené ekonomiky asni spojenych pojmi.. Byly
nalezeny jak definice vychazejici z legislativniho prostiedi, tak definice stanovujici urcity
pohled na sdileni v odborné literatuie, jez jako celek pomérné uspésné sdilenou ekonomiku
profiluji. Podle nékterych odbornych autorti se pak dospélo k zavéru, ze Airbnb spliiuje
defini¢ni pozadavky pro sdilenou ekonomiku. Déle byly stanoveny hlavni definice G¢astnikii ¢i

aktéra sdilené ekonomiky, spole¢né s doplitkovymi definicemi vedlejSich aktéru ve sdileni.

Druha ¢ast prace specifikovala historickou slozku celé firmy Airbnb a jejich zakladateld, a to
od jejich krusnych zacatkt, kdy vzdy chybélo jen malo a zadné Airbnb by neexistovalo. Diky
neuprosné snaze, inspiraci a vytrvalosti zakladatelt, jiz se potykali S nesCetnymi pokusy
nezdaru a zmaru, se jim nakonec po absolvovani prestizni $koly novych start-upti podafilo
firmu dovést k Gspéchu vedle firem gigantickych rozméri, jako je Microsoft ¢i Tesla. Jen diky
inovatorskym napadim vSech tii zakladateli se jim tato véc podafila a oni proménili maly
neznamy koncept podnikani, kterému nikdo nevéfil, ve svétoznamou firmu, o které se vedou
diskuze a politické pie po celém svéte. V této ¢asti prace je také podrobné rozebran spolecné
se vSemi jeho aspekty konkrétni postup pro registraci obytného prostoru kK podnikani v ramci

Airbnb.

Treti Cast této prace se vénuje vyhodam a nevyhodam, které s sebou nese sdilena ekonomika,
potazmo sdilené bydleni. Hlavni vyhodou této sluzby je jeji Siroka skala nabidek od velice
finan¢n¢ nedostupnych az po ty velmi dostupné, coz znamena, ze je to sluzba vhodné pro
vSechny typy lidi a kazdy si miZe najit to, co potiecbuje — nejenom diky propracovanému
inzeratu ke kazdé konkrétni nabidce, ale také diky rozsitenosti na jakoukoliv lokaci v riznych
castech mésta, at’ uz se jedna o stfed, kde je rusno, nebo o0 okrajové klidné&jsi ¢asti. Nesporné
1ze prohlasit, ze tato ubytovaci sluzba ptispiva K rozvoji turistického ruchu na celém tzemi,
které pokryva. S faktem, zZe je tato sluzba pomérné nova, jsou spjaty inevyhody sdilené
ekonomiky, a to jak legislativni, tak socioekonomické. Kvuli nepruzné legislativé neni mozné

véas reagovat na vSechny zmény, kterymi sdilena ekonomika prochazi, a proto mohou



vyvstavat obavy o bezpecnost majetku ¢i 0 pravni ochranu hostiteli pifi nastalych
komplikacich, jiz musi davétovat firme Airbnb, ze pofadek zajisti vlastnimi internimi predpisy.
Navzdory tomu majitelim doml ve spojitosti S vysokou navstévnosti byt hrozi riziko
poskozovani majetku hosty i jiné diskriminacni chovani ze strany hostii, které ovSem miize
naopak hrozit i hostim ze strany majiteld. Diky témét okamzité zpétné vazbé v aplikaci
anonstop servisnimu centru je toto riziko do zna¢né miry eliminovano. Vyvstava vSak
ekonomicka nevyhoda celé sluzby, jelikoz jeji nadmérné nabizeni muze ovlivnit ceny
dlouhodobych prondjmu byt smérem nahoru a dale odliv domorodych obyvatel z dané oblasti,

a tim zpusobit dalsi zvyseni cen byta.

Ve ¢étvrté kapitole se prace ve své prvni ¢asti zaméfuje na legislativni problém celé sdilené
ekonomiky a vydefinovani riznych metod aplikace novych ¢&i Gpravy stavajicich predpisi do
legislativy. Bylo vybrano a popsano nékolik riznych odbornych pohledii na celou problematiku
a zvoleno nékolik moznych metod k feseni. K flexibilnimu zapracovani do legislativy by bylo
tieba zvolit komplexni metodu sloZzenou z n€kolika variant a jeji kompletni legisvakance by
trvala nekolik let. Je to ovSem nejlepsi, i kdyz nakladné feSeni pro pravni podchyceni celé
problematiky. Ve druhé poloviné se prace zaobira vSemi danovymi a poplatkovymi
povinnostmi plynoucimi pro kone¢né poskytovatele ubytovacich sluzeb pod zastitou Airbnb.
Danovych a poplatkovych povinnosti je cela fada ajsou vétsinou zakonné vymezeny.
Povinnosti je naptiklad rozlisit, zda se jedna 0 najem, ¢i 0 poskytovani ubytovacich sluzeb, zda
budu platcem DPH ajaké vysSe z provozu této Cinnosti plynou, napt. odvody na socialni
a zdravotni pojisténi. Osoba podnikajici ve sluzbach ubytovani je povinna platit mistni poplatky
obci a poplatky spole¢nosti Airbnb, dodrzovat povinnosti pozarni ochrany ¢i povinnosti vici
cizinecké policii, dodrzovat povinnost 0 odstrannovani podnikatelského odpadu, stavebné pravni

povinnost a také povinnost ochrany spotiebitele.

V paté casti prace byla zanalyzovana data 0 ubytovacich sluzbach Airbnb Vv Praze a v Brné.
Data mésta Brna byla poskytnuta magistratem mésta. Z hodnot vyplyva, ze Airbnb zaziva
péti lety je komunita Airbnb hostitelti v obou méstech asi pétkrat vétsi, ale pandemie covidu-
19 tento trend rstu bohuzel kompletné zastavila a ochromila tak zejména brnénsky trh, na ktery

se tato prace zaméfila pfevazné.
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