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Posudek vedoucího diplomové práce 

Student:  Bc. Veronika Hejduková 

Číslo studenta:  E18580 

Název diplomové práce:  Hodnocení výkonnosti vybrané organizace metodou benchmarkingu 

Cíl práce: Cílem práce je analýza výkonnosti vybrané organizace metodou benchmarkingu, 

návrhy a doporučení pro zvýšení její výkonnosti. 

Vedoucí práce: doc. Ing. Marcela Kožená, Ph.D. 

Studijní program: N6208 Ekonomika a management 

Akademický rok: 2020/2021 

Náročnost tématu 

 
výborně velmi dobře vyhovující nevyhovující 

nelze 

hodnotit 

Teoretické znalosti ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Vstupní údaje a jejich zpracování ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Použité metody ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Kritéria hodnocení práce 

 
výborně velmi dobře vyhovující nevyhovující 

nelze 

hodnotit 

Stupeň splnění cíle práce ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Původnost zapracování tématu ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Adekvátnost použitých metod ☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 

Hloubka provedené analýzy 

(ve vztahu k tématu) 
☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Logická stavba práce a rozsah ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Práce s českou a zahraniční 

literaturou včetně citací 
☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Formální úprava práce 

(text, grafy, tabulky) 
☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Jazyková úroveň 

(styl, gramatika, terminologie) 
☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Využitelnost výsledků práce 

 vysoká střední nízká nelze hodnotit 

Pro teorii ☐ ☒ ☐ ☐ 

Pro praxi ☐ ☒ ☐ ☐ 
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Ostatní připomínky k práci 

Studentka provedla hodnocení výkonnosti vybrané organizace metodou výkonového benchmarkingu. Jednalo se 

o společnost Kooperativa, a.s. a partnerem byla zvolena organizace ze stejného odvětví Generali Česká 

pojišťovna, a.s. Pro porovnání autorka zvolila metodu finanční analýzy komerční pojišťovny, zabývala se 

analýzou trendů, likvidity, rentability, zadluženosti a tržní hodnoty. V práci je rovněž použita analýza soustav 

ukazatelů v pojišťovnictví a uvedena situační analýza obou pojišťoven. Kvalitu a přehlednost práce by zlepšilo 

porovnání výsledků hospodaření v jednotlivých částech, autorka se zhostila porovnání slovním komentářem na 

konci každé kapitoly, resp. podkapitoly. V práci postrádám vymezení pojmu výkonnost a také některé metody, 

které využívají k hodnocení nefinanční měřítka. 

Vyjádření k výstupům ze systému Theses 

Při posouzení podobnosti práce nebyla zjištěno plagiátorství, nevyšší míra shody v jednotlivých částech je pod 

5%.  

 

Otázky a náměty k obhajobě 

1.  V jaké oblasti lze společnost Koopetiva, a.s. z hlediska výkonnosti hodnotit jako výrazně lépe, než 

jejího benchmarkingového partnera a naopak? 

2. Znáte nějaké jiné metody a postupy, podle kterých lze hodnotit výkonnost organizace, než které uvádíte 

ve své teoretické části? 

3. Bylo by možné je využít také v oblasti pojišťovnictví? 

Závěrečné hodnocení 

Práci doporučuji k obhajobě. 

Tuto diplomovou práci navrhuji hodnotit známkou: C 

 

V Pardubicích 6.1.2022 

Podpis  ..................................................................  


