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Diplomova prace Anny Zlesakové prezentuje vyzkum zaméfeny na vyznam znacek.
Cilem zkoumani bylo zjistit, jak 1idé vnimaji znacky, co pro n¢ znamenaji, pro¢ je kupuji
a co je v jejich nakupnim rozhodovéanim ovliviiuje. Téma znalek je zde zéaroven
konkretizovano na piikladu americké znacky Apple (s. 9). Studentka nahlizi tuto
problematiku skrze koncepty ekonomického i socidlniho kapitalu, ale také piistupy
ekonomické antropologie (pracuje napi. s pojmy jako statusova spoticba (status
consumption) a demonstrativni spotfeba (conspicuous consumption)).

Uvod prace je vénovan metodologii, reflexi okolnosti vyzkumu a vztahu autorky
k tématu. Studentka spravné upozorfiuje na problemati¢nost svého insiderstvi. Sama je
ptiznivcem znacky Apple. Nepiiznivym faktorem, ktery ovlivnil jeji vyzkum, byla
pandemie covidu. Pfesto se snazila pouzit napi. techniku focus group alesponi v online
prostiedi.

Hlavni ¢éast diplomové prace spociva V odhalovani prvkil konstrukce identity
vyznavacu znaCky Apple. Autorka interpretuje obsahlé rozhovory s respondenty a
predklada zajimavy obraz komunity fanouskd, ale také odptrct orientace na tuto a dalsi
znacky. Pridava tak dalsi stavebni kdmen do debaty ohledné determinant lidského
ekonomického chovani. Je ¢lovek racionalné a prakticky uvazujici Homo economicus?
Nebo je jeho jednani ovladano vyrazné odlinou motivaci? Vyzkum studentky ukazuje,
ze znacky maji fadu socialnich funkci a vyznamd, které nemaji ptimy vztah k jejich
prakti¢nosti a ekonomi¢nosti. Maji naptiklad potencial vytvaret socialni skupiny, coz je
u Applu jesté umocnéno na technologické urovni (napt. omezena kompatibilita s jinymi
produkty). Zastanci znac¢ky sdili sice celou fadu prvku, kolem kterych je jejich skupinova
identita budovana, ale vétSina z nich ma také svij specificky vztah k produktlim znacky
a jejim idejim. Studentce se tuto riznorodost dafi zachytit, prestoze se ve vétsiné ptipadi
vyjevovala jen pozvolna.

Ur¢itou slabinu prace vidim ale v malém dtirazu na reklamu firmy Apple. Poznamka
jednoho z informanti ptitom ukazuje na jeji specificnost a dilezitost (. 48). Dochazi tak
Kk ur¢itému nesouladu s nazvem prace, ve kterém je problematika reklamy dokonce na
prvnim miste.

Pres tyto drobné vytky studentka prokéazala schopnost shromazd’ovani dat
samostatnym terénnim vyzkumem a jejich nasledné zpracovani za pouziti odpovidajici
literatury a zdroji. Ve své praci napliuje vytycené cile. Formalni a jazykova stranka
odpovida pozadavkim kladenym na diplomovou praci. Diplomovou praci Anny
Zlesakové povazuji za zdatilou a doporucuji ji kK obhajobé s hodnocenim ,,A*.
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