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Anotace

Tématem této bakalaiské prace je Zivot osob se znevyhodnénim. Prace je postavena na jedné
piipadové studii, piiblizuje specifické onemocnéni hlavni informantky a jeji zivot, ktery byl
onemocnénim ovlivnén. Prace se zabyva integraci osob se znevyhodnénim do vétSinové
populace. S tim souvisi také vzdélavani téchto jedinci, kdy troven dosazeného vzdélani mize
vyjadiovat miru prestize a postaveni ve spolecnosti. Vyzkum se zamétil na detekovani bariér,

S nimiz se osoby s postizenim setkavaji pti kazdodennich ¢innostech.
Klicova slova

hendikep, bariéry, kazdodenni zivot, sport, zivotni piibéh, studium
Title

“Life with obstacles?”
Annotation

The theme of this bachelor’s thesis is the life of people with disadvantages. At the beginning,
it was important to define basic concepts. It was also important to explain which disease was
diagnosed at the main informant. The thesis is interested in the integration of people with
disadvantages into the majority population. This is also related to the education of these
individuals, where the level of educational attainment expresses the degree of prestige and
position in society. The physical barrier chapter focuses on possible obstacles encountered by

people with disabilities in everyday activities.
Keywords

handicap, barriers, everyday life, sport, life story, study
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Uvod

Bakalatfska prace nesouci nazev ,,Zivot s prekazkami?* se zaméfuje na socialni integraci,
vzdélani, fyzické bariéry, pomoc ze strany socialnich sluzeb osobam se znevyhodnénim. Déle
reflektuje postaveni samotnych jedinct s hendikepem ve spolecnosti, jejich kazdodenni Zivot,
detekuje mozna nebezpe¢i a prekazky v bézném zivote. Podstatnou c¢asti prace je ptibéh
hlavni informantky Anny", které bylo v prib&hu Zivota diagnostikovano vzicné onemocnéni.
Kdyz doslo na zadavani témat pro bakalaiskou praci, méla jsem uz jasno, o ¢em bych rada
psala. Vzhledem k mnohaletému pratelstvi s hlavni informantkou, kterou vzacna nemoc
upoutala na invalidni vozik, byla volba hned jasna. Nad jinym tématem jsem ani nepiemyslela
a véfila, ze vedeni katedry navrh na bakaldiskou praci odsouhlasi. Vzdy jsem obdivovala, jak
se Anna a jeji rodina s nov€ vzniklou situaci pere, a 1 tak kolem sebe $ifi pozitivni energii.
Osobn¢ jsem se s hlavni informantkou tcastnila nékterych 1é€ebnych procesi ¢i atletickych
zavodl, a méla tak moznost proniknout do zivota lidi se znevyhodnénim. Onemocnéni, které
bylo Ann¢ diagnostikovano kolem 6. roku veku, jehoz pfiznaky se vyskytly az v prubéhu
zivota informantky, je velmi vzéacné, a je tak stale velkou neznamou i pro lékare.

O problematice hendikepu casto vétSina lidi smysli jako o problému tykajicim se
pouze daného jedince. ZjiSténi jakéhokoli druhu znevyhodnéni v pritbé¢hu Zivota jedince je
ovSem zasahem nejen do jeho zivota, ale také Zivota jeho nejblizSich. Pro osoby se
znevyhodnénim je postaveni ve spolecnosti jednim z dulezitych faktor plisobicich na jeho
dusevni zdravi. Tuto dtlezitost rovnopravného postaveni a integrace jedinct s hendikepem do
spolecnosti si ¢loveék Casto ani neuvédomuje. Ve své praci tak chei ukazat, ze jsou tito jedinci
lidmi stejné jako osoby bez znevyhodnéni, a maji tak prdvo na rovnocenné postaveni
zvySujici jejich dustojnost Zivota.

V praci rovnéz piiblizuji ono vzacné onemocnéni, které zménilo nejen Anné Zivot.
Détstvi tak prozivala misto na hifiSti v nemocnici. Nespocet ndro¢nych vySetieni a
komplikované operace k radostnému détstvi rozhodné nepatii. Prozila si mnoho nepfijemnych
situaci, ale nebyt toho, nikdy by se nedostala k atletice a s ni spojenym senza¢nim vysledktm.
Atletika ji vSak dala mnohem vic neZ jen Uspéchy, piedevsim ji udrzovala v pohybu, ktery je
pro ni dilezity. Atletickd komunita ji soufasné udrzovala i v psychické kondici. Diky
soupeieni a pozitivni naladé vSech ucinkujicich zavodnikli zapomnéla na trable vSednich dna

a sviij handicap.

!Jednd se o smyslené jméno hlavni informantky viz podkapitola €. 2.5 etika vyzkumu.
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Pribéh a plan vyzkumu ztizila pandemicka situace v celé spolecnosti z ditvodu
onemocnéni Covid-19. Z toho diivodu jsem byla nucena rozhovory realizovat prostfednictvim
internetovych platforem tak, abych neohrozila zdravi své a zdravi informantd. I pfes tyto
podminky probihal vyzkum bez problémt a piesné tak, jak jsem si predstavovala. Béhem
realizace vyzkumu jsem narazila pouze na jeden problém, a to takovy, kdyzZ mi pfedem
domluveny informant odmitl uskuteénéni rozhovoru. I ptes to ale véfim, ze se mi podafilo
ziskat mnoho =zajimavych odpovédi a dat ziskanych nejen zrozhovorl, ale také

ze zucastnéného pozorovani.
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1 Cil prace a vyzkumné otazky

Cilem této prace je pokusit se piblizit postaveni osob se znevyhodnénim v Ceské republice,
zjistit, jak své postaveni reflektuji samotni lidé se znevyhodnénim. Tato prace je snahou o
nahlédnuti do kazdodenniho Zivota téchto osob, a to skrze jednu ptipadovou studii, ktera, jak
jsem presvédCena, muize, poskytnou mnoho relevantnich informaci. Déle je cilem préce
detekce moznych nebezpecCi a prekazek v bézném Zzivoté. Podstatné bude také zjisténi, jaké
moznosti vzdélavani tito jedinci maji a co pro né¢ znamena. Pro osoby s postizenim je dilezita
pomoc, ktera je poskytovana socidlnimi sluzbami. Cilem bude zjistit, jaké socialni sluzby jim
jsou poskytovany a v jaké mife Prace je sondou do této problematiky na ptikladu jedné osoby
s postizenim. Jeji piibéh je nahlizen z perspektivy nékolika blizkych osob a hlavni
informantky. S ohledem na hlavni informantku a jeji pfibéh bude podstatnym tkolem této
prace zjistit, do jaké miry a v jakych zivotnich oblastech ji a jeji rodiné stanoveni diagnozy
Cobbiiv syndrom zménilo Zivot. Soucasti Zivota hlavni informantky Anny je sport. Zjistit, jak

a zda viibec pomohl sport jejimu zdravotnimu stavu, bude také jednim z cilt prace.

Vyzkumné otdzky, k nimz by méla tato prace piispet, jsou:
e Jak znevyhodnéni ovliviiuje Zivot jedince?
e Jakou maji osoby se znevyhodnénim v dnesni dobé moznost vzdélavani?
e Mohou jedinci se znevyhodnénim Zit plnohodnotny Zivot?
e Dostdva se osobam se znevyhodnénim v soucCasné cCeské spolecnosti dostatecné

pomoci?
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2 Metodologie

Bakalatska prace je postavena predevsim jako piipadova studie. Prostiednictvim hloubkového
zkoumani jednoho piipadu byla snaha ziskat relevantni informace o komunité¢ osob s
hendikepem. V této metodologické ¢asti bakalafské prace je zahrnut popis terénu a
informanti, dale metody sbéru dat, moje pozice vyzkumnika v pribé¢hu vyzkumu a etika
vyzkumu.

Diulezitou roli v tématu mé bakalafské prace sehrala kniha od Ervinga Goffmana
s nazvem Stigma a texty od Katefiny Kolafové v knize Jinakost-postizeni-kritika. S ohledem
na zvolenou koncepci prace bylo také diilezité ptiblizit onemocnéni Cobblv syndrom, kterym
trpi hlavni informantka, a jenz ovliviiuje nejen jeji zivot, ale také zivot jejich blizkych.

Jesté pred zahajenim samotného vyzkumu jsem méla informanty jiz domluvené, a
jelikoz se jedna o par mych znamych, z budoucich rozhovorii jsem obavy neméla. Vzhledem
Kk nepfiznivé zdravotni situaci zptisobené pandemii onemocnéni Covid-19, byla v§ak nakonec
pfevazna ¢ast rozhovort realizovana pies internetové platformy, a bylo tak téméf nemozné
doplnit soubor dat novymi poznatky z pfimého pozorovani.

Za nejstézejnéjsi rozhovor povazuji ten, jenz byl realizovan s hlavni informantkou,
ktera se stala podnétem pro bakalarskou praci. Diky tomuto rozhovoru mame mozZnost ziskat
vhled, i kdyz jen ¢astecné, do jejiho prozivani vlastni situace. Zaroven také do promén jejiho

zivota od zjisténi diagndzy, Zivota s hendikepem, sportovani a kazdodenni stfet s piekdzkami.

2.1 Metody sbéru dat

Ve svém terénnim vyzkumu jsem pouzila kvalitativni pfistup. ,,V typickém piipadé
kvalitativni vyzkumnik vybira na zac¢atku vyzkumu téma a urc¢i zakladni vyzkumné otazky.
Otazky muize modifikovat nebo dopliiovat v pribéhu vyzkumu, béhem sbéru a analyzy dat.
Z tohoto duvodu se nékdy kvalitativni vyzkum povazuje za emergentni nebo pruzny typ
vyzkumu* (Hendl 2005: 50). B€hem vyzkumu ziskava vyzkumnik nové poznatky, které diky
pruznosti kvalitativniho vyzkumu muze zpracovat a doplnit, ¢i ma moZnost pozménit zakladni
vyzkumné otazky. Tato pruznost se také projevila jako vyhoda v mém piipadé€, kdy pfi
realizaci vyzkumu jsem tak mohla reagovat na novou situaci a pfizptsobit svlij vyzkum
danym moznostem.

Ke shromazd’ovani sbéru dat se pouzivaji napiiklad zejména zplisoby dotazovani,

pozorovani a dalsi. Metodu kvalitativniho vyzkumu jsem si zvolila proto, Ze jsem studentkou
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antropologie, kterd vyuziva pravé kvalitativni vyzkumy, terénni vyzkumy, zGcastnéné
pozorovani a riizné typy interview.

Nékteré rozhovory byly realizovany pies internetové platformy, jiné zase osobn¢ ale
vSechny tak, aby prostedi i ¢as byl pro informanty komfortni. Pfedem jsem si vzdy sepsala
par otazek, na které bych rada ziskala odpovéd’, ale primarnim zdmérem bylo vzdy
dotazovaného uvést do situace a nechat ho samovoln¢ hovofit a az poté se na néco piipadné
doptat. Otazky se vzdy vztahovaly ke konkrétnimu informantovi a u kazdého se tedy lisily.
Z obecného hlediska se sledovaly u vSech informantd tfi hlavni okruhy, kterymi byly:
komplexni vnimani hendikepu, nazoru na poskytovani socialnich sluzeb a integrace
znevyhodnénych jedincti do spole¢nosti.

Dalsi zvolenou metodou pro vyzkum bylo samotné pozorovani. ,,Je zcela pfirozené
pozorovat rizné projevy lidi. Rozhovory obsahuji vzdy smés toho, co je, a toho, co si o tom
informanti mysli. Pozorovani naproti tomu piedstavuje snahu zjistit, co se skute¢né dé&je.
(Hendl 2005: 191). Nezucastnéné pozorovani probihalo od cervence do srpna 2020, kdy
pandemicka situace zpusobena onemocnénim Covid-19 nebyla tolik zdravi ohrozujici.
Pozorovani probihalo Vv pferuSovanych ¢asovych intervalech a zaznamy z n&j jsem si vedla
Vv terénnim deniku, do kterého jsem si zapisovala také retrospektivni data. Pfi aplikaci této
metody jsem si zaznamenavala predev§im piekazky, se kterymi se pozorovany jedinec musi
vyrovnavat, dale aktivity jedince béhem volného Casu, a také pti atletickych zavodech. Na
zakladé pozorovani jsem se mohla seznamit s kazdodennosti pozorovaného jedince, a méla
tak moznost teoreticka data zkoumat v redlném Zivoté. Metoda nezucastnéného pozorovani mi
pomohla doplnit informace ziskané zrozhovorti, a to prostfednictvim mého nepiimého
zainteresovani do Zivota osoby s hendikepem a vnimani, jak skute¢né reaguje okoli na mou
informantku.

Jako posledni byla zvolena drobna anketa, na kterou mi pfes socialni sit¢ odpoveédélo
15 jedincii. Diivodem ke zvoleni této metody byla rychlost ziskéni dat ¢i moznost osloveni
SirSiho spektra jedinct. Dotaznik byl tvofen 7 otevienymi otazkami tak, aby mé&li informanti
moznost se vyjadfit vlastnimi slovy a 3 uzavienymi otazkami. Takto vytvofeny on-line
prizkum byl rozeslan riznym osobam z mého okoli. Nejedna se sice o reprezentativni vzorek
populace, ale o ndhodny vybér osob, které nejsou s pfipadem hlavni informantky obezndmeni.

Odpovidali zastupci riiznych generaci od 15 let do 52 let. Anketu vyplnili vSichni osloveni.
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2.2 Moje pozice vyzkumnika v prubéhu vyzkumu

Zaméiim-li se na sebereflexi z hlediska prozivani béhem vyzkumu, fekla bych, Ze nejen
rozhovory s informanty byly piijemné, ale ze zjisténych informaci se mi tajil dech. Nejvétsim
zéazitkem z terénniho vyzkumu pro mé bylo nékolik spole¢né stravenych dni se sle¢nou
Annou. Uvédomila jsem si, ze osoby s hendikepem maji ¢asto velmi silny charakter, kdy se
dennodenn¢ vypotadavaji nejen se svym hendikepem a s nim spojenymi problémy, ale také se
starostmi jako kazdy jedinec. Na atletickych zdvodech mé Anna seznamila s nékolika svymi
kamarady, a i kdyz jsem ztoho zprvu byla nervozni, abych netfekla néco necitlivého,
seznameni prob&hlo bez problémi a skvéle jsme si popovidali. Nebo jak piSe Robert Murphy
ve své knize Umlicené télo: ,|[...] zdravy Clovek se boji, aby nefekl néco necitlivého, a

k setkani pfistupuje po $pickach, jako by prochazel minovym polem* (Murphy 2001: 103).

2.3  Pribéh vyzkumu

U vSech realizovanych rozhovorii probihal vyzkum v pratelské a uvolnéné atmosfére. Vybér
prostiedi byl vzdy zvolen informantem tak, aby se citil co nejpohodInéji a uvolnéné. U vSech
vedenych rozhovord byli informanti sdilni, do jejich vypravéni jsem nezasahovala, jejich
vypovédi si zapisovala do terénniho deniku. Pro kazdého informanta jsem méla piipravené
body a otazky, o kterych bych se rdda dozvédé€la a ziskala na né odpovéd’. Ve vétsing piipada
jsem ale otazky pokladat nemusela. V zapiskach jsem si oznaCovala vypoveézena data, na kterd
bych se rada doptala nebo si objasnila jejich vyznam. Na zavér kazdého rozhovoru jsem
s informantem prosla v§echny mnou zapsané informace, zda jsem vSe pochopila spravné nebo
nezapomnéla na néco, co informant povazoval za dilezité zminit. Metoda zGcastnéného
pozorovani hlavni informantky Anny probéhla béhem nékolika dnli v obdobi od ¢ervna do
srpna roku 2020, tedy v obdobi, kdy pandemicka situace Covidu-19 nebyla tolik zdravi
ohrozujici. Pozorovani probihalo jak v jejim domacim prostiedi, tak mimo né&j, napiiklad pfi
cestovani méstskou hromadnou dopravou ¢i ptistupu do budov.

V neposledni fadé je také dilezité zminit hendikepované osoby v kontextu pomaoci.
V pribéhu Casu, kdy jsem s Annou stravila nespocet hodin, se i moje zkuSenost zménila a
zformulovala. Kdyz jsem se s Annou seznamila, citila jsem kni a jejimu osudu litost.
Domnivam se, Ze pocit litosti, pii setkani se lidi s nelehkymi osudy, je jednim z prvotnich
pocitl. Tito lidé ale nasi litost k nim mohou chépat jako zdiiraznéni rozdilnosti mezi t€émito

dvéma svéty. V knize Umlcené telo piSe Robert Murphy o piilisné litosti smérem k jedincim
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se znevyhodnénim, kdy tak nevédomé zvyraziuji spoleCenskou propast mezi jedinci se

znevyhodnénim a vét§inovou spolecnosti.

2.4 Informanti a popis terénu

K vyzkumu jsem ptizvala mladé lidi, vrstevniky hlavni informantky, které jsou jejimi velmi blizkymi
osobami. Pfizvat jsem chtéla také Anny rodice, ale ti bohuzel nesouhlasili s rozhovorem, nechtéli se
vracet do minulosti a znovu vzpominat na tézké chvile, kterymi si prosli, kdyz se dozvédéli o diagnoze
své dcery. Nesouhlasili s rozhovorem, ale nevadila jim zminka o nich i o bratrovi hlavni informantky.
A¢ se mi tedy nepodatilo ziskat pohled rodi¢t, ziskala jsem mnoho poznatkli od Anny nejblizsich.
Informantka ¢. 1, hlavni informantka Anna

Prvni a hlavni informantkou je divka, kterou budu ve svém vyzkumu oznacovat
jménem Anna. Anna je mlad4 slena, u které lékati v pfedskolnim véku objevili vzacné
onemocnéni, které ji i jeji rodiné zasadné ovlivnilo a zménilo Zivot. Par let po diagnostice
byla nucena usednout na invalidni vozik a poprat se s osudem. Anna je moji kamaradkou jiz
od mych 15 let, s ni jsem travila volné chvile v jeji rodné vesnici i jinde. V souc¢asné dobé ma
Jiz sloZzenou maturitni zkousku a po negativni zkuSenosti s nemozZnosti vysokoSkolského
studia si nasla praici.2 Prace ji bavi, napliiuje a jak sama fika, ,,soustfedim se momentalné
pfedev§im na svoje zdravi a zlepSeni mého zdravotniho stavu® (Anna, rozhovor, 15. 10.
2020).

Popis terénu pfii realizaci rozhovoru s informantkou &. 1, hlavni informantka Anna:

S hlavni informantkou Annou jsem se za Gc¢elem rozhovoru setkala u ni doma tak, aby nas
nikdo nerusil a Anna se mohla vice rozpovidat, aniz by se musela obavat odposlechu cizich
lidi. Prostfedi tak navozovalo klidnou atmosféru vyhovujici ndm obéma. Terénem pfi
uskute¢néni ziCastnéného i1 nezicastnéného pozorovani béhem léta roku 2020 byl nejen jeji
domov, ale napiiklad zahradka kavarny nebo méstska hromadna doprava. Vzhledem k tomu,
7e jsem s Annou stravila mnoho ¢asu, a to z velké ¢asti u Anny doma, znam 1 jeji domaci
prostfedi, rodinu a retrospektivné Cerpam 1 z pozorovani Anny, kdy jsem ji doprovazela na

sportovni akce a zavody.

Informant €. 2, bratr hlavni informantky
Informant je dvojcetem hlavni informantky Anny. Rodina je pro néj v§im a prioritou ¢islo

jedna. Od mala byl veden ke sportu, a neni proto piekvapenim, ze laska ke sportu v ném

® Viz podkapitola ¢. 10.8.
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zustava 1 nadale. Dlouho se vénoval florbalu a nyni se vratil k fotbalu, ktery hral jiz jako maly
kluk. Po studiu si nasel praci, ktera se také tyka sportu, ptesnéji prodeji sportovniho vybaveni.

Popis terénu pii realizaci rozhovoru s informantem &. 2. bratr hlavni informantky:

Rozhovor byl realizovan z ¢asti na zéklad¢ osobniho setkani a jeho druhé ¢ast pak z divoda
koronavirové situace a omezené¢ho pohybu osob pomoci socidlnich siti. Osobni setkdni
probéhlo v prostfedi zvolené informantem, konkrétné v kavarné v misté informantova

bydliste.

Informantka ¢. 3, Klara

Informantka je kamaradkou Anny, se kterou se zna jiz od zakladni Skoly. Ob& dvé¢ sle¢ny
navstévovaly tutéz zékladni skolu, odkud se také znaji, a jelikoz pochazeji ze stejné vesnice,
jako malé spolu pobihaly po navsi. V soucasné dob¢ informantka studuje vysokou $kolu se
zaméfenim na pedagogiku, a jak sama tikd, v projedndvané problematice se vice orientuje
pravé diky Skole. Od zakladni Skoly jiz s Annou Vv takovém kontaktu nejsou, ale pfeci jen se
obcas ve vesnici potkaji a prohodi spolu par slov.

Popis terénu pii realizaci rozhovoru s informantkou ¢. 3, Klara: Informantky jsem se

pfedem po telefonu zeptala, zda s rozhovorem souhlasi, sdé¢lila ji zdkladni projednadvané body
a na zaklad¢ souhlasu si s ni domluvila schiizku. Hlavni ¢ast rozhovoru byla realizovana na

zéklad¢ osobniho kontaktu u informantky doma tak, aby ji prostfedi rozhovoru bylo pfijemné.

Informantka ¢. 4, Markéta

Informantka je znamou Anny, jelikoz obé sleény vyrtstaly ve stejné oblasti, kde se kazdy zna
S kazdym. Obé¢ slecny také navstévovaly tutéz zékladni Skolu, kde se potkavaly. Postupem
casu se jejich cesty rozdélily, kdyz kazdé odeSla na jinou stfedni Skolu, kde ziskaly nové
spoluzaky a kamarady. Avsak jejich cesty se nerozdélily nadobro a v souc¢asné dob¢ se tedy
setkavaji, naptiklad na vesnickych slavnostech.

Popis terénu pii realizaci rozhovoru s informantkou ¢&. 4, Markéta: Rozhovor se

uskutecnil z divodu nepiiznivé epidemické situace v zemi zcela za pomoci internetovych siti.
Informantka byla zprvu uvedena do dé&je probirané skutecnosti a po jejim souhlasu
s rozhovorem jsme si domluvili ¢as, kdy se uvidime a uslySime skrz sit¢. Bohuzel takto
realizovany rozhovor ztratil na kouzle a sile okamziku, ale zjiSténi ziskana skrze tento

rozhovor mi pomohl zpiesnit a prohloubit celkovy rozsah odpovédi na mé vyzkumné otazky.
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2.5 Etika vyzkumu

Pfed zahajenim samotného vyzkumu jsem ujistila v§echny mé informanty o tom, ze je budu
ve své praci zcela anonymizovat a nesdélim zadné informace, které by mohly vést k odhaleni
jejich totoznosti. VSichni informanti, kromé bratra Anny, jsou v praci nazyvany vymyslenymi
jmény. Bratrovi hlavni informanty Anny toto oznaceni zustalo a v praci je disledné nazyvan
jako ,.bratr Anny“. Nazyvani informanti vymyslenymi jmény je z diivodu ochrany identity,
zachovani anonymity a soukromi. Snazila jsem se neklast na informanty zatéz, ktera by mohla
Z vyzkumu vyplyvat. Na zakladé bezproblémového priubéhu vyzkumu se domnivam, Ze jsem
po osobé nezanechala tzv. ,spaleny terén®. Tato moje domnénka vyplyvéa také z toho, Ze
informanti byli ke mné vstticni, ochotni a dle jejich slov by neméli problém jit do vyzkumu
znovu. Za jejich Cas a ochotu jsem vzdy zaplatila jejich utratu v kavarné a po ukonceni celého
vyzkumu jim vénovala malé pod¢kovani v podob¢ ru¢né vyrobeného ptivésku.

Béhem vyzkumu jsem se snazila drzet etického kodexu Ceské asociace pro socialni
antropologii (CASA), ktery ,,vychazi z Etického kodexu vyzkumnych pracovnikit Akademie
véd Ceské republiky. Tento eticky kodex formuluje zakladni etickd vychodiska a postoje,
k nimz se ¢lenové a Clenky CASA hlasi. (CASA 2020). Zvlast dalezitymi body etického
kodexu pro moji praci byly ty, které pojednavaji o ochrané studovanych osob. Dle nich je
vyzkumnik povinen chrénit ,,soukromi a bezpec¢nost osob a instituci, které studuji a o kterych
pisi; vyzkumnici provadéji vyzkum tak, aby neohrozili G€astniky a ucastnice vyzkumu, jejich
zivotni prostiedi ¢i kulturni hodnoty“. Tyto body pro mé byly dtlezité predev§im s ohledem

na informace ziskdvané o zdravotnim stavu hlavni informantky.
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3 Vymezeni pojmi

Pojmoslovi nebo také terminologie je dilezitou soucasti kazdé prace. Jedna se o vysvétleni a

pochopeni zékladnich termint pouzitych v dané préci.

3.1 Handicap

Handicap nebo také hendikep je pojem pouzivany v mnoha oblastech zivota, tudiz nese
mnoho vyznami. Obecné lze fici, Ze handicap je urcitd forma znevyhodnéni jedince vuci
okoli.

Historie a vyznam terminu handicap saha az do 15. stoleti, kdy se timto terminem
oznacovali invalidni veterani, ktefi byli nuceni si na zivobyti vydélat tak, ze se trmaceli po
ulicich s ¢epici vruce a prosili o penize. V prubéhu let se definice tohoto terminu jesté
nckolikrat zménil. Jeden z poslednich vyznami terminu handicap odkazoval na sport, pfesnéji
feCeno na akt vyrovnani soutézi a her tak, aby byly spravedlivé. Prvni zndma situace byla
kolem 18. stoleti, kdy napiiklad rychlejsim jedincim byly podminky pti zavodech ztéZovany
tak, aby byla Sance na vyhru pro vSechny stejna. Tyto prekazky, zt€zujici nadangj$im a lepSim
jedinciim podminky, byly oznacovany pravé terminem handicap. S ohledem na to, Ze termin
znamenal v podstatné znevyhodnéni, netrvalo dlouho a oznaovany tak byli osoby s fyzickym
postizenim, ktefi byli oproti jedincim bez postizeni v jakési nevyhodné. Od zacatku
20. stoleti se pojem handicap natolik ujal, Ze jeho spojeni jiz nebylo pouze s jedinci
s fyzickym postiZenim, ale také s postizenim zdravotnim a duSevnim (Zajimavy ptvod slova
,handicap* 2021).

Hendikep vznika vétSinou bez vlastniho zavinéni, kdy se lidé s urcitou formou
hendikepu mohou jiz narodit (vrozeny hendikep) nebo se mize objevit az v pribehu zivota
vinou negativné pusobicich socidlnich jevii. Lze tedy fici, Ze nevznika pouze samotnou
diagnostikou postiZeni, ale je vdzan na kazdodenni stfet s bariérami, postoji okoli. Socialni
interakci a dalsi. Josef Slowik ve své knize Specidalni pedagogika definuje hendikep jako
znevyhodnéni ¢i omezeni ,,[...] vyplyvajici pro jednotlivce z jeho vady nebo postizeni, které
zt€Zzuje nebo znemoziuje, aby naplnil roli, kterd je pro né (s pfihlédnutim k jeho véeku,
pohlavi a socialnim ¢i kulturnim ¢initelim) normalni* (Slowik 2016: 27). V knize Jinakost-
postizeni-Kritika Katefina Kolafova zmifiuje a komentuje nékolik definici terminu hendikep.
Prvni definici je definice Oldiicha Matouska ve Slovniku socidalni prdce, ktery popisuje
hendikep jako nepiiznivou ,,[...] socidlni situaci clovéka vyplyvajici z poruchy nebo omezené

schopnosti (disability). Hendikepovany c¢lovék nemtlize napliiovat ocekdvani, kterd jsou
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Vv dané dob¢ a kultuie spojovana s ,normalitou’ [...]* (Matousek 2008: 67 in Kolarova 2012:
43). Matousek se ve své definici pokousi vzit do pozice jedince se znevyhodnénim. Oproti
tomuto pojeti hendikepu se vymezuje definice Jana Jandourka v Sociologickém slovniku.
Hendikep definuje jako ,,[...] socialni znevyhodnéni jedince v dasledku jeho postizeni
(t€lesného, smyslového apod.) nebo pfislusnosti k urCité skupin€. Pii stejné objektivni miie
postizeni je velikost h. ovlivnéna piistupem spolecnosti a adaptacnim potencidlem jedince
[...]* (Jandourek 2001: 94-95 in Kolafova 2012: 43). V tomto odstavci jsem se dotkla také
pojmu normalita, se kterym jsem se setkala také pii realizaci rozhovoru s informantkou
Klérou. Ta ve svych vypovédich cCasto pouzivala termin normadlni, napiiklad ve slovnim
spojeni normalni zivot. Normalnim zivotem myslim takovy Zivot, kdy osoba miize deélat
vSechny veci a aktivity jako zdravi lidé. Miize sportovat bez omezeni, chodit do kina bez
nutnosti bezbariérovosti, do divadla, chodit na prochazky i do hiife pristupného terénu, travit
V zimé ¢as na horach a dalsi. To si myslim, Ze je pro ty, kteri jsou upoutdni na invalidni vozik,
velmi dilezité. Citit se jako ,,normalni* zdravy clovek, ktery miize delat viastné cokoliv, co se
mu zachce. Domnivam se, ze o cloveéku pomiize i po psychické strance a tem, kteri se na vozik
dostali napriklad po néjakém vazném urazu ve vyssim véku, také ktomu, se s touto situaci
lépe vyporadat. Normalni zarazeni do kolektivu pro mé znamena napriklad to, Ze ucitelé a
zaci by mélo znevyhodnéné jedince vnimat stejné jako zdravé jedince, a tim je integrovat do
spolecnosti (Kléra, rozhovor, 29. 10. 2020). Ze slov Klary se domnivam, ze diivodem uziti
pojmu ,,normalni*, bylo rozliSeni béZného Zivota osob se znevyhodnénim od Zivota vétSinové
populace. Dulezité je vSak reflektovat, Ze to, zZe co je normalni pro Annu, nemusi byt normalni
pro Klaru a naopak.

Z vyse uvedenych definici je patrné, Ze a¢ slovo hendikep se miize jevit jako
jednoduse definovatelné a pochopitelné, neni tomu tak. Kazdy autor svou definici formuluje
jinymi slovy, nahliZi na ni skrze sviij studijni obor ¢i skrze sebe samého. Existuje jedna jedina
spravna definice? Odpovéd’ je ne, a to proto, Ze existuji riizné thly pohledu na tuto definici, a
to skrze rozdilné teoretické zaméteni autord.

,»Mira hendikepu je u kazdého ¢loveka velmi individualni a mimo jiné zavisi na druhu
a stupni postizeni, dobé vzniku defektu, kvalité a vC€asnosti péce, osobnostnich vlastnostech
jedince, kvalité prosocialniho klimatu ve spole¢nosti atd* (Slowik 2016: 27).

Co si predstavi informanti pod slovnim spojenim ,,lidé s handicapem®? Markéta tika,
ze se jedna o lidi, kteri nemohou vykonavat stejné veéci jako lidé bez zdravotniho postizeni.
Maji omezeny pohyb ci kvalitu Zivota (Markéta, rozhovor, 10. 12. 2020). Bratr Anny k tomu

tika: pojem hendikep znevyhodnéni ci dalsi oznaceni nepouzivam. Od té doby, co je sestra na
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invalidnim voziku, jsem si uvédomil, Ze kazdy mame néjaky hendikep ¢i vadu. Ta nase ale
muize byt tak mala a neviditelna, Ze pokud to nikdo nevi, nevsimne si toho, a tudiz mé povazuje
za jedince bez hendikepu. Moje sestra ma toto stigma na prvni pohled patrné, diky cemuz je
tak oznacovana za hendikepovanou. Pro mé je to ale sestra jako kazda jind a nevnimam Zadny
rozdil mezi ni a ostatnimi (bratr Anny, rozhovor, 15. 10. 2020). Tato vypovéd mé donutila se
nad timto vice zamyslet a musim fict, ze opravdu na tom je kus pravdy. A jak fik4 Anna, ja
nejsem hendikepovand, ja nejsem jina nez ostatni, jsem clovek jako kazdy z nas, jen mé zivot
pripravil prekazku, diky které ale vim, Ze budu jeste silnéjsi. Anna nikdy nechtéla byt vnimana
jako osoba s hendikepem a nechtéla, aby se s ni tak jednalo. Chtéla byt okolim vnimana jako
plnohodnotna osoba, a pokud pomoc potiebovala, vzdy si o ni fekla.

Z online prizkumu vyplyvaji pfevazné jen odpovédi v jednoslovné formé ¢i slovnim
spojenim. Ptiklady téchto odpovédi jsou: lidé s postizenim, mentdlné ¢i fyzicky postizeni, lidé
S urcitym omezenim, lidé s nevyhodou, zdravotni problémy znemoZiujici clovéku Zit

plnohodnotnym zivotem, lidé s psychickymi problémy apod.
3.2 Postizeni

Druhym velmi dalezitym terminem je postizeni. To byva velmi Casto chybné oznaovano za
ekvivalent hendikepu, a proto je nezbytné si pojem definovat a vyvarovat se tak jeho zdméng¢.
Postizeni neboli znamy anglicky pojem disability znamena ,,[...] omezeni nebo ztratu
schopnosti vykonavat ¢innost zptisobem nebo v rozsahu, ktery je pro ¢lov€ka povazovan za
normalni* (Slowik 2016: 27). Z tohoto je tedy patrné, ze postizeni nerovnd se hendikep, ale
byva zaméiovan z toho divodu, Ze zjednodusené feCeno, postizeni je mirn€jSim stupném
hendikepu.

Kolafova definuje postizeni jako odchylku, jehoz pficinou je zhorSeni kvality zivota.
Autorka také zminuje definici dle psychologického slovniku, kterd vnimé postizeni jako
prekazku branici ,,jedinci [...] G¢inné se pfizpusobit béZznym narokum Zzivota [...]* (Hartl,
Hartlova 2009: 442 in Koléafova 2012: 47). Jak piSe Koléafova, z toho vyplyva, Ze postizeni
uzce souvisi s normalitou. V tomto kontextu 1ze normalitu chapat jako vétSinovou spole¢nosti
stanoven¢ ,,bézné naroky zivota®“. Ty osoby s postizenim zcela nenaplituji a jsou tak vnimani
jako nezpusobili bézného Zivota (Kolafova 2012: 48).

Ve své praci Kolarova dale zminuje definici slova ,,postizeni®, jak ji formulovala Unie
télesné¢ hendikepovanych proti segregaci. Postizeni definuje jako ,,dodate¢né znevyhodnéni,
kterému je ¢loveék vystaven nad ramec svého hendikepu, tj. znevyhodnéni ¢i omezeni ¢innosti

zapticinéné soudobym uspotfadanim spolecnosti, které témét nebo viibec nebere ohled na
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osoby s t&lesnymi hendikepy (UPIAS® 1976 cit. in Oliver 1996: 22 in Kolafova 2012: 53).
Unie telesné¢ hendikepovanych v této definici vyjadiuji skoro az politicky postoj, snahu o
redefinici vlastniho sebenazirani a snahu o zménu postoje k nim samotnym, tedy pfesunout

pozornost od individualni télesné jinakosti k postizeni vyjadiujici spole¢enské znevyhodnéni.
3.2.1 Definice osob se zdravotnim postiZenim dle zakona ¢. 435/2004 Sb.

Dle §67 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti jSOU 0S0Oby se zdravotnim postizenim ty,

které jsou organem socialniho zabezpeéeni uznany (Cesko. Zakon ¢&. 435/2004 Sb.)

a) ,,Invalidnimi ve tfetim stupni
b) Invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni

¢) Zdravotn& znevyhodnéni* (Cesko. Zakon ¢&. 435/2004 Sb.)

Skutecnost, Ze je osobou se zdravotnim postizenim doklada fyzicka osoba posudkem

nebo potvrzenim organu socialniho zabezpeceni.
3.2.2 Klasifikace télesnych a zdravotnim postiZeni

T¢lesnd a zdravotni postizeni lze klasifikovat podle raznych kritérii. Podle Arnoldové

existuji tfi zdkladni klasifikace (Arnoldova 2015: 177):

a) ,,Podle doby vniku a zdravotniho postizeni — se zdravotnim postizenim vrozenym nebo
ziskanym

b) Podle doby trvani postizeni — 0soby s kratkodobym (aktualnim) nebo dlouhodobym
(chronickym) télesnym a zdravotnim postizenim

c) Podle druhu télesného postizeni — osoby télesné vadné, osoby nemocné, osoby

zdravotn¢ oslabené® (Arnoldova 2015: 117)

Vady vrozené vznikaji v obdobi nitrodélozniho vyvoje jedince, pti porodu nebo ihned
po narozeni. Existuje mnoho pfiin vzniku, ale mezi nejcastéjSi patii nevyhovujici ¢i
nedostateCna strava matky, negativni vliv prostiedi, nadmira stresu, RTG ozafovani,
toxikomanie ¢i alkoholismus matky a dalsi. Tyto vady mohou byt patrné jiz od narozeni
ditéte, anebo se mohou zacit projevovat az v priibéhu zivota jedince.

Zjistime-li, ze se vada vyskytuje u vice ¢lenli rodiny, potom hovofime o vad¢ vrozené

dédicné.

* UPIAS = Unie télesné handicapovanych proti segregaci.
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Vady ziskané jsou vady vznikajici v priabehu zivota jedince. Vznikaji jako dasledek napf.
chronického onemocnéni, negativniho vlivu prostfedi, trazu a dal§iho. Objevit se mohou
Vv kterémkoli véku zivota, kdy jeho pribé¢h a zavaznost je individudlni. Tato jejich
individualita muze c¢init problémy jak lékaiim hledajici nejlepsi 1é¢bu, tak pacientim
V omezenosti informaci. S touto problematikou se potykala také Anna, jejiz onemocnéni bylo
zahadou nejen pro ni a jeji rodinu, ale také pro 1ékafe. V jejim ptipadé se jedna pravé o vadu

ziskanou, jejiz prognoézu nikdo nedokaze ptesné stanovit.
3.2.3 Dalsi hledisko klasifikace

Dalsim hlediskem klasifikace osob télesné a zdravotné postizenych je (Arnoldova 2015: 117-
118):
a) ,,Podle stupné poruchy hybnosti — osoby ¢asteéné pohyblivé (mobilni), nepohyblivé
(imobilni)
b) Podle druhu poruchy hybnosti — osoby s amélii (vrozené nevyvinuti konéetin nebo
jinych casti téla), osoby s dysmélii (vrozeny nedokonaly vyvin koncetin nebo jinych
Casti téla), osoby s deformacemi koncetin (amputace, ochrnuti — plegie, oslabeni —
parézy, ortopedické vady, periferni obrny, centralni obrny, ...)*“ (Arnoldova 2015:
117-118)

Existence mnoha rGznych klasifikaci postiZzeni je ukazatelem rozmanitosti nejen definice
postizeni, ale také existence mnoha druhti postizeni. Prostudovani téchto klasifikaci mi
pomohlo k pochopeni toho, do jaké skupiny znevyhodnéni patii Anny onemocnéni Cobblv
syndrom. Znalost zafazeni znevyhodnéni do ur¢ité skupiny mi také pomohla pochopit rozdily
mezi jednotlivymi klasifikacemi onemocnénim. A a¢ je kazdé znevyhodnéni individudlni,
urCité charakteristické rysy maji spolecné. Takovym piikladem muze byt ochrnuti dolnich

koncetin a upoutani na invalidni vozik. Spole¢ny maji dopad na jejich pohyb, ktery je plné

vrwe

3.3 Disability

Dilezitym terminem k pochopeni je pojem disability. Jedna se o termin znamenajici omezeni
¢i nezpusobilost fyzickych, psychickych nebo socialnich funkci. Do CeStiny se tento pojem
pieklada riizn€, ale zatim neexistuje Zadny pojem, ktery by obsahl celou §ifi vyznamt tohoto
pojmu. Maly slovnik pomahajicich profesi definuje disability odrazejici se od piivodniho

anglického pojmu. ,,Dysabilita (lat. dys- zeslabeny, vadny, poruseny) predstavuje omezeni ¢i
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nedostatek schopnosti, dovednosti a navykt zplsobenych zdravotnim postizenim* (Janis,
Jesensky 2004: 34 in Kolarova 2012: 49).

Kolarova se vii¢i uzivani terminologii postizeni, hendikep a jinych oznaceni vymezuje
a lidi se znevyhodnénim oznacuje terminem ,,jinakost”. S timto konceptem se ztotoziuje také
Susan Wendell, ktera ,,[...] fika, Ze disability je potieba chapat jako pomocny termin, kterého
bychom se méli chtit zbavit v ndvaznosti na proménu diskursivniho vymezeni télesné
jinakosti (Wendell 1989: 108 in Kolafova 2012: 56).

Podstatnou skuteCnosti je také spravné sebepojmenovani a pojmenovani lidi
s hendikepem ¢i postizenim. Zastanci strategie razici ,,[...] heslo ,Clov€k predevSim‘® se
vymezuji vic¢i tendencim redukovat jedince na jeho ¢i jeji ,hendikep* (Kolafova 2012: 59).
Problém spatiuji v tom, ze ve vyrazech oznacujici urcitou jinakost, kterymi jsou naptiklad
,voziCkar* nebo ,,postizeny®, je patrné, ze ze sekundarni vlastnosti jedince se stava jeho
hlavni charakteristika. Z tohoto divodu jsou tato pojmenovani nahrazovana slovnim
spojenim, kdy sekundéarni vlastnost je odsunuta na pozici rozvijejiciho ptivlastku, napt. Zena

s hendikepem, lidé s postizenim, muz pouzivajici invalidni vozik a dalsi.
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4 Vybrana télesna onemocnéni

V nasledujici kapitole se budu vénovat vybranym télesnym onemocnénim, které ve vétSing
pfipadli maji za nasledek pohybové obtize a pacienti jsou casto upoutani k invalidnimu
voziku. Je podle mne dulezité¢ vysvétleni nize zminénych télesnych onemocnéni, nebot’ prave
tato onemocnéni a jejich nasledky jsou srovnatelna sonemocnénim, které bylo
diagnostikovano hlavni informantce Anné. Poslednim zminénym onemocnénim je skupina
onemocnéni nesouci nazev ,malformace®, do které se pravé tadi onemocnéni Cobblv

syndrom, kterym trpi hlavni informantka Anna.

4.1 Détska mozkova obrna (DMO)

Détskd mozkova obrna patii mezi nejcastéj$i neurovyvojova onemocnéni. Jednd se o
onemocnéni vznikajici béhem téhotenstvi, po porodu nebo nejpozdéji do jednoho az dvou let
véku ditéte. ,,Pro détskou mozkovou obrnu je typické, Ze postizeni nepokracuje, ale naopak
muze pomoci rehabilitace dochazet ke zlepSeni klinického stavu* (Seidl 2008: 143). DMO je
chronické onemocnéni charakterizujici se poruchou centralni kontroly hybnosti, postihuje
pouze mozek, konkrétné oblast motoriky. Toto poskozeni ,,[...] mé za nasledek nedostate¢nou

kontrolu hybnosti a vadné drzeni (posturu) trupu a koncetin* (Vitalion 2021).

4.2 Svalova dystrofie

Velmi hezky a srozumitelné toto onemocnéni popisuje specializovany portal se zamétenim na
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Ten popisuje svalovou dystrofii jako vrozené
dédicné onemocnéni vznikajici mutaci gent ¢i na zakladé genetické predispozice. Nemoc
postihuje svalova vlakna, diisledkem ¢ehoz dochazi k postupnému ochabnuti kosternich svalt.
Svalova dystrofie je nevylécitelné onemocnéni, jehoz nasledky nelze zcela vylécit, ale
poctivym cvicenim a rehabilitacemi jej Ize alespont zmirnit ¢i zpomalit jejich pribéh. Tato
nemoc napadé téméf vzdy pouze chlapce, a to proto, se ne vaze na chromozom X. Lidé trpici
timto onemocnénim se dozivaji nizkého veku, kdy zpravidla dochézi k selhavani dychacich
cest i srdce (OZP 2019).

4.3 Amputace

Amputace znamena odstranéni ¢asti téla od celku bud’ v ramci operacniho zékroku, nebo jako
disledek urazu. K amputaci se pfistupuje jako k posledni mozné zachrané koncetin ¢i zivota.

Dtivodem k pfistoupeni k tomuto radikalnimu zakroku je naptiklad tézky uraz koncetin, kdy
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poskozenou koncetinu jiz nelze zachranit. Dale se muze jednat o komplikace spojené
s onemocnénim diabetes, kdy z dGvodu vysoké hladiny krevniho cukru dochazi k Spatné
citlivosti & brnéni kondetin (Zackova 2015: 1-3). Po amputaci ma dany jedinec moznost

k distojnéjSimu Zivotu vyuzit protézy, ktera je vzdy vyrobena na miru a pro konkrétni potiebu

jedince.

4.4 Roztrousena skleroza

RoztrouSena skler6za je onemocnéni postihujici centralni nervovy systém, projevujici se
nejcastéji mezi 20. a 40. rokem veku jedince. U kazdého se mohou byt pfiznaky i prabch
nemoci zcela odliSny od ostatnich, kdy diivodem je zavislost na postizené ¢asti mozku a
michy. Na roztrousenou sklerézu neexistuje Zadna zarucena 1écba, kterd by dokdazala tuto
nemoc zcela vylécit. Léky ¢i injekce predepisované Iékafem tak maji a ucel projevy nemoci

zmirnit, nebo potlacit. (Vitalion 2021).

45 Malformace

Malformace jsou vrozené vyvojové vady vznikajici v nitrodéloznim obdobi vyvoje zarodku
(Velky lékatsky slovnik 2019). Existuje né€kolik druht této vrozené vyvojové vady zavisejici
na zpusobu vzniku. Jednou z téchto malformaci trpi i hlavni informantka Anna, kterou toto

o . c 1, 4
onemocnéni upoutalo na invalidni vozik™.

* Viz kapitola ¢. 5.
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5 Vaskularni anomalie

vvvvvv

vysvétlujici, co je to Cobblv syndrom. Jedna se o velmi komplikované onemocnéni, jehoz
pochopeni neni snadné. Vzhledem k jeho vzacnosti jsou informace popisujici onemocnéni,
jeho pfiznaky, pribéh i 1écbu Spatn¢ ziskatelné. Toto pochopeni bylo také dulezité pro
uskute¢néni vyzkumu a lepsi orientace v terénu.

»Vaskularni (cévni) anomadlie je Sirokou skupinou pfevazné vrozenych cévnich
onemocnéni, prezentujicich se abnormélnimi spoji mezi artériemi a Zzilami. Jejich vyskyt
Vv populaci je odhadovén asi na 4,5 % (Avminority 2016). I ptes velky pokrok ve vyzkumu
této anomalie a poslednich dvacet let, se stale jedna o tézce diagnostikovatelnd onemocnéni.
Velmi ¢asto tak dochazi k pozdni ¢i Spatné diagnostice, coz muze mit ve vysledku fatalni

nasledky.

5.1 AVM

,wArterioven6zni malformace jsou jednou znejvyznamnéjSich cévnich anomadlii. Podle
dostupnych studii je jejich vyskyt v populaci asi 1 %" (Avminority 2016). U zdravého
Clovéka se tepna v téle dé€li na tenké vetévky, které tvori kapilarni sit’. V této siti dochazi
k poklesu vysokého krevniho tlaku, ptenosu kysliku a zivin do tkani. ,,Z kapilarni sité je
nasledné odkysli€ena krev jiz pod nizkym tlakem odvadéna Zilami zpét do srdce a plic*
(Avminority 2016).

Lidé, ktefi trpi AVM, tuto kapilarni sit’ nemaji a tepny tak pfechazi rovnu v Zily, kdy
toto spojeni, mezi tepnou a Zilou se nazyva arteriovendzni zkrat. ,,Zily nejsou na takto vysoky
tlak krve proudici z tepen uzptsobené, coz vede k riziku protrzeni zilni stény na tomto
rozhrani a ndslednému krvéaceni* (Avminority 2016).

Do této skupiny cévnich anomalii také patii Cobbliv syndrom, onemocnéni, které bylo
Anné diagnostikovano. Kvili nadbyte¢nému nartstu cév u ni doslo k utlacovani pritoku
michy, a tedy k postupnému ochrnuti dolnich koncetin. Zjednodusené recenou mi nadmérné
mnozstvi cév spojilo do jednoho velkého klubicka. Toto klubicko mi utlacilo michu a postupné

Jjsem prichazela o cit v dolnich koncetindch. (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020).

5.1.1 Vznik

U vétSiny malformaci se jednd o vrozenou, ale ne dédicnou anomalii. Jak je mozné, ze je

vrozena bez vlivu genetiky? Je tomu tak proto, ze ve velmi brzkém stadiu téhotenstvi je
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embryo v déloze ,,[...] slozeno z primitivnich elementd krevnich cév* (Avminority 2016).
Z n¢j se postupem Casu zacne vyvijet télo, ruce a nohy plodu. ,,Mezi 4. Az 10. Tydnem
embryonalniho vyvoje, nejsou uz primitivni krevni cévy dostacujici a jsou nahrazeny novymi
krevnimi cévami odpovidajici novému stadiu vyvoje* (Avminority 2016). Tato vyména cév
se nazyva resorpcni faze, pii niz prvni, primitivni, cévy odchazeji. Tato faze je po urcité dob¢
ukoncena a dojde-li k tomu, ze vSechny primitivni cévy nejsou resorbovany, zustavaji v téle
plodu, ktery se s nimi pozd¢ji narodi. ,,AVM tedy vznika zastavou vyvoje téchto primitivnich
cév (vlasecnic), jejimz vysledkem je nevyvinutd cévni sit* (Avminority 2016). Méné Castym

vznikem AVM je disledkem traumatického poskozeni v pribehu Zivota jedince.

5.1.2 Projevy

Skala projevii této anomalie je tak $iroka, jako je podet jedinct s touto diagnostikou. Projevy
onemocnéni jsou totiz zavislé nejen na jeho velikosti, ale také umisténi. K prvnim projevim
dochézi prevdzné v dospélosti, a to mezi 20. a 50. rokem véku. I pfesto, Ze existuje mnoho

priznaki, nejbéznéj$imi jsou tyto:

e hmatatelna pulzace v mist¢ AVM

e Dolestivost

e krvaceni, které je Casto masivni a tézko zastavitelné — miize byt i smrtelné

e nedostateCné prokrveni okolnich tkdni muiZe vést k postupnému odumirani tkané
spojenému s chronickymi zanéty

e télesnd deformace u velkych AVM

e invalidita

e vyskyt epilepsie (Avminority 2016)

5.1.3 Diagnostika

Diagnostika AVM je moznd pouze prostiednictvim odbornych lékaiskych vySetfeni,
napiiklad pomoci magnetické rezonance. Diagnostika je provadéna cilové na zdkladé vyskytu
vySe zminénych projevit AVM nebo nahodné pii pouziti zobrazovacich metod za tcelem
zjisténi jiného zdravotniho problému. Na ziklad¢ analyzy zjiSténych dat z vySetfeni se poté
urci nejvhodnéjsi 1écba pro pacienta.

V mém pripadé se jednalo o cilenou diagnostiku, kdy bylo zapotrebi zjistit pricinu

mého dopadani na jednu nohu (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020).
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5.14 Lécba

Pro spravné zvolenou lécbu cévniho onemocnéni je tieba dostatku zkuSenosti 1ékaiti a

specializovaného tymu slozeného z odbornikt, kteti jiz meli co do¢inéni s touto anomalii. Je

zapotiebi komplexniho pohledu z perspektivy Spickovych 1€kaiti napii¢ mnoha obory.

Nejcastéji se jedna o spolupraci ,,[...] ORL chirurga popf. neurochirurga a intervenc¢niho

radiologa popf. neuroradiologa® (Avminority 2016).

V soucasnosti jsou dostupné tyto druhy 1écby:

1. zevni

chirurgicka

radiacni terapie (ozafovani)

laserovd = je lé¢ebny postup ,,spocivajici v zavedeni laseru vpichem blizkého
povrchového mista ptimo do AVM® (Avminority 2016). Tento postup mé za cil

postupné zmenSovani loziska.

2. vnitini

endovaskularni embolizace = je postup ,,spocivajici v zavedeni tenkého katétru (tenké
plastové hadicky) tepennou nebo Zzilni cestou, nejcasteji z tfisla. [...]. Cévy nidu jsou
uzavieny (embolizovany), takZe dojde k pferuSeni toku malformaci® (Avminority
2016).

endovaskularni koagulace laserem = pfi tomto postupu se zavadi lase cévou k AVM,
diky némuz dochazi k sevieni loziska, z néjZ pomalu odchézi krev

farmakologickd = u tohoto typu lécby stile probihaji klinické studie a nebyla tedy
doposud oficidlné schvalend. Testuje se nékolik 1éciv, které by mély mit za ucel
zastaveni rustu loziska, sniZeni rizika spontanniho krvéceni, protinadorové opatieni a

snizeni krevniho tlaku (Avminority 2016).

Pravidlo u AVM: ,,Bud’ se odstrani malformace kompletné celd (znicen musi byt kazdy

nidus), anebo riziko krvéaceni a progrese pretrvavd nezménéno. Pouze Castecny zasah vede

v budoucnu k dalSimu, casto jeSté k agresivnéjSimu ristu zbytkové léze a komplikacim®

(Avminority 2016).

Ziskani informaci o mém diagnostikovaném onemocnéni bylo velmi slozZité.

Dostupnych informaci bylo a je stale malo. Nikdo nam nebyl schopen vysvetlit, co presné

znamenda diagnoza Cobbuv syndrom. Rodice tak byli odkdzani na lékarské zpravy, informace

od specialistii, coz pro bézného cloveka neni jednoduché pochopit. V soucastné dobé uz ale
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vime, co zpusobilo mé ochrnuti dolnich koncetin, jakd je moznost lécby a prognéza (Anna,

rozhovor, 15. 10. 2020).
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6 Pribéh Anny

Anna je mlada sle¢na trpici Cobbovym syndromem, ktery ji upoutal na invalidni vozik. Je to
velmi usmévava mlada sleCna, ktera se t€si z kazdého dne Zivota. Jeji pfibéh je slozity a
komplikovany, ale ona se s nim pere velmi statecné.

V péti letech u Anny rodi¢e zaznamenali Spatnou chlizi, kdy dopadala na pravou dolni
koncetinu. Zprvu si rodi¢e mysleli, ze je to Spatnou velikosti bot, ale po vystiidani né€kolika
typt a velikosti, se rozhodli vyhledat 1¢kaiskou pomoc. Anna tak zacala s rodi¢i dojizdét do
Fakultni nemocnice v Hradci Kralové, kde prosSla vySetfenim na neurologii a nékolika
dal§imi, kdy nasledn€ na zéklad€ vSech vysledki a magnetické rezonance stanovili diagnézu:
Cobbuv syndrom, ve svété naprosto ojedin€lé onemocnéni. Vzhledem k ojediné€losti této
nemoci bylo a je pro Annu a jeji rodinu do ur¢ité miry zptisob 1é¢by neznamy a nedostupny.
Po oné diagnoze mé lékari chtéli ozarovat, coz by vedlo k okamzZitému a trvalému upoutdni na
invalidni vozik. S timto krokem ale rodice zdsadné nesouhlasili, za coz jsem jim dodnes velice
vdecna (Anna, rozhovor, 28. 10. 2020). Ac ji vySetfovali nejvétsi 1ékarské kapacity v nasi
zemi, prosla rukou docenttl, feSeni pro jeji zdravotni stav nemohli v na$i republice zajistit.
Bylo tak nutné kontaktovat zahrani¢niho specialistu Georgese Rodesche z Pafize. Anna tedy
podstoupila 4 operace v Pafizi u doktora Rodesche a 2 operace v Belgii, t¢Z u doktora
Rodesche. Rozmezi mezi kazdou operaci bylo zhruba 1,5 roku. Kdyz bylo Anné 10 let,
potiebovala dvé operace béhem dvou mésict. Tyto operace mély byt spolufinancovany
zdravotni pojiStovnou, ale bohuzel, to co pojist'ovna slibila, tak nedodrzela a druhé operace se
neuskutecnila, coz vedlo k tomu, Zze od svych deseti let ptestala citit dolni konéetiny, a byla
tak odk4zédna na invalidni vozik. Cobbliv syndrom, jeho pfiznaky, pribéh a 1é€ba je u kazdého
jedince individuélni. Vzdy se ale jedna o nadbytecny nariist cév v misté postizeni. V mém
pripade se bohuzel jednd o narust v oblasti michy, kdy béhem vyvoje u mé doslo touto
pricinou k ochabnuti priitoku michy v oblasti nervového zakonceni dolnich koncetin. A jestli
se dalo véasnym zdsahem tomuto ochrnuti predejit? To je nejen pro mé a moji rodinou, ale
také pro lékare velkou nezndmou (tamtéz). V soucasné dob¢ je vitézstvim to, Ze se Anny
zdravotni stav podafilo stabilizovat diky mnoha rehabilitacim, jeji cilevédomosti, aktivnim
pohybem, kdy diky tomu nedochdzi k dal§imu nadbyte¢nému nartistu cév.

V roce 2019 byla Anna diky Nada¢nimu fondu pro podporu zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim (NFOZP), ktery se obratil na Nadaci CEZ, na &tyftydenni rehabilitaci
v Neurorehabilitacni klinice AXON, ktera ji velmi pomohla, a jeji zdravotni stav se opét

trochu zlepsil. Bohuzel ale kazda tato rehabilitace je velmi ndkladna a bez pomoci nadaci by
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si je nemohla dovolit, ac pro jeji zdravotni stav jsou velmi dilezité a zdravi zlepSujici. Pro
nadac¢ni fond NFOZP Anna udélala také rozhovor, ve kterém se zminila, ze nevnima velké
omezeni disledkem jejiho onemocnéni, ale jak sama fika:
...kazda vec ma svuj klad i zapor. Snazim se vsak z této skutecnosti brat si jen to pozitivni.
Prineslo mi to mnoho novych zkusenosti, které bych jinak neméla, jako moznosti ziskat vetsi
nadhled nad zivotem (Anna, rozhovor pro NFOZP, 2019).

A jak to vnima bratr David? Anna je moje dvojce, a o to vétsi pouto nas poji. Asi jako
vSichni sourozenci i my jsme se prali, délali si naschvaly, jeden na druhého Zalovali, zkratka
Jjsme se k sobé chovali jako ostatni sourozenci v nasem okoli. I kdyz jsme se dokdzali poprat
jako diva zver, nikdy jsme jeden na druhého nedali dopustit a byli radi jeden za druhého.
Kdyz nam bylo 5 let, sestra zacala dopadat na jednu nohu a nase honicky pro ni zacaly byt
je to mozné* odvétila mi (bratr Anny, rozhovor, 28. 10. 2020). Tento problém zaregistrovali
také rodi¢e domnivajici se, Ze Anna potiebuje nové boty. Bohuzel ale ani nékolik part bot
raznych velikosti i typll tuto situaci nevyieSilo. Namisto obuvnika, tak zacali s Annou
dochazet k 1€kati. Dlouho se nevédelo, co se viastné déje, a i kdyz jsem byl maly, vnimal jsem
tu nejistotu a strach rodicu. Po vyrceni diagnozy, nékolika operacich a ndslednym upoutanim
na invalidni vozik jsem si nikdy nepripustil, Ze moje sestra je jina, nez sourozenci ostatnich
mych kamaradii. Je to prosté moje sestra, se kterou jsme se i nadale provokovali a blbli na
Jjejim voziku, to byla sranda (tamtéz). Bratr si také zivé vzpomina na to, jak na upoutani jeho
sestry na invalidni vozik reagovalo okoli, pfesnéji feceno cizi lidé. Okoli reagovalo tak, Ze si
lidi na ni ukazovali, otaceli se za ni a pozorovali ji. Veétsinou to byly déti, které z toho jesté
nemaji rozum. V prvnich chvilich sestra nechtéla chodit do spolecnosti, protozZe ji tato
pozornost okoli nebyla vitbec prijemna. Takovychto situaci bylo nespocet, ale tyto situace se
snazite nepamatovat (tamtéz).

?: Byl jsi hodné maly, kdyZ zacaly starosti ohledné zdravi sestry, vnimal jsi vSechno,
nebo kdy nastal moment zlomu v uvédoméni si celé situace? A na mou otazku
odpovédél: dobre si pamatuji na moment prechodu z kluciny, ktery nic neresi a nevnimd, na
kluka, ktery vidi a vnima to, jak se rodice trapi, ac se to snazi nedavat najevo. Od tohoto
momentu jsem vedel, Ze chci rodiciim vice ulevit, ale ten pocit, kdyz chcete, ale viastne
nemuzete, byl ubijejici. Ubijejici byla také ta nejistota a nezkuSenost lékarii s onemocnénim
sestry (tamtéz). Anny bratr se ve svém vypravéni také zminil, jak se jejich Zivot zménil po
zjisténi sestry diagnézy. Rekl, Ze nejvétsi zména se tykala finanéni stranky Zivota. Od nasich

5 let jsme nebyli ani na dovolené a jedine, kam jsme jezdili, byly nemocnice. Oba dva nasi
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rodice jsou podnikatelé, tatka ma autoservis a mamka kadernictvi. Od rana do vecer tak
pracovali, aby vydélali na drahé operace, na cesty za lékari a dalsi pomiicky diilezité pro
sestru. Od té doby, co se nam na narozeninovém dortu objevila dvacitka, hodné véci se
zmeénilo. Oba dva jsme si nasli praci, coz nejen nam, ale i nasi rodiné financné trochu ulevilo
(tamtéZ). Pro Annu, a jeji nejblizsi, bylo s ohledem na jeji onemocnéni, které ji upoutalo na
invalidni vozik, dilezité zajisténi alespon ¢astecné svobody pohybu. Tuto ¢astecnou svobodu
a zajisténi samostatnosti ji pomohlo ziskani fidicského prikazu a automobilu, ktery byl
uzpusobeny s ohledem na jeji znevyhodnéni. Sestre to nejen darovalo vétsi svobodu, ale také
Jji to nemdlo pomohlo po psychické strance. VSechno to stoji nemalé penize, ale kdyz jde o vasi
nejblizsi osobu, udélali byste pro ni cokoli. Jsem hrdy na to, jakou mam sestru bojovnici,
ktera mée naucila pokory a vétsi lasky k ni i k rodicum. Vazim si také mych rodicu, na které
jsem hrdy za to, Ze se vzdali vSeho pro nase dobro a obétovali tomu nemdlo casu a penez.
Stale verim, Ze nad sestry omemocnénim zvitézime a uvidim svoji sestru chodit, to je miij
nejvetsi sen a prani (tamtéz). V Anny postaveni se na nohy a chizi véfi nejen jeji bratr,
rodina, ale také ostatni informanti a v neposledni fad¢ ja. Anna vzdy byla velmi cilevedoma,
Sla si za svymi cili a sny, VZdy na sobé a svém zdravi pracovala a pracuje, a proto verim, Ze
se jednoho dne opét postavi a casem ujde i nékolik krokii (Klara, rozhovor, 25. 10. 2020). Vé&fi
tomu také Markéta, ktera tikd, ze Anna byla a je slecna, kterd si tvrdé sla za svym, kdyz si
neco usmyslela, sla si pro to stij co stiij, a proto si verim, Ze ji jednou potkam u nas ve meste
na namesti jiz bez invalidniho voziku. VZdy na sebe kladla vysoké naroky a jeji cilevedomost
neznala hranice (Markéta, rozhovor, 5. 12. 2020). Sama jsem z pozorovani Anny a jejiho
chovani poznala, ze se nikdy nesmifila se skute¢nosti, ze by se jiz neméla nikdy postavit na
vlastni nohy. V adolescentnim véku si sama zacala vyhledavat mozné zpusoby rehabilitace,
které by ji pomohly K uskute¢néni jejiho velkého snu a cile, kterym je se opét znovu postavit

na vlastni nohy a splynout tak s vétSinovou populaci.

6.1 Sport

Ke sportu se Anna dostala diky Pavlovi Martinkovi, ktery také poznal, jak umi byt Zivot
kruty, kdyz ho jednoho vecera piepadla skupina opilych lidi a zmlatila ho tak, Ze ze zcela
zdravého muze se stal nedoslychavy. Kdyz jsem studovala stredni Skolu v Praze, Pavel tam
delal ucitele télesné vychovy. V roce 2014 za mnou prisel s dotazem, zda bych nechtéla zkusit
atletiku. Zprvu jsem nechtela, ale kdyz jsem se od své spoluzacky, ktera atletku pod vedenim
Pavla délala, dozvedéla, ze na soustredeni odlétaji na Kanarské ostrovy, nasadila mi brouka

do hlavy (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020). Vzdy bylo Anny snem cestovat, a jelikoz ¢lovék na
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invalidnim voziku ma velmi omezené moznosti cestovat, nevétila jsem, ze bych si sviij sen
mohla splnit. Sla jsem tedy za Pavlem, tentokrdat s dotazem ja, zda bych mohla letét na
Kandrské ostrovy s nimi. Ten mou prosbu vyslysel, ale s jednou podminkou, a to tou, zZe
zkusim atletiku (tamtéz). Domluvili se tedy, Anna zacala jednou tydné trénovat, icastnila se
neoficialnich zavodi, kde ji nejvice oslovily discipliny hod diskem, hod ostépem a vrh kouli.
Postupem casu zacala chodit Castéji a Castéji na tréninky, a zpétné tika: uz jsem nevnimala
atletiku jen jako vstupenku pro moznost cestovani, ale jako sport, ktery mé bavi a zalezi mi na
vysledkach. Nejde rict jeden sportovni vysledek, kterého si cenim. Jsou to vSechny, protoze jen
[samotné] ucasti na nich si vazim a jsem za ni vdécna. Pokud mam ale zminit ty nejvyraznéjsi
momenty, budou to tyto: v roce 2... jsem se stala mistryni Ceské republiky v hodu ostépem a
diskem. V témze roce jsem se na Mistrovstvi svéta juniorti umistila v hodu ostepem na prvnim
misté, ve vrhu kouli na misté druhém a v hodu diskem na tretim misté. O rok pozdéji, tedy v
roce 2... jsem obhdjila prvenstvi z predchoziho roku a stala se tak dvojndsobnou mistryni
Ceské republiky. Dalsi velkou akci bylo mistrovstvi svéta hendikepovanych v Londyné, kde
jsem se umistila na Sestéem misté v hodu diskem (tamtéz). Tento zlomek skvélych vysledku je
jen diikazem toho, ze se Pavel nemylil, kdyz chtél, aby S$la zkusit atletiku. Nejen Ze ziskala
nové kamarady, procestovala spoustu zemi, ale také se potkala s lidmi, se kterymi by se asi
jen tak nepotkala. Krom¢ medaili, ji tak sportovani, které ji pomahalo udrzovat se v kondici,
dalo také zazitky ze setkani s vyznamnymi osobnostmi, mimofadnymi a inspirativnimi lidmi,
na které vzpomina jako na uzasné lidi hyfici dobrou naladou a s ismévem od ucha k uchu.
Atletika mi dala nejen moznost cestovani, aktivni pohyb a spousty skvelych kamaraddii, ale
predevsim zazitki a vzpominek. Béhem své atletické kariéry jsem se napriklad setkala s Janem
Zeleznym, ktery se mi nékolik hodin vénoval a snazil se mi predat své rady ohledné techniky
hodu ostépem. Setkala jsem se také s Martinem Zachem, muzem roku 2010, ktery je upoutany
na invalidni vozik a také se vénuje atletice, ktera ho udrzuje v pohybu. Velkym jménem je i
David Drahoninsky, cesky télesné hendikepovany lukostrelec hyrici humorem (tamtéz). S
Annou jsem osobné na nckolika zavodech byla a ucastnila jsem se sezonniho vyhlaseni
nejlepsich sportoveil, které bylo potddano klubem. Zde jsem se také osobné seznamila s
trenérem Pavlem a také Davidem Dranoninskym, se kterymi je Anna dodnes v kontaktu.
Nevidaji se uz tak, jako diive, protoze se Anna v soucasné¢ dob¢ vénuje svému zdravi a
pokrokiim v ném. Aktivné uz nesportuje, ale rada si jen tak zajde hodit ost€pem ¢i diskem,
protoze ji pohyb udrzuje ve skvélé kondici.

O tom, ze Ann¢ pomohl jak psychicky, tak fyzicky sport, o tom mluvil také jeji bratr.

Sport ji pomohl hlavné po psychické strance. Diky sportu méla moznost cestovat, coz bylo
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vzdy jejim snem. Poznala spoustu zajimavych mist, lidi a dokonce se i setkala s lidmi, jako je
Jaromir Jagr nebo Jan Zelezny (bratr Anny, rozhovor, 28. 10. 2020). Na ptikladu Anny si
muizeme uvédomit, z jakého dlivodu jsou sportovni aktivity osob s télesnym postizenim a
pohybovym omezenim dulezité. Mohou jim pomahat jak po psychické strance, dosazeni
sportovnich cilii a zatazeni se do urcitého kolektivu, tak po strance fyzické, zvyseni fyzické

sily a stimulace svalii pohybového aparatu.
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7 Stigma

Podkladem pro tuto kapitolu pro mé byla kniha Ervinga Goffmana s vystiZznym nazvem
Stigma. Nejen Ze mi byla opérnym bodem, ale také mi poskytla navod, jak se nad timto
tématem zamyslet Vobecné roviné. Stigma nema spojitost pouze s o0sobami se
znevyhodnénim, kterym se ve své bakalafské praci vénuji, ale i se Sirokym spektrem jedinct
odlisujici se od vétSinové spolecnosti na zaklad¢ jinakosti ¢i odliSnosti. Ve své knize se autor
zabyva vlivem stigmatu na kvalitu Zivota i zapojeni stigmatizovanych jedinct do spolecnosti.

Termin stigma ve své podstaté znamena siln¢ diskreditujici atribut a také zvlastni druh
vztahli mezi témito atributy a stereotypy. Jeho nositelem je jedinec vyznacujici se urcitym
charakteristickym rysem upoutavajici nasi pozornost. Disledkem toho s danou osobou ve
vétSiné piipadi nejedndme rovnocenné, vnimame ji skrze vlastni védomé i nevédomé
ptedsudky, pfistupujeme kni jako kménécenné nebo nebezpecné osobé ¢i na
stigmatizovanou osobu nahlizime, jako by ani nebyla ¢lovékem. Takto vnimany vSak byvaji
prevazné osoby s viditelnou vadou nebo poruchou, ktera je ztetelna hned na prvni pohled, coz
u druhych lidi toto mlze vzbuzovat odpor, strach i nejistotu. Nejistota Casto tkvi vV tom, Ze
nevime, jak s témito jedinci komunikovat nebo jak se k nim chovat. Diky tomu je toto Zivou
pudou pro rtizné formy diskriminace.

Casto také pfipisujeme jedinci k jedné nedokonalosti fadu daliich nedostatkii a
opomijime to, ze ¢lovek s hendikepem ma piedstavy o identité totozné jako ostatni jedinci.
Lze tak fici, Ze vyrazna odliSnost pfitahuje ,,[...] pozornost okoli doslova jako magnet; i dnes
si mizeme vSimnout, Ze ¢im neobvyklejsi a ztetelnéjsi postizeni ¢lovék nese, tim vice lidi se
za nim na ulici oto¢i nebo se jej pokousi alespoii nendpadné pozorovat® (Slowik 2016: 22).
Stigmatizovany jedinec miiZe po nepfijeti spolecnosti zacit vice vnimat svoji nedokonalost.
To miize vést ke vzniku pocitu ménécennosti, nenavisti, sebeponizovani ¢i dokonce
k sebeposkozovani. Ve své knize popisuje Erving Goffman tfi rozdilné typy stigmatu. Jedna
se o télesné osklivosti, tedy rizna té€lesna znetvoreni. Dale rozliSuje vady charakteru vnimané
jeho slaba viile nepfirozené vasn¢, nezaméstnanost, homosexualita atd. Poslednim typem jsou
stigmata rasy, naroda a nabozenstvi. Ve vSech téchto typech najdeme tytéz sociologické rysy,
kdy ,,[...] jedinec, ktery by byl mohl byt v béZném spoleCenském styku piijat zcela snadno, je
nositelem charakteristického rysu, jenz se mize vnutit do nasi pozornosti [...] a zpiisobit tak

odvraceni se od jeho ostatnich atribut [...]* (Goffman 2003: 12-13).
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Tyto osoby si prochazeji nejen dillezitym procesem socializace do spoleCnosti, ale
prochazi také uritym vyvojem uvédomovani, pochopeni a pfijeti sebe sama. Problematiku
socializace stigmatizovanych do spolecnosti rozdéluje Goffman do ¢tyi vzorc. Do prvniho
vzorce fadi Goffman osoby s vrozenym stigmatem socializujici se v pfirozeném prostiedi.
Jejich ,,[...] socializace do nevyhodné situace probiha v téze dob¢, kdy si osvojuji a
vstiebavaji méfitka, pred nimiz nemohou obstat“ (Goffman 2003: 44). Jako ptiklad tohoto
vzorce Goffman zminuje sirotka, ktery se dozvida, Ze ptfirozené je mit oba rodice, které on ale
nema. Druhym vzorcem Goffman pfirovnava socializaci stigmatizovanych do spole¢nosti m
ochranné ulité, kdy ,,[...] pomoci kontroly informaci lze od narozeni stigmatizované dité
uvniti takové ulity peclivé opecovavat® (Goffman 2003: 44). Tato ulita ma ochrannou funkeci
stigmatizovaného ditéte pred posmésky a také se snazi o to, aby dit€¢ vnimalo samo sebe jako
normalni lidskou bytost. I tato ochrana ale jednou pomine a nastane moment, kdy se jedinec o
svém stigmatu dozvi. Jako piiklad takového momentu Goffman uvadi nastup do statni Skoly,
kdy se jedinec ve vétSin¢ piipadi hned prvni den nevyhne posméskim, rvackdm ci
ostrakizaci. Tteti socializaéni vzorec zahrnuje jedince, které stigma postihne az v pribéhu
véku. Goffman predpokladd, ze takovy clovék bude mit obzvlasté velké problémy se
sebepfijetim a znovunalezenim své identity, a to z divodu znalosti toho, co je normalni a co
stigmatizované. Takovym ptikladem muze byt rozvinuti nemoci ¢i jeji nasledky a nésledky
tirazu. Ctvrty, tedy posledni vzorec ,,[...] se tyka osob, jez jsou zpod&atku socializovany v cizi
komunité, at’ jiz uvnitf nebo vné zemepisnych hranic normalni spolecnosti, a jsou pak nuceny
osvojit si dalsi zptisob byti, ktery jejich okoli povazuje za skute¢ny a platny* (Goffman 2003:
47). Takovy jedinec ziska nové stigmatizované ,,ja* a jeho zaclenéni do nové jiné kultury a
spole¢nosti mize byt zna¢né problematické.

Pii svém vyzkumu a rozhovoru s hlavni informantkou Annou jsme narazili na vyse
popisovanou problematiku. Anna se fadi do tfetiho vzorce, tedy mezi skupinu lidi, ktefi svou
odliSnost ziskali v priib¢hu Zivota, v tomto konkrétnim ptipadé ve svych 5 letech. Nejen, ze se
tak musela naucit se svym znevyhodnénim zit, ale také pfijmout novou socialni identitu.
V rozhovoru byl také patrny jeden z mnoha pohledli na svét o€ima stigmatizovanych jedinct.
Tim pohledem je oznaceni ,,MY* a ,,ONI*. Pfi vypravéni napt. ze sportovniho prostfedi Anna
uzivala jiz zminovanou rovinu ,,MY* a ,,ONI*, prostfednictvim které odliSovala dva svéty
lidi.

Myslim si, ze 1 piesto, ze se my jako vétSinova spolecnost prostfednictvim instituci
soustied’'ujicich se na pomoc osob se znevyhodnénim a jejich integraci do majoritni

spole¢nosti, snazime tyto dva svéty propojovat, stile je patrnd jejich oddélenost. Tuto mou
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domnénku také potvrdila Anna, ale také dodala, ze tato propast mezi svéty ,,MY* a ,,ONI* je
mensi, nez tomu bylo zhruba pted 10 lety. Rozdil vidim predevsim v pristupnosti informact
pro stigmatizované i pro vétsinovou populaci. Castéji se také hovori ve spolecnosti o lidech se
znevyhodnénim v souvislosti s jejich integraci a odstranénim bariér znemoznujici jejich
svobodny pohyb. Od té doby, co jsem upoutina na invalidni vozik, vaimam progres ve snaze o
splynuti svetit ,, MY “ a ,,ONI** predevsim ve zpristupnéni budov ¢i hromadné dopravy nebo
pomoc dostavajici se nam od vetsinové spolecnosti. Myslim si, Ze diivodem, pro¢ se nam
dostava vice pomoci i od ,,obycejnych* lidi, je to, Ze v dnesni dobé nejsou 0S0by se
znevyhodnénim vnimany jako ,,spolecensky odpad* a jiz od utlého veku jsou déti vedeny
k pomoci druhym bez ohledu na jejich odlisnost (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020). Sama mohu
potvrdit, Ze se lidem se znevyhodnénim dostava ¢im dal tim vice pomoci od lidi z vétSinové
populace. Pii realizaci pozorovani jsem s Annou béhem jednoho dne jela vlakem. Pfedem
bylo potieba si pro jistotu ovétit, zda je vlak bezbariérové uzpisobeny. Bezbariérovy vlak
znamena bud’ to, Ze vagony disponuji vysuvnou plosinou, nebo je jejich vstup bez schodu se
snizenym nastupem do vagonu, jehoz vyska se ztotoziuje s vySkou peronu. Bohuzel ale mezi
vagonem a peronem byla vétSi mezera, a tak z divodu bezpecnosti bylo zapotiebi Annu pred
tuto mezeru prenést. Velmi mile mé piekvapilo, kdyZ k ndm pfispéchali dva muzi a nabidli
nam pomoc s pienesenim Anny pies mezeru do vagonu.

Kazdy vzal Annu za jednu stranu voziku a opatrné ji polozili do vagonu. Dals§i pomoc
byva Anné poskytnuta prostiednictvim dopravniho podniku ve formé finanéni pomoci
poskytnuti slevy na jizdenku a moznost jejiho doprovodu zdarma, od statu.’

Na zékladé této zjiSténé skutecnosti tak lze fici, Ze propast, mezi t€émito svéty, a jeji
velikost velmi izce souvisi s vyvojem spole¢nosti a osvojovani si novych skutenosti. A¢ se
to tak nemusi zdat, domnivdm se, Ze v soucasnosti pojem stigma neni spojovdno pouze
S negativnim kontextem, kdy jeho nositel byl oznacovan za ,,ne€lovéka®. Vnimam tento vyvoj
jako pozitivni, kdy v tomto tempu jednou nebude existovat majoritni a minoritni spolecnost,

ale pouze spole€nost.

7.1 Prukaz OZP

Ve spolecnosti je zndm predevSim prikaz pro osoby se zdravotnim postizenim se zkratkou
ZTP. Tato zkratka ale pfedstavuje pouze jednu ze tii variant prikazu, jejichz souhrnné
oznaceni je OZP neboli priikkaz pro osoby se zdravotnim postizenim. Typy prikazii jsou

definovany dle rozsahu a zadvaznosti postizen do jiz zminénych tii typi, kterymi jsou:

> Viz Pfiloha A.
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prikaz TP = tézké postizeni
prikaz ZTP = zvlast’ tézké postizeni

priukaz ZTP/P = zvlast tézké poranéni s narokem na doprovod

Zakon €. 329/2011 Sb. zakon o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o

zméné souvisejicich zédkont stanovuje podminky pro ziskani pritkazti OZP. ,,Narok na prikaz

osoby se zdravotnim postizenim ma osoba star§i 1 roku s télesnym, smyslovym nebo

dusSevnim postizenim charakteru dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu, které podstatné

omezuje jeji schopnost pohyblivosti nebo orientace, vcetné osob S poruchou autistického

spektra“ (Cesko. Zakon 329/2011 Sb.). Zakon dale stanovuje vyhody, které maji drzitelé
priikazu TP, ZTP & ZTP/P.° Anna, jako drzitelka prikazu ZTP/P ma narok na viechny

vyhody stanovené timto zdkonem, ale redln€ vyuzila pouze tyto vyhody:

bezplatna doprava MHD (tramvaje, trolejbusy, autobusy, metro)

sleva 75 % ve vnitrostatni ptepravé v 2. tfidé osobniho vlaku a rychliku

bezplatna doprava priivodce v MHD a vnitrostatni prepraveé

parkovaci karta platnd v EU (vydava socialni odbor M&U, umoziuje parkovat zdarma
na mistech pro invalidy)

prikaz slouZzi jako dalni¢ni zndmka

sleva na dan z pii{jmu

sleva ze vstupného na divadelni a filmova predstaveni, koncerty a jiné kulturni a

sportovni akce

Podminkou pro ziskani téchto vyhod je samoziejmé tento prikaz nosit u sebe a v piipadé

potieby se jim prokézat a tim tak ziskat tyto vyhody.

® Viz Pfiloha A.
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8 Lidé se znevyhodnénim ve spole¢nosti

8.1 Integrace

Jednim z procesit vedoucich k zaclenéni lidi se znevyhodnénim do spoleCnosti je integrace.
Integrace ma mnoho vyznamu zévisejicich na prostfedi a kontextu uziti tohoto pojmu. Pro
ucely socialniho zaclenéni stigmatizovanych do spole¢nosti chapeme integraci jako ,,spoluziti
postizenych a nepostizenych pii oboustranné ptijatelné¢ nizké mite konfliktnosti vztahti obou
skupin lidi* (Jesensky 1995: 57 in Slowik 2016: 31). To znamena, Ze cilem socialni integrace
je sjednocovani ¢i spojovani mensSich (minoritnich) skupin se spole¢enskou vétSinou
(majoritou). Hendikepované osoby se ve svém zivot¢ setkdvaji nejen s vySe popsanou

integraci, ale také s integraci v fad¢ dalSich oblasti.

Mezi ty Slowik fadi naptiklad:
e Skolska integrace — napf. individudlni zatfazeni déti s hendikepem do béznych tiid
a Skol nebo zfizovani specidlnich tfid v béznych skolach
e pracovni integrace — zaméstnavani osob se zmé&nou pracovni schopnosti, projekty
podporovaného zaméstnavani znevyhodnénych osob apod.
e spolecenskd (komunitni) integrace — bezbariérové bydleni a spolecenské prostredi,
socidlni pomoc a podpora samostatného a nezavislého zpiisobu

Zivota s hendikepem, jejich enkulturace’ aj. (Slowik 2016: 31).

Slowik ve své knize Specidlni pedagogika uvadi nékolik pfistupi k osobdm se
znevyhodnénim, které se v prubéhu desitek let zménily. Ustoupil od medicinského ptistupu,
ktery nahliZi na tyto osoby jako na pacienty a pfistup socialni nazira na dané¢ho jedince
zejména jako na objekt socidlni péce a socidlni podpory (Slowik 2016: 29).

Novym pfistupem, ktery nahradil vySe zminované, je piistup integrativni. Jeho
podstatou je zapojeni a propojeni clovéka se znevyhodnénim do spoleCenského déni. (Slowik
2016:28). Jak dale piSe, v zavislosti na Svétové zdravotnické organizaci (WHO), integrativni
ptistup ,,[...] sleduje neposkozené nebo vyuzitelné funkce a stav télesnych struktur cloveka
namisto jejich vad a poruch, sleduje se aktivita takového jedince namisto jeho postiZeni a
omezeni, a kone¢né je také rozhodujici jeho moznost participace na zivoté spolecnosti,

nikoliv uz pouze jeho vlastni hendikep* (WHO 2001 in Slowik 2016: 28).

7 Enkulturace = oznageni procesu, jimz si ¢lovék v pribéhu Zivota osvojuje kulturu dané spolec¢nosti (Soukup
2017).
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Dalsim dilezitym v soucasné dob¢ vyuzivajicim pfistupem, kterému se vénuje Jan
Jesensky ve své knize Andragogika a gerontagogika hendikepovanych, je ptistup komplexni
(Jesensky 2000: 93). Komplexni zabezpeceni se snazi o integraci osob se znevyhodnénim ve
vSech oblastech zivota a zvysit tak kvalitu jejich Zivota. Kvalita zivota se tyka vsech
»|...JvnéjSich 1 wvnitinich podminek utvaifeni osobnosti, socializace, existence a prace
postizenych. Tento Siroky okruh jevii a podminek vytvaii systém vzajemné propojenych
prvka“ (Jesensky 2000: 93). Tento komplexni pfistup je dle Jesenského optimélni fesSeni,
jelikoz se jedna o uceleny pristup. Nastroji uceleného zabezpeceni jsou nejriznéjsi zptisoby a
formy postupll, opatieni a také ndstroj jiz zminéného integrativniho pfistupu. Opakem téchto
pfistupi zalozenych na integraci osob se znevyhodnénim do vétSinové spoleCnosti je
segregace. Segregacni smér péCe o jedince s hendikepem piedstavuje jejich oddéleni od
okolni spolecnosti. Segregovany byvaji zejména celé skupiny jedincl vykazujici stejné ¢i
podobné charakteristické rysy. Jejim disledkem je ,,[...] stav nerovnocennosti a ¢asto vede i
k vyfazeni k nerovnopravnému postaveni a diskriminaci hendikepovanych® (Jesensky 2000:
94).

Termin integrace se hojné vyuziva také v mezinirodni terminologii. Svétova
zdravotnickd organizace (WHO) vymezuje a definuje Skalu integracnich stupnda. ® Tabulka
demonstruje osm stupnii vyvoje integrace v plné zaclenéni jedince se znevyhodnénim do
spolecnosti. Integracni stupné v tabulce jsou odstupniované dle nejvysSiho stupné, kterym je
plné socidlni integrace az po spolecenskou izolovanost. Na zékladé rozhovoru realizovaného s
hlavni informantkou Annou jsem zjistila, Zze na$tésti nikdy nepocitila spole¢enskou
izolovanost, ani nijak naruSené socialni vztahy zalozené na jejim znevyhodnéni. V drtivé
vétSiné okamziki zivota se znevyhodnénim se nesetkala s tim, Ze by byla vyrazngji
vycleniovana ze spolecnosti. Naopak, ostatni se ji snazili co nejvice pomahat, at’ uz se pomoc
tykala vzdélavani na zakladni Skole, stfedni Skole, ve sportu i v bézném kazdodennim Zzivoté,
naptiklad pomoc pfi nastoupeni do vlaku. Jedinym vét§im problémem byla situace spojena s
nastupem na vysokou Skolu, kterd Anné sice pfedem zarucovala bezbariérovost, ale bohuZzel
tomu tak nebylo a informantka byla nucena na $kolu nenastoupit.

Cilem této kapitoly je pochopeni dllezitosti integrace znevyhodnénych osob do
spolecnosti v kontextu specidlni psychologie. V pribéhu nékolika let, jak také zmitluje Josef

Slowik ve své knize Specidlni pedagogika, doSlo k vyznamnému pokroku v pochopeni

8 Viz Pfiloha B.
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integrace. Opustilo se od integrace zaméiujici se na konkrétni oblasti v za¢lefiovani jedinct se
znevyhodnénim do vétS§inové spolecnosti.

Abychom probiranou problematiku zaclenéni osob se znevyhodnénim do spole¢nosti ukotvili
z vice uhlu, rada bych v dalsi kapitole dala slovo zastupcim socidlnich véd, jak integraci

vnimaji ve vlastnim oboru.

8.2  Socialni integrace

»Pojem socidlni integrace chapeme jako proces rovnopravného spolecenského zaclenovani
zdravotné postizenych osob do vychovné vzd€lavaciho i1 pracovniho procesu do Zivota
spole¢nosti. Integrace je v kontextu péce o cloveka a jeho vSestranny rozvoj nejvysSim
stupném socializace jedince* (PodeSva 2007: 12). Socializace jedinci se znevyhodnénim je
z4visld na mnoha individuélnich aspektech a odliSnostech kazdého jedince. Z toho je patrné,
7ze mira socializace neni u vSech jedinci se znevyhodnénim stejnd. Socidlni integrace
ovliviluje vztahy tykajici se daného jedince i vztahy ve skupin€. Potieba socidlni integrace
»---] vznikd po kontaktu dvou navzajem se odliSujicich jevi, situaci, postoji nebo aktivit®
(Podesva 2007: 16). Dusledkem t&chto odliSnosti mize byt vznikajici stres, problémy

poskozujici vzdjemné vztahy ¢i narusujici jistota a spokojenost zivota.

Libor Podesva ve své knize nesouci ndzev Manual zaméfeny na integraci osob se zdravotnim

postizenim do spole¢nosti rozliSuje dva zakladni sméry feSici problém integrace. Témi jsou:

1. asimilacni smér
Asimilacni smér definuje integraci jako ,,[...] splyvani (inkluze) se zdravymi —
intaktnimi nebo s hlavnim (vétSinovym) proudem spoleCenského déni* (PodesSva

2007: 16).

Tento smér predpoklada, ze:

a) integrace je hlavné problémem minorit, napf. zdravotn¢ postizeni

b) integrace vyjadiuje vztah nadfizeni a podfizeni, hodnotovy systém a chovani
majority jsou jediné spravné

C) integrace pfedstavuje ztotoznéni se minority s identitou majority

d) hlavni zpisob postupu je bezvyhradné pfijeti psanych i nepsanych norem
existence majoritni spole¢nosti (asimilace)

e) hlavni forma feSeni je zac¢lenéni minorit (napf. zdravotné postizeni) do instituci

majorit (napt. zdravotn¢ intaktni) (Podesva 2007: 16).
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2. koadaptacni smér
Dle koadapta¢niho sméru ,,integrace predstavuje partnerské souziti majorit a minorit
(napf. intaktnich a zdravotné postizenych). Potenciondlni konfliktnost tohoto souziti
nesmi byt piekazkou, ale stimulem k dosazeni integrace v pozici jeden pro druhého*
(Podesva 2007: 17).

Tento smér predpoklada, ze:
a) integrace je spole¢nym problémem majorit a minorit
b) integrace je vztahem partnerstvi
C) integrace je nova hodnota vytvofena jak z hodnot minorit, také z hodnot
majorit
d) hlavni zptsob postupu v integraci je koadaptace
e) zaclenéni minorit (napf. zdravotné postizenych) do instituci majorit (napf.

intaktnich) neni jedina forma integrace (Podesva 2007: 17).

Na zékladé pouziti komparativni metody lze fici, ze rozdil mezi dvéma vySe zminénymi
sméry je takovy, Ze asimila¢ni smér pievldda v mysleni jedinct vétSinové spolecnosti. Tito
jedinci véfi, ze integrace je problém tykajici se pouze minorit, véfi také v existenci
hierarchizovanych vztahli, kdy minority piedstavuji podfizené vici majorite¢ jakozto
nadfizené. Oproti tomu koadaptacni smér nevnima integraci jako problém pouze minority, ale
jako spolecny problém tykajici se jak minoritni spolecnosti, tak spolecnosti majoritni. Smér
dale usiluje o plnou socializaci jedincti mensinové spole¢nosti do spole¢nosti vétSinové.
Jelikoz byla Anna upoutana na invalidni vozik v prubéhu zivota, byla také nucena se
nové integrovat do vét§inové spolecnosti. Na invalidni vozik jsem byla upoutana na prvnim
stupni zakladni skoly a musela jsem se tak prizpiisobit novym okolnostem. Méla jsem vsak
Stesti jak na bezbariérovost Skoly, skvelé spoluzdky a ucitele, kteri se mi snazili pomdhat.
Moje integrace do kolektivu na zakladni i stiedni Skole byla bezproblémova, za coz vdecim
nejen svym spoluzakiim, ale také ucitelum a ostatnim (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020). Pii
vzpominani na zakladni Skolu a integraci Anny do kolektivu Kléra tika: Upoutdani Anny na
invalidni vozik pro mé rozhodné nebyl ditvod se s ni prestat kamaradit, spise naopak, chtéla
jsem ji co nejvice pomoci. Nebylo to pro ni vitbec jednoduché, ale jelikoz se s ni znam vice,
tak z toho ditvodu vim, Ze se s tim poprala, a stdle jeste pere, velmi statecne. Ma skvélou
podporujici rodinu a bratra, kteri ji se v§im pomdhaji, jak nejvice dokazou. Ale ma také skvele

kamarady, kteri s ni prozivaji kazdy okamzik a pomahali ji také jiz na zdkladni Skole. Vzdy
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stali za ni a jsou ochotni ji se v§im pomoci. (Klara, rozhovor, 25. 10. 2020). Markéta k tomuto
tika: se socidlnim vyloucenim z ditvodu jinakosti jsem se nikdy nesetkala a jsem za to rada.
Nedovedu asi a ani nechci radeji predstavit, jak tezké bremeno na sobé maji vylouceni jedinci
ze spolecnosti, at’ uz je ditvod jakykoli. Osobné zastavam nazor, Ze by lideé nikdy neméli dat na
prvni pohled, ale vic se o jednotlivci dozvédet, nez jej mitzeme soudit. To vnimam jako jednu z
moznych pricin socialniho vylouceni (Markéta, rozhovor, 5. 12. 2020).

Pfi realizaci rozhovoru s kamaradkou Anny jsme si povidaly také o Zivotech jedinct se
znevyhodnénim a ona jej vnima takto: myslim si, Ze jde o to, jaky ma dany clovek hendikep.
Pokud jde pouze o fyzicky hendikep, tak si myslim, Ze muze zit plnohodnotny Zivot jako kazdy
jiny clovek. Pokud je ale clovék hendikepovany i po mentdlni strance a neobejde se bez
pomoci druhych, myslim si, ze jeho Zivot bohuzel plnohodnotny uplné neni, ale tak to miizeme
vnimat jen my ostatni, nikoli dany jedinec, pro kterého je takovy zivot standardni (Klara,
rozhovor, 25. 10. 2020). Po této vypovédi ji otazka natolik oslovila, Ze se na problematiku
zivota osob se znevyhodnénim snazila podivat se hloub¢ji a z obecného hlediska. Z obecného
hlediska vnimam tuto problematiku s respektem a uctou k lidem, kteri bohuzel, at uz z
Jjakéhokoli diivodu, ovlivnilo zdravotni znevyhodnéni. Musi to byt pro né neskutecné tézké a je
treba jim pomahat, a ne je kviili néjakému zdravotnimu postizeni ¢i znevyhodnéni odsouvat na
,,druhou kolej* (tamtéz). Jak by se podle tvého nazoru s temi jedinci mélo jednat? Myslim si,
Ze je treba s nimi jednat jako s ostatnimi a neprojevovat nad nimi litost, to je z mého pohledu
nejspise to nejhorsi. Kazdy jsme néjaky a nikdo nemiize za to, Ze se narodil s postizenim nebo
ho béhem zivota potkala néjaka udalost, kterou mohl ¢i nemohl ovlivnit. Stdle je to clovék a je
treba s nim také jednat a zaclenovat ho do kolektivu uplné stejné jako ostatni (tamtéz).

Zatimco Klara se o tomto tématu rozpovidala vice, vypovéd’ Markéty spoluzacky ze
zakladni §koly byla strohd. Zivot osob se znevyhodnénim vnimam v dnesni dobé jako dobry
Zivot, ktery se vice ¢i méné ztotozZnuje s Zivotem ostatnich lidi (Markéta., rozhovor, 5. 11.
2020). V jeji vypovedi me prekvapilo, ze nereflektuje existenci rozdilnosti znevyhodnéni.

S ohledem na vypovéd Anniny spoluzacky ze zakladni $koly je také zajimavosti, ze
stejnd otdzka byla poloZena v on-line prizkumu, kdy vétSina odpovédi zni takto: obtizny,
na jednu, kde se informant vice rozepsal. Z jeho vypovédi bylo patrné, Ze pro n¢j je toto téma
hodné¢ blizké a dotyka se 1 jeho Zivota. Pomdahdam takovému clovéku. Jeho Zivot je zavisly na
pomoci druhych. Hlavu ma v poradku jako normalni clovek, ale nezvlada plné ovladat své

telo ani vec. Takovyto clovek vam treba vecer zavola jako asistentovi, ze si nemiize udeélat
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veceri a ma hlad. Tézko mu rozumite, ale po chvilce se naucite, jak co vikad. Je to zdrava hlava

uzavrend v neovladatelném téle (muz, 33 let, 6. 2. 2021).
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9 Socialni sluzby

Tato kapitola se zabyva socidlnimi sluzbami, které jsou poskytovany nejen jedincim se
znevyhodnénim. Pro porozuméni oblasti v ramci mého bylo potfebné se s témito fakty
seznamit a dobfe se v nich orientovat.

Cinnosti socidlnich sluzeb podléhaji zakonu 108/2006 Sb. o socilnich sluzbach. Mezi
zékladni Cinnosti, které socidlni sluzby poskytuji, patii ,,[...] pomoc pfi zvladani
béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené¢ nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi stravy,
poskytnuti ubytovani nebo pomoc pfi zajisténi bydleni, pomoc pfi zaji§téni chodu
domacnosti, vychovné, vzdélavaci a  aktivizacni  Cinnosti, poradenstvi,
zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socialné terapeutické ¢innosti
a pomoc pii uplatiovani prav a opravnénych zajmu“ (Cesko. Zakon &. 108/2006 Sb.).
V zakoné o socialnich sluzbach jsou také vymezena prava a povinnosti socialnich sluzeb i
jejich uzivatelt, definuje funkci a vykon poskytovani sluzeb a upravuje podminky pro vykon
¢innosti socialnich pracovnikd.

Zakladni druhy socidlnich sluZeb dle zdkona o socialnich sluzbach jsou:

e Socialni poradenstvi
e Sluzby socialni péce

e Sluzby sociélni prevence* (Cesko. Zakon ¢&. 108/2006 Sb.)
Formy poskytovani socialnich sluZeb:

e Pobytové — sluzby spojené s ubytovanim v zatizenich socialnich sluzeb

e Ambulantni — sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo
dopravovana do zafizeni socialnich sluZzeb a soucasti sluzby neni ubytovani

e Terénni — sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim pfirozeném socialnim

prostredi* (Cesko. Zakon &. 108/2006 Sb.)

Zakladnimi cili socidlnich sluzeb dle zdkona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach je
zachovavat lidskou dustojnost uzivateli, vychazet z individudlnich potieb klientli, aktivné
rozvijet schopnosti uzivateld, zlepsit nebo alespon zachovat jejich sobé&stacnost a poskytovat

sluzby v zajmu uZivatelt a v jejich nalezité kvalité (Cesko. Zakon &. 108/2006 Sb.).
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Dle ministerstva prace a sociadlnich véci jsou sluzby poskytovany jedincim, rodinam i
skupindm obyvatel (Cesko. Zakon &. 108/2006 Sb.). ,Mezi nejpodetndjsi skupiny piijemct
socidlnich sluzeb patii zejména seniofi, lidé se zdravotnim postizenim, rodiny s détmi, ale
také lidé, ktefi z riznych diivodt Ziji ,,na okraji* spole¢nosti. (Cesko. Zakon ¢. 108/2006 Sb.).
Socialni sluzby mohou poskytovat subjekty spliiujici podminky pro provozovani socialnich

sluzeb podléhajici zakonu. Jsou jimi:

e obce a kraje
e nestatni neziskové organizace a fyzické osoby

e Ministerstvo prace a socialnich véci® (Cesko. Zakon &. 108/2006 Sb.)

Nestatni neziskové organizace jsou souhrnnym ndzvem pro nékolik typl organizaci. Jednim
Z nich je také nadac¢ni fond a nadace. Pravé s témito organizacemi ma informantka Anna
osobni zkusenosti. Ped par lety zacala pracovat v Nada¢nim fondu pro podporu zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim jako graficka zodpovédna za vizualni stranku projektd a
ostatnich materiali. Organizace se specializuje predevS§im na odbornou konzultaci, podporu
0sob s hendikepem a firem, které zaméstnavaji nebo chtéji zaméstnavat postizené osoby
napiic¢ celou nasi republikou. ,, [...] cilem je vytvofit tym vzdélanych zaméstnanct nejlépe
z fad lidi zijicich se zdravotnim postizenim a vytvofit prosttedi pro ziskani prace a urcité
poradenstvi, jak se k praci dostat nebo jak najit vhodného zaméstnance se zdravotnim
postizenim“ (NFOZP 2020). NFOZP pomohl Anné k osloveni Nadace CEZ. Nadace CEZ je
nadace, jejimZ nejvyznamnéj$im darcem je CEZ a.s. Ta Annu podpotila a zasponzorovala ji
dalsi ¢ast 1écby.
Pro poskytovani socialnich sluZeb se zfizuji tato zafizeni socialnich sluzeb:

a) ,.centra dennich sluzeb

b) denni stacionate

C) tydenni stacionafe

d) domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

e) domovy pro seniory

f) domovy se zvlastnim rezimem

g) chranéné bydleni

h) azylové domy

1) domy na pil cesty

J) zafizeni pro krizovou pomoc

k) nizkoprahova denni centra
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I) nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez
m) nocleharny

n) terapeutické komunity

0) socialni poradny

p) socialn¢ terapeutické dilny

g) centra socialn¢ rehabilita¢nich sluzeb

I pracovisté rané péce

S) interven¢ni centra

t) zafizeni nasledné péce” (Cesko. Zakon &. 108/2006 Sb.)

Socialni sluzby jsou poskytovany bezplatné nebo za poplatek stanoveny ve smlouveé uzaviené
S poskytovatelem.

Jak vnimaji informanti sociadlni sluzby a jejich dostupnost pro osoby se
znevyhodnénim? Markéta K tomuto tika, v této oblasti se moc nevyznam, protoze se o tuto
problematiku moc nezajimam. Pokud to ale vezmu z pohledu mista mého bydlisté, tak by zde
socialni sluzby mohly byt zastoupeny vice, jelikoz si myslim, Ze procento dostupnosti sluzeb je
hluboce pod procentem zdjmu o sluzby. Tedy, Ze rozmanitost sluzeb je uspokojiva, ale jejich
kapacita nedostacujici. (Markéta, rozhovor, 5. 11. 2020). Klara, kterd zastavad nazor, Ze
osobam se znevyhodnénim by se obecné mélo vice pomahat o institucionalizované pomoci,
tika: Jelikoz studuji pedagogickou Skolu, tak o této problematice néco malo vim. Myslim si, Ze
existuje mnoho skvelych podpiirnych a rehabilitacnich center, které se o hendikepované osoby
staraji, jak nejlépe umi a snazi se jim co nejvice pomoci. Nejveétsi problém ale prameni v tom,
Ze tato centra, kterd jsou zamérena na rizné typy hendikepu, maji v nékterych pripadech
velmi nizkou kapacitu, a tak se bohuzel na vSechny , nemiize” dostat. V tomto tedy vidim
probléem nedostatecnosti. Dalsi problem vnimam v tom, Ze néktera tato centra jsou
predrazena a bohuzel nejsou hrazena pojistovnami, coz si vétsina nemiize dovolit (Klara,
rozhovor, 25. 10. 2020). K tomuto tématu ma také co fict bratr Anny, ktery vnima pomoc
s hlediska socidlnich sluzeb jako velmi nedostacujici. Vyjadril se takto: je pravdou, Ze existuje
mnoho druhii socialnich sluzeb, ale ne vSechny jsou poskytovany s dostatecnou kapacitou
volnych mist pro klienty. Co vim, tak nékteré socialni sluzby jsou poskytovany zdarma a
nekteré za poplatek, ale jaké konkrétne to jsou, to netusim. Moje sestra téchto sluzeb
nevyuzivala, a ne proto, ze by nechtéla, ale protoze se vzdy vyskytnul ditvod znemoZnujici
sestre danou sluzbu poskytnout. Z nasi zkusSenosti mohu rict, Ze vétsinou kdyz jsme zZadali o

pomoc, setkavali jsme se s odpovédi, ze sluzba, kterou Zadame, je draha, a tudiz nam nikdo

50



financné nepomohl. Jejich argumenty odmitnuti pomoci byly takové, Ze neni preci potieba
drahé rehabilitace, kdyz existuji mnohem levnejsi varianty. Ano, je pravdou, ze levnéjsi
varianty existuji, ale to na ukor kvality, coz my jsme pro sestru chtéli vzdy to nejlepsi (bratr
Anny, rozhovor, 13. 10. 2021). Sama mohu fici, ze jsem S Annou prochazela zadost o
poskytnuti financni pomoci a mohu jen potvrdit slova jejiho bratra. Bylo tedy zapotiebi
vymyslet jiné feseni, kdy jsme se domluvili s jednim sportovnim klubem, ktery vymyslel akci
drazbu drest hract, kdy veskery vytézek z této akce darovali Anné na jeji rehabilitacni pobyt.
Tento pobyt byl dlouhy Sest tydnli, obsahoval nejriznéjsi techniky pro stimulaci svald,
zvySeni svalové hmoty na dolnich koncetinach, podpora prokrvenosti dolnich koncetin, chiize
s pomoci specialniho podpérného stroje a dalsi. Anna zde byla po celou dobu ubytovana, aby
se mohla pIn¢ soustfedit na své zdravi a mozné pokroky Vv celkové hybnosti. Velmi ji tento
pobyt pomohl, ale z finan¢nich divodi se jej mohla ucastnit pouze jednou, protoze pobyt
v tomto rozsahu na specializované klinice se pohybuje v fddech sta tisicti. DalSi Zadosti o
finan¢ni pomoc byly sméfovany k riznym neziskovym organizacim, jejichz prostfednictvim
se konaly sbirky ¢i pomohly Anné¢ oslovit jiné organizace s zadosti o pomoc.

Informanti v on-line prizkumu hodnotili, jak vnimaji pomoc poskytovanou socialnimi
sluzbami. VSichni byli zprvu uvedeni do dané problematiky, ktera vSak vétsing z nich nebyla
cizi. Jeden znich tuto pomoc hodnoti jako nedostacujici, kdy svou odpoveéd zdivodiuje
takto: je nedostatek sluzeb, které by nebyly velmi drahé, a zaroven byla jejich kvalita alespon
uspokojiva. Pojistovny mnohdy nechtéji alespon prispet na pomoc a snazi se najit zpiisob a
argumenty, pro¢ jedinci se znevyhodnénim Zadajici o prispévek nemohou vyhovet. Ostatni lidé
nevnimaji potrebu pomahat, maji vilastni problémy, které resi, nebo prosté pomahat lidem,
kteri pomoc vyzaduji, nechtéji (muz 33 let, 3. 2. 2021). Dal$i nazor byl takovyto: z viastni
osobni zkusenosti mohu 7ici, Ze pomoc jedinciim se znevyhodnénim poskytovana urcité je, ale
nerekla bych, Ze v dostatecné mire. Neéktera zdravotnicka zarizeni, ktera témto jedincum
poskytuji pomoc, jsou az moc draha a ne vsechny pomiicky, které lidé potrebuji, jsou hrazeny
pojistovnou (Zena 45 let, 18. 1. 2021). Zaznamenala jsem také takovy nazor, kdy si dany
jedinec mysli, ze z urcitého uhlu pohledu se osobam se znevyhodnénim organizace snazi
pomahat, jak nejlépe umi, ale na druhou stranu by financni pomoc mohla byt jiste lepsi. Také
si myslim, Ze instituce zamérujici se na tento typ problematiky, by mély fungovat jinak (Zena
28 let, 5. 2. 2021). Nejcastéjsimi zbylymi odpovéd'mi z dotazniku byly odpovédi typu: pomoc
jedincum se znevyhodnénim vnimam jako nedostatecnou z ditvodu nedostatku persondalu a
financi (muz 18 let, 28. 1. 2021; Zena 15 let 28. 1. 2021; Zena 23 let, 31. 1. 2021, muz 25 let
20. 1. 2021).
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Ani jeden zinformanti do dotazniku nenapsal odpovéd’, ktera by poskytovani
socialnich sluzeb hodnotila kladn¢ a jako dostacujici. Domnivala jsem se, Zze budou
pfevazovat odpovédi vyhraiujici se vic¢i poskytovani socidlnich sluzeb, ale nepfedvidala

jsem, ze zadna z nich nebude sluzby hodnotit jako dostacujici.
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10 Vzdélavani osob se znevyhodnénim

V této kapitole se zaméfim na oblast vzdélavani déti a jedinci se znevyhodnénim od
okamziku narozeni az po institucionalizované vzdélani. Jednotlivé podkapitoly jsou
obohaceny poznatky ziskanych z pozorovani ¢i rozhovorti. Anna reflektuje vzdélavani jako
nastroj integrace do bézné populace. O vyznamu vzdélani dale tika: hrdlo dulezitou roli pro
moje duSevni zdravi, jelikoz napv. na zdkladni Skole, kam jsem chodila spolecné s Zaky bez

znevyhodnéni, mohla citit jako plnohodnotny clen spolecnosti (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020).

10.1 Rana péce

Ackoli Anna do ptredSkolniho véku ditéte zila jako zdrava divka, rdda bych i u ni zminila
dilezitost rané péce a sluzby, které jsou cilové skupiné poskytovany. Bohuzel ale tuto sluzbu
vnimam jako nedostatecné propagovanou a nabizenou klientim, kterym by mohla byt velmi
napomocna. Tuto domnénku mi potvrdila také Anna slovy: O této moznosti pomoci netusim a
co vim od rodicu, nikdo jim tuto pomoc nenabizel. Veskeré informace tak rodice museli
ziskdavat svépomoci a jsem si jistd, Ze kdyby o této moznosti v dobé zpozorovani mého
dopadani na jednu nohu veédeli, urcite by jim alespon v urcitém rozsahu pomohli. Kdyz totiz
clovek resi zdravotni problémy u svého ditéte, jsem si jista, ze v tu chvili je jakakoli pomoc na
misté a vitana (tamtéz).

Randa péce je socidlni sluzba, ktera se zamétuje na pomoc nejen déti, ale také jejich
rodindm. Rana péce je poskytovéana predevs§im jako terénni sluzba détem od narozeni do 7 let
véku a jejich rodi¢im. Pro¢ se jedna o formu terénni sluzby? Je to z divodu vhodnosti
prostiedi, ve kterém se dite citi nejlépe a je tak snadnéjsi s nim pracovat. Tato socidlni sluzba
»|...] napomaha pii realizaci prava na vzdélani a vychovu déti se zdravotnim postizenim,
o problematice péce o déti se zdravotnim postiZenim potrddanim seminafi, prednasek [...]

apod.” (Rana pé¢e v CR 2012).

10.2 Predskolni a skolni vzdélavani

Nez popisi piipad Anny, co se tyCe jejiho Skolniho vzdélavani, je tfeba zminit zakon a
vyhlasku vymezujici vzdélavani zaka se znevyhodnénim.

Predskolni a Skolni vzd€lavani podléhd zdkonu &. 561/2004 Sb. o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélani. Vzdélavani déti se specidlnimi

vzdélavacimi potfebami by mélo byt realizovano ve standardnim Skolnim  prostiedi, tedy
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v béznych tfidach. Vedle béznych skol a tfid ale existuji také specialni Skoly a tiidy
zamé&iujici se pfedevsim na konkrétni znevyhodnéni. Do téchto $kol by mély byt umistovany
vyhradné déti s tézkymi formami znevyhodnéni, u kterych z riznych divodd neni mozna
integrace do béznych skol.

Vzdélavani znevyhodnénych jedinct je detailné popsano ve vyhlasce MSMT CR ¢.
27/2016 o vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zakh nadanych. Vyhlaska
také upravuje pravidla pro vypracovani individualniho vzdé€lavaciho planu a upravuje ¢innost
asistenta pedagoga i1 dalSich podplirnych opatteni. Tato podptirna opatieni jsou podstatnd pro
integracni postupy umoziujici zaclenéni zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami do
béznych skol.

Uspésnost integrace ve vzdélavani je ovlivnéna i fadou jinych faktort. Velkou roli zde hraji
krom¢ jiného:
e prostfedi skoly (bezbariérovost prostoru, vstiicné klima atd.)
e postoje a kompetence ucitelil ke vzdélavani zadkd se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami
e spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi (pedagogicko-psychologickymi
poradnami, specialnépedagogickymi centry)
e spoluprace s rodinou zaka
e pfijeti ze strany uciteld, spoluzaki a jejich rodici atd.
e mira a kvalita specidlni podpory (pomticky, asistent pedagoga atd.)
e dominujici pohledy na Skolskou integraci a inkluzivni vzdélavani ve spole€nosti i

V mistni komunité

Rada bych vySe zminéné propojila s pozorovanim a rozhovorem s Annou a dalSimi
informanty.

Anna navstévovala zakladni Skolu v malém mésté nedaleko jejiho bydliste, ktera byla dle
jejich slov velmi dobre uzpusobena pro Zaky se znevyhodnenim. Na tuto skolu jsme chodily
dve divky, obé upoutané na invalidni vozik. K pohybu po patrech jsme vyuzivaly vytah, ktery
nam velmi pomdhal a situaci zjednodusoval (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020). Na stejnou
zakladni Skolu i do stejné tfidy chodil s Annou 1 jeji bratr, ktery nad ni drzel ochrannou ruku a
kdyz bylo potieba, pomahal ji. Za pomoc od mého bratra jsem velice vdécnd, ale nastésti jsem
meéla také skvelé spoluzaky a kamarady v ostatnich tridach. Ti mi vidy ochotné pomdahali,
brali mé jako sobé rovnou, diky cemuz jsem nevnimala odlisnost mezi nami, a¢ byla na prvni

pohled patrna (tamtéz). Na zékladni Skolu tak vzpomina rdda a vdécna je za to vSem svym
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spoluzakli, kamaradim a také ucitelim, ktefi se ji snazili zapojovat i do hodiny télesné
vychovy tak, aby byla stale soucasti kolektivu jakozto jeji rovnocenny ¢len.
Nasleduje ukazka rozhovoru s informantkou Klarou vcetné mé otazky dopliujici otazky.
Ukazka zachycuje autenticnosti pribéhu rozhovoru, proto jeji citace. Informantka, ktera
chodila na stejnou zakladni Skolu jako Anna, popisuje jeji vzpominky takto:
Zakladni skola, na kterou jsem chodila ja, i Anna spliovala podminky bezbariérovosti a
zaroven se snazila pomdhat zZakium se znevyhodnénim. Poradala rizné besedy a akce,
abychom my, zdravi, pochopili, jak to pro né musi byt tezké. O co se ale predevsim snaZili,
bylo to, abychom pochopili, zZe i lidé se zdravotnim postizenim maji pravo na normdlni Zivot a
normalni zarazeni do kolektivu (Klara, rozhovor, 25. 10. 2020).
?. Besedy a dalSi akce, predpokladam, byly cilené na vas, jakoZto Ziky bez
znevyhodnéni, ale vzpomina§ si i na aktivity, které mély za cil pomoci Zakim se
znevyhodnénim?
Ano, Skola se také snazila nedélat Zadné rozdily mezi nimi a ostatnimi Zaky, ale ne vzdy se to
podarilo. Co vim od Anny a jesté jedné slecny upoutané na invalidni vozik ze skoly, vadilo jim
napriklad to, Ze ucitelé casto jejich spoluzaky okrikovali slovy , nebéhej okolo ni, néco se ji
stane* apod. Davali jim také vice casu pri psani testu ¢i jinych praci. Tyto casy navic ale
nebyly stanoveny pedagogicko-psychologickou poradnou ani uvedeny Vv individudlnim
vzdeélavacim planu. Neni pochyb o tom, Ze je toto uciteli vnimadno jako pomoc, ale na zaklade
toho napriklad p7i skupinovych pracich tyto jedince nikdo do skupiny nechce, protoze se
domnivaji, Ze nejsou tak chytri a rychli, kdyz maji na testy vice casu. Tato dobie minénd
skutecnost tak miize spise ubliZit, nez pomoci (tamtéz).

Druhym stupném vzdélavani byla stfedni Skola, kterou chtéla Anna také absolvovat
v bézné Skole, ale bohuzel to nevyslo, a tak se rozhodla pro studium ve specidlni Skole, kam
chodili pouze Zaci se znevyhodnénimg. Ac¢ jsem zprvu studovat ve specialni skole nechtéla,
nakonec jsem byla rada. Dostavalo se mi tam ve velké mire pomoci a vstFicnosti, a za celé 4
roky jsem se tak nesetkala s zZddnym problémem (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020). V okoli
Anic¢ina bydlisté se zaddna specidlni Skola nevyskytovala, a atak byla nucena pies tyden
obyvat internat. Zprvu jsem se toho bala a rodice o mné meli strach, jak to sama zvladnu, ale
casem vSe pominulo a ja byla rdada, zZe dokdzu byt samostatna a postarat se sama o0 sebe
(tamtéz). Nejen sobé¢, ale také ostatnim tak dokazala, ze i pies sviij hendikep dokaze to, co

ostatni jedinci bez znevyhodnéni.

% Viz podkapitola ¢. 10.7.
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10.3 Funkce vzdélavani

Vzdélani se dotyka nékolika oblasti Zivota nejen jedince, ale také celé spolecnosti. Z toho je
patrné, ze vzdélani neni pouze individudlni zalezitosti, ale také s ekonomickym a kulturnim
rozvojem spolecnosti. O funkcich vzdélani pojednava naptiklad Vojtéch Krebs zabyvajici se
socialni politikou, ktery definuje Ctyfi zakladni funkce: preventivni, napravnou, ekonomickou
a socialné-kulturni. ,,V rdmci preventivni funkce plsobi vzdélani jako néstroj, ktery
zabezpecuje pristup clovéka k jeho pfirozenym socidlnim rolim*“ (Krebs 2010: 416 in
Samalova 2016: 15). Vzdélani tedy paisobi jako néstroj socialniho zadlenéni, jehoZ absence
muze vést k socidlnimu vylouceni jedince ze spolecnosti. Diky vzdélavani jsem méla moznost
se vice integrovat do spolecnosti. Sehralo také roli v mém dusevnim zdravi, jelikoz napr. na
zakladni skole, kam jsem chodila spolecné se zdravymi zZaky, jsem se diky spoluzakim a
uciteliim, kteri meé vnimali jako kazdého jiného zdika, citila jako plnohodnotny zak. Vzdeélani
mi pomohlo ke zlepSeni psychického zdravi, kdy mé Skolni vysledky patrily k tem nejlepsim.
Ziskala jsem také vétsi sebevedomi a sama sobé i ostatni tak dokdzala, Ze i jedinec se
znevyhodnénim je zZakem a studentem jako ostatni (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020). V napravné
funkci pasobi vzdélani jako 1€k fesici jiz vzniklé potize. Piikladem muze byt nevhodné
studium jedince, jehoZ korektivem, tedy napravou, mize byt absolvovani rekvalifika¢nich
kurzii. Dulezitou funkei vzdélani je funkce ekonomickd, kterd je realizovdna ziskdvanim
znalosti a splnénim kvalifikaci prostfednictvim vzdélani. ,,Ekonomicka funkce vzdélani se
projevuje predevSim vtom, ze vzdélani zprosttedkovava pfistup k informacim a
dovednostem, které utvateji pracovné-profesni schopnosti k vykonu povolani (Samalovéa
2016: 16). Posledni funkci podle Krebse je funkce socidlné-kulturni, kterd je prostfedkem
socializace, jeji soucasti je ,,[...] pfijeti zakladnich etickych a pravnich norem dané
spole¢nosti.“ (Samalova 2016: 16). K tomuto Evropskd unie dodava vzdélani je také
nastrojem prevence vzniku socidlniho vylouceni. S timto souhlasim, protoze diky tomu, Ze
jsem uspesné ukoncila jak zdkladni, tak i stredoskolské vzdélavani zakoncené maturitni
zkouskou, jsem se nikdy nesetkala s posmésky, urazkami a vyclenénim z tridni skupiny Zadku

(Anna, rozhovor, 15. 10. 2020).

10.4 Faktory ovliviiujici ispéSnost studia

Jak sociolog Vincent Tinto, zabyvajici se vysokoSkolskym vzdélanim, piSe, existuje 6
zakladnich podminek, které jsou dulezitym faktorem pro uspéSnost studentd. Témi

podminkami jsou:
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organizacni struktura Skoly

podpora poskytovana skolou; akademicka, socialni a finanéni

Vyse zminéné faktory jsou zdsadnimi spiSe pro standardni studenty, coz bylo také Tintovy

vycCitano. Pozdéji se

tak Vincent Tinto zaméfil ve svych vyzkumech na zaky a studentky se

znevyhodnénim a vytvofil nové schéma reflektujici faktory ovliviiyjici studium.
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Zdroj: Samalova (2016: 97)
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Schéma zobrazuje ti1 diulezité faktory, které ovliviiuji uspésnost studia, jehoz vysledkem je
bud’ uspésné absolvovani studia, nebo zanechani studia. Vedle zdroja, do nichz spadaji vlivy
okoli na jedince, a moznych piekazek hraje diilezitou roli na uspésné absolvovani studia mira
zdravotniho postizeni ovliviiujici vzdélavani jedince.

Role vzdélani se stava ¢im dal tim vice dalezitym faktorem pro dosazeni zivotniho
uspéchu ¢i socialni prestize, coz muze byt dilezitymi faktory pro rovnopravné postaveni

jedincii se znevyhodnénim ve spole¢nosti.

10.5 Koncept rovnych prilezitosti ve vzdélavani

Koncept rovnych prilezitosti ve vzdelani 1ze pochopit jako urovné spravedlnosti ve vzdélani.
Existuji tfi arovné spravedlnosti, kterymi jsou ,,[...] rovnost v pfistupu ke vzdélani, rovnost
podminek ve vzdélani a rovnost vysledki ve vzdélani.“ (Samalova 2016: 33). Rovnost
pristupu ke vzdélani podléha Listing zakladnich prav a svobod CR a Listing zakladnich prav

Evropské unie.

10.5.1 Pristupnost vzdélavani

Ptistupnost vzdélavani v celosvétovém méfitku je velice rozdilna. Lze mluvit o rozdilném

piistupu ke vzdélani v zemich rozvojovych a v zemich vyspélych. ,,Zatimco v rozvojovych
zemich stale neni zajistén ptistup vSech déti k zdkladnimu vzdélavani, ve vyspélych zemich
feSi vzdélavaci politiky predev§im otazku rozSifeni piistupu ke vzdélavani na twrovni
terciarni.“ (Grégr 2006: 22 in Samalova 2016: 39). My se ale zamé&fime na vzdélavani ve

vyspélych zemich, konkrétng v Ceské republice.

10.5.2 Pristup osob se zdravotnim postiZenim ke vzdélavani

Postizeni ovliviluje nejen oblast vzdélani jedinct, ale 1 dalsi oblasti bézného Zivota ¢loveka.
Pro tyto jedince je dulezitd jakdkoli forma pomoci a ochrany v socidlnim zaclenéni osob
S postizenim do vét§inové spolecnosti. ,,Existence zdravotniho postizeni se spolené s rasovou
piislusnosti, etnickym plvodem, pohlavim, sexudlni orientaci, vékem, ndbozenskym
vyznanim a dal$imi fadi mezi kritéria, na zdkladé kterych mulze dochdzet kpiimé ¢i
nepiimé, pozitivni ¢i negativni diskriminaci jedince [...]* (zdkon ¢.198/2009,
antidiskriminaéni zakon in Samalova 2012: 61). Postaveni osob se zdravotnim postiZzenim ve
spolec¢nosti hraje pro tyto jedince dulezitou roli. Jejich postaveni byva Casto ovliviiovano
stereotypnim uvazovanim vétSinové populace. Tento stav popisuje Libor Novosad, v knize

Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita ptistupem, ktery oznacuje terminem
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disabilismus. Disabilismus Novosad definuje jako pfedsudecny postoj ,,[...] reprezentovana
pausalizujicim pfedpokladem, Ze clovék s télesnym ¢i jinym postizenim bude vice méné
neschopny a zavisly na pomoci druhych, je popteni jeho skuteénych schopnosti i moznosti a
jeho prava na sebeurceni.” (Novosad 2011: 95). Jednoduseji feCeno se jedna o piistup,
ktery predpoklada neuziteCnosti ¢i neschopnost jedince s postizenim. Vzdélani je jednim z
nastrojii k ziskdni rovnopravného postaveni obCana ve spolenosti. Mimo vySe zminéné
vzdélani predstavuje zplsob vyrovnani se jedince se situaci a jeho osudem formou dokazani

sobé a ostatnim ,,co umim a dokazu®.

10.6 Zdroje nerovnosti v pristupu ke vzdélavani osob se zdravotnim

postiZenim

Jana Samalova se ve své knize Sance na dosazeni vysokoskolského vzdélavani v populaci
osob se zdravotnim postizenim zabyva mimo jiné také moznymi zdroji vzniku nerovnosti
Vv pistupu ke vzdélani osob se znevyhodnénim. Pfi realizaci rozhovoru s hlavni informantkou
Annou jsme si povidaly o tématu vzdélavani a mozné zdroje nerovnosti. Ona sama se
S jednou nerovnosti setkala. Dan4 nerovnost byla vysledkem fyzické bariéry, coz pro osobu
upoutanou na invalidni vozik je nepiekonatelnou prekazkou.

Dalsim z hlavnich moznych zdroji vzniku nerovnosti v pfistupu ke vzdélani osob se
zdravotnim postizenim zmifiuje Sdmalova specidlni vzdélavaci potieby. Ty vyzaduji zvlastni
upravy podminek a prostfedi ke vzdélani. Na stanoveni specidlnich vzd€lavacich potieb se
podileji nejen pedagogicti pracovnici, ale dale také socialni pracovnici, psychologové a jini
(Samalova 2016: 62). ,,Svétova prava o zdravotnim postizeni (WHO a WB, 2011) identifikuji
dva zakladni zdroje vzdélanostnich nerovnosti [...]*. (Samalova 2016: 63).

Jedna se o zdroje:

1. ,kotvené na trovni vzdélavaciho systému — absence kvalitni legislativni upravy,
nedostatecné financni prosttedky, nespoluprice mezi jednotlivymi sektory
ministerstev

2. kotvené na Grovni vzdélavacich instituci
- obsah a styl vyuky (nereaguje na rozmanitost schopnosti zakt a dalsi)

- nedostatecnad informovanost pedagogli a podpora vyuky (nizké podvédomi o

potfebach Zaki a studentil se zdravotnim postiZenim)

- absence asistentli pedagoga, nedostatek casu pro individualni potieby

- fyzicka bariérovost
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- negativni postoje vici zakiim a studentiim se znevyhodnénim

- nasili, Sikana, socialni izolace, ... (gémalové 2016: 63-64).

10.7 Spolecné vs. Specialni vzdélavani

V soucasné dobé je Ceské republika jednou ze zemi, ktera si zaklada na upfednostiiovani
spole¢ného vzdelavaciho systému na primarni a sekundarni trovné pired vzdélavanim
specidlnim. Ve svété existuji dva piistupy ke vzdélani osob se znevyhodnénim. Jedna se o
piistup integrovaného neboli spolecného vzdélavani a pfistup specialniho vzdélavani. Oba
tyto pfistupy maji své vyhody a nevyhody. V Pedagogické encyklopedii definuje Jan Priicha
integrované vzdélavani jako pfistup a zpiisob ,,[...] zapojeni zaka se zvlastnimi vzdélavacimi
potiebami do hlavnich proudii vzdélavani a do béznych Skol. Cilem je poskytnou i zakiim
stézkymi a trvalymi zdravotnimi postizenimi spole€nou zkuSenost s jejich zdravymi
vrstevniky, a pfitom respektovat jejich specifické potieby.* (Pricha 2009: 107). Nevyhodou
tohoto pristupu je existence mnoha podminek, které musi Skola spliovat, aby mohla
realizovat spolecné vzdélavani zakti se znevyhodnénim s ostatnimi zaky. Dal$im zaporem
jsou velké finan¢ni ndroky a znalostni nevybavenost pedagogi. Specidlni vzdélavani je
poskytovano zakiim a studentim pouze se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Vzdélavani
probiha obvykle v budovach vymezenych pouze na pfistup specialniho vzd€lavani, ale neni
také vyjimkou to, ze mnoho specialnich pedagogli u¢i na béznych skolach, kde maji svou
mikro tfidu, a kde to jde, se Zaci Gi€astni predméti integrované. Do té€chto §kol dochazi jedinci
sur¢itym znevyhodnénim, ktefi maji upravenou vyuku ¢i zmirné€nou stupnici k dosaZeni
vysledkii. Vyhodou je dostateCny persondl se vzdélanim a zkuSenostmi v oboru specidlni
pedagogiky. Problémem je vSak segregace jedinct se znevyhodnénim od vétSiny zakli nebo
potlaceni jejich osobniho ristu. Spolecné vzdélavani na urovni primarni, sekundéarni i terciarni
urovni podléha zakladnim pravnim predpisem, kterym je zakon €. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavanim (Cesko. Zakon ¢&.
561/2004 Sb.). Tento zakon stanovuje podminky pro zafazeni jedince se znevyhodnénim do
bézné skoly, kterou je pisemnd zadost zletilého zéka ¢i studenta nebo zadost zdkonného
zastupce neplnoletého zdka. K této zadosti je povinnosti pfiloZit doporuceni Skolského
poradenského zafizeni s odbornym posudkem pro zpusobilost zaka se znevyhodnénim
v bézné skoly (Cesko. Zakon ¢. 561/2004 Sb.)

Myslim si, Ze a¢ se Ceska republika hlasi k upfednostiiovani inkluzivniho vzdélavani,
existence mnoha podminek pro zatazeni zaka se znevyhodnénim do bézné skoly tomuto brani.

Tuto domnénku potvrdila také hlavni informantka Anna, ktera po uspéSném ukonceni bézné
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zékladni Skoly chtéla nastoupit také na béznou stiedni Skolu. Tak jako tomu bylo na zdkladni
Skole, i dalsi stupen vzdelani jsem chtéla absolvovat v bézné Skole. Bohuzel jsem se ale
nesetkala s pochopenim, ochotou a vstiicnosti ze strany vedeni skoly, coz mé odradilo natolik,
Ze jsem se rozhodla hledat specidalni Skolu (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020). Na specialni Skole
se Ann¢ dostavala spousta pomoci, ochoty 1 vstficnosti, ale i zde Anna zpozorovala nevyhody
tohoto vzdélavani. Do tridy jsem chodila s dalsimi deviti jedinci, kdy kazdy trpél jinym
znevyhodnénim. Vsichni jsme tak na jedné lodi, ale ja potrebovala byt prevazné v bézné
spolecnosti, kterda mé motivovala k tomu, abych na sobé pracovala a stala se jednou z nich

(tamtéz).

10.8 Terciarni uroven vzdélavani

Terciarni tiroven vzdélavani je nejvy$iim moznym stupném vzdélavani v Ceské republice.
Terciarni urovni vzdélani se rozumi nejen vysoké skoly, ale také vyssi  odborné Skoly a
konzervatote.

»Vysoké Skoly jsou samospravnimi vzdélavacimi subjekty a jsou do jisté miry
nezavislé na vlivu statu, byt podminky jejich fungovéani reguluje stat zakonem.“ (Samalové
2016: 39). Samospravnost vysokym Skolam tak zajiStuje CasteCnou autonomii, kdy fizeni
podléhd vnitini demokracii, na které se podileji nejen pedagogové, ale také studenti. Jak
zminuje Jeanne H. Ballantineova ve své knize Sociology od Education, terciarni uroven
vzdélavani zastavd funkci realizace vyuky a vyzkumu. Ballantineova dale popisuje
spolecenstvi lidi sdruzujici se na vysoké Skoly jako jedince sdilejici spolecné hodnoty, cile a

z4jmy.
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10.8.1 Nerovnosti v pristupu k vysokoskolskému vzdélavani

Existuje mnoho faktorii a vlivii podilejicich se na vzniku nerovnosti. Témi jsou generova
piislusnost, socioekonomické charakteristiky vzdélani rodic¢h nebo vliv dosazené¢ho vzdélani
rodici a vliv absolvované skoly. Podle Raymonda Boudona Ize rozdé¢lit vliv socialniho
pivodu na plsobeni vlivli primarnich a sekundarnich. Primarni vlivy jsou geneticky dané
piedpoklady pro studium, inteligence, ale také materialni podminky a zabezpeCeni ¢i
sociokulturni faktory. Sekundarnimi vlivy rozumime pisobeni ziskanych hodnot v zavislosti
na dosazeni co nejvyssiho stupné vzdélani.

Natalie Simonova a Petr Soukup v kapitole zaméfena na pisobeni primérnich a
sekundarnich faktorti pii vstupu na vysokou $kolu, ktera je soucasti knihy Nerovnosti ve
vzdelani, popisuji dal§i faktor ovlivilujici vznik nerovnosti v piistupu k vysokoskolskému
vzdélani. Jednd se o faktor sekundarniho charakteru vytvarejici omezeni ve vzdélavacim
systému s ohledem k jednotlivym socialnim tfidam. Zatimco vysokoskolské studium pro vyssi
¢i stfedni socidlni tfidy nejsou ndklady s nim spojenymi takovym problémem, jako tomu
vzdélani, kdy piipadny studijni netspéch a s nim spojené finanéni ztraty mohou niZSim
socialnim tfiddm zptisobit zna¢né problémy.

Petr Matéji, Jana Strakova a ArnosSt Vesely v piispévku do knihy Nerovnosti ve
vzdélani povazuji za spravedlivy vzdélavaci systém zajist'ujici stejné podminky pro vstup na
vysokoskolskou turoven vzdélani a vysledky, které jsou zavislé pouze na vrozenych
schopnostech ¢i studijnim Usili jedinct. Cilem takového vzdélavaciho systému je eliminovat
faktory, které mohou tvoftit zaklady vzniku nerovnosti spo€ivajici v diskriminaci na zakladé
pohlavi, nérodnosti, etnické pfislusnosti, vé€ku, mista bydlisté, socidlniho zabezpeceni,
télesného postizeni a dal§iho. Odstrailovani nerovnosti je clem kazdé vzdélavaci politiky na
vSech trovnich vzdélavani. Petr Maté&jii a Arnost Vesely identifikuj ¢tyfi okruhy problémd,

jejichz fesenti je kliCové pro odbouravani nerovnosti:

e vliv expanze prilezitosti ke studiu na tercidrni urovni

e vliv diverzifikace a struktury systémi terciarniho vzdélavani na jeho celkovou
otevienost a specificky na jeho schopnost ,absorbovat® jedince ze
znevyhodnénych socialnich skupin

e Vliv zplisobu financovani instituci a studentii na dostupnost studia na vysoké

Skole a na formovani aspiraci na dosazeni terciarniho vzdélani
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e vliv pfijimaciho fizeni na nerovnosti Sancich na uskute¢néni ptechodu mezi

sekundarnim a terciarnim vzdélavanim (Matéji a Arnost 2010: 70).

Tuto kapitolu ukon¢im vypoveédi Anny a jejiho ptibéhu o neuspésnosti terciarniho vzdélani.
Jak sama Anna tika, po stredni skole jsem védela, Zze bych rada zkusila studium na
vysokoskolské urovni (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020). Zde v8ak nastava prvni problém, a to
takovy, Zze neexistuje vysokd Skola, kterd by byla dal$i urovni specialniho vzdélavani.
V soucasné¢ dobé vznikaji stfediska, kterd jsou soucasti Skoly. Tato stiediska se snazi o
rozsifeni asistencnich sluzeb ¢i zménu technického vybaveni skoly tak, aby bylo jedincim se
znevyhodnénim umoznéno bezproblémové ziskani studijnich informaci. Ptikladem takového
stiediska je stiedisko hendikepovanych studentli vzniklé na vysoké skole ekonomické v Praze.
Takovych stiedisek ale existuje jen malo, a tak byla Anna nucena hledat alespon takovou
Skolu, ktera by byla bezbariérova. Bezbariérovost s ohledem na miij hendikep byla nutnosti,
ale také pro mé bylo dulezité to, aby byli pracovnici skoly ochotni mi pomoci a vychdzet mi
vstric v pripade potieby individudlniho pristupu (tamtéz). S ochotou a vstficnosti vuci
jedinciim se znevyhodnénim se ale bohuzel mnoho studentl nesetkd, a jsou tak nuceni
vysokoskolské studium ukonéit. Skolu zarucujici bezbariérovost jsem si nasla, poslala jim
prihlasku a za nékolik tydnu vyrazila na prijimaci vizeni. Budova byla plné uzpusobena pro
osoby upoutané na invalidni vozik. Po vypracovani prijimaciho testu jsem se jeSté rozhodla
dojit za vedenim skoly, kde jsem byla velice mile prekvapena jejich ochotou a vstricnosti k mé
osobé. Méla jsem ze v§eho moc dobry pocit a Fikala si, Ze preci neni mozné, aby se to néjak
pokazilo (tamtéz). Uz pii vybéru stiedni Skoly se Anna setkala se situaci, kdy z divodu jejiho
hendikepu ji nebylo umoznéno studium na bézné stfedni Skole. Proto jeji stopy vedly
k samotnému vedeni $koly, kde ji jeji obavy vyvratili. Anna se tak nemohla dockat vysledkt
ptijimaciho tizeni. Tydny plynuly, moje nervozita stoupala, ale jak se rika ,, kdo si pocka, ten
se docka*“, a ja se dockala. Nikdo si nedovede predstavit, jak Stastna jsem byla po precteni
rozhodnuti o prijeti na studium vysoké skoly (tamtéz). Dodnes si pamatuji, jak $t'astna byla,
kdyz mi sd¢lila, Ze ji ptijali. Byla jsem na ni moc hrdé a radovala se z jejiho Stésti. Dnes Anna
vzpomind: Od té doby jsem se nemohla dockat dne, kdy se oficialné stanu studentkou vysoké
Skoly. Co mé ale znejistélo, byla adresa, kam se mdm dostat na sviij prvni den v roli
vysokoSkolského studenta. No co, Fekla jsem si, mluvila jsem s vedenim a byla ujisténa o
moznosti studia navzdory mému znevyhodnéni. Kdyz vSak nastal den ,,D*, na ktery jsem se
tak dlouho tesila, a ja stala pred budovou skoly a divala se na nékolik schodii vedoucich ke

vchodu do budovy, propukla jsem v plac. Po chvili jsem si nechala zavolat nékoho z vedeni
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pred budovu, kdy zavérem nasi konfrontace byla slova oné damy, ktera Anna cituje: ,, TO je
vas problem, s vasim hendikepem nemiizete moc co ocekavat. Najdéte si treba nékoho, kdo
vas bude do schodii nosit” (Anna, rozhovor, 15. 10. 2020). Zdrcena témito slovy té damy jiz
nemeéla chut' ani silu zkouSet jiné vysoké Skoly, a tak byla nucena vzdat se snu o
vysokosSkolském vzdé€lani. Tento ptibéh tak potvrzuje jeden z diivodi, pro¢, ma jen takto malé

procento osob se znevyhodnénim ukoncené stiedoskolské i vysokoskolské vzdélani.
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11 Fyzické bariéry

Fyzické bariéry provazeji osoby se snizenou sobé&stacnosti a omezenym pohybem kazdy den.
Réada bych proto zminila ty nejcastéjsi, se kterymi se tito jedinci potykaji. Kapitolu také
propojim s vypovédi informantky Anny a mych poznatka ziskanych pii pozorovani. Obsah
kapitoly pomaha v pfiblizeni se cile celé¢ prace. Fyzickymi bariérami se mysli takové
prekazky, které omezuji ¢i zcela znemoziuji jedinci se znevyhodnénim pfirozeny pohyb. Tyto
bariéry brani k zapojeni jedincti do spolecnosti, zivota a dochazi tim k nemoZznosti svobody
pohybu. Svoboda pohybu je jednim ze zdkladnich lidskych prav, ktera ,,[...] je pro vSechny
lidi pfedpokladem k dalSim svobodam, jako je vzdé€lavani, shromazd’ovéni, navazovani

partnerskych vztahi, prace, 1éCeni, kulturni a jiné spolecenské vyuziti* (Krhutova 2005: 66).

11.1 Pristupnost staveb a dopravy

S ,,architektonickymi bariérami® se setkavaji nejen lidi napf. na invalidnim voziku, ale také
dalsi skupiny obyvatel, a¢ pro né tyto bariéry nemusi byt na prvni pohled patrné. Kde se
S témito bariérami setkdvame? ,,VSude tam, kde nejsou zohlednény pfirozené vyvojové
zivotni etapy kazdého z nas* (Krhutova 2005: 66). Vezmeme-li to postupné, prvni problémy
nastavaji pf1 vyvoji jedinci v téle matky, kterd musi v poZehnaném stavu napt. zdolavat
nekolik schodid v budovach bez moZznosti vyuziti vytahu. Po narozeni se stdva mnohdy
problémem napt. kocarek v prostiedi hromadné dopravy, ktery neni jednoduché do prostiedkti
dostat. Dale se dostdvdme do obdobi prvnich krackil a nasledny problém s pfili§ vysokymi
schody. Jak zZivot plyne, 1 ndm pfibyva let, objevuji se mala ¢i velka zranéni a na vlastni kiizi
poznavame, kolik bariér béhem dne je zapotiebi prekonavat. Nejedna se pouze o problém se
schody, ale také s povrchem dlazby, ktera by méla zajiStovat svobodu pohybu a bezpecnost.
Tyto hodnoty ale nesplituje nalesténd kluzkd podlaha plnici pouze funkci estetickou, nikoli
funkéni. Vyvojovou zivotni etapu ukoncuje seniorsky veék jedince, a ani v ni se bariéram
nevyhneme. Omezengj$i pohyb, orientace ¢i reakce, které jsou pfimo umérné veéku, prinasi

omezenost pohybu ¢i pfistupnosti staveb a dopravy.

Dle Krhutové se osobou s omezenou schopnosti pohybu a orientace rozumi:
e osoba postizena pohybové, zejména osoba na voziku pro invalidy
e osoba postizend zrakové
e osoba postizena sluchové
e osoba pokrocilého véku
e téhotnd Zena

65



e osoba doprovazejici dité v kocarku
e osoba doprovazejici dit¢ do 3 let

e osoba doprovazejici osobu s mentalnim postizenim (Krhutova 2005: 67)

,Jak vidime, omezend schopnost pohybu a orientace je pojem zasahujici pomérné Siroké
spektrum lidi. Zahrnuje osoby, které z divodu nemoci, urazu nebo vrozeného stavu se mohou
jen obtizn¢ pohybovat, vidét, slySet nebo vnimat, ale také osoby, které maji schopnost pohybu
a orientace jen docCasné ¢i prechodné¢ omezenou [...] (Krhutova 2005: 67). Docasné ¢i
prechodn¢ omezenou schopnosti pohybu a orientace se rozumi napiiklad zlomend noha,
nevolnost, ale také omezenost z divodu tézkych nakupnich tasek nebo zavazadel. Tuto
problematiku ma za cil eliminovat do popifedi dostavajici se tzv. univerzalni planovani.
Univerzalni planovani pfedstavuje snahu o vytvofeni bezbariérovosti v budovéach, na
komunikacich, v dopravé a dalSich prostfedi tak, aby byla pfistupnd pro vSechny. Jednim
z prikladt odstranéni bariér v ptistupu do budov je instalace Sikmé rampy. Tato Sikmina vSak
musi splilovat bezpe¢nostni prvky, které jsou ale bohuzel mnohdy v pozadi designu. Fyzické
bariéry se netykaji pouze osob s trvalou omezenosti pohybu ¢i sniZzenou sobé&stacnosti, ale
také osob bez znevyhodnéni. ,,Existence bariér si naplno vétSinou uvédomime az tehdy,
zaCne-li se nds bezprosttedné dotykat. Zatimco lidé bez zdravotniho postizeni mohou vnimat
bariéry spiSe jako nepohodli, u lidi s postizenim s existenci bariér dochazi k omezovani prava
na svobodu pohybu v $ir§im slova smyslu a také v fadé pfipadt k ohrozeni bezpe¢nosti zdravi
nebo zivota“ (Krhutova 2005: 67-68).

Zapojeni jedinci s omezenou schopnosti pohybu a orientace do aktivniho zivota
zajiStuje nejen architektonicka bezbariérovost, ale také bezbariérovost v dopravni
infrastruktufe. Diky pfistupnosti v infrastruktuie pro osoby se sniZenou schopnosti pohybu a
orientace maji tito jedinci vét§i moZnosti napi. bydlet mimo mésto, zapojit se do vétsiho
spektra ekonomickych sfér, vzdélavat se i mimo misto bydlisté a dalsi.

Architektonické bariéry vSak nejsou jediné, se kterymi lidé se znevyhodnénim
pfichazeji kazdy den do styku. Zde mluvime o bariérach v mysleni lidi. MoZnymi pfi¢inami
této bariéry jsou ,,[...] neznalost, nékdy neochota a nékdy jde o zdkladni neporozuméni tomu,
ze lidé se zdravotnim postizenim nechtéji nic navic, ze chtéji jen to, co mdme my ostatni, tedy
svobodny pfistup k informacim, do budov, bariérovou dopravu, pfistup ke vzdélani atd.
(Krhutova 2005: 68-69). S touto citaci se ja osobné pIn¢ ztotoznuji a myslim si, Ze pravé

bezbariérovost mize byt jednim z klicovych prvkia spojeni svéta ,,MY*“ a ,,ONI*.
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11.2 Problémy znemozZiujici bezbariérovost prostredi

Zamétime-li se na mozné problémy znemoznujici bezbariérovost prostiedi, jednim z hlavnich
problému je fakt, ze Ceska republika je velmi bohata na mista, ktera jsou zapsana na seznamu
UNESCO jako kulturni dédictvi. To omezuje ¢i zcela znemoziiuje vedenim meést upravit
prostiedi tak, aby bylo vice pfistupné i pro jedince se znevyhodnénim. DalSim probléme je
stiet vyplyvajici z feSeni prostfedi pro rizné skupiny osob se zdravotnim postizenim.
Naptiklad pro osoby s postizenim pohybového aparatu, at’ uz jsou to lidé na voziku, uzivatele
jedné ¢i dvou opérnych holi, nebo 1idé s doCasnym omezenim pohybu ,,[...] je idedlni feSeni
prostfedi bez schodist, obrubniki a strmych ploch. Pro nevidomé lidi jsou tytéZ prvky
prostfedi ovSem velmi dalezitymi orienta¢nimi body [...]* (Krhutova 2005: 71), které jim
umoziuji pohyb, orientaci v prostfedi i bezpecnost.

Nad aktivnim feSenim téchto problémd a jejich odstraiiovani dohlizi dobré legislativni
prostfedi zfizené k odstraniovani bariér. I toto velmi dobré legislativni prostfedi ma ale tzv.
~mouchy*, kdy za jeho nedodrzovéani neexistuje zddny systém sankci. Z tohoto diivodu stale
dochazi k neplnéni ukolt fesici odstranéni bariér.

Také Anna se setkava s riznymi omezenimi v disledku existence fyzickych bariér. Pti
realizaci pozorovani jsem prvni bariéru zpozorovala hned pii vstupu do jejich domu. Ke
vchodovym dvetim vedou tfi schody, které tak Ann€ znemoZiiuji vstup bez pomoci. NaStésti
ma ale kolem sebe dobré lidi, ktefi ji vzdy pomohou. Pri vchazeni do domu i odchazeni z néj
vzdy potrebuju pomoc, a to bud’ svést na voziku ze schodii, nebo mi ven podat vozik a ja slezu
schody po zadku a poté na néj zpdtky vylezu. Jinak to bohuzel nejde (Anna, rozhovor, 6. 10.
2020). Dalsi problém, ktery se v minulosti musel fesit, byl pfesun Ani¢¢ina pokoje z patra do
pfizemi. Nyni ma tak pokoj v tésné blizkosti s obyvakem, kuchyni, koupelnou a zachodem.
Svij pokoj v podkrovi jsem milovala a nechtéla se ho vzdat, ac jsem védéla, Ze jinou moznost
nez prijmout novou skutecnost nemam. Rodice udélali maximum pro to, aby co nejvice
prizpusobili dum mému postizeni (tamtéz). Pokud se ¢lovék v takovéto situaci neocitne, patrné
si tak ani nedovede piedstavit vSe, co bylo potfeba v dom¢ zménit a predelat. U nékterych
véci by to zdravého jedince asi ani nenapadlo, a tak kdyz nastane takova situace, teprve potom
si uvédomime, co vSechno muize byt pro osoby se znevyhodnénim bariérou. Napriklad talire,
misky, sklenicky a dalsi denné pouzivané veci z kuchyné jsme museli dat do spodnich skrinek
tak, abych k nim méla volny pristup. Také potraviny v lednici jsou organizovdny podle toho,
co rada jim abych nemusela, pokazdé kdyz se chci najist, nékoho Zadat o pomoc (tamtéz). Co

se tyce dopravy, tak zde se vyskytuje takovy problém, ze napiiklad ne vSechny vlaky a
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autobusy jsou pfistupné pro jedince upoutané na invalidni vozik. Nikdy jsem sama nejela
viakem ani autobusem, protoze od nds z vesnice nejezdily Zadné autobusy, které by byly
bezbariérovée. Pokud jsem tedy potrebovala nekam jet, byla jsem odkdzdna na pomoc od
rodicui, kteri mé odvezli, nebo na pomoc bratra, ktery jel se mnou a pomohl se mi dostat se do
dopravniho prostredku (tamtéz). NesCetnékrat mi Anna fikala, ze uz se t&si, az si ud¢la
fidi¢sky prukaz a nebude zavisla na pomoci druhych. Vzdy chtéla byt co nejvice samostatna a
pocit zavislosti na ostatnich ji trapila. Jelikoz jsem na stredni Skole bydlela pres tyden na
interndtu, minimalné dvakrat tydné jsem potiebovala, aby mé nékdo odvezl a potom zase
vyzvednul. Ridic¢sky pritkaz jsem si udélala po skonceni stiedni Skoly, a po jeho tispésném
ziskani bylo potreba koupit auto a nechat jej predélat na Fizeni pro osoby upoutané na
invalidni vozik. A¢ jsem tomu ani sama nevérila, dopadlo to nejlépe, jak mohlo, a ja jiz
nejsem zavisla na odvozu od ostatnich, ale mohu si dojet kdykoli a kamkoli sama. Tato
moznost mi velice zjednodusila Zivot a zlepsila duSevni zdravi (tamtéz). Anna moc rada
cestuje, coz pro ni do doby pied ziskanim fidi¢ského opravnéni bylo velmi narocné, a
v urcitych chvilich az nemozné. Nyni mé tak vétsi moznosti vyrazit n¢kam na vylet, a jak
sama ftika: hendikep neni prekazkou, kdo chce, ten si cestu a moznosti vidy najde. Ja
napriklad chtéla poznavat cizi zemé, ale protozZe jsem védéla, zZe z organizacniho a financniho
hlediska by to nebylo mozné, zacala jsem s atletikou pro hendikepované sportovce a diky mé
pili jsem méla moznost ucastnit se nejvétsich atletickych zavodu konajicich se v zahranici
(tamtéz). Diky sportu si tak Anna splnila své sny o cestovani navzdory jejimu hendikepu a

zaroven se jeji zdravotni stav z divodu kazdodenniho pohybu zacal zlepSovat.
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Z.aveér

AC se postaveni osob se znevyhodnénim za posledni roky zlepsilo, stale tito jedinci celi
prekazkam z divodu jejich postizeni. Kli¢ovymi autory a jejich literaturou v mé praci byli
Erving Goffman, Robert F. Murphy a Katefina Kolafova. Smyslem a cilem prace bylo zjistit,
jaky Zivot maji osoby s hendikepem, jakou maji moznost ke vzdélavani se a detekce moznych
piekazek znemoznujici osobam se znevyhodnénim plnohodnotny Zivot a rovnopravné
postaveni ve spolecnosti, a to na zdkladé jedné detailni ptipadové studie. Cilem prace bylo
ukédzat postaveni osob se znevyhodnénim v Ceské republice. Prostiednictvim hlavni
informantky Anny jsem se dozvédéla, Ze ona sama vnima integraci osob se znevyhodnénim
do vétSinové populace jako stale se zlepSujici.

Prvni otazkou bylo, ,,jak znevyhodnéni ovliviiuje zivot jedince?. Znevyhodnéni do
jisté miry zivot jedince s hendikepem omezuje v Cinnostech, které jsou pro vétSinovou
populaci samoziejmosti. Velkym problémem, ktery jsem shledala pfi pozorovani, je — alespon
Vv piipadé mé informantky — Spatnd ptistupnost méstské hromadné dopravy. Jedinci jsou tak
odkazani na pomoc druhych, pfi¢emz mnohdy vznikaji neptijemné situace. AvSak nejednd se
o zivot ohroZujici pfekazky, se kterymi se tito jedinci jiz naucili Zit. Kvalita Zivota a moZnost
vyuziti podplrnych sluzeb zavisi na druhu a mife zneV}'/hodnéni.10 Hlavni informantka Anna
vyuzila pfedev§im sluZzeb financni podpory statu, sluzeb zdravotni pojistovny, sluzeb
rehabilitacni pé€e a stimulaci pohybového aparatu a dalsi.

Dalsi otazkou bylo, ,,jakou maji osoby se znevyhodnénim v dne$ni dobé moznost
vzdélavani?“. Skala moznosti vzdélani osob se znevyhodnénim je Siroka, ale i zde se naleznou
problémy. Sledujeme-li ptibéh Anny, zda se, ze se tyto problémy objevuji predevsim v tom
ptipadé, kdyz jedinec se znevyhodnénim chce studovat na bézné Skole. O tom hovoii také
Anna, ktera v jednom ptipad¢ byla nucena studovat specialni Skolu, a¢ nechtéla, a v ptipadé
navazujiciho vzdelani skolu nedobrovolné ukongit.!! Tteti otazka znéla »mohou jedinci se
znevyhodnénim Zit plnohodnotny Zivot?*. Na zakladné ptipadové studie 1ze fici, Ze jedinci se
znevyhodnénim nejen diky existenci mnoha organizacim usilujicim o jejich integraci do
bézného Zivota, maji stale vétSi moznost Ziti plnohodnotného zivota. V konkrétnim piipadé u
Anny se jedna o pomoc od nadace, kterd ji zaplatila ndkladny rehabilitaéni pobyt, ktery je

R ’ o v c owelr r v 12 ro_ ’ I ’
pravé jednim z krok moznosti Ziti plnohodnotného Zivota.” Posledni vyzkumna otdzka zni,

1% viz kapitola ¢. 11.
1 viz kapitola €. 10.
2 viz kapitola €. 8.
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zde se ,,dostdva osobam se znevyhodnénim v soucasné ceské spolecnosti dostatecné pomoc?*.
Pomoci ze strany socidlnich sluzeb se dostava v hojné mifte, ale problémem jsou stale finance
a zdravotni pojistovny, které t€émto jedincim nechté&ji proplacet jejich specializovanou 1é¢bu,
ktera je pro né dulezitd. Co se tyCe pomoci od vétSinové populace, tak zde, jak jeden
informant v anketé zminil, se nedostava osobam se znevyhodnénim pomoci a pokud ano, tak
jen velmi zfidka.™

Ackoli hlavni informantku Annu znam jiz par let, pii pozorovani a detailnéjSim
zaméienim se na mozné problémy, se kterymi se Anna dennodenné potyka, jsem si skutecné
uvédomila, kolik pfekazek na tyto osoby ¢ihd. Nez jsem Annu poznala, nahliZela jsem na
osoby se znevyhodnénim s litosti a soucitem, ale od té doby, co se s Annou zndm, se mi muj
pohled zménil. Diky Anné jsem ale poznala, Ze tyto osoby mohou byt velmi silnymi jedinci,
kteti miluji sviij zivot i ptes vSechny piekazky. Naucila jsem se také nevnimat Annu skrze jeji
hendikep, ale jako velkou osobnost a béZzného ¢loveka, protoze jak sama tika: “KazZzdy mame

néjaky hendikep, jen ten muyj je viditelny na prvni pohled (Anna, rozhovory 15. 10. 2020).

B viz kapitola €. 9.
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Priloha A - Vyhody pro drzitele karet OZP

Vyhody

Typ prikazu

Vyhrazené misto k sedéni ve vefejnych dopravnich prostiedcich

hromadné dopravy (krom¢ mist s mistenkou)

TP, ZTP, ZTP/P

Ptednosti pfi osobnim projednavani, vyzaduje-li jednani delsi
¢ekani, zejména stani (kromé¢ nakupu v obchodech, placenych

sluzeb a zdravotnickych zatizenich)

TP, ZTP, ZTP/P

Bezplatna doprava MHD (tramvaje, trolejbusy, autobusy, metro)

ZTP, ZTP/P

Sleva 75 % ve vnitrostatni piepraveé v 2. tfidé osobniho vlaku a

rychliku a v autobusech

TP, ZTP, ZTP/P

Bezplatna doprava privodce v MHD a vnitrostatni dopravé

ZTP/P

Bezplatna doprava vodiciho psa (pro nevidomou osobu bez

pravodce)

ZTP/P

Parkovaci karta platna v EU (vydava socialni odbor M&U,

umoziuje parkovat zdarma na mistech pro invalidy)

ZTP, ZTP/P (kromé osob

se sluchovym postizenim)

Pritkaz slouzi jako dalni¢ni znamka ZTP, ZTP/P
Parkovaci misto v misté bydlisté (Zadat na odboru dopravy
Me0) ZTP, ZTP/P
Osvobozeni od poplatku za psa ZTP/P
Osvobozeni od spravniho poplatku za ovéteni podpisu ZTP, ZTP/P
Osvobozeni od rozhlasového a televizniho poplatku ZTP, ZTP/P
Osvobozeni od ekologické dan¢ ZTP/P
Osvobozeni od dané ze staveb ZTP, ZTP/P
Sleva na dan z piijmu ZTP/P
ZTP se sluchovym

Sleva na telefon

postizenim, ZTP/P

Sleva na tarif u nékterych mobilnich operator

ZTP se sluchovym
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postizenim, ZTP/P

Vydani eurokli¢e platného v EU (upraveny univerzalni klic,
ktery je upraven pro osoby se snizenou schopnosti pohybu a
orientace k otevieni vefejnych WC, vytaht, schodistovych

plosin apod.)

TP, ZTP, ZTP/P

Vydani RP zdarma

ZTP, ZTP/P

Sleva ze vstupného na divadelni a filmova ptredstaveni, koncerty

a jiné kulturni a sportovni akce

nenarokové pro ZTP a

ZTP/P

Zdroj: Revue pro sociélni politiku a vyzkum (2017)
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Piiloha B - Skala stupiid socialni integrace podle WHO

Stupeii integrace

Reélny obraz

1. socialn¢ integrovany

Postizeni neomezuje plnou ucast pifi vSech

spolecenskych ucastech.

2. udast inhibovana

Postizeni vyvolava urcitou nevyhodu, ktera

znamena mirné omezeni.

3. omezena ucast

Osoby se neuacastni plné obvyklych
spoleCenskych cCinnosti, jejich postizeni
negativné ovliviiuje manzelstvi, sexualni

zivot apod.

4. zmenS$ena ucast

V disledku postizeni nejsou osoby schopné
navazat nahodné kontakty a jejich tcast ve
spoleCenském  zZivoté je omezena na
pfirozené komunitarni vztahy — rodina,

domov, pracovisté apod.

5. ochuzené vztahy

Jde o omezeni ve fyzickém, socidlnim C¢i

psychickém vyvoji bez tendenci ke zlepSeni.

6. redukované vztahy

Jedinci jsou schopni udrZovat vztahy pouze
Kvybrané a  omezené  skupiné ¢i

k jednotlivci.

7. narusené vztahy

Jedinci nejsou schopni udrZovat trvalejsi
vztahy sostatnimi lidmi, zmény chovani
plusobi negativné 1 v prostfedi pfirozené

skupiny.

8. spolecenska izolovanost

Jde o specifické piipady segregace, o soby,
jejichz  schopnost miry integrace je

nezajistitelna prave pro jejich izolovanost.

Zdroj: Slowik (2016: 33)
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