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ANOTACE

Bakalafska prace se zabyva vlivem onemocnéni covid-19 na spolecenskou odpovédnost firem
piisobicich v automobilovém pramyslu v Ceské republice. V prvni &sti prace jsou vymezeny
zakladni pojmy tykajici se problematiky spolecenské odpovédnosti firem a automobilového
pramyslu. Dale prace popisuje CSR aktivity v automobilovém primyslu a nasledné¢ zkouma

vliv covid-19 na tyto aktivity, které poté vyhodnocuje a navrhuje doporuceni.

KLiCOVA SLOVA
spoledenska odpovédnost firem, automobilovy pramysl, Ceska republika, Skoda, Hyundai,

Toyota, covid-19, pandemie

TITLE
The impact of covid-19 on the social responsibility of companies operating in the automotive

industry.

ANNOTATION

The bachelor's thesis deals with the impact of covid-19 on the social responsibility of companies
operating in the automotive industry in the Czech Republic. The first part of the thesis defines
the basic concepts related to the issue of corporate social responsibility and the automotive
industry. Then, the thesis describes CSR activities in the automotive industry and examines the

covid-19 impact on these activities, which evaluates and offers recommendations.

KEYWORDS
corporate social responsibility, automotive industry, Czech Republic, Skoda, Hyundai, Toyota,

covid-19, pandemic
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UvVOD

Spolecenska odpovédnost firem  je v soucasné dobé¢ neoddélitelnou
soucasti automobilového pramyslu, jelikoz soucasny trend podnikdni necili pouze na zisk

firmy, ale také na péci o své zaméstnance a dopad svého podnikani na zivotni prostiedi.

Soucasna spolecenska odpovédnost firem je vSak ohrozovana onemocnénim covid-19, které
se postupné rozsifilo béhem kratké doby po celém svété. Od konce roku 2019 se svét nachazi
v pandemii, ktera zasahla svétové ekonomiky. Covid-19 se tedy stal novodobym pojmem, ktery
se za kratkou chvili zatadil do kazdodenni komunikace a béZzného Zivota. Vyrobni podniky jsou
si védomy zdvaznosti onemocnéni covid-19 a jsou nuceny Cinit opatieni na vSech urovnich

podnikéni, a to i v oblasti CSR.

Cilem price je analyzovat CSR vybranych firem pisobicich v automobilovém pramyslu v CR

v soucasné dob¢ ovlivnéné pandemii covid-19.

V prvni kapitole se bakaldiska prace zabyva spolecenskou odpovédnosti, tedy jejim
konceptem, definici, charakteristickymi znaky a diilezitymi pojmy a koncepcemi souvisejicimi

s problematikou CSR.

Druh4 kapitola definuje automobilovy primysl v Ceské republice a pfedstavuje spoleénosti,
které maji vyznamny vliv na ceskou ekonomiku a jsou spolecensky odpovédné. Jedna se celkem
o tf1 automobilové vyrobce.

Tteti kapitola prace analyzuje aktivity spolecensky odpovédnych firem, které jsou jiz
definovany, a to na zaklad¢ reportii a vetfejné dostupnych informaci.

Ve ctvrté kapitole jsou analyzovany zjiSténé aktivity spolecensky odpovédnych firem
v automobilovém pramyslu v Ceské republice.

Pata a tim 1 zavérecna kapitola zhodnocuje vysledky zjisténé v piedchozi ¢tvrté kapitole a

podéava doporuceni pro zlepseni.
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1 SPOLECENSKA ODPOVEDNOST FIREM

V prvni kapitole prace je vymezen koncept CSR a definice CSR. Dale kapitola
charakterizuje znaky CSR, pilite CSR a v neposledni fad€ uvadi koncepce a pojmy souvisejici

se spolecenskou odpovédnosti firem.

1.1 Koncept CSR

Prvni zminky o CSR (Corporate Social Responsibility) tedy spolecenské odpoveédnosti firem
je mozné pozorovat jiz od 19. stoleti, kdy obchodni magnat, majitel ocelaiské spolecnosti a
vyznamny filantrop Andrew Carnegie publikoval v casopise North American Review ¢lanek
,Evangelium bohatstvi®. [55] Svym ¢lankem vyzval bohaté, aby vyuzivali své bohatstvi ke

zlepSovani spolecnosti a tim podnitili vinu filantropie (dobrocinnosti). [69]

Avsak za prikopnika konceptu spolecenské odpovédnosti je povazovan Howard Rothmann
Bowen. [10] Bowen totiz ve své publikaci ,,Social Responsibilites of the Businessman* vydané
v roce 1953 poprvé definoval koncept CSR jako ,,zavazky podnikatele uskuteciiovat takové
postupy, piijimat takova rozhodnuti nebo nésledovat takovy smér ¢innosti, které jsou zadouci

z hlediska cili a hodnot nasi spolecnosti®. [11]

V neposledni fad¢ je nezbytné také zminit souc¢asného amerického autora a badatele
Archibalda B. Carrolla, ktery v roce 1979 ptispél ke konceptualizaci CSR, a to definovanim
Ctytfarovitového modelu. [10] Jeho ¢tyfarovitovy model tzv. Carrollova pyramida se soustiedi
na Ctyfi zékladni oblasti, které do té doby byly vétSinou povazovany za vzajemné se vylucujici.
[9] Na nasledujicim Obrazku 1 je mozné vidét, Ze prvni a nejvyssi oblasti je odpoveédnost
dobrovolna (pozdé&ji prejmenovana na odpovédnost filantropickou) dale eticka odpovédnost,

zakonna odpovédnost a posledni ekonomicka odpoveédnost. [41]

Filantropicka
odpovédnost

Eticka
odpovédnost

Zakonna odpovédnost

Ekonomické odpovédnost

Obrazek 1: Carrollova Pyramida
Zdroj: [10]
11



1.2 Definice CSR

CSR neboli Corporate Social Responsibility 1ze do ¢eského jazyka prelozit jako spoleCenska
odpovédnost firem. [34] Od 19. stoleti definice pojmu CSR prosla mnoha zménami a ipravami,
nicméné zatim zadna pfesnd, jednotnd, vSeobecné platnd a celosvétové uznavand definice
hranice, které by vymezovaly spoleCenskou odpovédnost a to proto, Ze je zalozena na
dobrovolnosti a tim umoznuje rizné interpretace. Mezi nejCastéji interpretované patii téchto

pét nasledujicich definic. [41]

Evropské unie v tzv. Zelené knize (diskusni dokumenty zvefejiiované Evropskou komisi
vztahujici se k urcité oblasti politiky, tématu) z roku 2001 poprvé definuje CSR jako
»dobrovolné integrovani socialnich a ekologickych hledisek do kazdodennich firemnich

operaci a interakci s firemnimi stakeholders®. [19]

* Nevladni organizace Business for Social Responsibility tika, ze ,,CSR je zptsob
podnikani, ktery odpovida ¢i jde nad ramec etickych, zakonnych, komercnich a spolecenskych

ocekavani®. [39]

*  Svétova podnikatelskd rada pro udrzitelny rozvo; (WBCSD) definovala CSR jako
,kontinualni zdvazek podnikl chovat se eticky a prispivat k ekonomickému ristu a zaroven se
zasazovat o zlepSovani kvality Zivota zamé&stnancti a jejich rodin, stejné jako lokalni komunity

a spolec¢nosti jako celku®. [18]

*  SdruZeni Business Leaders Forum tika, ze ,,CSR pfedstavuje dobrovolny zadvazek firem
chovat se v ramci svého fungovani odpovédné k prostiedi 1 spolecnosti, ve které podnikaji®.

[53]

Ze vSech vySe uvedenych definic je mozné pozorovat fakt, ze i kdyz jednotlivé formulace
znéji odlisné tak obsahuji zakladni aspekty, kterymi se shoduji. Zdkladem definic je tedy
dobrovolnost, socidlni oblast, ekonomické oblast, environmentélni oblast a v neposledni fad¢

také stakeholdefi (zainteresované strany). [41]

1.3 Charakteristické znaky

Jak jiz bylo fe€eno v pfedchozi kapitole, tak koncept CSR neni mozné jednotné definovat
(neexistuje jedind spravna definice), avSak existuji charakteristické znaky CSR, které se

v definicich objevuji nejcastéji:
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e dobrovolnost — aktivity CSR jsou realizovany ze svého piesvédCeni nad ramec

legislativnich povinnosti.

e spoluprace a dialogy se stakeholders — aktivni spoluprace se stakeholders vede

k situacim ze, kterych profituji v§echny zainteresované strany.

e systemati¢nost a dlouhodoby ¢asovy horizont — spole¢enska odpovédnost je zadvazek
s dlouhodobym ¢asovym horizontem, ktery sleduje jak kratkodobé, tak i dlouhodobé

cile a jejich udrzitelnost.

e odpovédnost viici spolecnosti a zdvazek firem ptispivat k rozvoji kvality Zivota — CSR
aktivni firmy by mély projevovat zéjem o své okoli a snazit se minimalizovat etické,

socialni a environmentalni rizika a hledat trvale udrzitelna feseni. [41]

1.4 Pilifre CSR

Firmy vyuzivajici CSR opiraji své strategie o zakladni tfi pilife tzv. troji zodpoveédnost.
Podstatou troji zodpovédnosti (v zahrani¢ni literatuie triple-bottom-line) je smefovat jednani a
chovani firmy k ekonomickému ristu pfi zohlediiovani environmentélnich a spole¢enskych
aspektli podnikani. Také je moZné se setkat s oznacenim tfi P, kde kazdé P znamena jeden pilif
(profit = ekonomicky pilif, people = socidlni pilif, planet = environmentalni pilif) viz Obrazek

2.176]

trvala udrzitelnost
Socialni pilir

People (lidé)

Environmentalni

Ekonomicky pilir pilif

Profit (zisk) Planet (planeta)

Obrazek 2: Pilite CSR
Zdroj: prepracovano dle [41]
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1.4.1.1. Trvale udrzitelny rozvoj

Trvale udrzitelny rozvoj nebo také trvalou udrZitelnost lze dle diplomatky, lékatky a
politicky Gro Harlem Brundtland definovat jako ,.takovy zpiisob rozvoje, ktery uspokojuje
potfeby pfitomnosti, aniz by oslaboval moznosti budoucich generaci napliovat jejich vlastni
potfeby*. [52] Brundtland tuto definici prezentovala v zavéreéné zpravé Svétové komise OSN

pro zivotni prostfedi a rozvoj v roce 1987 pod ndzvem ,,Nase spole¢na budoucnost®. [77]

Cilem trvale udrZitelného rozvoje je zménit lidské chovani ve spolecnosti tak aby dochazelo
k rovnovaze ekonomické, socialni a ekologické oblasti, tedy pilitt spolecenské odpovédnosti
firem. [41] Dle ptfedniho odbornika na kvantifikaci obchodnich hodnot strategii udrzitelnosti
Kanad’ana Boba Willarda Ize pfirovnat trvale udrZitelny rozvoj k tzv. stoli¢ce stojici na tfech
nohéch (tfech pilifich), kde je funkcnost zajiSténa jedin€ a pouze pii dodrzovani vSech oblasti

(pilifa). [87]

W

V Ceské republice je trvale udritelny rozvoj definovan §6 zakona &. 17/1992 Sb., o
zivotnim prostiedi, ktery tika Ze ,trvale udrzitelny rozvoj spole¢nosti je takovy rozvoj, ktery
soucasnym 1 budoucim generacim zachovava mozZnost uspokojovat jejich zékladni Zivotni
potieby, a pfitom nesnizZuje rozmanitost pfirody a zachovava ptirozené funkce ekosystémui‘.
[4] Ve snaze podporovat udrzitelnost Ceska republika v roce 2015 piijala tzv. Strategicky
ramec Ceska republika 2030, ktery p¥imo koresponduje se 17 piijatymi cili z programu OSN

pro udrzitelngjsi svét. Obrazek 3 predstavuje 17 cilit OSN pro udrzitelny rozvo;j.

r/ é q CI L ar UDRZITELNEHO
&) ' ROZVOIE
/A/ 17 CiLO PRO PREMENU NASEHO SVETA

mm KVALITNI
lmmlimr VZDELANI

|!ﬂi

/

DUSTOJNAPRACE
AEKONOMICKF RUST

o

1 KLIMATICKA oot Ivor 16 PARTNERSTVI
OPATRENI VEVODE SPRAVEDLNOST KESPLNENICILO
lSII.N[INSIIILIEE

UDRZITELNEHO
ROZVOIE

Obrazek 3: Cile OSN
Zdroj: [13]
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1.4.2  Ekonomicky pilir

Ekonomicky pilif ve své podstaté nezahrnuje jen formy pouziti zisku, ale rovnéz celkové
chovani firmy smérem ke stakeholders. Definuje to, Ze zisk ma byt tvoien v souladu s Zivotnim
prostiedim a spolecnosti. [54] Zakladni CSR aktivity v ekonomické oblasti jsou prezentovany

v Tabulce 1.

Tabulka 1: Oblasti ekonomického pilife

CSR v ekonomické oblasti

Kodex podnikatelského chovani firmy

Transparentnost

Corporate governance

Odmitani korupce

Vztahy se stakeholders

Vztahy se zakazniky/spotiebiteli

Férovy dodavatelsky fetézec

Ochrana duSevniho vlastnictvi

Zdroj: ptepracovano dle [57]
1.4.2.1. Corporate governance

Pojem Corporate governance neboli v pfekladu sprava fizeni spolecnosti definuje vztahy
mezi vedenim spole¢nosti, jeji radou, akcionéfi a ostatnimi dotCenymi subjekty také strukturu
jejich organli a jak je plnén dohled nad jeji Cinnosti a déale definuje zpisob, jakym jsou
dosahovany cile dané spolec¢nosti. Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD)
definuje urcita obecna pravidla pro Corporate governance, kterd slouzi ke spravnému fizeni
spolecnosti, ale vzhledem k velké rozmanitosti kultur, podnikli atd. jsou pravidla OECD
definovéna velmi obecné s tim, ze azZ pii jejich zavadéni na narodni Girovni se zohlednuji veskeré
tyto aspekty a poté je tak mozné vytvorit pravidla nejlépe vyhovujici danému prostiedi

podnikani. [17]
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1.43  Socialni pilir

Socialni pilif se soustiedi na pfistup ke svym zaméstnanctim a podporu rozvoje regionu. [57]

Zékladni CSR aktivity v socialni oblasti jsou prezentovany v Tabulce 2.

Tabulka 2: Oblasti socidlniho pilife

CSR v socialni oblasti

Zdravi a bezpecnost zaméstnancl

Dodrzovani pracovnich standardi

Vyvazeni pracovniho a osobniho zivota

Zakaz détské prace

Vzdélavani a rekvalifikace zaméstnancu

Zakaz diskriminace

Lidska prava

Firemni filantropie

Zdroj: ptepracovano dle [57]
1.4.3.1. Firemni filantropie

Firemni filantropie je pojem spadajici pod oblast socidlniho pilife CSR. [42] Filantropie
neboli lidumilnost (dobroc¢innost) piedstavuje veSkeré ¢innosti, které¢ vedou k podpote druhych
osob (jednotlivec, skupina, organizace). K firemni filantropii je mozné pfistupovat dvéma
pfistupy, a to proaktivné a reaktivné. Proaktivni pfistup spociva ve vypracovani urc¢ité konkrétni
darcovské strategie, kterou v jejim radmci aktivné podporuje. Reaktivni pfistup naopak
znamena, ze firma ¢eka na osloveni od konkrétni organizace, skupiny ¢i jednotlivce a az poté
se rozhoduje, zda pomize ¢i nikoliv. [15] Nejcastéjsi forma podpory ze strany spolecensky
odpovédné firmy, konkrétnimu jednotlivci, organizaci ¢i skupiné je v podobé penézniho
darcovstvi. Vyhodou penézniho darcovstvi jsou mozné datiové tlevy. [27] V Ceské republice
pusobi ob¢anské forum ,,Forum darct®, které zasttesuje darce od roku 1997. [36] Vyznamnymi
filantropy jsou v Ceské republice manzelé VI¢kovi, kteii zalozili vlastni rodinnou nadaci
»Nadace rodiny VIckovych* a vlozili do ni 1,5 miliardy korun, které budou slouzit

k vybudovani détského hospice a stiediska paliativni péce. [62]
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1.44  Environmentalni pilif

Environmentalni oblast zahrnuje veskerou Cinnost, ktera je vykonavana za ucelem ochrany
zivotniho prosttedi. [56] Zakladni CSR aktivity v environmentalni oblasti jsou prezentovany

v Tabulce 3.

Tabulka 3: Oblasti environmentalniho pilite

CSR v environmentalni oblasti

Redukce spotieby vody, energii

Vyuzivani ekologickych produktie

Redukce odpadi

Recyklace

Ochrana pfirodnich zdroju

Zdroj: ptepracovano dle [57]
1.5 Souvisejici koncepce a pojmy

Podkapitola ptedstavuje dilezité pojmy, které piimo souviseji se spoleCenskou
odpovédnosti firem. Jedna se o zainteresované strany, reportovani, podnikatelskou etiku, trvale
udrzitelny rozvoj, ocenéni pro spoleensky odpovédné organizace v CR a vyhody a nevyhody

CSR.

1.5.1 Zainteresované strany

Pojem zainteresované (zuiCastnéné) strany nebo také stakeholders 1ze definovat jako vSechny
subjekty, skupiny ¢i jednotlivce, které maji urcity vliv na chod firmy, nebo jsou pfimo ¢i
nepiimo ovliviiovani jejim plisobenim a fungovanim. [3] Stakeholdery Ize rozd¢lit na primarni
a sekundarni, kde primarni stakeholders (vlastnici, investofi, zakaznici, zamé&stnanci atd.) jsou
pro fungovani podniku nepostradatelni a sekundarni maji na podnik ur€ity vliv, ale nejsou
nezbytni pro jeho pteziti. [6] Déle Ize stakeholders rozdé€lit na interni (uvniti podniku) a externi

(mimo podnik). [86] Nasledujici obrazek 3 zobrazuje vycet zakladnich stakeholders.
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Vlastnici a
investori

Zaméstnanci

Environmentalni
neziskové
organizace

Obchodni
partnefi

Obrazek 4: Zainteresované strany
Zdroj: [34]

1.5.2  Reportovani

Reportovani CSR aktivit je dobrovolna ¢innost CSR aktivni firmy, kterd pomoci report
podavé co nejobjektivnéjsi zpravu o své spolecenské odpovédnosti. [53] CSR report podava
stakeholdertim a vetejnosti informace za uplynulé obdobi, které mohou byt impulsem pro vznik
dialogi s nimi. Reportovanim lze zvysit zajem investord a ptipadnych uchazect o zaméstnani.
[50] Reporty mohou mit podobu tisténou, ale pro lepsi pfistup k reportu se voli elektronicka

forma, kterd umoziuje Siroké verejnosti a stakeholderim neomezeny piistup. [23]
Pti tvorbé CSR reportti by mély byt dodrzovany zakladni principy, a to konkrétné:
e transparentnost — vefejny piistup a prihlednost informaci [50];
e podstatnost;
e spolehlivost;
e Uplnost informaci;

e porovnatelnost;
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e necutralnost;
e pravidelnost zvefejiiovani;
e srozumitelnost. [34]

Dle provedené studie spolecnosti KPMG hlavnimi divody, pro¢ reportovat je posileni
reputace znacky a etické duvody. V poslednich letech vSak dochazi k mnohem vétSimu
zastoupeni etickych davodd, a to pfedevSim z neustile stupiiujictho se tlaku ze strany

stakeholdert. A diivody, pro¢ nékteré spolecnosti nereportuji jsou:

e neznalost problematiky — zdlvodu neexistence konkrétniho vykladu CSR,
nepiehlednosti standardi upravujicich CSR a jejich velkého poctu, dochazi

k nepochopeni procesu reportovani.

e ocekavani zvySeni nakladl — pro reportovani je potfeba mit urcity monitorovaci systém,
ktery stoji urCité prvotni ndklady, ale samotny monitorovaci systém naopak muze

podniku pfinést uspory, které do nakupu vynalozil.

e strach ze zvefejnéni informaci — dle vyzkumu nékteré podniky nereportuji o svych CSR
aktivitach ze strachu, Ze zvetejni informace, které mohou potom vést ke zvySeni tlaku
nevladnich organizaci na podnik, poSkozeni image a negativnim legislativnim

dopadiim. [34]

153  Vyhody CSR

Koncept spolecenské odpovédnosti firem poskytuje mnozstvi vyhod a ziskli predevsim
nefinan¢niho razu, a to jak velkym, tak i malym a stfednim podnikiim. [54] CSR muize pfinést
podniku vyhody v podobé novych obchodnich mozZnosti, zlepSeni reputace spolecnosti,

motivovat k vétsi produktivité zaméstnance, zlepsit vztahy s okolim a uspofit naklady. [85]

e nové obchodni moznosti — pokud firma pravideln€ informuje o svych aktivitach, dokaze
si tim tak roz$ifit poCty svych zakaznikd, jelikoz ptibyva zakaznikd, ktefi nakupuji

zasadné u spolecnosti chovajicich se odpovédné ke spolecnosti 1 k zivotnimu prostredi.
e zlepSeni reputace — dobra povést spolecnosti, znacky i vyrobki.

e motivovangjsi a produktivnéjsi zamestnanci — diky CSR aktivitim mohou zaméstnanci
pocitovat hrdost, Ze prave pracuji pro danou firmu, zvysi se tak loajalita zaméstnanct

tim 1 jejich motivovanost a produktivita.
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e lepsi vztahy s okolim.

e Uspora nakladu. [85]

1.5.4 Kritika CSR

AC se zda, Ze spolecenska odpoveédnost ma samé vyhody tak dle nékterych odbornik skyta
1 nevyhody. [41] Znamy ekonom a drzitel Nobelovy ceny Milton Friedman namita, ze
zapojenim se do CSR aktivit se firma nezaméfuje na splnéni hlavniho cile, a to je navySovani
firemniho zisku. Konkrétné¢ se vyjadfil tak ze ,,jedinou spolecenskou odpovédnosti firmy je
navySovani zisku“ a na jehoz myslenky navazuje profesor Aneel Karnani, ktery tika, ze
spoleCenska odpovédnost je iluze dale Ze je bud’ neefektivni nebo irelevantni a existuje riziko
v neodbornosti vedeni. [5] Dal§im kritikem konceptu CSR je politik a profesor Robert B. Reich,
ktery ve své knize Superkapitalismus: Transformace obchodu, demokracie a kazdodenniho
zivota oznacil spoleenskou odpovédnost jako nebezpecné rozptyleni, které podkopava
demokracii. [51] Robert B. Reich dokonce tvrdi, Ze firmy by mély od CSR naprosto upustit.
[34]

1.5.5 Organizace podporujici a propagujici CSR

Nejstar§im piedstavitelem organizace podporujici a propagujici CSR je Business Leaders
Forum. BLF bylo zaloZeno z iniciativy organizace The Prince of Wales International Business
Leaders Forum v roce 1992 a je souc¢ésti mezinarodni organizace CSR Europe. BLF se vénuje
spolecenské odpovednosti firem, a proto sleduje aktudlni trendy CSR v zahranici a ty nejlepsi
poté implementuje do ¢eského podnikatelského prostiedi. Clenové BLF jsou tedy &eské firmy

a ¢eské pobocky nadnarodnich firem. [47]

Forum darct je dal§i organizaci podporujici CSR, a to konkrétné¢ podporou rozvoje
filantropie v Ceské republice. [41] Organizace se aktivné idastni procestl, které legislativné
sméiuji k prosazovani a zlepSovani podminek pro darcovstvi a rozvoje vetejné prospéSnych
aktivit v Ceské republice. Déle je jednim ze zakladajicich ¢lenti platformy Byznys pro
spole¢nost. Férum darcii ptispiva k formovani darcovského prostfedi mnoha projekty jako jsou

napftiklad:

e Darcovskasms.cz — projekt umoznuje drobnym individudlnim dércim zasilat SMS

zpravy pomoci, kterych lze finan¢né podporovat rtizné vefejné prospeésné projekty.
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e Darujspravne.cz — projekt zjednodusuje komunikaci mezi darcem a neziskovou
organizaci tim, ze na crowdfundingovém portalu Darujspravne.cz lze vybirat
z provéfenych vefejn¢ prospésnych projekti a poté piimo odeslat libovolnou

finanéni Castku. [44]

Etické forum Ceské republiky, z.s. je dobrovolny, nezavisly, nepoliticky spolek s ptisobnosti
po celé republice, ktery se zabyva vzdélavanim pedagogli a zaméstnanciim ve vetrejné sprave,
a to konkrétné v oblasti etické vychovy dale forum porada akreditované seminaie, celostatni
konference, napomaha pti vytvareni kodext a vydava své vlastni brozury, ¢lanky a manualy

k etické vychové. [14]

1.5.6  Ocenéni pro spoleensky odpovédné organizace v CR

Spole¢ensky odpovédné organizace v Ceské republice mohou za své skutky a aktivity
v oblasti CSR ziskat fadu ocenéni, kterd slouzi k uznani téch opravdu nejlepSich. [41]
Ocenénym organizacim to pfinds$i mnoho benefitl v podobé€ ziskani pozitivniho obrazu v o€ich
vetejnosti, lepsi vyjednavaci pozici pti jednanich (instituce EU) a posileni vnimani jejich

dobrého jména. Nize je predstaveno nékolik ocenéni z mnoha. [34]

1.5.6.1. Narodni cena CR za spoletenskou odpovédnost

Narodni cena Ceské republiky za spole¢enskou odpovédnost je udélovana Radou kvality
spadajici pod Ministerstvo prumyslu a obchodu od roku 2009. Cena slouzi jako
motivace podnikatelského a vefejného sektoru. [41] Ocenéni je udélovano v kategorii
podnikatelsky sektor (velkd organizace, malda a stiedni organizace a mikropodnik) a ve
vetejném sektoru (ostatni obce, obce s rozSifenou plisobnosti, organizace vetejného sektoru
sméné¢ nez 50 zaméstnanci a organizace vefejn¢ho sektoru s vice nez 50 zaméstnanci).
Absolutni vitézem se za rok 2019 stala Mé&stska ¢ast Praha 13, Uiad méstské &asti Praha 13.

[43]

1.5.6.2. Soutéz Firma roku: Rovné prilezitosti

Soutéz Firma roku: Rovné prilezitosti potadad organizace Gender Studies, o.p.s. jiz od roku
2004. Ocenéni ziskavaji organizace, které jsou pro zaméstnavatelské a podporuji myslenky
rovnych ptilezitosti pro kazdého. [41] Pro kazdy rok soutéZe je definovano nové téma, a i¢elem
soutéze je ocenit organizaci, ktera se prokaze nejvyssi kvalitou v oblasti zaméstnaneckeé

politiky, rovnych pftilezitosti se zaméfenim na management matetské a rodiCovskeé a flexibilni
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formy prace. Posledni realizovany ro¢nik byl v roce 2016, ktery vyhréla spole¢nost innogy

Ceska republika, a. s. a dal$i roénik bude v roce 2021. [28]

1.5.6.3. CZECH TOP 100 — Zebiicek 100 nejobdivovanéjsich
firem Ceské republiky

Cilem CZECH TOP 100 je podat rychly, stru¢ny a reprezentativni piehled subjekti, které
jsou v ramci jednotlivych oborech témi nejobdivovanéjSimi. [41] Spole¢nosti jsou hodnoceny
na zakladé ekonomickych ukazateli, odpovédnosti k zivotnimu prostfedi, vztahu k okoli,
otevienosti a atraktivity pro zaméstnance. Minuly ro¢nik se na prvnim misté umistila

automobilka Skoda Auto, a.s. [89]

1.5.6.4. Via Bona

Cena Via Bona je vyhlasovana pravidelné od roku 1998 s cilem ocenovat inspirativni
filantropické aktivity. Ocenéni udéluje nadace Via, ktera ma snahu zviditeliovat témata jako je
filantropie a darcovstvi a tim podmanovat to, Ze kazdy mize neziStné¢ pomahat druhym at’ uz

investovanim svého volného ¢asu, zkusenostmi, energii ¢i penézi. [12]

1.5.6.5. Sodexo Zaméstnavatel roku

SoutéZ Sodexo Zaméstnavatel roku probiha jiz od roku 2003 a zamétuje se na firmy plsobici
v Ceské republice a jejich rozvoj v oblasti lidskych zdrojii. Hodnoceni spoleénosti probiha dle
celosvetove uznavane metodiky Saratoga od spole¢nosti PricewaterhouseCoopers ve kterém se
nejdiive porovnavaji firmy v ramci sektoru a poté az celkove. SoutéZ je rozdélena do tii
hlavnich kategorii kde prvni kategorie je ,,Zaméstnavatel roku nad 5 000 zaméstnancti* druha
kategorie je ,Zamé&stnavatel roku do 5000 zaméstnanci“ a posledni tfeti kategorie
»Zaméstnavatel roku do 500 zaméstnancti®. V roce 2020 se vitézi jednotlivych kategorii staly
spole¢nosti CEZ, a.s, Hyundai Motor Manufacturing Czech, s.r.o a Shell Czech Republic, a.s.
[48]

1.5.7 Podnikatelska etika

Prvni zminky o podnikatelské etice 1ze pozorovat z USA od 70. let a za moZného zakladatele
je povazovan Richard De George. [10] Podnikatelskou etiku lze jednodusSe definovat jako
zasady sluSného jednéni s obchodnimi partnery, s konkurenci ¢i poctivé chovani k zakazniktim.
Pro integraci etiky do podnikatelskych aktivit jsou ¢asto vyuzivany etické kodexy, které jsou

souborem konkrétnich i1 obecnych jednanich a chovani v oblasti etického chovani a
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rozhodovani. [26] Etické kodexy definuji systémy hodnot a etické zasady, které maji

zaméstnanci dodrzovat. Pro zajisténi efektivity etickych kodext je vhodné pii tvorbé kodexti

aktivné zapojit své zaméstnance, a to, protoze zaméstnanci mohou poskytnout jiny uhel

pohledu. Tento model tvorby kodexii je oznaCovéan jako skandinavsky a vyuziva se ve

spolecnostech s liberdlnim ptistupem. Opakem ke skandindvskému modelu je americky model.

Jako americky model je oznacovan zpusob tvorby kodexli bez spoluprace se zaméstnanci,

etické kodexy tak vytvari pouze vlastnici podniku a top management. [ 1] Dal$imi nastroji pro

implementaci podnikové etiky miize byt eticky a socidlni audit, vycvik zaméstnanct k etickému

jednani, etické vzory, specifické organizacni struktury a protikorup¢ni linky.

vycvik zaméstnanci k etickému jednani — snaha uéit své zaméstnance etickému chovani

pfi feSeni moralnich problémi na pracovisti.

eticky a socidlni audit — audit analyzuje a kontroluje socialni klima na pracovisti a tim

vedeni podéava dulezitou zpétnou vazbu.

specifické organizacni struktury — jsou zakladany etické rady ¢i etické vybory, které

maji slouzit pfi slozitém etickém rozhodovani.
etické vzory — vedouci a manaZeti maji byt vzorem pro své zaméstnance.

protikorupéni linky — linky slouzi k nahlaSovani pfipadného neetického jednani na

pracovisti. [41]
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2 AUTOMOBILOVY PRUMYSL CR

Druha kapitola prace definuje automobilovy pramysl v CR a vymezuje tii vyrobni podniky,
které budou dale analyzovany a poté vyhodnoceny. Vyrobni podniky byly vybrany na zaklad¢
jejich vyznamného ptisobeni na ¢eském trhu a dlouhodobé aktivni implementaci CSR ve svych

firemnich strategiich.

Automobilovy primysl mizeme definovat jako strojirenské primyslové odvétvi, které se
zabyva jak vyvojem a vyrobou tak i marketingem a prodejem motorovych vozidel. Do tohoto
odvétvi se fadi viechny automobilky a také jejich subdodavatelé. [7] Pro Ceskou republiku je
okolo 23% celkové pramyslové vyroby, 21 % celkového exportu Ceské republiky a 9 % HDP.
[49]

Vyznam automobilového priimyslu je tedy pro Ceskou republiku z hlediska pracovniho trhu
a ekonomického vykonu znaény, a proto pro podporu vzajemné komunikace a spolecnych cilit
spole¢nosti zapojenych do vyrobniho fetézce automobilového primyslu vzniklo 27. ¢ervna
1989 v Ceské republice dobrovolné sdruzeni AutoSAP (SdruZeni automobilového pramyslu).
[8] Déle také Auto SAP sdruzuje vyzkumné instituce, Skoly a dal$i podobné subjekty nebo
fyzické osoby, které maji zajem aktivné pfispivat k rozvoji ¢eského automobilového primyslu.

Sdruzeni ¢ita 138 ¢lent. [46]

Dilezitym piedtavitelem automobilového primyslu v Ceské republice je bezpochyby
automobilka s nejvétsi produkei automobilti Skoda Auto, a.s., ktera za rok 2020 vyrobila pies
750 000 vozii, tedy 65,02 % z celkové vyroby v CR. Dalsim dilezitym vyrobcem je
automobilka Hyundai Motor Manufacturing Czech, s.r.o., ktera za rok 2020 vyrobila skoro
240 000 automobili konkrétné to &ini 20,71% z celkové produkce CR. Poslednim dilezitym
predstavitelem je automobilka Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.o. jejiz vyroba
&ini 14,27% celkové vyroby CR asi 160 000 kusti automobilti. [79] Vyse uvedené je mozné

pozorovat na Obrazku 5.
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Podily vyrobcti na celkové produkci v CR 2020

Production - Manufacturers share 2020
(osobni - Cars + lehké uZitkové automobily - LCVs)

Hyundai Motor Manufacturing

SKODA Auto a.s.
65,02%

14,27%

Obrazek 5: Zastoupeni vyrobetl automobiltt CR

Zdroj: [79]

2.1 Skoda Auto, a.s.

Historie automobilky saha az do roku 1895 kdy podnikatel a knihkupec Vaclav Klement
spojil své sily s Vaclavem Laurinem a spolecné v Mladé Boleslavi zaloZili podnik na vyrobu
jizdnich kol. [2] V roce 1899 k vyrobé¢ ptidali motocykly a o Sest let pozd¢ji zacali vyrabét uz
prvni automobily znacky Laurin & Klement. [30] Zlomovym rokem se stal pro automobilku
Laurin & Klement rok 1925, kdy doslo ke spojeni se strojirenskym podnikem Skoda a zaniku
nazvu Laurin & Klement. [16] Automobilka Skoda po druhé svétové valce zaGala postupné
zaostavat, a to predev§im v modernich technologiich a omezenym moZnostem zahrani¢niho
styku, a proto Automobilka Skoda od roku 1991 piipadla pod némecky automobilovy koncern
Volkswagen Group. [63] V soucasné dobé ma automobilka vyrobni zavod v Mladé Boleslavi,
ve Vrchlabi a Kvasindch a dale vyrdbi v zahranici, konkrétné¢ na Slovensku (Bratislava), v
Rusku (Kaluga, Niznij Novgorod), v Indii (Puna, Aurangabad), v Cin& (I-deng, Nan-ting,
Ning-po, Cchang-§a) a na Ukrajiné (Solomonovo). [35] Skoda Auto, a.s. piisobi na vice nez
100 trzich po celém svété a vyrabi vozy modelovych fad: CITIGOe 1V, Fabia, Rapid, Scala,
Octavia, Superb, Kamiq, Karoq, Kodiaq a Enyaq iV. [63] Obrazek 6 zobrazuje logo Skoda

Auto, a.s.
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Obrazek 6: Logo Skoda
Zdroj: [81]

2.2 Hyundai Motor Manufacturing Czech, s. r. o.

Hyundai Motor Manufacturing Czech, s. r. o. (HMMC) je provozni vyrobni zavod
jihokorejské automobilky Hyundai Motor Company v NoSovicich. [80] V Ceské republice
spole¢nost HMMC piisobi od 7. Cervence 2006 avSak historie jihokorejské automobilky se pise
jiz od roku 1947 kdy Chung Ju-yung zalozil autoservis ve kterém byly vozy opravovany
mnohem rychleji nez u konkuren¢nich servisii. Diky svym napadiim a touze vSak dokazal jiz
v roce 1967 poprvé spustit vyrobu automobilii znacky Hyundai. [40] V soucasné dobé Hyundai
vyrabi své vozy v Jizni Koreji, USA, Brazilii, Turecku, Rusku, Indii, Cindav neposledni fadé
pravé v Nosovicich v Ceské republice. HMMC vyrabi vozy modelovych fad: i30, Tucson,

Kona. [29] Obrazek 7 zobrazuje logo automobilky Hyundai.

HYUNDAI

Obrazek 7: Logo Hyundai
Zdroj: [40]
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2.3 Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.o.

Automobilka Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.o. (TMMCZ) diive znama
pod nazvem Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech (TPCA). [37] Za vznikem TMMCZ
stoji dvé nadnarodni spolecnosti PSA Peugeot Citroén a Toyota Motor Corporation, které
v roce 2002 podepsaly smlouvu a tim zalozili spole¢ny podnik TPCA, Toyota Peugeot Citroen
Automobile Czech, s.r.o., ktery v roce 2005 poprvé vypustil automobily na svét. [71] TMMCZ
v Kolin¢ vyrabi pouze kompaktni méstska vozidla modelové fady: Aygo, Yaris, Citroén C1 a
Peugeot 108. [72] Obrazek 8 zobrazuje logo vyrobniho zavodu Toyta Motor Manufacturing

Czech, s.r.o.

TOYOTA

MOTOR
MANUFACTURING
CZECH

Obrazek 8: Logo Toyota
Zdroj: [71]
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3 ANALYZA CSR AKTIVIT V AUTOMOBILOVEM
PRUMYSLU CR

V bakalaiské praci jsou analyzovany celkem tii spole¢nosti z automobilového primyslu.
CSR aktivity jsou analyzovany u Skoda Auto, a.s, Hyundai Motor Manufacturing Czech s.r.o,
a Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.o. V ramci analyzovani jsou zkoumany
¢innosti, které se fadi do ekonomického pilife, socialniho pilife a environmentalniho pilife a

veskeré informace pochézi z internetovych zdroja.

3.1 Skoda Auto, a. s

Automobilka Skoda Auto, a.s. informuje o svych CSR aktivitach pomoci CSR reporttl, které
vydava kazdé dva roky v anglickém a ¢eském jazyce. Jejich CSR reporty se fidi mezinarodné
uznavanymi smérnicemi Global Reporting Initiative (GRI). Spoleénost Skoda Auto, a.s. své
reporty vydava jednou za dva roky, tedy nejaktualng&jsi je z roku 2017-2018. [88] Skoda dale
své CSR aktivity prezentuje ve svych vyro¢nich zprdvach a pomoci novinek a tiskovych zprav
na svych webovych strankach. Kli¢ova témata automobilky Skoda lze rozdélit do

ekonomického, socialniho a environmentalniho pilife viz tabulka 1.

Tabulka 4: Kli¢ova témata Skoda Auto, a.s.

Ekonomicky pilir Socialni pili¥ Environmentalni piliF
Stabilni ristovy vyvoj Vzdéelavani Greenfactory
Trvale udr?itelny Bezpecnost a f)chrana Greenproduct
dodavatelsky fetézec Zdravi
Udriitelné.ir‘lovace a Diverzita a rovnost Greenretail
mobilita piileZitosti
] ) . Atraktivni L .
Spokojenost zakaznik( Zamsstnavatel Biodiverzita

Zdroj: ptepracovano dle [88]
Ekonomicky pilir

Skoda Auto v letech 2017, 2018 i 2019 si udrZela stabilni riistovy vyvoj a konkrétng v roce

2019 dokonce navysila sviij meziro¢ni odbyt o 1,7 %. [82] Automobilka vyznamné investovala
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do svych vyrobnich kapacit, a to konkrétné vystavbou nové lakovny, ktera se stane jednim
ulevila pracovnikiim od fyzické zatéze a dale Skoda buduje novy parkovaci dim, ktery navysi
parkovaci kapacity o 1 150 mist pro zamé&stnance. [88] Dale Skoda buduje nové Technologické

centrum diky, kterému vznikne 430 novych pracovnich mist. [82]

Udrzitelnost v dodavatelském fetézci je pro Skodu dileZita, proto je pro ni zasadni
rozsifeni aktivit smeéfujicich k zavedeni nového jednotného hodnoceni a dodrzovani
udrZitelnosti u obchodnich partnert. [88] Skoda Auto neustale zvySuje transparentnost napiic
celym dodavatelskym fetézcem, ktery v roce 2019 tvotilo 1 950 dodavatelli v oblasti vyrobniho

nakupu a vSeobecny nakup ¢inil vice jak 6 250 dodavateld z celého svéta. [82]

Ambice v uskute¢fiovani svych vizi v udrzitelné mobilité potvrdila Skoda Auto napiiklad
podpisem deklarace o rozvoji sluZzeb méstské mobility ve spolupraci s hlavnim méstem Praha
a Ceskym uc¢enim technickym. Hlavni roli v této deklaraci hraje elektromobilita a digitalni
sluzby mobility, ale i nové modely sdilené ekonomiky (HoppyGo, Uniqway) nebo vyména dat

mezi automobily a infrastrukturou. [88]

Skoda Auto se snazi maximalizovat spokojenost zakazniki p¥i jakémkoliv kontaktu, a to za

pomoci zakaznického servisu a asistenc¢nich systémi v automobilech.

Otevienost a transparentnost je pro automobilku kliCova, a to ze samotného postaveni
podniku jako jednoho mezindrodné¢ uznavaného vyrobce automobili a nejvétSiho

zaméstnavatele v Ceské republice. [66]
Socialni pili¥

Pro zajistovani fadného vzdélavani zaméstnancii a 74kl spole¢nost ma vlastni Skolici
centrum Skoda Akademie, které nabizi odborné, nad odborné a jazykové kurzy. Skolicim
centrem proslo v letech 2017-2018 prezencné 93 293 zaméstnancli a v roce 2018 vice jak
120 000 zaméstnancii za pomoci e-learningu. [88] V roce 2019 automobilka spustila prvni
vyrobu hybridnich a plug-in hybridnich vozi a déle se chystd na vyrobu Cistych elektromobili,
a proto v oblasti elektromobility proskolila pfes 4 400 zaméstnancii, externistli, agenturniho
personalu a zakl uciliste. [82]

Skoda podporuje projekty neziskovych organizaci Bezpeéné na silnicich, Zdravotni klaun,

Zivot détem, Helppes, Svétluska, Orion, CSOP Klenice a dale détsky domov v indickém
Aurangabadu. [88]
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Pro bezpecnost a ochranu zdravi se Skoda nezaméfuje pouze na bezpeénost svych vozd, ale
také dba na bezpec€nost silni¢niho provozu a infrastruktury v obcich, vCetné organizovani
vzdélavacich aktivit pro vSechny vékové skupiny. Prikladem vzdélavaci aktivity je Bezpecny
patek, ktery mé za cil informovat o bezpecnosti na silnicich Sirokou vetejnost, prispét k
popularizaci této problematiky a ve svém dusledku zvysit bezpeénost na silnicich v Ceské

republice. Projekt je ureny ptredevsim pro skoly.

Automobilka ve svych vyrobnich zavodech provozuje Sest chranénych dilen pro vice nez
300 hendikepovanych osob a diky modernim technologiim tak mohou néktera chranéna

pracovisté byt integrovana piimo do vyrobniho provozu. [88]
Environmentalni piliF

Spole¢nost Skoda Auto s ohledem na udrzitelnost ve viech fazich Zivotniho cyklu
automobilu postupuje v souladu s normami ISO 14001 a ISO 50001 a investi¢ni projekty

posuzuje z hlediska vlivu na zivotni prostiedi.

Greenfactory neboli zeleny podnik je pojem, ktery zastfesuje aktivity automobilky sméfujici
k trvalému snizovani dopadu vyrobnich aktivit na Zivotni prostiedi. Skoda Auto provadi
pravidelné méfeni a sledovani ukazatelti spotieby energii a vody, mnoZstvi nevyuzitelného
odpadu na vyrobeny viiz, sledovanim emisi t€kavych organickych latek VOC a sklenikovych
plynt CO> a na zékladé¢ ziskanych dat poté provadi opatieni. [82] Automobilka se snazi neustale
snizovat emise CO2, a to napiiklad nakupovanim elektrické energie vyrabéné z ekologickych
zdrojii a navySovanim objemu biomasy pouZivané na vyrobu energie v zdvodech. Dale zavadi
feSeni pro Usporu vody, které se jim diky projektu s vyuzitim membrénové technologie na jedné

karoserii podatilo usettit 75 litrti vody.[88]

Podstatou Greenproduct je vyrabét vozy co nejvice ekologicky, a to s ohledem na
spolecenské a ekonomické faktory. Vozy nové generace jsou vybavovany ucinnymi motory
s technologii pro usporu paliva a pneumatikami s nizkym valivym odporem. V soucasné dobé
je pro automobilku stézejni prvek rozvoj elektromobility a cilem spolecnosti je do roku 2022

vyrobit pfes 30 novych modelti z nichz bude alesponi 10 ¢astecné nebo plné elektrickych.

Pod pojmem Greenretail Ize spatfit aktivity zaméfujici se na oblast naklddani s odpady a
chemickymi latkami a ochranu vodnich zdroji a ovzdusi. V rdmci zpétného odbéru pneumatik
se od roku 2009 bylo zpétn€ odebrano pires 7 000 tun pneumatik, které byly ve spolupraci s
partnery automobilky pfepracovany k dalSimu vyuziti. Ze starych pneumatik tak byly naptiklad

vyrobeny tlumici a antivibracni prvky pro détska hristé. [88]
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3.2 Hyundai Motor Manufacturing Czech, s. r. o.

Hyundai Motor Manufacturing Czech, s.r.o. zpracovava kazdy rok novy CSR report, a to
v anglickém jazyce a korejském jazyce. Nejaktualnéjsi report automobilky je z roku 2020 a je
cely zpracovan v souladu s principy GRI. [60] Hyundai své informace o CSR aktivitach také
prezentuje ve vyro¢nich zpravach a ¢lancich zvetejnénych na webovych strankach. Klicova

témata automobilky Hyundai byla vymezena viz nasledujici Tabulka 5.

Tabulka 5: Klicova témata Hyundai

Ekonomicky pilir Socialni pilif Environmentalni pilir

. . Bezpecnost a ochrana zdravi ST “r
Spoluprace s dodavateli " o Snizovani znecisténi ovzdusi
zamestnancu

Odmitani diskriminace

Spokojenost zékaznikl na zakladé pohlavi, rasy, viry, Recyklace
nabozenstvi, politiky
Transparentnost Rozvoj zaméstnanct Minimalizace spotieby vody

Kvalita vyrobkt

Odmitani korupce

Zdroj: ptepracovano dle [60]
Ekonomicky pili¥

Hyundai se zaméfuje na kvalitativni rist vyrobkd prostfednictvim zlepSovani provozni
efektivity vyroby a peclivého vybéru svych dodavatela.

Transparentnost ma spolecnost zakotfenénou ve svém etickém kodexu. [60]
Socialni pilif

Automobilka Hyundai ma vlastni grantovy program ,,Spolecné“ do kterého mohou
zaméstnanci pfihlaSovat neziskové organizace, které jsou poté podpoteny castkou od 5 000 do
20 000 K¢. V roce 2021 spolecnost jiz podpotila 38 organizaci v celkové ¢astce 661 900 K¢.

Dale v programu ,,Dobry soused* finan¢né podporuje kulturni, sportovni a volnocasové aktivity

v maximalni vysi 50 000K¢. [32]
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Spole¢nost HMMC v roce 2019 Gspésné recertifikovala sviij systém fizeni BOZP a piicemz
se také jedna o jedinou automobilku v Ceské republice, ktera certifikat ziskala. Dale jsou
neustale pfijimany preventivni opatieni v oblastech bezpecnosti prace, hygieny prace a pozarni
ochrany a vroce 2019 byl dosazen milnik 750 dn bez pracovniho urazu na odd¢leni
pfevodovkarny a také 300 dnii bez pracovniho Urazu na lakovné, svafovné a findlni montazi a

v ramci motivace byli zaméstnanci téchto oddéleni ocenéni. [83]

Vroce 2019 se zucastnilo jazykovych kurzi 101 zaméstnancl, pocitacovych 61
zaméstnancu a do e-learningovych kurzii se zapojilo 52 zaméstnanct. Celkem 858 zaméstnancti

bylo vyslano na interni anebo externi (Korea, Némecko) seminafe a Skoleni.
Environmentalni piliF

Automobilka ve snaze snizovat znecisténi ovzdusi ptichazi s postupnou elektrifikaci nové
vyrabénych vozi, ale také vénuje pozornost vodikovému pohonu. Vodik se fadi mezi
nespotiebovatelnou ptirodni energii, je ekologicky Setrny, nevypousti zadné znecist'ujici latky

a hraje tedy klicovou roli v budovani udrzitelného rozvoje automobilismu. [60]

Hyundai buduje takzvany systém recyklace ob¢hu zdrojl, ktery ma umoZznit opétovné
pouziti mnoha dilii v novych automobilech. V soucasné dobé automobilka vyuziva Zelezo a

nezelezné kovy, ale ma v planu recyklovat plasty, gumy, skla a sedadla. [60]

Spolecnost postupné ve svych vyrobnich zavodech zavadi systém pro mozné opétovné

vyuziti odpadnich vod.

Vroce 2019 automobilka sniZila spotfebu louhu v Cistirn€ odpadnich vod, dale sniZila
spottebu elektrické energie o 2,8 % a doSlo k potvrzeni vyskytu liSejnikil a epifytickych
mechorostd na ktirdch dfevin listnatych stromd, v rdmci aredlu zédvodu, které indikuji okolni

Cistotu ovzdusi. [83]

3.3 Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.o

Spolecnost Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.0. prezentuje své CSR aktivity
pomoci reportu, vytvofeném na zaklad€ principi GRI, ktery pravidelné kazdy rok zvefejiuje
v anglickém jazyce na svych webovych strankach. [58] V tabulce 2 niZe jsou uvedena klicova

témata, ktera jsou pro automobilku podstatna.
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Tabulka 6: Klicova témata Toyota

Ekonomicky pilir Socialni pilif Environmentalni pilir
s o . & . . lové emi
Maximalni kvalita vyrobkt Skoleni a rozvoj Nulove cmise 0.z
vyrobki
Bezpecnost zdkazniki Zapojeni zaméestnancl Nulové emise CO» z provozu
Tratn.s?are’nt,nf)st a Rovné prlle.21tost1 a Minimalni spotfeba vody
zvefejiiovani udaju rozmanitost
Z ¢dné nak ani Z i ¢ o
odpovédné na upovani od dravi a bezpeconost Efektivni recyklace
dodavatelli zaméstnancl
Odmitani korupce a Prilakat a udrzet nové
podplaceni talenty
Zdroj: ptepracovano dle [59]
Ekonomicky pilir

Filozofii Toyoty je nabizet produkty a sluzby v té nejvyssi kvalité. Zakladem pro zajisStovani
té nejvyssi kvality je potfeba ziskavat data ze vSech fazi Zivotniho cyklu automobilu a poté je

vyhodnocovat. [59]

V ramci bezpecnosti zakazniki Toyota poskytuje podporu fidicim v podobé riznych
systému pro kazdou fazi jizdy, od parkovani po normalni provoz, nehodu a zachranu po nehode¢.
Jedna se o systémy jako pfedkolizni bezpecnostni systém, systém upozornéni pii opusténi
jizdniho pruhu, automatické piepindni dalkovych svétel, systém rozpoznavani
dopravnich znacek, asistent pro udrZeni v jizdnim pruhu, adaptivni tempomat, inteligentni
adaptivni tempomat, upozornéni na dopravu za vozem, sledovani slepého uhlu, systém

sledovani tinavy fidiCe, systém zabranéni narazu do prekazky a systém nouzového volani. [73]

Toyota je uZivatelem nezavislé a uznavané platformy EcoVadis, kterd zkoumad CSR podle

mezinarodné platnych standardi a tim poskytuje partnerim uplnou transparentnost. [24]

Vice nez 80 % roc¢niho objemu zdroji pochazi od evropskych dodavatelii, protoze

automobilka preferuje lokéalni dodavatele a tim snizuje vliv dopravy na Zivotni prostiedi.

Spole¢nost Toyota razantné odmitd korupci a podplaceni, proto na podporu dodrzovani

odmitavého pristupu do svého kodexu chovani implementovali Gifts and Hospitality Guidline.
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Implementovany navod slouzi k tomu, aby byli zamé&stnanci pouceni, jak v ptipad¢ podplaceni

postupovat a koho informovat. [59]
Socialni pilir
Rozvoj zaméstnancti Toyota zajistuje pomoci svého Skoliciho centra Training Academy a

také e-learningem. [59]

Automobilka Toyota provadi pravidelné priizkumy spokojenosti zaméstnanct, které poté
slouzi k analyzovani, planovani a implementaci opatieni ke zlepSeni pracovnich podminek na

pracovisti. Snahou je vytvofit pracovisté ve kterém se budou zaméstnanci citit bezpecné.

Jako velky zaméstnavatel, ktery ptsobi ve vice nez 20 zemich v Evropé, respektuji kazdého

jednotlivce, véii v rozmanitost a neakceptuji diskriminaci.

Zaméstnanci Toyota maji moZnost navstévovat firemni Centrum preventivni zdravotni péce,

jehoz soucasti je i rehabilitacni a fyzioterapeutické stredisko.
Environmentalni piliF

Automobilka ve snaze ptispét ke zpomalovani globalniho oteplovani si dala za cil do roku
2050 snizit vypousténé emise be¢hem jizdy az o 90 % (aktudlné je na 22 procentech). [59]
Postupné automobilka tak pfechdzi na technologie hybridnich vozii, plug-in hybridnich vozi a

uplnych elektromobili. [40]

Pro eliminaci CO; emisi zavedla automobilka inovativni proces karakuri. Karakuri je
mechanismus, ktery ma jednoduse a inteligentné automatizovat vyrobni proces, a to na zékladé
fyzikélnich principti — bez elektfiny, stlaceného vzduchu a senzorii. Vyhodou mechanismu
karakuri je, ze tim dochazi ke snizeni nakladd o 80 az 90 % v porovnani s jednim

automatizovanym vyrobnim procesem. [33]

Toyota v ptipadé eliminace spotieby vody od roku 2013 snizila spotiebu o 5 %. [58] Pro
dalsi zlepSovani automobilka implementovala postup ke sbéru deStové vody, kterou poté
vyuziva ve vyrobnich procesech a dale odpadni vodu recykluje a vraci zpét do provozu

v podobé vysoce kvalitni vody.

V ramci efektivni recyklace spolec¢nost od roku 1990 shromaZd’uje a recykluje narazniky,
které poté v autorizovanych centrech v ramci oprav znovu instaluji, a to s cilem snizit vyuZzivani
ropnych plastt. [40] Dale ve spolupraci se svymi partnerskymi spole¢nostmi aktivné podporuje

opétovné vyuzivani vzacnych zdroji, ktera jsou nezbytné pro -elektrifikovand vozidla
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(magnetické motory a baterie). Automobilka tim chce dosahnout takzvané uzaviené smycky

recyklace. [59]

Automobilka od roku 2005 vyuzivda a dodrzuje normu ISO 14001, kterd pomaha
zjednodusovat veskeré procesy vytvarejici hodnoty pro zédkazniky a dale zjednodusuje zavedeni

rychlych zmén a inovaci. [70]
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4 VLIV COVID-19 NA CSR AUTOMOBILOVEHO
PRUMYSLU CR

Tato kapitola ma za cil pfedstavit pojem covid-19 a dale zkoumat jeho vliv na spolecenskou
odpovédnost v automobilovém pramyslu Ceské republiky, a to za pomoci né&kolika
reprezentanti v odvétvi. Prvni reprezentant je Skoda Auto, a.s. dale Hyundai Motor

Manufacturing Czech, s.r.o. a Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.0.

Onemocnéni covid-19 bylo poprvé oficialné zaznamenano 1. prosince 2019 v ¢inském
Wuchanu a jedna se o vysoce infek¢éni virové onemocnéni zptisobené koronavirem SARS-CoV-
2. Diky volnému mezindrodnimu pohybu a také vysoké nakazlivosti se onemocnéni covid-19
uspeésné dostalo do veétSiny zemi na svéte. [25] V soucasné dobé toto onemocnéni prodélalo vice
nez 137 milionti obyvatel, uzdravilo se 78 milion a zemfely skoro 3 miliony lidi na svéte.
Onemocnéni covid-19 vyustilo v pandemii, ktera zptisobila globalni zmény, které nezvratné
meni svét a dle nékterych zdroji pandemie covid-19 mé dokonce vétsi negativni dopad na

svétovou ekonomiku, nez tomu bylo v letech 2008 a 2009, v dob¢ globalni finan¢ni krize. [21]

Koronavirus se v Ceské republice objevil poprvé 1. biezna 2020 a od té doby jsou firmy
nuceny zavadét riznd bezpecnostni opatfeni at’ uz na zaklade svych rozhodnuti anebo vladnich

narizeni.
4.1 Covid-19 a Skoda Auto, a. s

Pandemie onemocnéni covid-19 automobilku zaséhla a tim 1 jeji spoleCenskou odpovédnost.
Hlavni vliv pandemie lze sledovat v p¥ipadé Skody ptedeviim na polozkach ekonomického
pilife a socidlniho pilife. Co se ty¢e environmentalni oblasti tak v té automobilka necinila zadné
zmény. Informace byly ziskdvany z riznych webovych zdroji a vyro¢nich zprav, protoze

Skoda Auto vydava své CSR reporty vzdy jednou za dva roky.
Ekonomicky pili¥

Automobilka navzdory pandemii dokazala zvysit sviyj trzni podil, pfedstavila modelovou

fadu voziit OCTAVIA s hybridnim pohonem a déle ¢isté elektrifikovany model ENYAQ iV.

Podatilo se do konce roku 2020 ve vyrobnich zavodech v Ceské republice a jejich okoli

vybudovat vice nez 800 nabijecich stanic pro elektromobily. [84]
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Skoda Auto byla nucena uzaviit svlij vyrobni zavod 39 dnt, a to z divodu zamezeni §ifeni
virového onemocnéni covid-19 a také kviilli omezenym dodavkam od subdodavatelii predevsim

z Asijskych zemich.

Z duvodu vladnich opatieni, kterd maji zastavit Sifeni onemocnéni covid-19, musely byt
docasné uzavieny vSechny autosalony, a to znemoznilo zadkazniktim osobni vybér a komunikaci

s automobilkou.

V ramci zaji§téni bezpecnosti zékazniki v dobé pandemie Skoda Auto predstavila novou
generaci modelu FABIA v ramci virtudlni show a tim umoznila osobam z celé¢ho svéta ve stejny
¢as pozorovat odhaleni vozu ptfedsedou predstavenstva Thomasem Schéferem. Cely zdznam
odhaleni vozu z prazského Centra soucasného uméni DOX je dostupny online na webovych
strankach automobilky Skoda. [67]

Socialni pili¥

Prvni nakazeny zaméstnanec se v automobilce Skoda Auto, a.s. objevil 12. bfezna 2020, na
tuto skutecnost spolecnost efektivné zareagovala, a to dezinfekci spolecnych prostor, zavodni
jidelny a také socidlnich zatizeni. Hlavni podstatou bylo zamezit dal§iho mozného ptenosu
onemocnéni z povrchll na dal§i zaméstnance. Tato ¢innost se stala naprosto rutinni v ptipadé
nakazy u jakéhokoliv dalSiho zaméstnance. [78] Automobilka pro ochranu zaméstnanct
zavedla stojany s dezinfekci, méteni teploty pii vstupu do areélu, poskytovani chirurgickych
rouSek — dnes uZ poskytuje respiratory ttidy FFP2 a jako jedna z mala spole¢nosti koncem roku
2020 zacala dobrovolné€ s antigennim testovanim. [64] Béhem tydne tak automobilka provede
desitky tisic testll. V ptfipadé administrativnich pozic vydala spole¢nost doporuceni o co
nejvetsi mozné vyuzivani zptisobu home office, a to pouze v pripadech kdy je to logické a
smysluplné. Skoda Auto je také piipravena se sama postarat o vakcinaci svych zaméstnanci,
proto jiz vytvofila vlastni sit' ockovacich center, do kterého se mohou jiz pracovnici
predregistrovavat. [65] V roce 2020 bylo poskytnuto vice jak 500 000 kust respiratort. 16,5

miliont rousek a pouzito vice jak 120 000 litrti dezinfekce. [84]

Vzdélavani zaméstnanct pokracovalo v pfipravé na elektromobilitu déale se zaradily
vyukové kurzy pro zvladani stresu a efektivity prace z domova, a to vSe predevSim

v elektronické podobé e-learningu. [65]

Na boj proti koronaviru Skodovka vénovala 100 vozi Octavia v hodnoté 85 milionti korun

do nemocnic, socidlnich sluzeb, zatizeni pro seniory nebo nevladnim organizacim nabizejicim
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terénni pomoc ohrozenym lidem. [68] Také automobilka spustila 7 grantovych programt pro

podporu regionti ve, kterych ma své vyrobni zavody.
Environmentalni pilir

Automobilka pokracovala a stale pokracuje v dodrzovani Greenfactory, Greenproduct,
Greenreatil a Biodiverzity. Ve vSech fazich zivotniho cyklu postupuje stile v souladu s

normami ISO 14001 a ISO 50001.

4.2 Covid-19 a Hyundai Motor Manufacturing Czech, s. r. o.

Spole¢nost Hyundai jako jedind ze vzorku analyzovanych jiz disponuje s CSR reportem,
ktery se ohlizi za rokem 2020. Dle reportu ma nejsilngjsi vliv covid-19 predevs§im na aktivity
ze socialniho pilife a poté ekonomického pilife. Aktivity z environmentélni oblasti nebyly dle

slov spole¢nosti zasazeny pandemii onemocnéni covid-19.
Ekonomicky pili¥

Automobilka Hyundai v NoSovicich vlivem pandemie byla nucena za¢atkem roku 2020 na
tf1 tydny odstavit svlij provoz, a to z diivodu pandemie nového typu koronaviru a také méla
problémy se subdodavateli, a to predevsim z Asijskych zemich, kteti byli také siln€ zasazeni

koronavirovou pandemii.
Socialni pili¥

V ramci péce o zaméstnance dochazi n€kolikrat denné v arealu zdvodu k plosné dezinfekci,
omezuje se setkavani vice osob (napf. v jideln€), pfi vstupu do aredlu jsou vSechny osoby
méfeny teploméry, ale 1 namatkové béhem provozu. [38] V aredlu vyrobniho zavodu jsou

rozmistény stojany s dezinfekci, zaméstnancim jsou poskytovany respiratory a dba se na

dodrzovani dvoumetrovych rozestupt. [61]

Spolecnost poskytla ceské vladé financni dar ve vysi 10 000 000 K¢, Moravskoslezskému
kraji, méstu Frydek-Mistek a obcim v okoli zdvodu darovala urcitou finanéni ¢astku a 20 000
respiratort tftidy FFP2 (pro nejohrozenéjsi skupiny lidi a osoby v prvni linii) v hodnoté
3250 000 K¢ a dale bezplatné zapujéila vozy zdravotnim centriim a nemocnicim napii¢ Ceskou
republikou. [31] Hasi¢skému zachrannému sboru v moravskoslezském kraji vénovala 5 000

kusti rychlych a spolehlivych antigennich testli v hodnoté 1 milion korun. [45]

V ptipadé, poskytnuti oCkovacich latek spolecnosti Hyundai Motor Manufacturing Czech,

s.r.0. je spolec¢nost schopna zacit okamzité¢ ockovat zdjemce z fad zaméstnanct. [61]
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Environmentalni piliF

V ramci environmentalniho pilife automobilka Hyundai v dobé pandemie covid-19
postupuje stale stejné, a tedy se snazi o co nejmensi znecist'ovani ovzdusi, co nejmensi spotiebu
vody, pokracuje ve svych programech na recyklaci a neustidle vylepSuje a zdokonaluje

elektrifikaci svych vyrabénych vozi.

4.3 Covid-19 a Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.o

Automobilka Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.o zatim vefejné
neprezentovala zadna opatteni, kteréd aplikovala ve svém vyrobnim zavod¢ nebo jak ji ovlivnila
pandemie covid-19. Z verejné dostupnych zdroji 1ze jeding zjistit, Ze 25. biezna 2020 zastavila
vyrobu ve svém vyrobni zavodé, a to z diivodu §ifeni onemocnéni covid-19, provoz spustila az

25. kvétna. Lze pouze zkoumat vliv covid-19 v rdmci evropského mértitka.
Ekonomicky pili¥

Spole¢nost Toyota spolu se svou dcefinou spolecnosti financnich sluzeb Toyota Financial
Services Europe pomaha n€kterym zakaznikm fesit individudlni finan¢nimi situace, zejména
tém, ktefi ztratili své zaméstnani nebo obchodni ptijem. [74]

Socialni pili¥

V kazdém vyrobnim zavodé v celé Evropé byly zavedeny opatfeni pro zpomaleni a
pfedchazeni Sifeni onemocnéni covid-19 a to hlavné hygienicka a €istici opatieni (dezinfekéni
stojany, méteni teploty, distribuce rouse, dezinfekce prostor). Administrativnim pracovniklim

je doporucena prace zdomova a vramci udrzovani socidlniho odstupu jsou odkladany

nepodstatné udalosti a schizky. [75]

Toyota poskytla v souvislosti s pandemii covid-19 vécné dary ndrodnim a mistnim
organizacim, zdravotnickym organizacim, nemocnicim, tymim pro zvlddani mimofadnych
udélosti a zachranafim. Mezi darované poloZky patfily masky, ochranné bryle, kryty bot,
rukavice a dals$i ochranné pomticky. Také automobilka nabizi servis vozidel pro zdravotnické
pracovniky a nékterym zavodim také nabizi logistickou podporu prostiednictvim zaptjceni
vysokozdviznych voziki a skladii nebo parkovacich mist. V rdmci finan¢nich darti automobilka
poskytla finance pro podporu nemocnic, zdravotnickych zatizeni a také pro ndkup plicnich
ventilatord, které jsou nezbytné pro pacienty s velmi tézkym prabéhem onemocnéni covid-19.

[74]
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V tovarnach ve Francii, Polsku a Velké Britanii se za vyuziti 3D tisku, ktery je vyuZzivan pro
vyrobu automobilti, vyrdbi denné témér 300 kusi ochrannych §tith, které jsou poté
distribuovany mistnim nemocnicim a jejich zdravotnickému personalu a déle jsou ve Francii a
Polsku za pomoci 3D tisku vyrabény nastavce na kliky diky kterym je mozné otevirat dvete bez

pouziti rukou. [74]
Environmentalni piliF

Automobilka Toyota i v pandemii nadale podporuje snizovani CO», podporuje efektivni
recyklaci jednotlivych komponentii z automobili, dodrzuje normu ISO 14001 a snazi se

spotfebovavat co nejméné vody. Aktivity koresponduji s pfedchozimi roky.

4.4 Shrnuti

Z provedené analyzy vlivu covid-19 vybranych ptfedstavitelli automobilového primyslu lze
fict, Ze na viechny vyse zmitiované automobilky piisobici na Gizemi Ceské republiky ma covid-
19 velice podobny vliv, a to pfedevsim proto, ze se jedna o spolecnosti ze stejného odvétvi,
také vSechny produkuji osobni automobily a musi se potykat se stejnou legislativou. Nejvice je
zasazena socidlni oblast a jeji aktivity, dale ekonomickd oblast a v soucasné dobé& bez

pozorovatelného vlivu pandemie covid-19 je environmentalni oblast.

Automobilovy priimysl v Ceské republice, ale i ve svété se potyka dle International Labour
Organization se tfemi hlavnimi problémy, a to uzavirkami svych vyrobnich zavodi, naruSenym
dodavatelskym fetézcem a poklesem poptavky. K docasnym uzavirkdm svych zavoda byly
spole¢nosti nuceny z diivodu vysokych vyskyti onemocnéni mezi svymi pracovniky a soucasné
s tim, Ze doslo k problémtim s dodavkami komponentt ze zahraniéi, predevs§im z Asie a na to
Prioritou se dle analyzy pro firmy stala také zvySend ochrana svych zaméstnanct a soucasné 1
jejich rodin, a to diky zavedeni povinného antigenniho testovani, noSeni respiratort, kontroly
teploty pracovnikii, dodrzovani rozestupti a v ptipadech, kdy je to mozné tak home office.
Opatieni o ochran¢ zaméstnancti plynou z legislativnich nafizeni, ale vétSina vyrobnich zadvoda
tyto opatfeni implementovala dobrovolné a samostatné, tedy v dobé, kdy to nebylo povinné.
Takeé se v dob& pandemie projevila ze strany spolecnosti zvySena vina solidarity, a to v podobé
finan¢nich 1 nefinan¢nich darti pro nemocnice, zdravotnickd zatizeni, neziskové organizace,

jednotlivce atd. ke zmirnéni nasledk pandemie onemocnéni covid-19.
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5 ZHODNOCENI A DOPORUCENI VLASTNICH NAVRHU PRO

ZLEPSENI

Cilem préce bylo analyzovat CSR aktivity vybranych firem pusobicich v automobilovém
primyslu v CR v sou¢asné dob& ovlivnéné pandemii covid-19. Pro analyzovani byly vybrany

tf1 automobilky, které jsou velmi vyznamné pro c¢eskou ekonomiku a uplatiiuji CSR.

Z provedené analyzy vyplyva, ze Skoda Auto, Hyundai i Toyota se plné vénuji naplitovani

CSR aktivit.

Ze zkoumanych automobilek ma Skoda Auto nejlépe a nejpodrobnéji zpracované reporty a
také jejich webové stranky obsahuji mnoho dalSich informaci, které se v reportech neobjevuji,
ale jsou podstatné pro zkoumani CSR. Tato informovanost je pravdépodobné zapfi¢inéna tim,
ze se jedna o automobilku, ktera je z historického hlediska povazovéna za ¢eskou znacku, a
proto reporty se tak vztahuji pouze k Ceskému tizemi a jsou v Ceském jazyce. Reporty
automobilek Hyundai a Toyota jsou vizualn€ vzhledné a dobfe zpracované nicméné jejich
problémem je to, Zze zde chybi detailn¢js$i popis jejich konkrétnich Cinnosti v konkrétnich
zemich a zavodech. Proto by bylo vhodné, kdyby byly, a¢ mnohem kratsi tak publikovany
samostatné reporty za kazdou zemi, ve které vyrobni zavody automobilek Hyundai a Toyota

pusobi.

Z provedenych analyz vyplyvd, Ze nejvice se automobilky ve€nuji oblastem
environmentalniho a socialniho pilife. Samoziejmé neopomijeji ani pilit ekonomicky. V rdmci
environmentalniho pilife se vSechny spolecnosti snazi o zanechavani co nejmensi ekologické
stopy zjejich vykondvané Cinnosti anebo samotnych vyrobkd. Automobilkdm tedy neni
lhostejné, co se s jejich vyrobky déje po skoneni zivotniho cyklu, proto jejich snahou je ze
starych komponentd vyrobit opét néco nového. V ramci environmentalni oblasti Skoda Auto
recykluje staré pneumatiky a vyrabi z nich podklady pod détska hiisté, Hyundai zase vyuZziva
zelezo a nezelezné kovy a Toyota recykluje narazniky, magnetick¢é motory a baterie
z elektromobiltl. Je tedy mozné fict, Ze ve vétSiné otdzek ohledné ochrany environmentu se

shoduji.

V socialnim pilifi maji také automobilky celkem shodné aktivity, a to hlavné bezpecnost a
ochranu zdravi zaméstnanct, odmitani jakékoliv diskriminace a rozvoj zaméstnancu

(ptedevsim v podobé vzdélavani).
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Ekonomicka oblast je také ve své podstaté u vSech tii spolecnosti shodna. Hlavni podstatu
ekonomické oblasti u automobilek tvofi transparentnost, odmitani korupce, bezpecnost a
spokojenost zakaznikii a zodpovédné nakupovani od dodavatelii. Snaha o to byt co
nejtransparentnéjsi je ziejmé jiz z vytvoienych reportl, které jsou veiejné dostupné Siroké
vetejnosti a jsou sestaveny dle celosvétoveé uznavané smérnice Global Reporting Initiative

(GRI).

Po provedené analyze CSR aktivit v automobilovém primyslu v CR nasledovala analyza

vlivu onemocnéni covid-19 na CSR automobilového primyslu.

Analyza vlivu byla provedena na zdkladé informaci zjistitelnych na internetu, a to konkrétné
na webovych strankach jednotlivych spole¢nosti. V piipadé spoleénosti Skoda Auto ma covid-
19 nejvétsi vliv na socidlni pilit, a to konkrétné bezpecnost a zdravi zaméstnancii. Automobilka
musela implementovat nova pravidla fungovani v provozu a tim bojuje proti moznému S§ifeni
onemocnéni mezi zaméstnanci. Spole¢nost pravidelné provadi dezinfekce vSech spole¢nych
prostor, pravideln¢ provadi antigenni testovani zaméstnanct, poskytuje respiratory FFP2, méfi
vSem osobam pii vstupu do vyrobniho aredlu teplotu a také ma snahu proockovat své
zaméstnance ve svych oc¢kovacich centrech, které uz ma ziizené. Automobilka jiz spustila 1
moznou piedregistraci k ockovani. Je tedy ziejmé, Ze pandemie ovlivnila vyrobni zdvod, ale
Skoda byla schopna se velice rychle piizptisobit a uvést provoz do normalniho stavu, ktery

ni¢im neovliviluje vyrobu.

Hyundai Motor Manufacturing Czech, s.r.o jako jedina z analyzovanych spole¢nosti méla
Jiz zvefejnény report z roku 2020 ve kterém se zabyvala problematikou covid-19. Automobilka
Hyundai také jako ptedchozi spole¢nost zaznamenala nejvétsi vliv na socialnim pilifi a opét
konkrétné na bezpecnosti a ochrané zdravi zaméstnancii. Hyundai poskytuje zaméstnancim
ochranné prostiedky (respiratory), stojany s dezinfekci, podporuje vykonavani pracovnich
povinnosti formou home office a ¢elem se stavi i k ockovani, které v ptipadé¢ ziskani o¢kovacich
latek je schopna okamzité zrealizovat za Ucasti svého zavodniho 1€kafe. Dale se Hyundai

aktivné podili na finan¢ni podpoie Moravskoslezské kraje a mésta Frydku-Mistku.

Toyota Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.o jako jedind nikde neposkytuje
informace o jejim soucasném stavu, a proto byl zkouman vliv covid-19 v ramci evropskych
pobocek. Nelze tedy fict jaky konkrétni vliv ma covid-19 na spolecenskou odpovédnost
konkrétné v Ceské republice, je mozné se pouze domnivat, Ze pravdépodobné zaujala podobny

postoj v boji proti onemocnéni covid-19. Dle vetejné dostupnych informaci, ale 1ze pozorovat
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vliv covid-19 na evropské pobocky. Nejvétsi vliv pandemie covid-19 je opét jako u predchozich
automobilek u socidlniho pilite dale u ekonomického pilife a naprosto nejmensi vliv je
pozorovatelny v oblasti environmentalni. V rdmci socialniho pilife se také jako ptedchozi dvé
automobilky snazi nejvice peCovat o zdravi svych zaméstnancti, a to hlavné pravidelnymi
dezinfekcemi prostor, distribuovanim rousek a respiratorti. Pro dodrzovani socidlnich rozestupti
doporucuje administrativnim pracovnikiim praci z domova a snazi se podporovat nadnarodni i
lokalni organizace finan¢nimi i1 nefinancnimi dary. Doporuc¢enim pro Toyota Motor
Manufacturing Czech Republic, s.r.o je zacit prezentovat své pribézné kroky pii feSeni

pandemické situace.

Pro vSechny tfi vySe uvedené automobilky lze také definovat shodna doporuceni, a to
neustale udrzovat Uzké kontakty se svymi dodavateli at’ uz zahrani¢nimi, ale i lokdlnimi, za
ucelem rychlejsiho ndbéhu na plnohodnotnou vyrobu pti zotavovani trhu. Dal§im doporucenim
je posilovat operace v ramci piipravy na potencialni rizika a v neposledni fadé nastavit si takova

preventivni opatieni k zajisténi té nejvetsi bezpecnosti svych zaméstnanct. [22]
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ZAVER
Cilem této prace bylo definovat spole¢enskou odpovédnost firem, analyzovat spolecenskou

odpovédnost firem v automobilovém priimyslu v Ceské republice a posoudit vliv onemocnéni

covid-19 na spolecenskou odpovédnost.

Na zakladé provedené analyzy CSR byl zkouman vliv onemocnéni covid-19 na CSR
automobilového primyslu v CR. Pandemie onemocnéni covid-19 nejvice zasahla oblast
socialni, ktera se zamétuje predevSim na zdravi a bezpecnost zaméstnancii na pracovisti.
Automobilky Skoda i Hyundai aktivné bojuji proti masivnimu $ifeni onemocnéni, a to v podobé
pravidelnych preventivnich dezinfekci, poskytovanim ochrany st a dodrzovanim rozestupd.
Také se snazi podporovat stat, nemocnice, neziskové organizace atd. pomoci hmotnych, ale i
finan¢nich dard. VSechny dostupné informace byly ziskany z internetovych zdrojii. Toyota
Motor Manufacturing Czech Republic, s.r.o jako jedina z analyzovanych spolecnosti
neposkytuje zddné informace o svych pandemickych krocich a celkovém aktudlnim stavu v této
nelehké dobé, a proto v praci byl analyzovan vliv covid-19 na aktivity evropskych pobocek
spoleCnosti  Toyota. Spole¢nost Toyota implementovala velmi podobné aktivity jako

automobilka Skoda i Hyundai, a to opét pfedevsim v oblasti socialniho pilife.
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