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Zakladnim zamétfenim predkladané diplomové prace je problematika komunikovani
spoleCensky odpovédnych aktivit vybranymi chemickymi podniky sidlicimi v Norsku.
Spolecenskd odpovédnost podnikil je v soucasnosti velmi zivych a aktudlnim tématem. Trend
vzrustajici vyznamnosti téchto otazek lze vysledovat v souvislosti s riistem zdjmu vetejnosti o
nehmotné benefity nabidek podnikli odrézejicich se ve zvySovani blaha celé spolecnosti nebo
alespont v minimalizaci negativnich dusledkii ¢innosti podnikii, a to zejména u podniki tzv.
spoleCensky citlivych odvétvi, mezi které jsou ftazeny i podniky chemické. Je
nezpochybnitelné, ze chovani podniku v souladu s principy spolecenské odpovédnosti piinasi
znatné benefity napt. v podobé zvySeni firemni reputace, hodnoty znacky nebo divéry a
Sir§iho partnerstvi. Nicméné, jak spravné podotyka autor prace, pro disledné Cerpani téchto
benefitll, museji podniky o svych aktivitach v této oblasti také efektivné komunikovat. Ze zde
citovanych vysledki vyzkumu spolecnosti KPMG je ale ziejmé, ze zejména
v postkomunistickych zemich, Ceskou republiku nevyjimaje, to neni vzdy samoziejmosti.
Z tohoto hlediska se jevi jako nanejvys uzitetné hledat naméty pro vhodnou komunikaci CSR
aktivit v zahranic¢i. Norsko, jako zemé s vysokou urovni CSR reportovani, je v daném piipade
skvélym piikladem. Zamétfeni a téma diplomové prace hodnotim tedy jako vysoce aktudlni,
spolecensky ptinosné a prakticky aplikovatelné.

Prvni &ast diplomové je komplexni resersi odborné literatury. Uvodni kapitola teoretické ¢asti
je vénovana vymezeni konceptu spolecenské odpovédnosti podnikii a popisu raznych ptistupt
ke specifikaci dil¢ich oblasti CSR konceptu. Autor velmi zodpovédné nastifiuje pojeti
kazdého z citovanych autorii a nakonec se spravné priklani k modifikovanému pojeti oblasti
spoleCenské odpovédnosti podnikii podle Tetfevové, které je velmi systematické a
nejkomplexnéjsi. Druhd kapitola reSerSni Casti prace se zabyva vztahem CSR reportovani a
komunikovani, coz je dle mého nazoru velmi pfinosné a zajimavé téma, nebot rozdily
v téchto pojmech a piistupech nejsou zatim v odborné literature casto zcela jasné vymezeny.
Z hlediska praktické vyuzitelnosti hodnotim jako kliCovy popis legislativni upravy CSR
reportovani a komunikovani v Evropské unii a v CR a také nastinéni standardd pro tvorbu
CSR reportil. Za pozornost stoji téz kapitola popisujici rozsah a strukturu CSR komunikovani
v podnikové praxi, kde autor popisuje rozdily v CSR komunikovani v mezinarodnim
kontextu, dle riznych obort, velikosti podnikt i z hlediska jejich vlastnictvi. Pti zpracovani
teoretické Casti prace bylo vyuzito celkem 79 literarnich zdrojl, coz svétéi o dikladném a
zodpovédném piistupu autora. K této ¢asti prace nemam zadné pfipominky.

Navazujici prakticka cast prace prezentuje vysledky kvantitativniho vyzkumu, jehoz hlavnim
cilem bylo analyzovat a zhodnotit rozsah a strukturu CSR aktivit komunikovanych TOP100
chemickymi podniky piisobicimi v Norsku na jejich webovych strankach. Data se podafilo
shromézdit od 70 TOP norskych chemickych podnikti, coz je zajisté zcela dostacujici vzorek
pro naplnéni stanovenych cili. Je velmi zajimavé a pro kvalitu prace pfinosné, Ze zjiStény
rozsah a struktura CSR aktivit komunikovanych chemickymi podniky piisobicimi v Norsku
jsou v praci komparovany s urovni CSR web komunikovdni TOP chemickych podniki
puisobicich v Ceské republice, na Slovensku a Ukrajiné. Dané mezinarodni srovnani umoziiuje
komparovanym zemim rozpoznat svoji vychozi situaci a nalézt ndméty na zlepSovani, coz
vnimam jako jeden ze zékladnich ptinost predkladané préace. Statisticka analyza ziskanych
dat byla vhodné provedena s vyuzitim MS Excel a IBM SPSS Statistics, vysledky jsou velmi
peclivé a piehledné zpracovany formou nazornych tabulek a grafii. Vzhledem k tomu, ze
autor dospél ke zjisténi, ze je rozsah CSR aktivit komunikovanych sledovanymi TOP



chemickymi podniky sidlicimi v Norsku relativné nizky, nastifiuje v zavérecné kapitole
n¢kolik doporuceni, ktera by podle jeho ndzoru mohla ptispéet ke zlepSeni CSR komunikovani
sledovanych firem. Domnivam se, ze s doporucenimi Ize beze sporu souhlasit a snahu
diplomanta poskytnout konkrétni rady analyzovanym podnikiim, jako zavéry z vyzkumu,
hodnotim nanejvys kladng. Dané zavéry jsou zajisté vyuzitelné i pro firmy v Ceské republice
¢i jinych zemich.

Po formalni strance je prace psana védeckych, ale srozumitelnym zplisobem a domnivam se,
ze spliiuje vSechny formalni pozadavky. V praci je minimalné pieklept. Prace je logicky
¢lenéna a navaznost kapitol je odpovidajici.

Zavérem mohu konstatovat, Ze diplomant zcela splnil vSechny stanovené cile. Prace vyhovuje
pozadavkiim kladenym na diplomovou praci, doporucuji ji tedy k obhajobé a hodnotim ji
klasifika¢nim stupném A.

Pti obhajobé prosim o zodpovézeni nasledujicich otdzek:
1. Na zaklad¢ jakych informaci (klicovych slov) publikovanych na firemnich webovych

strankach jste sledoval rozsah komunikovani podniki v oblasti ,;rozvijeni vztaht
s vefejnosti* (str. 57, tab. 19) a ¢im si vysvétlujete pozitivni disproporci komunikovani
informaci v ramci této oblasti CSR ve prospéch CR (69 %) oproti Norsku (51 %)?

2. Jak jste zjistoval miru komunikace CSR aktivit podniki prostfednictvim socidlnich siti?
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